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| - Descricdo da necessidade da contratacao:
1.1. Contexto:O presente Estudo Técnico Preliminar (ETP) tem como objetivo assegurar an
viabilidade técnica para a contratacdo, por meio da ETICE, de servicos de computacao em
nuvem publica no modelo Software como Servi¢o (SaaS), abrangendo a cesséao de licencas deg
colaboracdo e comunicacao corporativa, além de servicos de suporte especializado. AR
contratacao visa atender as necessidades da Policia Militar do Estado do Ceara (PMCE) por um§
periodo de 12 (doze) meses.A necessidade de contratacéo de novas licencas de colaboracéo e:
comunicacao corporativa se origina da descontinuidade do modelo de licenciamento Business%
anteriormente utilizado pela PMCE. A continuidade dos servigos € essencial para manter umx
sistema de comunicacao seguro e eficiente entre os colaboradores da corporagédo e no contatoz
com o publico externo, contribuindo para a melhoria da gestéo interna e o uso de recursosa
modernos, como plataformas de reunides on-line, armazenamento seguro, documentOSm
compartilhados e colaboracdo em tempo real.Desde 2022, a PMCE vem utilizando solucdes de(D
colaboragcdo em nuvem para otimizar suas operacdes de comunicacdo e colaboracao, comO
destaque para o uso de e-mails automaticos, formularios digitais e armazenamento de arquivosg
em nuvem, que se consolidaram como praticas indispensaveis a eficiéncia administrativa ef:_:'
operacional da corporagdo. 1.2. Problema:O atual contrato, que utiliza licencas Business, naog
podera ser renovado, uma vez que esse modelo foi descontinuado pela Google e substituidoz
pela linha Enterprise. Além disso, a crescente demanda por seguranca de dados e colaboragaoz
em tempo real exige solu¢cdes mais robustas, como as oferecidas pelas novas licencas Google!r
Workspace Enterprise Starter e Standard.A PMCE depende do envio de e-mails automatlcosH
formularios digitais e do armazenamento seguro de dados para diversas finalidades de*‘
administracdo e gestdo. A descontinuidade das licencas sem uma transicdo adequada colocarla:
em risco a integridade e a continuidade desses servicos criticos, podendo resultar em:
-Interrupcédo dos servigcos de comunicacao: A falta de uma solucédo adequada poderi
comprometer a troca de informacdes entre equipes e com o publico externo, impactando

diretamente a eficiéncia da administracéo e gestdo da PMCE e suas OPMs.
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-Risco de perda de dados: Sem um sistema de seguranca robusto, os dados armazenadosz
e compartilhados pela PMCE poderiam ficar vulneraveis a ataques cibernéticos, colocandoz
em risco informacdes sensiveis.

OSTA

-Comprometimento da colaboragéo interna: O uso intensivo de ferramentas colaborativas;

como Google Docs e Google Drive para a administracédo e gestdao da PMCE seria afetado%
prejudicando a fluidez das atividades.

1.3. Interesse Publico:A contrata¢do de um servigo adequado de comunicagéo e colaboragéog
em nuvem é essencial para garantir a seguranca e eficiéncia dos dados e opera¢des da Policiag
Militar do Ceara. A continuidade dos servigos de e-mail corporativo, compartilhamento seguro deg
documentos e automagéo de processos de administragéo e gestéo € indispensavel para manters
a qualidade do atendimento ao publico e a transparéncia nas operacdes da PMCE.Além disso, a2
protecdo dos dados sensiveis da corporacéo é fundamental para a seguranca publica e para ag
confianca da sociedade nas operacdes conduzidas pela PMCE. A utilizacdo de ferramentas?
modernas e seguras, como licencas de colaboragio e comunicag&o corporativa, possibilitara a2

PMCE continuar suas opera¢des com um alto nivel de eficiéncia e seguranca, atendendo asg
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demandas da sociedade e as obrigacdes legais da instituicao.

Il - Descricao dos requisitos da contratacao:
Os requisitos da contratacéo envolvem a aquisi¢cdo de licencas de colaborac&o e comunica¢ios
corporativa, no modelo SaaS, conforme as especificacdes abaixo:

-Desempenho e Escalabilidade: As licencas devem garantir o desempenho necessario para:
suportar a demanda crescente da PMCE, oferecendo armazenamento minimo de 1 TB porg
usuario e ferramentas colaborativas que operem em tempo real. A solucédo deve serm
escalavel para acomodar futuras expansdes conforme as necessidades da corporacao. 5

24, as 14:59 e outros;

/11/20

O

-Seguranca: E essencial que a solugéo ofereca autenticacdo multifator, criptografia de dadosy
em transito e em repouso, além de recursos de prevencdo de perda de dados (DLP) para?
assegurar a integridade e a confidencialidade das informacfes sensiveis.

DRIGU

-Administracao Centralizada: O sistema de administracdao deve possibilitar o9
gerenciamento centralizado de usuarios, dispositivos e dados, incluindo auditoria e geragaoS
de relatérios detalhados para controle e seguranca. A ferramenta deve permitir uma gestéog
eficiente e organizada dos recursos da PMCE. 8

-Compatibilidade: A solugéo precisa ser compativel com os sistemas ja& em uso na PMCE eZ
oferecer integracéo eficiente com os sistemas internos e demais ferramentas de gestaoII
utilizadas pela corporacéao.

9
G
-Suporte Técnico: Deve ser disponibilizado suporte técnico abrangente e continuo,z_
assegurando a rapida resolucédo de problemas e a manutencdo constante dos servicos. O%
fornecedor deve garantir a disponibilidade e o bom desempenho da solugdo, com umg
servico de suporte eficaz e responsivo as demandas da PMCE.

lll - Levantamento de mercado:
3.1. CENARIOSApGs um levantamento de mercado, o qual analisou detalhadamente as<
necessidades atuais desta Policia Militar do Cear4, constantes no Documento de Formaliza¢ao®
de Demanda (DFD), que descreve a necessidade da referida contratacéo, a equipe técnica dag
CETIC-PMCE verificou como possiveis solugdes os cenarios a seguir, os quais contemplam ©
servicos de nuvem publica do tipo SaaS, compreendendo a cessao de licencas de colaboracao$
e comunicacdo corporativa nas modalidades Software como Servico (SaaS), ofertados sobS
demanda por um periodo de 12 (doze) meses: Cenario 01: Contratacdo pela ETICE de novass
licencas de colaboracdo e comunicagcdo corporativa para atender as necessidades da%
PMCENeste cenério, a Policia Militar do Ceara, por meio da ETICE, realizaria a contratacao deg
novas licencas do Google Workspace, solucéo ofertada pela ETICE em resposta a consulta ems
obediéncia ao artigo 2°, inciso VII, da Instrugdo Normativa n°® 001/2022 da Secretaria do3
Planejamento e Gestdo (SEPLAG), de 08.03.2022, atualizada pela Instru¢édo Normativa n°g
001/2023, de 04.01.2023, e ainda de acordo com a Lei n® 16.727 (Lei do HUB), de 26.12.2018:;
Ressalte-se que a solucéo ofertada € a mesma atualmente em uso pela instituicdo. As novasg
licencas seriam adaptadas para atender tanto as necessidades atuais quanto as futurasé

demandas, garantindo a continuidade dos servigos ja integrados aos sistemas de gestéo ez
[a)

E ARAUJO em 14/
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comunicacao da PMCE.Uma vantagem significativa deste cenario é a auséncia da necessidadeg
de treinamento adicional, uma vez que os softwares (SaaS) continuariam sendo 0s mesmos jam
em uso pela PMCE. Além disso, por a ETICE ja ser a contratada atual, ndo haveria a
necessidade de um processo de migracao de dados, garantindo uma transicdo suave e aq

continuidade das operacdes sem interrupcées nos processos ja estabelecidos pela corporacgao. 8
Custo: §
£

VALOR VALOR o

ITEM QTD U\l(l'IA\TLC()FIQ:;) MENSAL ANUAL %

_ ' (R) (R9) =

Workspace Enterprise 40 | 122,86 | 4.914,40 | 58.972,80 B
Standard o _ ®

V_Vorkspac_e Enterprise Stalrter 320 44,27 13.281,00 | 159.372,00 3
Servigos Especializados Sob 50 x
Demanda UST 176,82 - 8.841,00 o

VALOR TOTAL 18.195,40 | 22/.185,80 %

T

Cenério 02: Contratacdo de um novo servi¢o e treinamento integral do time técnico e<
administrativo Este cenario considera a contratacdo de uma nova solucdo de softwareo
substituindo completamente o Google Workspace (atualmente utilizado) por outro servico. Issoo
exigiria a migragao de todos os dados de administragédo e gestao das diversas unidades da{xf
PMCE, atualmente armazenados no Google Drive, além de documentos e registros em e-mailsy
Essa migragao representaria um grande desafio em termos de tempo e risco de perda de dados:
Outrossim, também seria necessario um treinamento abrangente para toda a equipe técnica daZ

N

CETIC e para o time administrativo da PMCE, a fim de garantir a adaptagéo ao novo servigog
Vale salientar que esse cenario foi considerado inviavel devido ao elevado custo de migracédog

;s . ~ . . ~ . .. W
ao tempo necessario para adaptagéo e aos riscos de interrup¢éo dos servigos essenciais aZ -

operacdo da PMCE. Cenario 03: Contratacdo do Google Workspace de novas licencas deg

o

colaboragao e comunicagao corporativa, por meio de outra empresa que nao ETICE, para2
atender as necessidades da PMCENeste cenario, a Policia Militar do Ceara realizaria a%
contratacdo das licencas do Google Workspace por meio de outras empresas fornecedoras quea
atuam no mercado de tecnologia e oferecem servigcos de revenda e suporte para solugéesﬁ

Google. As licengas contratadas seriam equivalentes as atuais, adaptadas para atender as3
necessidades presentes e planejadas da PMCE. A contratacdo envolveria empresas que%
possuem parcerias com a Google, oferecendo o mesmo nivel de servico de comunicacao e9,
colaboracao. Este cenério teria uma vantagem semelhante ao Cenario 01 no que diz respeito a8
auséncia de necessidade de treinamento, uma vez que os softwares (SaaS) continuariam sendog
0S mesmos ja em uso pela PMCE. Isso garantiria uma transicdo suave e a continuidade das%
operacbes sem interrupgcdes no uso das ferramentas e processos ja estabelecidos pelag
corporacao. Os valores estimados para essa contratacao variam de acordo com as propostas%

recebidas de cada empresa fornecedora. Abaixo, segue uma tabela com os valores detalhados o

S

permitindo uma comparagéao direta entre as opgdes de contratagao. £
®

VALOR VALOR g

ITEM Empresa U\,GIATLC()%) MENSAL | ANUAL £

' (R$) (R$) §

Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n° 34.097, de 8 de junho de 2021.
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3.2. CONCLUSAODiante da analise dos trés cenarios apresentados, conclui-se que
contratacdo dos servigos de licencas e suporte do Google Workspace por meio da ETICE é ag
solucdo mais vantajosa e tecnicamente adequada. O cenario 01 oferece continuidade |med|atafr
com a infraestrutura ja utilizada, garantindo seguranca, escalabilidade e suporte tecnlco-'
especializado. Além disso, representa economia de recursos e conformidade com a Ieglsla(;ao<
vigente, conforme a Lei n® 16.727/2018 (Lei do HUB de TIC), que define a ETICE comoo
responsavel exclusiva pela execucao de servicos de TIC no Estado do Cear&. O cenério 020
gue propOe a substituicdo do Google Workspace por uma nova solucao, foi considerado §
inviavel devido aos altos custos de migragdo, ao tempo necessario para adaptagdo e aos riscoss
de interrupcdo dos servigos essenciais da PMCE. A atual solucédo de colaboracao e§
comunicagdo opera em regime ininterrupto 24/7, sendo fundamental para as operagdes criticas’:

(3]

da instituicdo. Migrar para outra plataforma traria sérios prejuizos operacionais, comprometendog

N

a continuidade e a alta disponibilidade exigida pelas atividades de misséo critica da PMCE. PorZ

Workspace Enterprise Setecamadas 133,00 5.320,00 § 63.840,00 §
Standard (40 licencas) | JFTecnologia T 133,50 ] 5.340,00 ] 64.080,00 | 2
Host 079 134,00 5.360,00 | 64.320,00 3

VALOR MEDIO 133,50 | 5.340,00 | 64.080,00 “

Workspace Enterprise Setecamadas 58,00 17.400,00 § 208.800,00 g
Starter (300 licencas) JF Tecno_qlola 58,50 17.550,00 J 210.600,00 g
Host 079 59,00 17.700,00 | 212.400,00 =

C — VALORMEDIO 58,50 | 17.550,00 | 210.600,00 s
Servigos Especializados Setecamadas 190,96 - 9.548,00 e
Sob Demanda (50 JF Tecno_c_;lo 1a 194,50 - 9.725,00 2
USTS) Host 079 198,04 - 9.902,00 o
VALOR MEDIO 194,50 - 9.725,00 | g

ap

o

fim, o cenéario 03, que prevé a contratacao das licencas do Google Workspace por meio deér '

outras empresas fornecedoras, apresentou valores superiores aos praticados pela ETICE, o quej

tornou o referido cenario inviavel economicamente. Ademais, faz-se necessario considerar o§
artigo 1° da Lei N.° 16.727, de 26.12.18, que institui, no a&mbito interno da administracao do%
L

Estado do Ceara, o HUB de tecnologia da informacéo e comunicacédo, o que diz: Art. 1° Ficao

instituido, no ambito interno da Administracdo Publica do Estado do Ceard, o programa Hub de%

Tecnologia da Informag&o e Comunicacéo - HTIC, visando otimizar, de forma continua, os recursos de3

custeio e investimentos em TIC (Tecnologia de Informac&o e Comunicagao), compartilhar recursos deo
TIC entre os 6rgaos/entidades da administracdo, prover novas tecnologias para atender as demandasQ,
requeridas pelo servigo publico, disponibilizar links de dados e internet de alta velocidade, comg
qualidade, as unidades administrativas e a populacéo do Estado e fomentar o crescimento econémico nog
segmento de TIC dentro do Estado. Art. 2° Para a consecucao dos objetivos previstos no art. 1° desta%
Lei, cabera, com exclusividade, a Empresa de Tecnologia da Informacdo do Ceara — ETICE, aZ
responsabilidade de execucao, através de parcerias, convénios, contratos com empresas terceirizadas§
ou demais instrumentos, dos servicos dispostos no Capitulo Il desta Lei. Em vista de todos os fatores§
analisados, conclui-se que a contratagéo da ETICE para fornecimento dos servigos de licengasg
e suporte do Google Workspace, de acordo com o cenario 01, é a solugdo mais adequada ec

vantajosa para a PMCE.

Documento
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IV - Descricdo da solu¢gdo como um todo:
A solucédo proposta para atender as necessidades da Policia Militar do Ceara (PMCE) envolve am
contratacao e implementacéo de servicos em nuvem publica, por meio da ETICE, e a cessao de

licencas de colaboracédo e comunicacédo corporativa. Esta solu¢cdo tem como objetivo garantir aq
continuidade das operacdes de comunicacado e colaboracdo da PMCE, assegurando que asN
novas licencas estejam em conformidade com as recentes exigéncias para cllentesg
governamentais e alinhadas as melhores praticas de seguranca e eficiéncia. A solucéo inclui az
contratacdo de licencas de colaboracdo do tipo Enterprise Starter e Enterprise Standardg
conforme detalhado na resposta da ETICE a consulta prévia da PMCE. Além das licengasg
serdo contratados servicos especializados sob demanda, como gerenciamento, orquestracaog
sustentacdo emergencial e administracao de projetos, contabilizados em Unidades de Servico3
Técnico (UST). Esses servicos visam garantir a manutencao e a otimizacdo continua do@
ambiente de nuvem, com alta disponibilidade e seguranca das informacdes criticas. AS
implementagéo seguira as especifica¢des técnicas descritas no Documento de Formalizagédo de3
Demanda (DFD), sendo gerenciada pela ETICE, que, de acordo com a Lei Estadual n%
16.727/2018 (Lei do HUB de TIC), possui exclusividade na execucao de servicos de tecnolog|a<
da informacé&o no Estado do Ceara. O modelo de contratacdo adotado sera o de Software como<
Servico (SaaS), proporcionando flexibilidade e escalabilidade para se adaptar as demandasm
futuras da PMCE. Além disso, a solucao foi projetada para operar de forma mmterrupta,z
atendendo ao nivel de servico exigido para as operacfes criticas da corporacao. EssaLL
abordagem elimina a necessidade de treinamento adicional e de processos de migracéo, pois aﬂ
ETICE ja € a fornecedora atual, garantindo uma transi¢cdo suave e eficiente para as novas*‘
licencas.

V - Estimativa das quantidades a serem contratadas:
As quantidades dos objetos necessarios para a implementacédo da solucédo proposta foramg
determinadas com base no Documento de Formalizacdo de Demanda (DFD), nas respostas daé
ETICE e nas necessidades operacionais identificadas pela Policia Militar do Ceara (PMCE)=2
Essas estimativas tém o propdésito de garantir a continuidade das operacdes e a eficiéncia das%
atividades institucionais, atendendo aos padrdes de seguranca e disponibilidade exigidos para o2
bom funcionamento da corporacédo. As quantidades a serem contratadas sao as seguintes:
-Licencas de colaboracao corporativa Enterprise Starter: 300 unidades.
-Licencas de colaboracao corporativa Enterprise Standard: 40 unidades.
-Servicos especializados sob demanda: 50 unidades de servigo técnico (UST), destinados’’
ao gerenciamento, orquestragdo, sustentacdo emergencial e administragdo dos projetos
relacionados a solugéo.
Essas estimativas foram elaboradas para assegurar que a PMCE continue utilizando 0s8
recursos de comunicacao e colaboracdo essenciais para suas operacoes, com escalabilidade e
flexibilidade para atender tanto as demandas atuais quanto as futuras. A implementacéo dessas?®
licencas e servicos esta alinhada ao planejamento estratégico da PMCE, garantindo a ef|C|enC|a%
operacional e o cumprimento de suas obrigacdes institucionais.

14/11/2024, as

nicamente por: JORGE COSTA

VI - Estimativa do valor da contratagéo:
Os valores estimados para a contratacdo das licencas e servigos relacionados ao Googleg

Documento assin
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Workspace para a Policia Militar do Cearad (PMCE) estdo detalhados na resposta enviada pelag
ETICE a consulta prévia realizada, conforme preconiza a Instrucdo Normativa n°® 001/2022 dam
Secretaria do Planejamento e Gestdo (SEPLAG), de 08.03.2022, em seu artigo 2°, inciso VII, e
de acordo com a Lei n° 16.727 (Lei do HUB), de 26.12.2018. Abaixo, segue a tabela de itens
guantidades, valores mensais e anuais:

VALOR VALOR
ITEM QTD U\l(l'IA\TLC()FI;;) MENSAL ANUAL
' (R$) (R$)

40 122,86 4.914,40 58.972,80

Workspace Enterprise

Standard o _
V_Vorkspac_e Enterprise Stalrter 320 44,27 13.281,00 | 159.372,00
Servigos Especializados Sob 50
Demanda UST 176,82 - 8.841,00
VALOR TOTAL 18.195,40 | 22/.185,80

O ATAILO RODRIGUES DE OLIVEIRA em 14/11/20232, a

VII - Justificativas para o parcelamento ou n&o da solucgéo:
De acordo com o artigo 40, inciso V, alinea b, da Lei n® 14.133/21, em regra, as contratacdes deo
bens e servicos devem ser divididas em tantas parcelas quantas forem viaveis técnica eo
economicamente. Essa préatica tem como objetivo promover a otimizacdo dos recursos§
disponiveis no mercado e aumentar a competitividade, sem comprometer a economia de escalax,
Além disso, é importante observar a Jurlspruden0|a consolidada pelo Tribunal de Contas daﬂ
Unido (Stumula 247), que estabelece que: “E obrigatoria a admissdo da adjudicac&o por item e:

N

nao por preco global, nos editais das licitagdes para a contratagdo de obras, servigos, comprasg
e alienacdes, cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ouZ
complexo ou perda de economia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a amplaér
participacao de licitantes que, embora néo dispondo de capacidade para a execucao,
fornecimento ou aquisicdo da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relacéo a itens ou§
unidades autbnomas, devendo as exigéncias de habilitacdo adequar-se a essa divisibilidade”. %
No entanto, o presente processo trata de um item Unico e indivisivel, que compreende ad
contratacdo de licencas e servicos do Google Workspace, essenciais para garantir a%
continuidade das operac6es de comunicagdo e colaboracdo da Policia Militar do Ceara (PMCE)S3
Por essa razdo, a PMCE entende que néo € viavel o parcelamento desta contratacao, visto que§
se trata de um servico integrado e indivisivel, cujo fracionamento comprometeria a eficiéncia e a9,

economia de escala.

te por:

VIII - ContratacOes correlatas e/ou interdependentes:
N&o se aplicam as contratacdes correlatas, nem interdependentes para a viabilidade e
contratacao desta demanda.

nicamen

do eletro

IX - Previsdo da contratacao no plano de contratacdes anual:
A presente contratacdo tem seus objetos previstos no Plano de Contrata¢cdes Anual da Policia
Militar do Ceara.

assina
Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n® 34.097, de 8 de junho de 2021.
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X - Demonstrativo dos resultados pretendidos: §
Com a contratacdo das licencas Google Workspace Enterprise Starter e Enterprise@
Standard, a Policia Militar do Ceara (PMCE) espera alcancar os seguintes resultados: §
-Continuidade operacional: Garantir a transicdo segura e eficiente das licencas antigass

para os novos modelos, assegurando a continuidade dos servicos de comunicagao
colaboracéo interna e externa.

-Aprimoramento da seguranca: Implementac&o de recursos de seguranca avancada, como5
autenticacdao multifator (MFA), criptografia em transito e repouso, e ferramentas dex
prevencao de perda de dados (DLP), protegendo informacdes sensiveis da corporacao.

-Melhoria na comunicagao: Assegurar a eficiéncia na troca de informagdes entre equipesy
operacionais e administrativas por meio do uso continuo do e-mail corporativo?
videoconferéncias, e ferramentas colaborativas como Google Docs e Drive.
-Otimizagéo de processos: Utilizacdo de ferramentas automatizadas, como formularloso
digitais e e-mails automaticos, para agilizar e tornar mais eficiente a gestéo interna dao
PMCE.

-Capacitacao técnica: Garantir o treinamento de administradores e usuéarios finais
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promovendo maior eficiéncia e resiliéncia nos processos institucionais.

XI - Providéncias previamente a celebragdo do contrato:
Antes da celebracdo do contrato, algumas providéncias estratégicas devem ser tomadas par
garantir uma transicéo segura e eficaz dos servigos e licengas do Google Workspace:

1. Validacao das especificagcdes técnicas: Confirmar com a ETICE que as licencas e o
servigos fornecidos atendem integralmente as necessidades da PMCE, conforme descrito
no Documento de Formalizacdo de Demanda (DFD).

2. Planejamento de migracao: Elaborar um plano de migracédo detalhado para a transigéoi
das licengas antigas para os novos modelos, minimizando interrupgdes nos servigos deg

comunicacéo e colaboracao. 4]

3. Capacitacao de servidores: Organizar e executar o treinamento para os administradores e
usuarios finais, assegurando que as equipes estejam preparadas para utilizar as novas%D
funcionalidades e gerenciar a plataforma com eficiéncia. ;

4. Acompanhamento do processo de contratacdo: Designar uma equipe responsavel pelog
acompanhamento de todo o processo de contratacéo e execugdo do contrato, garantindoé
gue todas as etapas sejam concluidas conforme o cronograma estabelecido.

Essas providéncias visam garantir que a transicdo seja realizada de maneira eficiente3
preservando a continuidade dos servigos essenciais e assegurando o pleno funcionamento dag
nova solucao contratada.

14/11/2(?54 as 16:15 F

RAUJO em
Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n° 34.097, de 8 de junho de 2021.

etronica

0 ele

Xl - Descri¢céo de possiveis impactos ambientais:
Embora a contratacdo em questao envolva a utilizacdo de servigcos de computacdo em nuvem, 0

Documento assinal

iTE

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo BDD9-CD9E-2707-D676.
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(horério local do

e outros;

gue implica uma menor dependéncia de infraestrutura fisica local, alguns impactos ambientais

podem ser considerados: §
1. Eficiéncia energética dos data centers: §

» Possivel impacto: O consumo de energia nos data centers utilizados para armazenarg]

e processar dados pode contribuir para emissdes de carbono. g

- Medidas mitigadoras: Optar por provedores de nuvem que adotem praticas de3
eficiéncia energética e utilizem fontes de energia renovaveis, minimizando o |mpacto§
ambiental. x

2. Reducdo de equipamentos fisicos: g

o Possivel impacto positivo: A migragdo para uma solugdo em nuvem reduz a¥

necessidade de manutencio de servidores fisicos locais, diminuindo o consumo dei
energia e o descarte de componentes eletrénicos.
« Medidas mitigadoras: Promover a reutilizagao e reciclagem adequada de qualquerD
equipamento de Tl desativado durante a migracdo para a nuvem, em conformldade9

com as praticas de sustentabilidade. f—‘
Essas medidas visam garantir que a PMCE continue suas operacdes de forma sustentavel, como
0 menor impacto ambiental possivel, contribuindo para a eficiéncia energética e o usoo
responsavel de recursos.

RIGU

16:15 FRAN

XIll - Posicionamento conclusivo sobre a adequacéo da contratagéo:
A contratacéo das licencas Google Workspace Enterprise Starter e Enterprise Standard &
juntamente com os servigos de instalacdo, migracao, customizacgao, treinamento e suporte§
técnico, apresenta-se como a solucdo mais adequada para atender as necessidades da Polici §
Militar do Ceara (PMCE). Essa solugéo garantira a continuidade dos servigcos essenciais de3
comunicacdo e colaboracdo da corporacédo, além de modernizar e proteger os dados§
institucionais de maneira eficiente e segura. O uso de ferramentas como e-mails automaticos
formularios digitais e armazenamento em nuvem ja vem sendo implementado desde 2022
demonstrando a importancia dessas tecnologias para o bom funcionamento das operagﬁes§
internas e externas da PMCE. A migragéo para o modelo Enterprise assegura ndo apenas ag<
continuidade dessas funcionalidades, mas também um aumento na capacidade ded
armazenamento e a inclusdo de medidas de seguranca avangadas, essenciais para umaw
corporacao de seguranca publica. Além disso, a contratacao esta em conformidade com a Lei&
Estadual N° 16.727/2018 (Lei do HUB de TIC), que regulamenta o compartilhamento de
solucdes de Tecnologia da Informacédo e Comunicagdo no ambito da Administracdo Publica do2
Estado do Ceara. A ETICE, como executora exclusiva por meio da infraestrutura do Cinturdosg
Digital do Cearé (CDC), garante o atendimento das necessidades da PMCE de maneirag
integrada e eficiente, seguindo as diretrizes de seguranca e inovacgao exigidas pelo governo
estadual.Portanto, conclui-se que a presente contratacao é a opgdo mais viavel e vantajosa parao

a PMCE, garantindo a modernizacdo das operacdes e a protecdo das mformagoesns
institucionais, ao mesmo tempo que promove a continuidade dos servicos de comunicacgéo eg
colaboracédo de maneira segura e eficiente.
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Anexo 1 : Justificativa da Pesquisa de Pre¢cos.PDF

Anexo 2 : Mapa Comparativo da Justificativa de Pre¢os.PDF
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Servidor (ou equipe) responsavel [ Aprovado:
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