NUP 24022.001071/2024-15 p.042

+ bt o
Escoan:Savre. 2 CEARA
PUBLICA po CEARA S ) GOVERNO DO ESTADO

—_—— =~ SECRETARIA DA SAUDE

TERMO DE REFERENCIA
Processo n°’: 24022.001071/2024-15
UNIDADE REQUISITANTE: Geréncia de Tecnologia da Informagéo e Comunicacgdo - GETIC

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratacdo de servicos de assinatura do software Adobe Creative Cloud para equipes,
abrangendo todos os aplicativos, por um periodo de 12 (doze) meses, de acordo com as
especificacbes e quantitativos neste Termo.

1.2. Das especificacdes e quantitativos

GRUPO 1
UNIDAD VALOR VALOR
ITE - UANTIDAD o
M ESPECIFICACAO E DE 2 E UNITARIO TOTAL
MEDIDA ESTIMADO | ESTIMADO
Assinatura e licenca de uso do
software Adobe Creative Cloud
1, | completo: creative cloud for teams | 1040 06 R$5.192,22 | R$31.153,32
all apps multiplataforma e multi
linguagem pelo periodo de 12
(doze) meses.

1.2.1. Havendo divergéncias entre as especificacoes deste anexo e as dos sistemas,
prevalecerdo as deste anexo.

1.2.2. Os servicos objeto desta contratacdo sao caracterizados como comuns nos termos do
inciso XIII do art. 6° da Lei n® 14.133/2021.

1.3. DO PRAZO DE VIGENCIA E DE EXECUGAO
1.3.1. O prazo de vigéncia do contrato € de 12 (doze) meses, contado da publicacdo do contrato,
prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma do artigo 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021.

1.3.1.1. O servico € enquadrado como continuado tendo em vista que se trata de um software
utilizado de forma continua e permanente.

1.3.2. O prazo de execucao do objeto contratual € de 10 (dez) dias corridos, contados a partir do
recebimento da ordem de servico ou instrumento equivalente.

1.3.2.1. A publicagdo do contrato dar-se-a na forma do art. 94, da Lei n® 14.133/2021.

1.3.3. Os prazos de vigéncia e de execucao poderdao ser prorrogados nos termos da Lei n°
14.133/2021.

2. FUNDAMENTAGCAO E DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Escola de Saude Publica do Ceara € uma Instituicao Cientifica, Tecnologica e de Inovacao
(ICT), que tem como missao: Promover o desenvolvimento de exceléncia da for¢ca de trabalho da
saude por meio da educagdo permanente apoiado pela ciéncia, inovacao e tecnologia, visando o
fortalecimento do SUS e a melhoria da qualidade de vida das pessoas.

Na ESP/CE, as atividades de ensino e administrativas sao amparadas fortemente no uso de
solucBes de Tl, equipamentos, softwares e sistemas de informacao, que se tornaram vitais para o
funcionamento e melhoria dos servicos prestados. Como consequéncia, o suporte adequado e
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tempestivo ao uso dessas solucdes tornou-se fator critico para a manutencao da disponibilidade e
estabilidade dos servicos de Tl e do funcionamento da Instituicéo.

Atualmente os softwares da fabricante Adobe sao utilizados pelas equipes de design da ESP/CE
para a edicdo e criacdo de conteldo digital, materiais didaticos e paginas webh. Trata-se de um
conjunto de ferramentas que satisfazem plenamente as exigéncias no que tange aos recursos e
funcionalidades necessarias para criar, editar e aprimorar materiais graficos de alta qualidade, o
que inclui a edicdo de fotografias, producdo de videos, criagdo de ilustracbes e animacdes
dinamicas e o desenvolvimento de designs destinados para sites e redes sociais. Nesse contexto,
€ crucial a contratacdo do servico pela ESP/CE, a fim de garantir a continuidade das atividades
de producao e edicao anteriormente citadas.

2.2. O objeto da contratacao esta previsto no Plano de Compras Anuais (PCA), do ano de 2024 e
com as diretrizes de logistica sustentavel, além de outros instrumentos de planejamento da
Administracdo, definidos em regulamento do Poder Executivo Estadual, conforme art. 6° do
Decreto Estadual n°® 35.283/2023.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO E ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

3.1. A solucao técnica selecionada consistira na conducao de uma dispensa de licitagao, com o
intuito de contratar uma empresa especializada para fornecer a solucao necessaria.

3.2. A solucdo que melhor atende aos interesses e necessidades da Administracao € a assinatura
do pacote Adobe Creative Cloud, para atender as equipes de design da ESP/CE pelo periodo de
12 (doze)meses.

3.2.1. Assinatura Creative Cloud Todos os Apps;
3.2.2. Licenciamento subscricao usuario nomeado;
3.2.3. As licengas de software devem ser fornecidas em sua versao mais recente;

3.2.4. Servico de suporte técnico e garantia de atualizacdo durante o periodo da assinatura
contratada;

3.2.5. A solucao Creative Cloud é uma colecao com mais de 20 aplicativos para fotografia, video,
design, Web, experiéncia do usuario e redes sociais;

3.2.6. Estao incluidos na colecao os seguintes produtos:

a) Acrobat Pro - Criacao, edicao, conversao, compartilhamento e gerenciamento de PDFs.
Acesso no desktop, na Web e em dispositivos méveis.

b) Photoshop -Edigéo, composicao e criagao de imagens, ilustracdes e artes.

c) lllustrator - Criagao de ilustracOes e artes vetoriais, como logotipos, icones, desenhos, tipografia
e ilustragcOes para impressao, Web, video e dispositivos mdveis.

d) InDesign - Design de paginas e layout para midia impressa e digital. Permite criar, comprovar e
publicar documentos como pdsteres, livros, revistas digitais, eBooks, PDFs interativos.

e) Premiere Pro - Criacao e Edigdo de videos profissionais para cinema, TV e Web.
f) After Effects - AnimacOes e efeitos visuais cinematograficos.

g) Lightroom - Edite, organize, armazene e compartilhe fotos em qualquer lugar, no desktop, na
Web e em dispositivos moveis.

h) XD - Design, prototipagem e compartihamento de experiéncias de usuario para Web,
dispositivos moveis e voz.

i) Animate - Animag0Oes vetoriais interativas para varias plataformas. Animacdes vetoriais e bitmap
interativas para jogos, aplicativos e Web, desenhos animados e anuncios de banner.
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j) Lightroom Classic - Ferramentas de edicao de fotos desenvolvidas para desktop.
h) Dreamweaver - Criacdo e desenvolvimento de sites modernos e responsivos.

k) Dimension - Criagdo em 3D para marcas, fotos de produto, designs de embalagem e trabalhos
criativos.

[) Audition - Criacéo e mixagens de efeitos sonoros com o software de edicao de audio digital.

m) InCopy - Colaboracédo com redatores e editores. Com o InCopy, os redatores e editores podem
formatar textos, controlar alteracbes e fazer modificacdes simples de layout enquanto os
designers trabalham no mesmo documento do InDesign, sem afetar as contribuicdes uns dos
outros.

n) Character Animator - Ferramenta de captura e animacdo de movimento que oferece uma
solucdo acessivel para animagao intuitiva de personagens 2D, animacdo ao vivo e de facil
compartilhamento e publicacdo de personagens.

0) Capture - Transforme qualquer foto em um tema de cor, aparéncia, grafico de vetor ou pincel
exclusivo. Capture combinagOes de cores, texturas e muito mais no smartphone para usar em
projetos de video, foto e design. Usa o dispositivo mével como um conversor vetorial para
transformar fotos em temas de cores, padrdes, fontes, materiais, pincéis e formas.

p) Fresco - Colegéao de pincéis de vetor e rasterizados, para proporcionar uma experiéncia natural
de pintura e desenho.

q) Bridge - Software de gerenciamento de ativos digitais.

r) Creative Cloud Express - Criagdao de conteldo com rapidez e facilidade usando milhares de
modelos.

s) Premiere Rush - Criacdo de videos em qualquer lugar e compartilhamento nas redes sociais.

t) Photoshop Express - Edite e transforme fotos em qualquer lugar.

u) Photoshop Camera - Captura e compartilhamento de fotos.

v) Media Encoder - Crie videos otimizados para qualquer tamanho e resolucao de tela.

w) Aero - Crie e compartilhe experiéncias imersivas de realidade aumentada, sem necessidade de
programacao.

X) Scan -Captura e converte documentos, formularios, cartdes de visita e quadros brancos em
Adobe PDFs de alta qualidade.

y) Fill & Sign - O aplicativo permite tirar uma foto de um formulario impresso, preenché-lo, assina-
lo e envia-lo pelo celular ou pelo tablet.

z) Acrobat Reader.

3.2.7. Ferramenta de administracao centralizada para implantar aplicativos e gerenciar produtos e
usuarios através Admin Console online.

3.2.8. Bibliotecas da Creative Cloud para compartilhar ativos entre aplicativos e dispositivos e
sincronizacao instantanea.

3.2.9. Adobe Fonts, Adobe Color e Behance.

3.2.10. Adobe Talent;

3.2.11. Integracao com aplicativos populares como Slack, Microsoft Teams e Gmail;

3.2.12. Armazenamento na nuvem por usuario.

3.3. Esta contratacao esta inserida nas iniciativas de manutencdo de Tecnologia da Informagao e
Comunicacao (TIC), voltadas para suprir as demandas operacionais da Escola de Saude Publica
do Ceara. O escopo da contratacdo é delineado no Plano de Contratacbes Anual - PCA 2024,

respaldado pela Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e pelo Decreto Estadual n°® 35.322, de 24
de fevereiro de 2023.
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3.4. Suporte técnico e manutencao

3.4.1. A CONTRATADA devera oferecer servico de suporte técnico e garantia de atualizacao
durante todo o periodo de vigéncia da subscricao (12 meses), através de e-mail ou telefone, para
resolucéo de problemas e esclarecimento de duvidas.

3.4.2. Os servigos de atendimento e suporte técnico padronizado deverao estar disponiveis 24
horas por dia, 7 dias por semana, em idioma Portugués do Brasil.

3.5. A CONTRATADA devera possuir autorizacao da fabricante do software para comercializacao
de seus produtos e servicos.

3.6. A solucao devera ser disponibilizada em até 5 (cinco) dias corridos, contados a partir da data
de assinatura do contrato.

3.7. A transferéncia de conhecimento ndo se aplica para esta contratacao, por se tratar de
assinatura de software cujo conhecimento ja esta disseminado entre os usuarios da instituicao.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Da Sustentabilidade:

4.1.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricao do objeto,
devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacfes
Sustentaveis:

4.1 1.1. A Contratada deve comprometer-se com a promocao da eficiéncia energética e a reducao
do consumo de recursos, mediante a adocao de praticas sustentaveis na infraestrutura de TI.
Entre essas praticas, destacam-se a virtualizacdo de servidores e o emprego de tecnologias de
refrigeragcdo eficientes. Adicionalmente, é esperado que a contratada promova o tratamento
adequado de residuos, tais como papel, instrumentos e equipamentos elétrico-eletrbnicos
obsoletos, facilitando sua reciclagem.

4.2. Da Indicagao de marcas ou modelos:

4.2.1. Na presente contratacdo sera admitida a indicacdo da(s) seguinte(s) marca(s),
caracteristica(s) ou modelo(s):

4.2.1.1. Nesta contratacdao em especifico, indica-se a plataforma de software Adobe Creative
Cloud Todos os Apps.

4.5. Da subcontratacio

4.5.1. Nao sera admitida a subcontratagao.

4.7. Da garantia da contratacio

4.7.1. Nao havera exigéncia de garantia de execucao para a contratacao.

4.8. Vistoria

4.8.1. Nao ha necessidade de realizacdo de avaliagcao prévia do local de execucao dos servicos.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1. Condicoes de execugio
5.1.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1.1. Inicio da execucdo do objeto dar-se a da emissao da Ordem de Servico ou documento
equivalente;

5.1.1.2. A CONTRATADA devera fornecer plano de assinatura Creative Cloud para equipes, todos
os aplicativos, para 6 usuarios, oferecidas pela empresa Adobe Systems Incorporated, em um
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prazo de até 10 (dez) dias corridos, contados da data de recebimento da Ordem de Servico ou
documento equivalente;

5.1.1.3. Apds a entrega, a solucao sera submetida a avaliacdo e homologacéao pelos responsaveis
técnicos da ESP/CE;

5.1.1.4. Local e horario da prestagdo de servico: Avenida Antobnio Justa, 3161 — Meireles —
Fortaleza, CE — CEP: 60165-090, de segunda a sexta-feira, das 08:00 horas as 12:00 horas e das
13:00 horas as 17:00 horas (de oito horas as doze horas e das treze horas as dezessete horas)
excetuando-se os feriados.

5.2. Local da prestacao dos servigos

5.2.1. Os servicos serao prestados no seguinte endereco: Avenida Antdnio Justa, 3161 — Meireles
— Fortaleza, CE — CEP: 60165-090.

5.3. Materiais a serem disponibilizados
5.3.1. Nao se aplica.
5.4. Especificacio da garantia do servigo

5.5.1. O prazo de garantia contratual dos servicos € aquele estabelecido na Lei n°® 8.078/1990
(Codigo de Defesa do Consumidor).

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de
sua inexecucéo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma de
execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrOnica para esse
fim.

6.4. O orgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do plano
de fiscalizagdo, que contera informagoes acerca das obrigagOes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucao do objeto, do plano complementar de execucao do
contratado, quando houver, do método de afericido dos resultados e das sancdes aplicaveis,
dentre outros.

6.6. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos nos termos do art. 117 da Lei Federal n® 14.133/2021.

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condicOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para
a Administracao.
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6.7.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histdrico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descricao do que for necessario para a
regularizagao das faltas ou dos defeitos observados nos termos do art. 117 da Lei Federal n°
14.133/2021.

6.7.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacbes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a corregao.

6.7.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisao ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.7.4 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
renovagdo ou a prorrogacao
contratual.

6.7.6. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execuc¢ao do contrato e as medidas adotadas, informando, se
for o caso, a autoridade superior aguelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.8. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condicbes de habilitacdo do
contratado, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
€aso necessario.

6.8.1. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solucao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.9. O gestor do contrato coordenara a atualizagao do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteracbes e das prorrogagbes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacg6es do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéao.

6.9.1. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condicdes de habilitacdo do
contratado, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem
o fluxo normal da liquidacédo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.9.2. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagcao realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagcdes assumidas pelo
contratado, com mencéao ao seu desempenho na execucgao contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes.

6.9.3. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagao de processo administrativo de
responsabilizacédo para fins de aplicacéo de sancoes, a ser conduzido pela comissao de que trata
o art. 158 da Lei n°® 14.133/2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso.

6.10. O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou prorrogacao
contratual.
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6.11. O gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informagbes sobre a consecucao
dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragao.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

7.1. Sera procedida uma verificacdo para confirmar o cumprimento integral das obrigacoes
estipuladas no contrato pela contratada. A avaliacao da execucao do objeto utilizara os seguintes
critérios para aferir a qualidade da prestacao dos servicos:

A) Prazo de entrega das licencas;
B) Quantidade e tipo de licencas;
C) Suporte técnico;

D) Garantia.

7.1.1. Sera indicada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que o contratado:

7.1.1.1. ndo produziu os resultados acordados;

7.1.1.2. deixou de executar, ou nao executou com qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

7.1.1.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servico, ou
utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.4. Recebimento do servigo

7.4.1. Os servicos serao recebidos PROVISORIAMENTE, no prazo de 02 (dois) dias uteis, pelos
fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento
das exigéncias de carater técnico e administrativo nos termos do art. 140, I, a , da Lei n°
14.133/2021.

7.4.1.1. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacao de cobranca
oriunda do contratado com a comprovacao da prestacdo dos servicos a que se refere a parcela a
ser paga.

7.4.1.2. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.
7.4.1.3. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.
7.4.1.4. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o
ponto de vista técnico e administrativo.

7.4.2. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliacdes da execucado do objeto e, se for 0 caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizados em consonancia com
os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.4.2.1. O contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes
resultantes da execugao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao atestar a Ultima
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e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.4.2.2. A fiscalizacdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicao de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio nos termos do art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133/2021.

7.4.2.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucbes exigiveis.

7.4.2.4. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagfes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagcao
das penalidades.

7.4.3. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter
0 registro, a analise e a conclusao acerca das ocorréncias na execuc¢ao do contrato, em relagéo a
fiscalizagcdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.4.5. Os servicos serao recebidos DEFINITIVAMENTE no prazo de 05 (cinco) dias uteis,
contados do recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacao
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.4.5.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagbes assumidas pelo
contratado, com mencao ao seu desempenho na execucao contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacbes, conforme regulamento.

7.4.5.2. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizacao
e, caso haja irregularidades que impegcam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a contratada, por escrito, as respectivas correcoes;
7.4.5.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatorios e documentagfes apresentadas; e

7.4.5.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacéo.

7.4.5.5. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdao dos
procedimentos de liquidagao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao.
7.4.6. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133/2021, comunicando-se a
empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucao do
objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.4.7. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugao, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucao do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.4.8. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do
contrato.

7.4.9. Liquidacéao

7.4.9.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10
(dez) dias lteis para fins de liquidacao, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo.
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7.4.9.1.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacdo, no caso de contratacbes decorrentes de despesas cujos valores
nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133/2021.

7.4.9.2. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

c) os dados do contrato e do 6rgao contratante;

d) o periodo respectivo de execucao do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de reteng0es tributarias cabiveis.

7.4.9.3. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal/fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a comprovacao da regularizacdo da situacao, sem 6nus
ao contratante;

7.4.9.4. A nota fiscal ou fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacgao
mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

7.4.9.5. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das
condicOes de habilitagcdo exigidas no edital; b) identificar possivel razao que impeca a participacao
em licitagdo, no ambito do érgdo ou entidade, que implique proibicao de contratar com o Poder
Pulblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.4.9.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagcao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.4.9.7. Nao havendo regularizagcado ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos Orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.4.9.8. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

7.4.9.9. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao regularize sua situagao junto ao
SICAF.

7.4.10. Prazo de pagamento

7.4.10.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da finalizagao
da liquidagao da despesa.

7.4.10.2. No caso de atraso pelo contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacao,
mediante aplicacao do indice IGPM

7.4.11. Forma de pagamento
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7.4.11.1. O pagamento sera realizado mediante crédito em conta-corrente do contratado,
exclusivamente no Banco Bradesco S/A, conforme Lei n° 15.241/2012.

7.4.11.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

7.4.11.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao
aplicavel.

7.4.11.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao
vigente,

7.4.12. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123/2006, nao sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicoes
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacao de
comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

7.5. Antecipacio de pagamento

7.5.1. E vedada a realizacdo de pagamento antes da execucdo do objeto ou se 0 mesmo néo
estiver de acordo com as especificacfes deste instrumento.

7.6. Cesséao de crédito

7.6.1. E admitida a cesséo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, conforme as
regras deste presente topico.

7.6.1.1. As cessoOes de crédito nao fiduciarias dependerao de prévia aprovacao do contratante.

7.6.2. A eficacia da cessao de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administracao, esta
condicionada a celebracao de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.6.3. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagao contratual de cumprimento de todas as
condicOes de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de
cessao de crédito e a realizacao dos pagamentos respectivos também se condicionam a
regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario nao
se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor,
ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente.

7.6.4. O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execucao do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e excecOes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos
causados a Administracao.

7.6.5. A cessao de crédito ndo afetara a execucao do objeto contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade do contratado.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
8.1. Forma de selegao e critério de julgamento da proposta

8.1.1. O prestador de servico sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
dispensa de licitacdo, na modalidade cotacdo, sob a forma Eletrdnica, com adocao do critério de
julgamento pelo menor preco

8.2. Para fins de habilitagado, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
8.2.1. Habilitacao juridica
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8.2.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificacdo em todo o territdrio nacional;

8.2.1.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

8.2.1.3. Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicao de Microempreendedor
Individual — CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/fempreendedor;

8.2.1.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada — EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus
administradores;

8.2.1.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde
se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marcgo de 2020.

8.2.1.6. Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

8.2.1.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Plblico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz

8.2.1.8. Sociedade cooperativa: ata de fundacgao e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764/1971.

8.2.1.9. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragOes ou da
consolidacao respectiva.

8.2.2. Habilitac&o fiscal, social e trabalhista

8.2.2.1. Prova de inscricdao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.2.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacédo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os creéditos tributarios federais
e a Divida Ativa da Uniao (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.2.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.2.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452/1943,;

8.2.2.5. Prova de inscricao no cadastro de contribuintes municipal relativo ao domicilio ou sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.2.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.2.2.7. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados
ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracao da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
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8.2.2.8. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n°® 123/2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

8.2.3. Qualificacdo Econbmico-Financeira

8.2.3.1. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica.

8.2.3.2. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante nos termos do
art. 69, caput, inciso Il da Lei n® 14,133/2021;

8.2.3.6. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado
mediante declaracao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo
licitante.

8.2.4. Qualificacéo Técnica

8.2.4.1. Prova de inscricao, registro ou autorizacdo do licitante, junto a fabricante do software
objeto desta licitacdo, para comercializagao e suporte de seus produtos, em plena validade;

8.2.4.2. A prova de inscricdo, registro ou autorizagcéo, poderdo ser apresentados em nome da
maitriz ou da filial do licitante.

8.2.4.3. Para a participacao de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacao
complementar:

8.2.4.3.1. A relacao dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratacdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovagao
de que estao domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts.
4° inciso Xl, 21, inciso | e 42, §§2° a 6° da Lei n°® 5.764/1971;

8.2.4.3.2. A declaragéo de regularidade de situacao do contribuinte individual — DRSCI, para cada
um dos cooperados indicados;

8.2.4.3.3. A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a
prestacao do servigo;

8.2.4.3.4. O registro previsto no art. 107 da Lei n® 5.764/1971;

8.2.4.3.5. A comprovacao de integracao das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados
gue executardo o contrato; e

8.2.4.3.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:
a) ata de fundacdo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos
fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocacao das trés
ultimas assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de presenca dos cooperados que
executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessao que
0s cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagéo;

8.2.4.3.7. A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei
n® 5.764/1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria nao foi exigida pelo
orgao fiscalizador.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O custo estimado total da contratagdo € de R$ 28.557,32 (vinte e oito mil quinhentos e
cinquenta e sete reais e trinta e dois centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela
constante do subitem, 1.2. deste termo.

10. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA
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10.1. As despesas decorrentes da presente contratacéo correrao a conta de recursos especificos
consignados no Or¢camento Geral do Estado.

10.2. A contratacao sera atendida pela seguinte dotacdo: 150402

10.2.1. ltem de Classificagado: 24200814.10.126.421.20293.03.339040.1.500.9100000.0
10.2.2. ltem de despesa: 3093

10.2..3. Gestao/Unidade: Escola de Salde Publica;

10.2.4. Fonte de Recursos: 500;

10.2.5. Programa de Trabalho: 421;

10.2.6. Elemento de Despesa: 339040;

10.2.7. ltem de despesa: 3093

10.2.8 A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao
da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

11. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

11.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagfes assumidas pelo contratado, de acordo com
este termo e o contrato;

11.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢cdes estabelecidas neste termo e contrato;

11.1.3. Notificar o contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecGes verificadas no
objeto contratado, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte,
as suas expensas;

11.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugcado do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo
contratado;

11.1.5. Comunicar o contratado para emissao de nota fiscal relativa a parcela incontroversa da
execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°®
14.133/2021,

11.1.6. Efetuar o pagamento ao contratado do valor correspondente a execucao do objeto, no
prazo, forma e condigOes estabelecidos neste termo e no contrato;

11.1.7. Aplicar as sangbes previstas nha lei e no contrato, quando do descumprimento de
obrigacdes pelo contratado;

11.1.8. Emitir explicitamente decisdo sobre todas as solicitagfes e reclamacOes relacionadas a
execucao do presente contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

11.1.8.1. A Administragdo tera o prazo de 5 (cinco) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.

11.1.9. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro
feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 (trinta).

11.2. Nao responder por quaisquer compromissos assumidos pelo contratado com terceiros, ainda

que vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

12. OBRIGAGOES DO CONTRATADO
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12.1. O contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste termo e do contrato,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucao do objeto, observando, ainda, as obrigagoes a seguir dispostas:

12.1.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo
de Defesa do Consumidor ;

12.1.3. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a
data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacao;

12.1.4. Atender as determinacOes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados;

12.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os softwares/licencas nos quais se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecOes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

12.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a Administragcdao ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucao contratual pelo contratante,
que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor
correspondente aos danos sofridos;

12.1.7. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores(SICAF), o contratado devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, junto com a nota fiscal para fins de pagamento, os seguintes
documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) Certiddo Conjunta relativa
aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao; 3) certiddes que comprovem a regularidade
perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de
Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Debitos Trabalhistas — CNDT;

12.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacoes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, comerciais e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia nao
transfere a responsabilidade ao contratante e nao podera onerar o objeto do contrato;

12.1.9. Comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local da execugdo dos servicos.

12.1.10. Paralisar, por determinacédo do contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens
de terceiros.

12.1.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagOes
assumidas, todas as condicOes exigidas para habilitagcao na licitacao.

12.1.12. Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato e desde que regulamentado, a
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em legislacdes especificas.

12.1.13. Comprovar as reservas de cargos e vagas a que se referem o item acima, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas
vagas conforme disposto no art. 116, paragrafo Unico da Lei n°® 14.133, de 2021.

12.1.14. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.

12.1.15. Arcar com o 0Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros
e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja
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satisfatdrio para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados no art. 124, 1l, d, da Lei n°® 14.133/2021.

12.1.16. Alocar os empregados necessarios, com habilitacdo e conhecimento adequados, ao
perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender as
recomendacoes de boa técnica e a legislagao de regéncia;

12.1.17. Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para andlise e aprovagao, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacbes do memorial descritivo ou
instrumento congénere.

12.1.18. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execucao
do objeto e nas melhores condi¢coes de seguranca, higiene e disciplina.

12.1.19. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagao do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

12.1.20. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execucao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

12.1.21. Disponibilizar vagas de empregos, nos termos da Lei n° 15.854, de 24/09/2015,
regulamentada pelo Decreto Estadual n® 32.042/2016.

12.1.21.1. Encaminhar mensalmente, respectivamente, a CISPE/SAP e a SPS, a folha de
frequencia dos presos e egressos efou jovens do sistema socieducativo, contemplados com a
reserva de vagas.

12.1.22. Ceder ao contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual
podera ser liviemente utilizado e/ou alterado em outras ocasifes, sem necessidade de nova
autorizacao.

12.1.22.1. Considerando que o projeto contratado se refere a servico imaterial de carater
tecnoldgico, insuscetivel de privilégio, a cessao dos direitos a que se refere o subitem acima inclui
o fornecimento de todos os dados, documentos e elementos de informacao pertinentes a
tecnologia de concepcao, desenvolvimento, fixagdo em suporte fisico de qualquer natureza e
aplicacao do servico.

Fortaleza — CE, 04 de marco de 2024.

Elaborado por:

Fernando Henrique Medeiros da Silva
Suporte Operacional em Hardware e Software

Aprovado:

Irlene Alves Rodrigues
Gerente de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao
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Carlos Roberto Menescal Maia

Geréncia Administrativa

Francisco Sales Avila Cavalcante

Diretor de Inovacgdo, Ciéncia e Tecnologia em Salde

Selma C. Carvalho do Nascimento

Ordenadora de Despesa
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