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ANEXO I — PROJETO BASICO

isposto no Decrl

DISPENSA LICITAC/fO DO TIPO MENOR PRECO PARA CONTRATACAO DE SERVICOS D
PACOTES TURISTICOS PARA OS ALUNOS DO CURSO DE GUIA DE TURISMO DA ESCOL/E
ESTADUAL DE EDUCACAO PROFISSIONAL JAIME DA CUNHA REBOUCAS.

e Contratagdo de veiculo de turismo;

¢ Emissdo de passagens aéreas interestaduais (Fortaleza-Ce / Recife - Ce / Fortaleza-Ce) com baga
gem de mao;

¢ Traslados, hospedagem, alimentagdo, agua;

e City tour terrestre pelas cidades contempladas nos roteiros: Cultural e Religioso; em 6nibus co
capacidade para os participantes com um guia local/regional registrado no MTUR, por meio d@
CADASTUR;

e Seguro-viagem para todos os integrantes do grupo.

gdo Estado do Ceara), co

Projeto basico:
“Contratagio de servigos de pacote turistico para os alunos do curso de Guia de Turismo da Escol,
Estadual de Educacdo Profissional Jaime da Cunha Rebougas.”

1. IDENTIFICACAO DO PROJETO:

OUCAS em 26/08/202%as 11:39 (horario

1.1. Objeto a ser licitado:

Servigos de pacote turistico rodoviario e aéreo para cobertura dos roteiros para alunos e professét
res do curso técnico em Guia de Turismo da Escola Estadual de Educagdo Profissional Jaime da Cunla
Rebougas a que contemple atrativos culturais e religiosos, tendo como principal destino Recife/PE , co%l
emissdo de passagens acreas de ida e volta (Fortaleza - CE / Recife - PE / Fortaleza - CE) com bagagem
de mao, traslados, hospedagem, ingressos/voucher de acesso aos equipamentos € servigos turisticos, alg
mentagdo e dgua, e seguro viagem para os participantes e contratagdo de guia de turismo local registrade
no MTUR, por meio do CADASTUR para acompanhamento e assessoria do grupo em todos os roteiros. 2

1.2. Publico-alvo e Abrangéncia:

35 (trinta e cinco) alunos, 02 (dois) professores / Orientadores de Estagio, 02(dois) representantes
Nucleo Gestor, da EEEP Jaime da Cunha Reboucas, localizada no Municipio de Icapui — CE, 01 (u
técnico da SEDUC, (01) um guia de turismo, totalizando 41(quarenta e uma) pessoas.

1.3. Modalidade da Licitacao:

1.4. Estimativa de custo global: R$ 62.000,00 (sessenta e dois mil reais).

1.5. Informacées Orcamentarias:

1.6. Prazo estipulado: total de 02 (duas) diarias, destinados aos roteiros cultural e religioso.
1.7. Responsavel pelo Termo de Referéncia:

Setor/Unidade Responsavel Cargo/Funcio Telefone Assinatura
EEEP Jaime da Cunha | Francisca Edilene Fernan- | Diretora (88) 9.9728-5999
Rebougas des da Silva Rebougas

dcumento gssinado eletronicamente por: FRANCISCA%D&ENE FERNA

stadual n® 34.097, de 8 de junho de 2021.
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1.8. Data prevista para a implantagdo: 25 a 27 de novembro de 2025.

1.9. Autoriza¢ao da Gestora:

Francisca Edilene Fernandes da Silva Rebougas
Diretora

Estado do Ceard), conforme disposto no Decr

2. Descricao do Objeto

Servigos de pacote turistico rodoviarios e aéreo com bagagem de mao, incluindo a hospedagem el:g
quartos duplos (DBL) e/ou triplos (TPL), alimentacdo e seguro-viagem para todos os integrantes do grlg
po objeto deste contrato. O seguro devera ter validade durante todo o periodo de deslocamento e perma;—
néncia do grupo, conforme cronograma previamente estabelecido no item 8.1.2, e devera estar de acord@
com as normas vigentes da Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP). Os integrantes do grupo qug
serdo cobertos pelo seguro sdo: 01 (um) técnico da SEDUC, 02 (dois) representantes do nticleo gestor esf;'-
colar, 35 (trinta e cinco) alunos e 02 (dois) professores da Escola Estadual de Educagdo Profissional Jag
me da Cunha Rebougas, localizada no Municipio de Icapui — CE, e 01 (um) guia de turismo que itd
acompanhar o grupo desde a saida escola até o seu retorno final, esse guia especializado em atrativos cug-
turais para o roteiro cultural. A contratacdo de um guia de turismo de categoria regional/local para os deer
mais roteiros deve ser um profissional habilitado para atuar em Pernambuco e ele ja reside no Estado, nag
se faz necessario aquisicao de passagem aérea o guia de turismo regional/local )

Os roteiros e deslocamentos rodovidrios, obrigatoriamente, terdo que ser realizados em veiculo de t&
rismo com fabricacdo a partir do ano de 2020 e em perfeito estado de uso, limpeza e higienizacao, co@
janelas que permitam a observacdo da paisagem (janelas sem fumé e com cortinas); toalete; que tenig
cinto de seguranga funcionando em todas as poltronas; com entrada USB para recarga de aparelhos celd-
lares, frigobar ou semelhante; ar-condicionado; som e microfone funcionando. 2

Ressalta-se que em todos os trajetos a empresa devera disponibilizar 4gua para o grupo, tanto nos h@jr
téis, como em paradas para lanche e outras refeicdes. Nos deslocamentos e city fours, realizado durang
todos os dias e etapas do roteiro, devera ser acompanhado por um profissional Guia de Turismo, registra
do no MTUR para os destinos Religioso e Cultural, como observado abaixo:

DILENE FER

2.1 Roteiro Cultural e Religioso: Recife e Olinda - PE
O roteiro cultural e religioso tera como destino a regido nordeste, a cidade de Recife -PE para hospe:
dagem e visitagdo ¢ Olinda — PE para visita¢do, sendo necessario também traslado terrestre para city to@’
e passeio noturno, hospedagem em hotel ou pousada que oferega café da manha e seja classificado, 119
minimo, com categoria de 3 (trés) estrelas. Serd necessario jantar externo (rodizio de massas, pizzas e/oé
carnes); Servi¢o de Transfer de Icapui para o Aeroporto de Fortaleza-CE/Aeroporto de Recife-PE/ Aera-
porto de Fortaleza/Icapui), em 6nibus devidamente equipado, como citado na descrigdo do objeto (iter
2), com acompanhamento de um guia de turismo registrado no MTUR; emissdo de 41 bilhetes aérec%
(Fortaleza/Recife/Fortaleza), em voos diurnos/noturnos disponiveis na malha aérea; dgua a disposi¢ao dg
grupo, nos hotéis, dentro do 6nibus, nos deslocamentos durante todos os dias e etapas do roteiro.

O grupo saira da cidade de Icapui (dia 25 de novembro de 2025), com destino a Fortaleza/CE, ®
grupo sera direcionado ao aeroporto Pinto Martins, com destino a Recife-Ce (a programacao pode ser aﬁ
terada a depender do horario do voo). No periodo do voo, obrigatoriamente, a empresa responsavel pel§
roteiro, tera que disponibilizar um agente para auxiliar o grupo nos procedimentos de embarque e desens <
barque. No do dia (25 de novembro de 2025), ao chegar a cidade de Recife/Pe, apos o check-out no ag

jum

roporto, o grupo se deslocara para o almogo ja incluso no pacote, depois realizara visita ao Instituto Ricag

etron
° 34. 097, de 8 de junho de 2021.
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1® Decr

do Brennand, acompanhados por um Guia de Turismo local, (ingressos inclusos). Apos a visita o grup:
fard o check-in no hotel/pousada (categoria trés/quatro estrelas) em Recife/PE. Logo apds o check-in,
grupo vai jantar (incluso no pacote) por volta das 19h. Depois, o grupo realizara um by night na cida
com visita a Feirinha da Orla de Boa Viagem, finalizando o primeiro dia.

Na primeira manhd em Recife-Pe (dia 26 de novembro de 2025), depois do caf¢ da manhé (in-g
cluso na didria), o grupo realizara o o city four em Olinda, onde realizar-se-a o roteiro histérico em Ba-8
silica e Mosteiro Sao Bento, Casa do Alceu Valenca, Galeria Sdo Salvador Artesanatos Regionaisfg
Centro Historico de Olinda, Museu de Arte Sacra de Pernambuco, Casa dos Bonecos Gigantes, Cate-5
dral da Sé, Convento de Sao Francisco e Praga do Carmo, as entradas nos equipamentos que cobram§
ingresso deverdo estar inclusas na licitacdo. O grupo deve ser acompanhado por guia de turismo local.§
Ap6s o almogo (incluso no pacote conforme o item 8.1.4), o grupo segue para Recife Antigo onde seréyg
visitado o Centro Cultural Cais do Sertdo e Praga do Marco Zero, (lanche incluso no pacote — conforme=
item 8.1.4, a serem servidos no ultimo ponto), as entradas nos equipamentos que cobram ingresso de-8
verdo estar inclusas na licitagdo. O grupo deve ser acompanhado por guia de turismo local. Apos o city%
tour no Recife Antigo o grupo retornard ao hotel. Apds o jantar (incluso no pacote conforme o iteme
8.1.4) sera realizada programagao com os estudantes no hotel/pousada e ajustes de planejamento do ro-&
teiro para o dia seguinte. -

Na segunda manha em Recife — Pe, (dia 27 de novembro de 2025), depois do café da manhi;
(incluso na didria), o grupo seguird para um city tour pela orla de Boa Viagem, O grupo fard o check<
out no hotel em Recife — PE seguido do almogo incluso no pacote — conforme item 8.1.4 (preferéncia3
no hotel). Em seguida, o grupo seguiré para o embarque no aeroporto de Recife com destino a Fortale £
za - CE; de volta a capital cearense, ap6s o desembarque, o grupo sera conduzido para o Icapui-CE, de?
onibus, com acompanhamento do guia de turismo até o destino final, encerrando a primeira etapa do5
roteiro, com uma parada estratégica para almoco.

rme di@io@o

A

3.Justificativa

O Governo do Estado do Ceara ciente do seu papel de implementar politicas de ensino médio que
efetivem um dos anseios dos jovens cearenses, explicito na vinculacdo entre a educagdo escolar, o traba>
lho e as praticas sociais, cria as Escolas Estaduais de Educagdo Profissional, ambientes e espacos que pr(%)-
porcionam um novo modo de ver, sentir ¢ cuidar da juventude, com foco na oferta de um curriculo dives&
sificado do ensino médio, centrado na articulacdo com a educagdo profissional e no apoio a continuidac%
dos estudos. 0

A Escola Estadual de Educagao Profissional materializa a articulacdo da educacao proﬁssionil
técnica de nivel médio com o ensino médio na modalidade integrada — Lei n® 11.740 de 16 de junho dg
2008, Art. 42-C, inciso 1, intensifica o dominio das linguagens basicas universais, favorece a iniciagdo®
qualificagdo profissional, resgatando valores, autoestima e impulsionando o protagonismo juvenil ofertag
do ao jovem cearense, cursos técnicos profissionalizantes com base curricular unitaria, combinando a fof&
magcao geral, cientifica e cultural com a formagao profissional dos educandos, cursos esses desenvolvid(';_'%

[

em 3 (trés) anos com jornada em tempo integral. S

A matriz desse curso prevé 300h de vivéncias profissionais em campo de estagio e outras expé*
riéncias, entendido este como situacao real de experiéncia profissional vivida pelo aluno e supervisionad%
pelo orientador de estagio. Nesse sentido, a realizagdo de um roteiro turistico aéreo e terrestre interestadté-
al oportuniza aos alunos deste curso a vivéncia de todas as etapas dessa agdo, necessaria para a consolida
¢do do seu conhecimento teodrico, contribuindo para o acesso a habilitacdo (credencial) de guia de turism§

regional. Assim sendo, faz-se necessaria a contratagdo e prestacao dos servigos de turismo.

ILVA REBOU

4. Objetivo

ocumento assina
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Oportunizar os alunos de 3* série do curso técnico em Guia de Turismo da E.E.E.P. Jaime da Ci&
nha Rebougas a vivéncia de todas as etapas de um roteiro turistico interestadual para consolidagao do cozr
nhecimento tedrico e aprimoramento das técnicas referente ao eixo de turismo, hospitalidade e lazer.

nforme disp

5. Meta

Assegurar a 100% dos alunos de 3* série do curso em Guia de Turismo da E.E.E.P. Jaime da Ci&
nha Rebougas a vivéncia de um roteiro turistico interestadual com atendimento de todos os servigos des=
critos no objeto.

tado do Ce

6. Publico-alvo e Abrangéncia

Serdo atendidos 35 (trinta e cinco) alunos, 02 (dois) professores, 02 (dois) representantes do nl'wzL
leo gestor, € 01 (um) técnico da SEDUC, 01 guia de turismo regional para acompanhar durante todg
o roteiro, totalizando 41 pessoas. Vale ressaltar que a empresa vencedora deve contratar mais um guid
local, exclusivamente para o roteiro cultural/religioso, onde este ndo precisara de passagens aerea por jgﬁ
ser da regido.

s 11:39 (ho

7. Principais Resultados Esperados
* Aluno atendido com passagem, traslados, hospedagem, alimentagdo (lanche, almogo, jantar ¢ 4gug)

e city tour na cidade do roteiro Religioso e Cultural conforme o especificado no objeto deste teg:

mo;

Conhecimentos cientifico-cultural consolidados.

Aprimoramento de técnicas de guiamento e agenciamento turistico;

Intercambio cultural;

Vivéncias de saberes-fazeres e formas de expressao;

Aluno com experiéncia de roteiro turistico interestadual.

8. Especificacdo do Objeto
8.1. Os servigos de turismo deverao ser ofertados conforme descri¢des especificadas abaixo:
8.1.1 Cronograma:

A viagem técnica sera realizada no segundo semestre letivo de 2025, com os alunos da 3 série d@
curso em Guia de Turismo. E de suma importancia que os alunos tenham o conhecimento pratico antes%
durante o estagio, e o roteiro apresenta varias oportunidades de conhecimento, sendo eles: conhecimentp
nos procedimentos de check-in e check-out, bem como a elaboragdo de pacotes e roteiros turisticos, ro@
ming list na hotelaria, além de conhecerem na pratica a categoria ¢ a classificagdo dos meios de hospeda
gens; vivéncia de check-in nas companhias acreas; condugdo de grupos em roteiros rodoviarios € aéreos
contato direto com um profissional Guia de Turismo credenciado pelo CADASTUR — Cadastro Obrigaté:
rio do Ministério do Turismo - MTUR, oportunizando o aperfeigoamento de condutas e posturas para ®
encaminhamento ao campo de estdgio e ao mercado de trabalho. Nesse sentido, o aluno se tornara mats
preparado em relagdo a escolha da area que ird atuar, bem como, para realizar as praticas durante o esté
gio, com uma melhor probabilidade de inser¢do no mercado de trabalho e, ainda, ao ensino superior.

DES DA SILVA REBOUCAS em 26/08/

8.1.2 Roteiro Cultural e Religioso (02 (duas) diarias).

1° DIA: 25/11 (TER

04h: Saida da EEEP Jaime da Cunha Reboucas, em Icapui com destino a Fortaleza/CE. Servigo de
transfer de Icapui para o Aeroporto de Fortaleza — Ce. Inicio do roteiro.

do eletronicamente
stadual n® 34.097, de 8 de junho de 2021.
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06h: servir o lanche e 4gua (incluso — conforme item 8.1.4).
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07:h: Chegada em Fortaleza

08h05: Check-in no aeroporto Pinto Martins

09h05: Horario de Embarque

11h25: chegada no Aeroporto de Recife — PE. Incluir servigo de transfer do aeroporto para almocgo.

12h30m: grupo seguira para o almogo (incluso) em restaurante (conforme item 8.1.4).

Cearé), conforme disposto no Decr

13h30h - Apds o almogo, o grupo segue para visita ao Instituto Ricardo Brennand (a visita deve serg
previamente agendada e o valor da taxa de entrada deve estar inclusa no valor). O grupo deve sero
acompanhado por guia de turismo local. sera disponibilizado durante o trajeto o lanche e dgua (inclusox
— conforme item 8.1.4). Sugestao seja servido as 15h.

17h: Check-in no Hotel em Recife — PE (em Boa Viagem)
19h: devera ser disponibilizado jantar (incluso no pacote conforme item 8.1.4) no hotel ou local a de

nir, em seguida, visita a Feirinha da Orla de Boa Viagem, finalizando o primeiro dia.
—

06h30 as 07h30m: Café da manha incluso na diaria

07h45m: apos o café da manha no hotel/pousada (incluso na diaria), o grupo segue para o city tour emgg,
Olinda, onde realizar-se-a o roteiro historico em Basilica e Mosteiro Sdo Bento, Casa do Alceu Valen-@
c¢a, Galeria Sao Salvador Artesanatos Regionais, Centro Historico de Olinda, Museu de Arte Sacra dew
Pernambuco, Casa dos Bonecos Gigantes, Catedral da Sé, Convento de Sao Francisco e Praca do Car- E
mo, as entradas nos equipamentos que cobram ingresso deverdo estar inclusas na licitagdo. O grupow
deve ser acompanhado por guia de turismo local

10h: Devera ser disponibilizado agua e lanche (incluso — conforme item 8.1.4) para os estudantes n
turno da manha, ainda em Olinda.

12h: Apds a visita a Olinda, o grupo devera seguir o almogo (incluso - conforme item 8.1.4).

13h30m: Apds o almogo, o grupo segue para Recife Antigo onde serd visitado o Centro Cultural Cai
do Sertao e Praca do Marco Zero, (lanche e dgua, incluso - conforme item 8.1.4, a serem servidos no 1l-,
timo ponto), as entradas nos equipamentos que cobram ingresso deverdo estar inclusas na licitacao.
grupo deve ser acompanhado por guia de turismo local

17h: Apds o city tour no Recife Antigo o grupo retornard ao hotel.

19h: Jantar: disponibilizado jantar no hotel ou local a definir (incluso) conforme item 8.1.4. Em seguit
dasera realizada programagdo com os estudantes no hotel/pousada e ajustes de planejamento do roteitd

ara o dia seguinte.
27/11 QUINTA-FEIRA

06h30 as 07h30: Café da manha no hotel incluso na diaria.

, as 11:39 (horépd local do Estad

A

ILVA REBoUC

FERNANDES DA'S

08h: o grupo seguird para um city tour pela orla de Boa Viagem, serd disponibilizado durante o trajeto
o lanche e agua (incluso — conforme item 8.1.4). Sugestdo seja servido as 09h30m.

11h retorno para o hotel em Recife

12h: O grupo fard o check-out no hotel em Recife — PE seguido do almogo (preferéncia no hotel)
incluso no pacote — conforme item 8.1.4.

14h: Transfer do hotel para o aeroporto de Recife - PE
15h45m: Check-in de embarque.
16h45m: Embarque

ocumento assinado eletronicamente por: FRANCISCA ED
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19h05: Desembarque em Fortaleza/Ce. Transfer do Aeroporto de Fortaleza para Icapui. Servir o lan-
che e 4gua (incluso no pacote — conforme item 8.1.4).

22h: Chegada em Icapui/Ce. Finalizagdo do roteiro.

torme disposto no Decr

8.1.3. N° de Refeicdes: média de 11 (onze) refeigdes por pessoa (desconsiderando dois cafés da man
servido no hotel/pousada), sempre respeitando as situagdes de restricdo alimentar. \
Roteiro Cultural e Religioso: 03(trés) almogos; 02 (dois) jantares; 06(seis) lanches. As refeicoes serao disponibilis

a), C

zadas de acordo com a programacio do item 8.1.2. é

©

o

8.1.4. Sugestdes do cardapio: ‘:%
Lanche Almocgo Jantar E
PN =

Itens ~ sugeridos: Opedes: Dois tipos de carnes (ver- | Opg¢des: Dois tipos de carnes (vermelha of

café, leite, suco de
frutas (trés opcdes),
iogurte, paes, cus-
cuz, bolos, queijo, | Acompanhamento: Acompanhamento:
biscoitos doces ¢
salgados, manteiga,
frutas e agua.

. . o
melha ou branca): carne bovina e | branca): carne bovina e frango ou carne bog
frango ou carne bovina e peixe vina e peixe ou massas.

s 11:39 (ho

Arroz, feijdo, macarrdo e/ou farofa | Arroz, feijao, macarrao e/ou farofa com sal
com salada de verduras/legumes; | da de verduras/legumes, suco de frutas, ag
suco de frutas, agua e refrigerante. | e refrigerante

o5

Sobremesa: sorvetes, doces, pu- | OBS: Para o jantar também podera ser servis
dins e mousses. do massas e pizzas com sabores variados.

BOUCAS e 26/08/

8.1.5. A empresa/agéncia, durante a viagem, devera garantir alimentagdo para todos, substituindo, case
necessario, a alimentag¢do de pessoas especificas, respeitando os casos de restri¢des alimentares, pois n®
grupo de estudantes que participara do roteiro turistico ha algumas pessoas tolerantes a alimentos que p@
dem provocar alergias. A saber: carne suina (uma pessoa).

ANDES DA

9. Definicao dos Métodos e Condicoes para Execucio dos Servigos
9.1. A empresa/agéncia devera apresentar atestado de capacidade técnica comprovando que prestou servi
¢os compativeis em caracteristicas com objeto desta licitacao, fornecida por pessoa juridica de direito pLHJ—
blico ou privado.

EDILENE

9.2. Os participantes do roteiro turistico se concentrardo na Escola de origem em Icapui-CE. A partir de%-
se momento a empresa/agéncia serd responsavel pelo receptivo, acompanhamento, orientacdo e todas %
agOes inclusas nos servigos do pacote turistico de acordo com a descri¢do do objeto deste Termo de Ref&
réncia até a conclusdo final do servigo (retorno e traslado para os locais de origem, Icapui).

nfR por: FR

stadual n® 34.097, de 8 de junho de 2021.

9.3. A empresa/agéncia prestadora de servigos de pacote turistico devera apresentar comprovante de r

gistro junto ao CADASTUR/MTUR. %
9.4 Apresentar declaragao de que a empresa trabalha de acordo com as normas da Legislagcdo vigente né
area de turismo. g
©
9.5 O Guia de Turismo, sera sugerido pela escola e devera ser devidamente cadastrado na Empresa Brd
sileira de Turismo — EMBRATUR, conforme a lei n° 8.623, de 28 de janeiro de 1993. %
£
8
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9.6 A agéncia de viagem devera disponibilizar, no 6nibus do roteiro turistico, um guia de turismo region&
(acompanhante) e local devidamente qualificado realizando a¢des de guiamento, durante todo o percursag

bem como, providenciar um Kit de Primeiros Socorros, dando a assisténcia necessaria em situagdes c@
emergéncia. @
5
10. Estratégia de Suprimento 8
O servigo devera ser executado na sua integralidade para o numero de pessoas indicado abaixo em 10‘%
{inico, de acordo com as especificagdes do item 8 e seus subitens deste Termo de Referéncia e Anexps.. Q
©
o
. el
LOTE UNICO 7
o
°
QUANTIDADE §

ESCOLA Alunos Professores/ Nucleo Gestor Tec. SE-| Guia Total
Orientadores DUC de Tu-| 2
rismo B

EEEP Jaime da Cunha 35 02 02 01 01 1

Rebougas o
g
11. Cronograma Fisico-Financeiro S
@
11.1. O pagamento sera feito em uma Unica parcela, apos a prestagdo do servigo, com o atesto de compro-
vagao da execug¢do do roteiro, emissao de notas e recibos. 2
O
. . -]
11.2. O pagamento sera efetuado pela EEEP Jaime da Cunha Rebougas, conforme descrito no subitef@
L
anterior 11.1. <
2
11.3. Em caso de irregularidade na emissdo dos documentos fiscais, o prazo de pagamento serd contadd
o
a partir de sua reapresentacao, desde que devidamente regularizados. @
o
12. Critérios de Recebimento e Aceitacdo do Objeto E
o

12.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto serdo através da afericdo da emissdo dos bilhét
tes aéreos (nome dos passageiros, trechos, horarios), hospedagem (hotel, n® de apartamentos), trasladds
(inclusive os vouchers de acesso aos equipamentos e servigos turisticos), alimentagio, City-tour e servit
¢os do Guia de turismo.

13. Obrigacoes do Contratado e do Contratante

13.1. Cabera a Contratante - EEEP Jaime da Cunha Rebougas:
Além das obrigagdes legais, a contratante obriga-se a:

a) Fornecer, mediante solicitagdao escrita da CONTRATADA, informacgdes adicionais, dirimir davidas

orienta-la nos casos omissos;

b) Acompanbhar, fiscalizar, conferir e avaliar a prestacdo dos servigos, objeto do presente projeto basico

c) Atestar e pagar a execucao do servico.

13.2. Cabera a Contratada:

Além das obrigacdes legais, a contratada obriga-se a:

a) Responsabilizar-se integralmente por toda a prestacdo e execugdo dos servigos, conforme condi¢d
exigidas nesse Termo de Referéncia.

EEEP JAIME DA CUNHA REBOUCAS

CE 261, S/N - SERRA DO MAR
ICAPUI-CE - CEP: 62.810-000
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1% Decr

b) Disponibilizar pessoal técnico e operacional, assumindo total responsabilidade por encargos admini
trativos e obrigacgdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias.

c¢) Responsabilizar-se pelos danos que causar a CONTRATANTE e ou terceiros, decorrente de quaisqug
problemas surgidos durante a execugdo dos servigos, bem como a integridade do grupo (35 alunos, 0
professores, 02 representantes do nticleo gestor, 01 técnico da Seduc e 01 guia de turismo);
d) Executar os servicos de emissdo de bilhetes aéreos para todos os componentes do grupo (41pessoas) nd
mesmo voo € na mesma companhia aérea;

e) Locar todos os componentes do grupo no mesmo meio de hospedagem (41 pessoas).

f) Realizar city tour em transporte (6nibus) em boas condigdes de uso e adequado para tal fim.

formedi€osto

JJI’]

14. Procedimentos de Fiscaliza¢io e Gerenciamento do Contrato

Estado do Ceard),

[¢]

A fiscalizacdo e o gerenciamento do contrato serdo exercidos pela CONTRATANTE, por intermédio d%
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de Referéncia e o contrato a ser firmado com a CONTRATADA.

15. Da Politica de Cancelamento:

a) Nos roteiros terrestres nao havera reembolso em caso de desisténcia;

b) No roteiro aéreo a desisténcia deve ser comunicada até a data da emissdo do bilhete aéreo. Uma v
emitido o bilhete ndo havera reembolso;

16. Sancoes Administrativa
Serdo estabelecidas sangcdes a CONTRATADA, conforme previsto na Lei de Licitagdes, caso ndo exec
te o servico de acordo com as especificagcdes deste Termo de Referéncia.

SPm 26/08/2025%s 11:39 (horario |

17. Instrumentos de Mediciao e Meios de Verificacdo
17.1. Analise do nivel de satisfagdo dos alunos com os servicos ofertados;

18. Fatores Criticos de Sucesso

18.1. Para que haja sucesso neste Projeto e os resultados esperados, sejam alcancados, faz-se necessario:
a) Contratacdo de uma empresa com idoneidade e experiéncia no ramo, obedecendo as condicdes ¢ as e
pecificagdes estabelecidos neste Termo de Referéncia.

b) Atender, satisfatoriamente, as expectativas dos alunos;

d) Primar pela apresentagdo e atitudes dos funcionarios da empresa.

e) Primar pela qualidade dos servigos prestados.

19. Fontes de Pesquisa

20. Assinatura do Responsavel pelo Projeto basico

Francisca Edilene Fernandes da Silva Rebougas
Diretora

ocumento assinado eletronicamente por: FRANCISCA EDILENE FERNANDES DA SILVA REBOUCA
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