DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO CEARA

Processo n° 26.0.000002212-7
TERMO DE REFERENCIA

UNIDADE REQUISITANTE: Geréncia de Infraestrutura — Secretaria de Tecnologia da
Informacao.

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de servigos de emissao de certificados digitais no padrao ICP-Brasil, do tipo e-CPF A3,
com e sem fornecimento de dispositivo criptografico (token) e certificados digitais remotos (em nuvem) e
servigco de vistoria / validacdo / certificagdo presencial, quando necessario, de acordo com as
especificagdes e quantitativos previstos neste Termo.

1.2. O critério de julgamento devera ser o de menor prego, sob regime de execucdo indireta empreitada por
preco global.

2. DAS ESPECIFICACOES, QUANTITATIVOS E ESTIMATIVA DO VALOR DA
CONTRATACAO

GRUPO - Certificados Digitais

VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICACAO Ul\ll\il}?:?)ll)]l)l ADE QUANTIDADE UNITARIO GLOBAL
/MENSAL /ANUAL

Certificado digital e-
CPF do tipo A3,
padrao ICP-Brasil,
com fornecimento
1. de midia Unid. 370
criptografica  tipo
token, com validade
de 36 (trinta e seis)
meses

Certificado digital e-
CPF do tipo A3,
padrao ICP-Brasil,
2. sem fornecimento Unid. 150
de token, com
validade de 36
(trinta e seis) meses.

Certificado digital
e-CPF do tipo A3
para uso em nuvem,
padrdo ICP-Brasil,
com validade de 36
(trinta e seis) meses

Unid. 30




Servigo de Vistoria
/ Validagdo /
Certificacdo )
4. Presencial Unid. 10
Total

2.1. Havendo divergéncias entre as especificacdes deste anexo e as do sistema, prevalecerdo as deste
anexo.

3. DO PRAZO DE VIGENCIA E PRORROGACAO

3.1. O prazo de vigéncia do contrato ¢ de 01 (ano) ano, contado da sua assinatura, prorrogavel por até 10
(dez) anos, na forma do art. 106 e 107 c/c o art. 94 tudo da Lei n° 14.133/2021.

3.1.1. A prorrogagdo de que trata este subitem ¢ condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de
que as condicdes e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagdo com o
CONTRATADO.

3.1.2. O servigo ¢ enquadrado como continuado, tendo em vista que a certificagdo digital no padrao ICP-
Brasil esta diretamente vinculada ao desempenho permanente das atividades institucionais da Defensoria
Publica do Estado do Ceara.

3.1.2.1. A utilizagao de certificados digitais ¢ indispensdvel para a pratica de atos processuais e
administrativos em meio eletronico, especialmente para a realiza¢do de peticionamento, acesso a sistemas
judiciais e autenticacdo em plataformas institucionais. Tais atividades sdo inerentes a atuacdo cotidiana
dos Defensores e Defensoras Publicas, ndo se configurando como demandas eventuais ou pontuais.

A eventual interrupgdo desses servicos compromete o funcionamento regular da institui¢do, inviabilizando
0 acesso aos sistemas do Poder Judiciario e impedindo a pratica de atos essenciais, como a apresentagao
de peticdes e recursos, com risco de prejuizos aos assistidos, inclusive perda de prazos processuais.

Além disso, os certificados digitais possuem prazo de validade determinado, o que impde a necessidade de
renovagdo periodica, bem como a existéncia de demandas continuas relacionadas a emissdo, revogacao,
substitui¢do e suporte técnico, decorrentes da rotatividade de usudrios, perda ou comprometimento de
credenciais ¢ atualizacao de dados.

Ressalta-se, ainda, que a prestacdo de assisténcia juridica a populacdo vulneravel ocorre de forma
ininterrupta, exigindo a plena disponibilidade dos meios tecnologicos que viabilizam a atuagdo
institucional, especialmente em demandas urgentes relacionadas a direitos fundamentais.

Dessa forma, evidencia-se que os servicos de certificagdo digital sdo essenciais, permanentes e
indispensaveis a continuidade das atividades administrativas e finalisticas da Defensoria Publica,
caracterizando-se, portanto, como servico de natureza continuada, sendo a vigéncia plurianual mais
vantajosa, considerando a reducdo de custos operacionais e administrativos associados a realizacdo de
contratacdes recorrentes, a previsibilidade orcamentaria, a economia de escala e a possibilidade de
negociagao de condi¢cdes mais vantajosas com os fornecedores ao longo do tempo.

4. DA DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

4.1. A Defensoria Publica do Estado do Ceard desempenha fungdo essencial a Justica, nos termos da
Constituicao Federal, sendo responsavel por garantir assisténcia juridica integral e gratuita a populagdo em
situagdo de vulnerabilidade. Para o cumprimento de suas atribuicdes institucionais no ambiente digital,
faz-se necessaria a utilizagao de certificado digital pelos Defensores e Defensoras Publicas.

4.2. O certificado digital funciona como uma identidade eletronica com validade juridica, permitindo a
realizagdo segura de atos processuais e administrativos em sistemas eletronicos do Poder Judiciario e de
outros o6rgaos publicos. Por meio dele, os membros da institui¢do podem:

4.2.1. Peticionar com validade juridica, assinando digitalmente petigdes, recursos e demais documentos
nos sistemas judiciais estaduais e federais, assegurando autenticidade, integridade e seguranca das
informacdes;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art106

4.2.2. Acessar sistemas restritos dos tribunais e demais plataformas institucionais, que armazenam
processos e informagdes sensiveis dos assistidos;

4.2.3. Realizar atos processuais com maior celeridade, fator essencial em demandas urgentes, como
aquelas relacionadas a saude, liberdade e prote¢ao de direitos fundamentais.

4.3. Ressalta-se que a auséncia ou interrupgao do certificado digital inviabiliza o acesso aos sistemas de
peticionamento eletronico, comprometendo diretamente a atuagdo institucional perante os tribunais.

4.4. Nesse contexto, a descontinuidade desse insumo tecnoldgico acarreta impactos significativos na
prestagdo da assisténcia juridica a populacao, podendo ocasionar:

4.4.1. Paralisagdo da assisténcia juridica direta, com impossibilidade de movimentagdo de processos,
apresentacao de peti¢des e interposi¢cao de recursos, além do risco de perda de prazos processuais;

4.4.2. Agravamento da situacdo de vulnerabilidade de assistidos que dependem exclusivamente da
Defensoria Publica, como vitimas de violéncia, pessoas em situacdo de pobreza, pessoas privadas de
liberdade, comunidades tradicionais e individuos com demandas urgentes de saude;

4.4.3. Comprometimento do acesso a Justica e da efetividade da tutela de direitos fundamentais,
especialmente para aqueles que ndo possuem condi¢des financeiras de constituir advogado particular;

4.4.4. Redugao da capacidade institucional de atuagdo em demandas coletivas e na promocgado de direitos
humanos.

4.5. Dessa forma, a contratacao do servi¢o de certificacao digital mostra-se imprescindivel para assegurar
a continuidade, a seguran¢a ¢ a validade juridica dos atos praticados em meio eletronico, garantindo o
regular funcionamento da Defensoria Publica do Estado do Ceard e a efetiva prestagao da assisténcia
juridica a populacdo vulneravel.

4.2. O objeto da contratagao estd previsto no Plano de Contratagdes Anual e com as diretrizes de logistica
sustentavel, além de outros instrumentos de planejamento da Administragdo, definidos em regulamento do
Poder Executivo Estadual, conforme art. 6° do Decreto Estadual n°® 35.283/2023.

5. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERANDO TODO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO

5.1. A solugdo consiste na contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de emissdo de
certificados digitais no padrao ICP-Brasil. Estdo incluidos:

e Certificados do tipo e-CPF A3, com e sem dispositivo criptografico (token);

e Certificados digitais remotos (em nuvem);
5.1.1. Os certificados serdo destinados aos servidores e colaboradores da instituicdo, conforme as
necessidades administrativas.

5.1.1.1. A solugao contempla, ainda:

e Suporte técnico remoto e presencial (em todo estado do Ceard), quando necessario;

e Validagao de identidade dos titulares, em conformidade com as normas da ICP-Brasil.

5.2. Requisitos gerais (aplicaveis a todos os certificados)

5.2.1. Os certificados digitais deverao atender, no minimo, aos seguintes requisitos:
5.2.2. Validade de 36 (trinta e seis) meses, contados da data de emissao;

5.2.3. Emissao por Autoridade Certificadora integrante da ICP-Brasil, em conformidade com suas normas
e politicas vigentes;

5.2.4. Validade juridica plena para assinatura digital e autenticagao;
5.2.5. Possibilidade de utilizacao para:
5.2.5.1. Assinatura digital de documentos;

5.2.5.2. Autenticacao de usuarios;



5.2.5.3. Logon em sistemas e aplicacdes institucionais;

5.2.6. Compatibilidade com os principais sistemas operacionais, navegadores e aplicagdes utilizados pela
instituicao;

5.2.7. Suporte aos algoritmos criptograficos definidos pela ICP-Brasil;

5.2.8. Cadeia de certificagdo valida e confiavel;

5.2.9. Possibilidade de revoga¢do imediata e verificacao de status (CRL/OCSP).

5.3. Requisitos aplicdveis aos certificados em nuvem

5.3.1. Infraestrutura e armazenamento

5.3.1.1. Utilizacao de data centers com certificagdo ISO/IEC 27001 ou equivalente;

5.3.1.2. Armazenamento remoto de credenciais sujeito a requisitos especificos de protecao de dados
(LGPD aplicada ao ambiente de custodia em nuvem);

5.3.2. Mecanismos de autenticagao avangada

5.3.2.1. Autenticagdo multifator baseada em c6digo dindmico (OTP) ou mecanismos equivalentes;
5.3.2.2. Utilizacao de biometria como fator adicional de autenticagao;

5.3.3. Funcionalidades de gestao e controle remoto

5.3.3.1. Registro e disponibilizagao de logs centralizados de uso;

5.3.3.2. Gestao remota de dispositivos vinculados;

5.3.3.3. Disponibiliza¢ao de APIs para integracdo com sistemas institucionais;

5.3.3.4. Disponibilizacao de painel web para controle e gestdo do certificado;

5.3.4. Funcionalidades especificas de ambiente em nuvem

5.3.4.1. Execugdo de assinaturas digitais em lote por meio de infraestrutura remota (nuvem);

5.3.5. Os certificados do tipo e-CPF A3 com dispositivo criptografico utilizam modelo de seguranca
baseado na posse fisica do token associada ao uso de senha pessoal (PIN), com armazenamento da chave
privada diretamente no hardware, o que dispensa a aplicagdo dos requisitos acima descritos.

5.4. Requisitos aplicaveis a midia criptografica tipo token

5.4.1. Os tokens criptograficos deverdo ser totalmente compativeis com as especificagdes do certificado
digital e-CPF do tipo A3, e deverdo apresentar no minimo:

5.4.1.1. 06 (seis) meses de garantia.

5.4.1.2. Conector USB (Tipo A ou C).

5.4.1.3. Compatibilidade com Windows 10 ou superior, Linux, macOS.
5.4.1.4. Suporte a PUK para desbloqueio/reinicializagao.

5.4.1.5. Mecanismo de bloqueio automatico apos tentativas invalidas de PIN.
5.4.1.6. Armazenamento seguro da chave privada (ndo exportavel).

5.4.1.7. Impossibilidade de exportagdo da chave privada.

5.4.1.8. Dispositivo homologado pela ICP-Brasil.

5.4.1.9. Capacidade de armazenamento compativel com: Certificados digitais, Chaves criptograficas,
Cadeias de certificados (padrao ICP-Brasil).

5.4.1.8. Software/driver em Portugués (Brasil).

5.4.1.9. Permitir: Gerenciamento do PIN e PUK, Visualizagdao dos certificados armazenados, Exportacao
de certificados (quando aplicavel — apenas publicos), Apagamento seguro de dados apo6s autenticagdo,
Reset completo do dispositivo, Reutilizagao apds limpeza total e redefinicdo de senha.

5.4.1.10. Estrutura com durabilidade e resisténcia para uso continuo institucional.



5.4.1.11. Substituicao do token em caso de: Defeito, Falha de funcionamento e Inutiliza¢do do dispositivo.
6. REQUISITOS DA CONTRATACAO
6.1. Subcontratagao

6.1.1. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto contratual em razdo da devida justificativa exposta no
Estudo Técnico Preliminar, conforme Acordao 2450/2025-Plenario.

6.2. Garantia contratual
6.2.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugao.
6.3. Sustentabilidade

6.3.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

I — Gestdo adequada de residuos eletronicos: Eventual descarte de midias fisicas ou tokens obsoletos
devera seguir a legislacdo vigente sobre residuos de equipamentos eletroeletronicos, garantindo
encaminhamento a empresas licenciadas para reciclagem ou destinagdo adequada.

IT — Transporte e logistica sustentdvel: Sempre que houver entrega de tokens ou midias fisicas, utilizar
rotas logisticas eficientes, reduzindo deslocamentos desnecessarios e emissao de poluentes.

7. DA EXECUCAO DO OBJETO
7.1. Condigoes de Execugao

7.1.1. A descricao detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias, procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execucao do trabalho, obedecera ao seguinte:

7.1.1.1.M¢étodos de execucgao

7.1.1.1.1. A execucdo contratual ocorrerd de forma continua e sob demanda, conforme as necessidades da
Defensoria Publica do Estado do Ceard, abrangendo os servigos de emissdo, renovacdo, revogacao e
gestao de certificados digitais.

7.1.1.1.2. Os servigos serdo prestados mediante utilizagdo de infraestrutura tecnoldgica especializada da
contratada, devidamente auditada ¢ aderente as normas da ICP-Brasil, com emprego de equipe técnica
qualificada e processos operacionais padronizados.

7.1.1.2. Etapas da execucao

7.1.1.2.1. Solicitacao da demanda:

7.1.1.2.1.1. As demandas serdo formalizadas pela Contratante por meio de Ordem de Servico, sistema
eletronico ou comunicagdo institucional, contendo a identificagdo dos usudrios e o tipo de certificado
solicitado.

7.1.1.3. Validacdo da identidade

7.1.1.3.1. A validagdo do titular sera realizada conforme as normas da ICP-Brasil, podendo ocorrer de
forma presencial (em todo estado do Ceard) ou por videoconferéncia, com conferéncia documental e,
quando aplicéavel, coleta biométrica.

7.1.1.4. Emissdo do certificado digital

7.1.1.4.1. Apos validagado, sera realizada a emissdao do certificado em ambiente seguro, com geracao e
vinculagdo das chaves criptograficas ao titular.

7.1.1.5. Disponibilizacdo do certificado e fornecimento de tokens

7.1.1.5.1. Para certificados com token: entrega do dispositivo criptografico devidamente configurado;
7.1.1.5.2. Para certificados sem token: instalagdo em midia previamente existente;

7.1.1.5.3. Para certificados em nuvem: disponibilizagdo em ambiente remoto seguro.

7.1.1.5.4. No caso de fornecimento de tokens, os equipamentos deverdo ser entregues no seguinte
endereco: Avenida Pinto Bandeira, n° 1.111, Bairro Luciano Cavalcante, Fortaleza — CE, CEP 60.811-170,



no horario das 8h as 12h e das 13h as 17h, de segunda a sexta-feira, em dias uteis. Para fins de
agendamento da entrega e demais orientagdes logisticas, podera ser utilizado o telefone (85) 3194-5054.

7.1.1.6. Ativacao e orientacdo ao usuario

7.1.1.6.1. Serao fornecidas orientagdes quanto a instalagdo, uso, seguranga e boas praticas relacionadas ao
certificado digital.

7.1.1.7. Rotinas operacionais:

7.1.1.7.1. Constituem rotinas da execugao contratual

7.1.1.7.2. Emissao inicial de certificados digitais;

7.1.1.7.3. Renovagdo periddica antes do vencimento;

7.1.1.7.4. Revogacao em caso de perda, comprometimento ou necessidade institucional;

7.1.1.7.5. Substituicdo de certificados e dispositivos; Atendimento a novos usuarios; Atualizacao de dados
cadastrais;

7.1.1.1.7.6. Prestacdo de suporte técnico.

7.1.1.8. Tecnologias empregadas

7.1.1.8.1. A execucdo dos servi¢os envolvera, no minimo:

7.1.1.8.2. Infraestrutura de certificacdo digital aderente a ICP-Brasil;

7.1.1.8.3. Sistemas de gestdo de certificados (PKI); Dispositivos criptograficos (tokens) homologados;
7.1.1.8.4. Plataformas de certificacdo em nuvem com autenticagdo multifator;

7.1.1.8.5. Protocolos de verifica¢do de status de certificados (CRL/OCSP);

7.1.1.8.6. Mecanismos de prote¢do de chaves criptograficas.

7.1.1.9. Procedimentos

7.1.1.9.1. A execugdo observara os seguintes procedimentos:

7.1.1.9.1.1. Conformidade integral com as normas da ICP-Brasil,

7.1.1.9.1.2.Garantia de autenticidade, integridade e confidencialidade das informacdes;

7.1.1.9.1.3. Registro e rastreabilidade das operagdes realizadas;

7.1.1.9.1.4. Controle de acesso aos dados e sistemas; Revogacao imediata em caso de comprometimento;
7.1.1.9.1.5. Atendimento aos requisitos da Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD), quando aplicavel.
7.1.1.10. Frequéncia e periodicidade

7.1.1.10.1. Sob demanda:

7.1.1.10.1.1. Emissao, revogacao, substitui¢do e suporte técnico;

7.1.1.10.1.2. Periddica: renovacao dos certificados conforme prazo de validade (36 meses);
7.1.1.10.1.3. Continua: disponibilidade dos servicos e atendimento aos usudrios;

7.1.1.10.1.4. Eventual: atendimento presencial e visitas técnicas (em todo estado do Ceara), quando
necessario.

7.1.1.11. Resultados esperados da execucao

7.1.1.11.1. Execuc¢do contratual devera assegurar:

7.1.1.11.1.1. Continuidade das atividades institucionais;

7.1.1.11.1.2. Seguranca da informacao e validade juridica dos atos digitais;
7.1.1.11.1.3. Atendimento tempestivo das demandas;

7.1.1.11.1.4. Conformidade com os padrdes da ICP-Brasil;

7.1.1.11.1.5. Eficiéncia operacional e administrativa.



7.1.1.12. Niveis de servico — SLA de atendimento técnico:

Incidentes criticos
(indisponibilidade total do
certificado ou impossibilidade de
assinatura digital)

Incidentes de média criticidade
(falhas parciais ou instabilidade
de uso):

Demandas de baixa criticidade
(orientagdes, ajustes e duvidas
operacionais):

Prazo maximo de resposta: até 4
(quatro) horas uteis;

Prazo méaximo de resposta: até 8
(oito) horas uteis;

Prazo maximo de resposta: até 1
(um) dia util.

Prazo maximo para solugao: até
24 (vinte e quatro) horas.

Prazo méaximo para solugao: até 3
(trés) dias uteis.

Prazo maximo para solucao: até 4
(quatro) dias uteis.

7.2.2. Para a execucdo do servigo sera obedecido ao seguinte Cronograma:

7.2.2.1. A execugdo dos servicos observara ciclos semestrais de planejamento, sem prejuizo da execugdo
sob demanda, conforme a necessidade da Instituigao.

7.2.2.2. Para cada periodo de 06 (seis) meses, sera realizado levantamento meramente estimativo da
quantidade de certificados digitais, com base na demanda institucional, para fins de formalizagdo da
contratacdo por meio de Nota de Empenho, ndo se configurando como obrigagdo de consumo minimo.

7.2.2.3. Apos o recebimento da Nota de Empenho, a Contratada devera disponibilizar, em sistema proprio,
os vouchers correspondentes a quantidade estimada, no prazo maximo de até 05 (cinco) dias uteis.

7.2.2.4. A utilizacdo dos vouchers ocorrera de forma gradual, ao longo do periodo, conforme a
necessidade da Contratante, mediante solicitagdo individual ou em lote.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as
normas da Lei n° 14.133/2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou
parcial.

8.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢dao ou suspensao do contrato, o cronograma de execucao
serda prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstidncias mediante
simples apostila.

8.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

8.4. O orgdo ou entidade poderd convocar representante do contratado para adocdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

8.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6érgao ou entidade podera convocar o
representante do contratado para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que conterd
informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para
execugdo do objeto, do plano complementar de execucdo do contratado, quando houver, do método de
afericdo dos resultados, quando houver, e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

8.6. A fiscalizagdo sera exercida de forma administrativa e técnica, considerando a natureza
predominantemente digital do objeto contratual.



8.7. A fiscalizagdo se responsabilizard pelo acompanhamento da execucdo do objeto contratual, para que
sejam cumpridas todas as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administragao.

8.7.1. O fiscal do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizagao das faltas
ou dos defeitos observados.

8.7.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal emitird notificagdes para a correcdao da
execug¢ao do contrato, determinando prazo para a corre¢ao.

8.7.3. O fiscal informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou
adoc¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras,
se for o caso.

8.7.4 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

8.7.5. O fiscal comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogagao contratual.

8.8. O gestor do contrato coordenara a atualizagao do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato contendo todos os registros formais da execucdo no historico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogacdes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracgao.

8.9. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condigdes de habilitacdo do contratado, para fins
de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacao e
do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

8.10. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato ¢ as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

8.11. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelo fiscal quanto ao
cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugio
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, quando for o caso, € a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

8.12. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158
da Lei n°® 14.133/2021.

9. CONDICOES DE RECEBIMENTO E DE PAGAMENTO
9.1. Recebimento do Servico

9.1.1. Os servicos serdo recebidos PROVISORIAMENTE, no prazo de 10 (dez) dias uteis, pela
fiscaliza¢do, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico, nos termos do art. 140, 1, a, da Lei n°® 14.133/2021.

9.1.2. O prazo da disposi¢ao acima sera contado do recebimento de comunicagao de cobranga oriunda do
contratado com a comprovagao da prestagdo dos servigos a que se refere a parcela a ser paga.

9.1.3. Nao atendido o disposto no item 11.5 deste termo, cabera a fiscalizagdo nao atestar a ultima e/ou
unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisoério.

9.1.3.1. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio nos
termos do art. 119 ¢/c art. 140 da Lein® 14133/2021.

9.1.3.2. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.
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9.1.4. Quando a fiscalizagdo for exercida por um tUnico servidor, o termo detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relagdo a fiscalizagao
técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.

9.1.5. Os servicos serdo recebidos DEFINITIVAMENTE no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados do
recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a
verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado,
obedecendo aos seguintes procedimentos:

9.1.5.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelo(s) fiscal(is) no cumprimento de
obrigacgdes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado
em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar
do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento.

9.1.5.2. Realizar a andlise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso
haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao contratado, por escrito, as respectivas corregoes;

9.1.5.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com
base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

9.1.5.4. Comunicar ao contratado para que emita a nota fiscal ou fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizagdo.

9.1.5.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacao dos procedimentos de
liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

9.1.6. No caso de controvérsia sobre a execug¢dao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lein® 14.133/2021, comunicando-se ao contratado para emissao
de nota fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execu¢do do objeto, para efeito de liquidacdo e
pagamento.

9.1.7. Nenhum prazo de recebimento ocorrerda enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execu¢ao do objeto ou no instrumento de cobranga.

9.1.8. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

9.2. Liquidacao

9.2.1. Recebida a nota fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias uteis
para fins de liquidacao, prorrogéveis por igual periodo.

9.2.1.1. O prazo de que trata o subitem anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
que trata o inciso I do art. 75 da Lei n® 14.133/2021.

9.2.2. A liquidacao da despesa consiste na verificacdo do direito adquirido pelo credor tendo por base os
titulos e documentos comprobatorios do respectivo crédito, observando-se o disposto no art. 63 da Lei n°
4.320, de 17 de margo de 1964.

9.2.3. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou documento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidagao da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie
as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacgao da regularizacao da situagdo, sem onus
ao contratante;

9.2.4. A nota fiscal ou documento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentacao mencionada no subitem 12.14 deste Termo.

9.2.5. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manuten¢ao das condi¢des
de habilitagdo exigidas neste termo; b) identificar possivel razdo que implique proibi¢do de contratar com
o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art143

9.2.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

9.2.7. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes € necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

9.2.8. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

9.2.9. Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisao do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagao.

9.3. Prazo de pagamento

9.3.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias uteis, contados da finalizacao da
liquidacao da despesa.

9.3.1.1. O pagamento sera realizado exclusivamente pelos certificados e dispositivos efetivamente
emitidos e entregues.

9.3.1.2. A empresa devera apresentar cadastro no Certificado de Registro Cadastral (CRC) CE para fins de
pagamento.

9.3.2. No caso de atraso pelo contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante
aplicacao do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA de corre¢ao monetaria.

9.4. Forma de pagamento

9.4.1. O pagamento sera realizado mediante crédito em conta-corrente do contratado, exclusivamente no
Banco Bradesco S/A, conforme Lein® 15.241/2012.

9.4.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

9.4.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagao aplicavel.

9.4.3.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

9.4.4. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123/2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

9.5. Antecipagdo de pagamento

9.5.1. E vedada a realizagdo de pagamento antes da execucdo do objeto ou se o mesmo ndo estiver de
acordo com as especificagdes deste instrumento, nos termos do art. 145, caput, da Lei n°® 14.133/2021.

10. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

10.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo contratado, de acordo com este
instrumento e seus anexos;

10.2. Receber o objeto no prazo e condic¢des estabelecidas neste Termo;

10.3. Notificar o contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto
contratado, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

10.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato € o cumprimento das obrigagdes pelo contratado;

10.5. Comunicar o contratado para emissdao de nota fiscal relativa a parcela incontroversa da execucao do
objeto, para efeito de liquidagdao e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execuc¢ao do objeto,



quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133/2021;

10.6. Efetuar o pagamento ao contratado do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo, forma e
condigoes estabelecidos neste termo;

10.7. Aplicar as sangdes previstas na lei e neste termo, quando do descumprimento de obrigagdes pelo
contratado;

10.8. Emitir explicitamente decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugdo do
contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de
nenhum interesse para a boa execucao do contrato.

10.8.1. A Administragdo tera o prazo de 10 (dez) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorroga¢ao motivada, por igual periodo.

10.9. Responder eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 10 (dez) dias.

10.10. Nao responder por quaisquer compromissos assumidos pelo contratado com terceiros, ainda que
vinculados a execu¢ao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de
ato do contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

11. DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

11.1. O contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes neste termo, assumindo como
exclusivamente seus os riscos ¢ as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto, observando,
ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

11.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Codigo de Defesa do
Consumidor;

11.3. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
conclusdo do servigo, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovagao;

11.4. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior
e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

11.5. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros em razao da
execucdo do contrato, e ndo excluird nem reduzird essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pelo contratante, conforme art. 120 da Lei n°® 14.133/2021.

11.6. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores (SICAF), ou no Certificado de Registro Cadastral (CRC) do Estado do Cear4, o contratado
deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, junto com a nota fiscal para fins de
pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) Certidao
Conjunta relativa aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de
Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

11.7. Atender além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto,
atender ainda os seguintes requisitos de sustentabilidade.

I — Gestdo adequada de residuos eletronicos: Eventual descarte de midias fisicas ou tokens obsoletos
deverd seguir a legislagdo vigente sobre residuos de equipamentos eletroeletronicos, garantindo
encaminhamento a empresas licenciadas para reciclagem ou destinacao adequada.

IT — Transporte e logistica sustentdvel: Sempre que houver entrega de tokens ou midias fisicas, utilizar
rotas logisticas eficientes, reduzindo deslocamentos desnecessarios € emissao de poluentes.

11.8. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas
as condigdes exigidas para habilitacdo na licitagao.

11.9. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia da execucdo do contrato,
especialmente aquelas de natureza sensivel ou institucional.



11.10. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, II, d, da Lei n°
14.133/2021.

11.11. Respeitar os principios de protecao de dados pessoais elencados na Lei Geral de Protecao de
Dados, Lei n® 13.709 de 14 de agosto de 2018 e suas alteragdes.

11.12. Manter credenciamento valido junto a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil)
durante toda a vigéncia do contrato.

11.13. Realizar a emissdo, renovacao, revogacao ¢ demais servigos relacionados a gestdo de certificados
digitais, conforme demanda da Contratante e em conformidade com as normas da ICP-Brasil.

11.14. Disponibilizar, em sistema proprio, os vouchers correspondentes a quantidade demandada, no prazo
maximo de até 05 (cinco) dias uteis apds o recebimento da Nota de Empenho.

11.15. Prestar suporte técnico aos usudrios, preferencialmente de forma remota, e, quando necessario, de
forma presencial (em todo estado do Ceard), garantindo o pleno funcionamento dos certificados digitais.

11.16. Realizar a validacao da identidade dos titulares dos certificados digitais, em conformidade com os
procedimentos e normas estabelecidos pela ICP-Brasil.

11.17. Garantir o funcionamento da solucdo de certificagdo digital em nuvem, quando aplicavel, com
utilizagdo de mecanismos de autenticacdo segura, tais como multiplos fatores (MFA), c6digos dindmicos
(OTP) ou biometria.

11.18. Permitir a revogacao de certificados digitais sempre que solicitado pela Contratante, observadas as
normas da ICP-Brasil.

11.19. Substituir, sem 6nus adicional para a Administragdo, certificados ou midias criptograficas que
apresentem falhas ou defeitos, durante o periodo de garantia.

11.20. As visitas técnicas e atendimentos poderdo ser realizados em todo o territoério do Estado do Ceara,
conforme necessidade da Contratante.

11.20.1. O atendimento técnico devera ser realizado, preferencialmente, de forma remota, quando
possivel, podendo, contudo, ser realizado presencialmente (em todo estado do Ceard), mediante
deslocamento de técnico ao local indicado pela Contratante, sempre que a natureza do servigo assim
exigir.

12. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

12.1. Para fins de habilitag¢do, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagdo juridica

12.2. A documentagdo relativa a habilitacdo juridica consistirad em:

12.2.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificagdo em todo o territorio nacional;

12.2.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

12.2.3. Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condi¢dao de Microempreendedor Individual
— CCMEIL cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

12.2.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada — EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

12.2.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada
no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
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agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucdo
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

12.2.6. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

12.2.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averba¢do no Registro
onde tem sede a matriz;

12.2.8. Sociedade cooperativa: ata de fundacgdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro de1971;

Qualificagdo técnico-operacional

12.3. Comprovagao de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnologica e operacional
equivalente ou superior ao objeto desta contratacdo por meio da apresentacao de certiddoes ou atestados,
por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

Habilitagdes fiscal, social e trabalhista

12.4. As habilitagdes fiscal, social e trabalhista serdo aferidas mediante a verificacdo dos seguintes
requisitos:

12.4.1. A inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
(CNPJ);

12.4.2. A inscri¢ao no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio
ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

12.4.3. A regularidade perante a fazenda federal, estadual e/ou municipal do domicilio ou sede do licitante,
ou outra equivalente, na forma da lei;

12.4.4. A regularidade relativa a seguridade social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos
sociais instituidos por lei;

12.4.5. A regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou
positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolida¢ao das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452/1943;

12.4.6. O cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constitui¢ao Federal.

12.4.7. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais e/ou municipais relacionados ao
objeto contratual, devera comprovar tal condicio mediante a apresentagdo de declaragdo da fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

12.4.8. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n® 123/2006, estard dispensado da prova de
inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal, uma vez que o certificado de
microempreendedor — CCMEI, supre as exigéncias de inscrigdo nos cadastros fiscais, na medida em que
essas informagdes constam no proprio certificado.

12.4.9. Os documentos enumerados no subitem 12.4, poderao ser substituidos ou supridos, no todo ou em
parte, por outros meios habeis a comprovar a regularidade do licitante, inclusive por meio eletronico.
Quanto a comprovacao de atendimento do disposto nos subitens 12.4.3, 12.4.4 e 12.4.5 devera ser feita na
forma da legislagao especifica.

12.4.10. Para os Estados e Municipios que emitam prova de regularidade fiscal em separado, os
proponentes deverdo apresentar as respectivas certidoes.

12.4.11. As microempresas ¢ empresas de pequeno porte deverdo encaminhar a documentacao de
habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1°
da Lei Complementar n° 123, de 2006.



12.4.12. Havendo restrigdo quanto a regularidade fiscal e trabalhista da microempresa, da empresa de
pequeno porte ou da cooperativa que se enquadre nos termos do art. 34, da Lei Federal n® 11.488/2007,
sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir de declarado o vencedor, para a
regularizacao do(s) documento(s), podendo tal prazo ser prorrogado uma vez por igual periodo, conforme
dispde a Lei Complementar n® 123/2006.

12.4.13. A n3o comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista, até o final do prazo estabelecido,
implicard a decadéncia do direito, sem prejuizo das sangdes cabiveis, sendo facultado ao pregoeiro
convocar os licitantes remanescentes, por ordem de classificacao.

12.4.14. Os documentos relativos a regularidade fiscal somente serdo exigidos, em qualquer caso, em
momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante melhor classificado.

Habilitagao econdmico-financeira

12.5. A habilitagdo econdmica financeira sera aferida mediante a apresentagdao da seguinte documentacao,
nos termos do art. 69 da Lei n°® 14.133/2021:

12.5.1. Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante, exceto as
sociedades cooperativas, conforme dispde o art. 4° da Lei n® 5.764/1971. No caso de pessoa fisica ou de
sociedade simples, certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede
do licitante.

12.5.1.1. Na auséncia da certiddo negativa, o licitante em recuperagao judicial deverda comprovar sua
regularidade e viabilidade econdmico-financeira mediante a apresentagdo de, ao menos, um dos seguintes
documentos: decisao judicial que reconheca a situagdao de recuperagdo judicial; plano de recuperagao em
execucdo; demonstragdes contabeis atualizadas; e, quando aplicavel, prestagdo de garantias adicionais ou
substitutivas, na forma prevista neste termo e em Lei.

13. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Comete infragdo administrativa, nos termos do art. 155 da Lei n® 14.133/2021, o licitante que, com
dolo ou culpa:

13.1.1. Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento
que tenha sido solicitado pelo pregoeiro durante o certame;

13.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em
especial quando:

13.1.2.1. Nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
13.1.2.2. Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

13.1.2.3. Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva ou,
13.1.2.4. Apresentar proposta em desacordo com as especificagdes deste termo;

13.1.3. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

13.1.3.1. Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;

13.1.4. Apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracio falsa
durante a licitacao;

13.1.5. Fraudar a licitagao;

13.1.6. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
13.1.6.1. Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

13.1.6.2. Induzir deliberadamente a erro no julgamento;

13.1.7. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

13.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846/2013.



13.2. Com fulcro na Lei n® 14.133/2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sang¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

13.2.1. Adverténcia;
13.2.2. Multa;
13.2.3. Impedimento de licitar e contratar e

13.2.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem o0s motivos
determinantes da puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade;

13.3. Na aplicagao das sangdes serdo considerados:

I — A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

I — As peculiaridades do caso concreto;

IIT — As circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV — Os danos que dela provierem para a Administracao Publica;

V — A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgdos de controle.

13.4. A sancdo de multa ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30%
(trinta por cento) do valor do contrato licitado, conforme §3° do art. 156 da Lei n® 14.133/2021.

13.5. A multa seré recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, a contar da comunicagao oficial.

13.6. Para as infra¢des previstas nos subitens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3, a multa sera de 0,5% (meio por
cento) do valor do contrato licitado.

13.7. Para as infragdes previstas nos subitens 13.1.4, 13.1.5, 13.1.6, 13.1.7 e 13.1.8, a multa serd de 15%
(quinze por cento) do valor do contrato licitado.

13.8. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar ¢ declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a penalidade de multa.

13.9. Na aplicacao da sancao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimagao.

13.10. A sancdao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das
infracdes administrativas relacionadas nos subitens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3, quando ndo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6érgao ou entidade, pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos.

13.11. Podera ser aplicada ao responséavel a sanc¢do de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar,
em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos subitens 13.1.4, 13.1.5, 13.1.6, 13.1.7 ¢ 13.1.8, bem
como pelas infra¢cdes administrativas previstas nos subitens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3 que justifiquem a
imposicao de penalidade mais grave que a sancao de impedimento de licitar e contratar, cuja duragcao

observard o prazo previsto no art. 156, §5° da Lein® 14.133/2021.

13.12. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, ou em aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no subitem 13.1.3, caracterizara o
descumprimento total da obrigagcdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de
proposta, se houver, em favor do 6rgao ou entidade promotora da licitagao.

13.12.1. A exigéncia da garantia de que trata o subitem anterior, obedecerd ao disposto no art. 58 da Lei
Federal n® 14.133/2021.

13.13. O licitante recolhera a multa por meio de Documento de Arrecadagao Estadual (DAE), podendo ser
substituido por outro instrumento legal, em nome do 6rgdo contratante, se nao o fizer, serd cobrada em
processo de execucao.

14. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156%25C2%25A75

14.1. A despesa desta contratagdo ¢ compativel com o planejamento orgamentario e financeiro e existe
saldo na dotacdo or¢amentaria do Fundo de Apoio e Aparelhamento da Defensoria Publica Geral do
Estado do Ceara (FAADEP), orcamento 2026.

14.2. A contratacao sera atendida pela seguinte dotagdo:
06200001.14.126.421.20257.15.339040.1.759.1200070.1.2.01;

14.2.1. A¢do: 20257 - MANUTENCAO DA AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICACAO - FAADEP;

14.2.2. Elemento da Despesa: 339040 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICACAO - PESSOA JURIDICA;

14.2.3. Fonte de Recurso: 1.759.1200070 - RECURSOS VINCULADOS A FUNDOS;
14.2.4. Cédigo Reduzido do Crédito Orcamentario: 29475;

José Tiago Rodrigues Gomes
Assistente Técnico de Infraestrutura de T1
Gestor do Contrato

(Assinatura Digital)

. eil .. | Documento assinado eletronicamente por José Tiago Rodrigues Gomes, Assistente Técnico de
_;gmm:_. [Ely Infraestrutura de TI, em 27/04/2026, as 11:08, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015 .
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