Semace -

o s
2 CEARA

Q¥ GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DO MEIO AMBIENTE
E MUDANGA DO CLIMA

TERMO DE REFERENCIA
Processo n° 57022.009352/2026-37

UNIDADE REQUISITANTE: Diretoria de Tecnologia da Informag&o e Comunicagéo - DITEC.

1. DO OBJETO.

1.1.  Aquisicao de tokens, dispositivos de armazenamento de certificado digital, de acordo
com as especificagcdes e quantitativos previstos neste Termo.

1.2. Este objeto sera realizado através de dispensa de licitagdo, na forma COTACAO
ELETRONICA, com adog¢ao do critério de julgamento pelo MENOR PRECO, com a
forma de fornecimento INTEGRAL.

2. DAS ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS.

ITEM ESPECIFICAGAO UNIDADE DE QUANTIDADE

FORNECIMENTO

Token, dispositivo de armazenamento de certificado UNIDADE 30
digital.

ESPECIFICAGAO DETALHADA:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Interface fisica:

Tipo: USB (preferencialmente USB tipo A);

Padrao minimo: USB 2.0 (compativel com versdes superiores);
Plug and play (ndo requer instalagao fisica complexa);
Alimentado diretamente via USB (sem fonte de energia externa);

Memoria interna:

Memoéria segura dedicada ao armazenamento de dados criptograficos (minimo
recomendado: 64 KB);

Memoéria ndo volatil, protegida contra gravagdes nao autorizadas;

Armazenamento interno das chaves e dados sem possibilidade de extragdo (se
aplicavel).

Protecao fisica e légica:

Carcaca robusta e resistente a impactos fisicos moderados;

Design compacto, com dimensdes adequadas para uso em desktops e notebooks;
Mecanismo interno de protegao por PIN ou senha (gerenciado via software);

Suporte a bloqueio do dispositivo apds nimero de tentativas incorretas de acesso (se
aplicavel).

Compatibilidade de sistema:

Compativel com os principais sistemas operacionais:

Av. Jaime Benévolo, 1400 — Bairro de Fatima

Documento assinado eletronicamente por: JOAO GABRIEL LAPROVITERA ROCHA em 03/06/2026, as 18:16 TIAGO BESSA ARAGAO em 03/06/2026, as 10:38 (horario local do Estado do Ceard),

conforme disposto no Decreto Estadual n® 34.097, de 8 de junho de 2021.

iTE

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo EBA4-26BF-F52A-9A81.

CEP: 60.050-155 — Fortaleza/CE Fone: (B5) 31015547 f 0BOO 2752233 _




2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

41.

4.2.

QP GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DO MEIO AMBIENTE
E MUDANGA DO CLIMA

e Windows 10/11 (32 e 64 bits),
e Linux (principais distribui¢des),
e macOS (versbes recentes);

Fornecimento de drivers e/ou middleware de gerenciamento (quando necessario);
Suporte aos padrdoes de comunicagao USB utilizados pelo sistema operacional, com
reconhecimento automatico.

Certificagdes e conformidades:

Certificacao de seguranga recomendada: FIPS 140-2 nivel 2 ou superior, ou
Common Criteria EAL4+;

Registro ou conformidade junto ao ITl (Instituto Nacional de Tecnologia da
Informagao), quando aplicavel;

Homologado por fabricantes reconhecidos no mercado de dispositivos criptograficos.

Vida util e durabilidade:

Vida util minima estimada de 100.000 ciclos de insergcao/conexao;
Resisténcia operacional em temperatura ambiente (0 °C a 60 °C);
Protecao contra umidade e poeira (nivel basico IP, se disponivel);
N&o volatil: os dados permanecem armazenados mesmo sem alimentacao elétrica.

Havendo divergéncias entre as especificacbes deste anexo e as do sistema,
prevalecerao as deste anexo.

O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme
Decreto Estadual n°® 34.450/2021.

Os bens objeto desta contratagdo sao caracterizados como comuns nos termos do
inciso XlII do art. 6° c/c o art. 20 ambos da Lei n°® 14.133/2021.

DO PRAZO DE VIGENCIA E PRORROGAGAO.

O prazo de vigéncia do contrato € de 12 (doze) meses, contado da data de inicio
estabelecida em contrato, na forma do art. 105 c/c o art. 94 ambos da Lei n°
14.133/2021, admitindo-se a sua prorrogacéo desde que a autoridade competente
ateste que as condigbes e os pregos permanecem vantajosos para a Administragao,
permitida a negociacdo com o CONTRATADO.

DA DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO.

A presente demanda tem por objetivo a aquisi¢ao de tokens, dispositivos criptograficos
utilizados para o armazenamento seguro de certificados digitais. A necessidade da
contratacao justifica-se, em primeiro lugar, pela convocagdo e nomeacgado de novos
servidores aprovados no ultimo concurso publico realizado pela Superintendéncia
Estadual do Meio Ambiente — SEMACE.

Tais servidores desempenharao atividades que demandam o uso de assinatura digital
em documentos eletrénicos, sistemas administrativos e processos internos, sendo
imprescindivel, portanto, o fornecimento de dispositivos que garantam a seguranga,
autenticidade e integridade dessas assinaturas, conforme as normas do ICP-Brasil.
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Adicionalmente, a aquisicdo também visa a formacido de uma reserva estratégica de
tokens, de forma a assegurar a continuidade das atividades institucionais e responder
prontamente a futuras demandas, como substituicdo de dispositivos danificados ou
extraviados e atendimento a novas nomeacgdes ou movimentagoes internas. Trata-se,
portanto, de uma agéo preventiva e alinhada as boas praticas de gestdo de recursos
tecnolégicos.

Assim, a contratacdo da solu¢do é necessaria para garantir o pleno exercicio das
atribui¢cdes funcionais dos novos servidores, promover a seguranca da informacao e
assegurar a eficiéncia dos processos administrativos da SEMACE.

O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual € com as
diretrizes de logistica sustentavel, além de outros instrumentos de planejamento da
Administracao, definidos em regulamento do Poder Executivo Estadual, conforme art.
6° do Decreto Estadual n°® 35.283/2023.

DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO.

A solugdo proposta consiste na aquisicdo de tokens criptograficos do tipo USB,
destinados ao armazenamento seguro de certificados digitais do tipo A3, em
conformidade com os padrdes estabelecidos pela Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira (ICP-Brasil). Esta aquisi¢cdo busca atender as necessidades institucionais da
SEMACE, em especial devido a chegada de novos servidores nomeados e a
manutencao de um estoque de reserva estratégica para uso futuro.

Os dispositivos a serem adquiridos devem ser compativeis com os sistemas
operacionais utilizados pelo érgao (Windows, Linux e macOS), possuir suporte as
aplicagbes de certificacdo digital mais comuns e atender aos requisitos minimos de
segurangca e durabilidade exigidos para a finalidade proposta. A escolha por
dispositivos do tipo USB deve-se a sua portabilidade, facilidade de uso e a
compatibilidade com a estrutura tecnoldgica ja adotada na instituigéo.

A aquisigdo envolvera apenas os dispositivos fisicos (tokens), ficando a aquisi¢cao e
gestdo dos certificados digitais sob responsabilidade da Administracdo/Seplag,
conforme a demanda surgir. Essa separagao permite maior flexibilidade na gestao de
certificados e evita custos desnecessarios com emissdes simultaneas.

O processo de contratacao sera formalizado por meio de licitagdo, conforme previsto
na legislagdo vigente, com publicagdo ampla do certame e elaboragcdo de edital
contendo requisitos técnicos claros, objetivos e compativeis com a realidade de
mercado. O contrato firmado com o fornecedor contemplara garantias minimas contra
defeitos de fabricagcdo, bem como prazos de entrega compativeis com as
necessidades da Administracao.

Os critérios de avaliacdo das propostas considerardo parametros técnicos objetivos,
incluindo conformidade com as especificagdes técnicas, prego, prazos de entrega e
condicbes de garantia. Todo o processo sera conduzido com base nos principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, garantindo a
transparéncia e a ampla competitividade entre os fornecedores.
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Dessa forma, a solugdo proposta assegura o fornecimento adequado dos dispositivos
necessarios para viabilizar o uso de assinaturas digitais seguras pelos servidores da
SEMACE, contribuindo para a modernizagdo, a seguranga da informagéo e a
eficiéncia das atividades administrativas.

REQUISITOS DA CONTRATAGAO.
Subcontratacgéo.

Nao sera admitida a subcontratagao do objeto contratual.
Garantia contratual.

N&o havera exigéncia de garantia contratual da execucéo.

DA EXECUGAO DO OBJETO.

O prazo de execugao do objeto contratual é de 30 (trinta) dias, contado a partir do
recebimento da primeira ordem de fornecimento ou instrumento equivalente.

O prazo de execucgao podera ser prorrogado, nos termos da Lei n® 14.133/2021.
Condi¢des de Entrega:

O objeto contratual devera ser entregue de forma INTEGRAL na Rua Jaime
Benévolo n° 1400, Bairro de Fatima, em conformidade com as especificagdes e
condicbes estabelecidas neste termo, no prazo de 30 (trinta) dias, contado do
recebimento da ordem de fornecimento ou instrumento equivalente, nos horarios e
dias estabelecidos no respectivo documento.

Caso nao seja possivel a entrega na data assinalada, o contratado devera comunicar
as razbes respectivas com pelo menos 02 (dois) dias de antecedéncia para que
qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado, ressalvadas situag¢des de
caso fortuito e forga maior.

Os atrasos ocasionados por motivo de forca maior ou caso fortuito, desde que
justificados e aceitos pelo contratante, ndo serdo considerados como
inadimplemento contratual.

Da Garantia, manutencéo e assisténcia técnica:

O prazo minimo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor), sem prejuizo daquela
indicada individualmente na descrigdo de cada item requerido;

A garantia sera prestada com vistas a manter os bens ou produtos fornecidos em
perfeitas condicdes de uso, sem qualquer 6nus ou custo adicional para o contratante.

A garantia abrange a realizacdo da manutencéo corretiva dos bens pelo préprio
contratado, ou, se for o caso, por meio de assisténcia técnica autorizada, de acordo
com as normas técnicas especificas.
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Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos
apresentados pelos bens, compreendendo a substituicdo de pecas, a realizacéo de
ajustes, reparos e corregdes necessarias.

As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia
deverao ser substituidas por outras novas, de primeiro uso, e originais, que
apresentem padrdes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos das pegas
utilizadas na fabricacdo do equipamento.

Uma vez notificado, o contratado realizara a reparacéo ou substituicao dos bens que
apresentarem vicio ou defeito no prazo de até 10 (dez) dias uteis, contados a partir
da data de retirada do equipamento das dependéncias do contratante pelo
contratado ou pela assisténcia técnica autorizada.

O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado
uma Uunica vez, por igual periodo, mediante solicitagdo escrita e justificada do
contratado, aceita pelo contratante.

Na hipétese do 7.4.5, o contratado devera disponibilizar produto ou equipamento
equivalente, de especificacdo igual ou superior ao anteriormente fornecido, para
utilizacdo em carater provisorio pelo contratante, de modo a garantir a continuidade
dos trabalhos administrativos durante a execugéao dos reparos.

Decorrido o prazo para reparos e substituicdes sem o atendimento da solicitacdo do
contratante ou a apresentagdo de justificativas pelo contratado, fica o contratante
autorizado a contratar empresa diversa para executar os reparos, ajustes ou a
substituicdo do bem ou de seus componentes, bem como a exigir do contratado o
reembolso pelos custos respectivos, sem que tal fato acarrete a perda da garantia
dos equipamentos.

O custo referente ao transporte dos bens ou equipamentos cobertos pela garantia
sera de responsabilidade do contratado.

Os equipamentos deverdao ser novos, de primeiro uso, com garantia conforme a
legislacao vigente, bem como assisténcia técnica, no que couber.

A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia préprio e desvinculado
daquele fixado no contrato, permitindo eventual aplicacdo de penalidades em caso
de descumprimento de alguma de suas condi¢cdes, mesmo depois de expirada a
vigéncia contratual.

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO.

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133/2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucgao total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.
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As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e o contratado devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem
eletrénica para esse fim.

O ¢6rgao ou entidade podera convocar representante do contratado para adog¢ao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Apo6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o 6rgédo ou entidade podera
convocar o representante do contratado para reunido inicial para apresentacdo do
plano de fiscalizag&o, que contera informagdes acerca das obriga¢des contratuais, dos
mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano
complementar de execug¢ao do contratado, quando houver, do método de afericdo dos
resultados, quando houver, e das sanc¢des aplicaveis, dentre outros.

A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato,
ou pelo respectivo substituto, nos termos do caput do art. 117, da Lei n°® 14.133/2021.

A fiscalizacao se responsabilizara pelo acompanhamento da execuc¢dao do objeto
contratual, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato,
de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo.

O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, com a descrigdo do que for
necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal emitira notificagbes para a
corregao da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao.

O fiscal informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacédo que demandar
decisao ou adog¢ao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugcdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

O fiscal comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogagao
contratual.

O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucgéo no histérico
de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de fornecimento, do registro de
ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com
vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administragao.

O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢cdes de habilitacdo do
contratado, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas
que obstam o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de
riscos eventuais.

O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas,
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informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia.

O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagéo realizada pelo
fiscal quanto ao cumprimento de obrigagbes assumidas pelo contratado, com mengéao
ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, quando for o caso, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacao para fins de aplicacdo de sancbes, a ser
conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133/2021.

CONDIGOES DE RECEBIMENTO E DE PAGAMENTO.

Recebimento do Objeto:

Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega,
juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, pelo(a)
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de
posterior verificacdo de sua conformidade com as especificacdes constantes neste
termo e na proposta, nos termos do art. 140, I, “a” da Lei n°® 14.133/2021.

Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento
provisorio, quando em desacordo com as especificagcdes constantes neste termo e
na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 10 (dez) dias, a contar da
notificagdo do contratado, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 10 (dez) dias uteis, a contar do
recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente pela
Administracdo, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do material e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de
forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a
afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133/2021,
comunicando-se ao contratado para emissao de nota fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execugéao do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

O prazo para a solugao, pelo contratado, de inconsisténcias na execug¢ao do objeto
ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente,
verificadas pela Administracao durante a analise prévia a liquidagao de despesa, nao
sera computado para os fins do recebimento definitivo.

O recebimento provisério ou definitivo ndo excluirda a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranga dos bens objeto da contratagdo, nem a responsabilidade
ético-profissional pela perfeita execug¢ao do contrato.
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Liquidagao:

Recebida a nota fiscal ou documento de cobrancga equivalente, correra o prazo de 10
(dez) dias uteis para fins de liquidagao, prorrogaveis por igual periodo.

O prazo de que trata o subitem anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogagao, no caso de contrata¢cdes decorrentes de despesas
cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°
14.133/2021.

A liquidacdo da despesa consiste na verificagdo do direito adquirido pelo credor
tendo por base os titulos e documentos comprobatdrios do respectivo crédito,
observando-se o disposto no art. 63 da Lei n° 4.320, de 17 de margo de 1964.

Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou documento de cobranga equivalente,
ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada até que
o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a
comprovacgao da regularizacéo da situagédo, sem énus ao contratante.

A nota fiscal ou documento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletrdénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no
subitem 11.4 do edital.

A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao
das condigbes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razédo que
implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situacédo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera
ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos O6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada ao contratado a ampla defesa.

Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao
regularize sua situagao.

Prazo de pagamento:

O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias uteis, contados da
finalizagédo da liquidagdo da despesa.
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No caso de atraso pelo contratante, os valores devidos ao contratado serdo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de
sua efetiva realizacdo, mediante aplicagao do indice IPCA de correcdo monetaria.

Forma de pagamento:

O pagamento sera realizado mediante crédito em conta corrente do contratado,
exclusivamente no Banco Bradesco S/A, conforme Lei n° 15.241/2012.

Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislagéao
aplicavel.

Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislagéo vigente.

O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123/2006, nao sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentagcdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de
que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Antecipacao de Pagamento:

E vedada a realizacdo de pagamento antes da execugdo do objeto ou se o mesmo
nao estiver de acordo com as especificacdes deste instrumento.

DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE.

Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo contratado, de acordo
com este instrumento e seus anexos;

Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas neste Termo;

Notificar o contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no
objeto contratado, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou
em parte, as suas expensas;

Acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo
contratado;

Comunicar o contratado para emissao de nota fiscal relativa a parcela incontroversa
da execucado do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver
controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimenséao, qualidade e quantidade,
conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133/2021;

Efetuar o pagamento ao contratado do valor correspondente a execug¢ao do objeto, no
prazo, forma e condicbes estabelecidos neste termo;
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Aplicar as sangdes previstas na lei e edital, quando do descumprimento de obrigacdes
pelo contratado;

Emitir explicitamente decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacgdes relacionadas
a execucgao do contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucao do contrato.

A Administracéo tera o prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorroga¢cao motivada, por igual periodo.

Responder eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
feitos pelo contratado no prazo maximo de 15 (dias) dias.

Nao responder por quaisquer compromissos assumidos pelo contratado com terceiros,
ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do contratado, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATADO.

O contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes do edital e seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execug¢ao do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

Entregar o objeto, quando for o caso, acompanhado do manual do usuario, com uma
versao em portugués, e da relacdo da rede de assisténcia técnica autorizada;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o
Cddigo de Defesa do Consumidor;

Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovacao;

Atender as determinagbes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informacéao por eles solicitados;

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Administracédo ou terceiros, ndo reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execugao contratual
pelo contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores (SICAF), o contratado devera entregar ao setor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato, junto com a nota fiscal para fins de
pagamento, o0s seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) Certiddo Conjunta relativa aos Tributos Federais e a Divida
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Ativa da Unido; 3) certidbes que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de Regularidade
do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislagdo especifica,
cuja inadimpléncia nado transfere a responsabilidade ao contratante e ndo podera
onerar o objeto do contrato;

Atender além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricao
do objeto, atender ainda os seguintes requisitos de sustentabilidade.

Comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execucao do objeto.

Paralisar, por determinacao do contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de
pessoas ou bens de terceiros.

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagdo na licitagao.

Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social
ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em lei e em outras
normas especificas.

Comprovar as reservas de cargos e vagas a que se referem o subitem acima, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que
preencheram as referidas vagas conforme disposto no art. 116, paragrafo Unico da
Lei n® 14.133/2021.

Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato.

Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratagao,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei n°
14.133/2021.

Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagéo
do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

Promover, se for o caso, a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais,
ferramentas, e tudo o que for necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do
contrato.

Providenciar a substituicdo de qualquer profissional envolvido na execug¢ao do objeto
contratual, cuja conduta seja considerada indesejavel pela fiscalizagdo do
contratante.
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Respeitar os principios de protegcdo de dados pessoais elencados na Lei Geral de
Protecao de Dados, Lei n° 13.709 de 14 de agosto de 2018 e suas alteragoes.

CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR.

Para fins de habilitagcdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagao juridica
A documentacao relativa a habilitac&o juridica consistira em:

Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de
lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;

Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a verificagdo da autenticidade
no sitio https://www.gov.br/lempresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricao
do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da
unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.°
77, de 18 de marcgo de 2020.

Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a
matriz;

Habilitagoes fiscal, social e trabalhista

As habilitagées fiscal, social e trabalhista serdo aferidas mediante a verificagdo dos
seguintes requisitos:

A inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da
Pessoa Juridica (CNPJ);
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A inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo
ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;

A regularidade perante a fazenda federal, estadual e/ou municipal do domicilio ou
sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

A regularidade relativa a seguridade social e ao FGTS, que demonstre cumprimento
dos encargos sociais instituidos por lei;

A regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao de certidao
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452/1943;

O cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicao Federal.

Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais e/ou municipais
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a
apresentacao de declaracao da fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n° 123/2006,
estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal, uma vez que o certificado de microempreendedor — CCMEI, supre as
exigéncias de inscricdo nos cadastros fiscais, na medida em que essas informacdes
constam no préprio certificado.

Os documentos enumerados no subitem 12.8, poderao ser substituidos ou supridos,
no todo ou em parte, por outros meios habeis a comprovar a regularidade do licitante,
inclusive por meio eletrénico. Quanto a comprovacéo de atendimento do disposto nos
subitens 12.8.3, 12.8.4 e 12.8.5 devera ser feita na forma da legislacao especifica.

Para os Estados e Municipios que emitam prova de regularidade fiscal em separado,
0s proponentes deverao apresentar as respectivas certiddes.

DA ADEQUAGAO ORGAMENTARIA.

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento Geral do Estado.

A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagao:

Gestao/Unidade: 57200001 - SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DO MEIO
AMBIENTE;

Fonte de Recursos: A fonte de recursos para esse projeto sera 753 - Recursos
Provenientes de Taxas, Contribui¢cdes e Precos Publicos;

Programa de Trabalho: 421 - GESTAO ADMINISTRATIVA DO CEARA;

Elemento de Despesa: 33903017 - MATERIAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS -
IP 1879.
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14. DOS ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA.
ANEXO | - LEVANTAMENTO E ANALISE DE RISCOS.

Fortaleza, na data da ultima assinatura digital.

Elaborado por:

TIAGO BESSA ARAGAO ; _
DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

Aprovado:

JOAO GABRIEL LAPROVITERA ROCHA
SUPERINTENDENTE

Ordenador de Despesa
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ANEXO | - LEVANTAMENTO E ANALISE DE RISCOS

Riscos do Processo de Contratagéo e Riscos da Solugao de Tecnologia da Informacéo.

1 - RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATAGAO
Risco 01: Nao aprovagao do processo de aquisigao.
Probabilidade: | Baixa
Ri Impactar diretamente a tramitacdo de processos eletrénicos, a
':fo assinatura de documentos oficiais e a execucao de atividades
Dano/Impacto: | administrativas essenciais. Isso podera resultar em atrasos
operacionais, aumento da dependéncia de processos manuais
e reducao da eficiéncia e da seguranca institucional.
Id Acao Preventiva Responsaveis
Cumprir todas as exigéncias estabelecidas | Gestor de TIC, Nucleo de
1 na legislagdo estadual de TIC para evitar a | Licitacdes e Coordenadoria
negativa no prosseguimento da aquisigao. Juridica da Semace.
Id Acdo de Contingéncia Responsaveis
Verificar os pontos reprovados e ajusta-los | Gestor de TIC, Nucleo de
1 de forma rapida a adequada para garantir a | Licitacoes e Coordenadoria
celeridade do processo. Juridica da Semace.
Risco 02: Objeto contratado nao ser entregue ou atrasar.
Probabilidade: | Baixa
Risco Prejuizo ao erario, prejuizo ao atingimento das metas de
02 . | modernizacdo da Semace, prejuizo a execugao de atividades
Dano/Impacto: o . L . ~
administrativas essenciais e comprometimento das acbes
finalisticas.
Id Acédo Preventiva Responsaveis
1 Buscar mformqgoes sobre a confiabilidade Ndcleo de Licitacdes da Semace
do fornecedor junto ao mercado.
Id Acédo de Contingéncia Responsaveis
Notificar, advertir, cobrar e penalizar o | Gestor do Contrato, Nicleo de
1 fornecedor pela nao execugao total ou | Licitagbes e Coordenadoria
parcial do objeto contratado. Juridica da Semace.
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2 - RISCOS DA SOLUGAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO.

Risco 01: Adocao de solucgées tecnolégicas incompativeis com a demanda.

Risco
01

Probabilidade: | Baixa

Dano/lmpacto: | Nao atendimento da demanda proposta.

Id

Acao Preventiva

Responsaveis

Realizar analise dos requisitos técnicos
minimos que o objeto deve ofertar.

Time de TIC da Semace.

Id

Acao de Contingéncia

Responsaveis

Adotar sistematica de avaliagao que impeca
a contratagdo de produtos incompativeis
com as necessidades da Semace.

Gestor de TIC e Nucleo de
Licitacbes da Semace.

Risco 02: Erro no dimensionamento da solugao.

Risco
02

Probabilidade: | Baixa.

Dano/lmpacto: | Super dimensionamento ou subdimensionamento da solugao.

Id

Acao Preventiva

Responsaveis

Avaliagdo minuciosa da proposta comercial
da futura contratada e aderéncia ao projeto
de modernizagao tecnolégica da Semace.

Time de TIC da Semace.

Id

Acdo de Contingéncia

Responsaveis

Reformulagao do dimensionamento e
especificacdo da solugio.

Equipe técnica e Gestor de TIC da

Semace.

Semace « Av. Jaime Benévolo, 1400 — Bairro de Fatima

CEP: 60.050-155 — Fortaleza/CE Fone: (B5) 31015547 f 0BOO 2752233 _

Documento assinado eletronicamente por: JOAO GABRIEL LAPROVITERA ROCHA em 03/06/2026, as 18:16 TIAGO BESSA ARAGAO em 03/06/2026, as 10:38 (horario local do Estado do Ceard),

conforme disposto no Decreto Estadual n® 34.097, de 8 de junho de 2021.

iTE

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo EBA4-26BF-F52A-9A81.





