CEARA

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA FAZENDA

RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

PREGAO ELETRONICO N° 20260009 — SEFAZ/CE

PROCESSO N°19001.114107/2026-08

INTERESSADA: V2 Integradora

ASSUNTO: Esclarecimentos sobre infraestrutura de gravagao e armazenamento de
imagens, servidores, software de gerenciamento e integracdo com sistemas existentes

tado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n® 34.097, de 8 de junho

Em atencéo ao pedido de esclarecimento apresentado pela empresa V2 Integradora,t@m
23 de outubro de 2026, referente ao Pregéo Eletrénico n°® 20260009 — SEFAZ/CE, (ﬁjjo
objeto consiste na contratagdo de servigos de vigilancia eletrbnica, com fornemmento—de g
equipamentos em reglme de comodato mcIumdo mstalagao conﬂguragao momtoram%n-
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formulados.

laem 27/10/20

1. PERGUNTA N° 01 - EQUIPAMENTOS DE GRAVAGAO, ARQUITETURA
ARMAZENAMENTO E RETENGAO DAS IMAGENS

FEANCA MORA

Questionamento: A empresa solicita esclarecimentos quanto aos equipamentos ne
sarios a gravacao das imagens, a utilizagdo de discos rigidos de 1 TB e 8 T
arquitetura de armazenamento, a capacidade dos dispositivos e ao periodo minim
retengao das imagens.
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ge por: GUIL
&

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar- documento e informe o codigo CDAS8- O

Resposta: Esclarecemos que o Termo de Referéncia n&o estabelece exigé
especifica de fornecimento de discos rigidos de 1 TB ou 8 TB, tampouco determin
utilizacdo de gravadores NVR ou servidores dedicados a gravagcdo de imagen

a
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adual n° 34.097, de 8 de junho

Nos termos dos subitens 7.2.24.7.1 a 7.2.24.7.5, o armazenamento das imagézns
podera ser realizado localmente, remotamente ou em nuvem, desde que assegura-
da sua disponibilidade para consulta posterior pelo periodo minimo de 15 (quir@e)
dias.

isposto

Dessa forma, cabera a contratada definir, dimensionar e disponibilizar a infraestrutura éac-
noldgica necessaria a gravagao e ao armazenamento das imagens, incluindo equipam‘?gn—
tos, capacidade de armazenamento e demais recursos indispensaveis, observados irte-
gralmente os requisitos funcionais, técnicos e de desempenho estabelecidos no Termcfbfde
Referéncia.

2. PERGUNTA N° 02 — SERVIDOR PARA O SOFTWARE DE GERENCIAMENTO DA
CAMERAS

Questionamento:

46 (horario local g Estado d

A empresa solicita esclarecimento quanto a necessidade de fornecimento de servigor
. < s ~ < ~ . A . . T
dedicado a instalagéo e a operagéo do software de gerenciamento das cameras inteligen-
tes, bem como as respectivas especificacdes técnicas e aos quantitativos exigidos.

Resposta:

'S em 27/10/20

Esclarecemos que nao ha exigéncia de fornecimento de servidor dedicado exclusiva-
mente ao gerenciamento das cameras inteligentes.

A MOR

Conforme disposto nos subitens 7.2.24.6.1 a 7.2.24.6.4 do Termo de Referéncia, a sélu-
¢ao devera assegurar a integracao dos dispositivos de captura de imagens ao sistemegde .
alarme e a central de monitoramento, permitindo a adequada verificacdo dos everﬁos
identificados. =

documento e informe o cédigo CDA8-087F-55B2-6180.

UlL

Nesse sentido, cabera a contratada disponibilizar a infraestrutura tecnologica compattélel
com a solucdo adotada, incluindo os recursos computacionais e operacionais necessa’gos
as funcionalidades de captura, visualizacdo, armazenamento e consulta das imagens §in-
culadas aos eventos de alarme. §

eletron

Portanto, a definicdo da arquitetura tecnolégica e dos recursos necessarios ao gerengia-
mento das cameras sera de responsabilidade da contratada, desde que assegurad'é o]
atendimento integral as especificagdes e funcionalidades previstas no Termo £de
Referéncia.

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar
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3. PERGUNTA N° 03 — SERVIDOR PARA O SOFTWARE DE GERENCIAMENTO
SISTEMA DE ALARME

Questionamento:

(0

nforme dispos@no Decreto Estadual n° 34.097, de 8 de junho

A empresa solicita esclarecimento quanto a necessidade de servidor especifico para fhs-
talacédo e operagao do software de gerenciamento do sistema de alarme, questionandd%se
devera ser disponibilizado servidor préprio, compartilhado ou utilizada mfraestruf@ra
computacional existente na SEFAZ/CE.

Resposta:

roal do Estado

Esclarecemos que nao ha exigéncia de fornecimento de servidor dedicado exclusi
mente ao gerenciamento do sistema de alarme, tampouco previsao de utilizagaos
infraestrutura computacional da SEFAZ/CE para essa finalidade.

a-

&-arl
Q

(h
Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo CDA8-087F-55B2- 6180.

s 08:46

Conforme os requisitos estabelecidos nos subitens 7.3.2, 7.3.3 e 7.3.11 do Termo de
Referéncia, cabera a contratada disponibilizar os recursos tecnoldgicos necessarlosan
adequado funcionamento da central de monitoramento, assegurando o processament o}
registro, o gerenciamento e o tratamento dos eventos de alarme.

Sem2

Assim, a definigdo da infraestrutura computacional a ser utilizada, seja propria, compértl-
lhada ou baseada em outra arquitetura tecnolégica compativel, ficara %ob
responsabilidade da contratada, desde que garantidos a seguranga, a confiabilidadé, a
disponibilidade e o pleno funcionamento dos servigos contratados.

4. PERGUNTA N° 04 - ESPECIFICAGOES TECNICAS DO SOFTWARE
VIDEOMONITORAMENTO (VMS)

Questionamento:

nicamente por: GLH—iERME FRA
m

A empresa solicita a disponibilizagdo das especificacdes técnicas do software de wd%o-
monitoramento (VMS), incluindo funcionalidades, licenciamento, capacidade de gerenéla-
mento das cameras, controle de usuarios, niveis de acesso, armazenamento, compati-%ill-
dade, integracao e demais requisitos necessarios ao funcionamento da solucéo.
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Resposta:

to no Decreto Estadual n® 34.097, de 8 de junho

Esclarecemos que a contratacdo ndo contempla a implantacdo de sistefna
convencional de videomonitoramento continuo (CFTV), razdo pela qual nao<ha
- A - . s g e £
exigéncia de software VMS independente, com caracteristicas especificas destina-
das ao gerenciamento permanente de imagens.

a), conf

Conforme previsto nos subitens 7.2.24.6, 7.2.24.7 e 7.2.24.9 do Termo de Referenma;, a
solugdo devera assegurar as funcionalidades de captura, visualizagdo, armazenamento e
consulta das imagens vinculadas aos eventos de alarme, incluindo mecanismos%de
controle de acesso, seguranga das informagdes e integracdo com a central de monitara-
mento.

rio local

Dessa forma, cabera a contratada definir e disponibilizar o software e os recursos tecné’lo-
gicos necessarios a execugdo dos servigos, observando os requisitos funcionais e:?de
desempenho estabelecidos no instrumento convocatério.

5. PERGUNTA N° 05 — EXISTENCIA DE EQUIPAMENTOS E SISTEMAS LEGADO
NECESSIDADE DE INTEGRAGAO

Questionamento:

ORAES em 27/0/2026, as 08:
m

A empresa solicita esclarecimento quanto a existéncia de equipamentos, sistemas=ou
softwares atualmente instalados nas unidades abrangidas pela contratagdo, bem corré) a
eventual obrigatoriedade de integragdo da nova solugdo com a infraestrutura existente

UILHERME

Resposta:

Esclarecemos que nao existem equipamentos, sistemas ou softwares atualmente ®m
operagao nas unidades abrangidas pela contratacao que devam ser aproveltaéos
ou integrados a nova solucgao de vigilancia eletrénica.

camente

Conforme estabelecido nos subitens 7.2.1.5 a 7.2.1.10 do Termo de Referéncias a
contratacdo contempla o fornecimento de solugdo completa de vigilancia eletronica, éﬁ)m
equipamentos disponibilizados em regime de comodato, incluindo mstala@o,
configuragao, integracdo e manutengao dos componentes necessarios ao seu adequado
funcionamento.
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creto Estadual n°® 34.097, de 8 de junho

Portanto, ndo sera exigida integragao com equipamentos ou softwares Iegadosgda
SEFAZICE, cabendo a contratada assegurar a compatibilidade, a interoperabilidade ga
integracdo entre os componentes da prépria solugdo ofertada, de modo a garantir o pléno
atendimento as necessidades da Administragdo e as exigéncias estabelecidas no Terfmo
de Referéncia.

do Ceara), confo

6. CONCLUSAO

Diante dos esclarecimentos apresentados, ratifica-se que a contratacdo tem por finalidazde
a disponibilizagcao de solugao integrada de vigilancia eletrénica, cabendo a contratéda
definir, dimensionar, fornecer e manter a infraestrutura tecnolégica necessaria a execugao
dos servigos, observados os requisitos técnicos, funcionais e de desempenho estabeléci-
dos no Termo de Referéncia. 2

46 (hor&

Permanecem inalteradas as demais disposig¢oes, especificagoes e exigéncias es
belecidas no edital e em seus anexos.

Fortaleza/CE, na data da assinatura eletronica.

Atenciosamente,

THIAGO LACERDA CAMPOS BAMBIRA
COORDENADOR DA COORDENADORIA ADMINISTRATIVA FINACEIRA

De Acordo:

GUILHERME FRANCA MORAES
SECRETARIO EXECUTIVO DE PLANEJAMENTO E GESTAO INTERNA

Documento assinado eletronicamente por: GUILHERME FRANCA MORAES em 27/10/2026, és@
1
Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo CDA8-087F-55B2-6180.
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