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PROCURADORIA-GERAL DO ESTADGC

Fwd: PEDIDO DE ESCLARECIMENTO - SAP CEARA

Paula Gina dos Santos Sousa <paula.gina@pge.ce.gov.br>

Licitacao PGE <licitacao@pge.ce.gov.br> 29 de outubro de 2026 as 09:59

Para: Carlos Leitao <carlos.leitao@pge.ce.gov.br>, Paula Gina dos Santos Sousa <paula.gina@pge.ce.gov.br>

---------- Forwarded message ---------

De: MARIA ANDREA ALVES MOREIRA <mariaandreaalvesmoreira@gmail.com>
Date: qua., 28 de out. de 2026 as 18:14

Subject: PEDIDO DE ESCLARECIMENTO - SAP CEARA

To: <licitacao@pge.ce.gov.br>

A
Central de Licitagoes do Estado do Ceara
Secretaria da Administragdo Penitenciaria e Ressocializagao — SAP

Ref.: Pregao Eletrénico n° 20260019 — SAP
Processo n° 18001.003991/2026-85

I - QUANTITATIVOS, COMPOSIGAO DAS REFEIGOES E FORMAGAO DE PREGOS

1. Divergéncia no quantitativo de café da manha dos servidores — TR, item 2.1, pagina 17, e Anexo C, pagina
43

O item 2.1 do Termo de Referéncia estabelece o quantitativo diario de 654 cafés da manha para os servidores,
enquanto o Anexo C — Planilha Detalhada para Formagao do Prego apresenta 574 unidades diarias, mantendo em
ambos o quantitativo anual de 238.710 refeigdes. Considerando que 238.710 refeigbes correspondem a 654
unidades diarias durante 365 dias, solicitamos esclarecer qual quantitativo devera prevalecer para elaboragao da
proposta.

2. Divergéncia no quantitativo anual de lanches destinados aos internos — TR, item 2.1, pagina 17

O Termo de Referéncia estabelece 676 lanches diarios e 246.558 lanches anuais destinados aos internos idosos e
doentes crénicos. Entretanto, a multiplicagdo de 676 unidades por 365 dias resulta em 246.740 lanches anuais,
diferenga de 182 unidades. Solicitamos esclarecer qual quantitativo devera ser considerado para composig¢ao dos
custos e faturamento.

3. Distribuicao dos quantitativos por unidade prisional — TR, itens 2.1 e 7.1.2.1, paginas 17 e 21

Considerando que a contratagdo contempla quatro unidades prisionais, solicitamos disponibilizar planilha

individualizada contendo os quantitativos diarios e anuais de cada tipo de refeicdo, separados por unidade prisional e
por publico atendido (internos e servidores), de forma a permitir o correto dimensionamento da produgao, transporte,

mao de obra e equipamentos.
4. Variagdo da demanda e programacao diaria — TR, item 2.1, observagao 2, pagina 18, e item 7.1.5, pagina 21

Considerando que os quantitativos de refeigdes poderao variar conforme a populagéo carceraria e a demanda
administrativa, solicitamos esclarecer:

a) Qual a antecedéncia minima para comunicagdo dos quantitativos diarios a contratada?
b) Existe quantitativo minimo de refeigdes que sera garantido diariamente?
¢) Qual o percentual maximo de variagdo da demanda sem necessidade de alteragdo contratual?

d) Em caso de redugao significativa dos quantitativos, como seréo tratados os custos fixos de estrutura,
equipamentos, veiculos e mao de obra?

5. Critério de apresentacgao dos pregos — Edital, itens 11.1, 13.1, 13.1.1 e 14.5, paginas 4,6 e 7; TR, item 2.1,
pagina 17
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Considerando que o objeto esta cadastrado como item Unico, com unidade de medida “SERVICO” e quantidade 1,
solicitamos esclarecer se o lance no Compras.gov.br devera corresponder ao valor global anual da contratacao.
Solicitamos esclarecer, ainda, se os precos individualizados de cada refeigdo poderao ser apresentados com quatro
casas decimais, conforme os valores referenciais do TR, e se havera limite maximo individual por tipo de refeigdo ou
apenas limite para o valor global.

6. Dietas especiais e cardapios comemorativos — TR, itens 7.1.16, 7.1.19 e 7.1.21, paginas 22 e 23; Anexo A,
paginas 36 a 41

Considerando a previsao de dietas especiais e de cardapios diferenciados para datas comemorativas, sem custos
adicionais, solicitamos esclarecer quais quantitativos histéricos de dietas especiais deverao ser considerados, quais
composic¢des e gramaturas serao exigidas para os cardapios comemorativos e se eventuais alteragdes
extraordinarias de cardapio, que impliquem elevagao relevante dos custos, poderao ensejar revisdo dos valores
contratados.

7. Composicao das refeigoes dos servidores — Anexo A, paginas 36 e 37

O Anexo A prevé, para almoco e jantar dos servidores, arroz, feijao, duas opgdes de prato principal e complementos,
com peso minimo de 600 gramas. Solicitamos esclarecer se as duas opg¢des de prato principal deverdo estar
disponiveis simultaneamente para livre escolha dos servidores ou se ambas deverao integrar cada por¢ao servida.
Solicitamos, ainda, confirmar se as gramaturas indicadas correspondem a quantidade minima por opgao de proteina
ou a soma dos alimentos servidos.

8. Aquisigdo de alimentos da agricultura familiar — TR, itens 11.29 e 11.30, pagina 31

Considerando a exigéncia de utilizagdo minima de 30% do valor dos insumos alimenticios provenientes da
agricultura familiar, solicitamos esclarecer qual sera a base de célculo desse percentual, se a Administragéao
disponibilizara relagdo dos fornecedores habilitados e se havera tratamento especifico para situagdes de
indisponibilidade comprovada de produtos, sazonalidade ou auséncia de fornecimento em condicbes compativeis
com a demanda contratual.

Il - ESTRUTURA OPERACIONAL, COZINHA INDUSTRIAL E LOGISTICA

9. Localizagao da cozinha industrial — TR, item 7.1.9, pagina 22

Considerando a exigéncia de distdncia maxima de 55 km entre a cozinha industrial e as unidades prisionais,
solicitamos esclarecer se a distancia devera ser observada individualmente em relagédo a todas as quatro unidades e
se a afericao sera realizada por trajeto rodoviario efetivo ou distancia em linha reta. Solicitamos, ainda, informar quais
documentos e critérios serdo utilizados para comprovacéo desse requisito.

10. Comprovacao da disponibilidade da cozinha industrial - TR, itens 7.1.8, 7.1.38 e 12.2.5, paginas 22, 24 e
33

Considerando a exigéncia de cozinha industrial prépria da contratada, solicitamos esclarecer se serdo aceitas
instalagdes objeto de contrato de locagao ou outro instrumento juridico que assegure sua disponibilidade e utilizagao
exclusiva ou adequada para execugao contratual. A cozinha devera estar plenamente instalada antes da assinatura
do contrato ou podera ser estruturada no prazo de 30 dias previsto no item 12.2.5?

11. Divergéncia entre os prazos de implantagio e fornecimento dos equipamentos — TR, itens 7.1.4 e 12.2.5a
12.2.7, paginas 21 e 33

O Termo de Referéncia prevé a cozinha pronta para execugao em até 30 dias, vistoria técnica no 20° dia e prazo de
10 dias para eventuais adequagdes, enquanto o item 7.1.4 determina a entrega dos equipamentos em comodato em
até 48 horas apo6s o recebimento da ordem de servigo. Solicitamos esclarecer o marco inicial de contagem de cada
prazo e se o inicio efetivo do fornecimento das refei¢des ocorrera somente apds a aprovagao da estrutura pela
Administracgao.

12. Veiculos de transporte préoprios — TR, itens 7.1.30 a 7.1.33, pagina 24

Considerando que o Termo de Referéncia determina a utilizagao de veiculos préprios da contratada, solicitamos
esclarecer se serdao admitidos veiculos adquiridos mediante financiamento, arrendamento mercantil ou contrato de
locagéo, desde que estejam sob responsabilidade integral da contratada e atendam as exigéncias sanitarias e de
seguranga. Solicitamos também informar se existe quantitativo minimo de veiculos exigido por unidade prisional.

13. Certificagao sanitaria dos veiculos — Edital, item 14.26.1, inciso |, pagina 10; TR, item 7.1.38, pagina 24

O edital estabelece prazo de até 60 dias corridos apés a homologagao para apresentagao do certificado ou
declaragao sanitaria dos veiculos, enquanto o TR prevé inspegéo das instalagdes e verificagao das condigbes de
transporte como requisito para assinatura contratual. Solicitamos esclarecer se os certificados sanitarios poderao ser
apresentados no prazo de 60 dias previsto no edital ou se serdo exigidos anteriormente a contratacéo e ao inicio dos
Servigos.
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14. Equipamentos em comodato — TR, item 7.1.41.1, pagina 24, e Anexo B, pagina 42

Considerando os quantitativos elevados de equipamentos relacionados no Anexo B, solicitamos confirmar se as
quantidades indicadas correspondem efetivamente a cada uma das quatro unidades prisionais, devendo ser
multiplicadas por quatro para apuragao do total contratual. Solicitamos confirmar, especialmente, as exigéncias de
145 caixas Hotbox, 175 garrafas térmicas de 12 litros e 128 cadeiras por unidade prisional, bem como esclarecer
quem sera responsavel pelas adequacdes elétricas, hidraulicas, instalagdo, manutencao e eventual substituicido dos
equipamentos.

15. Fornecimento dos kits de consumo — TR, itens 7.1.41.2 e 7.1.41.3, paginas 24 e 25

Considerando a previsao de fornecimento semestral de 4.166 kits para os internos e 327 kits para os servidores,
solicitamos esclarecer se os quantitativos correspondem ao total das quatro unidades ou a quantidade devida
individualmente para cada estabelecimento prisional. Solicitamos informar, ainda, a responsabilidade pela reposicéo
dos materiais em caso de extravio, quebra, desgaste ou aumento da populagéo carceraria.

16. Acesso as unidades prisionais e logistica de entrega — TR, itens 7.1.6 e 7.1.30 a 7.1.37, paginas 21 e 24

Considerando os procedimentos de seguranga e inspegao dos veiculos nas unidades prisionais, solicitamos
esclarecer quais serao os procedimentos para credenciamento de motoristas e funcionarios, tempos médios de
inspecgao, possibilidade de filas e restrigdes de acesso. Eventuais atrasos decorrentes exclusivamente de
procedimentos internos da Administragéo serao desconsiderados para fins de glosas e penalidades?

17. Prestadora atual e transigao contratual

Solicitamos informar qual empresa executa atualmente os servigos de alimentagado destinados as quatro unidades
prisionais, indicando os respectivos nimeros dos contratos, valores vigentes e datas de encerramento. Solicitamos,
ainda, esclarecer se havera periodo de transi¢gao entre a atual prestadora e a futura contratada e se existe previsao
de data para inicio da execugéo dos servicos.

lll - MAO DE OBRA, CONVENGAO COLETIVA E INSALUBRIDADE

18. Dimensionamento da mao de obra e CCT aplicavel — TR, itens 7.1.42 e 11.16, paginas 25 e 30

Considerando que a contratacao exige mao de obra técnica, operacional e administrativa suficiente para a execugao
integral dos servigos, solicitamos informar qual quantitativo de funcionarios, por fun¢ao e unidade prisional, foi
considerado na estimativa de custos da Administragdo, bem como indicar a Convengéo Coletiva de Trabalho utilizada
na elaboragdo do orgamento, seu nimero de registro, sindicato representativo e respectiva data-base. Solicitamos
esclarecer, ainda, quais jornadas, escalas e horarios de trabalho foram considerados, inclusive em finais de semana
e feriados.

19. Insalubridade e periculosidade — TR, itens 7.1.42 e 11.25, paginas 25 e 30

Considerando a natureza das atividades desenvolvidas em cozinha industrial e nas dependéncias das unidades
prisionais, solicitamos informar se a Administragao realizou avaliagéo técnica quanto a incidéncia de adicionais de
insalubridade ou periculosidade para os profissionais envolvidos na execugéo contratual. Em caso positivo,
solicitamos disponibilizar os respectivos laudos técnicos, com indicagao das fungdes, percentuais e bases de calculo.
Caso sejam identificadas condigbes insalubres ou perigosas posteriormente a contratagcéo, havera previsao de
revisdo dos custos mediante comprovagao técnica?

IV — QUALIFICAGAO TECNICA E DOCUMENTAGAO

20. Comprovagao técnico-profissional e Certidao de Acervo Técnico — TR, itens 12.2.1 e 12.2.1.1, pagina 32

Considerando a exigéncia de Certiddo de Acervo Técnico, com registro de atestado, para o profissional responsavel,
solicitamos esclarecer qual conselho profissional devera emitir o documento e se seréo aceitos atestados de
responsabilidade técnica, certiddes e demais documentos equivalentes emitidos ou reconhecidos pelo Conselho
Regional de Nutricionistas. Solicitamos confirmar, ainda, a aceitagdo de compromisso de contratagéo futura do
profissional, acompanhado de sua anuéncia, nos termos previstos no edital.

21. Quantitativo minimo dos atestados de capacidade técnica — TR, itens 12.2.3, 12.2.4.1 e 12.2.4.2, paginas
32e33

Considerando a exigéncia de comprovagao de 35% do quantitativo anual de 3.279.890 refei¢cdes de almoco e jantar,
correspondente a 1.147.961,50 refeigbes, solicitamos confirmar se sera exigida a comprovagao minima de 1.147.962
refeicdes. Solicitamos esclarecer se o quantitativo podera ser alcangado mediante somatério de diferentes atestados,
inclusive de periodos sucessivos, desde que demonstrada a experiéncia minima de um ano, e se serao aceitos
atestados de servicos de alimentacgao coletiva de complexidade equivalente prestados a outros publicos.

22. Alvaras sanitarios vinculados aos atestados — TR, item 12.2.4.2, pagina 33
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Considerando que o Termo de Referéncia exige a apresentacao dos alvaras sanitarios dos locais de produgao

associados aos atestados, solicitamos esclarecer se serdo aceitos alvaras que estavam validos durante o periodo de

execucao dos contratos atestados, ainda que atualmente vencidos ou substituidos, bem como qual documentagao
podera comprovar a regularidade sanitaria historica quando o estabelecimento tiver encerrado suas atividades.

23. Declaragao de rentncia a vistoria — Edital, item 16.12, pagina 12, e Anexo V, pagina 55

O item 16.12 estabelece que a declaragédo de renuncia a vistoria devera ser assinada pelo responsavel técnico da

licitante, enquanto o modelo constante do Anexo V prevé assinatura por responsavel técnico ou representante legal.

Solicitamos esclarecer se sera aceita a declaragao assinada exclusivamente pelo representante legal da empresa,
conforme previsto no préprio modelo anexo.

24. Plano de contingéncia, manuais, laudos e demais documentos técnicos — TR, itens 11.33, 11.38 e 11.39,
pagina 31

Solicitamos esclarecer em qual etapa deverao ser apresentados o Plano de Contingéncia, o Manual de Boas

Praticas, os Procedimentos Operacionais Padronizados (POP's), os laudos de andlise da agua e demais documentos

técnicos relacionados a execugdo. Esses documentos serdo exigidos na fase de habilitagdo, antes da assinatura

contratual ou somente durante a execugéo dos servicos? Havera exigéncia de amostras, testes, laudos laboratoriais

ou prova de conceito ainda durante a licitagdo?

V — GARANTIAS, MEDIGAO, FATURAMENTO E REAJUSTAMENTO

25. Garantia da proposta — Edital, item 13.9, pagina 6

Considerando a exigéncia de garantia da proposta no percentual de 1% do valor estimado da contratagéo,
equivalente a R$ 409.426,92, solicitamos esclarecer se a comprovagéo devera ocorrer obrigatoriamente antes da
abertura da sessao publica ou se podera ser apresentada juntamente com a proposta readequada pelo licitante
provisoriamente vencedor. Solicitamos informar quais documentos deverao ser anexados ao sistema e qual
procedimento sera adotado para sua apresentagao, considerando a necessidade de preservar o sigilo de
identificagcao dos licitantes na fase inicial.

26. Divergéncia no percentual da garantia contratual — TR, itens 6.2.1 e 6.2.2, pagina 19

O item 6.2.1 prevé garantia de execugao correspondente a 5% do valor contratual, enquanto o item 6.2.2 estabelece

que, na modalidade seguro-garantia, o percentual sera de 1% do valor contratado. Considerando a divergéncia,
solicitamos esclarecer qual percentual sera efetivamente exigido para a modalidade seguro-garantia e qual prazo
devera ser observado para sua apresentagao. Solicitamos confirmar, ainda, se havera retificagao do instrumento
convocatorio para uniformizagéo das exigéncias.

27. Procedimentos de medigao, glosas e faturamento — TR, itens 8 e 9.1, paginas 25 a 27

Considerando que a remuneracgao decorrera do fornecimento das refeicoes efetivamente executadas, solicitamos
esclarecer qual sera a periodicidade das medigdes, quais documentos comprobatorios deverao ser apresentados
pela contratada e qual prazo sera concedido a fiscalizagdo para validar os quantitativos. Solicitamos informar se
havera Instrumento de Medigao de Resultado (IMR), indicadores de desempenho, glosas ou redutores financeiros,
especificando seus critérios, percentuais, bases de incidéncia e limites maximos, bem como se eventual glosa
incidira somente sobre a parcela efetivamente afetada pela ocorréncia.

28. Prazo de liquidagdo e pagamento — TR, itens 9.1, 9.2 e 9.3, paginas 26 a 28

Considerando a previsédo de recebimento provisorio e definitivo, prazo de até 10 dias uteis para liquidagao,

prorrogavel por igual periodo, e pagamento em até 30 dias uteis apds a liquidagéo, solicitamos esclarecer qual sera o

prazo maximo total entre o encerramento da competéncia mensal, a medigédo, a emissao da nota fiscal e o efetivo

pagamento. Solicitamos confirmar, ainda, se eventuais divergéncias referentes a parte do fornecimento permitirdo o

pagamento regular da parcela incontroversa, sem retencéo integral da fatura.
29. Reajuste dos precos e repactuagdao da mao de obra — Minuta do Contrato, clausula nona, pagina 46

Considerando que a minuta contratual estabelece a data-base de 28/05/2026 para reajustamento pelo IPCA,

solicitamos esclarecer se essa data sera aplicada a todos os componentes do prego, inclusive mao de obra, géneros
alimenticios, materiais, equipamentos e transporte. Em relagdo a mao de obra, havera possibilidade de repactuagao
especifica em decorréncia da alteragéo de salarios e beneficios estabelecidos em Convengao Coletiva de Trabalho,

observada sua respectiva data-base? Solicitamos esclarecer os procedimentos e documentos necessarios para os
pedidos de reajuste, repactuacao e eventual restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro.

30. Incidéncia tributaria e ISS — TR, item 9.4, pagina 28, e Anexo C, pagina 43
Considerando que os servigos serao prestados em unidades localizadas em municipios distintos, solicitamos

esclarecer qual enquadramento tributario foi considerado na composi¢ao do orgamento estimativo, especialmente
quanto a incidéncia de ISS e/ou ICMS, indicando os cédigos de servigo ou atividade e os municipios considerados
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para o recolhimento dos tributos. Solicitamos informar, ainda, se havera retencgdes tributarias especificas no
momento do pagamento.

VI - PENALIDADES E OBRIGAGOES CONTRATUAIS

31. Prazo de substituicao das refeigoes e penalidades — TR, item 11.27, pagina 31, e Minuta do Contrato,
clausula décima terceira, pagina 50

Considerando a exigéncia de refazimento do objeto em até duas horas da notificagéo, solicitamos esclarecer se esse
prazo sera aplicado indistintamente a todas as ocorréncias, inclusive aquelas que exijam nova producéo,
acondicionamento, deslocamento e acesso as unidades prisionais. Solicitamos informar, ainda, como sera realizada
a apuragao de eventuais penalidades, de forma proporcional a gravidade da ocorréncia, a quantidade de refeigbes
afetadas e as condigbes efetivas de corregao.

32. Alcance da sancao de impedimento de licitar e contratar — Edital, itens 18.10 e 18.11, pagina 14

Considerando o disposto no art. 156, §§ 4° e 5°, da Lei n® 14.133/2021, solicitamos confirmar se, para fins de
participagéo no certame, a sangao de impedimento de licitar e contratar sera interpretada nos limites do ente
federativo que a aplicou, distinguindo-se da declaragao de inidoneidade, cujos efeitos possuem abrangéncia
nacional. Assim, empresas que possuam exclusivamente sangéo de impedimento aplicada por ente federativo
diverso do Estado do Ceara poderao participar normalmente deste certame, desde que nao estejam sujeitas a outras
restricdes legais?

33. Subcontratacao de atividades acessorias — Edital, item 20.7, pagina 15, e TR, item 6.1.1, pagina 19

Considerando a vedacao a subcontratagéo do objeto contratual, solicitamos esclarecer se a restricao abrange
exclusivamente a execugéo principal dos servigos de alimentagédo ou se também impede a contratagao de terceiros
para atividades acessorias e instrumentais, tais como manutengado de equipamentos, controle de pragas, analise
laboratorial, locagao de instalagdes e outros servigos de apoio, permanecendo a contratada integralmente
responsavel perante a Administragao.

CONCLUSAO

Diante dos questionamentos apresentados, solicitamos que os esclarecimentos sejam prestados de maneira objetiva
e individualizada, com a indicagao das disposigbes aplicaveis, especialmente nos pontos que apresentam
divergéncias entre o Edital, o Termo de Referéncia e seus anexos.

Considerando que as informagdes solicitadas possuem impacto direto na elaboragéo das propostas, no
dimensionamento da estrutura operacional, na composigao dos custos e na avaliagdo das condigdes de participagao,
solicitamos, caso sejam identificadas inconsisténcias que demandem alteragao do instrumento convocatério, a
devida retificagao e reavaliagao dos prazos do certame, quando legalmente necessaria.

Agradecemos antecipadamente a atengédo e aguardamos os esclarecimentos.

Aviso de Confidencialidade: Esta comunicacdo deve ser lida apenas pelo seu destinatario e nao pode ser
retransmitida sem autorizagdo formal. Caso seja recebida indevidamente, por favor destrua-a. Qualquer reprodugéo,
alteragao, distribuicdo e/ou publicagdo é estritamente proibida.

Notice of Confidentiality: This document should only be read by those persons to whom it is addressed and can not
be relayed without formal permission. If you have received this e-mail message in error, please destroy it. Any form of
reproduction, modification, distribution and/or publication of this e-mail message is strictly prohibited.
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