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1. IDENTIFICACAO DO PROCESSO ADMINISTRATIVO Ve

PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 12.005/2025

2. ORGAO(S) INTERESSADO(S):
SECRETARIA DE SEGURANCA PUBLICA, DEFESA CIVIL E PATRIMONIAL

3. OBJETO DA CONTRATACAO:

3.1. REGISTRO DE PRECOS PARA FUTURA E EVENTUAL CONTRATAGAO DE SISTEMA PARA GESTAO DA
MOBILIDADE URBANA, FORNECIDO EM MODELO SOFTWARE AS A SERVICE (SAAS), CONTEMPLANDO
MODULOS INTEGRADOS DE FISCALIZACAO ELETRONICA, AUTUAGAO, PROCESSAMENTO
ADMINISTRATIVO DE INFRACOES, GESTAO OPERACIONAL, INTELIGENCIA DE DADOS, INTEGRACAO
CcoM ORGAOS DO SISTEMA NACIONAL DE TRANSITO, BEM COMO DISPONIBILIZAGAO DE APLICATIVOS
MOVEIS E EQUIPAMENTOS NECESSARIOS A EXECUCAQ DAS ATIVIDADES DOS AGENTES DE TRANSITO
E DA GUARDA MUNICIPAL, DE INTERESSE DA SECRETARIA DE SEGURANCA PUBLICA, DEFESA CIVIL E
PATRIMONIAL.

3.2. A Ata que for origindria desta licitacdo tera vigéncia por 12 (doze) meses, com a possibilidade de
prorrogacdo sucessiva, podendo suas quantidades serem renovadas até o limite das quantidades
iniciais registradas.

3.3. O prazo de vigéncia da contratagdo € de 12 (doze), podendo ser prorrogado na forma dos artigos
106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

4. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAD:

4.1. O Municipio de Pacatuba/CE necessita modernizar e reorganizar 0s processos relativos a
fiscalizacdo, autuagio e gestdo administrativa do transito e das ocorréncias por parta da guarda
municipal, atualmente executados de forma predominantemente manual, sem integracao entre
etapas, sem rastreabilidade completa e sem suporte tecnolégico adequado para garantir precisao,
seguranca juridica e confiabilidade operacional. A Secretaria de Seguranca Publica, Defesa Civil e
Patrimonial, em conjunto com o Departamento Municipal de Trénsito - DEMUTRAN e da Guarda Civil
Municipal de Pacatuba, registra que as rotinas de autuacdo, notificagdo, julgamento e controle de

prazos apresentam riscos significativos, como:
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o inconsisténcias formais nos Autos de Infragdo de Transito (AIT); ‘%'_; " {hsi/
° baixa eficiéncia operacional na fiscalizacdo; 'i\fi’;\,'-_lﬁm i -
. dificuldade de controle do ciclo de vida dos processos; h \5:"_,:_;“ .
. auséncia de integracdo com o Sistema de Notificagdo e Penalidades —SNT e RENAI&F»,
. risco de prescrigdo de prazos legais;
e registros dispersaos e inseguros;
. inexisténcia de ferramenta de inteligéncia e relatdrios gerenciais.

Diante disso, torna-se imprescindivel a contratagdo de solugdo tecnoldgica integrada,
compreendendo software SAAS, aplicativo modvel, equipamentos e servigos complementares.
A solu¢do de um sistema especializado para a gestdo da mobilidade urbana é plenamente justificada
pela necessidade de garantir maior eficiéncia, seguranca e modernidade nas operagdes do
Departamento Municipal de Transito (DEMUTRAN). A decisdo de contratar esta solugdo tecnolégica
como servico (SAAS) se baseia em uma andlise criteriosa das seguintes dimensoes:

« Aprimoramento dos Servicos ao Cidadao: O sistema permitirda um atendimento mais
transparente e legftimo das portarias e resolugdes, qualificando os servigos prestados e respondendo
3s necessidades do transito municipal, com um foco fiscalizatdrio, educativo e de planejamento.
Ferramentas como o bloco eletrénico e o aplicativo de boletim de acidente de transito visam
proporcionar um servico mais agil e eficiente para o registro e gestdo de ocorréncias.

e Modernizagdo e Otimizacio de Processos: A gestdo atual enfrenta desafios com sistemas gque
podem estar obsoletos ou incompativeis com as tecnologias mais recentes, impactando a qualidade
e agilidade. A locagdo do novo sistema visa modernizar 0s processos de fiscalizacdo, emissdo de
infracdes, gestdo de atendimentos, controle de veiculos e documentos, e acompanhamento de
permissionarios.

+ Necessidade Operacional Baseada em Dados:

o Histérico de Ocorréncias, Operacdes e Blitzes: A analise destes dados € determinante para a
demanda de licengas de software, smartphones e impressoras térmicas, garantindo recursos
adequados para a equipe em campo.

. Aumento de Acidentes: O crescimento preocupante no numero de acidentes de transito exige
uma resposta mais eficiente e agil na gestdo e registro desses eventos, justificando a necessidade de
ferramentas digitais.

o Contingente de Agentes: Com 45 Guardas Municipais e 13 Agentes de Transito, o
dimensionamento das licencas e equipamentos é feito para assegurar que todos os envolvidos
possam desempenhar suas fungdes com o suporte tecnoldgico adequado. Ha, inclusive, previsdo de
concurso publico para contratagdo de novos agentes, o que reforca a necessidade de um sistema
escalavel.
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Procedimentos de Processamento de Infragdes: Os quantitativos foram fundgfnentados nos.-
procedimentos de processamento, controle, implantacdo, acompanhamento e momt‘gramento das
fases e atividades para emissdo de notificagbes de autuagdo e penalidade, com base no*wlgme dos_,.?-'

ultimos 12 meses.
Crescimento Populacional e Frota Veicular: O estimativo populacional em ascensdo e o aumento no
nimero de veiculos registrados no municipio (dados do DETRAN) geram a necessidade constante de
atualizacdo de equipamentos e sistemas para garantir a fluidez do tréfego e a seguranga vidria.
Garantia de Conformidade Legal: O sistema proposto assegurard a conformidade com as portarias e
resolucdes do SENATRAN e CONTRAN, fortalecendo a legitimidade das agdes da secretaria.
Eficiéncia e Transparéncia: A solugdo proposta, composta por locacdo de licencas SAAS,
smartphones, impressoras e assessoria técnica, visa aprimorar a eficiéncia operacional, prover os
recursos tecnoldgicos necessarios aos agentes de trénsito e assegurar maior transparéncia e
seguranca na gestdo do transito municipal.

5. FUNDAMENTO LEGAL:
5.1. Fundamentacdo da contratagio e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico

especifico dos Estudos Técnicos Preliminares -ETP.
5.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratacoes Anual -2025, conforme consta

das informacdes bésicas deste Termo de Referéncia-TR.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO:
6.1. A descrigio da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em topicos especificos do
Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

7. REQUISITOS DA CONTRATACAO:

A presente contratagdo tem como objetivo a sele¢do de empresa especializada na prestacdo de uma
Solugio para Gestdo na Mobilidade Urbana, abrangendo ferramentas de software, hardware e
servicos complementares. Esta Solugdo visa atender as diversas necessidades da Secretaria de
Seguranca Publica, Defesa Civil e Patrimonial, do municipio de Pacatuba/CE, otimizando os processos
de fiscalizacdo, atendimento ao cidaddo, gestdo de infragdes, credenciais e permissionarios.

7.1. Requisitos Gerais da Contratagio:

7.1.1. Regularidade: A Contratada devera demonstrar plena regularidade juridica, fiscal, social,
trabalhista, econémica, financeira e técnica, em estrita conformidade com a Lei n? 14.133/2021 e
demais normativos aplicaveis.

7.1.2. Execucdo e Qualidade da Solugdo: A execugdo dos servigos e 0 fornecimento dos componentes
da solugdo (software, hardware e servigos) devem ser realizados nos prazos, locais e condigdes
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

7.1.3. Substituicio de Componentes de Hardware da Solucdo e Pessoal: A Contratada serd
integralmente responsavel pela substituigdo, troca ou reposicdo de quaisquer equipamentos
(hardware) fornecidos como parte da Solugdo que apresentem defeito, estejam danificados ou que
nio atendam as especificagdes técnicas e requisitos de seguranca, sem qualquer 6nus adicional para
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a Contratante. A substituicdo devera ser por equipamento de especificagdes teenleas agua:s ou
superiores, mediante aprovagdo prévia da Administragdo. ~.,,-

7.1.4. Custos Inclusos: Os valores propostos deverdo incluir todos os custos operaclon‘a’ts, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributarios (federais, estaduais e municipais), comerciais e qUaisquer
outros incidentes sobre a execucio dos servicos e fornecimento da Solugdo, inclusive os relacionados
3 implantagéo, utilizagdo, manutencdo preventiva e corretiva e alocagdo de profissionais qualificados.
7.1.5. Vinculo da Proposta: Todas as especificagdes (modelos, marcas, capacidades, qualificagdes,
etc.) contidas na proposta vinculam a Contratada, devendo ser integralmente observadas na
execucdo contratual.

7.1.6. Conformidade Documental: A Contratada devera obedecer rigorosamente as regras e
condicBes estabelecidas no Edital de licitagdo, Termo de Referéncia, Contrato, Proposta e seus
documentos complementares.

7.1.7. Subcontratacdo: N3o sera permitida a subcontratagdo de mao de obra (funcionarios) ou de
qualquer parte da infraestrutura da solugdo de gestdo da mobilidade urbana, garantindo o controle
total sobre a qualidade e a seguranga do servico entregue.

7.1.8. Natureza do Objeto: Trata-se de uma Solugdo especializada para Gestdo na Mobilidade
Urbana, com elevado grau de complexidade e particularidade. Envolve o fornecimento de software
como servico (SAAS), hardware (smartphones e impressoras) como parte integrante da solucao, e
servicos complementares, tudo isso em conformidade com as necessidades da Administragdo Publica
Municipal para garantir alta disponibilidade, seguranca e eficiéncia.

7.1.9. Garantia da Proposta: Serd exigida garantia da proposta, conforme definido no Edital, em
percentual de 1% (um por cento) do valor estimado da contrata¢do, nos termos do Art. 58 c/c Art.
96, §12 da Lei n2 14.133/2021.

7.1.10. Garantia de Execucdo Contratual: A exigéncia de garantia de execucdo do contrato sera
avaliada e definida no Edital, considerando os riscos envolvidos e a conveniéncia para a
Administrac3o, podendo ser exigida em percentual de até 5% (cinco por cento) do valor inicial do
contrato, nos termos do Art. 96 e seguintes da Lei n? 14.133/2021.

7.1.11. Regime de Execugdo: A execugdo dos servicos ocorrerd de forma continua e integrada,
conforme cronograma de implantacdo e demandas especificas por funcionalidade e pontos de
atendimento.

7.1.12. Pagamento: O pagamento da Solugdo e dos servicos prestados ocorrera mensalmente, apos
aimplantacdo, ateste e inicio de sua utilizagdo, sendo realizado por transferéncia bancdria. As faturas,
detalhadas pelo 6rgédo gerenciador e unidade, deverdo ser encaminhadas para avaliagdo e posterior
direcionamento aos 6rgdos responsaveis pelo pagamento. Os pregos contratados ndo serdao objeto
de reajustes antes de decorridos 12 (doze) meses da contratacgdo.

7.2. Requisitos de Qualificagao Técnica:

Comprovagdo de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas
com o objeto da licitagdo, mediante:

« Atestado(s) de Capacidade Técnica: Fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou
privado, comprovando execugdo de contrato(s) compativel (is) com o objeto e um minimo de 50% da
parcela de maior relevancia, que € a "Solugdo de processamento, controle, implantagdo,




PREFEITURA DE { l@prefeiturapacatuba

.i | P ACATU BA @ www.pacatuba.ce.gov.br

' MUDAR PARA AVANGAR CMPE i'lgﬁ{.-%.riat!x:.-__e_-."- I

acompanhamento e monitoramento das fases e atividades para emisso de notificac8s de autuacdo _
e penalidade de infragdes", com uma quantidade minima de 2.000 (duas mil) unidadé"s;,lmés. o~
» Homologagdo pelo SENATRAN: Comprovagdo de homologacdo pelo SENATRAN “’é‘m,___r]_o_me da "'
licitante, conforme Portaria n? 997, de 02 de agosto de 2022 e posteriores élte‘iﬁl"ﬁes{ '
especificamente para a licenga de bloco eletrénico para registro de infragdes, que é uma componente
chave da solucdo.

« Os atestados s serdo aceitos apés a conclusdo dos contratos ou decorrido um ano do inicio da

execucdo (exceto para contratos de prazo inferior).
« Serdo aceitos atestados emitidos por entidades estrangeiras, desde que acompanhados de

traducdo para o portugues.

7.3. REQUISITOS TECNICOS E OPERACIONAIS (SOLUCAO INTEGRADA DE GESTAO DA MOBILIDADE
URBANA):

A solucdo integrada para Gestdo da Mobilidade Urbana deverd contemplar, de forma unificada,
ferramentas de software (SAAS), aplicativos operacionais, equipamentos e servicos de
suporte/implantagdo, garantindo a plena execu¢do das atividades do DEMUTRAN e da Secretaria de
Seguranca Publica, em conformidade com o CTB, resolugdes do CONTRAN/SENATRAN e demais
normas aplicdveis.

7.3.1. REQUISITOS FUNCIONAIS DO SOFTWARE (SAAS):

O sistema a ser disponibilizado em arquitetura Software as a Service — SAAS devera atender, no
minimo, aos requisitos funcionais abaixo descritos, garantindo operagdo integrada, conformidade
normativa, rastreabilidade do processo de fiscalizacdo e suporte as atividades desempenhadas pelo
DEMUTRAN e pela Secretaria de Seguranca Publica, Defesa Civil e Patrimonial.

| — Funcionalidades essenciais do processo de autuagdo e gestao de infragdes:

a) Permitir a emissdo e gestdo dos Autos de Infracdo de Transito — AlIT, com validacdo automatica
dos campos obrigatorios, conforme disposigdes do Codigo de Transito Brasileiro e Resolugbes do
CONTRAN.

b) Possibilitar o controle integral do ciclo de vida das infragdes, contemplando lavratura,
notificacbes, defesa prévia, julgamento, recursos, penalidades e arquivamentos, com
monitoramento de prazos legais.

¢} Permitir a gestdo de agentes, tipologias, ocorréncias, credenciais, permissionarios e demais
entidades relacionadas ao processo administrativo de transito.

d) Disponibilizar relatérios operacionais e painéis gerenciais (dashboards) contendo indicadores de
produtividade, localizagdo, tipos de infragdes, estatisticas, situacdes processuais e demais
informacdes de apoio a tomada de decisdo.
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Il - Integragdes obrigatérias com 6rgdos federais do Sistema Nacional de Transitor ™ M/_
dr . il
L .
O sistema devera realizar integraces nativas, automaticas e continuas com: S,

f\e() 2
a) RENAINF — Registro Nacional de Infragbes de Transito, incluindo envio e recebimento de’'dados,
garantindo intercdmbio entre os entes federativos e a regularidade do Municipio perante o SNT.

b) SNT — Sistema Nacional de Trénsito, abrangendo consulta e validagdo do Cadastro Nacional de
Condutores (CNH), Cadastro Nacional de Veiculos e bases federais de penalidades.

c) SENATRAN (antigo DENATRAN), para validacao de placas, RENAVAM, consulta de dados oficiais
de veiculos e condutores, bem como autenticagdo em protocolos federais.

Il — Integracées com sistemas estaduais de transito:

a) Realizar integragdo com o DETRAN/CE, viabilizando consulta da situagdo da CNH, RENAVAM,
bloqueios, restrigdes e demais informagdes oficiais contidas nas bases estaduais.

b) Quando aplicavel, integrar-se ao Sistema Estadual de InfragGes —SIE, utilizado por alguns estados
como repositdrio complementar de dados.

IV — Integragdes com sistemas internos da Prefeitura:

O sistema deverd permitir integracdo com as plataformas administrativas municipais, visando
eficiéncia, governanga e rastreabilidade dos dados:

a) Sistema Tributdrio Municipal / Divida Ativa, para envio automético de débitos ndo quitados,
controle de pagamentos e conciliagdo financeira.

b) Sistema de Protocolo Municipal / SEl, possibilitando registro automatico de processos
administrativos, defesas, recursos e tramitagdes internas.

¢) Sistema de Arrecadagdo Municipal, para atualizacdo e conciliacdo de multas pagas, inclusive por
meio de PIX ou boleto registrado.

d) Portal do Contribuinte / Portal de Servigos, possibilita ndo consulta publica de infragdes, emissao
de boletos, acompanhamento de processos e acesso a notificagoes eletronicas.

V — Funcionalidades de seguranga, controle e auditoria:

a) Armazenar informagbes em nuvem com alta disponibilidade (> 99%), redundancia e politicas de
backup.
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b) Implementar criptografia de dados em transito e em repouso, assegurandogprotecdo das. . .
informagdes sigilosas. o
s

c¢) Manter trilhas completas de auditoria, registrando operagdes, alteragdes, acessos e t}emals'
eventos criticos.

d) Disponibilizar perfis e niveis de acesso, com autenticacdo segura compativel com padrdes de
integridade e governanca.

e) Atender integralmente as disposi¢des da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD,
incluindo mecanismos de controle de dados pessoais, politicas de retengdo e tratamento adequado
das informacdes sensiveis.

A solugio SAAS devera ser composta, no minimo, pelos seguintes médulos integrados:

7.3.1.1 - Mddulo SAAS de Gestdo de Atendimento ao Municipe:

Sistema de apoio ao processo de recepgdo, agendamento, atendimento e protocolo de solicitagcdes
de municipes e infratores (presencial, autoatendimento virtual e chat), contemplando:

« Parametrizacio de atendimentos (presencial e web) e customizagdo de tipos de atendimento por
guiché.

« Agendamento online de atendimentos presenciais.

« Painel de chamadas para controle e gestdo de filas por atendente.

« Emissdo de senhas de atendimento e valida¢do.

« Registro de solicitagdes presenciais com emissdo de protocolos e ferramenta de autenticidade.

« Autoatendimento virtual com preenchimento de informagdes e anexos digitais.

« Acompanhamento de atendimentos pelos usuarios.

« Validacdo de autoatendimento por pessoa autorizada, com comunicagao automatica em caso de
cancelamento.

« Consultas detalhadas: infragdes, notificagdes, indicagdo de condutor, defesas, SNE, pagamentos,
adverténcias, histdrico, etc.

« Registro minimo de atendimentos, incluindo consultas (infracBes, credenciais, permissionarios,
oficios, ocorréncias, divida ativa) e emissio de 22 via (autuagdo, penalidade, certiddes, boletos, autos,
cartas de julgamento, credenciais, bloqueios de rua, apoio do Demutran, recursos JARI, processos de
defesa, adverténcia, ressarcimento, etc.).

« Site dinamico para divulgacio de contetdos em conformidade com o CONTRAN.

« Atendimentos online pelo site {consultas, recursos, defesas, indicagao de condutor, credenciais,
emissdo de protocolos, 22 via e extratos).

« Canal de comunicacdo via WhatsApp para consultas online e emissao de 22 via de notificacdes,
resultados de julgamento, consultas de infragdes, indicagdo de condutor, credenciais, etc.
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7.3.1.2 — Médulo SAAS para Processamento e Monitoramento de NotificagGes: : ;’
Sistema SAAS para processamento, controle, implantacao, acompanhamento e mafitoramento das
v |

fases de emissdo de notificagdes de autuagéo e penalidade, devendo: 3,

e ! e,
[ L

« Atender integralmente as resolugdes do SENATRAN e CONTRAN. T

« Permitir registro e gestdo de agentes (situagdo administrativa refletida em todo o processamento).
« Controlar blocos manuais (entrega, utilizagdo, devolugdo, baixa por perda, etc.).

« Customizar diferentes tipos de blocos e parametrizar autos externos.

« Oferecer layouts parametrizdveis de importagdo/exportacao de dados.

» Gerar/importar arquivos para entidades conveniadas.

o Integrar-se ao bloco eletrénico e equipamentos eletrénicos de velocidade (com
georreferenciamento e controle de aferices).

« Digitalizar e indexar autos manuais.

» Permitir digitacdo/redigitacdo a partir da imagem do auto.

» Dispor de mecanismos de validagdo, conferéncia DETRAN, validacdo/cancelamento/corre¢do de
infragdes.

» Suspender notificacdes fisicas quando houver cadastro no SNE.

« Controlar geragio/impressdo de notificacdes (autuacdo, penalidade, adverténcia, edital, NIC etc.).
s Parametrizar lotes de impressdo por centros de distribuicdo dos Correios.

« Controlar e rastrear postagem, com digitalizacdo de retornos.

» Permitir geracdo de notificacdes de adverténcia e relatorios gerenciais (infragbes registradas,

notificagdes por tipo, periodo, etc.).

7.3.1.3 — Médulo SAAS para Retengdo/Remogdo de Veiculos e Credenciais:
Sistema para apoio ao registro, retengdo, remogao de veiculos e gestdo de credenciais de
estacionamento regulamentado, contemplando:

« Controle completo do processo das credenciais (solicitacdo a fiscalizagdo em campo).

« Registro de pedidos, anexacdo de documentos, georreferenciamento de vagas, avaliacdo virtual,
emissdo de credenciais (pelo 6rgdo e, quando permitido, pelo beneficidrio), mecanismos de
autenticidade.

« Monitoramento de credenciais emitidas (quantidade, periodo, situagdo, género etc.).

« Comunicacdo com credenciado (notificagdes, e-mail, SMS para vencimentos e renovacdes).

« Parametrizacdo de prazos de vencimento, conforme categoria.

« Ferramentas de autenticacio da veracidade, validade e situagdo da credencial em tempo real.

Para retencio/remocdo de veiculos, o sistema devera:

o Integrar procedimentos realizados manualmente e via smartphone.
« Permitir digitalizacdo e anexos dos documentos do processo de apreensdo.
s Registrar entrada de veiculos/documentos de forma integrada com o smartphone ou retaguarda

web.
« Indicar movimentacao de recursos (sob guarda, liberados, transferidos).
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« Controlar prazos, identificar vefculos aptos a leildo. i + ITMX; =
« Gerar documentos de entrega, termos de ajustamento, oficios ao DETRAN/CE, % = - d
« Customizar valores de diarias, reboque e servigos. -@‘3\.;‘.

» Controlar autos vinculados. ‘-{~’._';~,, a0

« Dispor de rotinas de liberagdo (web e smartphone), inclusive liberagao tempo‘ra-m para
manutengdo, com controle de prazo.

« Disponibilizar consultas de veiculos/documentos apreendidos e historico de a¢Bes.

« Disponibilizar informagdes operacionais (quantidade de vefculos por situagdo, permanéncia,
documentos recolhidos, etc.)

7.3.1.4 — Médulo SAAS para Defesas, Recursos e Comissdes:
Sistema para apoio ao registro e gestdo de defesas, recursos e comissdes/juntas, garantindo:

« Acompanhamento de todas as etapas, do protacolo ao julgamento e comunicagdo ao usuario.
« Criacdo e configuragdo de comissdes/juntas, com definicdo de competéncias.

« Registro de membros e seus papéis administrativos.

« Cadastro de ementas de julgamento (modelos predefinidos).

« Julgamento virtual com acesso digital a todos os documentos.

o Abertura de diligéncias e registro de atividades decorrentes.

« Controle de reunides (agendamento, pautas, acompanhamento de processos).

« Redistribuicdo de relatoria, inclusdo/retirada de processos em pauta.

« Geracdo de ata de reunido, com possibilidade de impress&o ou assinatura digital.

« Comunicagdo ao usudrio {cartas, consultas eletronicas, etc.).

« Rotinas de confirmagao/auditoria de pareceres.

« Geragdo de arquivos para atualizacdo de informag6es junto a demais entidades de transito.

« Painéis de monitoramento de processos (por tipo, periodo, comissdo, situacao, julgados, em
diligéncia, atas, etc.).

7.3.1.5 — Médulo SAAS para Emissdo de Titulos e Arrecadagdo:
Sistemna para apoio a emissdo de titulos, baixa bancdria e controle de repasses financeiros, incluindo:

« Controle financeiro dos recursos a cobrar e recebidos.
» Registro/parametrizacdo de entidades bancarias e érgdos arrecadadores.

« Emissio de boletos (infracées e divida ativa ndo tributdria) dentro dos padrdes FEBRABAN, com
parametrizagdo de juros, parcelamentos e isencdes.

« Exportacdo de informagdes de pagamentos liquidados (atualizacdo das bases nacional, estadual e
municipal).

« Importagdo de arquivos de pagamento e controle da compensagao.

» Registro de convénios e taxas administrativas, audita ndo repasses brutos e liquidos.

« Baixa manual de titulos e abertura de ocorréncias.

» Identificacdo de anomalias (pagamento a menor, duplicidade, etc.).
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» Registro/acompanhamento de ressarcimentos e sua andlise/liberacao. - )i

» Geracdo de arquivos FUNSETNET. -',.'»- o
« Relatdrios gerenciais (pagamentos por origem, mapa de vencimentos, ressaramentOS‘ﬁQr mtuagao
titulos em aberto, etc.). gim -

7.3.1.6 — Modulo SAAS para Gestdo de Permissiondrios:
Sistema para registro, licenciamento, renovagdo e acompanhamento de permissionarios (moto
taxistas, taxistas, etc.) com:

» Controle automatizado de todas as etapas dos processos.

« Customizacdo de diferentes tipos de permissionarios.

» Registro de pedidos de autorizagdo com anexacao digital de documentos.

« Rotina de aprovacdo de permissdo (com motivag&o), abertura de pendéncias e cancelamentos.
« Visualizacdo, pelos agentes em campo, de irregularidades cadastrais.

« Agendamento de vistorias via sistema.

« Comunicacio automatizada (grupos ou individual) com permissionarios.

« Customizacdo, emissdo e controle de taxas.

» Controle de vistoria (eletrénica ou por documentos anexados).

» Mecanismo de controle de autenticidade das autoriza¢des, com validagdo em campo.

« Informacdes operacionais (quantidade de permissiondrios por tipo/situa¢do, cronogramas de
vistorias, mapa de vencimento de permissoes, etc.).

7.3.2 - REQUISITOS DO APLICATIVO OPERACIONAL:
O conjunto de aplicativos méveis operacionais (bloco eletrénico, BOAT, FRD, FRY, SGO e outros)
deverd garantir, de forma geral:

» Emissdo de AIT digital e demais formularios.

« Georreferenciamento automatico (GPS) com possibilidade de ajuste manual.

« Registro fotografico como evidéncia, com anexos por veiculo, pessoa, local ou ocorréncia.
« Assinatura digital do agente e, quando cabivel, do condutor/usuario.

« Funcionamento offline com sincronizacio posterior, mantendo fila de transmisséo.

« Consulta de veiculos, condutores, logradouros e demais cadastros.

s Integracdo automatica com o sistema web/retaguarda.

s Interface amigdvel e de facil aprendizado, com acesso por toque.

« Autenticacio segura (ID Unico, senha, biometria/assinatura digital, token JWT, etc.), com bloqueio
de sessdes simultaneas.

« Criptografia dos dados lidos, gravados e transmitidos.

o Armazenamento local temporério dos registros até a transmissdo.

7.3.2.1 — Aplicativo de Bloco Eletrénico para Registro de Infragdes (AIT):
Deverd atender, no minimo:

s Homologacido pelo SENATRAN em nome da licitante (Portaria n® 997/2022 e demais aplicaveis).
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o Parametrizacio de tempo limite de retrocesso da data da infragao. 22N s ;\,S y N
« Visualizacdo de lista de autos gerados, com detalhes e ordenagdo por data. ol )& ©
« Inclusdo de midias (imagens) e assinatura virtualizada do condutor. =
« Impressao com campos para assinatura de agente e condutor. \3:,

« Consultas (infragdes, marcas/modelos, logradouros, dados de condutor por CPF, cont '6u sem
internet).

e Modelos de observacdes pré-definidos.

« Preenchimento conforme MBFT (Resolucdo 985/2022).

o Utilizacdo de faixas diferenciadas de auto (inclusive videomonitoramento — Resolugdo 909/2022).
« Registro e consulta de equipamentos de medigdo (n® teste, marca, modelo, serial, data de afericdo).
« Impressao de, no minimo, duas vias, com reimpressdo online/offline.

« Mecanismo de confirmacao final antes da lavratura.

« Cancelamento com selegdo de motivo e justificativa.

« Transferéncia eletrénica dos autos ao sistema de processamento.

« Conformidade com Art. 280 do CTB, portarias e resolugdes do CONTRAN/SENATRAN.

« Garantia de integridade dos dados apos lavratura.

« Possibilidade de insercdo de foto de auto impresso para infragdes estaduais.

« Registro de diferentes tipos de infra¢des (sem veiculo, estrangeiros, com/sem abordagem,
videomonitoramento, etc.).

« Integracdo com recolhimento de documentos e retencdo/remocdo de veiculos.

« Sistema de MDM para bloqueio de acesso a configuracdes e outros aplicativos.

« Lavratura no padrdo Mercosul, com aviso sobre RENAINF no auto impresso.

« Armazenamento local durante o dia para reimpressdo e envio por e-mail (PDF) do espelho do auto.
« AtualizacBes automaticas em face de novas portarias, codigos, resolucdes.

« Flexibilidade para campos de observagdo e endereco (GPS, pré-cadastrado, manual).

« Informar medida administrativa cabivel, inclusive em infragées consecutivas.

s« Modulos para Termo de Constatagdo de Embriaguez, teste de etilometro (calculo de alcoolemia,
valor considerado, enquadramento).

« Assinatura digital do condutor quando houver abordagem.

« Impressao em tempo real via Bluetooth ou wireless.

7.3.2.2 - Aplicativo de Boletim de Acidente de Transito (BOAT):
Devera:

e Gerar numeracao tnica local.

« Exibir lista de BOATSs por data, com situagdo de envio e preenchimento.

o Permitir selecdo de tipo de acidente, elemento atingido, cruzamento, condi¢do de tempo, controle
de trafego, iluminacao, etc.

« Permitir inclusio de agentes, veiculos, pessoas, vias, viaturas, em quantidade parametrizavel.

o Registrar dados completos de veiculos e pessoas.

e Realizar consulta de pessoas por CPF.

o Definir qualificacdo (condutor, passageiro, pedestre, ciclista, testemunha, noticiante) e situagao

fisica.
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« Registrar dados gerais do acidente (tipo, elemento atingido, cruzamento, tréfego;’ jejc.). = 0}{_, '5‘
e Caracterizar o local (via, pista, sinalizagdo, clima, pavimento, calcada). : - e
« Permitir narrativa detalhada do acidente. S

« Vincular registro fotogréfico (minimo 4 fotos por cenario e por veiculo). Vet
« Disponibilizar figura técnica das avarias por veiculo. Pl

« Permitir gravacdo parcial e proibir alteragdes apos finalizacao definitiva.

« Transmitir BOATSs finalizados ao sistema de retaguarda.

7.3.2.3 — Aplicativo de Formuldrio de Recolhimento de Documento (FRD):
Devera:

« Especificar documento recolhido, local do recolhimento e dados do velculo (manual ou via placa).
« Possibilitar impressdo comprobatoria para o condutor.

« Integrar-se ao bloco eletrénico (aproveitando dados do auto).

« Transmitir recolhimentos a retaguarda, sinalizando os enviados.

« Manter lista de recolhimentos das Ultimas 24h.

« Especificar tipo de documento (CNH, PPD, ACC, CRLV, CRYV, outros).

« Enviar espelho em PDF por e-mail com todas as informagdes e imagens do documento.

« Exibir lista de formuldrios por data, com situagao de envio/preenchimento.

o Permitir cancelamento com justificativa e motivo predefinido.

« Permitir impressdo em duas ou mais vias, com campo para assinatura de condutor e agente.

7.3.2.4 — Aplicativo de Formuldrio de Recolhimento de Veiculo (FRV):

Devera:

« Especificar dados do veiculo recolhido (placa, manual, sem placa).

« Exibir lista de formularios por data, com situacdo de envio/preenchimento.

« Permitir reaproveitamento de dados de autos de infragdo anteriores.

« Consultar logradouros e condutor (CPF, placa, etc.).

« Incluir tipo/motivo do recolhimento, observacoes e dados complementares.

« Enviar espelho em PDF por e-mail com informacdes e imagens do veiculo.

« Descrever estado geral do veiculo (quilometragem, lanternas, fardis, lataria, tanque, equipamentos
obrigatérios).

« Permitir fotos (quantidade parametrizavel).

» Registrar local de recolhimento e local de destino.

o Registrar pessoa designada para conducao (retengdo).

o Permitir impressdo em duas ou mais vias, com campos de assinatura (condutor, agente, responsavel
pela remogdo).

s Integrar-se ao bloco eletronico e transmitir dados a retaguarda.

« Sinalizar recolhimentos enviados e manter lista de 24h.

« Permitir parametrizacdo de tempo limite de retrocesso da data do FRV.

« Informar tipo de recolhimento (retengdo ou remocao).
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7.3.2.5 - Aplicativo de Sistema de Gestdo de Ocorréncias (SGO): A
Aplicativo de gestdo de ocorréncias de trdnsito e seguranca publica, com: “‘ZZ — qu/ :
e Interface amigavel e acesso por toque. ‘ \’;’J";I-,,._

« Registro de ocorréncias com fotos integradas a cdmera. e
e Lista de ocorréncias atribuidas ao agente, ordenadas por proximidade/urgéncia.

e Criacdo de formuldrios simplificados com localizagao via GPS, tipo, descricdo, prioridade e anexos.
e Gestdo de pessoas envolvidas (dados pessoais, enderec¢o, anexos de identificagdo).

» Anexos livres (imagens de cenas, veiculos, locais).

« Notificagdes de atribui¢ao via push (com mapa, tipo e descricao).

« Botdes para aceitar/recusar ocorréncia, com justificativa obrigatéria em caso de recusa.

= Fluxo de conclusdo da ocorréncia com observagoes finais e anexos.

« Envio automatico de atualizagdo a Central Web.

« Funcdo offline com fila de sincronizagdo.

¢ Autenticagao por token JWT, com renovacdo por refresh token.

s Criptografia e armazenamento local seguro até sincronizagao.

7.3.3 = REQUISITOS DOS EQUIPAMENTOS:

7.3.3.1 — Smartphones: Os smartphones fornecidos para uso dos aplicativos deverdo atender, no
minimo, as seguintes caracteristicas consolidadas:

» Grau de protec¢do: minimo IP54.

» Peso: ndo superior a 210 g.

» Tela: ndo inferior a 6,4", touchscreen.

¢ Rede: GSM Quad Band (850/900/1800/1900), 4G e/ou 5G.
o Wi-Fi: 802.11 a/b/g/n (2,4 GHz + 5 GHz).

e Bluetooth: versdo 5.0 ou superior.

« GPS: GPS/Glonass/Beidou/Galileo.

e RAM: minimo 4 GB.

« Armazenamento interno: minimo 128 GB.

e Conector USB: Tipo C/ USB 2.0.

« Processador: minimo 2 GHz Octa Core.

» Cdmeras traseiras: pelo menos 3 (48 MP + 5 MP + 2 MP ou superior).
» Cdmara frontal: ndo inferior a 5 MP.

» Bateria de longa duracdo: ndo inferior a 5.000 mAh.

7.3.3.2 — Impressoras Térmicas:
As impressoras térmicas portateis destinadas @ impressdo de documentos oriundos dos aplicativos

deverdo possuir:

« Conectividade: Wi-Fi ou Bluetooth, integravel ac smartphone fornecido.
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e Configuracdo compativel com as resolugdes/portarias do CTB para |mpre555ﬂ=o de aLﬁ’d;g'e_ 1

formularios. 1‘:-;‘;

e Resolucdo minima: 203 dpi (8 dots/mm). ¥ i,

1“‘;
Bt o

e Largura de impressdo: 48 mm (bobina padrio cartdo de crédito). ~ ';'.
« Velocidade de impressdo: ndo inferior a 90 mm/s (atende e supera o minimo de 70 mm/s).

e Método de impressao: térmico direto (sem tinta).

e Alimentagdo; bateria recarregavel de litio.

e Bateria: ndo inferior a 1.200 mAh / 7,4 V (ou equivalente).

= Peso: ndo superior a 300 g.

s Visor: LCD ou LEDs que indiguem status (papel, funcionamento, bateria, carregamento).

= Certificacdo de prote¢do: minimo IP54.

« Resisténcia a quedas: até 1,5 m.

= Homologagdo: ANATEL.

7.3.4 - REQUISITOS DE SUPORTE, IMPLANTACAO E ASSESSORIA TECNICA:
A CONTRATADA devera prover suporte técnico, implantagdo, assessoria e evolugdo das solugdes,
atendendo aos seguintes requisitos consolidados:

s SLA de atendimento:

e Incidentes de alta prioridade: atendimento em até 4 horas;

¢ Incidentes de prioridade média: até 24 horas;

e Incidentes de baixa prioridade: até 72 horas.

» Helpdesk multicanal, com atendimento por telefone, e-mail e portal/sistema de chamados.

Treinamento presencial e remoto para usuarios, gestores e administradores, incluindo:

¢ Treinamento inicial de implantagdo;

Treinamentos adicionais para novas rotinas ou alteragbes relevantes nos sistemas.
Atualizagbes automaticas do SAAS e aplicativos, contemplando:

Manutencao corretiva (correcdo de erros);

Manutenco evolutiva (novas funcionalidades, adequag¢des normativas e legais);
Adequacdes a novas portarias, resolugdes e alteragdes no CTB.

Assessoria técnica/operacional, customizagdes e apoio as atividades do Orgéo, incluindo:

« Contabilizacdo de horas para demandas técnicas e operacionais dentro do escopo do contrato.

« Adaptacdes relativas as solugdes implementadas, auditorias e corre¢es de natureza técnica.

« Disponibilizagdo de profissional treinado para atividades operacionais ou acompanhamento
interno.

e Realizacdo de reunides técnicas e gerenciais quando solicitadas.

= Implementacio de novas rotinas de controle conforme necessidade do Orgdo.

8. DA EXECUCAO DO OBJETO E CONDICOES DE ENTREGA:
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8.1.1. A execucdo do objeto ocorrerad nas dependéncias da Secretaria de Seguranga 'I:’Dﬁb"lical-, Defesa J
Civil e Patrimonial, do Departamento Municipal de Transito, da Guarda Municipal, be.m como em’ >

outros locais designados na Ordem de Servigo (OS) emitida pelo 6rgdo demandante, denffo dﬂ’d
territério do Municipio de Pacatuba/CE.

8.1.2. As atividades de implantagdo, parametrizagdo, treinamentos, suporte e acompanhamentos
técnicos poderdo ocorrer presencialmente ou remotamente, conforme planejamento estabelecido
pela Administracdo e registrado na OS.

8.2. Forma de Execug¢do, Acompanhamento e Fiscaliza¢do do Objeto:

8.2.1. A execucio do objeto poderé ocorrer de forma fracionada ou integral, a depender da
necessidade administrativa, mediante expedicdo de Ordens de Servigo contendo os servigos, fases,
equipamentos e funcionalidades a serem implantados ou ativados.

8.2.2. A execucdo sera acompanhada e fiscalizada por servidor(es) designado(s) pelo orgao
demandante, que registrard (5o0) ocorréncias, emitird (d0) pareceres, e atestarao as etapas
concluidas, para fins de recebimento e posterior pagamento.

8.2.3. A fiscalizacdo da Administracio ndo exclui e nem reduz a responsabilidade integral da
contratada pela correta execugdo do objeto, conforme a Lei n? 14.133/2021.

8.2.4. O fiscal poderd rejeitar total ou parcialmente quaisquer servigos, funcionalidades, modulos,
equipamentos ou entregas que estiverem em desacordo com este Termo de Referéncia, com a
proposta vencedora ou com as normas técnicas aplicaveis, podendo determinar prazo para
readequagdo, substituicdo ou correg¢do, as expensas da contratada.

8.3. Prazo de Inicio da Execugdo:

8.3.1. A contratada deverd iniciar os servigos no prazo maximo de até 05 (cinco) dias corridos,
contados da emissdo da Ordem de Servi¢o enviada via e-mail institucional ou outro meio idéneo de
comunicagdo.

8.3.2. Para cada OS emitida, a contratada devera garantir a entrega dos servigos nela especificados
em remessa Unica, salvo disposicio técnica em contrario devidamente justificada e aceita pela

Administracdo.

8.3.3. Caso a contratada identifique impossibilidade de inicio dos servicos na data prevista, deverd
comunicar formalmente a Administracdo com antecedéncia minima de 03 (trés) dias, apresentando
justificativas. O pedido sera analisado pela Administracdo, sem prejuizo das hipdteses legais de caso
fortuito ou forga maior.

8.3.4. Os servicos poderdo ser executados em todo o territério do Municipio de Pacatuba/CE,
conforme local designado em 0S, especialmente nas unidades da Secretaria de Seguranca Publica,
Defesa Civil e Patrimonial, Guarda Municipal e Departamento Municipal de Transito.
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8.4. Do Recebimento Provisério e Definitivo: oL
8.4.1. As entregas referentes a implantacdo, médulos ativados, equipamentos- fornecidos,”

treinamentos e demais servicos serdo recebidos de forma: ¥

a) Proviséria, mediante conferéncia do fiscal responsavel;
b) Definitiva, apos verificacdo de conformidade técnica, operacional e documental.

8.4.2. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com o Termo
de Referéncia, com a proposta da contratada ou com normas aplicaveis, devendo ser substituidos ou
corrigidos em até 02 (dois) dias corridos, sem 6nus para a Administracdo, conforme determinacdo
da fiscalizagdo,

8.4.3. O prazo para corregdo de inconsisténcias pela contratada ndo sera computado como prazo de
execugao.

8.4.4. O recebimento definitivo ndo exclui a responsabilidade civil, técnica, ética e profissional da
contratada pela solidez, seguranca, funcionamento e manutencao da solugao fornecida.

8.5. Da Conclusao dos Servigos e Liquidacdo da Despesa:
8.5.1. Concluidas as etapas previstas em OS, a fiscalizagdao emitira relatorio atestando o cumprimento
das obrigacGes, permitindo:

a) a ligquidacdo da despesa;

b) o pagamento dentro dos prazos estipulados pela Lei n2 14.133/2021 e pelo Decreto Municipal n®
2.424/2023.

8.5.2. Eventuais glosas, ajustes, correctes ou readequacgdes técnicas serdo informadas a contratada
antes da liquidacdo, para as providéncias cabiveis.

9. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO:
9.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas
e as normas da Lei n. 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucdo total ou parcial (caput do art. 115 da Lei n2 14.133, de 2021).

9.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente anotadas tais
circunstincias mediante simples apostila (§52 do art. 115 da Lei n? 14.133, de 2021).

9.3. As comunicacdes entre o drgdo e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre que 0
ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente o uso de mensagem eletrénica para esse
fim.

9.4. O érgdo poderd convocar representante do contratado para adog&o de providencias que devam
ser cumpridas de imediato.
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pelos respectivos substitutos (caput do art. 117 da Lei n? 14.133, de 2021). 'f‘;.,,_

9.6. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucao do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condicées estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo.

9.6.1. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

9.6.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira notificacdes
para a correcdo da execugdo do contrato, determinando prazo para a corregdo.

9.6.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisio ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessdrias e saneadoras, se for o caso.

9.6.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢éo do Contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

9.6.5. O fiscal técnico do contrato comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogagao contratual.
9.6.6. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condicdes de habilitacdo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes,
caso hecessario.

9.6.6.1. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo atuara
tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do contrato as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

9.7. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento do contrato
contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes contratuais, elaborando
relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequagbes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administragado.

9.7.1. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condigdes de habilitagdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal
da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais.

9.7.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelo(s) fiscal(is) do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for
o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassem a sua competéncia.

9.7.3. O gestor do contrato emitira documento comprobatdrio da avaliacao realizada pelos fiscal(is)
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado,
com mencdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes.

9.7.4. O gestor do contrato tomara providéncias para a formaliza¢do de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicagdo de san¢Bes de impedimento de licitar e contratar e
declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar, a ser conduzido pela comissao de que trata o

9.5. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal( |$}“do Conﬁté"fg/ou §




CMPS -J:':" iy V‘ﬁ(-"

éhc&

P, Sia L

/ MUDAR PARA AVANCAR

art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, con?gjrz/e .
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9.8. O fiscal administrativo do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo ha bi!’ 0 termmo.'_-_;:-?

do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou prorrogacao contratual.
9.9. O gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informagbes sobre a consecucdo dos
objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administrac¢do.

9.10. A licitante contratada e a prefeitura devem envidar todos os esforcos necessarios para o
cumprimento do cronograma de trabalho a ser confirmado, salvo quando impactado por causas
alheias e independente da vontade das partes. Devem eleger um Gerente do Projeto de cada uma
das partes, os quais serdo responsaveis por sua gestao e acompanhamento garantindo o bom
andamento do fluxo técnico e camercial previsto no Edital, de comum acordo, qualquer imprevisto
que necessite revisdo e adequagdo técnica.

10. OBRIGA(,‘@ES DO CONTRATANTE:

10.1. S50 obrigacdes do Contratante:

10.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacfes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos.

10.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢bes estabelecidas no Termo de Referéncia-TR.

10.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrectes verificadas na
execucdo do objeto, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte,
as suas expensas.

10.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo
Contratado.

10.1.5. Comunicar a empresa quando houver controvérsia sobre a execugdo do objeto.

10.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo,
na forma e condigdes estabelecidas no presente Contrato e no Termo de Referéncia-TR.

10.1.7. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e no contrato.

10.1.8. Emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamagdes relacionadas a execugdo do presente
Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes ou protelatdrios.

10.1.9. Decidir, no prazo maximo de 01 (um) més, a contar da data do protocolo, sobre requerimento
de prorrogacio de prazo, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo.

10.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
feitos pelo contratado no prazo maximo de 01 (um) més.

10.1.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracio de descumprimento de clausulas contratuais.

10.1.12. Indicar o local e horarios em que deverdo ser executados os servigos.

10.1.13. A Administracdo ndo responderé por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por gqualquer dano causado
a terceiros em decorréncia de atos do contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

11. OBRIGACOES DO CONTRATADO:
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11.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacbes constantes deste Contrato e’ de seus %s
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfelta execugao
do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas: Yo -
11.1.1. Manter preposto aceito pela Administracdo no local do servico para represen‘ta—!@ na
execuc¢do do contrato;

11.1.2. A indicacdo ou a manutenc¢do do preposto da empresa poderd ser recusada pelo 6rgdo ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade;

11.1.3. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior
(art. 137, inciso |, da Lei n? 14,133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informac&o por eles
solicitados;

11.1.4. Alocar pessoal necessdrio ao perfeito cumprimento das cldusulas do contrato, com
hahilitagdo e conhecimento necessarios, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacdes
de boa técnica e a legislacao de regéncia;

11.1.5. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

11.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, de acordo com o
Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), bem como por todo e qualguer dano
causado a Administracdo ou a terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagcdo ou o
acompanhamento da execucdo dos servicos pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos
sofridos;

11.1.7. N3o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor
do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n2 14.133, de 2021;

—

11.2. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Cadastro de Fornecedores, o
contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia 30 (trinta)
do més seguinte ao da entrega dos materiais, os seguintes documentos:

a) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, quanto aos Tributos Federais, Divida Ativa da
Unido (PGFN) e Seguridade Social, com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN N2 1.751 de 02/10/2014;
b) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente, na forma da lei;

¢) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente, na forma da lei;

d) Prova de regularidade relativa ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos sociais
instituidos por lei;

e) Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de Certiddao
Negativa de Débitos Trabalhistas-CNDT ou positiva com efeitos de negativa, nos termos do Titulo VII-
A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 12 de maio de 1943.
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11.3. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigaces previstas em Acordo, Convengﬁo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, rmr todas as
obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em Ieglslagaof .
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante.

72/ MUDAR PARA AVANCAR CN

11.4. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

11.5. Prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ac local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execu¢do do contrato.

11.6. Paralisar, por determinacgdo do Contratante qualquer atividade que ndo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.
11.7. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo
as determinagdes do Poder Publico, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores
condigdes de seguranga, higiene e disciplina.

11.8. Ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na
condigdo de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a utilizacao do trabalho
do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

11.9. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condigdes exigidas para habilitacdo na licitagdo.

11.10. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lej
para pessoas com deficiéncia, reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como a reserva
de cargos previstas em outras normas especificas (art. 116 da Lei n2 14.133, de 2021).

11.11. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicacgo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
Unico).

11.12. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

11.13. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art.
124, inciso Il, alinea “d”, da Lei n? 14.133, de 2021,
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11.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual'eu municipal, as
normas de seguranca do Contratante; .,;

<HINA T
11.15. A equipe técnica da Prefeitura auxiliara a licitante nas configuragdes da rede interna Utilizada

e demais questdes relacionadas com a seguranga.

-+

11.16. E de responsabilidade da Prefeitura a tempestividade das publicagbes e conteudo a ser
disposto no mddulo de transparéncia.

12. DOS CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO:

12.1. O recebimento provisério e definitivo da aquisi¢do deve ser realizado conforme o disposto no
art. 140 da Lei n 14.133/2021, e em consondncia com as regras e os prazos definidos no
instrumento convocatério.

12.2. O recebimento provisério sera realizado, no prazo de até 05 (cinco) dias, pelo fiscal de contrato
ou equipe de fiscalizagdo, por meio de relatério detalhado, quando verificado o cumprimento das

exigéncias de carater técnico;

12.3. O recebimento definitivo serd realizado pelo gestor do contrato ou comissao designada pela
autoridade competente, no prazo de até 5 (cinco) dias, a contar do recebimento provisorio,
mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

12.4. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, a parcela incontroversa deverd ser liberada no prazo previsto para pagamento.

12.5. O prazo para o contratado solucionar inconsisténcias na execucao do contrato, durante a
andlise prévia a liquida¢do de despesa, ndo sera com definitivo.

12.6. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

12.7. Recebida a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, correrd o prazo de 10 (dez) dias
Uteis para fins de liquidagéo, prorrogavel por igual periodo.

12.8. Para fins de liquidagdo, quando cabivel, o setor competente deverad verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais
do documento, tais como: a) o prazo de validade; b) a data da emiss&o; ¢) os dados do contrato e do
érgdo contratante; d) o perfodo respectivo de execugdo do contrato; e) o valor a pagar; e f) eventual
destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

12.9. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstincia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovagao da regularizagao da
situacdo, sem Onus ao contratante.

ba
br

- 4
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12.10. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser ob?‘lgatoriamente
acompanhado da comprovagdo da regularidade fiscal, social e trabalhista, mediante ccmsulta aos,' :
sitios eletrénicos oficiais ou outros meios disponiveis. '

12.11. Nao havendo regulariza¢do ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal, social e trabalhista
quanto a inadimpléncia do contratado para adogdo das providéncias cabiveis.

12.12. O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da liquidacdo da
despesa.

12.13. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito no banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

12.14. Quando do pagamento, serd efetuada a retengao tributéria prevista na legislacdo aplicavel.

12.15. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacédo
vigente.

12.16. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n? 123/2006 ndo sofrera retencdo tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por
meio de documento oficial, de que jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

12.17. A antecipacdo de pagamento somente serd permitida se propiciar sensivel economia de
recursos ou se representar condicao indispensavel para a obtencao do bem ou para a prestacdo do
servico, conforme determina o §1° do art. 145 da Lei n2 14.133/21.

12.18. Nenhum pagamento isentara a CONTRATADA das suas responsabilidades contratuais, nem
implicard na aprovagdo definitiva dos bens entregues, total ou parcialmente.

13. CONDICOES DE REAJUSTE:
13.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da

data do orgamento estimado.

13.2. Apds o interregno de 01 (um) ano, e independentemente de pedido do contratado, os pre¢os
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo (IPCA), exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas apds a

ocorréncia da anualidade.
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13.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 01 (um) ano ‘Sera-contado-a-

o

partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste. "
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13.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice(s) de reajustamento, o Contratante pagara ao
contratado a importdncia calculada com base na ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca

tao logo seja(m) divulgado(s) o (s) indice(s) definitivo(s).

13.5. Nas aferigBes finais, o{s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

13.6. Caso ofs) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) ser mais ser utilizado(s), seré(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em)
a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

13.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial
para reajustamento do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

13.8. O reajuste serad realizado por apostilamento.

14. FORMA E CRITERIOS DE SELECI\O DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO:

14.1. O licitante sera selecionado por meio de licitacdio na modalidade Pregdo Eletrénico, com
critério de julgamento pelo menor pre¢o Global, conforme os artigos 62, 17, § 22, e 34 da Lei n?
14.133/2021.

Modo de Disputa: Aberto.

14.2. Forma de Execugdo:

14.2.1. A execucdo do objeto ocorrerd de forma continua, com prestacdo dos servigos e
disponibilizagdo integral da solugdo informatizada em periodicidade mensal, obedecendo as rotinas
operacionais da Administracdo. A prestagdo mensal sera considerada a partir das Ordens de Servico
e registros de utilizacdo emitidos pela Contratante, que formalizardo a demanda e orientardo a
execucdo contratual pela Contratada.

14.3. Da Garantia da Proposta (art. 58, da Lei n2 14.133/2021):

14.3.1. Deverd ainda a LICITANTE apresentar, no ato do cadastro da Proposta de Pregos, na
plataforma eletrénica BLL Compras, como requisito de pré-qualificacdo, a GARANTIA DE PROPOSTA
prestada em favor do MUNICIPIO, no valor equivalente a 1% (um por cento) do VALOR ESTIMADO
DA CONTRATACAO (de cada lote), nos termos do art. 58 cc art. 96, §12 da Lei n? 14.133/21,
isoladamente ou de forma combinada.

14.4. Da Apresentagado da Prova de Conceito:

14.4.1. A Pregoeira solicitard a licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar, apés o
término da fase de lances, por meio da plataforma BLL Compras, a realizagdo da Prova de Conceito,
conforme condicdes estabelecidas no item 14.4 e subitens do Anexo | - Termo de Referéncia.

PREFEITURA DE § l@prefeiturapacatuba
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14.4.2. No prazo de até 02 (dois) dias uteis, contados da convocagao, a licitante d:é'\ven:éf-ntrar-em- 30
contato com o 6rgdo demandante para agendar a data e o hordrio da Prova de Conceito

14.4.3. A demonstracdo tera por finalidade apresentar o funcionamento das™ pnnmpa/ly
funcionalidades do sistema ofertado.

14.4.4, O ndo atendimento a convocac¢do, o ndo agendamento no prazo previsto ou a ndo realiza¢do
da Prova de Conceito acarretara a desclassificagdo da licitante.

14.4.5. A Prova de Conceito sera conduzida de forma virtual, em ambiente controlado ou web,
conforme determinaciio da Administracdo, devendo a licitante assegurar pleno acesso ao sistema e
as funcionalidades necessarias para a demonstragao.

14.4.6. A sessdo de demonstracdo sera acompanhada por representantes da Administragdo
especialmente designados, e sera divulgada as demais licitantes, que poderdo acompanha-la como
ouvintes, observando o cronograma e as orientagdes estabelecidas pela Administracao.

14.4.7. A analise da Prova de Conceito tera por finalidade verificar a aderéncia funcional, estabilidade,
desempenho, usabilidade, seguranca e a conformidade do sistema com todos os requisitos minimos
constantes do Termo de Referéncia.

14.4.8. Apds a sessdo, serd elaborado parecer técnico pela Comissdo responsavel, que registrara na
plataforma BLL Compras o resultado da Prova de Conceito, contendo andlise detalhada da aderéncia
do sistema as exigéncias editalicias e aos requisitos minimos do Termo de Referéncia.

14.4.9. Sera considerada APROVADA a Prova de Conceito que demonstrar atendimento integral a
todos os critérios de avaliacdo definidos pela Administragdo e as funcionalidades essenciais previstas
no Termo de Referéncia.

14.4.10. A licitante sera desclassificada caso a Prova de Conceito apresente ndo conformidades, falhas
criticas, inconsisténcias relevantes ou ndo atendimento a qualquer das funcionalidades essenciais
avaliadas, nos termos do Edital. A desclassificacdo serd devidamente motivada no parecer tecnico e
observara o gerenciamento de riscos previsto no planejamento da contratagdo.

14.4.11. Em caso de desclassificacdo da licitante provisoriamente vencedora, a Administragdo, por
meio da Pregoeira, convocara a licitante classificada em segundo lugar para realizacdo da Prova de
Conceito, e assim sucessivamente, obedecendo rigorosamente a ordem de classificacdo.

14.4.1.1. DA PROVA OBJETIVA DE CONCEITO (POC):

A Prova Objetiva de Conceito (POC) constitui etapa obrigatdria, eliminatéria e prévia a adjudicagao,
destinada a comprovar a aderéncia da solugio ofertada aos requisitos técnicos, legais, funcionais e
operacionais definidos neste Termo de Referéncia, especialmente quanto a conformidade com:

« 0 Cadigo de Trénsito Brasileiro (CTB);
« as ResolucBes e Portarias da SENATRAN, em especial a Portaria n® 997/2022, que regulamenta o

Bloco de Fiscalizagdo Eletronica (BFE);
e 0s requisitos de integracdo com RENAINF, DETRAN/CE, SNT, SENATRAN e demais drgdos do

Sistema Nacional de Transito;
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= as normas de seguranga da informacdo, criptografia, trilhas de auditoria e LGPD garantr‘%,t)i%/a
integridade, rastreabilidade e imutabilidade dos registros de fiscalizacdo; :

» 0s padrdes funcionais relativos & autuacdo eletrdnica, processamento administrativo demfragoes o
notificacdes, defesas, recursos, relatdrios, painéis gerenciais, operacdes de campo e suporte aos
Agentes de Transito e Guarda Municipal.

A finalidade da POC é demonstrar, de maneira inequivoca, que a solucdo apresentada:

a) opera de forma integrada e plenamente funcional em todos os médulos exigidos neste TR;
b) cumpre integralmente os requisitos legais e normativos aplicdveis ao ciclo de fiscalizacdo e a
gestdo da mobilidade urbana;

c) apresenta as funcionalidades minimas e avangadas obrigatdrias para uso pelos Agentes de Transito
e pela Guarda Municipal;

d) possui desempenho, estabilidade, responsividade e usabilidade compativeis com as necessidades
de Municipio;

e) estd apta a serimplantada sem riscos operacionais, juridicos ou tecnolégicos para a Administracao.
14.4.1.1.1. Convocagdo e Ordem de Realizacdo:

a) Sera convocada para realizacdo da POC exclusivamente a empresa melhor classificada na fase de
lances, observando-se a ordem classificatéria e o principio da isonomia.

b) A empresa convocada devera apresentar a solugdo em ambiente de demonstracdo no prazo
maximo de 02 (dois) dias uteis apos a convocagao formal.

¢) A demonstragao ocorrera de forma virtual, em sessdo agendada pela equipe técnica da Secretaria
de Seguranga Publica, Defesa Civil e Patrimonial, podendo contar com participacio do
Departamento Municipal de Transito e da Guarda Municipal.

d) O agendamento devera seguir estritamente o Checklist Técnico de Avaliagdo da POC,
disponibilizado a licitante no inicio da sessdo.

14.4.1.1.2. Escopo e Finalidade da POC:
A POC tem como objetivos demonstrar:

e aderéncia integral da solugdo ao ciclo completo de fiscalizagdo, desde a autuagdo até o

processamento administrativo;
e cumprimento dos requisitos minimos e avangados para autuagdo eletrdnica via BFE homologado;

» demonstracdo da integragdo automatica com RENAINF, DETRAN/CE, SENATRAN e SNT;
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« exibi¢do da estrutura de trilhas de auditoria, logs imutaveis, autentica¢io segura e rastreabilidade;
e navegacao assistida pelos moédulos de infragdes, notificacdes, defesas, recursos, relatorios,
dashboards e mapas estatisticos; v dMEL
e execucdo de rotinas simuladas de autuacdo, emissdo de notificagbes, registro fotografico,
geolocalizacdo, andlise processual e demais operacdes tipicas dos agentes;

« demonstracdo da operagdo em ambiente SAAS, incluindo desempenho, estabilidade, sincronizacdo
online/offline e mecanismos de contingéncia.

14.4.1.1.3. Procedimentos da POC:

Durante a POC, a licitante devera disponibilizar a8 Comissdo Téchica Avaliadora:

a) Acesso administrativo para validagdo completa dos mddulos e integracdes;
b) Base demonstrativa contendo dados simulados para testes praticos;
c) Todos o0s modulos exigidos neste TR, em pleno funcionamento integrado;
d) Ferramentas de auditoria, logs, trilhas de eventos, controle de acessos e relatdrios operacionais;
e) Demonstracido completa de:

e emissdo de AlTs eletronicas via BFE;

e registro fotografico e georreferenciamento;

e transmissdo de dados em tempo real;

e emissdao de NIP, NAl e NTT;

e defesa prévia, recurso e tramitagdo processual;

e integracdo RENAINF e retornos processuais;

e dashboards e mapas de calor;

e operacdes de consulta veicular e de habilitagdo;

e uso do aplicativo mével para Agentes de Transito e Guarda Municipal.

f) Apresentacdo de telas, fluxos, relatorios e indicadores operacionais;

g) Demonstracdo de mecanismos de seguranga da informagdo (criptografia, autenticacdo, perfis,
rastreabilidade).

A sessdo serd conduzida pela Comissdo Técnica Avaliadora, composta pela equipe técnica da
Secretaria de Seguranca Publica, Defesa Civil e Patrimonial, podendo incluir representantes do
Departamento Municipal de Transito e da Guarda Municipal.

A equipe técnica poderd realizar questionamentos em tempo real, solicitar repeticdes,
demonstracdes complementares, simulagdes de falhas e execugdo de rotinas criticas.
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a) preenchera o Checklist Técnico de Avaliagdo, marcando cada requisito atendido ou n3o ate'ﬁdido;
b) emitira Relatdrio Técnico Conclusivo, recomendando aprovacdo ou reprovacio da solucdo
apresentada;

c) anexard o relatério ao processo como elemento integrante da fase de julgamento;
d) comunicard o Pregoeiro, que declarara vencedora a licitante aprovada integralmente na POC.

14.4.1.1.5. Consequéncias do Nio Atendimento:

a) O ndo atendimento integral dos requisitos exigidos implica desclassificagdo imediata da licitante;
b) O Pregoeiro convocara a préxima empresa classificada para realizacdo de nova POC, repetindo-se
o procedimento até a aprovacgdo de uma licitante;

c) Nado sera admitida desisténcia da oferta durante a POC, sob pena de aplicacdo das sangdes previstas
nos arts. 155 a 159 da Lei n2 14.133/2021;

d) Atendidos integralmente os requisitos e inexistindo recursos pendentes, a licitante sera declarada
adjudicataria.

14.4.1.1.6. Finalidade e Justificativa da POC:

A Prova Objetiva de Conceito é instrumento essencial para:

e Mitigar riscos de contratacdo de solugdo incompativel;

» Garantir estabilidade, interoperabilidade e seguranga da Solugdo;

» Permitir verificacdo pratica da aderéncia aos normativos contabeis, fiscais e de transparéncia;
e comprovar a capacidade operacional da empresa para implantagde, suporte e manutengdo;
e assegurar que a Administracdo contratard solucaoc moderna, estavel e aderente ao SIAFIC,
reduzindo falhas e retrabalhos.

A exigéncia da POC é devidamente legitimada pela Lei 14.133/2021, como podemos ver abaixo:

Art. 17. O processo de licitagdo observara as seguintes fases, em sequéncia:

-]

IV - De julgamento;

§ 32 Desde que previsto no edital, na fase a que se refere o inciso IV do caput deste artigo, o érgdo
ou entidade licitante poderd, em relacdo ao licitante provisoriamente vencedor, realizar analise e
avaliagio da conformidade da proposta, mediante homologagao de amostras, exame de
conformidade e prova de conceito, entre outros testes de interesse da Administracdo, de modo a
comprovar sua aderéncia as especificagdes definidas no termo de referéncia ou no projeto basico.

()
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Art. 41, No caso de licitagdo que envolva o fornecimento de bens, a Administracio _pégé'ra/ &

excepcionalmente: .
() i

Il - Exigir amostra ou prova de conceito do bem no procedimento de pré-qualificacdo permanehte, na
fase de julgamento das propostas ou de lances, ou no periodo de vigéncia do contrato ou da ata de
registro de precgos, desde que previsto no edital da licitagdo e justificada a necessidade de sua
apresentacdo;

O TCU reforca que a Prova de Conceito constitui instrumento adequado e necessério para mitigar
riscos de contratagdes inadequadas, especialmente em solucdes de tecnologia da informacdo e
sistemas governamentais, conforme entendimento consolidado pelo Tribunal de Contas da Unido:

(...)

A exigéncia de prova de conceito constitui pratica legitima e recomendavel em contratacbes de
solugbes de tecnologia da informacdo, especialmente quando o objeto apresenta elevada
complexidade funcional ou integra¢ao entre modulos, devendo servir para comprovar a aderéncia da
solucdo as especificagbes do edital. Tal exigéncia, quando limitada ao licitante provisoriamente
vencedor e conduzida mediante critérios objetivos, ndo caracteriza restricdo a competitividade.
(TCU — Acdrddo 2.763/2013 — Plenario).

14.4.1.1.7. Sera considerada APROVADA o sistema_que atender a TODOS os critérios de avaliagido
estabelecidos neste Termo de Referéncia-TR. Os critérios serdo aplicados conforme descritos no
topico a seguir:

14.5. Procedimentos de Avaliacdo:
Checklist de Avalia¢do da Prova de Conceito (PoC):

CHEKLIST DA PROVA DE CONCEITO 1

Solugao SAAS (Software as a Service — Software como Servigo) tecnolégica composta por servico
de processamento, controle, implanta¢do, acompanhamento e monitoramento das fases e
atividades para emissdo de notificagdes de autuacdo e penalidade de infragdes.

N2 ltem Atende | Nao Observacdo
atende

Deverd dispor de rotina de criagdo e configuracdo de
01 layout para importacgdo de infracdes oriundas de bases
externas apoiando o processo de migracao.

Deverd dispor de rotina de importagio de autos
eletrbnicos metrologicos e ndo metroldgicos, garantindo
a integridade entre as informacdes, suas imagens e
videos.

02

PREFEITURA DE f I@prefeiturapacatuba



PREFEITURA DE

'PACATUBA

MUDAR PARA AVANGAR

f /@prefeiturapacatuba
& www.pacatuba.ce.gov.br

O (Bl elele

CHRE
o

03

Devera estar prontamente integrado, sendo a
ferramenta de retaguarda da solugdo mobile,
possibilitando que todos os autos registrados em mobile
sejam disponibilizados para analise e processamento.

04

Devera possibilitar o cadastro e/ou importagdo dos
equipamentos eletrdnicos (radar de velocidade),
controlando a data de afericdo dos mesmos quando
obrigatério.

05

Deverd dispor de rotina de importagdo de autos manuais
para o processamento dos autos que vierem a ser
registrados de maneira manual, sem mobile.

06

Devera dispor de rotina de indexagdo de informagoes
dos autos manuais, através do processo de digitacdo e
redigitacdo de autos.

07

Devera possibilitar ao usudrio a avaliagdo dos casos de
discrepancia entre o que fora digitado e redigitado,
permitindo que o usudrio possa corrigir o registro.

08

Devera dispor de mecanismo de controle que possibilite
a atualizacdo das informagdes relacionadas ao processo
de solicitacdo de informagdes do veiculo e proprietario
em esfera municipal, estadual e Federal

09

Devera dispor de rotina de validagdo visual das
informacdes relacionados ao veiculo da infragdo com os
dados retornados pelos orgaos competentes.

10

Devera dispor de rotina de impressdo de notificacdes de
autuacdo e penalidade:
- manuais

- Eletronicas

- Mobile

11

Devera controlar o prazo de emissdo das notificacoes,
possibilitando que qualquer tentativa de emissdo de
autuacio realizada em descumprimento com os 30 dias
da infracdo seja devidamente informada para analise a
tratativa.

12

Devera possibilitar a estratificagdo de todos os autos
impressdo por periodo ou faixa de autos.

13

Devera dispor de mecanismo de controle que possibilite
a atualizacdo das informagdes relacionadas ao processo
de ativacio das infracdes e notificagbes em esfera
municipal, estadual e Federal

Devera dispor de rotina de impressdo de protocolo de
postagem de notificagdes, possibilitando ainda a
insercio dos mesmos guando retornados devidamente




