PREFEITURA MUNICIPAL DE CEARA-MIRIM S 3y =
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO b 2
Rua General Joao Varela, 635 — Centro — Ceara-Mirim/RN
CEP: 59.570-000 — CNPJ: 08.004.061/0001-39
(84) 3274-5908 - segap@cearamirim.rn.gov.br
www.cearamirim.rn.gov.br

TERMO DE REFERENCIA
DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO (art. 6°, XXIll, “a” e “i” da Lei n.
14.133/2021).

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://ceara-mirim.1doc.com.br/verificacao/8E19-68F1-C5FE-E308 e informe o c6digo 8E19-68F1-C5FE-E308

Assinado por 1 pessoa: MARCO ANTONIO MEDEIROS

=



PREFEITURA MUNICIPAL DE CEARA-MIRIM
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
Rua General Joao Varela, 635 — Centro — Ceara-Mirim/RN

CEP: 59.570-000 — CNPJ: 08.004.061/0001-39
(84) 3274-5908 - segap@cearamirim.rn.gov.br
www.cearamirim.rn.gov.br

01 — OBJETIVO DA CONTRATACAO:

1.1- O presente Termo de Referéncia tem por objetivo estabelecer as condigdes técnicas,
operacionais e administrativas necessarias a contratacdo de empresa especializada na
prestagao de servigos de agenciamento de viagens, compreendendo cotagao, reserva, emisséo,
marcagao, remarcagao, cancelamento, reembolso e demais providéncias correlatas a emissao
de passagens aéreas nacionais e internacionais, incluindo seguro viagem quando necessario e
previamente autorizado pela Administragao, a serem executados sob demanda, para atender as
necessidades institucionais do Municipio de Ceara-Mirim/RN.

1.2- A contratagédo visa assegurar o deslocamento aéreo de servidores, agentes publicos,
colaboradores autorizados e representantes do Municipio em viagens oficiais vinculadas ao
interesse publico, tais como participacdo em reunides, capacitagbes, congressos, audiéncias,
visitas técnicas, agendas administrativas, articulagbes institucionais, celebracdo e
acompanhamento de convénios, captagao de recursos, acompanhamento de projetos e demais

compromissos relacionados as atividades finalisticas e administrativas do Municipio.

1.3- A solugéo pretendida busca conferir maior eficiéncia, controle, padronizagéo, rastreabilidade
e transparéncia as despesas com passagens aéreas, mediante centralizagdo das solicitagdes,
apresentacao de cotacdes, comprovacao dos valores efetivamente praticados pelas companhias
aeéreas, suporte operacional para remarcacgdes, cancelamentos e reembolsos, bem como

discriminagdo da Taxa de Remuneragao da Agéncia de Viagens — RAV.

1.4- A contratagao sera processada de forma planejada e compativel com a natureza do objet
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observando-se os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiénci
economicidade, planejamento, transparéncia e sele¢gado da proposta mais vantajosa, nos termo
do art. 37, caput, da Constituicao Federal e da Lei Federal n° 14.133/2021.
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1.5- A execugdo dos servigos ocorrera conforme a efetiva necessidade da Administragéa
=

Municipal, ndo gerando obrigacdo de consumo minimo dos quantitativos estimados, os quais

SS

servirdo exclusivamente como parametro de planejamento, formacdo do valor estimado d&

contratagao e gestao da futura execugao contratual.
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02 - OBJETO:

2.1 —Constitui objeto deste Termo de Referéncia a contratagdo de empresa especializada na
prestagao de servigos de agenciamento de viagens, compreendendo cotagao, reserva, emisséo,
marcacado, remarcagdo, cancelamento, reembolso e demais providéncias operacionais
relacionadas ao fornecimento de passagens aéreas nacionais e internacionais, por meio de
bilhetes eletrénicos — e-tickets —, incluindo seguro viagem quando necessario e previamente
autorizado pela Administragéo.

A execugcdo dos servicos devera contemplar o atendimento integral as solicitacbes da
Administracao, incluindo assisténcia técnica antes, durante e apés o embarque, bem como o
suporte operacional para reembolso, alteracdo de voos e acompanhamento das reservas,
garantindo eficiéncia, seguranga e economicidade na gestdo das viagens oficiais.

2.2- Os servigos serao prestados sob demanda, conforme as necessidades do Municipio de
Ceara-Mirim/RN, de suas Secretarias e Fundos Municipais, destinando-se ao deslocamento de
servidores, agentes publicos, colaboradores autorizados e representantes da Administragdo em
viagens oficiais vinculadas ao interesse publico.

2.3 -A execucao do objeto devera contemplar o atendimento integral as solicitagées formalizadas
pela Administracdo, incluindo suporte operacional antes, durante e apdés o embarque,
acompanhamento de reservas, orientacdo aos passageiros, auxilio em alteragdes de voo,
remarcacgdes, cancelamentos, reembolsos e demais intercorréncias relacionadas as viagens
oficiais.

2.4- A contratacao devera assegurar eficiéncia, economicidade, transparéncia, rastreabilidade §

L . ~ o W
controle das despesas com deslocamentos oficiais, mediante apresentacdo de cotacdesq

M

comprovagao dos valores efetivamente praticados pelas companhias aéreas, discriminagdo d&

TO

Taxa de Remuneracdo da Agéncia de Viagens — RAV — e observancia das condigbeg
estabelecidas neste Termo de Referéncia.
2.5- O objeto sera executado de forma parcelada e sob demanda, ndo gerando obrigagao de;

aquisicao minima ou utilizag&o integral dos quantitativos estimados pela Administragao.
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3. — DA JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO:

3.1 — A presente contratacao se justifica pela necessidade de assegurar o deslocamento aéreo

de servidores, agentes publicos, colaboradores autorizados e representantes do Municipio de
Ceara-Mirim/RN, no desempenho de atividades institucionais de interesse publico,
especialmente para participacdo em reunides administrativas, capacitagdes, treinamentos,
congressos, audiéncias, visitas técnicas, agendas governamentais, assinatura de convénios,
acompanhamento de projetos, captacdo de recursos e demais compromissos oficiais que
demandem deslocamento para outros municipios, estados, Distrito Federal ou,
excepcionalmente, para o exterior.
Considerando a natureza continua das a¢des administrativas, € imprescindivel dispor de meios
ageis e seguros de transporte que assegurem o comparecimento tempestivo dos
representantes do Municipio a compromissos que envolvem captacdao de recursos,
formalizagdao de convénios, acompanhamento de projetos, assinatura de parcerias,
participagdao em eventos e cumprimento de obrigagoes técnicas e legais perante 6rgaos
federais e estaduais.
A auséncia de um fornecedor especializado compromete a eficiéncia e a economicidade das
viagens oficiais, podendo gerar custos mais elevados, perda de prazos, desorganizagao
administrativa e riscos operacionais. Por outro lado, a contratacdo centralizada de uma
empresa de agenciamento de viagens possibilita melhor planejamento das despesas,
controle das emissodes, remarcagoes e cancelamentos, e maior transparéncia nos gastos
(%))

publicos. e

A necessidade esta amparada nos art. 11, 18, 20, inciso I, e 40, §2°, inciso Il, da Lei Federa?i.
n° 14.133/2021, que determinam que a Administracdo Publica realize suas contratagdes dé
forma planejada, observando o alinhamento com o Plano de Contratagbes Anual, os principioé
da eficiéncia, continuidade do servigo publico, economicidade e interesse publico, e qué
o processo licitatério ou de contratagdo direta seja devidamente justificado quanto a suai
necessidade, oportunidade e vantajosidade.

Assim, a contratagdo de empresa especializada em fornecimento de passagens aéreas vis

assegurar o pleno desenvolvimento das atividades institucionais do Municipio, de form

AssBado Bbr 1 pesso

planejada, segura e compativel com os principios constitucionais da legalidade
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impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia (art. 37, caput, da CF/1988),
garantindo o cumprimento das demandas publicas com qualidade, transparéncia e
racionalidade nos gastos publicos.

3.2 A Administragdo Municipal possui demandas recorrentes de deslocamento aéreo decorrentes
de sua atuacgao institucional junto a érgdos e entidades estaduais, federais, organismos de
controle, entidades parceiras e demais instituicdes publicas ou privadas relacionadas a execucao
de politicas publicas, celebracdo de parcerias, obtencdo de recursos, aperfeicoamento técnico
de servidores e representacao administrativa do Municipio.

3.3 A auséncia de contratagdo centralizada de empresa especializada em agenciamento de
viagens pode comprometer a eficiéncia administrativa, a economicidade, a tempestividade das
agendas oficiais e o controle dos gastos publicos, além de gerar riscos operacionais relacionados
a aquisicao isolada de bilhetes, perda de prazos, dificuldade de remarcagdo, cancelamento,
reembolso e auséncia de padronizacdo dos procedimentos.

3.4 A contratacdo de empresa especializada permitira a centralizacdo das demandas de
passagens aéreas, com maior controle das solicitagdes, padronizagéo dos fluxos, rastreabilidade
das emissdes, transparéncia dos valores pagos, suporte operacional especializado e
acompanhamento das reservas, remarcacdes, cancelamentos e reembolsos, contribuindo para
a racionalizagdo dos gastos publicos e para a adequada prestagdo das atividades
administrativas.

3.5 A solugdo escolhida contempla a prestacdo dos servicos de agenciamento de viagens
mediante remuneragcdo por Taxa de Remuneragao da Agéncia de Viagens — RAV, cujéé
julgamento sera realizado pelo critério de maior percentual de desconto sobre a RAVE
considerando que as tarifas aéreas sao definidas pelas companhias aéreas e variam conformé&
destino, data, horario, antecedéncia da emissé&o, disponibilidade de assentos, regras tarifarias
demais condi¢cbes comerciais.

3.6 A adocao da RAV como base de disputa permite maior objetividade no julgamento, uma vez

$BssodN MARCO ARTO

que a remuneragao da agéncia € o elemento passivel de competicédo direta, enquanto os valore

Qn

das passagens aéreas deverao ser comprovados em cada solicitacdo, mediante apresentag

Qn
AssfRado Sbr 1

de cotagdes, bilhetes, demonstrativos tarifarios e demais documentos necessarios a fiscalizag

e liquidacao da despesa.
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3.7 Os quantitativos estimados da contratacdo decorrem da analise de demanda anterior da
Administragdo Municipal e da projecao das necessidades institucionais das Secretarias e Fundos
Municipais, servindo como parédmetro de planejamento, sem gerar obrigacdo de consumo
minimo, uma vez que 0S servicos serdo executados sob demanda, conforme a efetiva
necessidade administrativa.

3.8 A contratagdo encontra amparo nos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade, eficiéncia, planejamento, economicidade e interesse publico, previstos no art. 37,
caput, da Constituicdo Federal e na Lei Federal n° 14.133/2021, especialmente quanto a
necessidade de adequada instrucdo da fase preparatéria, definicdo objetiva do objeto,
justificativa da demanda, estimativa de quantitativos e selegéo da proposta mais vantajosa.

3.9 Dessa forma, a contratagdo pretendida mostra-se necessaria, adequada e vantajosa para
assegurar o regular atendimento das demandas institucionais do Municipio de Ceara-Mirim/RN,
conferindo maior eficiéncia, controle, transparéncia, seguranga operacional e racionalidade as
despesas com deslocamentos oficiais.

04 — DA JUSTIFICATIVA DA LICITACAO EM LOTE UNICO:

4.1 — Nos termos da Lei Federal n°® 14.133/2021, o planejamento da contratagdo deve observar
o principio do parcelamento do objeto sempre que tecnicamente viavel e economicamente
vantajoso, de modo a ampliar a competitividade, favorecer o melhor aproveitamento do mercado
e possibilitar a selegdo da proposta mais vantajosa para a Administragao.

4.2 — No caso concreto, entretanto, considerando as caracteristicas do objeto, a contratagao em

lote Unico mostra-se a solugdo mais adequada, eficiente e vantajosa para a Administraca

REDEROS

Qn

Municipal, tendo em vista que os servigos de agenciamento de viagens exigem execug
integrada, padronizada e centralizada, compreendendo cotagao, reserva, emissao, remarcag

cancelamento, reembolso e suporte operacional.

Qn
RCO ANTSNIO
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4.4 A contratacdo em lote unico permite maior controle da demanda institucional do Municipio,
assegurando rastreabilidade das solicitagdes, uniformidade na aplicagdo do percentual de
desconto sobre a RAV, consolidagédo das informagdes de viagens oficiais, maior transparéncia
nos valores cobrados e responsabilizagao direta da contratada por toda a cadeia operacional do
servico.

4.5 A adocéo do lote unico também se justifica pela natureza acessoéria e integrada dos servigos
de agenciamento, uma vez que a emissdo de passagens, a remarcagao, o cancelamento, o
reembolso, o0 suporte ao passageiro e a comprovagao tarifaria compdem um mesmo fluxo
operacional, nao sendo recomendavel sua divisao entre diferentes fornecedores.

4.6 Ressalta-se que a contratagdo em lote unico nao restringe indevidamente a competitividade,
pois o objeto corresponde a servigo comum, amplamente ofertado no mercado por empresas
especializadas em agenciamento de viagens, com padrées de desempenho e qualidade
objetivamente definidos neste Termo de Referéncia.

4.7 Dessa forma, a nao divisao do objeto preserva a eficiéncia administrativa, a economicidade,
a padronizagéo, a seguranga operacional, a fiscalizagdo contratual e a sele¢cdo da proposta mais
vantajosa, sem prejuizo da ampla participagdo de empresas aptas a executar integralmente o
objeto licitado.

05 — JUSTIFICATIVA DOS QUANTITATIVOS:

5.1 — Os quantitativos estimados para a presente contratacdo foram definidos com base na

analise da demanda histérica da Administragdo Municipal em contratagdo anterior de objeto
semelhante, bem como na projecdo das necessidades institucionais das Secretarias e Fundo$

Municipais para o periodo de vigéncia.

MEDEIR

5.2 —A estimativa de 476 emissdes/transagdes anuais decorre do levantamento dos servigo§
(@]
anteriormente utilizados pela Administragcao Direta, considerando as emissdes de passagengT
o
aéreas destinadas ao atendimento de deslocamentos oficiais de servidores, agentes publicosg

colaboradores autorizados e representantes do Municipio de Ceara-Mirim/RN.
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participagdo em reunides administrativas, capacitagdes, congressos, audiéncias, visitas técnicasg

o
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agendas governamentais, assinatura de convénios, acompanhamento de projetos, captagéo d&
<
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recursos e demais compromissos oficiais de interesse publico, realizados dentro e fora do
Estado.

5.4 A definicdo do quantitativo estimado também levou em conta a possibilidade de variagéo da
demanda ao longo do exercicio, tendo em vista que as viagens oficiais dependem de agendas
institucionais, convocagdes de 6rgaos estaduais e federais, oportunidades de capacitagao,
formalizacao de parcerias e outras necessidades administrativas supervenientes.

5.5- O quantitativo indicado possui natureza meramente estimativa, ndo gerando obrigacéo de
contratagdo minima ou de utilizagdo integral pela Administragdo. A execugao ocorrera sob
demanda, mediante solicitagdo formal, autorizacdo da autoridade competente e emissao de
Ordem de Servico, Nota de Empenho ou instrumento equivalente.

5.6- O valor referencial da Taxa de Remuneragao da Agéncia de Viagens — RAV foi estimado
em R$ 40,00 por emissao/transagdo, o que, multiplicado pela estimativa de 476
emissoes/transagoes, resulta no valor estimado de R$ 19.040,00 referente a remuneragao da
agéncia.

5.7 Além da RAV, foi considerado o valor estimado de R$ 716.687,00 para aquisicdo de
passagens aéreas nacionais e internacionais, incluindo tarifas, taxas de embarque, encargos
tarifarios, eventuais diferencas de tarifa, multas de remarcagédo ou cancelamento e seguro
viagem quando previamente autorizado pela Administragao.

5.8 Assim, o valor global estimado da contratagdo corresponde a R$ 735.727,00, composto pela
soma da estimativa de passagens aéreas e da RAV, sem prejuizo de que 0s servigos sejam

efetivamente executados conforme a demanda real da Administragao Municipal.

EIROS

5.9 As especificagdes técnicas foram delimitadas com base em parametros usuais de mercadog

M

compativeis com a natureza dos servigos de agenciamento de viagens, sem imposigdo d&
(@]
exigéncias desnecessarias ou restritivas a competitividade, buscando assegurar qualidade%

eficiéncia, controle, economicidade e adequada fiscalizagdo da execug¢ao contratual.

MARCO

5.10 A estimativa adotada mostra-se razoavel e proporcional a demanda administrativg

projetada, servindo como parametro para planejamento, formagdo do valor estimado da&

1
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5.11 Para fins de julgamento da proposta, a disputa entre as licitantes incidira exclusivamenté:
sobre a Taxa de Remuneragao da Agéncia de Viagens — RAV, estimada em R$ 40,00 po?(
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emissaol/transagao, adotando-se como critério de julgamento o maior percentual de desconto
sobre a RAV.

5.12 O valor estimado das passagens aéreas nao sera objeto de disputa direta, tendo em vista
gue as tarifas sao definidas pelas companhias aéreas e variam conforme destino, data, horario,
disponibilidade de assentos, antecedéncia da emissao, regras tarifarias e demais condigdes
comerciais aplicaveis.

5.13 Dessa forma, a Administracdo buscara a selegdo da proposta mais vantajosa mediante
reducdo da remuneragdo da agéncia, preservando a obrigatoriedade de comprovagéo dos
valores efetivamente praticados pelas companhias aéreas em cada solicitacdo, bem como a
apresentacao de cotagdes e documentos comprobatorios para fins de controle, fiscalizagao e
liquidacado da despesa.

06 — DA FUNDAMENTACAO LEGAL:

6.1 — O presente processo administrativo consubstancia-se nas seguintes normas e demais

legislagdes pertinentes ou outras que a substituam, bem como pelas normas e condigbes

estabelecidas no presente instrumento.

01 Lei Federal n° 14.133, de 1° | Institui normas para licitacdes e contratos da Admin-

de abril de 2021. istracao Publica. (Pregdo com Sistema de Registro de
Preco)

Decreto Municipal 4.008, de Regulamenta a nova Lei de Licitagbes e contratos adu-)

02 21 de marco de 2023, ministrativos (Lei Federal n® 14.133 de 1° de abril de%
2021) no ambito da Administragdo Municipal. @

03 Lei Federal n° 8.078, de 11 Dispbe sobre a protegdo do consumidor e da outra%
desetembro de 1990. providéncias. <

O

n P . 24
Lei Complementar n° 101, Estabelece normas de finangas publicas voltadas paga

04 de 04de maio de 2000. aresponsabilidade na gestéo fiscal e da outrasz
providéncias. o

Decreto Municipal n° 2.437, Dispde sobre o procedimento administrativo de apu-é

05 de 22 novembro de 2017. g

=
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racao de infracbes administrativas cometidas por lici-

tantes e contratados da Administragdo Publica Munici-
pal.

06

Decreto Municipal n°
4.355, de 10 de julho de

Dispbe sobre a observancia da ordem Cronolégica de
pagamento das obrigagdes relativas ao fornecimento

de bens, locagdes, prestacao de servigos e realizagao

2024.
’ de obras, no ambito da administragao publica Municipal
direta e indireta.
Decreto Municipal N° 4.119 | Dispdbe sobre a retengéo de imposto de renda no pa-
de 21 de setembro de gamento aos fornecedores de bens e prestadores de
07 2023. servico de pessoasjuridicas, por Orgdos e Entidades
da Administragdo Publica Municipal Direta, Autarquias
e Fundacbes municipais, e da outras providéncias.
08 Decreto Municipal N° 4.708, | Regulamenta o art. 59 da Lei Federal n® 14.133, de 1°
de 20 de agosto de 2025. de abril de 2021, no municipio de ceara-mirim, e da
outras providéncias.
09 Dispde sobre o procedimento administrativo para a re-

Instrugdo Normativa SE-
GES/ME n° 65, de 7 de ju-
nho de 2021.

alizacao de pesquisa de prec¢os para aquisicao de bens
e contratagdes de servigos em geral, no ambito da Ad-
ministracdo Publica Federal, Direta, Autarquica e

fundacional.

07 — DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO E DA COMPOSICAO ESTIMATIVA DE VALORES;

MEDEIROS

N
turas, acesse https://ceara-mlnm.1doc.com.br/ve rificacao/8EI9-68F1-C5FE-E3U8 € Informe 0 codigo B8EIY-68FI1-C5FE-E308

7.1 — As especificacdes, unidades de medida, quantitativos estimados e valores referenciais d@
<

objeto encontram-se descritos na tabela abaixo, observando-se que a contratagdo serd

AR

executada sob demanda, conforme as necessidades institucional do municipio de Cear®

Mirim/RN é suas respectivas pastas:

Assinado por 1 pessoa
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Taxa de Remuneragao da Agéncia de Viagens — Servigo

RAV, por emissaoltransacéao de bilhete, incidente RAV . 4~7 6 R$40,00 19.040,00
01 emissoes/ano
sobre os servigos de cotacao, reserva, emissao, (estimado)
remarcagao, cancelamento, reembolso e suporte
operacional.
Valor estimado para aquisi¢cao de passagens
. S S . . 476 R$
aéreas nacionais e internacionais, incluindo Servigo
02 716.687,00

tarifas, taxas de embarque, encargos tarifarios,
diferengas de tarifa, multas por
remarcagao/cancelamento e seguro-viagem,
quando previamente autorizado pela
Administragao.

OBS: Os quantitativos informados é estimados, podendo variar conforme a necessidade da Administra¢do, ndo
gerando obrigacdo de contratagdo minima.

7.2 — Esclarecemos que, para fins de isonomia, as informagbes para cotagao/pesquisa
mercadoldgica deverdo considerar a cotagdo unitaria dos itens, tendo em vista que estes

compdem o valor estimado a ser gasto pela Administragdo Municipal.

7.3- O item 01 corresponde a Taxa de Remuneragao da Agéncia de Viagens — RAV, fixada
como valor referencial de R$ 40,00 por emissao/transagéao, sobre a qual incidira o critério de
julgamento pelo maior percentual de desconto.

7.4- O item 02 corresponde a estimativa de despesas com passagens aéreas nacionais
internacionais e demais encargos diretamente vinculados as companhias aéreas o

fornecedores responsaveis, ndo constituindo remuneragéo da agéncia de viagens.

CO ANTON® MEBEIROS

7.5- Os valores referentes as tarifas aéreas, taxas de embarque, multas tarifarias, diferencas d§

tarifa, seguros-viagem, remarcagdes, cancelamentos e reembolsos dever&o ser pagos conforme

pes

os precos efetivamente praticados pelas companhias aéreas ou fornecedores responsaveis,

mediante comprovagao documental pela contratada e prévia autorizagdo da Administragéo.

o)
S
o]
u
L
[T
0
Q
—
L
)
@
)
—
50
@

o

2
5
Q

(8]
o
)
£
£
S
kel
£
o
@
S
o]
ul
L
[T
To)
Q
i
L
<o)
©

o
—
L
@
B

S
@
Q
@

L2

=
=
9]

2

=

Q

£
IS
Q
o
o)

S
—
£
=

£
o]
o
<
@

L
=
[%2]
=
B
<
@
I
o
@
Q
IS
o
I
g
2
IS
£
[9]
4
I
0
@
o
)
k=
I

k=

IS
>
«
s
@

RS

=
=
o
>
<
&
IS
a8

Assinado por

=

11



PREFEITURA MUNICIPAL DE CEARA-MIRIM
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
Rua General Joao Varela, 635 — Centro — Ceara-Mirim/RN

CEP: 59.570-000 — CNPJ: 08.004.061/0001-39
(84) 3274-5908 - segap@cearamirim.rn.gov.br
www.cearamirim.rn.gov.br

7.6- A disputa entre as licitantes incidira exclusivamente sobre a RAV, nao recaindo sobre as
tarifas aéreas, taxas de embarque, multas tarifarias, diferengcas de tarifa ou demais encargos

definidos pelas companhias aéreas ou fornecedores responsaveis.

7.7- O quantitativo estimado de 476 emissées/transagoes anuais foi definido para fins de
planejamento da contratagado e estimativa de valor, ndo gerando obrigagdo de consumo minimo
pela Administracdo, podendo variar conforme a efetiva necessidade dos 6rgéos e entidades

municipais.

7.8- A contratacao sera realizada em lote unico, considerando a necessidade de padronizacao
dos procedimentos, centralizacdo das demandas, controle das emissdes, rastreabilidade dos
valores, suporte operacional continuo e responsabilizagao direta da contratada pela execucéo

integral dos servicos.

7.9- Para cada solicitagdo, a contratada devera apresentar demonstrativo individualizado
contendo, no minimo, a cotacao das tarifas disponiveis, companhia aérea, trecho, data, horario,
valor da tarifa, taxas incidentes, valor da RAV contratada e valor total da operacdo, para

conferéncia e autorizagdo da Administragao.

08 — DA CLASSIFICACAO DO SERVICO:

8.1 — O objeto deste Termo de Referéncia, consistente na contratagdo de empresa especializada

na prestacdo de servicos de agenciamento de viagens, compreendendo cotagdo, reserva,
emissdo, remarcagdo, cancelamento, reembolso e demais providéncias operacionais relativas g,
passagens aéreas nacionais e internacionais, com seguro viagem quando necessario
previamente autorizado pela Administragao, enquadra-se como servigo comum, nos termos d
art. 6°, inciso XIll, da Lei Federal n°® 14.133/2021.

8.2 — O enquadramento como servigo comum justifica-se porque os padrées de desempenhog

GO ANTONIORIEDERRO
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©
qualidade, prazos de atendimento, forma de execucéo, critérios de fiscalizagédo e parametros d&

julgamento podem ser objetivamente definidos no instrumento convocatério e neste Termo deé

e

o
Referéncia, mediante especificacbes usuais de mercado. o
o
8.3- Os servicos de agenciamento de viagens sdo amplamente ofertados no mercado pof

£
empresas especializadas, com procedimentos operacionais padronizados para cotacao, reserva?

12

=



PREFEITURA MUNICIPAL DE CEARA-MIRIM
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
Rua General Joao Varela, 635 — Centro — Ceara-Mirim/RN

CEP: 59.570-000 — CNPJ: 08.004.061/0001-39
(84) 3274-5908 - segap@cearamirim.rn.gov.br
www.cearamirim.rn.gov.br

emissao de bilhetes eletrénicos, remarcacéo, cancelamento, reembolso e suporte ao usuario,
permitindo a comparagao objetiva entre as propostas e a selegdo da oferta mais vantajosa para
a Administragao.

8.4 A contratacdo possui natureza de servigo continuo executado sob demanda,
considerando que as necessidades de deslocamento oficial da Administracdo Municipal podem
ocorrer de forma recorrente ao longo da vigéncia contratual, conforme agendas institucionais,
reunides, capacitagdes, audiéncias, visitas técnicas, celebracdo de convénios, acompanhamento
de projetos e demais compromissos de interesse publico.

8.5 A execucgao sob demanda nao implica obrigagdo de consumo minimo pela Administragao,
servindo os quantitativos estimados apenas como parametro de planejamento, formagéao do valor
estimado da contratagéo e organizagdo da futura execugao contratual.

8.6 A adocgéo do servigo continuo sob demanda visa assegurar maior eficiéncia, padronizagao,
controle, economicidade, rastreabilidade das despesas, suporte operacional e continuidade no
atendimento das necessidades institucionais do Municipio, evitando contratagdes fragmentadas
ou aquisicoes isoladas de passagens.

8.7 A contratacdo n&o gera vinculo empregaticio entre os empregados, prepostos ou
representantes da contratada e a Administragao Municipal, sendo vedada qualquer relacao que
caracterize pessoalidade, habitualidade direta, subordinagdo juridica ou ingeréncia
administrativa sobre a mao de obra da contratada.

09 — DA MODALIDADE DE LICITACAO:

9.1 O procedimento para a contratagao do objeto sera realizado mediante Pregao, em sua form

EIR®S

eletrénica, com adogéo do Sistema de Registro de Pregos, por se tratar de servico comumg

M

cujos padrées de desempenho, qualidade, prazos, forma de execugéo e critérios de aferica&

TO

podem ser objetivamente definidos no Termo de Referéncia, por meio de especificagdes usuaig
de mercado.

9.2 A adogao da modalidade Pregao Eletronico justifica-se em razdo da natureza comum dos;

r 1 pessod? MARCO
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e passiveis de julgamento por critérios objetivos.
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9.3 A utilizacado do Sistema de Registro de Precos justifica-se pela caracteristica da demanda,
que ocorrera de forma parcelada e sob demanda, conforme a necessidade das Secretarias e
Fundos Municipais, sem possibilidade de definigdo exata e prévia de todos os deslocamentos
que serdo realizados ao longo da vigéncia.

9.4 O Registro de Pregos permitira maior eficiéncia administrativa, planejamento orgamentario,
controle das solicitacbes, padronizagcao dos procedimentos e atendimento tempestivo as
demandas institucionais do Municipio, sem gerar obrigacdo de contratagdo minima ou de
utilizagdo integral dos quantitativos estimados.

9.5 A contratacdo observara as disposicoes da Lei Federal n° 14.133/2021, do Decreto
Municipal n° 4.008/2023 e demais normas aplicaveis ao Pregéo Eletrbnico e ao Sistema de

Registro de Pregos no ambito da Administragdo Municipal.

10 — DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO E TIPO DE LICITACAO.

10.1 — O critério de julgamento sera o maior percentual de desconto sobre a Taxa de

Remuneracdo da Agéncia de Viagens — RAV, incidente sobre o valor referencial de R$ 40,00
(quarenta reais) por emissao/transacgao, observadas as especificagdes técnicas, condi¢cdes de
execugao, requisitos de habilitagdo e demais exigéncias previstas neste Termo de Referéncia.

10.2 — Para fins desta contratagcdo, considera-se RAV a remuneragdo devida a agéncia de
viagens pela prestagao dos servigos de intermediagéo, cotacdo, reserva, emissédo, remarcagao,
cancelamento, reembolso, suporte operacional e demais atividades correlatas a execucao do

objeto.

Qan
OPIROS
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10.3- Justifica-se a adocao do critério de maior percentual de desconto sobre a RAV em raz

&ME

da natureza do objeto, uma vez que os pregcos das passagens aéreas sao definidos pela

companhias aéreas e variam conforme destino, data, horario, disponibilidade de assento

é’()) AN"PONI

antecedéncia da emissao, regras tarifarias, taxas incidentes e demais condigdes comerciaisg

WAR

Assim, a disputa deve recair sobre a remuneragdo da agéncia, e ndo sobre o valor das tarifa

aéreas.

pessoa

10.4 A proposta vencedora sera aquela que apresentar o maior percentual de desconto sobrg

a RAV, desde que atendidos integralmente os requisitos de habilitagdo, qualificagao técnicaé
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regularidade fiscal, social e trabalhista, conformidade da proposta e exequibilidade dos valores
ofertados.

10.5 O percentual de desconto ofertado incidira exclusivamente sobre a RAV referencial de R$
40,00 por emissao/transacao, resultando no valor efetivo da remuneracao da contratada para
cada operagao realizada, vedada a incidéncia do desconto sobre tarifas aéreas, taxas de
embarque, multas tarifarias, diferencas de tarifa, seguros viagem ou demais encargos cobrados
por companhias aéreas ou fornecedores responsaveis.

10.6- O valor das passagens aéreas sera pago de acordo com os pregos efetivamente praticados
pelas companhias aéreas, cabendo a contratada comprovar, em cada solicitacdo, a cotacéo
realizada e a opcao autorizada pela Administragdo, mediante apresentagdo dos respectivos
documentos comprobatorios.

10.7- Para cada solicitagao, a contratada devera apresentar demonstrativo contendo, no minimo:
a) cotagao das tarifas disponiveis;

b) identificagao da companhia aérea;

c) trecho, data e horario do voo;

d) existéncia de escalas ou conexdes, quando houver;

e) valor da tarifa;

f) taxas incidentes;

g) regras tarifarias relevantes, especialmente quanto a remarcagado, cancelamento e
reembolso;

h) valor da RAV contratada;

i) valor total da operagao.

10.8- Nao sera admitida cobranga de valores adicionais além da tarifa efetivamente praticad
pela companhia aérea, taxas incidentes, seguro viagem quando previamente autorizado, multag
ou diferencgas tarifarias eventualmente aplicaveis e da RAV contratada, desde que todos of
valores estejam devidamente comprovados e autorizados pela Administragao.

NSONIO MEDEIROS
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ssoa.

10.9- Na hipotese de remarcagao, cancelamento ou reembolso, os valores cobrados pel&
companhia aérea ou fornecedor responsavel deveréo ser discriminados separadamente da RAV;
sendo vedada a cobranga em duplicidade pela contratada, salvo hipotese expressamenteg
prevista no contrato e previamente autorizada pela Administracao.
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10.10- Caso o percentual de desconto ofertado resulte em RAV de valor irrisério, simbdlico,
manifestamente incompativel com os custos operacionais do servico ou com indicios de
inexequibilidade, a Administragao podera realizar diligéncia para aferir a viabilidade da proposta,
nos termos da Lei Federal n°® 14.133/2021, especialmente quanto a capacidade da licitante de
executar o objeto sem prejuizo a qualidade, continuidade e seguranga dos servigos.

10.11- Para fins de analise da exequibilidade, a Administragcao podera solicitar a licitante, no
prazo definido no edital, a apresentacdo de justificativas, documentos e elementos
comprobatérios, tais como:

a) composicao dos custos operacionais da prestagao do servico;

b) demonstragao da estrutura de atendimento disponivel;

c) contratos ou instrumentos que comprovem experiéncia na execugao de objeto
semelhante;

d) notas fiscais ou documentos equivalentes relativos a prestagdo de servigos de
agenciamento de viagens;

e) comprovagdo de acesso a companhias aéreas, consolidadoras, plataformas
corporativas ou sistemas de distribuicao;

f) outros documentos que se mostrarem necessarios a afericdo da exequibilidade da
proposta.

10.12- A Administragdo podera promover diligéncias para aferir a exequibilidade, a legalidade e

a compatibilidade da proposta com o objeto contratado, vedada a alteragdo da substancia da

proposta originalmente apresentada.

11 —DAS CONDICOES DE CONTRATAGCAO, PARTICIPACAO E HABILITACAO:
11.1 — Condi¢des de Contratagao.

11.1.1 — Sera contratada a empresa que apresentar o maior percentual de desconto sobre a

0os

Taxa de Remuneracgao da Agéncia de Viagens — RAV, observadas as condi¢des de habilitagaoz

DE{

qualificagdo técnica, regularidade fiscal, trabalhista, social, exequibilidade da proposta e demai&
exigéncias previstas neste Termo de Referéncia e no edital.

GQ%\NTONIO
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11.1.2 A contratagdo somente sera formalizada apdés a comprovacgao da regularidade juridic
fiscal, social, trabalhista e técnica da licitante vencedora, nos termos da Lei Federal n
14.133/2021 e das exigéncias compativeis com a natureza do objeto.

11.2 — Condigoes de Participagao.

or 1 pessoa: MARC

11.2.1 — Poderao participar do certame pessoas juridicas cujo ramo de atividade seja compative

nat

com o objeto da contratagido, especialmente empresas que atuem na prestagdo de servigos de}“}
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agenciamento de viagens, emissao, remarcagao, cancelamento e reembolso de passagens
aéreas nacionais e/ou internacionais.

11.2.2- A licitante devera comprovar que possui condi¢gdes operacionais para atender as
demandas da Administracdo Municipal, incluindo acesso a companhias aéreas, consolidadoras,
plataformas corporativas, sistemas eletrdnicos de reservas ou sistemas globais de distribuigdo
GDS, quando aplicavel.

11.2.3- Nao poderéo participar empresas impedidas de licitar ou contratar com a Administragéo
Publica, declaradas inidoneas, suspensas ou que se enquadrem em quaisquer hipoteses de
vedacao previstas na Lei Federal n°® 14.133/2021.

11.3 — Habilitagao Fiscal Social e Trabalhista.

11.3.1 — A habilitagdo juridica sera comprovada mediante apresentagdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado no orgdo competente,
acompanhado de suas alteragdes ou da consolidagéo respectiva, devendo constar objeto social
compativel com a prestacao dos servigos pretendidos.

11.3.2 Quando se tratar de filial, sucursal ou agéncia, devera ser apresentada a documentagao
correspondente, com a devida comprovagado de regularidade perante o 6rgao de registro
competente.

11.4 — Habilitagao fiscal, social e trabalhista.

11.4.1 — Para fins de habilitagdo fiscal, social e trabalhista, deverao ser apresentados, conforme
0 caso:

a) prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ;

EPEIROS

b) prova de regularidade perante a Fazenda Nacional, inclusive quanto aos créditos tributario
federais e a Divida Ativa da Uni&o;

c) prova de regularidade perante a Fazenda Estadual/Distrital e Municipal/Distrital do domicili
ou sede da licitante, quando aplicavel ao ramo de atividade;

d) prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS;

$Bssoa: MARCO ARTONIO M

e) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediant
apresentacao de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, ou certidao positiva co
efeitos de negativa;

Assinado %r 1
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f) declaragdo de cumprimento do disposto no art. 7°, inciso XXXIll, da Constituicdo Federal,
quanto a vedacao de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 anos e de
qualquer trabalho a menores de 16 anos, salvo na condi¢ao de aprendiz, a partir de 14 anos.
11.4.2 — Caso a licitante seja isenta de inscrigdo ou de recolhimento de determinado tributo,
devera comprovar tal condigdo mediante documento emitido pelo érgdo competente ou
declaragéo admitida pela legislagao aplicavel.

11.5 — Qualificagao técnica minima:

11.5.1 A licitante devera comprovar aptiddao técnica para execugcdo do objeto mediante
apresentacao de atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico
ou privado, que demonstre a prestacdo satisfatéria de servigos compativeis com o objeto,
especialmente agenciamento de viagens, emisséo, remarcagéo, cancelamento e/ou reembolso
de passagens aéreas nacionais e/ou internacionais.

11.5.2 A Administragao podera realizar diligéncias para verificar a autenticidade dos documentos
apresentados, a compatibilidade do atestado com o objeto licitado e a efetiva capacidade

operacional da licitante para execucéo dos servicos.

12 — DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO, CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO:

12.1 A solugao proposta consiste na contratacdo de empresa especializada na prestagao de

servigos de agenciamento de viagens, compreendendo cotagdo, reserva, emissédo, remarcagao,
cancelamento, reembolso e demais providéncias operacionais relacionadas ao fornecimento d§
passagens aéreas nacionais e internacionais, incluindo seguro viagem quando previament§

=

autorizado pela Administragdo, visando atender as demandas de deslocamento oficial d&

TO

servidores, agentes publicos, colaboradores autorizados e representantes do Municipio de

Ceara-Mirim/RN e de suas Secretarias e Fundos Municipais.

MARCO

12.2- A contratacdo sera executada de forma centralizada, sob demanda, mediante solicitagéqg

9]
formal da Administragdo, com remuneracao da agéncia por meio da Taxa de Remuneragao da

1

Agéncia de Viagens — RAV, conforme valor contratado apds aplicagéo do desconto ofertad®

pela licitante vencedora.

Assinado
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12.3 - A adocg¢do da solugcdo centralizada busca conferir maior controle, padronizagao,
transparéncia, rastreabilidade e economicidade as viagens oficiais, evitando contratacdes
fragmentadas, aquisigbes isoladas, auséncia de controle das emissdes, dificuldades em
remarcagdes e cancelamentos, bem como inconsisténcias na comprovacao das despesas.

12.4 - A contratagao tera duracgéo inicial de 12 meses, podendo ser prorrogada nos termos da
Lei n° 14.133/2021, desde que demonstrada a vantajosidade, a regularidade da execugao
contratual e a permanéncia da necessidade administrativa, por se tratar de servigo continuo
executado sob demanda.

12.5 - Todos os demais elementos necessarios ao atendimento da demanda da Administracao
estardo detalhados no Termo de Referéncia, incluindo as obrigagdes e responsabilidades da
contratada, bem como as especificidades do objeto.

12.6- A execugdo sob demanda ndo gera obrigagdo de consumo minimo pela Administragéo,
servindo os quantitativos estimados apenas como parametro de planejamento, estimativa de
valor e formagao da contratacao.

12.7 - A solugdo mostra-se adequada ao interesse publico por permitir maior eficiéncia na gestdo das
viagens oficiais, controle das despesas, padronizagdo dos procedimentos, suporte operacional
especializado, transparéncia na cobranga da RAV e rastreabilidade dos valores pagos a titulo de tarifa,
taxas, seguros, remarcagdes, cancelamentos e reembolsos.

13 — CONDICOES DA PROPOSTA:

13.1 — A licitante devera apresentar proposta em lingua portuguesa, de forma clara e objetiva,

contendo a descri¢cao dos servicos ofertados, em conformidade com as especificacdes previstag

neste Termo de Referéncia e no instrumento convocatorio.

&MEDEIR
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13.2 — A proposta devera indicar expressamente o percentual de desconto ofertado sobre
Taxa de Remuneragao da Agéncia de Viagens — RAV, tomando-se como referéncia o valo

estimado de R$ 40,00 (quarenta reais) por emissao/transagao.

ARCO ANTONI

13.3 — O percentual de desconto ofertado devera incidir exclusivamente sobre a RAV, ndo sé&

oa.

aplicando as tarifas aéreas, taxas de embarque, multas tarifarias, diferencas de tarifa, seguro$
o

. . . . , —
viagem ou demais valores cobrados diretamente pelas companhias aéreas ou fornecedoresa

. . ~ . . . ~ . ]
responsaveis, os quais deverao ser repassados a Administracdo conforme valores efetivamenté&

Ass

praticados e devidamente comprovados.
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13.4 — A proposta devera conter, no minimo:

a) identificagao da licitante, com razao social, CNPJ, endereco, telefone e e-mail;

b) descrigao do servigo de agenciamento de viagens ofertado;

c) percentual de desconto proposto sobre a RAV;

d) valor final da RAV apéds a aplicagado do desconto;

e) declaragao de que a proposta contempla todos os custos operacionais, administrativos,
tributarios, trabalhistas, previdenciarios, comerciais, tecnolégicos e demais encargos
necessarios a execug¢ao do servico de agenciamento;

f) prazo de validade da proposta, conforme definido no edital;

g) declaragcao de ciéncia e concordancia com as condicbes de execugao, prazos,
obrigagoes, forma de pagamento, fiscalizagdao e demais exigéncias previstas neste Termo
de Referéncia.

13.5 —Nao sera admitida a cobranca de valores adicionais pela contratada além da RAV
contratada e dos valores efetivamente cobrados pelas companhias aéreas ou fornecedores
responsaveis, desde que devidamente comprovados e previamente autorizados pela
Administracio.

13.6- Os valores referentes a tarifas aéreas, taxas de embarque, multas tarifarias, diferencas de
tarifa, seguros-viagem, remarcacdes, cancelamentos e reembolsos dever&o ser discriminados
de forma separada da RAV, mediante apresentagao dos respectivos comprovantes.

13.7- A comprovagao do atendimento as especificagdes técnicas ocorrera durante a execugao
contratual, mediante analise das cotagdes apresentadas, bilhetes emitidos, demonstrativos
tarifarios, relatorios de atendimento, documentos de remarcagao, cancelamento, reembolso e
demais registros relacionados a prestagao do servigo. §
13.8- O ndo atendimento as condigles previstas neste Termo de Referéncia e no edital poderg
ensejar a desclassificacdo da proposta, sem prejuizo da realizacdo de diligéncias par&
esclarecimento ou complementagao de informagdes, quando juridicamente cabivel e desde qué
nao haja alteragéo da substancia da proposta.

B0 ANTO
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14. — DOS PRAZOS, CONDICOES DE EXECUCAO, ENTREGA E RECEBIMENTO DO
SERVICOS:

14.1 — A contratada devera executar os servigos objeto deste Termo de Referéncia conforme a

solicitagdes formais da Administragdo, observando os seguintes prazos maximos, contados

partir do recebimento da demanda:

Assinado Bbr 1 $8ssoa: MA
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o Cotacao ordinaria: até 4 horas uteis;

e Emissao apods autorizagao: até 2 horas uteis;

e Demanda urgente/emergencial: atendimento imediato, preferencialmente em até 1 hora;

e Suporte para remarcagao/cancelamento: conforme urgéncia do voo.
14.2 — Para fins deste Termo de Referéncia, considera-se demanda urgente ou emergencial
aquela relacionada a compromissos oficiais com prazo reduzido, alteragdes imprevistas de
agenda institucional, remarcagdes indispensaveis, cancelamentos proximos ao horario do voo,
perda ou alteracdo de conexdao, mudangas promovidas por companhias aéreas ou outras
situagcdes que possam comprometer o deslocamento de servidor, agente publico ou colaborador
autorizado.
14.3 — A emissao definitiva dos bilhetes somente podera ocorrer apds autorizacdo expressa da
Administragcao, devendo a contratada apresentar previamente as opg¢oes de cotagao disponiveis,
com indicagdo minima da companhia aérea, trecho, data, horario, duragcéo do voo, existéncia de
escalas ou conexdes, valor da tarifa, taxas incidentes, valor da RAV contratada e valor total da
operagao.

14.4 — A entrega dos servigos sera realizada preferencialmente por meio eletrénico, mediante
envio dos bilhetes eletrénicos, reservas, cotacdes, comprovantes, demonstrativos tarifarios e
demais documentos correlatos por e-mail institucional, sistema eletrénico, portal, aplicativo de
mensagens institucional ou outro meio formal indicado pela Administragao.

14.5 - Quando necessario, a contratada devera prestar atendimento remoto e,
excepcionalmente, presencial, junto a Secretaria Municipal de Administracdo da Prefeiturgn
Municipal de Ceara-Mirim/RN ou em outro local indicado pela Administracdo, observados oé
horarios de expediente e as condi¢gdes estabelecidas na Ordem de Servigo, Nota de Empenhg

ou instrumento equivalente.

GANTONIO

14.6 — A contratada devera manter canal de atendimento apto a receber demandas, presta

esclarecimentos, acompanhar reservas, solucionar intercorréncias, providenciar remarcagde

Na: MRC
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cancelamentos e reembolsos, bem como auxiliar a Administracdo antes, durante e apds
realizagdo da viagem.

14.07 — Somente em casos excepcionais, devidamente justificados e comprovados, podera se

ado por 1 pes:

n

admitida prorrogagdo dos prazos estabelecidos neste item, desde que a justificativa seje
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apresentada formalmente pela contratada e aceita pela Administracdo, sem prejuizo da
avaliagao quanto a eventual responsabilidade da contratada pelo atraso.

14.08- Os servigos serao recebidos provisoriamente pelo fiscal ou gestor do contrato no momento
do recebimento dos documentos correspondentes a operagao solicitada, tais como cotacéo,
reserva, bilhete eletrénico, comprovante de emissdo, demonstrativo tarifario, comprovante de
cancelamento, remarcagao ou reembolso, conforme o caso.

14.09 — O recebimento definitivo ocorrera apds a verificacdo da conformidade dos servigos com
a solicitacdo formal da Administracdo, com as especificacdes deste Termo de Referéncia, com
a proposta contratada e com os documentos comprobatorios apresentados, mediante atesto do
fiscal ou gestor do contrato.

14.10 — Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando executados em
desacordo com a solicitagcdo da Administracdo, com as especificagdes deste Termo de
Referéncia ou quando forem identificadas falhas em cotacdes, reservas, emissdes, dados de
passageiros, trechos, datas, horarios, remarcagdes, cancelamentos, reembolsos, seguros-
viagem ou documentagdo comprobatoria da operagéo.

14.11 — Identificada qualquer inconsisténcia, erro ou falha atribuivel a contratada, esta devera
providenciar a correcdo imediata, sem 6nus adicional para a Administragcdao, especialmente
quando a irregularidade puder comprometer o embarque, a participacdo em compromisso oficial,
a economicidade da contratagédo ou a regular liquidagao da despesa.

14.12 O recebimento provisério ou definitivo dos servicos ndo exclui a responsabilidade

administrativa, civil e contratual da contratada por falhas, vicios, erros, omissoes, atrasos‘é’

E

cobrancas indevidas ou danos posteriormente identificados, quando decorrentes de sua agao o

omissao.

ARTONIO M

14.13 A liquidacdo da despesa sera processada apos o regular recebimento definitivo do
servicos, apresentacdo da nota fiscal/fatura, documentos comprobatérios da operagao
respectivo atesto pelo fiscal ou gestor do contrato, observadas as normas de execugaq;

orcamentaria, financeira e a ordem cronoldgica de pagamentos aplicavel.

orl pessoap MAREO

14.14 Aplicam-se subsidiariamente, no que couber, as disposi¢cdes da Lei n° 8.078/1990

do ;J
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Codigo de Defesa do Consumidor, sem prejuizo da aplicagdo prioritaria das normas da Lek
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Federal n® 14.133/2021, conforme este Termo de Referéncia.
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15 — ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO:

15.1 — O valor global estimado da contratagdo é de R$ 735.727,00 (setecentos e trinta e cinco

mil, setecentos e vinte e sete reais), composto pela estimativa de despesas com passagens
aéreas e pela Taxa de Remuneragédo da Agéncia de Viagens — RAV, conforme demonstrativo

abaixo:

Valor estimado para aquisicdo de passagens aéreas nacionais e internacionais, incluindo taxas R$ 716.687.00
ag s - - - - - - - I
tarifarias e demais encargos das companhias aéreas, quando aplicaveis

Valor estimado da RAV: R$ 40,00 por emissdo/transagio x 476 emissées estimadas R$ 19.040,00

Valor global estimado da contratagao R$ 735.727,00

15.1.2- A estimativa de 476 emissoes/transag¢des anuais foi definida com base no histérico de
utilizagdo da Administragao Municipal em contratag&o anterior de objeto semelhante, bem como
na projecao das demandas institucionais das Secretarias e Fundos Municipais para participagao
em reunides, capacitagdes, eventos, audiéncias, visitas técnicas, assinatura de convénios,
acompanhamento de projetos e demais compromissos oficiais de interesse publico.

15.1.3- O valor estimado de R$ 716.687,00 destinado as passagens aéreas possui natureza
meramente referencial, considerando que as tarifas sdo definidas pelas companhias aéreas e
podem variar conforme destino, data, horario, antecedéncia da emissao, disponibilidade de
assentos, regras tarifarias, taxas de embarque, remarcagdes, cancelamentos e demai§

condigdes comerciais aplicaveis.

MEDEIR

15.1.4- Para fins de disputa, a proposta dos licitantes devera incidir sobre a Taxa de

ON

Remuneragao da Agéncia de Viagens — RAV, estimada em R$ 40,00 (quarenta reais) pog

. ~ ~ i s . . e}
emissaol/transacdo, sendo adotado como critério de julgamento o maior percentual de

Al

desconto sobre a RAV, observadas as condi¢gdes de exequibilidade da proposta e demais
exigéncias do edital e deste Termo de Referéncia.
15.1.5- O valor da RAV estimada, correspondente a R$ 19.040,00, resulta da multiplicagdo d

valor referencial de R$ 40,00 pelo quantitativo estimado de 476 emissodes/transagdes, sem qu
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tal quantitativo gere obrigagcado de consumo minimo pela Administragdo, uma vez que 0s servigos
serao executados sob demanda.

15.1.6- A estimativa de pregos foi elaborada com base em parametros compativeis com o
mercado, considerando contratagdo anterior de objeto semelhante realizada pela Administragéo,
pesquisa junto a empresas do ramo, consulta a bancos de pregos publicos e/ou outros meios
admitidos pela Lei Federal n° 14.133/2021, especialmente o art. 23, observadas as
peculiaridades do objeto e a dindmica propria do mercado de passagens aéreas.

15.1.7- A contratada devera comprovar, em cada solicitacdo, o valor efetivamente cobrado pela
companhia aérea ou fornecedor responsavel, mediante apresentagcao de cotacao, reserva,
bilhete eletrbnico, demonstrativo tarifario ou documento equivalente, discriminando
separadamente o valor da tarifa, taxas, seguro-viagem quando autorizado, eventuais multas ou
diferencas tarifarias e a RAV contratada.

15.2 — A estimativa de preco na presente fase, sera estabelecida nos termos do Inciso Il do Artigo
23 da Lei n°® 14.133/2021, ou seja, nas contratagdes anteriores com objetos similares, no qual
essa municipalidade ja realizou contratos com as mesmas caracteristicas, conforme se observa
abaixo.

15.3 — Processo de Licitagao n° 15.355/2019, Pregao Presencial, n° 37/2019, Registro de
Despesa n° 119/2019, Ata de Registro de Pre¢o n° 106/2019, que posteriormente foi
transformada em contrato n° 70/2019, que teve sua vigéncia encerrada em 31/12/2025,
contrato este que praticou os precos anteriormente acordados até o ultimo dia de sua

vigéncia.

EIROS

15.4 — Deste modo, estabelece o artigo 23, da nova Lei de Licitagoes e Contratog

M

Administrativos (Lei n° 14.133/2021) que o valor previamente estimado da contratagdo deverg
ser compativel com os valores praticados pelo mercado, considerados os precos constantes dé
bancos de dados publicos e as quantidades a serem contratadas, observadas a potencieﬂﬁ?
economia de escala e as peculiaridades do local de execug¢ao do objeto.
16 — GARANTIA DA EXECUCAO DO CONTRATO:

16.1 — N&o sera exigida garantia de execugédo contratual, nos termos da faculdade conferida

lado Bb‘r 1 pessoa: MA
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execugao sob demanda, a forma de pagamento vinculada a efetiva prestacéo dos servigos e a
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existéncia de mecanismos préprios de fiscalizagdo, controle, glosa, retengao de pagamentos e
aplicacao de san¢des em caso de inadimplemento contratual.

16.2 - A dispensa da garantia justifica-se pelo fato de que os servicos de agenciamento de
viagens serao solicitados de forma parcelada, mediante demanda formal da Administragdo, com
emissdao de Ordem de Servico, Nota de Empenho ou instrumento equivalente, sendo o
pagamento realizado apenas apds a comprovagao da regular prestacdo do servigo,
apresentagao dos documentos comprobatdrios e atesto pelo fiscal ou gestor do contrato.

16.3- A auséncia de exigéncia de garantia contratual ndo afasta a responsabilidade integral da
contratada por falhas, atrasos, erros, omissdes, cobrangas indevidas, prejuizos causados a
Administracdo ou descumprimento das obrigagdes pactuadas, sem prejuizo da aplicagdo das
sancdes administrativas previstas na Lei Federal n® 14.133/2021, no edital, no contrato e neste
Termo de Referéncia.

17 — OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

17.1 — Emitir nota de empenho a crédito do fornecedor no valor total correspondente ao servigo

solicitado.

17.2 — Disponibilizar a contratada, condi¢bes necessarias para adequada e perfeita entrega dos
servicos contratados.

17.3 — Acompanhar e fiscalizar os servicos contratados através de um representante da SMA —
Secretaria Municipal de Administragédo, especialmente designado, a quem cabera registrar em
livro, documento ou sistema proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugédo do
objeto, determinando o que for necessario a regularizagcdo das faltas, falhas ou defeito§

.. . . . i
observados, bem como atestar os documentos fiscais referentes a entrega efetiva do servico. 3

M

17.4 — Solicitar a contratada a corregdo, complementacao, retificagcdo ou regularizagéo d%
qualquer servigco executado em desacordo com as especificacbes deste Termo de Referéncia%
especialmente nos casos de falhas em cotagdes, reservas, emissdes de bilhetes, dados dé
passageiros, trechos, datas, horarios, remarcagdes, cancelamentos, reembolsos, seguroé

viagem ou documentos comprobatérios da operagao.

#dr 1 pesso

17.4.1 Exigir da contratada a adog¢ao imediata das providéncias necessarias a corregao de falha

gue possam comprometer o embarque, a participacdo em compromisso oficial, a economicidad

AssfRado

da contratacao ou a regular liquidagao da despesa.

25

lidade das assinaturas, acesse https://ceara-mirim.1doc.com.br/verificacao/8E19-68F1-C5FE-E308 e informe o cddigo 8E19-68F1-C5FE-E308

Icar a val

Para verif

=



PREFEITURA MUNICIPAL DE CEARA-MIRIM
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
Rua General Joao Varela, 635 — Centro — Ceara-Mirim/RN

CEP: 59.570-000 — CNPJ: 08.004.061/0001-39
(84) 3274-5908 - segap@cearamirim.rn.gov.br
www.cearamirim.rn.gov.br

17.5 — Comunicar a contratada, por escrito, tdo logo constate casos de irregularidades, defeitos,
vicios ou incorregdes, durante a execucao da prestagao do servigo contratado, realizados para
gue a mesma adote medidas indispensaveis ao bom andamento do que foi solicitado, conforme
objeto constante neste Termo de Referéncia.

17.6 — Rejeitar no todo ou em parte o servigo entregue em desacordo com as especificagées do
servico contratado.

17.7 — Observar para que, durante a vigéncia do contrato, sejam mantidas pela contratada, todas
as condi¢cdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas para contratacdo, bem como a sua
compatibilidade com as obrigagdes assumidas.

17.8 — Exigir da empresa contratada integral responsabilidade pela boa execugao e eficiéncia no
cumprimento da prestagao do servigo, mormente no que se refere ao fornecimento dos servigos
licitados.

17.9 — Notificar, por escrito, a contratada qualquer irregularidade encontrada na prestagédo do
fornecimento do servico.

17.10 — Aplicar, se for o caso, as san¢des administrativas e penalidades regulamentares e
contratuais.

17.11 — A contratante ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execugao do presente Termo de Contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da contratada, de seus empregados,
prepostos ou subordinados, ndo se responsabilizando por compromissos assumidos com
terceiros pela contratada.

17.12 — Efetuar o pagamento a contratada no valor correspondente ao fornecimento do objet
no prazo e forma estabelecida neste Termo de Referéncia.

18 — OBRIGACOES DA CONTRATADA:

18.1 — Executar os servigos conforme especificacbes deste Termo de Referéncia e de su@(

O ANTONIO Mé?)EIROS
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proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas;
o
9]
contratuais, além de fornecer equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, assumind
exclusivamente seus riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugédo do objeto.

18.2 — O servigo contratado deve estar em conformidade com as normas técnicas vigentes;
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18.3 — Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

18.4 — Efetuar a entrega do servico em perfeitas condi¢des, conforme especificagdes, registrados
no contrato, no prazo e local determinado pela CONTRATANTE, acompanhado da respectiva
nota fiscal.

18.5 — Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto,
com a devida comprovagéao.

18.6 — N&o subcontratar, transferir ou ceder, total ou parcialmente, a execu¢cao do objeto
contratado, considerando que os servicos de agenciamento de viagens exigem capacidade
operacional propria da contratada, atendimento direto a Administragdo, integragdo com
companhias aéreas, consolidadoras, portais corporativos ou sistemas de distribuicdo, bem como
responsabilidade integral pelas atividades de cotagcdo, reserva, emissao, remarcagao,
cancelamento, reembolso e suporte operacional.

18.7 — Entregar o servigo contratado acompanhado da nota fiscal correspondente, observando
qgue 6nus decorrente desta devera ser por conta da CONTRATADA.

18.8 — Devera informar na nota fiscal a descricdo do servico fornecido pela empresa, de acordo
com as especificagdes descritas na nota de empenho, e em conformidade com as especificagdes
constantes no Termo de Referéncia.

18.09 — Manter durante a vigéncia do contrato, todas as condigdes de habilitagdo exigidas.
18.10 — Deverao manter sempre atualizados o seu enderecgo, telefone, e-mail, e meios d
contato junto a CONTRATANTE.

18.11 — Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no praz@
(@]
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fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos o'@

incorrecoes resultantes da execucao.

MARCO

18.12 — Responsabilizar-se por quaisquer falhas, erros, omissoes, atrasos ou danos decorrentes da;

SSO.

execucao dos servigos de agenciamento de viagens, especialmente quanto a cotagao, reserva, emissdog
-
remarcacao, cancelamento, reembolso, suporte operacional e demais providéncias relacionadas aos

bilhetes e servigos contratados, quando atribuiveis a agado ou omissao da contratada.

Assinado
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A contratada devera ressarcir a Administragdo por prejuizos comprovadamente causados em
razao da execugao inadequada do objeto, inclusive por emissao incorreta de bilhetes, perda de
reservas, auséncia de suporte tempestivo, cobranca indevida, falha na intermediacdo de
reembolsos ou descumprimento das condigdes contratuais, sem prejuizo da aplicagdo das
sancdes cabiveis.

Eventuais descontos em pagamentos devidos a contratada ou execugédo de garantia contratual,
quando houver, deverdo ser precedidos de regular apuracdo administrativa, assegurados o
contraditério e a ampla defesa, observadas as disposicoes da Lei Federal n® 14.133/2021 e do
instrumento contratual.

18.13 — Responsabilizar-se por todos os 6nus, custos e encargos necessarios a adequada
prestagdo dos servicos de agenciamento de viagens, incluindo despesas operacionais,
administrativas, tributarias, trabalhistas, previdenciarias, comerciais, tecnolégicas e quaisquer
outras indispensaveis a execugao do objeto, ndo sendo admitida a cobranca de valores
adicionais da Administracido além daqueles expressamente previstos na proposta vencedora, no
contrato e nas regras tarifarias aplicaveis. Os valores relativos as tarifas aéreas, taxas de
embarque, multas tarifarias, diferencas de tarifa, seguros viagem quando autorizados,
remarcacoes, cancelamentos e reembolsos deverao ser discriminados de forma individualizada
na fatura, acompanhados dos respectivos comprovantes, separando-se expressamente tais
valores da Taxa de Remuneragao da Agéncia de Viagens — RAV contratada.

18.14 — Manter durante a execug¢ao do Contrato, em compatibilidade com as obrigagbes por ele
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na Licitacdo, bem com@
apresentar cada fatura, comprovacao de regularidade perante a Seguridade Social (FGTS
INSS).

18.15 — Apresentar, durante todo o prazo de vigéncia do Contrato, a medida que forem vencend

0 ARTONIO MEBEIR
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condigdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas para a contratagdo, bem como os que;
comprovem, a sua compatibilidade com as obrigagdes assumidas.

18.16 —N&o executar, em hipdtese alguma, servigos em desacordo com as especificagde

ado #or 1 pesso

contratadas, com as autorizagdes da Administragdo, com os dados dos passageiros, trechosg

Asst
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datas, horarios, tarifas autorizadas ou demais condigdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

19 — MODELO DE GESTAOQO, EXECUCAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DO OBJETO:

19.1 — Nos termos do art. 117 da Lei n° 14.133/2021, sera designado representante da

Administragdo para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos, anotando em registro
proprio todas as ocorréncias relacionadas ao contrato e determinando o que for necessario a
regularizacéo de falhas, inconsisténcias ou desconformidades verificadas.

19.2 — A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade em a
art. 120 da Lei n° 14.133/2021;

19.3 — O representante da Administragdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execug¢ao do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagéo das
falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para
as providéncias cabiveis;

19.4 — O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencgadas nas normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequén-
cias de sua inexecugéo total ou parcial.

19.5 - Em caso de impedimento, ordem de paralisagao ou suspensao do contrato, o cronogram

R®s

de execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais ci

cunstancias mediante simples apostila.

TONIO MEDE]
Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://ceara-mirim.1doc.com.br/verificacao/8E19-68F1-C5FE-E308 e informe o c6digo 8E19-68F1-C5FE-E308

19.6 - As comunicagbes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas pog

(0]

escrito, sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para
esse fim.
19.7 - O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de provi

déncias que devam ser cumpridas de imediato.

do por 1 pessoa: MA

19.8 - Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgéo ou entidade poderd

e e e ~ <
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentag&o do plano
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de fiscalizagéo, que contera informagdes acerca das obrigagcdes contratuais, dos mecanismos
de fiscalizagao, das estratégias para execugao do objeto, do plano complementar de execugao
da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis,
dentre outros.

19.09 — A fiscalizacdo da execucao contratual deve ser realizada de forma adequada por
profissional com experiéncia na area.

19.10 — O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificacao
da conformidade da execugdo do objeto e da alocagao dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento da avenca.

20 — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS:

20.1 — O contratado sera responsabilizado administrativamente nos termos da Lei n°

14.133/2021, inciso IV. e Decreto Municipal n°® 2.437/2017 pelas seguintes infragoes:

| — Dar causa a inexecugao parcial do contrato;

Il — Dar causa a inexecucéao parcial do contrato que cause grave dano a Administragao, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

lll — Dar causa a inexecucgéo total do contrato;
IV - Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

V — Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

VI — Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contrataga
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

ROs
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VIl — Ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da licitagdo sem o motiv
justificado;

VIIl — Apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para certame ou presta
declaragao falsa durante a licitagdo ou a execug¢ao do contrato;

IX — Fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execucgao do contrato;

X — Comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

Assinado por 1 pessoa: MAREO ANTO

Xl — Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;
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XIl — Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

20.2 - Serao aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas as seguintes sangdes:
| - Adverténcia;
Il - Multa;
Il — impedimento de licitar e contratar;
IV — Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.
20.3 — Na aplicacao das sancgodes serdo considerados:
I — A natureza E a gravidade da infragdo cometida;

Il — As peculiaridades do caso concreto;
lll — As circunstancias agravantes ou atenuantes;
IV — Os danos que dela provierem para a Administracao Publica;

V — A implantagédo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes  dos 6rgaos de controle;
20.4 — A sangao prevista sera aplicada exclusivamente pela infragdo administrativa prevista neste

termo, quando nao se justificar a imposigao de penalidade mais grave.

20.5 — A sancéo prevista no item A sancgao prevista no item 20.2, inciso |l, sera calculada na
forma do edital ou do contrato e ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem
superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato e sera aplicada ao responsavel por qualquer

das infracbes administrativas previstas no item 20.1 e 20.2.

EIROS

20.6 — A sancao prevista no item 20.1 e 20.2, subitem Il, sera aplicada ao responsavel pelag

M

infragdes administrativas previstas subitens II, I, IV, V, VI e VII do item 20.1, quando ndo s&

TO

justificar a imposigéo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratag
no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado

sangao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

fBssoa: MAREO

20.7 — A sancéao prevista no item 20.1 e 20.2 subitem lll, sera aplicada ao responsavel pela

%rl
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infracdes administrativas previstas nos subitens, VIII, IX, X, XI, E Xll do item 20.1 e 20.2., be
como pelas infragdes administrativas previstas nos subitens I, Ill, IV, V, VI e VII do item 20.
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e 20.2., e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta
e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis)
anos.

20.8 — A sangao estabelecida no subitem Ill do item 20.1 e 20.2, sera precedida de analise e
observara as seguintes regras:

I — Quando aplicada por 6rgao do Poder Executivo, sera de competéncia exclusiva de
ministro do estado, de secretario estadual ou de secretario municipal e, quando aplicada por
autarquia ou fundacéo, sera de competéncia exclusiva da autoridade maxima de entidade;

Il — Quando aplicada por 6rgaos dos Poderes Legislativos e Judiciario, pelo Ministério Publico
e pela Defensoria Publica no desempenho da funcdo administrativa, sera de competéncia
exclusiva de autoridade de nivel hierarquico equivalente as autoridades referidas no inciso | deste
paragrafo, na forma de regulamento.

20.09 - As sancdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas
cumulativamente, quando cabivel, observado o devido processo administrativo, o contraditério e
a ampla defesa.

20.10 — Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor, de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

20.11 — A aplicagéo das sangdes previstas no caput deste artigo ndo exclui, em hipotese alguma,
a obrigagao de reparacéo integral do dano causado a Administragdo Publica.

20.12 — O atraso injustificado na execugao do contrato sujeitara o contratado a multa de mora‘é

na forma prevista em edital ou em contrato.

N?O MEDEI

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://ceara-mirim.1doc.com.br/verificacao/8E19-68F1-C5FE-E308 e informe o c6digo 8E19-68F1-C5FE-E308

20.13 — A aplicacdo de multa de mora ndo impedira que a Administragdo a converta e
compensatoéria e promova a extingao unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de outra
sancodes previstas neste Termo de Referéncia.

21 — DA VIGENCIA DO CONTRATO:

21.1 — A Ata de Registro de Precos tera vigéncia de 12 meses, contados da data de su

publicagdo, podendo ser prorrogada por igual periodo, desde que comprovada a vantajosidad
dos precos registrados, nos termos do art. 84 da Lei Federal n® 14.133/2021.

Assinado Br 1 f8ssoa: MARCO ARTO
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21.2 — O vencedor tera 03 (trés) dias uteis para assinar o contrato, o qual sera convocado
através de e-mail cadastrado no sistema eletrénico 1-DOC.

21.3 — O vencedor que, convocado para assinar o contrato e deixar de fazé-lo no prazo fixado,
dela sera excluido, e ensejara a aplicagao das penalidades legalmente estabelecidas.

22— REGIME DE EXECUCAO.

22.1 -Os servigos objeto deste Termo de Referéncia serdo executados sob demanda, de forma

parcelada, conforme a necessidade da Administragdo Municipal, ndo havendo obrigagdo de
utilizagdo integral do quantitativo estimado.

22.2 — A execucgao ocorrera mediante solicitacdo formal da Administragdo, por meio de Ordem
de Servigo, Autorizagcao de Fornecimento, Nota de Empenho ou outro instrumento equivalente,
no qual deverdo constar, sempre que possivel, as informagdes necessarias a adequada
prestagdo do servigo, tais como: nome do passageiro, destino, data pretendida da viagem,
horarios preferenciais, justificativa do deslocamento, 6rgdo solicitante e demais dados
indispensaveis a cotacao, reserva, emissao, remarcacao, cancelamento ou reembolso do bilhete.
22.3 - A contratada somente devera proceder a emissao definitiva dos bilhetes apds autorizacéo
expressa da Administracdo, devendo previamente apresentar as cotacdes disponiveis, com
indicagdo da companhia aérea, trecho, horarios, valor da tarifa, taxas incidentes, valor da RAV
contratada e valor total da operagao.

22.4 - A execucgdo dos servicos devera observar os principios da economicidade, eficiéncia,
transparéncia e interesse publico, devendo a contratada priorizar a opgao mais vantajosa para a
Administragdo, considerando ndo apenas o menor pre¢co, mas também a compatibilidade d§
horarios, duracdo do deslocamento, escalas, conexdes, regras tarifarias, possibilidade dé

remarcacao e demais condigdes relevantes a finalidade da viagem oficial.

TONIO M

22.5- Cada solicitagdo atendida devera ser acompanhada da documentagdo comprobatorig
correspondente, incluindo cotacdes realizadas, autorizagdo da Administracao, bilhete eletrénicé
emitido, comprovante de reserva, demonstrativo dos valores cobrados e demais documento§
necessarios a conferéncia e fiscalizagado da execugao contratual.

22.6- O controle da execugéo sera realizado pelo fiscal ou gestor do contrato, que verificara

do Bbr 1 pesso
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conformidade entre a solicitagéo formal, as cotacdes apresentadas, o bilhete emitido, a RA\E

aplicada e os valores efetivamente cobrados pela companhia aérea ou fornecedor do servicgo.
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22.7- A execugao parcelada e sob demanda n&o gera a contratado direito adquirido ao
fornecimento integral do quantitativo estimado, servindo este apenas como parametro de

planejamento, estimativa de valor e formagao da contratagéo.

23 — GARANTIA DA PRESTACAO DO SERVICO:

23.1 — A contratada devera garantir a adequada prestagao dos servigcos de agenciamento de

viagens durante toda a vigéncia contratual, respondendo pela correta cotagao, reserva, emissao,
remarcacao, cancelamento, reembolso e demais providéncias operacionais relacionadas aos
bilhetes emitidos por intermédio da contratagao.

23.2 A garantia da prestagao do servigo compreende a obrigacao de corrigir, sem énus adicional
para a Administracdo, quaisquer falhas, inconsisténcias, erros de emissao, divergéncias de
dados, equivocos em nomes, trechos, datas, horarios, tarifas ou demais informacgdes
relacionadas aos bilhetes, desde que decorrentes de acdo ou omissédo da contratada.

23.3 A contratada devera prestar suporte operacional antes, durante e apds a emissao dos
bilhetes, inclusive em situacdes de remarcacao, cancelamento, reembolso, alteracido de voo,
perda de conexao, alteragcdo promovida pela companhia aérea ou qualquer intercorréncia que
demande atuac&o da agéncia, observadas as regras tarifarias aplicaveis e as determinagdes da
Administragao.

23.4 |dentificada falha na prestacao do servico, a contratada devera adotar as providéncias
corretivas imediatamente apds a comunicagdo da Administracdo, especialmente quando a
ocorréncia puder comprometer o embarque, a participagdo em compromisso oficial ou gerag

prejuizo ao interesse publico.

MEDEIR

23.5 A responsabilidade da contratada ndo abrange alteragdes, cancelamentos, atrasos og@

TO

demais ocorréncias atribuiveis exclusivamente as companhias aéreas, érgéos aeroportuarios otz

RCO Al

terceiros, salvo quando houver falha da contratada na comunicagdo, acompanhamentog
orientacao, intermediagdo ou adogao das providéncias necessarias a mitigacéo dos prejuizos
Administragao.

23.6 A garantia da prestagdo do servigo n&o exclui a responsabilidade administrativa, civil

contratual da contratada por falhas, vicios, atrasos, omissbées ou danos causados

Assif¥do [S'Br 1 pessoa@MA
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Administracdo ou a terceiros, nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021, do contrato e,
subsidiariamente, da legislagao aplicavel.

24 — DAS CONDICOES E FORMA DE PAGAMENTO:

24.1 — O pagamento sera realizado no prazo estabelecido conforme a Ordem Cronolégica de

pagamentos em conformidade com a Resolugao n° 32/2016, do TCE/RN e Decreto
Municipal n° 4.355/2024, contados da apresentacao da fatura, salvo quando houver pendéncia
de liquidagado de qualquer obrigacéo financeira que for imposta a Contratada, em virtude de
penalidade ou inadimpléncia, apds a regular prestacdo dos servigos, apresentagdo da
documentagado comprobatéria, liquidagdo da despesa e atesto pelo fiscal ou gestor do contrato.
24.2 — A nota fiscal/fatura, devera ser apresentada devidamente preenchida e discriminada em
nome da Prefeitura de Ceara-Mirim — Secretaria Municipal de Administracao.
24.3 — A nota fiscal devera conter todas as especificagcdes dos servicos fornecidos pela
contratada, além do numero da conta bancaria da empresa, da ordem de servigo, do certame,
do contrato e nota de empenho.
24.4 — A nota fiscal/fatura, devera conter ou ser acompanhada dos seguintes documentos, nos
termos do artigo 10 e seus paragrafos, do Decreto Municipal n° 4.355/2024-

a) Certiddes de regularidade fiscal e trabalhista.

b) O valor do imposto de renda a ser retido na operagao, conforme Decreto Municipal n°
4.119/2023.

c¢) Comprovacéo do regime tributario ou isengédo ou imunidade tributaria.

d) Comprovacéo do pagamento de verbas trabalhistas e previdenciarias, quando for o cas

o MED?IROS

24.5 — Havendo erro na nota fiscal/fatura ou circunstancia que impeca a liquidacéo da despes%
pelo gestor a contratada e o pagamento ficara pendente até que ele providencie as medida§
saneadoras. Nessa hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a regularizagéo dé
situag&o ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para a PMCMS
nos termos do artigo 15, § 2° do Decreto Municipal n° 4.355/2024.

24.6 — A cada pagamento a ser efetivado pela contratante, sera realizada prévia verificag

an
Assinadgpor 1 pes

da regularidade fiscal e trabalhista da contratada.

35

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://ceara-mirim.1doc.com.br/verificacao/8E19-68F1-C5FE-E308 e informe o c6digo 8E19-68F1-C5FE-E308

=



PREFEITURA MUNICIPAL DE CEARA-MIRIM
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
Rua General Joao Varela, 635 — Centro — Ceara-Mirim/RN

CEP: 59.570-000 — CNPJ: 08.004.061/0001-39
(84) 3274-5908 - segap@cearamirim.rn.gov.br
www.cearamirim.rn.gov.br

24.7 — Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a contratada nao tenha
concorrido de alguma forma para tanto, o valor devido devera ser acrescido de encargos
moratorios proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data limite prevista para o
pagamento até a data do efetivo pagamento, a taxa de 6% (seis por cento) ao ano, mediante
a aplicagao das seguintes formulas:

I=(TX/100/ 365

EM=1x N x VP, onde:

I = indice de compensacao financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

24.8 — No caso de incorregao nos documentos apresentados, inclusive na nota fiscal/fatura, estes
serao restituidos pela contratante no prazo de 5 (cinco) dias, para que a contratada promova
as corregdoes necessarias, nao respondendo a contratante por quaisquer encargos
resultantes de atrasos na liquidacao dos pagamentos correspondentes.

24.9 — Somente sera objeto de faturamento os servicos que se enquadre nas condigdes

estabelecidas neste TR e que estejam em conformidade, também, com a proposta aprovada;

25.10 — As faturas deverao estar devidamente atestadas pelo Fiscal de Contratos, com indicag

Qn
NIO MEDRIROS
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da data de aprovagéo, a qual sera considerada como a data do adimplemento da obrigagao.

24.11 - O pagamento sera efetuado pela contratante no prazo de até 30 (trinta) dias, contado§

AN

da apresentacao da nota fiscal, fatura ou documento equivalente, conforme artigo 141 e inciso$
©

da Lei 14.133/2021, bem como nos termos do artigo 15, inciso Il do Decreto Municipal n§

]

4.355/2024, caso ndo colidam com a legislagdo citada, sera feito mediante Transferéncia

1 pe

Bancéria para crédito na conta corrente da empresa contratada, devidamente aprovado pelg

contratante.

Assinado p

36

=



PREFEITURA MUNICIPAL DE CEARA-MIRIM
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
Rua General Joao Varela, 635 — Centro — Ceara-Mirim/RN

CEP: 59.570-000 — CNPJ: 08.004.061/0001-39
(84) 3274-5908 - segap@cearamirim.rn.gov.br
www.cearamirim.rn.gov.br

24.12 — E de inteira responsabilidade da contratada, a entrega a PMCM dos documentos de
cobranga acompanhados dos seus respectivos anexos, de forma clara, objetiva e ordenada, que,
se nao atendido, implica em desconsideracao pela PMCM dos prazos estabelecidos.

2413 — Os servicos efetivamente prestados serao faturados com base nas operagdes
autorizadas e comprovadas, considerando os valores das tarifas e encargos efetivamente
cobrados pelas companhias aéreas ou fornecedores responsaveis, acrescidos da RAV
contratada, devidamente discriminados e atestados pela fiscalizago.

25 — DO EQUILIBRIO FINANCEIRO DO CONTRATO:

25.1 — Havendo qualquer fato devidamente comprovado e alheio a vontade das partes que altere

o equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato, o mesmo podera ser revisto e restabelecido
em igual proporgéo, mediante comprovagao e requerimento pela contratada.
26 — DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES:

26.1 — A contratante podera estabelecer quantitativos superiores aqueles registrados para o item,

limitado a 25% (vinte e cinco por cento) do valor global estimado para o referido item,
26.2 — A existéncia do contrato adjudicado produto da licitagdo, ndo obriga a Administragcao a
firmar todas as contratagdes que deles poderado advir, ficando facultativa a emissao de novas
ordens de servigos.

27 - DA QUALIFICACAO TECNICA:

27.1 - Para a habilitacdo no certame, a empresa proponente devera comprovar aptidao técnica

para o desempenho das atividades compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o
objeto desta contratacdo, nos termos dos arts. 67 e 69 da Lei Federal n° 14.133/2021§
assegurando a Administragao Publica a contratagao de fornecedor que demonstre capacidadé
técnica, operacional e experiéncia anterior na execugao de servigos equivalentes.

A comprovagao da qualificagao técnica sera realizada mediante a apresentagao dos seguinte

documentos:

MARCO ARTONIO M
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27.2 A licitante devera comprovar possuir acesso operacional a companhias aéreasg

Ssoa.

consolidadoras, portais corporativos ou sistemas de distribuicdo compativeis com a execug¢ao da
objeto, admitida declarag&o propria, sujeita a verificagdo pela Administragao.
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27.3 - A licitante devera apresentar declaracdo de que possui estrutura operacional e técnica
compativel com a execucdo do objeto, com capacidade de atendimento remoto e, quando
necessario, presencial, durante a vigéncia contratual.

27.4 — Declaracao de estrutura operacional e técnica, informando que a empresa possui
equipe e infraestrutura adequadas para atender a Administracdo Municipal de forma continua,
com disponibilidade de atendimento remoto e presencial, durante todo o periodo de vigéncia
contratual,

27.5 — A licitante devera comprovar aptiddo técnica mediante apresentagdo de atestado de
capacidade técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando a
execucao satisfatéria de servigcos de agenciamento de viagens, emissao, remarcacao,
cancelamento e reembolso de passagens aéreas nacionais e/ou internacionais.

Devera ainda comprovar possuir acesso operacional a companhias aéreas, consolidadoras,
portais corporativos ou sistemas de distribuigdo compativeis com a execugao do objeto, admitida
declaracgao proépria sujeita a verificagao pela Administragao.

28 — DA ALTERACAO SUBJETIVA:

28.1 — E admissivel a fuso, cisdo ou incorporacéo da contratada com/em outra pessoa juridica,

desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagao
exigidos na licitagao original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢gbes do contrato; nao
haja prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragédo a
continuidade do contrato.

29 — DO REAJUSTE DE PRECO:

29.1 — Caso seja pertinente ao objeto, a contratagdo podera ser submetida a reajustamento d

seus precos, nos termos do art. 92, inciso V da Lei Federal n° 14.133/2021.
30 — SUBCONTRATACAO:

30.1 — Nao sera admitida a subcontratacdo total ou parcial do objeto, considerando que o

servigcos de agenciamento de viagens exigem capacidade operacional propria da contratada
atendimento direto a Administragao, integragdo com companhias aéreas, consolidadoras, portai
corporativos ou sistemas de distribuicdo, bem como responsabilidade integral pelas atividade

de cotacao, reserva, emissao, remarcagao, cancelamento, reembolso e suporte operacional.

Assinado #dr 1 8ssoa; MAREO ANTONIO MEBEIROS
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30.2 — A dtilizacado de sistemas eletrénicos de reservas, plataformas de emissdo, companhias
aéreas, consolidadoras, operadoras de seguro-viagem ou sistemas globais de distribuicdo —
GDS — néao sera considerada subcontratagcdo, desde que tais instrumentos sejam utilizados
apenas como meios operacionais necessarios a execugao do objeto, permanecendo a
contratada integralmente responsavel pela adequada prestagcdo dos servigos perante a
Administragao.

31 — RESCISAO CONTRATUAL:

31.1 — A extincdo desta contratagdo se dara nos termos do art. 137 e 138 da Lei Federal n°
14.133/2021;

31.2 — No caso de rescisdo provocadas por inadimplemento da CONTRATADA, a

CONTRATANTE podera reter, cautelarmente, os créditos decorrentes da contratag&o até o valor
dos prejuizos causados, ja calculados ou estimados.

32 — DAS MEDIDAS ACAUTELADORAS:

32.1 — Consoante o artigo 45 da Lei n°® 9.748, de 1999, a Administracdo Publica podera, sem a

prévia manifestacdo do interessado, motivadamente, adotar providéncias acauteladoras,
inclusive retendo o pagamento, em caso de risco iminente, como forma de prevenir a ocorréncia
de dano de dificil ou impossivel reparagéo.

33 — PRERROGATIVAS DO CONTRATANTE:

33.1 — A contratada reconhece os direitos do CONTRATANTE relativos a contratagao:

33.2 — Aumentar ou diminuir os quantitativos contratados nos limites legais.
33.3 - Rescindi-lo, unilateralmente, nos casos especificados no art. 137 da Lei Federal n
14.133/2021.

33.4 — Fiscalizar sua execugao.

33.5 — Aplicar san¢cdes motivadas pela inexecugao total ou parcial da contratacao.
34 — DA PREVISAO NO PLANO ANUAL DE CONTRATACAO:

34.1 — O Plano Anual de Contratacbes Publicas € um item essencial para a gestdo das

contratagdes publicas neste municipio e consiste em um documento detalhado que lista toda
as aquisigdes e servigos que o 6rgao pretende realizar ao longo do ano.

Assinado por 1 $8ss04”? MARCO ANTONIO MEDEIR
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34.2 - Esse planejamento € importantissimo para garantir a eficiéncia dos processos de compra
e servigos, buscando evitar gastos desnecessarios e garantindo a transparéncia na utilizagao
dos recursos publicos.

34.3 - Essa demonstragcdo do alinhamento entre a contratagdo e o planejamento do 6rgéo ou
entidade, busca identificar a previsdo no Plano Anual de Contratacbes anual conforme aas
instru¢des do Artigo 12, inciso VIl e artigo 18, do § 1°, inciso Il, ambos da Lei 14.133/21).

34.4 - Com as inovacgdes trazidas pela nova Lei de licitagdes, o Plano Anual de Contratagbes

Publicas, restou ainda mais relevancia, conforme se extrai dos artigos. 12 e 18, vejamos:

“Art. 12. No processo licitatorio, observar-se-d o seguinte:
()

VII - a partir de documentos de formalizacéio de demandas, os orgdos responsaveis
pelo planejamento de cada ente federativo poderdo, na forma de regulamento,
elaborar plano de contratagoes anual, com o objetivo de racionalizar as
contratagoes dos orgaos e entidades sob sua competéncia, garantir o alinhamento
com o seu planejamento estratégico e subsidiar a elaboracdo das respectivas leis

orcamentdrias.

§ 1° O plano de contratacoes anual de que trata o inciso VII do caput deste artigo
devera ser divulgado e mantido a disposicio do publico em sitio eletronico oficial e
serd observado pelo ente federativo na realizacdo de licitacoes e na execugdo dos

contratos.
(...).

Art. 18. A fase preparatoria do processo licitatorio é caracterizada pelg

OMNO MEDEIROS

planejamento e deve compatibilizar-se com o plano de contratac¢oes anual de qu'g_(
trata o inciso VII do caput do art. 12 desta Lei, sempre que elaborado, e com as lei§

@
orcamentdrias, bem como abordar todas as consideracoes técnicas, mercadolo’gicag

e de gestiao que podem interferir na contratacdo, compreendidos:

I - a descrigdo da necessidade da contratacdo fundamentada em estudo técnic

preliminar que caracterize o interesse publico envolvido;

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://ceara-mirim.1doc.com.br/verificacao/8E19-68F1-C5FE-E308 e informe o c6digo 8E19-68F1-C5FE-E308

Assinado poP1 pessoa

()

=

40



PREFEITURA MUNICIPAL DE CEARA-MIRIM
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
Rua General Joao Varela, 635 — Centro — Ceara-Mirim/RN
CEP: 59.570-000 — CNPJ: 08.004.061/0001-39
(84) 3274-5908 - segap@cearamirim.rn.gov.br

www.cearamirim.rn.gov.br

§ 1° O estudo técnico preliminar a que se refere o inciso I do caput deste artigo
deverd evidenciar o problema a ser resolvido e a sua melhor solucdo, de modo a
permitir a avaliacdo da viabilidade técnica e econémica da contratagdo, e conterd

o0s seguintes elementos:

[

II - Demonstracdo da previsdo da contratacdo no plano de contratagcoes anual,
sempre que elaborado, de modo a indicar o seu alinhamento com o planejamento

da Administragdo.

34.5 - Os itens demandados constam da listagem do Plano Anual de Contratagdes do municipio
— PAC 2025, nos termos das exigéncias legais.

34.6 - A contratagdo do que hora se pretende, esta alinhada ao Planejamento Estratégico da
Municipalidade, e em conformidade, com o objetivo de atender as requisigdes geradas pelo PAC
- 2025, acatando as demandas das unidades administrativas requisitantes.

34.7 - Assim, sirvo-me do presente para informar e fazer registro de que o referido documento ja
foi devidamente lancado no Portal Nacional de Compras Publicas, por meio do dominio
hitps://pncp.gov.br/app/pca/08004061000139/2025, de modo que, ja pode ser devidamente

utilizado como base de consultas.

35—- DA RETENCAO DO IMPOSTO DE RENDA:

35.1 — A necessidade de retencdo de imposto de renda, conforme Decreto Municipal n°
4.119/2023.

35.2 — Comprovacéao do regime tributario ou isen¢gédo ou imunidade tributario.

35.3 — Comprovacéao do pagamento de verbas trabalhistas e previdenciarias.
36 — VEDACOES:
36.1 — E vedado 8 CONTRATADA:

36.1.1 — Caucionar ou utilizar o Termo de Contrato para qualquer operagéo financeira.

36.1.2 — Interromper a execugado contratual sob alegacdo de inadimplemento por parte d
CONTRATANTE, salvo os casos previstos em Lei.
37 —DOS CASOS OMISSOS:

Assinado por 1 pesgaa: MARCO ANTONIO MEDEIROS
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37.1 — As omissodes, duvidas e casos nao previstos no presente Termo de Referéncia, serao
dirimidos aplicando-se as regras da Lei Federal n° 14.133/2021, bem como demais
ordenamentos juridicos correlatos, levando-se sempre em considerag&o os principios que regem
a Administracao Publica.

38 — DAS DISPOSICOES GERAIS:

38.1 — A contratada assumira integral responsabilidade pelos danos causados ao Municipio de

Ceara-Mirim/RN, ou a terceiros, por si ou por seus representantes, na realizacdo dos
fornecimentos/servigos contratados, isentando o Municipio de Ceara-Mirim/RN de todas e
quaisquer reclamagdes que possam surgir decorrentes do cumprimento das obrigagdes
assumidas.

38.2 — Nos precos propostos, deverao estar incluidos todos os custos da operacgao, tributos, leis
sociais, lucros e quaisquer outros encargos que incidam sobre o fornecimento do servigo licitado
previstos, ou nao, no certame.

38.3 — Quaisquer instrugdes, alteragdes, liberagbes e demais providéncias que a fiscalizagao
julgar necessaria para melhor desempenho na prestagao ou na realizagédo dos servigos, devera
ser registrado no livro de ocorréncia, ndo cabendo a contratada nenhuma reclamacéo decorrente
de entendimento verbais.

38.4 — No julgamento das propostas e da habilitagédo, a Administracdo podera sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes

validade e eficacia para fins de habilitagao e classificagao.

EIROS

38.5 — As normas disciplinares deste Termo de Referéncia serdo sempre interpretadas em favog

M

da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse d&
Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

38.6 — O fornecedor assume todos os custos de preparacao e apresentagao de suas proposta

MARTO ANTO

e a Administracdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,

a

independentemente da conducao ou do resultado do processo de contratacio.
38.7 — Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Termo de Referéncia e demais peca
gque compdem o processo, prevalecera as deste termo de Referéncia.

Assinado #r 1 pesso
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39 - DOTACOES ORCAMENTARIAS:

39.1 - Nas licitagbes para Registro de Pregos ndo € necessario indicar a dotagado orgamentaria,
que somente sera exigida para a formalizagdo do contrato ou outro instrumento habil.
40 - DO FORO:

40.1 — Para quaisquer questdes judiciais oriundas do presente Termo, prevalecera o Foro da

Comarca de Ceara-Mirim/RN, com exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
41 — RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA:

41.1 — Este Termo de Referéncia foi elaborado pelo servidor abaixo informado, no uso das suas

atribuicbes legais, e consonadncia com as disposi¢des legais e normativas aplicaveis em
representacao da Secretaria Municipal de Administragao e equipe de apoio.

41.2 — Agente elaborador do Termo de Referéncia: DANIEL HUGO DOS SANTOS CABRAL ARAUJO,
AGENTE AUXILIAR DE CONTRATAGAO

42 — DA APROVACAO DA AUTORIDADE COMPETENTE:

42.1 — Na qualidade de autoridade competente para aprovar este Termo de Referéncia,

APROVO e AUTORIZO o presente devendo-se os autos serem encaminhados ao setor
competente para analise e as providéncias cabiveis quanto ao prosseguimento do processo.
42.2 — Agente autorizador do termo de Referéncia: MARCO ANTONIO MEDEIROS - Secretario

Municipal de Administragao.

Ceara-Mirim/RN, 08 de maio de 2026.

DANIEL HUGO DOS SANTOS CABRAL ARAUJO
AGENTE AUXILIAR DE CONTRATAGAO
Responsavel pela elaboragéo do TR

Marco Antonio Medeiros

Secretario Municipal de Administracao

Assinado por 1 pessoa: MARCO ANTONIO MEDEIROS

Responsavel pela Autorizacao
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