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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1.

Contratacdo de empresa especializada para cessao de direito de uso de conjunto de
software denominado Solu¢do de Sistema Integrado de Gestdo Previdenciaria com
implantacdo (instalacdo, configuracdo, customizacdo e treinamento), destinada a
realizacdo de cadastros, calculos, analises, relatérios, extratos, e demais informacdes
inerentes a gestao e elaboracao da folha de pagamento dos aposentados e pensionistas,
com disponibilizacdo de aplicativos mobile e ferramenta de inteligéncia artificial em
conformidade com as especificagdes técnicas, condicdes e quantitativos previstos no
Termo de Referéncia e seus Anexos.

2. REGIME DE EXECUGAO, MODALIDADE, TIPO DE CONTRATAGAO E PRAZO DOS
SERVICOS

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

O objeto deste Termo de Referéncia possui natureza de bem e servico comum, visto que
seus padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital,
por meio de especificagdes usuais de mercado, nos termos do art. 6°, inciso Xlll, da Lei
n° 14.133/2021.

Os servicos e o fornecimento objeto deste certame serdo executados de forma indireta,
sob o regime de empreitada por prego unitario, nos termos do art. 6°, inciso XXVIII, alinea
“b”, da Lei n°® 14.133/2021, dada a conveniéncia de medi¢ao por unidades autbnomas
(médulos, licengas ou chamados/horas de treinamento).

A contratagao sera realizada mediante processo licitatorio na modalidade PREGAO, EM
SUA FORMA ELETRONICA, conforme rito estabelecido pela Lei n® 14.133/2021.

O critério de julgamento adotado sera o de MENOR PRECO, sob o regime de execugao
de LOTE UNICO (ou Global), visando garantir a perfeita integragdo e responsabilidade
Unica sobre o ecossistema do Sistema de Gestédo Previdenciaria.

Os servigos objeto desta contratagdo enquadram-se como servigos continuos, cuja
interrupgéo pode comprometer a operacéo da Solugdo e o processamento e pagamento
dos beneficios administrados pelo SERGIPEPREVIDENCIA.
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2.6. O contrato tera vigéncia inicial de 24 (vinte e quatro) meses, contados da data de sua
assinatura. Poderao ser prorrogadas, nos termos do art. 107 da Lei n° 14.133/2021,
apenas as parcelas de natureza continuada correspondentes aos itens 1, 3 e 4,
observadas as condigdes legais e as disposi¢des do edital e do contrato.

3. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAGAO

3.1. A presente contratacdo fundamenta-se na necessidade de garantir a continuidade, a
seguranca e a eficiéncia da gestdo das massas administradas pelo
SERGIPEPREVIDENCIA, alinhando-se aos principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia, previstos no art. 37 da Constituicido Federal e no art.
5° da Lei n® 14.133/2021.

3.2. SERGIPEPREVIDENCIA tem como miss3o institucional assegurar a adequada gestdo e
manutencgao dos beneficios e das demais rotinas sob sua responsabilidade. Para tanto, a
tomada de decisbes e a operacionalizacdo dos processos exigem informagdes
organizadas, acessiveis e seguras, em observancia a legislagao aplicavel ao RPPS e ao
SPSM.

3.3. Instituto consolidou a virtualizagdo de seus processos e a tramitagao eletrbnica célere.
Para avancar nessa trajetoria, faz-se necessaria a incorporagdo de solugdes que
acompanhem a evolugao tecnoldgica global, incluindo o uso de Inteligéncia Artificial (IA)
para aprimorar o atendimento aos segurados.

3.4. Justifica-se a contratacdo de empresa especializada pela auséncia, no quadro
permanente de servidores deste Instituto, de profissionais dedicados ao desenvolvimento
e a sustentacao de softwares de tamanha especificidade e envergadura tecnoldgica.

3.5. Adicionalmente, a contratagdo engloba ferramentas de inteligéncia artificial nos
beneficios de inativos e pensionistas, medida imprescindivel para auxiliar os técnicos em
relagdo ao acesso a legislagdo e manuais, com o objetivo de otimizar o tempo e
aumentar a produtividade dos colaboradores;

3.6. Ressalta-se que o SERGIPEPREVIDENCIA atingiu a prestigiada certificagdo de Nivel IV
no Pré-Gestdo RPPS (Programa de Certificagao Institucional e Modernizagcdo da Gestao
dos Regimes Proprios de Previdéncia Social), a pontuagdo maxima de governanca do
Ministério da Previdéncia. A manutengdao desse patamar de exceléncia exige,
obrigatoriamente, a evolugdo continua dos sistemas de informacdo e a adogédo de
tecnologias de ponta.
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3.7. Por fim, a iminéncia do encerramento do contrato vigente torna imperiosa a realizagao de
novo certame licitatério para assegurar o funcionamento ininterrupto do sistema de
gestdo e da folha de pagamento, em estrita observancia as exigéncias da Lei de
Responsabilidade Fiscal (LC n° 101/2000), da Lei n® 9.717/1998, da Portaria MTP n°
1.467/2022 e das demais normas constitucionais aplicaveis.

4. DA CLASSIFICAGCAO DOS SERVIGOS COMUNS

4.1. O objeto a ser contratado enquadra-se na classificacdo de bens e servigos comuns, nos
termos do art. 6°, inciso Xlll, da Lei n°® 14.133/2021. Essa classificagcao se justifica pelo
fato de que os padrbes de desempenho e qualidade da solucdo de software e dos
servigos correlatos podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificagbes usuais e amplamente consolidadas no mercado de tecnologia da
informacéao e previdéncia.

4.2. Nao ha complexidade técnica extraordinaria ou variacdes qualitativas imprevisiveis que
demandem uma analise especifica e diferenciada do licitante. Trata-se de solugdes cujos
parametros de mercado permitem a disputa focada na vantajosidade econémica para a
Administragao.

4.3. Dessa forma, justifica-se a utilizagdo da modalidade Pregédo, em sua forma eletrénica,
que além de ser obrigatdria para o caso (conforme art. 29 da Lei n® 14.133/2021), garante
um procedimento célere, transparente e altamente competitivo, sem qualquer prejuizo a
qualidade do objeto licitado ou ao interesse publico.

5. JUSTIFICATIVA QUANTO AO AGRUPAMENTO DOS ITENS EM LOTE UNICO
5.1. A presente aquisi¢do agrupa os itens em lote unico, pelos seguintes motivos:

5.2. Primeiramente pela natureza do servigo a ser contratado pelo SERGIPEPREVIDENCIA,
onde a divisdo em lotes comprometeria a realizagao dos servigos, afetaria a fiscalizagao
do contrato, assim como a prépria divisdo dos trabalhos a serem realizados.

5.3. Apos analise constatou-se que o agrupamento dos itens em lote Unico ndo compromete a
competitividade do certame.

5.4. O agrupamento dos itens em lote unico levou em consideragao questdes técnicas, sem
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prejuizo a ampla competividade, uma vez que existem no mercado varias empresas com
capacidade de fornecer os servigos na forma em que estdo agrupados neste TR.

5.5. Nesse contexto, cabe mencionar que o agrupamento em Lote Unico, torna o processo
licitatério mais célere, eficiente e econdmico, visando resultado com maior vantagem para
esta administragdo, vez que o aumento de quantitativos/itens geram a consequente
reducao de pregcos a serem pagos.

5.6. Assim como para facilitar a execucao e fiscalizagcdo do contrato, propiciando maior nivel
de controle pela Administragdo, responsabilidade contratual da contratada, bem como
atender na mesma qualidade e padrao os servicos em questdo, sendo pratica comum
reconhecida pelo mercado.

5.7. Desta forma, optou-se pelo agrupamento dos itens em lote unico, dada a natureza do
objeto, por serem itens afins que quando fornecidos por uma sé empresa, possibilitam a
padronizagao dos servigos a serem adquiridos, bem como o gerenciamento do contrato,
por sua vez, permanece a cargo de um mesmo Administrador.

5.8. Propicia ainda, a maior interagdo entre as diferentes fases da aquisigdo, gerando maior
facilidade na execugao dos servicos € na observancia dos prazos de entrega,
concentracdo da responsabilidade pela execugdo do objeto em uma sé empresa e
concentracédo da garantia de resultados.

6. DAS ESPECIFICAGOES DO OBJETO

6.1. A tabela a seguir apresenta os Itens e sua respectiva descrigdao, bem como unidades de
medida e seus respectivos quantitativos:

. . Valor Valor
Item Descrigcao Unidade | Qtd Unitario Total
Licenca de Uso de Sistema Més /
1 Integrado de Gestao : 24 XXXX XXXX
; g unidade
Previdenciaria
2 Instalagao, Migragao, Implantacéo, | Unidade 1 XXXX XXXX
Converséao, Treinamento e
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. . Valor Valor
Item Descricao Unidade | Qtd Unitario Total
Capacitagao (todos os modulos)
Atualizagdo e Manutengao a
3 Preventiva, Corretiva e Adaptativa Més 24 XX XXX
4 Manutencao Evolutiva Pontci de 320 | xxxx XXXX
Funcao
Valor
Total XXXX
estimado

7. ESPECIFICAGOES FUNCIONAIS E NAQ FUNCIONAIS DA SOLUGAO DE SISTEMA
INTEGRADO DE GESTAO PREVIDENCIARIA

7.1. Requisitos Nao Funcionais da Solugdo de Sistema Integrado de Gestao
Previdenciaria

7.1.1. A solugao devera ser desenvolvida em arquitetura WEB, sendo executada em
ambientes de servidor que suportem alta disponibilidade e escalabilidade, garantindo
compatibilidade com os padrdes de infraestrutura de mercado (Windows, Linux, etc.).

7.1.2. A solugao devera ser agnostica em relagao ao sistema operacional das estagdes
de trabalho, garantindo pleno funcionamento e visualizagdo em computadores que
utilizem diferentes plataformas (Windows, Linux, macOS, etc.), desde que possuam
navegadores de internet compativeis;

7.1.3. Devera possuir interface WEB responsiva, totalmente em portugués (Brasil),
compativel com as versdes estaveis e atuais dos navegadores Google Chrome,
Microsoft Edge, Mozilla Firefox e similares;

7.1.4. Devera ser modular e permitir a implantagdo independente de cada modulo ou
de modulos simultdneos. Os mddulos deverdao ser interdependentes e interligados,
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possuindo funcionalidades especificas relacionadas e coesas entre si;

7.1.5. A Solucao devera utilizar comunicagdo segura em redes TCP/IP, mediante
protocolo TLS 1.2 ou versdo superior, observadas as boas praticas de seguranca da
informacgédo, sendo vedada a utilizacdo de protocolos criptograficos obsoletos ou
reconhecidamente vulneraveis.

7.1.6. A Solucao devera utilizar Sistema Gerenciador de Banco de Dados — SGBD
compativel com a infraestrutura tecnoldgica disponibilizada pela CONTRATANTE e
adequado as necessidades de processamento, armazenamento, integridade,
disponibilidade, desempenho, escalabilidade e seguranga das informagbes. Caso o
SGBD ou qualquer componente necessario ao seu funcionamento esteja sujeito a
licenciamento, subscricdo ou cobranga de qualquer natureza, todos os respectivos
custos deverao estar integralmente incluidos no pre¢co da contratagcdo e serdo de
responsabilidade da CONTRATADA, vedada qualquer cobranga adicional ou obrigagéo
de aquisicao de licenca pela CONTRATANTE.

7.1.7. A infraestrutura de banco de dados da Solucado devera contemplar mecanismos
de escalabilidade, alta disponibilidade, backup, restauragdo, controle de acesso,
redundancia, auditoria e continuidade operacional, observadas as caracteristicas e
capacidades da infraestrutura tecnoldgica disponibilizada pela CONTRATANTE.

7.1.8. Os relatérios da Solugdo deverédo ser gerados obrigatoriamente nos formatos
TELA, PDF e XLS, sendo desejavel a disponibilidade de outros formatos de exportagao
como XLSX, TXT, CSV ou RTF;

7.1.9. A Solucao devera permitir realizar consultas avancadas, por telas, filtrando os
campos, e classificando-os, no minimo, pelos critérios: igual, diferente, maior, maior ou
igual, menor, menor ou igual, comegando com, contendo periodo e periodo relativo;

7.1.10. Devera permitir que o préprio usuario gere uma exportagdo dos dados
consultados em tela, para arquivo nos formatos XML, HTML e TXT;

7.1.11. Devera permitir que o proprio usuario gere uma listagem simples dos dados
consultados em tela;

7.1.12. Devera ter a capacidade de interagir com outros sistemas através de chamadas
de servicos (Web Services/APIs), utilizando padrées de mercado como REST/RESTful
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ou SOAP;

7.1.121. CONTRATADA devera realizar a sustentacdo, manutencao corretiva,
preventiva e adaptativa das Web Services/APls atualmente existentes e em
operacdo na infraestrutura da CONTRATANTE, garantindo sua continuidade
operacional, compatibilidade, estabilidade, desempenho, seguranga, atualizagdo
tecnolégica e pleno funcionamento, inclusive diante de alteracbes de versoes,
protocolos, layouts, requisitos legais, requisitos de seguran¢ga ou mudangas nos
sistemas integrados internos e externos.

7.1.13. Devera ser multiusuario (integrado e online) permitindo o compartiihamento de
arquivos de dados e informacdes de uso comum e dotados de toda a seguranca
necessaria ao tratamento de transacgoes;

7.1.14. Devera utilizar uma base Unica de dados;

7.1.141. Toda a base de dados, informagdes, registros, documentos, metadados e
demais conteudos armazenados, processados ou gerados pela Solugdo serdo de
propriedade exclusiva da CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA garantir pleno
acesso, portabilidade, integridade e disponibilidade dos dados durante toda a
vigéncia contratual e ao término do contrato, sem qualquer restricdo tecnoldgica,
financeira ou operacional. Ao término do contrato, ou sempre que solicitado pela
CONTRATANTE nas hipéteses previstas neste Termo de Referéncia, devera ser
disponibilizada copia integral e atualizada da base, incluindo as informagdes
necessarias a sua compreensdo e migragao, em formato estruturado, legivel,
documentado e tecnicamente apto a importacdo ou conversao para outro ambiente
tecnoldgico.

7.1.14.2. A CONTRATADA nao podera impor qualquer mecanismo tecnoldgico que
limite, dificulte ou impega a migragao, extragao, leitura, utilizagdo ou tratamento dos
dados pela CONTRATANTE ou por terceiros por ela autorizados. A disponibilizagao
dos dados nao podera depender da aquisi¢cao, pela CONTRATANTE, de licenca,
subscri¢cao ou direito de uso do SGBD, software ou componente proprietario utilizado
pela CONTRATADA, nem estar sujeita a custo adicional.

7.1.14.3. O banco de dados utilizado pela Solugao devera operar na infraestrutura
tecnoldégica disponibilizada pela CONTRATANTE, em seus servidores fisicos,
cabendo a CONTRATADA realizar a instalagao, configuragcdo, parametrizacdo e
demais atividades técnicas necessarias ao funcionamento do SGBD e de seus
componentes, observadas as especificagdes e restricbes do ambiente tecnoldgico
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do SERGIPEPREVIDENCIA.
7.1.15. Devera permitir o armazenamento de documentacdo digital/digitalizada em
diversos formatos e de forma estruturada;
7.1.16. Devera possuir mecanismos de seguranga da informacado relacionada a

integridade, privacidade e autenticidade dos dados, incluindo conformidade com a Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD), garantindo o controle de acesso, anonimizagao
quando necessaria e trilhas de auditoria (logs) de todas as operagdes;

7.1.17. A CONTRATADA devera manter versdes da Solugao aptas ao cumprimento da
legislacdo vigente, promovendo as atualizagbes necessarias até a data em que a
obrigacao legal ou regulatéria se tornar exigivel, observadas as regras de manutengao
previstas neste Termo de Referéncia.

7.1.18. A organizagao, estrutura hierarquica, vocabulario, preveng¢ao e tratamento de
erros, bem como a digressdo e a granularidade de ag¢bes do usuario, deverdo ser
compativeis e aderentes ao dominio da aplicagcdo da Solugdo e a légica de negdcio
associada;

7.1.19. A interface devera orientar o atendente no fluxo de interacdo de cada
procedimento, apresentando instru¢cdes para preenchimento dos campos, indicagao de
campos obrigatoérios, mensagens de validacado e, quando previsto no fluxo, indicagao
de etapas alternativas ou mandatérias.

7.1.20. A interface devera apresentar recursos visuais e funcionais de apoio a interacao,
incluindo, quando aplicaveis ao fluxo, destaques de campos, preenchimento
assistido/autocompletar, mensagens de validacdo, alertas e notas informativas,
mantendo organizagao consistente dos campos e formularios.

7.1.21. Nas ac¢des que possam produzir alteragao relevante, exclusdo, cancelamento,
concessao, pagamento ou outro efeito irreversivel, a Solu¢do devera apresentar
confirmacgao ou alerta prévio ao usuario e registrar a agao realizada, quando houver
requisito de auditoria correspondente.

7.1.22. A Solucdo devera fornecer alto grau de integragdo entre os modulos e
submddulos; compreende-se como integracdo o conceito de evitar a replicagdo de
tarefas em mais de um mddulo, inexisténcia de duplicagdo de dados de uso
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compartilhado entre os mdédulos e a troca e replicacdo de informacdes de forma
automatica entre os modulos;

7.1.23. Os servigos de Customizacdo e de Manutencdo Evolutiva deverao ter como
referéncia padroes e normas de desenvolvimento amplamente reconhecidos pelo
mercado;

7.1.24. Quanto ao conjunto de servigos a serem fornecidos na gestao do ciclo de vida
da solugcdo, a CONTRATADA devera sempre observar as Melhores Praticas de
mercado;

7.1.25. Quanto a usabilidade, a Solugdo devera ser construida para propiciar a
inteligibilidade (facilidade de entender os conceitos utilizados), apreensibilidade
(facilidade de aprendizagem de uso), operacionalidade (facilidade de operar e
controlar).

7.2. Parametros da Solugao

7.2.1. Devera possibilitar a parametrizagdao do calculo do valor do beneficio para cada
regra de concessao, conforme legislagao federal e local, contendo no minimo: 1 Idade
Minima; 2 Valor do provento calculado de forma integral; 3 Valor do provento calculado
de forma proporcional; e 4 Valor do provento calculado pela média aritmética das 100%
maiores remuneragdes desde julho/1994;

7.2.2. Devera efetuar a parametrizacdo de segregacdo de massa para fins de
arrecadacao, com no minimo o registro de nome do fundo e data de corte;

7.2.3. Devera possibilitar a parametrizagdo do calculo das regras de concessao para
beneficios militares da reserva e reforma, segregada das regras para beneficios civis;

7.2.4. Devera efetuar a parametrizagcdo da idade limite dos filhos beneficiarios de
pensao por morte, com o objetivo extingdo da cota automaticamente;

7.2.5. Devera efetuar a parametrizacédo do rateio de pensao por morte devendo conter
no minimo as opgdes: 1 Rateio de cotas em partes iguais e; 2 Rateio de cotas em 50%
para conjuge e 50% para demais dependentes; e 3 Rateio de cotas em 50% mais 10%
por dependente.
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7.2.6. Devera efetuar parametrizacdo da reversao das cotas finalizadas de pensao por
morte contendo no minimo as opg¢des: 1 Reverter cota finalizada apenas para conjuge;
2 Reverter cota finalizada em partes iguais, e; 3 Nao reverter cota finalizada

7.2.7. Devera efetuar parametrizagao de recalculo de beneficios.

7.2.8. Devera permitir a parametrizacdo do somatério do tempo de contribuicao ficticio,
estabelecendo seus impactos no tempo de contribuigdo na carreira e no tempo total de
contribuicao;

7.2.9. Devera efetuar a parametrizacdo de modelos de documentos com campos
vinculados a Solucdo contendo as funcionalidades basicas de editor de texto com
formatagcao, sendo elas no minimo: 1 Formatacao de fonte; 2 Tamanho de fonte; e 3
Cor da fonte.

7.2.10. Devera permitir parametrizar a separagao do processamento e emissao de
relatorios de folha de pagamento, por 6rgao de origem do beneficiario, poder, tipo de
beneficio e regimes financeiro e previdenciario e militar;

7.211. Devera possibilitar parametrizacdo do dia de vencimento, juros, multa e
atualizacdao monetaria da Guia de Recolhimento de Contribuicdes Previdenciarias —
GRCP.

7.3. Das Ferramentas para Extragao de Informagoes

7.3.1. Devera possuir ferramenta paramétrica para geragdo de consultas a partir dos
dados da Solucéo;

7.3.2. Devera possuir Gerador de Relatérios Dinamico, para extragao de informacodes a
partir dos dados da Solugao, possibilitando a exportacdo para arquivos nos formatos
HTML, TXT, PDF, DOC e XLSX;

7.3.3. Devera possuir ferramenta paramétrica para exportacdo de dados no layout do
SIPREV do Ministério da Previdéncia e/ou outro sistema ao qual seja necessaria a
exportacao de dados;

7.3.4. Devera emitir relatérios relativos as atividades do departamento de pessoal
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previdenciario ou da folha de pagamento e disponibilizar mecanismo para incluséo ou
configuracdo de novo relatério a partir dos dados ja disponiveis na Solugao, conforme
permissdes de acesso.

7.4. Da Seguranga

7.41. Devera possibilitar a administragdo de niveis de acesso a cada funcionalidade
da Solugao;

7.4.2. Devera possibilitar a administracéo de perfis e usuarios para acesso a Solucéio;

7.4.3. Devera possibilitar a auditoria nos médulos;

7.4.4. Devera possibilitar o registro de log de alteragbes com informagdo do usuario

que efetuou a alteragao;

7.4.5. Devera possibilitar o registro de tentativas de acesso sem sucesso,
armazenando o endereco IP de origem;

7.4.6. Devera possibilitar o uso de dispositivo de leitura biométrica como forma de login
a Solucao;
7.4.7. Devera possibilitar o uso de certificado digital padréo ICP-Brasil como forma de

login a Solugao;

7.4.8. Devera permitir a parametrizagcado de permissao de acesso por dia da semana e
horario para cada usuario cadastrado;

7.4.9. A Solucdo devera possuir um formulario que se permita consultar, visualizar e
imprimir o log dos registros da Solugao, por periodo, tipo de operagao, usuario e
formulario;

7.4.10. As rotinas de seguranca da Solugdo deverao permitir o acesso dos usuarios
somente ao conjunto de objetos da Solugédo (telas, transac¢des, areas de negdcio)
autorizado individualmente ou para cada grupo de usuario, com base a perfis de
acesso distintos para diferentes atores, agrupados nas classes de casos de uso da
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Solucdo (administradores, técnico, operacional, atendente, autoatendimento);

7.4.11. A Solucao devera possuir gravagoes de log e trilhas de auditoria com registros
das operacgdes realizadas pelos usuarios na Solugdo, informando no minimo quem
realizou a operagao, o que foi realizado durante a operagcédo, quando (minimo: data,
hora, minuto e segundo) foi realizada a operagdo e onde (minimo: enderego l6gico) foi
realizada a operacao, bem como, interfaces de consulta e emissdo de relatérios dos
registros para usuario com perfil de auditoria.

7.4.12. A solucdo devera atender aos principios gerais previstos na Lei Geral de
Protecdo aos Dados - LGPD (Lei n°® 13.709/2018) e demais normas regulamentares do
assunto.

7.5. Da Gestao de Protocolo, Documentos e Processos

7.51. Devera atender aos processos administrativos e de beneficios;

7.5.2. Devera efetuar analise, concessao e revisdo de beneficios de aposentadoria,
demonstrando na memoaria de calculo, valor do provento calculado de forma integral,
valor do provento calculado de forma proporcional, valor do provento calculado pela
média aritmética das 100% maiores remuneragbes desde julho/1994, conforme
legislacdo vigente

7.5.3. Devera possibilitar a parametrizagdao do calculo do valor do beneficio para cada
regra de concessao, conforme legislagao federal e local, contendo no minimo: 1 |dade
Minima; 2 Valor do provento calculado de forma integral; 3 Valor do provento calculado
de forma proporcional; 4 Valor do provento calculado pela média aritmética das 100%
maiores remuneragdes que serviram de base para as contribuigcbes previdenciarias
desde julho/1994; e 5 Tempo de contribuigdo/servigo publico/carreira/cargo. 6
Parametros de aplicacao de bonus e ou pedagio (data base de percentual); 7 Definicao
e parametrizagédo de regras de pontuacéo, incluindo os respectivos critérios e variaveis
de calculo;

7.5.4. Devera emitir planilhas de calculo de média em sua integralidade bem como na
proporcionalidade;

7.5.5. Devera efetuar analise, concesséao e revisao de beneficios de pensio por morte,
demonstrando na memoéria de calculo o rateio das cotas conforme percentuais
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parametrizados;

7.5.6. Devera permitir a reversdo do beneficio e manter histérico do antigo cadastro de
beneficio;

7.5.7. Devera efetuar a concessdao de aposentadorias especiais por exposicao a
agentes nocivos;

7.5.8. Devera efetuar a concessao de aposentadorias por mandado de injungao;

7.5.9. Devera efetuar a concessdo de aposentadorias por invalidez conforme EC n°
70/2012, demonstrando na memodria de calculo a vantagem pessoal a ser recebida pelo
(a) segurado (a) aposentado (a) por invalidez, cujo provento apurado for inferior ao
valor do beneficio antes a revisao;

7.5.10. Devera efetuar a parametrizagcdo de vantagem pessoal a ser recebida pelo
segurado (a) aposentado (a) por invalidez, cujo provento apurado na revisdo da EC n°
70/2012 for inferior ao valor do beneficio antes da revisdo. Devera conter no minimo as
opgdes: 1 Selecdo da verba a ser utilizada; 2 Aplicagdo na memoria de calculo 3
Aplicagédo no contracheque.

7.5.11. Devera efetuar apuracédo de tempo de contribuigcdo, de acordo com a legislagao
vigente, observando o limite de permanéncia no servigo publico;

7.5.12. Devera permitir o cadastro de dependentes previdenciarios e o registro dos
documentos comprobatorios da dependéncia com o ex-servidor, bem como
dependéncia econbmica, se for o caso, demonstrando quando ocorreu a dependéncia;

7.5.13. Devera vincular o pensionista ao servidor segurado falecido, bem como ao grupo
familiar que recebe a pensao. Devera ser possibilitada a consulta de pensionistas
através do nome do ex- servidor para identificar todos os pensionistas ja existentes
e/ou processos em andamento, e demonstrar o inicio da dependéncia;

7.5.14. Permitir controle de reserva de cotas aos beneficiarios de pensdo por morte,
para casos em que houver necessidade de comprovagdo da dependéncia ou da
condicao do beneficiario pela pericia médica;
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7.5.15. Devera permitir registros sobre inclusdes, alteracbes e cancelamentos de
pensao: motivo e data, bem como novo rateio de cotas, se houver;

7.5.16. Devera efetuar a parametrizacdo da contagem de tempo de contribuigdo
enquanto afastado, possibilitando a configuracao do impacto na totalizagdo do tempo
no cargo, tempo de servigo publico e tempo de carreira;

7.5.17. Devera permitir a parametrizacdo do somatério do tempo de contribuicao ficticio,
estabelecendo seus impactos no tempo total de contribuigao;

7.5.18. Devera efetuar o registro do tipo de doenga conforme tabela “CID” para
processos de concessao de aposentadoria por invalidez/incapacidade permanente e a
data do laudo médico expedido;

7.5.19. Devera efetuar o calculo da quantidade de dias de afastamento com a
diferenciacao de dias pagos pelo érgao de origem;

7.5.20. Devera permitir a gravagao de historico do processo contendo data, usuario e
acao executada;

7.5.21. Devera permitir emissdo automatica de despachos dos processos, portaria e
atos contendo descritivos parametrizaveis e/ou editados no momento da manipulagao;

7.5.22. Devera permitir a juntada e anexagéo de mais de um processo;

7.5.23. Devera efetuar cadastro de tipos de processos administrativos e de documentos
a serem inseridos nos processos;

7.5.24. Devera efetuar alteracao do fluxo e definicdo de novos perfis para todos os tipos
de processos;

7.5.25. Devera gerenciar os fluxos de processos e prazos através de alarmes;

7.5.26. Devera permitir a edicdo de documentos a partir de modelos parametrizados
com campos vinculados aos dados do processo, contendo as funcionalidades basicas
de editor de texto com formatagdo, sendo elas no minimo: 1 Formatacédo de fonte; 2
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Tamanho de fonte; 3 Cor da fonte; e 4 Alinhamento justificado.

7.5.27. Devera permitir a emissdo de documentos a partir de modelos parametrizados
para cada tipo e situacado de concessao de beneficio;

7.5.28. Devera permitir o registro do histérico de alteragdo dos documentos emitidos a
partir de modelos parametrizados;

7.5.29. Devera permitir a gravacao do histérico de alteracdo dos documentos;

7.5.30. Devera permitir a incorporagado dos documentos digitalizados especificos para
cada atividade de cada fluxo de trabalho definido, ficando disponiveis em qualquer
etapa do fluxo;

7.5.31. Devera efetuar o armazenamento, paginagdao e acompanhamento do processo
virtual, constituindo copia fiel do processo fisico em formato digital, se for o caso;

7.5.32. Nao devera permitir a exclusdo, por usuario que nao seja responsavel pela
anexacao, de documentos virtuais anexados aos processos de
concessao/administrativo;

7.5.33. Devera permitir anexacdo de documentos, ao processo eletrénico;

7.5.34. Devera efetuar o controle de confidencialidade dos documentos do processo
virtual;

7.5.35. Devera efetuar o uso de certificado digital padréao ICP-Brasil como assinatura
eletrbnica dos documentos anexados ao processo, gerando arquivos assinados no
padrao P7S;

7.5.36. Devera efetuar o uso de certificado digital padrédo ICP-Brasil como assinatura

eletrébnica em documentos no formato PDF;

7.5.37. Devera permitir que os relatérios e documentos expedidos possam ser
assinados de forma digital;
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7.5.38. Devera possibilitar o encaminhamento de processos para tomada de decisdo em
relacéo ao deferimento do mesmo;

7.5.39. Devera permitir a elaboracdo de mensagens para envio entre os usuarios, por
meio de ferramenta contendo funcionalidades basicas para anexar arquivos e edigcao
de texto com formatacao, sendo elas no minimo: 1 Formatacao de fonte; 2Tamanho de
fonte; 3 Cor da fonte; e 4 Alinhamento do texto e paragrafo.

7.5.40. Devera permitir o registro de documentos em repositério de informagcées com
estrutura hierarquica, contendo no minimo, descricdo do documento, anexo e controle
de permissao;

7.5.41. Devera permitir que os vinculos do segurado sejam interligados de modo a
enquadrar a situagdo funcional do servidor as Regras de Concessdo de Beneficio
existente no RPPS-SE;

7.5.42. Devera fornecer simulador de aposentadoria seja na regra da EC n° 20, EC n°
41, EC n°® 47, EC n° 70 e EC n° 103 e alteragdes posteriores da legislagcao
previdenciaria ou conforme necessidades da CONTRATANTE e consequentemente a
emissdo do mesmo, apontando inclusive a mais benéfica naquele momento;

7.5.43. Devera emitir relatério consolidado contendo a situagéo do segurado em relagéo
a todas as regras de aposentadorias e pensdes e a previsdo de implementacao,
conforme sua situacéo funcional e previdenciaria;

7.5.44. Devera permitir simulagdo exclusiva para policiais militares e bombeiros
militares, policiais civis, aposentadorias especiais e em fungdo do magistério;

7.5.45. Devera apurar tempo de contribuicdo conforme legislagao vigente, apontando no
relatério de simulacdo detalhada e na Informagao técnica no minimo, o tempo total no
cargo, tempo total na carreira e tempo total no servigo publico;

7.5.46. Devera demonstrar em todos os relatérios de simulacao e informacéao técnica a
soma do tempo de efetivo exercicio na corporagédo, da soma do tempo de contribuicao
total,

7.547. Devera gerar relatorios gerenciais, estatisticos ou produtividade individual;
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7.5.48. Devera deduzir periodo de concomitancia tanto do tempo de contribuicdo quanto
do tempo especifico, cadastrado em quadro proprio € demonstrar nos relatérios de
simulacao e informacado técnica de beneficios e abono de permanéncia, em todo
campo que a concorréncia causar impacto, bem como permitir a compensacgao de
periodo de licenca quando houver a contribuicdo no periodo ou em parte dele;

7.5.49. Devera permitir a tramitacao e distribuicdo de processos em lote (mais de um ao
mesmo tempo);

7.5.50. Devera permitir a emissdo de Certiddo Negativa/Positiva de Tempo de
Contribuicao/Especifico utilizados em beneficios e Abono de Permanéncia;

7.5.51. Devera enviar correspondéncia em meio virtual e aplicativo, via portal/site, a
partir do processo administrativo/previdenciario;

7.5.52. Devera emitir Informacao Técnica com evolugao financeira em caso de revisao
de beneficio com pagamento retroativo, cujos periodos devem constar do relatério;

7.5.53. Devera computar o tempo de contribuicdo até a concessao do beneficio no caso
de revisao de beneficio voluntario e até a data de implemento da idade limite de
permanéncia no servigo publico;

7.5.54. Devera demonstrar na simulagao e informagao técnica, tempo exigido e tempo
faltante, bem como a data de implemento de requisito;

7.5.55. Devera permitir o cadastro dos dados do Laudo Médico emitido por Junta
Médica Oficial, como “CID” e data de emissao, para fins de aposentadoria por invalidez
e isencgao de tributos, e se for o caso data de reavaliagao;

7.5.56. Devera permitir o cadastro do representante financeiro/legal;

7.5.57. Devera aplicar os limites remuneratérios constitucionais sobre o valor dos
beneficios que sao atingidos pelo teto;

7.5.58. Devera aplicar o complemento do salario minimo e do piso do magistério quando
se trata de beneficio inferior a minimo legalmente constituido, demonstrando de forma
separada do valor inicial do beneficio sendo integral ou proporcional,
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7.5.59. Devera separar, na apresentacdo do valor do beneficio nos respectivos
relatérios emitidos, o vencimento basico das parcelas correspondentes a gratificacdes
ou daquele beneficio cuja proporcionalidade foi aplicada, devendo referidas
gratificacdes serem apresentadas na totalidade do beneficio;

7.5.60. Devera permitir que informagdes de tramitagdo, copias, correspondéncias e
documentos pertinentes aos processos sejam anexadas no meio virtual/Portal do
Segurado por meio do processo;

7.5.61. Devera permitir conversao de processo de Reserva Remunerada em Reforma e
vice-versa,;
7.5.62. Devera permitir e efetuar simulagbes, contracheques, fichas financeiras,

tramitacdo de processo e informagdes contidas no Portal do Segurado possam ser
acessadas através de aplicativo para celular, além de possibilitar o recadastramento
através de biometria, envio de foto e anexagao de arquivos.

7.5.63. Devera Possibilitar arquivamento de processos ja concluidos;

7.6. Do Cadastro Previdenciario

7.6.1. Devera permitir o registro, atualizagdo e consulta dos dados dos segurados da
CONTRATANTE, quais sejam, todos os segurados desta autarquia, policiais militares e
bombeiros militares, ativos, inativos e pensionistas da Administragao direta, autarquica
e fundacional do Estado do SERGIPE, de qualquer dos poderes e dos membros da
magistratura, do Ministério Publico, Tribunal de Contas, Procuradoria Geral de Justica e
Defensoria Publica;

7.6.2. Devera permitir o registro, atualizagdo e consulta dos dados dos aposentados,
permitindo mais de um vinculo;

7.6.3. Devera permitir o registro, atualizacdo e consulta dos dados dos dependentes
previdenciarios;

7.6.4. Devera permitir a critica de duplicidade de inscricdo previdenciaria para fins de
verificagcdo em casos néo legalmente acumulaveis;
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7.6.5. Devera permitir o cadastro/atualizagao e consulta dos beneficiarios do RPPS/SE
e Sistema de Protecao Social dos Militares;

7.6.6. Devera permitir o registro, atualizacdo e consulta dos dados dos orgaos
empregadores, bem como os cargos;

7.6.7. Devera efetuar a definicdo de cada instituigdo/6rgdo da administragéo direta,
indireta, dos poderes constituidos, para que possa ter sua estrutura organizacional
refletida na Solucgéo;

7.6.8. Devera permitir administrar e registrar a vida funcional do servidor e militar,
assim como o acompanhamento de todos os tramites de todos os segurados desta
autarquia aposentados, pensionistas e dependentes;

7.6.9. Devera manter historico por beneficiario (ativos, inativos e pensionistas);

7.6.10. Devera permitir o registro e controle em cadastro de falecimento de beneficiario
(ativos, inativos e pensionistas);

7.6.11. Devera permitir o cadastro de Certiddo de Tempo de Contribuicdo de RGPS e
outros RPPS;

7.6.12. Devera efetuar o registro do tempo de contribuicdo referente a cargos com
exposi¢cao a agentes nocivos; habilitado para inclusdo no RGPS e RPPS;

7.6.13. Devera permitir o registro de periodos sem contribuigao;

7.6.14. Devera permitir registro de tempo de contribui¢do por deciséo judicial,

7.6.15. Devera permitir o registro de periodos de afastamento com contribuicao;

7.6.16. Devera permitir o registro do motivo de afastamento, bem como a

parametrizagcao do impacto na totalizagao do tempo;

7.6.17. Devera integrar e efetuar consulta, por ocasido da aposentadoria, no historico
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funcional da origem;

7.6.18. Devera permitir a manutencao e consulta da ficha funcional e financeira de todos
0s segurados desta autarquia;

7.6.19. Devera permitir a manutencao dos dados pessoais e financeiros, de dependente
e/ou beneficiarios, bem como a consulta dos mesmos;

7.6.20. Devera permitir a emissao de relatérios gerenciais e operacionais (sintéticos e
analiticos) com demonstracao grafica e estatistica;

7.6.21. Devera efetuar a diferenciagcdo no cadastro em Plano Previdenciario e Plano
Financeiro de acordo com as regras para segregacdo da massa, além disso,
diferenciacao para Sistema de Protecao Social dos Militares e Tesouro;

7.6.22. Devera efetuar a analise automatica da consisténcia informagdes,
principalmente aquelas necessarias a concessao do beneficio;

7.6.23. Devera realizar o cruzamento de dados com a importagdo do arquivo para
verificacao de o6bitos, a exemplo do SIRC, trazendo como resultado tais como: 1 Nome
completo; 2 CPF; 3 Nome da mée; 4 Data de nascimento; 5 Data de o6bito; 6
Identificagdo do Cartério e; 7 Data de lavratura.

7.6.24. Devera aplicar as regras de negdcio para a validagdo de dados cadastrais tanto
no ingresso como na manutengao;

7.6.25. Devera permitir apresentar alerta para todos os segurados desta autarquia que
estdo prestes a completar 75 (setenta e cinco) anos, na aposentadoria compulsoria;

7.6.26. Devera permitir a exportagdo dos dados para o Calculo Atuarial conforme layout
do MPS;

7.6.27. Devera permitir a exportacao dos dados para o SIPREV-MPS;

7.6.28. Devera permitir a exportagdo da DIRF, RAIS, E-SOCIAL e quaisquer outras
informagdes em atendimento aos respectivos 6érgdos competentes.
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7.7. Da Prova de Vida

7.7.1. Devera efetuar atualizacdo dos dados Pessoais e Funcionais de todos os
inativos e pensionistas desta Autarquia;

7.7.2. Devera permitir a realizacdo da prova de vida utilizando-se de dispositivo movel
de envio de documentos;

7.7.3. Devera permitir a captura da foto, por meio de selfie facial, e envio utilizando
aplicativo mobile, para validacdo biométrica;

7.7.4. Devera permitir a Emissao do protocolo de recadastramento;

7.7.5. Devera permitir informacdo para bloqueio do pagamento de beneficios dos
inativos e pensionistas nao recadastrados;

7.7.6. Devera permitir a emissao de relatérios de Gestdo, de acordo com as normas
estabelecidas para o recadastramento;

7.7.7. Devera permitir administrar a documentagdo digitalizada dos beneficiarios
(ativos, inativos e pensionistas);

7.8. Do Simulador de Beneficios

7.8.1. Devera permitir simulagdo de aposentadoria sem a necessidade prévia de
documentagédo, conforme legislagéo vigente;

7.8.2. Devera permitir simulagdo exclusiva para policiais militares e bombeiros
militares, observadas as legislagdes;

7.8.3. Devera emitir relatério detalhado para cada regra, contendo a situagdo do
segurado, previsao de implementac¢ao e apuragao do valor do provento;

7.8.4. Devera apurar Pedagio e Bonus, considerando requisitos e marcos temporais
parametrizados;
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7.8.5. Devera apurar Tempo de Contribuicdo conforme legislagdo, apontando no
relatério de simulagdo detalhada no minimo, o tempo total no cargo, tempo total na
carreira e tempo total no servigo publico, observando os aspectos das aposentadorias
com requisitos diferenciados;

7.8.6. Devera separar a soma do tempo de servico militar, da soma do tempo de
servico total, com resultado detalhado para cada regra exclusiva para militares;

7.8.7. Devera separar a soma do tempo de servico publico, da soma do tempo de
servigo na atividade privada, com resultado detalhado de acordo com cada regra;

7.8.8. Devera emitir relatério detalhado para simulacido de aposentadorias especiais
por exposicao a agentes nocivos, demonstrando o tempo de exposi¢ao apurado;

7.8.9. Devera emitir relatério detalhado com Termo de Opcéo para aposentadoria,
contendo todas as regras em que o segurado implementou direito;

7.8.10. Devera permitir que os vinculos do segurado sejam interligados de modo a
enquadrar a situagao funcional do servidor as Regras de Concessdao de Beneficio
existente no RPPS-SE;

7.8.11. Devera realizar a deducao e a contagem do tempo de contribuicdo conforme as
regras parametrizadas e a legislagdo aplicavel, considerando os afastamentos
registrados no histdrico funcional e refletindo corretamente seus efeitos no tempo no
cargo, na carreira, no servigo publico e no tempo total.

7.8.12. Devera efetuar elaboragao e emissao de Certidao Negativa de Averbagao e de
Vinculo previdenciario de Tempo de Contribuigcao;

7.8.13. Devera permitir que em todas as simulacbes possam ser geradas a partir de
uma data selecionada;

7.8.14. Devera permitir simulacéo espontanea;

7.8.15. Devera permitir simulagdo da massa.
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7.9. Cadastro dos Segurados

7.9.1. Devera permitir o cadastro do concurso, quadro, cargo, no qual o servidor esta
prestando as informagdes;

7.9.2. Devera permitir o cadastro dos dependentes e tempo de contribuicdo do
servidor, ainda sem vinculo;

7.9.3. Devera emitir relatorio individual, constando a lista de documentos apresentados
pelo novo segurado;

7.9.4. Devera emitir carta de exigéncia, relacionando dos documentos faltantes, bem
como estabelecendo prazo para o cumprimento de tais diligéncias;

7.9.5. Devera gerar relatorio de gestéo.
7.10. Da Certidao de Tempo de Contribuigcao
7.10.1. Devera permitir a gestdo de cadastramento de ex-segurado, para emissao da

Certidao de Tempo de Contribuicao;

7.10.2. Devera permitir a emissao de 12 via, 22 via e Revisdo de Certiddo de Tempo de
Contribuicao, nos termos da Portaria MPS 1467/2022;

7.10.3. Devera bloquear a alteracao dos dados informados na CTC apds a conclusao da
emissao da 12 via;

7.10.4. Devera efetuar validagdo da Certiddo de Tempo de Contribuicdo por meio de
enderego eletrénico, em conformidade com a Portaria MPS 1467/2022 ou que venha
substituir, onde seja possivel a emissao de copia da CTC para fins de comparacao.

711. Da Folha de Pagamento

7.11.1. Devera possibilitar o calculo total da folha de pagamento e de forma
individualizada;
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7.11.2. Devera possibilitar a confeccédo de folha complementar dentro do més aberto em
andamento, de forma a realizar o pagamento antecipado de verbas ndo pagas no més
anterior, com a geragao de arquivos de remessa de banco e demais relatérios;

7.11.3. Devera possibilitar o calculo e processamento de folha por 6rgaos e poderes;

7.11.4. Devera possibilitar o pagamento do 13° salario no més de aniversario, quando
solicitado, e identificar essa rubrica ou evento de forma explicita nos relatérios de
consulta e demonstrativos gerados.

7.11.5. Devera possibilitar a desativacdo do segurado ou beneficiario por matricula;

7.11.6. Devera possibilitar o acerto na folha para aposentados e pensionistas em caso
de falecimento, e reversao de cota para pensionista;

7.11.7. Devera possibilitar o acerto para término de pensdo dentro no més, com a
reversao das cotas, seguindo a legislacédo para cada regra de pensao;

7.11.8. Devera possibilitar a inclusdo de um ou mais dependentes no beneficio
realizando a reversao das cotas, seguindo a legislagao para cada regra de pensao;

7.11.9. Devera interligar as matriculas vinculadas ao mesmo segurado para realizar o
rateio da penséo e seus descontos;

7.11.10. Devera calcular automaticamente a proporcionalidade na folha dentro do més de
inclusédo ou término, levando-se em conta as respectivas datas, inclusive redistribuindo
o valor quando o término for de uma matricula componente de um rateio;

7.11.11. Devera calcular automaticamente a proporcionalidade do imposto de renda de
segurados e pensionistas que possuam mais de um beneficio implantando em forma
de rateio;

7.11.12. Devera calcular automaticamente a proporcionalidade da contribuicdo
previdenciaria e pensionistas que possuam mais de um beneficio implantando em
forma de rateio;
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7.11.13. Devera calcular automaticamente os complementos para atingir o salario
minimo, complemento do piso, gratificacdes, e demais verbas que venham a compor os
proventos e pensdes;

7.11.14. Devera calcular automaticamente os redutores constitucionais, de cada poder,
limitado aos seus tetos;

7.11.15. Devera permitir a criagao e alteragao de rubricas de proventos e descontos;

7.11.16. Devera permitir a manipulagdo de processos para eventuais correcbes de
informacgdes a serem langadas em folha de pagamento;

7.11.17. Devera permitir que a data de término de uma pensao, além de servir para o
calculo da proporcionalidade dentro do més, desative a matricula para os meses
seguintes;

7.11.18. Devera permitir o bloqueio e a prorrogacao de beneficios através de processos
administrativos;

7.11.19. Devera permitir a insercdo de uma ou mais pensdes alimenticias dentro da
matricula do beneficiario de quem deve ser descontada, com nome, dados pessoais e
conta bancaria da pessoa que ira receber a pensao; forma de calculo da pensao,
calculado também sobre o 13° salario, conforme estipulado pela justiga (por valor fixo,
por percentual do salario minimo nacional, por percentual do valor bruto ou liquido do
beneficio de aposentadoria) com opgao de alteragdo do percentual ou valores, por
competéncia;

7.11.20. Devera permitir langamentos de créditos na folha apds aprovacao;
7.11.21. Devera permitir langamentos de descontos na folha apds aprovacéo;

7.11.22. Devera permitir langcamento de valores de exercicios anteriores, de forma a
calcular os periodos a que se refere, bem como o langamento de meses de retroativos,
onde possa ser manipulado todos os valores a serem langados em folha de
pagamento, buscando tais informagdes do setor competente pela autorizagdo desses
langamentos;
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7.11.23. Nado devera permitir a alteragdo da data inicio do beneficio, ja em folha de
pagamento sem as devidas anuéncias dos responsaveis pelos setores;

7.11.24. Nao devera permitir a alteragdo de planos sem as devidas anuéncias dos
responsaveis pelos setores;

7.11.25. Nao devera permitir a alteracdo da matricula ao fazer qualquer tipo de revisao
de beneficios;

7.11.26. Devera permitir a manipulagdo de verbas disponiveis na folha de pagamento,
como bloqueios ou langamentos informados, quando nao forem calculados de formas
automaticas;

7.11.27. Devera alterar automaticamente os parametros vinculados, por exemplo, ao
salario-minimo, quando houver alteragao deste;

7.11.28. Devera registrar todas as alteragdes de proventos, inclusive a composicao
(padréo, incorporagbes de vantagens, gratificagbes), e pensdes, executados os
reajustes salariais, com os respectivos motivos, dia e hora, n® do processo, portarias e
responsavel pelas alteragdes, permitindo um histérico da evolucdo de todos os
langamentos realizados no beneficio;

7.11.29. Devera calcular a folha de pagamento com proventos desmembrados, ou seja,
com a sua composicao (padrao, incorporacdes e vantagens, gratificacbes e demais
verbas);

7.11.30. Devera permitir a implementagcdo de reajustes diferenciados e escalonados
conforme a data de entrada, para aposentados e pensionistas, conforme as legislagdes
vigentes;

7.11.31. Devera permitir o reajuste e a vinculagdo para os beneficios com paridade e
integralidade através de tabelas e nao de valores informados em folha;

7.11.32. Devera permitir a alteracéo de aliquotas de previdéncia por tipo de beneficios;

7.11.33. Devera permitir a isengcao de imposto de renda e da contribuigdo previdenciaria,
através de solicitacao;
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7.11.34. Devera permitir o reajuste individualizado para os beneficios, quando
autorizados pelo setor responsavel;

7.11.35. Devera permitir a simulagdo de reajuste para analise de impacto sem que isto
altere os beneficios;

7.11.36. Devera gerar créditos bancarios, por 6rgaos e poderes, em forma de arquivo,
para todos os beneficios incluindo pensdes alimenticias e 13° salario, permitindo o
registro dos dados do crédito (nome, banco, agéncia, conta e valor) para 0 més em
questdao de modo permanente, possibilitando consultas futuras via Solugdo, sem a
necessidade de manusear os arquivos, no layout fornecido pela CONTRATANTE e com
as regras bancarias;

7.11.37. Devera permitir a consulta (visualizagdo na tela) de todos os relatérios, sem a
necessidade de impresséo, permitindo também a sua disponibilizacdo em arquivo de
manipulacdo com extensao xlsx;

7.11.38. Devera permitir o registro individualizado das contribuicbes previdenciarias dos
inativos e pensionistas, parte segurado e parte patronal, para possibilitar a emissao de
extratos e relatorios;

7.11.39. Devera permitir regramentos diferenciados para os beneficiarios;

7.11.40. Devera permitir a finalizagdo do beneficio na folna de pagamento e em outros
setores competentes, quando autorizado;

7.11.41. Devera permitir a exportacdo dos parametros e dados processados nas folhas,
inclusive competéncias de exercicios anteriores, em estrutura que permita sua
utilizacao na geracao dos arquivos destinados a RFB, inclusive eSocial ou obrigagao
que o substitua, preservando identificacdo de competéncia, beneficiario, rubrica e valor.

7.11.42. Devera contemplar todos os tipos de beneficios concedidos e pagos pela
CONTRATANTE;

7.11.43. Devera permitir identificar o complemento relativo a Emenda Constitucional n°
70/2012;

Praca General Valadao, 32, Centro, Aracaju/SE, 49010520 - Fone:(79)3198-0800
atendimento@sergipeprevidencia.se.gov.br - https://www.sergipeprevidencia.se.gov.br - CNPJ:08.042.552.0001-74
e-Doc" - Documento virtual véalido conforme Decreto n° 40.394/2019.



Focmvin') ESTADODE
I

% SERGIPE

SERGIPEPREVIDENCIA

GERENCIA DE PLANEJAMENTO ESTATISTICA E ATUARIA - SERGIPEPREVIDENCIA
Pag 28 de 221

7.11.44. Devera, na manipulagdo da folha de pagamento, permitir a visualizagdo em tela
dos segurados com e sem direito a paridade;

7.11.45. Devera permitir a geragao de relatérios de todos os segurados processados em
folha, analitico, sintéticos, resumo, por planos (financeiro/previdenciario) por érgaos e
poderes;

7.11.46. Devera gerar arquivos para impressao dos contra cheques de pagamentos de
todos os Beneficios e descontos, incluindo as pensdes alimenticias, no layout
estabelecido pela CONTRATANTE;

7.11.47. Devera gerar relatorio individualizado dos segurados, com as informagdes més a
més de todos os proventos e descontos, pagos em folha de pagamento (ficha
financeira), no layout fornecido pela CONTRATANTE;

7.11.48. Devera permitir a visualizagao em tela dos beneficios incorporados na folha no
corrente més;

7.11.49. Devera gerar arquivo com todas as informagbes do contra cheque para
impressao de folha de pagamento pelo beneficiario via WEB e mobile;

7.11.50. Devera permitir visualizagdo e impressao de relatorio de progressdo com as
verbas componentes do beneficio, incluindo todos os reajustes aplicados numa
progressao de valores do beneficio;

7.11.51. Devera calcular todos os tipos de beneficios listados, considerando descontos e
despesas inseridos, gerando relatorios descritivos detalhados;

7.11.52. Devera calcular pagamento de acerto de aposentados e pensionistas falecidos,
considerando os dias e a proporcionalidade do 13° salario;

7.11.53. Devera calcular os descontos obrigatorios e a margem consignavel de forma
individualizada;

7.11.54. Devera permitir a suspensdo temporaria de beneficios, pelos meses
necessarios, podendo ser retomado o pagamento do beneficio a qualquer tempo, bem
como o langamento das verbas ndo pagas més a més independentemente do
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exercicio;

7.11.55. Devera permitir encerramento de beneficio de Aposentadoria por Invalidez por
retorno ao trabalho e posterior insercdo do mesmo beneficiario com nova
aposentadoria;

7.11.56. Devera permitir ajustes das faixas de Imposto de Renda, Teto do INSS, Salario
Minimo, obedecendo as tabelas estabelecidas por leis federais e estaduais;

7.11.57. Devera permitir reajustes retroativos, calculando automaticamente a diferenca
devida e inserindo esse pagamento na competéncia atual da folha ou parcelada;

7.11.58. Devera calcular o reajuste das pensdes sobre o valor total do beneficio e depois
dividir novamente o valor entre os pensionistas;

7.11.59. Devera apontar os beneficiarios com valores negativos, emitindo relatério
detalhado;

7.11.60. Devera apontar os beneficiarios com verbas repetidas, emitindo relatério
detalhado;

7.11.61. Devera apontar os beneficiarios com alteracdao de valores dos proventos e
pensdes, emitindo relatério detalhado;

7.11.62. Devera apontar os beneficiarios com alteracdo de valores dos descontos,
emitindo relatorio detalhado;

7.11.63. Devera calcular pagamento de 13° salario, em pagamento unico ou em parcelas
no percentual desejado, de acordo com o valor dos beneficios do més de competéncia
em que o 13° esta sendo pago;

7.11.64. Devera descontar a contribuicdo a CONTRATANTE e Imposto de Renda sobre o
valor total de 13°, e em caso de parcelamento, conforme legislacéo;

7.11.65. Devera gerar arquivo para impressao dos contra cheques de pagamento de 13°
de todos os beneficios, incluindo as pensdes alimenticias, no layout estabelecido pela
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CONTRATANTE;

7.11.66. Devera alterar automaticamente para a proxima competéncia, sem possibilidade
de alteragdes na competéncia ja encerrada;

7.11.67. Devera permitir visualizagdo em tela e impressao de informes de rendimento
individuais ou de todos os beneficiarios, a qualquer tempo, via WEB e Mobile;

7.11.68. Devera permitir a insergéo, atualizagdo, manutengao, ou alteragdo, sempre que
necessario, bem como, a consulta de dados nas tabelas necessarias ao calculo da
folna de pagamento: Imposto de renda, contribuicio a CONTRATANTE, tetos e pisos
remuneratérios bem como do RGPS e do Estado, salario minimo, cargos, entes em
que eram lotados, descontos, receitas, enquadramentos, reenquadramentos, entre
outros que sejam pertinentes de todos os segurados desta autarquia.

7.11.609. Devera emitir declaragao individual de proventos;

7.11.70. Devera permitir a importacdo de arquivos de descontos enviados pelas
entidades conveniadas, no layout fornecido pela CONTRATANTE;

7.11.71. Devera permitir o langamento de verbas especificas de descontos para
determinado tipo de beneficios ou cargo em folha de pagamento no layout fornecido
pela CONTRATANTE;

7.11.72. Devera apontar inconsisténcias no arquivo de descontos, através de relatério ou
mensagem de erro, informando que tipo de inconsisténcia e em qual linha do arquivo
ela ocorrevu;

7.11.73. Devera liberar contra cheques para emissdo apdés aprovacdo da
CONTRATANTE mediante insergcao de senha;

7.11.74. Devera permitir informar a competéncia de pagamento de cada folha paga;

7.11.75. Devera permitir a impressdo de relatérios no layout fornecido pela
CONTRATANTE;
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7.11.76. Devera permitir a emissao de contracheques;

7.11.77. Devera permitir a emissao de Relatérios Por Tipo de Beneficio;

7.11.78. Devera permitir a emissao de Relatérios de Folha Analitica;

7.11.79. Devera permitir a emissao de Relatorio de Folha Analitica por 6rgaos e poderes;

7.11.80. Devera permitir a emissao de Relatérios do Resumo da Folha;

7.11.81. Devera possuir Cadastro de Contribuigdes;

7.11.82. Devera permitir a individualizagdo das contribui¢des dos segurados e dos 6rgaos
e poderes;

7.11.83. Devera permitir a emissao de relatérios para a contabilizacao individual,

7.11.84. Devera permitir a discriminagédo dos valores consignados, empenhados e
recolhidos;

7.11.85. Devera permitir a emissao de extratos para os segurados;

7.11.86. Devera permitir a emissao de relatério de envio ao TCE;

7.11.87. Devera permitir que o usuario possa gerenciar e confeccionar relatérios de
dados constantes da Solucéo, através de busca do campo e tabelas, separando em
arquivo xIsx;

7.11.88. Devera permitir a emissao de arquivos de envio ao TCE;

7.11.809. Devera permitir a emissao de relatorio detalhado de proventos e descontos, por
orgao e poder no layout fornecido pela CONTRATANTE;
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7.12. Da Pericia Médica

7.12.1. Devera permitir o gerenciamento da agenda de atendimento dos médicos
peritos;

7.12.2. Devera permitir o agendamento, remarcacdo e cancelamento de pericias
agendadas;

7.12.3. Devera permitir o bloqueio do agendamento de pericias concomitantes para
mesmo Médico ou Junta Médica;

7.12.4. Devera permitir registrar a informacdo do motivo da pericia, bem como a
parametrizacao dos mesmos;

7.12.5. Devera possibilitar o agendamento de pericia para um médico especifico ou
para uma junta médica;

7.12.6. Devera permitir consulta do agendamento por meédico ou junta médica;

7.12.7. Devera permitir o cadastramento de calendario especifico para cada médico
perito;

7.12.8. Devera permitir a revisdo de pericias ja concluidas;

7.12.9. i Devera registrar o tipo de doenga conforme tabela “CID” para emissao de laudo
médico;

7.12.10.  Devera permitir a consulta de informacao do CID por cédigo e/ou descri¢ao;

7.12.11. Devera possibilitar a consulta do histérico do segurado da CONTRATANTE,
garantindo o sigilo de informagdes que sao pertinentes apenas aos médicos peritos;

7.12.12.  Devera manter o prontuario de cada segurado da CONTRATANTE, com historico
de todos os atendimentos, laudos, historico da doenga atual, antecedentes, exame
fisico, exames complementares e documentos relacionados;
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7.12.13.  Devera emitir documentos configurados com base em modelos pré- definidos
por motivo de pericia da CONTRATANTE;

7.12.14. Devera emitir laudo de homologagao da pericia médica realizada;

7.12.15. Devera consultar historico de atendimentos do dia, ou de um periodo;

7.12.16. Devera emitir o protocolo de atendimento para o segurado da CONTRATANTE;

7.12.17. Devera consultar histérico de atendimentos do paciente em um determinado

periodo;
7.13. Da Arrecadagao Previdenciaria |
7.13.1. Devera executar mensalmente as importacbes parametrizadas dos arquivos de

todos os segurados desta autarquia;

7.13.2. Devera gerar GRCP (guia de recolhimento de contribuicdo previdenciaria) dos
segurados da autarquia, inclusive para segurados licenciados para tratar de interesses
particulares para que seja procedido o devido recolhimento previdenciario;

7.13.3. Devera efetuar o Registro e o Controle do recolhimento das contribui¢cdes
previdenciarias por parte (segurado/patronal) dos poderes Executivo, Assembleia
Legislativa, Tribunal de Contas, Tribunal de Justica, Procuradoria Geral de Justica e
Defensoria Publica;

7.13.4. Devera permitir a emissao de relatério mensal consolidado do recolhimento das
contribuigdes previdenciarias de cada servidor por parte (servidor/patronal) e custo
complementar e ou aportes financeiros por fonte pagadora, de forma individualizada,
por regime financeiro e previdenciario;

7.13.5. Devera permitir a emissdao da Guia de Recolhimento de Contribuicao
Previdenciaria para contribuinte facultativo (individual);

7.13.6. Devera permitir a emissdo dos boletos de Arrecadagao pelo 6rgao solicitante,
através da internet (portal integracéo);
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7.13.7. Devera permitir a emissao do demonstrativo de calculos de todos os segurados
desta autarquia a disposi¢ao/cedido;

7.13.8. Devera permitir a emissdo do boleto de Arrecadacdo facultativo de todos os
segurados desta autarquia licenciados, através da internet (portal integracao).

7.14. Da Arrecadacgéao Previdenciaria Il
714 1. Devera permitir a emissao do demonstrativo de calculos dos licenciados;
7.14.2. Devera fazer a vinculagdo dos boletos pagos com a remuneragédo de cada
servidor;
7.14.3. Devera efetuar controle das pendéncias geradas no processo de arrecadagao de

contribuicbes previdenciarias;

7.14 4. Devera permitir o langamento da correcdo monetaria conforme o indice Nacional
de Preco ao Consumidor (INPC);

7.14.5. Devera permitir a atualizagdo de boletos para pagamentos posteriores;

7.14.6. Devera aplicar automaticamente a correcdo monetaria dos boletos conforme
legislacéo pertinente;

7.14.7. Devera permitir a atualizacdo dos boletos sem encargos financeiros. (salvo
quando se fizer necessario o uso deste requisito);

7.14.8. Devera fazer o registro do dia e o horario e nome do servidor que atualizou os
boletos;
7.14.9. Devera gerar arquivo de remessas de todos os boletos pagos para que seja

enviado ao banco para o devido registro do cédigo de barra;

7.14.10. Devera permitir o recebimento dos arquivos de retorno do banco para que possa
ser dado baixa nos boletos que foram pagos;
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7.14.11. Devera fazer a baixa automaticamente dos boletos pagos conforme arquivo de
retorno;

7.14.12.  Devera imprimir relatérios para gestdo de cobranca de recolhimentos nao
efetuados de todos os segurados desta autarquia;

7.14.13.  Devera imprimir relacdo de contribuintes da CONTRATANTE, com informacdes
de contribuicdo do empregador e empregado por Regime Financeiro;

7.1414. Devera permitir a emissdo de extrato individualizado de contribuicdo
previdenciaria;

7.15. Das Aplicagdes Financeiras
7.15.1. Devera possuir internamente, o cadastro, de todos os bancos que operam no
Brasil;
7.15.2. Devera possuir cadastro de Aplicagbes contendo as informagdes do Gestor,

Segmento, Tipo de Aplicagédo e Benchmark;

7.15.3. Devera possuir langamento de aplicagbes na modalidade de aplicacéo,
rentabilizacao e resgate;

7.15.4. Devera possuir cadastro da Politica Anual de Investimentos obedecendo aos
limites estabelecidos na resolugdo CMN vigentes;

7.15.5. Devera possuir cadastro de meta atuarial;
7.15.6. Devera permitir o registro de rentabilidade da aplicagao;
7.15.7. Devera imprimir relatério periddico contendo totalizadores para aporte, resgate e

rentabilidade de cada aplicagao;

7.15.8. Devera imprimir relatério detalhado por periodo de cada aplicagdo, contendo o
rendimento da mesma, a evolugdo do benchmark e o comparativo com meta atuarial
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mensal previamente estabelecida;

7.15.9. Devera imprimir relatério de aplicacdes, agrupados por banco e segmento de
aplicacgao;

7.15.10. Devera imprimir relatério de composicdo da carteira de investimentos
apresentando os percentuais estabelecidos na Politica Anual de Investimentos, bem
como o0 comparativo com a meta atuarial a ser alcangada;

7.15.11. Devera imprimir grafico de rentabilidade da carteira de investimentos;

7.15.12. Devera imprimir relatério agrupado por més com evolugdo da carteira de
investimento, comparando com a meta atuarial previamente estabelecida.

7.16. Do Portal de Atendimento — Aplicativo Mobile para Segurados

7.16.1. Devera permitir acesso ao portal de auto atendimento com servicos de
atualizagao de dados pessoais/recadastramento.

7.16.2. Devera estar disponivel nas lojas da Google play e Apple Store;

7.16.3. Devera possibilitar a comprovacdo de vida dos beneficiarios do com uso de
biometria e reconhecimento facial via selfie, utilizando a base cadastral da
CONTRATANTE;

7.16.4. Devera permitir a simulagéo de beneficios;

7.16.5. Devera permitir o acompanhamento de processos de concessao de beneficios;

7.16.6. Devera permitir a emissao de extrato contribuicdo previdenciaria;

7.16.7. Devera permitir a emissao de boleto de recolhimento de contribuicdo facultativa;

7.16.8. Devera permitir o encaminhamento de sugestdes para o]
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SERGIPEPREVIDENCIA, por meio de formulario eletrénico que direcione as demandas
aos respectivos responsaveis;

7.16.9. Devera efetuar a emissdo de Contracheques;
7.16.10. Devera permitir a emissao de Ficha Financeira;

7.16.11. Devera efetuar a emissdo de Comprovante de Rendimentos para fins de
declaragéo de Imposto de Renda;

7.16.12.  Devera possibilitar o agendamento do recadastramento com emissdo de
protocolo contendo no minimo: 1 Nome do segurado (a); 2 Data; 3 Hora; 4 Local € o
checklist de documentos para realizacdo do recadastramento.

7.16.13. Devera possuir funcionalidade de consulta as perguntas e respostas mais
frequentes (FAQ);

7.16.14. Devera permitir um canal direto com o RPPS para o envio de sugestdes;
7.16.15. Devera permitir o envio de documentos para atualizagao da base cadastral.
7.17. Do Aplicativo Mobile para Gestor

7171, Devera possibilitar a realizagdo de configuragcbes de acessos e permissdes
através de painel web;

7.17.2. Devera estar disponivel nas lojas da Google Play e Apple Store;

7.17.3. Devera permitir consulta e acompanhamento de processos de beneficios
permanentes, temporarios e administrativos;

7.17.4. Devera permitir o acesso a beneficios implantados, separados pela forma de
financiamento, com graficos, quantitativos e os valores agregados na folha de
pagamento;
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7.17.5. Devera permitir verificar a quantidade de aposentadorias e pensdes do RPPS,
separados pela forma de financiamento, com grafico e percentual;

7.17.6. Devera possibilitar assinatura eletrénica individual e/ou em lote dos documentos
processuais dos beneficios previdenciarios;

717.7. Devera permitir verificar a quantidade de pericias realizadas agrupadas por
motivo pericial,

7.17.8. Devera permitir verificar o valor recebido de compensacao previdenciaria do
INSS;
7.17.9. Devera permitir verificar a rentabilidade da carteira com grafico de

acompanhamento do atingimento ou ndo da meta atuarial;

7.17.10.  Devera permitir consulta da situagdo do CRP, data de validade e itens a serem
regularizados se houver.

7.18. Do Portal da Transparéncia

7.18.1. A Solucéao devera ser em plataforma Web;

7.18.2. Solucdo devera ser multiusuario e multitarefa, permitindo o controle de tarefas,
com acesso simultdneo ao banco de dados, sem perder informagdes e integridade
referencial;

7.18.3. Devera permitir apresentacao das informagdes em modo grafico;

7.18.4. Devera permitir controle de acesso a Solugao através de senha;

7.18.5. Devera permitir cadastramento de usuarios com controle de nivel de acesso do

menu e submenus;

7.18.6. Devera permitir controle das operagdes efetuadas na Solugao por meio de log;
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7.18.7. Devera disponibilizar, no menu principal da Solugdo, manual ou recurso de ajuda
compativel com a versdo em uso, contendo identificagdo da versao ou data de
atualizacao.

7.18.8. Devera disponibilizar informagdes contabeis (receita e despesa), de recursos
humanos e de investimentos por meio do Portal da Transparéncia, sendo a atualizagao
realizada apdés o recebimento e processamento bem-sucedido dos dados no
WebService/layout previsto, sem necessidade de intervengdo manual de republicacgéo.

7.18.9. Todas as informacgdes disponibilizadas deverdo estar implementadas com
opgdes para facilitar a postagem através de links ou geradas em formatos PDF em um
determinado Diretério para e possuir opgao de impressao;

7.18.10. Devera permitir detalhamento das informagdes até empenho de origem;

7.18.11. Devera permitir navegar nas informagdes até chegar aos credores com seus
respectivos empenhos que originaram a despesa orgamentaria;

7.18.12. Devera permitir resumo explicativo nas consultas de Receita e Despesa, com
conteudo parametrizavel pelo administrador e publicagdo vinculada a atualizagéo dos
respectivos dados no Portal da Transparéncia.

7.18.13.  Devera apresentar os Contratos da Administragdo Publica com seus aditivos,
reajustes e demais alteragdes, permitindo a selecao por finalidade, fornecedor, valor e
periodo;

7.18.14. Devera apresentar os Processos Licitatorios, permitindo seleciona-los pela
modalidade, finalidade, objeto e expedigéo;

7.18.15. Devera gerar informacédo de valores Arrecadados, em niveis por Natureza da
Receita e seus valores.

7.19. Do Agente de Inteligéncia Artificial

7.19.1. Devera permitir o atendimento simultdneo a multiplos usuarios ou sessdes
independentes, preservando a segregacao do contexto e das informagdes entre as
diferentes interacoes.
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7.19.2. Devera aceitar consultas formuladas em linguagem natural;

7.19.3. Devera manter o contexto da interagdo ao longo de multiplas mensagens,
considerando as informacdes fornecidas anteriormente pelo usuario na mesma sessao
para formular respostas subsequentes coerentes com o contexto estabelecido.

7.19.4. Devera realizar a busca e recuperacao de informagdes pertinentes a partir da
base de conhecimento disponivel;

7.19.5. Devera fornecer respostas em formato textual, com clareza e objetividade,
consistentes com as informagdes disponiveis na base de conhecimento autorizada pela
CONTRATANTE e sem apresentar como fato informacdes incompativeis com as fontes
utilizadas.

7.19.6. Devera indicar, quando aplicavel, as fontes utilizadas, incluindo documentos e
trechos que fundamentem a resposta apresentada;

7.19.7. Devera permitir o gerenciamento completo da base de conhecimento,
contemplando inclusao, atualizagdo, organizagao e utilizagao de documentos diversos,
tais como legislagbes, atos normativos, manuais, notas técnicas, pareceres,
procedimentos internos e memoarias de calculo, assegurando que as respostas sejam
contextualizadas, consistentes com o conteudo disponibilizado e restritas as
informagdes previamente autorizadas pela contratante;

7.19.8. Devera dispor de funcionalidade especifica para consulta a instrumentos
normativos relacionados ao RPPS, viabilizando a localizacdo e apresentacdo de
informacdes de maneira contextualizada e compreensivel,;

7.19.9. Devera atuar como suporte aos usuarios do sistema, auxiliando na execugao de
rotinas, esclarecendo duvidas operacionais e orientando quanto as funcionalidades,
fluxos e regras de negécio da solugao;

7.19.10. Devera oferecer suporte a consulta de calculos, incluindo esclarecimentos sobre
critérios, parametros, férmulas aplicaveis e memdrias de calculo vinculadas as rotinas
previdenciarias;

7.19.11. Devera possibilitar o registro de avaliagdes pelos usuarios quanto as respostas

Praca General Valadao, 32, Centro, Aracaju/SE, 49010520 - Fone:(79)3198-0800
atendimento@sergipeprevidencia.se.gov.br - https://www.sergipeprevidencia.se.gov.br - CNPJ:08.042.552.0001-74
e-Doc" - Documento virtual véalido conforme Decreto n° 40.394/2019.



Focmvin') ESTADODE
I

% SERGIPE

SERGIPEPREVIDENCIA

GERENCIA DE PLANEJAMENTO ESTATISTICA E ATUARIA - SERGIPEPREVIDENCIA
Pag 41 de 221

fornecidas, considerando aspectos como utilidade, precisao, clareza e aderéncia.

7.19.12. Devera permitir a consulta e acompanhamento dos feedbacks registrados.

7.19.13. Devera possibilitar a edigdo e manutengédo dos prompts associados aos agentes
de inteligéncia artificial, permitindo ajustes conforme a necessidade.

7.20. Do Portal de Integragao

7.20.1. acesso ao modulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML,
JavaScript e PDF para visualizacao de relatérios;

7.20.2. Permitir a emissdo das Guias de Contribui¢cdes Previdenciarias pelos érgaos de
origem
7.20.3. Permitir a automatizacao do envio de arquivos/ dados de todos os poderes para

atualiza¢des da base de dados do RPPS, de forma mensal

7.21. Do Moédulo de Conhecimento (Tutoriais)

7.21.1. Devera disponibilizar moédulo de conhecimento contendo tutoriais em formato de
video, destinados a capacitagdo e orientacdo quanto a utilizagdo das funcionalidades
da Solucéo;

7.21.2. Devera permitir o acesso ao moédulo por usuarios internos (servidores e
colaboradores do SergipePrevidéncia) e usuarios externos devidamente autorizados;

7.21.3. Para os usuarios internos, o modulo devera disponibilizar trilhas de
aprendizagem contendo tutoriais organizados conforme a estrutura funcional da
Solugédo, contemplando temas tais como: a) realizagao de simulagao de beneficios; b)
consulta de dados cadastrais e funcionais dos segurados; c) emisséo de Certidao de
Tempo de Contribuicdo (CTC); d) cadastro e atualizacdo de dados bancarios; €)
realizagdo de prova de vida; f) implantagdo de beneficios em folha de pagamento; Q)
concessao de beneficios previdenciarios; h) emissao de planilhas e memodria de
calculo; i) abertura e tramitacdo de processos administrativos e previdenciarios; j)
demais funcionalidades pertinentes aos modulos do sistema;
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7.21.4. Para os usuarios externos, especialmente servidores de 6rgaos, secretarias e
demais poderes que utilizam a Solugao para instrugdo e envio de processos, o médulo
devera disponibilizar tutoriais especificos, contemplando temas tais como: a) abertura
de processos previdenciarios; b) anexagdao de documentos, com indicacdo dos
formatos aceitos; c) envio e acompanhamento de processos; d) consulta a caixa de
entrada e recebimento de demandas; e) verificacdo de pendéncias e diligéncias; f)
tramitagao processual no ambito da Solucéo;

7.21.5. modulo devera organizar os conteudos em trilhas ou minimdédulos associados
aos modulos e funcionalidades da Solugao, permitindo identificar, para cada conteudo,
0 médulo ou funcionalidade a que se refere.

7.21.6. Devera permitir a liberagao e controle de acesso aos tutoriais conforme o perfil
do usuario, de modo que cada usuario visualize apenas os conteudos compativeis com
suas permissdes no sistema;

7.21.7. Devera disponibilizar, no moédulo de conhecimento, mecanismos de busca
textual, filtragem e categorizagdo dos conteudos, acessiveis ao usuario conforme seu
perfil.

7.21.8. Devera permitir o acompanhamento do progresso do usuario, incluindo, no

minimo: a) registro do ponto de parada do video para retomada posterior; b) indicagao
do percentual de concluséo dos conteudos; c) histérico de visualizagao dos tutoriais;

7.21.9. Devera disponibilizar manuais, guias operacionais e materiais de apoio em
formato digital, contendo instru¢cdes detalhadas sobre a utilizagdo das funcionalidades
da Solugao, observando linguagem clara, objetiva e aderente as regras de negdcio
aplicaveis ao RPPS e ao SPSM,;

7.21.9.1. Os manuais deverdao estar organizados conforme os moédulos e
funcionalidades da Solugéo, permitindo consulta por assunto, categoria, perfil de
usuario ou mecanismo de busca textual;

7.21.9.2. Os materiais escritos deverdo contemplar, no minimo: a) descricdo das
funcionalidades; b) orientagdes operacionais passo a passo; c) procedimentos de
cadastro, consulta, concessdo e manutengéo de beneficios; d) orienta¢gdes quanto a
tramitacao processual; e) procedimentos para emissado de relatérios e documentos;
f) orientagdes sobre parametrizagbes e rotinas administrativas; g) tratamento de
erros e inconsisténcias operacionais mais comuns; h) perguntas frequentes (FAQ),
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quando aplicavel;

7.21.9.3. Os manuais e documentos de apoio deverao ser disponibilizados em formatos
compativeis com leitura, impressao, download e armazenamento eletrénico, tais
como PDF, HTML ou formatos equivalentes amplamente utilizados pelo mercado;

7.21.94. Devera permitir controle de acesso aos materiais conforme perfil de usuario,
assegurando que conteudos internos, técnicos ou administrativos sejam
disponibilizados apenas aos usuarios devidamente autorizados;

7.21.9.5. Os conteudos disponibilizados no médulo de conhecimento deverao possuir
compatibilidade e coeréncia entre os materiais escritos e os tutoriais em video,
garantindo padronizagdo das orientagcbes e uniformidade das informacdes
disponibilizadas aos usuarios.

7.21.10. Devera permitir inclusdo, atualizagdo, revisdo, versionamento e exclusao de
conteudos do médulo de conhecimento sem indisponibilizar o acesso de outro usuario
as demais funcionalidades da Solugao durante a operagdao de manutencdao do

conteudo.
7.22. Da Integragao com Sistemas de Compensacgao Previdenciaria
7.22.1. A Solugdo devera permitir integragdo com os sistemas de Compensagéo

Previdenciaria utilizados pelo Ministério da Previdéncia Social, incluindo o COMPREV
ou outro que venha a substitui-lo;

7.22.2. Devera possibilitar a geracao, importagao, exportacao, validagao, transmissao e
acompanhamento de arquivos, lotes e informagdes relacionados a compensacao
previdenciaria, observando os layouts, regras técnicas e normativos vigentes;

7.22.3. Devera permitir a vinculagéo das informagdes cadastrais, funcionais, financeiras
e previdenciarias dos segurados aos processos de compensagao previdenciaria;

7.23. Da Geragao e Gerenciamento de Arquivos do eSocial

7.23.1. A Solugao devera permitir a geracao, validagao, gerenciamento, transmissao e
controle dos arquivos e eventos do eSocial, observando integralmente os layouts,
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regras técnicas, cronogramas e normativos vigentes;

7.23.2. Devera permitir a geragao automatica dos eventos periddicos e nao periodicos
relacionados aos segurados, aposentados, pensionistas e demais informacdes
previdenciarias e financeiras administradas pela CONTRATANTE;

7.23.3. Devera possibilitar o controle de envio, processamento, retorno, aceitacio,
rejeicao e retificagdo dos eventos transmitidos ao eSocial;

7.23.4. Devera possuir mecanismos de validagao prévia das informacgdes, identificando
inconsisténcias cadastrais, funcionais, previdenciarias, tributarias ou financeiras antes
da transmissao dos eventos;

7.23.5. Devera permitir a emissédo de relatoérios gerenciais e operacionais relativos aos
eventos do eSocial, contendo, no minimo: a) situagdo dos eventos transmitidos; b)
eventos rejeitados; c) pendéncias de envio; d) inconsisténcias identificadas; €) histoérico
de transmissdes; f) protocolos de envio e retorno;

7.23.6. Devera possibilitar integracdo automatica com os modulos cadastrais,
funcionais, previdenciarios e de folha de pagamento da Solugao, evitando retrabalho e
duplicidade de informacoes;

7.23.7. Devera manter histérico das transmissdes realizadas, contendo data, hora,
usuario responsavel, tipo de evento, situagcdo de processamento e respectivos
protocolos de retorno;

7.23.8. Devera permitir atualizacdo tempestiva dos layouts, regras e eventos do eSocial
sempre que houver alteragdo normativa ou técnica pelos 6rgaos competentes.

7.24. Da Geragao e Processamento de Arquivos Bancarios

7.24.1. A Solucado devera permitir a geragéo, importagdo, exportagdo, processamento e
gerenciamento de arquivos bancarios relacionados as rotinas financeiras,
previdenciarias e de folha de pagamento da CONTRATANTE;

7.24.2. Devera possibilitar a geracdo de arquivos de remessa bancaria para pagamento
de beneficios previdenciarios, pensdes, consignag¢des, pensdes alimenticias e demais
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créditos processados pela folha de pagamento;

7.24.3. Devera permitir a importacdo e processamento de arquivos de retorno bancario,
efetuando automaticamente a conciliacdo, baixa, validacdo e atualizacdo das
informacgdes financeiras correspondentes;

7.24 4. Devera suportar layouts bancarios padronizados pelo mercado financeiro
nacional, incluindo CNAB 240, CNAB 400 ou outros formatos exigidos pelas instituicoes
financeiras utilizadas pela CONTRATANTE;

7.24.5. Devera permitir parametrizagcdo especifica por instituicdo bancaria,
contemplando regras de pagamento, convénios, contas, agéncias, tipos de operacao e
demais requisitos operacionais;

7.24.6. Devera possuir mecanismos de validagdo dos arquivos bancarios antes da
geracdo ou transmissao, apontando inconsisténcias cadastrais, financeiras ou
operacionais;

7.24.7. Devera permitir emissdo de relatérios gerenciais e operacionais relativos aos
arquivos bancarios, contendo, no minimo: a) arquivos gerados; b) arquivos
processados; c¢) inconsisténcias identificadas; d) pagamentos efetivados; e)
pagamentos rejeitados; f) conciliagdes realizadas; g) histérico de processamento;

7.24.8. Devera manter histérico completo das operagdes relacionadas aos arquivos
bancarios, contendo usuario responsavel, data, hora, tipo de operacao e situacdo do
processamento;

7.25. Da equipe local

7.25.1. A CONTRATADA devera dispor e manter, no decorrer da execugao servicos,
uma equipe técnica local minima composta de 3 (trés) consultores técnicos na sede do
CONTRATANTE durante todo o periodo de vigéncia do contrato;

7.25.2. A equipe técnica devera prestar apoio em regime presencial, admitindo-se, de
forma excepcional, a atuagao em regime hibrido ou remoto, desde que previamente
autorizada pelo CONTRATANTE.
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7.26. DO CRONOGRAMA DE EXECUGAO E IMPLANTAGAO DA SOLUGAO
INTEGRADA DE GESTAO PREVIDENCIARIA

Fase Descrigao Prazos

Em até 30 (trinta)
dias apods a
assinatura do
contrato.

1 Disponibilizacdo da licencga

Até 90 (noventa)
dias apos a
assinatura do
contrato.

2 Instalagao/ Implantacao

Até 90 (noventa)
Migracao de Dados, Integracgdes e treinamento | dias apods a

3 dos usuarios assinatura do
contrato.
90 dias apos a

4 Manutencéao e Atualizacao finalizacao das
fases 1 e 2.

5 Manutencao Evolutiva Conforme Ordem

de Servico

8. DESCRIGAO DOS SERVIGOS
8.1. Licenca de Uso Integrada de Sistema Gestao Previdenciaria
8.1.1. Licenciar o uso do Software que implementa a Solucgéo;

8.1.2. Fornecer licencas em quantidade e distribuigao ilimitadas para atender o nimero
de usuarios, os niveis de servico e as caracteristicas de infraestrutura, seguranca e
auditoria descritas neste documento;
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8.1.3. licenciamento devera ocorrer mensalmente durante a execug¢ao do contrato.
8.1.4. Da Avaliagao de Desempenho e Disponibilidade
8.1.41. O pagamento mensal da licenga de uso esta condicionado a plena

disponibilidade da Solucao, aferida por meio do indicador de Disponibilidade do
Sistema (DS):

* DS = [(Tempo Total no Més — Tempo de Indisponibilidade) / Tempo Total no Més] x 100.

8.1.4.2. O Nivel Minimo de Servico (NMS) aceitavel para a Solugdo de Sistema
Integrado de Gestao Previdenciaria € de 99,5% (noventa e nove virgula cinco por
cento), computados 24x7.

8.1.5. Do Redimensionamento do Pagamento (Glosa)

8.1.5.1. Caso a disponibilidade mensal apurada seja inferior ao NMS de 99,5%, o
valor da fatura mensal da licenga sera redimensionado (glosado) proporcionalmente
ao tempo de indisponibilidade, visando o equilibrio entre o preco e o servigo
efetivamente entregue.

8.1.5.2. O valor total das glosas mensais por indisponibilidade esta limitado a 10%
(dez por cento) do valor da licenga mensal, sem prejuizo da aplicagdo de sangdes
administrativas.

8.1.5.3. A glosa prevista neste item possui natureza exclusivamente compensatoria
(redimensionamento de pagamento) e ndo se confunde com as multas moratérias ou
punitivas previstas no ITEM 20.

8.1.6. Dos Problemas Recorrentes e Gatilhos para Sangao

8.1.6.1. Constitui infragdo administrativa, sujeita a abertura de Processo
Administrativo, a fim de apurar infragbes sujeitas a sangdes conforme item 20, as
seguintes situacoes:
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| - Indisponibilidade superior a 4 horas ininterruptas em processos criticos

Il - Atingimento do teto de glosa (10%) por 02 (duas) vezes consecutivas ou 03 (trés)
alternadas em 12 meses

8.2. Instalagao, Migragao, Implantagao, Conversao, Treinamento e Capacitagao (todos
os modulos)

8.2.1. Devera ser realizada reunido com a participagdao dos técnicos designados pela
CONTRATADA, com a finalidade de repassar as orientacbes relativas aos
procedimentos preliminares conforme as prioridades da CONTRATANTE;

8.2.2. faturamento dos servicos compreendidos nesta etapa ficara condicionado a sua
efetiva execucgao, a correspondente medigdo e ao aceite formal da CONTRATANTE,
em conformidade com o Plano de Implantagdo e com o cronograma fisico-financeiro
aprovados.

8.2.21. Os valores eventualmente faturados em relagao a atividades nao executadas,
nao autorizadas, executadas em desconformidade ou ndo aceitas pela
CONTRATANTE serao integralmente glosados, sem prejuizo da obrigacdo de
correcao das irregularidades identificadas e da aplicagcdo das demais medidas
contratuais cabiveis.

8.2.2.2. A avaliacdo da necessidade e da aplicabilidade das atividades sera realizada
exclusivamente com base nas caracteristicas técnicas da solugcdo contratada, nos
servicos efetivamente requeridos e nos resultados a serem alcangados, vedada a
adocao de critérios relacionados a identidade, a condigao ou a relacdo contratual
anterior da empresa contratada.

8.2.2.3. Para fins de formacéo das propostas, julgamento, medigdo e pagamento, as
atividades integrantes da implantagao deverao ser discriminadas no documento da
proposta, com a indicagao de seus respectivos valores, sem alteracao do critério de
julgamento pelo menor prego global.

8.2.3. Deverao ser apresentados pela CONTRATADA a CONTRATANTE, os seguintes
produtos:
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8.2.3.1. Metodologia de desenvolvimento do trabalho;

8.2.3.2. Planejamento estratégico e operacional das atividades a serem
desenvolvidas;

8.2.3.3. Cronograma de execucgao;

8.2.3.4. Instalacdo e configuracdo de todos os mddulos previstos neste Termo de
Referéncia na infraestrutura tecnoldgica disponibilizada pela CONTRATANTE,
incluindo as adequacbes necessarias no ambito dos servidores de dados e de
aplicagcao, bem como a instalacéo e configuragao do Sistema Gerenciador de Banco
de Dados — SGBD, sistemas operacionais, middleware e demais componentes
tecnolégicos necessarios ao pleno funcionamento da Solugao.

8.2.3.4.1. A utilizagdo de software, SGBD ou componente sujeito a licenciamento,
subscrigdo, manutengcdo ou suporte remunerado nao acarretara obrigacdo de
aquisicao ou contratacado adicional pela CONTRATANTE, devendo os respectivos
custos estar contemplados no preco contratado.

8.24. Validagao do Sistema:
A CONTRATADA devera:
8.241. Realizar a validacao das implantacoes efetuadas na primeira fase;
8.2.4.2. Iniciar os servicos de migragdo e saneamento dos dados cadastrais,

funcionais e financeiros de todos os aposentados e pensionistas a partir dos
sistemas legados;

8.2.4.3. Realizar o levantamento de informacgdes relativas as parametrizacbes e
customizagbes necessarias para adequacdo da Solugdo as normas da
CONTRATANTE;

8.24.4. Definir a estrutura de dados para carga inicial da Solugao;

8.24.5. Iniciar a implementagao dos requisitos funcionais e ndo funcionais;
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8.2.5. Migracéo de Dados, Integragdes e Treinamento inicial dos Usuarios:
A CONTRATADA devera:
8.2.5.1. Realizar os servicos de customizacdo, parametrizacdo e conclusdo dos

servigos de migracao;

8.2.5.2. Implementar os requisitos funcionais e ndo funcionais;

8.2.5.3. Realizar a migracdo dos dados da solugdo atualmente utilizada pela
CONTRATANTE;

8.2.54. Realizar o treinamento nos departamentos da CONTRATANTE;

8.2.5.5. Realizar o levantamento dos requisitos de integragdo com outros sistemas;

8.2.5.6. Iniciar o desenvolvimento das solugdes de integragao.

8.2.5.7. Entregar ao SERGIPEPREVIDENCIA, a documentagdo completa em meio
digital, diagramas, fluxogramas e outros dados técnicos necessarios a absorcao da
tecnologia.

8.2.5.8. Devera disponibilizar técnico habilitado para realizar o treinamento sobre a

documentagéao técnica entregue e esclarecer eventuais duvidas surgidas, de forma a
possibilitar o entendimento da documentacao e da solugéo por uma equipe técnica
de informatica do Instituto, composta por até 10 (dez) pessoas, com uma carga
horaria maxima de 120 horas (Cento e Vinte) podendo ser requisitado mais
treinamento mediante Ordem de Servigo.

8.2.5.9. processo de transferéncia devera abordar o modelo conceitual do banco de
dados, em termos de estrutura de dados, funcdes e resultados.

8.2.5.10. Devera ser apresentada a nomenclatura utilizada, a estrutura légica da
solugéo, a estrutura de parametrizacao e de seguranca.
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8.2.5.11. Deverao ser abordados os procedimentos relacionados a operagao técnica,
onde sao descritos todas as operagdes do sistema, seus objetivos e resultados
esperados, instrucbées quanto a preparagcao dos dados de entrada, solucdo de
problemas, geracédo de relatérios, rotinas de "back-up" e seguranca considerando a
LGPD.

8.2.6. Implantagao da Solugéo:

O processo de implantacdo da Solucdo pela CONTRATADA devera conter, no
minimo, as seguintes atividades:

8.2.6.1. Elaboragdo de “Plano de Trabalho”, abrangendo todas as atividades que
compdem o projeto e sua execugao;

8.2.6.2. Apresentacdo de “Cronograma de Trabalho” coerente com o Plano de
Trabalho apresentado, indicando as atividades relacionadas ao processo de
Implantagdo, Treinamento Operacional e demais itens integrantes do contrato a ser

celebrado;

8.2.6.3. Reunido de abertura do projeto;

8.2.6.4. Treinamento na criacado das tabelas e parametros da Solugao;

8.2.6.5. Treinamento dos processos operacionais da Solucao;

8.2.6.6. Acompanhamento e orientacdo para sanar duvidas de uso antes da
implantacéo.

8.2.7. Obrigacdoes da CONTRATADA:

A CONTRATADA caberé:

8.2.7.15 | NEIaborar em conjunto com a CONTRATANTE o Plano de Implantagdo da

olugéo;
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8.2.7.2. Executar o Plano de Implantacdo da Solucéo, incluindo sua instalacdo nos
ambientes de desenvolvimento, homologacgao, treinamento e de producgdo, e o
servico de personalizacao por parametrizacao e customizagao;

8.2.7.3. Em conjunto com a CONTRATANTE, elaborar e detalhar o Cronograma de
Implantacéo, o qual devera ser aprovado pela CONTRATANTE;

8.2.7.4. Propiciar o Controle e Gerenciamento dos Riscos e problemas que possam
afetar o andamento adequado das atividades do projeto;

8.2.7.5. Instalar e configurar os softwares nucleares, SGBD, middleware e demais
componentes adicionais necessarios ao funcionamento da Solucéo na infraestrutura
disponibilizada pela CONTRATANTE, responsabilizando-se pela compatibilidade
técnica entre os componentes utilizados.

8.2.7.6. Customizar e parametrizar a Solucdo de forma aderente aos processos de
negocio da CONTRATANTE;

8.2.7.7. Treinar os usuarios e administradores;

8.2.7.8. Responsabilizar-se por todos os custos necessarios a instalagéo, integracéo,
compatibilidade e funcionamento da Solugao e dos componentes tecnoldgicos que a
integram, inclusive custos de licenciamento, subscri¢do, atualizagdo, manutengéo e
suporte de SGBD, sistemas operacionais, middleware ou outros softwares cuja
utilizacdo decorra da arquitetura tecnolégica adotada pela CONTRATADA, vedada
cobranga adicional a CONTRATANTE.

8.2.8. Da Avaliagao da Execucdo da Implantagao, Migragéo e Treinamento

8.2.8.1. pagamento do item “Instalacdo, Migracdo, Implantacdo, Converséo,
Treinamento e Capacitagédo” ficara condicionado a validagéo, pela CONTRATANTE,
das entregas previstas no Plano de Trabalho e Cronograma de Implantagao
aprovados.

8.2.8.2. A avaliagao da execucgao sera realizada mediante utilizagdo de parametros de
avaliacéo de resultados, considerando os seguintes indicadores (KPIs) minimos:
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. . s Nivel Minimo
Indicador Férmula / Critério Aceitavel (NMA)
Indice de ICC = (Entregas realizadas no prazo /

Cumprimento do Entregas pregvistas no perl'odo)px 100 2 95%
Cronograma (ICC)
indice de Sucesso da ISM = (Registros migrados corretamente / > 98%
Migracao (ISM) Registros previstos para migragao) x 100 - °
Indice de Percentual de modulos implantados e
Disponibilidade da cen’ P > 95%
~ operacionais conforme cronograma aprovado
Implantacéo (IDI)
Indice de ICU = (Usuérios treinados e homologados /
Capacitagdo dos Usuarios previstos) x 100 ] 2 95%
Usuarios (ICU) P
Indice de ICI = (Integragdes homologadas / Integragbes
Conformidade das . > 95%
~ previstas) x 100
Integracdes (ICl)
8.2.8.3. Para fins de afericdo dos indicadores previstos neste item, serao

considerados:

a) relatérios de acompanhamento emitidos pela CONTRATADA,;

b) atas de reuniao;

c) registros de homologacéo;

d) evidéncias de testes;

e) relatorios de treinamento;
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f) relatérios de inconsisténcias identificadas pela CONTRATANTE.

8.2.8.4. A homologacao de cada fase da implantacdo dependera da validagao formal
da CONTRATANTE quanto:

a) a integridade dos dados migrados;

b) ao funcionamento dos modulos implantados;

c) ao atendimento dos requisitos funcionais e nao funcionais;

d) a execugéao dos treinamentos previstos;

e) a disponibilizagdo da documentacéao técnica exigida.

8.2.8.5. Ndo sera considerada concluida a implantacdo enquanto existirem erros
criticos que impecam:

a) concessao de beneficios;

b) processamento da folha de pagamento;

c) emissao de relatorios obrigatorios;

d) integracdo com sistemas essenciais;

e) operacao regular da Solugédo pela CONTRATANTE.

8.2.9. Do Redimensionamento do Pagamento (Glosa)

8.2.91. pagamento das etapas de implantagdo, migragéo, treinamento e integragao
podera ser redimensionado proporcionalmente ao nivel de atendimento dos
indicadores (KPIs) definidos no Instrumento de Medi¢cdo de Resultado.
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8.2.9.2. descumprimento dos niveis minimos aceitaveis ensejara aplicacédo de glosa
sobre o valor da etapa correspondente, observados os seguintes parametros:

Situagcao Apurada Glosa Aplicavel

Atraso injustificado de
até 10 dias corridos em 2% sobre a etapa
entregas previstas no afetada

cronograma

Atraso injustificado
superior a 10 dias
corridos

5% sobre a etapa
afetada

indice de Sucesso da Até 5% sobre a etapa
Migracéo inferior a 98% | de migragao

Nao realizacido ou
realizagao parcial dos
treinamentos previstos

Até 3% sobre a etapa
correspondente

Auséncia de~ - Até 3% sobre a etapa
documentagao técnica

S correspondente
obrigatéria

Integracdes entregues

oy Até 5% sobre a etapa
com falhas criticas ou

n30 homologadas correspondente
Existéncia de Até 10% sobre a
inconsisténcias graves etapa
na migracao de dados correspondente
8.2.9.3. Consideram-se inconsisténcias graves de migragdo aquelas que:

a) comprometam calculos previdenciarios;
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b) gerem divergéncia em folha de pagamento;

c) ocasionem perda de historico funcional ou financeiro;

d) afetem dados cadastrais essenciais;

e) comprometam a integridade ou rastreabilidade das informagdes;

8.2.94. valor total das glosas aplicadas nesta fase fica limitado a 20% (vinte por
cento) do valor do item de implantacdo, sem prejuizo da aplicagdo das sangoes
administrativas previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente.

8.2.9.5. A glosa prevista neste item possui natureza exclusivamente compensatoria,
destinada ao redimensionamento do pagamento em razdo da inexecugao parcial ou
inadequada do objeto, ndo se confundindo com penalidades administrativas ou
multas contratuais.

8.2.9.6. A aplicacado de glosa nao exime a CONTRATADA da obrigagao de corrigir
integralmente as falhas identificadas, sem 6nus adicional 8 CONTRATANTE.

8.2.10. Gatilhos para Sangao

8.2.10.1. Constitui infracdo contratual passivel de apuracdao administrativa, sem
prejuizo das demais sangdes cabiveis, a ocorréncia das seguintes situagdes:

a) atraso injustificado superior a 30 (trinta) dias corridos no cronograma de
implantagao;

b) paralisacao injustificada das atividades de implantagéo por periodo superior a 05
(cinco) dias uteis;

c) reincidéncia de falhas graves em migracdo de dados ja apontadas pela
CONTRATANTE;

d) entrega de modulos sem condigbes minimas de homologagao operacional;
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e) nao disponibilizagdo de equipe técnica compativel com o Plano de Implantagao
aprovado;

f) recusa injustificada em corrigir falhas criticas identificadas pela CONTRATANTE;

g) nao execucao dos treinamentos previstos contratualmente;

h) descumprimento reiterado dos niveis minimos de servigo estabelecidos;

i) atingimento do limite maximo de glosa por 02 (duas) medi¢cdes consecutivas ou 03
(trés) alternadas durante a execugao da implantagao;

j) perda, corrupcao ou inconsisténcia relevante de dados decorrente de falha da
CONTRATADA,;

k) descumprimento das obrigagdes relacionadas a seguranga da informacéao e a Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD).

8.2.10.2. A caracterizacado das situagdes previstas neste item podera ensejar abertura
de Processo Administrativo, a fim de apurar aplicacdo de sangdes previstas no item
20.

8.2.10.3. A CONTRATANTE podera, motivadamente, estabelecer Plano de Acéao
Corretivo com prazos definidos para saneamento das inconformidades antes da
aplicacao das penalidades mais gravosas, quando a situagao assim permitir.

8.3. Atualizacao e Manutengao Preventiva, Corretiva e Adaptativa

8.3.1. Corresponde a prestagao de servicos continuados de manutencéo preventiva,
corretiva e adaptativa, bem como suporte técnico da Solugdo, abrangendo as
atividades necessarias a sua adequada utilizagdo, em conformidade com a legislagéo
previdenciaria e de protecdo social aplicavel e com os normativos vigentes, visando
apoiar a gestdo digital dos processos administrados pelo SERGIPEPREVIDENCIA e
assegurar atendimento adequado aos usuarios da Solucgéao.

8.3.2. Devera ser prestado suporte técnico aos usuarios da Solugdo quanto as
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demandas de utilizacdo e operacionalizacdo de todas as suas funcionalidades,
incluindo aquelas que venham a ser implementadas durante a vigéncia do contrato.

8.3.3. suporte técnico sera realizado por meio de chamados técnicos, presenciais e/ou
remotos, com fornecimento imediato de numero de protocolo, podendo ser registrado
via e-mail ou ferramentas digitais.

8.3.4. Os servigos de suporte técnico tém por objetivo sanar duvidas relacionadas a
instalagao, configuragao e uso do software, bem como corrigir falhas, erros ou defeitos
identificados durante a vigéncia contratual.

8.3.5. Os profissionais designados deverao ser devidamente capacitados e habilitados
pela CONTRATADA, garantindo a adequada execugao dos servicos;

8.3.6. Os servigos deverao estar disponiveis, no minimo, em horario comercial (07h as
17h — horario de Brasilia), com atendimento remoto em portugués via telefone e
internet, sendo permitida a abertura de chamados 24x7 em ferramenta digital.

8.3.7. Inclui-se atendimento para solugao de problemas, orientagao técnica e emissao
de relatérios necessarios a plena utilizacdo da solucéo.

8.3.8. suporte sera prestado nas seguintes modalidades:

| — Suporte Técnico Local (in loco):

a) Realizado nas dependéncias da CONTRATANTE, conforme necessidade;

b) Atendimento conforme prazos definidos no SLA (item 8.3.13).

Il — Suporte Técnico Remoto (off-site):

a) Atendimento por telefone, videoconferéncia, VPN, acesso remoto ou e-mail;

b) Prestacao continua sem custo adicional;
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c) Abrangéncia de duvidas, falhas e orientagdes operacionais.

8.3.9. Os servigcos deverdao observar o Acordo de Nivel de Servico (SLA), com
classificacdo por severidade, impacto e prazos de atendimento.

8.3.10. Obrigacdoes da CONTRATADA:

8.3.10.1. Fornecer atualizagbes, novas versbes e corre¢des, incluindo seguranca,
durante toda a vigéncia contratual;

8.3.10.2. Prestar suporte decorrente de alteragdes legais e evolug¢des tecnoldgicas;
8.3.10.3. Realizar treinamentos para administradores e usuarios;

8.3.10.4. Manter documentacgao e registros atualizados das alteragdes realizadas;
8.3.10.5. Realizar instalagcédo e configuracao de ambientes necessarios;

8.3.10.6. Fornecer orientagao técnica sobre a legislacéo e os instrumentos normativos

aplicaveis ao RPPS e ao SPSM, no ambito das funcionalidades da Solugao;

8.3.10.7. Corrigir defeitos sem custo adicional;
8.3.10.8. Acionar suporte especializado quando necessario
8.3.10.9. Participar de reunides técnicas e operacionais;

8.3.10.10.  Executar rotinas operacionais do sistema;

8.3.10.11.  Executar atividades correlatas a sustentacédo da solucao.

8.3.11. Tipos de Manutencéao
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8.3.11.1. Manutengao Preventiva: Servigos programados com objetivo de evitar falhas,
incluindo monitoramento, atualizagao, testes e ajustes.

8.3.11.2. Manutengdo Corretiva (comum): servigos de alteragbes nos softwares e
configuragdes, eliminando todos os defeitos existentes nos programas e rotinas dos
softwares fornecidos, através do diagndstico do problema apresentado, bem como,
executando a corre¢cdo de anormalidades, testes e ajustes necessarios para o
retorno do mesmo as condi¢gdes normais de funcionamento. Esse servigo inclui o
fornecimento de todas as informacbes e orientagdes necessarias para o bom
funcionamento do Sistema.

8.3.11.3. Manutencao Corretiva (emergencial): servicos necessarios a corregao de
problemas que ocasionem a paralisagao parcial ou total da Solugdo e requeiram
tratamento prioritario para o restabelecimento de seu funcionamento.

8.3.11.4. Manutencdo Adaptativa: servicos e alteracbes necessarias a continuidade
operacional e a adequacao da Solugdo a demandas decorrentes de deliberagcbes
administrativas da CONTRATANTE, alteracbes de ambiente, parametrizacoes,
configuracdes, ajustes de baixa complexidade e adequacgdes legais, regulamentares
ou normativas, desde que nao caracterizem evolucao funcional relevante.

8.3.11.5. Serdo consideradas demandas de manutengao adaptativa sujeitas ao limite
mensal de 80 (oitenta) horas aquelas necessarias a continuidade operacional da
Solugdo que ndo impliqguem evolugcdo funcional relevante. Enquadram-se nessa
categoria as adaptacdes nao disruptivas, de pequeno porte, caracterizadas por:

| — ndo implicarem alteracao relevante de regras de negdcio;

Il — ndo demandarem a criagao de novas funcionalidades estruturantes;

Il — apresentarem impacto restrito a interface, parametrizagdo, configuragao ou
ajustes pontuais. Incluem-se, exemplificativamente, nesse escopo:

a) Atualizacdes tecnoldgicas e de ambiente

1 Atualizagao de versdes de navegadores de internet;
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2 Atualizacao de versdes de servidores de aplicacao;
3 Atualizagao de versdes de servidores de banco de dados;

4 Atualizacdo de versdes de linguagens de programagédo, desde que nao
impliguem reestruturagao significativa do sistema;

b) Ajustes de interface e usabilidade
1 Ajustes simples de interface, layout ou usabilidade;
2 Alteragao de layout de telas, portais e relatérios;
3 Padronizagao visual de sistemas e modulos;
4 Ajustes de posicionamento de elementos na tela;
5 Correcgao de problemas de responsividade;
c) Inclusdo e alteragdo de dados sem impacto em regra de negdcio
1 Inclusdo de novos campos informativos;
2 Alteragao de nomenclaturas;
3 Inclus&o de colunas em relatérios simples;

d) Parametrizagbes e configuracdes: ajustes em tabelas parametrizaveis ja
existentes; inclusao de opgdes em listas, sem impacto estrutural; configuragao
de regras operacionais simples;

e) Relatérios simples: criacdo ou ajuste de relatérios sem légica complexa;
inclusao de filtros basicos; ordenacio de dados;
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f) Ajustes operacionais e de navegacéao: alteragdes simples de fluxo que né&o
impliquem mudanca de regra de negdcio; inclusdo de botdes de acesso ou
atalhos; melhorias de navegacao entre telas;

g) Correcbes e melhorias de baixa complexidade: correg¢des, alteracbes ou
melhorias operacionais de baixa complexidade;

8.3.11.6. A CONTRATADA obriga-se ao atendimento de manutencdes adaptativas em
montante equivalente a até 80 (oitenta) horas de servigos por més. As adaptacdes
necessarias ao cumprimento de alteragdes legais, regulamentares ou normativas,
bem como de obrigagbes regulatérias aplicaveis a gestdo previdenciaria e as
funcionalidades abrangidas pela Solugédo, encontram-se incluidas no valor mensal
contratado e ndo se submetem ao limite de 80 (oitenta) horas, devendo ser
implementadas pela CONTRATADA sem remuneracgao adicional mediante Pontos de
Funcéo.

8.3.11.7. As demandas de manutencdo adaptativa que ultrapassem a capacidade
mensal de 80 (oitenta) horas poderdo ser reprogramadas para competéncia
subsequente ou, quando também caracterizadas como evolugdao funcional nos
termos deste Termo de Referéncia, executadas como manutencdo evolutiva,
mediante prévia autorizagdo da CONTRATANTE e observancia do item 8.4.

8.3.11.8. Nado serdo computadas no limite de 80 horas as manutencbes corretivas,
preventivas, nem qualquer manutengao realizada para ajustar problema causado por
intervencao anterior da CONTRATADA.

8.3.11.9. Do controle das horas de manutencao adaptativa

8.3.11.9.1. As demandas de manutengdo adaptativa deverdo ser registradas na
ferramenta de gestao de demandas prevista no item 8.3.12, contendo, no minimo,
identificacdo da demanda, descricdo, classificacdo, estimativa de esforco,
quantidade de horas autorizadas, quantidade de horas efetivamente utilizadas,
periodo de execucdo, evidéncias da execucdo e respectivo aceite pela
CONTRATANTE.

8.3.11.9.2. Antes do inicio da execugao, a demanda sera submetida ao Fiscal Técnico
do contrato, a quem cabera, com apoio da area técnica demandante quando
necessario, seu enquadramento, a validacdo da estimativa de horas e a
autorizacdo para execugao. A classificacdo proposta pela CONTRATADA néo
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vinculara a CONTRATANTE.

8.3.11.9.3. Somente serdao computadas no limite mensal de 80 (oitenta) horas as horas
correspondentes as atividades de manutencdo adaptativa efetivamente
executadas e aceitas pela CONTRATANTE.

8.3.11.9.4. Para fins de classificagao da complexidade das demandas, serao
considerados o impacto funcional e técnico, a abrangéncia da alteragao e seus
reflexos sobre as regras de negocio e os componentes da Solug¢ao, observados
0s seguintes critérios:

| — baixa complexidade: demanda de pequeno porte, sem alteragao relevante de
regra de negdcio, sem criagado de funcionalidade estruturante e com impacto
restrito a interface, parametrizacao, configuragao, relatério simples ou ajuste
pontual, conforme o item 8.3.11.5;

Il — média complexidade: demanda que implique alteracao relevante ou
ampliacao de funcionalidade existente, regra de negdcio, integragao, relatério ou
fluxo operacional, sem caracterizar a criacdo de novo mddulo ou alteragao
estrutural significativa da Solucao;

Ill — alta complexidade: demanda que envolva criagao de nova funcionalidade
estruturante ou médulo, alteragdo substancial de regras de negdcio,
desenvolvimento de integragdo de maior complexidade ou impacto relevante e
simultadneo sobre multiplos mddulos ou componentes da Solugéo.

8.3.11.9.5. A classificacdo da complexidade n&o sera determinada exclusivamente
pela quantidade de horas estimadas, devendo prevalecer a natureza, a
abrangéncia e o impacto técnico-funcional da demanda.

8.3.11.9.6. A CONTRATADA podera apresentar, no prazo de até 2 (dois) dias uteis da
ciéncia do enquadramento, contestagcdo tecnicamente fundamentada,
acompanhada dos elementos que sustentem classificacao diversa, cabendo ao
Fiscal Técnico, com apoio da area técnica demandante quando necessario,
decidir sobre sua manutencgao ou revisao.

8.3.11.9.7. saldo de horas de manutencdo adaptativa ndo utilizado em determinado
més nao sera acumulado, transferido ou convertido em crédito para periodos
subsequentes. Demandas pendentes poderdo ser reprogramadas e priorizadas
pela CONTRATANTE nas competéncias subsequentes.
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8.3.11.9.8. Nao poderédo ser objeto de cobranga mediante Pontos de Fungdo, nem ser
computadas no limite mensal de manutengao adaptativa, as atividades destinadas
a correcao de erros, defeitos, falhas ou problemas imputaveis a CONTRATADA,
inclusive os decorrentes de intervencao anterior realizada por esta.

8.3.12. Ferramenta De Gestao De Demandas

8.3.12.1. A CONTRATADA devera disponibilizar ferramenta web para abertura,
acompanhamento e gestdo de chamados, garantindo transparéncia, rastreabilidade
e celeridade no atendimento.

8.3.13. Do Acordo de Nivel de Servigo (Service Level Agreement — SLA)

8.3.13.1. Os servigos de Manutencao, Suporte técnico e Atendimento remoto deverao
atender o Acordo de Niveis de Servicos (Service Level Agreement — SLA) para a
solucdo de problemas reportados pelo SERGIPEPREVIDENCIA. Eles serdo
categorizados por nivel de severidade, impacto na condi¢gdo operacional da solugao
do Sistema e expectativa de prazo maximo de atendimento, conforme tabela a

seguir:
8.3.13.2. Os chamados técnicos serao classificados conforme os niveis de severidade
abaixo:
Severidade
Tipo Descricao
Alta Média Baixa
Tempo maximo - apos
abertura de chamado - para
1 - Atendimento res.ppnder ag chamado do 1 hora util 2 horas uteis §h9ras

solicitante, informando as uteis
providéncias tomadas
(andamento).
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Severidade
Tipo Descrigao
Alta Média Baixa
Tempo maximo - apos
2 — Solucéo abertura de chamado - para | ;| . ... | 40 horas
Z envio de solucao de contorno | ., . 12 horas uteis | ., .
Temporaria uteis uteis
para o problema, quando
possivel.
~ Tempo maximo - apds :
3_.S.O.IUQaO abertura de chamado - para 1,2 horas 24 horas uteis 1,5.d|as
Definitiva , ~ L uteis uteis
envio da solugao definitiva.
8.3.13.3. Os prazos do item 8.3.13.2. poderdo ser ampliados em razao da

complexidade apresentada, mediante justificativa da CONTRATADA e aceita pela
CONTRATANTE, como também poderao ser reduzidos, em carater de emergéncia,
devidamente justificada.

8.3.14. Da Classificagao das Demandas por Severidade

8.3.14 1. As demandas sdo classificadas conforme o nivel de severidade, de acordo
com a seguinte descrigao:

| - Severidade Alta: Situagdes em que o sistema esteja indisponivel, inoperante ou
com comprometimento critico de funcionalidades essenciais, impedindo a
CONTRATANTE de operar o sistema ou executar atividades essenciais.
Incluem-se falhas graves, indisponibilidades, erros criticos ou necessidades
urgentes de intervencgéo corretiva ou adaptativa que impactem diretamente a
continuidade dos servigos. o problema dentro dos prazos definidos no SLA,;

Il - Severidade Média: Situagbes em que ha falhas, degradacdo de desempenho,
indisponibilidade parcial de funcionalidades ou necessidade de ajustes
adaptativos relevantes, que prejudiquem a operagdo, mas nao a impegam
completamente. O sistema permanece utilizavel, ainda que com restrigoes.
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lll - Severidade Baixa: Situacdes de baixo impacto, incluindo erros nao criticos,
ajustes de interface, melhorias operacionais, demandas de manutengao
preventiva ou adaptativa de baixa complexidade, bem como pequenas
corregdes que nao comprometam a operagado do sistema. Nesses casos, a
solugdo podera ser realizada de forma programada, podendo ocorrer até a
proxima versao do sistema, conforme prazos definidos no SLA, ou
antecipadamente, inclusive por meio remoto, mediante autorizacdo da

CONTRATANTE.
8.3.15. Da avaliacao dos resultados
8.3.15.1. A qualidade e continuidade dos servicos de manutencao, suporte técnico e

sustentacdo da solugdo serdo avaliadas mediante parametros de avaliacdo de
resultados, baseado nos indicadores de desempenho previstos neste Termo de

Referéncia.
8.3.15.2. Constituem indicadores minimos de desempenho:
Indicador Férmula / Critério Nixﬁ:e:\:l;r‘:i;?o
indice de Atendimento (Chamados atendidos dentro do > 95%

no Prazo (IAP) SLA / Total de chamados) x 100

(Chamados solucionados dentro

indice de Solugaono | 4 g1 A/ Total de chamados) x | = 95%

Prazo (ISP) 100
indice de [(Tempo Total —
Disponibilidade da Indisponibilidade) / Tempo Total] x | 299,5%
Solugéo (IDS) 100
indice de Reincidéncia | (Chamados reincidentes / Total de <59
de Falhas (IRF) chamados) x 100 =2
8.3.15.3. A afericdo dos indicadores sera realizada mensalmente pela fiscalizagao

contratual, mediante analise:
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a) dos registros da ferramenta de chamados;
b) dos relatérios operacionais;
c) dos tempos de atendimento e solugéo;
d) das evidéncias técnicas apresentadas;
e) das validagdes realizadas pela CONTRATANTE.

8.3.15.4. Nao serao contabilizados, para fins de descumprimento do SLA:
a) periodos de indisponibilidade programada previamente autorizados;
b) indisponibilidades causadas por infraestrutura da CONTRATANTE;
c) eventos de forga maior devidamente comprovados;
d) suspensao acordada entre as partes;

e) atrasos decorrentes exclusivamente de terceiros ou fornecedores externos da

CONTRATANTE.
8.3.16. Do Redimensionamento do Pagamento (Glosa)
8.3.16.1. descumprimento dos niveis minimos de servigco previstos no SLA e nos

parametros de avaliacdo de resultados ensejara o redimensionamento proporcional
do pagamento mensal da manutencao e suporte técnico.

8.3.16.2. A glosa sera aplicada nos seguintes termos:
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Ocorréncia Glosa Aplicavel

Descumprimento do prazo de

: s 0,5% por ocorréncia
atendimento inicial

Descumprimento do prazo de

~ . 1% por ocorréncia
solugéo temporaria

Descumprimento do prazo de

~ o 2% por ocorréncia
solugcao definitiva

Disponibilidade mensal Glosa proporcional ao tempo de
inferior a 99,5% indisponibilidade

Reincidéncia da mesma falha

o - A
em até 30 dias 1% adicional por reincidéncia

8.3.16.3. Para ocorréncias de Severidade Alta, o atraso superior a 12 (doze) horas uteis
na solugdo definitiva ensejara glosa adicional de 0,5% do valor mensal por cada
periodo adicional de 12 horas uteis de atraso.

8.3.16.4. somatorio das glosas mensais fica limitado a 10% (dez por cento) do valor
mensal do item de manutengéo e suporte, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes
administrativas cabiveis.

8.3.16.5. A glosa possui natureza exclusivamente compensatoria e néo substitui:

a) multas administrativas;

b) responsabilizagdo contratual,

c) indenizacoes;

d) eventual extingdo contratual.
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8.3.16.6. A aplicagao de glosa ndo exime a CONTRATADA da obrigacdo de solucionar
integralmente a demanda.

8.3.17. Dos Problemas Recorrentes e Gatilhos para Sancao

8.3.17 1. Constituem hipdteses de infragcdo contratual passiveis de apuragao
administrativa:

a) atingimento do limite maximo de glosa por 02 (duas) competéncias consecutivas
ou 03 (trés) alternadas em periodo de 12 meses;

b) reincidéncia em atrasos superiores a 48 (quarenta e oito) horas para demandas
classificadas como Severidade Alta;

c) indisponibilidade total da solugdo por periodo superior a 06 (seis) horas
ininterruptas sem solugao de contorno;

d) reincidéncia de falhas criticas que comprometam folha de pagamento, concessao
de beneficios ou integridade cadastral;

e) descumprimento reiterado dos SLAs pactuados;

f) ndo disponibilizacdo de equipe técnica suficiente para sustentagao da solugao;

g) falhas relacionadas a segurancga da informagao ou protecdo de dados pessoais;

h) omisséo injustificada no tratamento de chamados criticos.

8.3.17.2. As ocorréncias previstas neste item poderdo ensejar abertura de Processo
Administrativo e culminar em aplicacdo das penalidades previstas no ITEM 20 deste
Termo de Referéncia;

8.3.17.3. CONTRATANTE podera determinar a apresentacdo de Plano de Acéao
Corretivo contendo:
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a) causa raiz do problema;

b) medidas corretivas;

c) medidas preventivas;

d) cronograma de regularizacao;

e) responsaveis técnicos pela execugao.

8.3.17.4. nao cumprimento do Plano de Ac¢ao Corretivo nos prazos estabelecidos
podera caracterizar agravamento da infragdo contratual.

8.4. Manutenc¢ao Evolutiva

8.4.1. A manutencgao evolutiva compreende os servigcos destinados a implementagao
de novas funcionalidades, melhorias e alteragbes de regras de negdcio no sistema,
visando atender as necessidades institucionais da CONTRATANTE.

8.4.2. A execucdo dos servigos observara remuneragao por Pontos de Funcao (PF),
conforme metodologia do International Function Points Users Group (IFPUG).

8.4.3. Poderdo ser executadas mediante manutencao evolutiva e remuneradas por
Pontos de Funcdo as demandas que caracterizem evolugcdo funcional relevante,
inclusive aquelas inicialmente tratadas como adaptativas que excedam o limite mensal
de 80 (oitenta) horas e que, apds analise técnica, também se enquadrem nos critérios
de manutengao evolutiva, desde que previamente autorizadas pela CONTRATANTE.
N&o ensejardo remuneragdo adicional por Pontos de Fungdo as adequacgdes
decorrentes de alteragcdes legais, regulamentares ou normativas, as obrigacdes
regulatorias e as corregdes de falhas imputaveis a CONTRATADA.

Constituem exemplos de manutencgao evolutiva:

| — criagdo de novos modulos ou funcionalidades;

Il — desenvolvimento de APIs e integracdes;

lIl — alteracdes relevantes de regras de negdcio;

IV — relat6rios complexos com calculos ou multiplas regras;
V — automatizagdes de processos;
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VI — evolugdes que impactem multiplos componentes da Solugéo.

8.4.4. Diagnostico de Demandas

8.44.1. Aplicagédo do diagnostico: O diagndstico sera exigido apenas para demandas
classificadas como média ou alta complexidade, quando necessario ao adequado
entendimento do escopo.

8.44.2. Objetivo do diagndstico

| — detalhar requisitos da demanda;

Il — estimar o tamanho funcional em Pontos de Funcgao;

[Il — definir prazo e abordagem de execugao.

8.4.4.3. Forma de execucéao

| —a CONTRATANTE podera abrir Ordem de Servi¢o de Diagndstico (OS-D);

Il — a CONTRATADA devera apresentar, no prazo acordado:

a) estimativa de Pontos de Funcgéao;

b) descrigao funcional da solucéo;

c) cronograma preliminar.

844.4. Remuneracdo do diagndstico O diagndstico devera ser aberto com valor
correspondente a 1 (um) ponto de fungéo para fazer jus ao levantamento inicial,

8.4.5. Execucao das Demandas
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8.4.5.1. Ordens de Servigo (OS)

| — toda demanda sera formalizada por Ordem de Servico;

Il —a OS contera: escopo, classificacao, prazo e forma de remuneragao.

8.4.5.2. Execucgao por Pontos de Fungéao

| — baseada na estimativa validada pela CONTRATANTE;

Il — podera ser executada de forma incremental (entregas parciais);

lIl — devera resultar na entrega de funcionalidade plenamente operacional.

8.4.6. Controle de Escopo e Ajustes

8.4.6.1. Durante a execugdo da manutengdo evolutiva, caso haja a necessidade de
diminuir ou aumentar os Pontos de Fungdo necessarios para concretizacdo das
funcionalidades devera ser aberta a Ordem de Servigco complementar, aprovada pela

CONTRATANTE.
8.4.7. Forma de Medi¢cdo e Pagamento
8.4.71. As demandas executadas por Pontos de Funcao serdo pagas de acordo com

a quantidade de Pontos de Fungdo homologados pela CONTRATANTE e o valor
unitario contratado.

8.4.7.2. valor devido sera calculado pela seguinte férmula:
Valor = Pontos de Fungdo homologados x valor unitario contratado.

8.4.7.3. A medicdo observara as praticas do IFPUG, podendo a CONTRATANTE
realizar validagao ou auditoria.

8.4.8. Metodologia de execugao dos servigos
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A execucdo dos servicos de manutencado evolutiva observara fluxo estruturado por
Ordens de Servico, contemplando as etapas de diagndstico, planejamento, execucgao,
validacao e aceite, conforme disposto a seguir.

8.4.8.1. Ordem de Servigo de Diagnéstico (OS-D)

| — A CONTRATANTE abrira a Ordem de Servigo de Diagnéstico (OS-D), contendo a
descricdo da demanda, escopo preliminar e demais informagdes pertinentes,

podendo anexar documentos complementares;

Il — A CONTRATADA devera analisar a OS-D e se manifestar no prazo maximo de 1
(um) dia util, contados do recebimento, podendo:

a) aceita-la integralmente; ou
b) apresentar divergéncias devidamente justificadas;

Il — Havendo divergéncias, cabera a CONTRATANTE deliberar quanto ao seu
acatamento;

IV — Apds o aceite, a CONTRATADA iniciara a execugao do diagndstico, conforme
prazo definido na OS-D, podendo ser ajustado mediante acordo entre as partes;

V — A CONTRATADA sera responsavel pela alocacdo dos recursos humanos e
técnicos necessarios a execugao, sem 6nus adicional;

VI — Ao término do diagndstico, a CONTRATADA devera apresentar, no minimo:
a) estimativa em Pontos de Fungéo;
b) descricao funcional da solugao proposta;

c) cronograma preliminar;
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d) planejamento técnico inicial,

VIl — Os artefatos serédo apresentados em reuniao técnica e submetidos a analise e
validacao da CONTRATANTE;

VIIl — Caso sejam identificadas ndo conformidades, a CONTRATADA devera realizar
0s ajustes no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, repetindo-se o ciclo até a
aprovacao;

IX — O recebimento ocorrera em duas etapas:

a) Termo de Recebimento Provisorio, em até 5 (cinco) dias corridos;

b) Termo de Recebimento Definitivo, em até 15 (quinze) dias corridos,
prorrogaveis mediante justificativa;

X —Apés o aceite definitivo, a CONTRATADA estara apta ao faturamento;

XI — Alteracgdes de escopo ou prazo deverao ser registradas no histérico da OS-D.

8.4.8.2. Ordem de Servico de Execucédo (OS-E)

| — A CONTRATANTE abrira a Ordem de Servigo de Execugao (OS-E), contendo:

a) descricado detalhada da demanda;

b) escopo funcional;

c) estimativa de Pontos de Fun¢ao (quando houver diagnostico);

d) prazo estimado;

e) critérios de aceite;
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Il — Poderdo ser anexados artefatos complementares, tais como documentos de
requisitos, modelos, prototipos ou especificagdes técnicas;

[l — A CONTRATADA devera se manifestar no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis:
a) aceitando a OS-E; ou
b) apresentando divergéncias justificadas;
IV — Cabera a CONTRATANTE decidir quanto as divergéncias apresentadas;
V — Apés o aceite, sera formalizado o inicio da execucédo da OS-E.
8.4.8.3. Planejamento e prazo de execugéao

| — O prazo de execucéo sera definido com base no tamanho funcional da demanda,
medido em Pontos de Funcdo (PF), e na capacidade produtiva da
CONTRATADA,;

Il — Para fins de estimativa, podera ser utilizada a seguinte férmula: Prazo (dias
uteis) = PF estimado / Produtividade média diaria

[Il — A produtividade média devera ser informada pela CONTRATADA ou ajustada de
comum acordo entre as partes;

IV — O planejamento da execugao devera contemplar:
a) cronograma detalhado;
b) divisdo em entregas parciais (iteracdes);
c) priorizagéo das funcionalidades;

V — O prazo podera ser revisto mediante justificativa formal e aprovacao da
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CONTRATANTE.

8.4.8.4. Execucgao incremental dos servigos

| — A execugdo ocorrera de forma incremental, por meio de ciclos curtos de
desenvolvimento (iteracdes);

Il — Cada iteragao devera contemplar:

a) desenvolvimento das funcionalidades previstas;

b) realizacdo de testes pela CONTRATADA;

c) disponibilizagao para validagcao da CONTRATANTE;

lIl — Ao final de cada iteracdo, a CONTRATANTE podera:

a) validar as entregas;

b) solicitar ajustes;

c) redefinir prioridades, quando necessario;

IV — Cada entrega devera resultar em funcionalidade testavel e potencialmente
utilizavel.

8.4.8.5. Requisitos minimos de qualidade

| — As entregas deverao observar:

a) funcionamento integral das funcionalidades;

b) aderéncia aos requisitos definidos;
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c) auséncia de falhas criticas;

d) consisténcia técnica e documental;

[l — A CONTRATADA devera realizar, no minimo:

a) testes unitarios;

b) testes de integragédo, quando aplicavel;

Il — A solugao devera preservar a integridade funcional do sistema existente.

8.4.8.6. Entregas obrigatérias

| — Ao final da execugao da OS-E, a CONTRATADA devera entregar:

a) funcionalidades implementadas e operacionais;

b) documentacgao técnica minima;

c) evidéncias de testes realizados;

d) contagem final de Pontos de Funcao;

8.4.8.7. Aceite e validacao

| — O recebimento ocorrera em duas etapas:

a) Termo de Recebimento Provisorio, em até 5 (cinco) dias uteis;

b) Termo de Recebimento Definitivo, em até 15 (quinze) dias corridos;
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Il — A CONTRATANTE podera realizar validagdes técnicas e funcionais;

Il — Caso sejam identificadas ndo conformidades, a CONTRATADA devera corrigi-
las sem 6nus adicional, no prazo acordado entre as partes.

8.4.8.8. Indicadores de nivel minimo de servigo

| — A execucdo das Ordens de Servigo sera avaliada por meio dos seguintes
indicadores:

a) Indicador de Cumprimento de Prazo (ICP) ICP = (Prazo Planejado / Prazo
Real) x 100 = 100%: adequado; 90% a 99%: atencdo; < 90%: atraso
relevante.

b) Indicador de Qualidade da Entrega (IQE) IQE = (Entregas aceitas sem
ressalvas / Total de entregas) x 100 = 95%: adequado; 85% a 94%: atengao;
< 85%: inadequado.

c) Indicador de Produtividade:
Produtividade Real = PF homologados / Prazo Real
Produtividade Planejada = PF estimados / Prazo Planejado
IP = (Produtividade Real / Produtividade Planejada) x 100
= 100%: adequado
90% a 99%: atencao
< 90%: atraso relevante

d) indice de Retrabalho (IR) = (Quantidade de entregas devolvidas para
correcéo / Quantidade total de entregas submetidas para aceite na respectiva
Ordem de Servigo) x 100.
< 5%: adequado
> 5% e < 10%: atengao
> 10%: inadequado

Il — Os indicadores serao apurados ao final de cada Ordem de Servicgo.

8.4.8.9. Ajustes e Redimensionamento do Pagamento (Glosa)
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| — O descumprimento dos niveis minimos de servigo ensejara o redimensionamento
do pagamento da respectiva Ordem de Servigo (OS), mediante a aplicagao dos
seguintes percentuais fixos de desconto sobre o valor da OS:

a) Indicador de Cumprimento de Prazo (ICP):

1. Nivel "Adequado” (ICP = 100%): 0% (sem desconto);

2. Nivel "Atencao" (90% < ICP < 100%): 2% (dois por cento) de desconto;
3. Nivel "Atraso Relevante" (ICP < 90%): 5% (cinco por cento) de desconto.
b) Indicador de Qualidade da Entrega (IQE):

1. Nivel "Adequado” (IQE = 95%): 0% (sem desconto);

2. Nivel "Atencao" (85% < IQE < 95%): 2% (dois por cento) de desconto;
3. Nivel "Inadequado” (IQE < 85%): 5% (cinco por cento) de desconto.

c) Indicador de Produtividade (IP):

1. Nivel "Adequado” (IP = 100%): 0% (sem desconto);

2. Nivel "Atencao" (90% < IP < 100%): 1% (um por cento) de desconto;

3. Nivel "Atraso Relevante" (IP < 90%): 3% (trés por cento) de desconto.
d) indice de Retrabalho:

1. Nivel "Adequado” (< 5%): 0% (sem desconto);

2. Nivel "Atencao" (> 5% e < 10%): 1% (um por cento) de desconto;
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3. Nivel "Inadequado” (> 10%): 3% (trés por cento) de desconto.

Il — Os descontos apurados por indicador sdo cumulativos na mesma Ordem de
Servigo, limitados ao teto global de 10% (dez por cento) do valor total da
respectiva Ordem de Servico;

lIl — N&o serdo aplicadas glosas quando o ndo atingimento dos indicadores decorrer
comprovadamente de:

a) atraso ou omissdao da CONTRATANTE;

b) alteracdo de escopo promovida ou aprovada pela CONTRATANTE;

c) indisponibilidade de informag¢des ou insumos essenciais sob responsabilidade
da CONTRATANTE;

d) caso fortuito ou forca maior, devidamente notificados e reconhecidos pela
fiscalizagao.

IV - O redimensionamento do pagamento (glosa) decorrente do descumprimento dos
indicadores de avaliacdo de nivel minimo de servicos possui natureza
compensatéria e ndo exclui a aplicacdo de sang¢des administrativas por
inexecugao parcial ou total do objeto.

V - Constitui infracdo administrativa, sujeita a abertura obrigatoria de Processo
Administrativo a ocorréncia de qualquer uma das seguintes situagdes.

a) Reincidéncia de Performance Inadequada: Quando a CONTRATADA atingir o
nivel "Inadequado" em qualquer indicador (ex: IQE < 85% ou ICP < 90%) por
03 (trés) Ordens de Servigo consecutivas ou 05 (cinco) alternadas no periodo
de 12 meses.

b) Teto de Glosa Atingido: Quando o somatério dos descontos previstos no item
8.4.8.9 atingir o limite de 10% (dez por cento) do valor da Ordem de Servigo
por 02 (duas) vezes consecutivas, caracterizando a incapacidade de manter
0s niveis minimos de servigo pactuados.
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8.4.8.10. Controle de escopo e ocorréncias

| — Alteracdes de escopo deverao ser formalizadas por meio de Ordem de Servico
complementar;

Il — Situagdes supervenientes que impactem prazo, custo ou escopo deverao ser
registradas no histdérico da OS;

Il — O histérico da OS devera conter os principais eventos ocorridos durante a
execugao, para fins de rastreabilidade e auditoria.

8.4.9. Controle e Transparéncia

8.4.91. Todas as demandas deverao ser registradas em sistema ou mecanismo de
gestao, contendo:

| — descricao da demanda;

Il — classificacao;

lIl — estimativa de esfor¢co ou PF;
IV — prazos;

V — evidéncias de entrega e aceite.

8.5. DA CLASSIFICAGAO E DO TRATAMENTO DOS SERVIGOS DE MANUTENGAO -
REGRAS COMUNS AOS ITENS 3 E 4

8.5.1. Para fins de enquadramento das demandas de manutencdo e definicdo do
respectivo tratamento contratual, deverdo ser observadas as definicbes estabelecidas
nos itens 8.3 e 8.4 e a seguinte matriz de classificagao:
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Classificagao A . s
no TRg Abrangéncia | Critério de enquadramento | Forma de tratamento
Servigos programados | Incluida no valor mensal
destinados a prevenir falhas e|do Item 3; ndo consome
Manutengéo . preservar disponibilidade, | o limite de 80 horas da
. Preventiva . ~ .
Preventiva estabilidade, seguranga e|manutencdo adaptativa
adequado funcionamento dale nao enseja
Solucéo. remuneracéo por PF.
~ . Incluida no valor mensal
Correcao de erros, defeitos, T
. do Item 3; ndo consome
~ . falhas ou anormalidades, o
Manutencéo Corretiva comum |. : : o limite de 80 horas da
. . inclusive quando ocasionarem ~ .
Corretiva e emergencial - : manutengcdo adaptativa
paralisagdo parcial ou total da . .
~ e nao enseja
Solugéo. ~
remuneracao por PF.
Adequagdes necessarias a
continuidade operacional
Demandas ; .
; decorrentes de ambiente, | Incluida no valor mensal
adaptativas o . ~
L ... | parametrizagdo, configuracdo e|do Item 3, com consumo
sujeitas ao limite . ; . C .
demais ajustes de baixa|do limite de até 80 horas
mensal de 80 . ~ )
horas complexlldade que _Nn&o [ mensais.
~ caracterizem evolugao funcional
Manutengéo
. relevante.
Adaptativa ~ —
~ Adequagdes necessarias ao
Adequacoes . ~ ,
legais cum_pnmento de alteragdes | Incluidas no valor
’ legais, regulamentares  ou|mensal do Item 3; nao
regulamentares, . o o
. normativas e de obrigagbes|consomem o limite de
normativas e . A . ~ .
S regulatérias aplicaveis as | 80 horas e n&o ensejam
obrigacbes . . ; ~
L funcionalidades abrangidas pela |remuneracao por PF.
regulatorias ~
Solucao.
Evolugcdo funcional relevante,
Evolutiva e|criacdo ou ampliagdo de]|ltem 4, mediante Pontos
Manutengéao desenvolvimento |funcionalidades, novos |de Fungdo, observadas
Evolutiva de novas [ médulos, APIs, integragbes,|as condi¢des do item
funcionalidades alteracdes relevantes de regras|8.4.
de negdcio e automatizacoes.

8.5.2.

Para fins de remuneracao dos servigcos de manutencao, observar-se-a a

seguinte sistematica:

| — as manutengdes preventiva e corretiva, inclusive emergencial, encontram-se
integralmente abrangidas pelo valor fixo mensal correspondente ao Item 3 da
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contratacao;

Il — as demandas de manutengao adaptativa sujeitas ao limite mensal previsto no item
8.3.11.5 encontram-se abrangidas pelo valor fixo mensal correspondente ao Iltem 3,
observado o] limite de até 80 (oitenta) horas mensais;

Il — as adequacgdes decorrentes de alteragdes legais, regulamentares ou normativas e
de obrigacbes regulatorias aplicaveis a gestdo previdenciaria, classificadas como
manutengao adaptativa, estdo incluidas no valor mensal, ndo se submetem ao limite de
80 (oitenta) horas e ndo ensejam remuneragao por Pontos de Funcéo;

IV — as demandas de manutenc¢ao evolutiva, incluindo o desenvolvimento de novas
funcionalidades, moédulos, APls, integragcbes, automatizacdes e alteragdes relevantes
de regras de negdcio, serdo remuneradas mediante Pontos de Fungado, na forma
estabelecida no item 8.4;

V — as demandas inicialmente qualificadas como adaptativas que excederem o limite
mensal poderdo ser reprogramadas para competéncia subsequente e somente
poderdo ser executadas e remuneradas como manutencdo evolutiva quando, apos
analise técnica e prévia autorizagdo da CONTRATANTE, também forem caracterizadas
como evolucéao funcional nos termos deste Termo de Referéncia.

9. VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO

Valor Valor Total

Item Descricéo Unidade | Qtd |\ .o (R$) (R$)

Licenca de Uso de Més /
1 Sistema Integrado de : 24 50.000,00 1.200.000,00

- . P unidade
Gestao Previdenciaria

Instalagao, Migracao,
Implantacdo, Conversao,
2 Treinamento e | Unidade |1 400.000,00 400.000,00
Capacitagdo (todos os
modulos)
3 Atualizacdo e Manutencao | Més 24 230.000,00 5.520.000,00

Preventiva, Corretiva e
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. . Valor Valor Total
Item Descricao Unidade | Qtd Unitario (R$) (R$)
Adaptativa
4 Manutengao Evolutiva Ponto de | 354 | 250,00 80.000,00
Funcao
Valor
Total 7.200.000,00
estimado
10. DA QUALIFICACAO TECNICA
10.1. Considerando a importancia dos servicos a serem contratados por meio deste

Termo de Referéncia, os atestados de capacidade técnica exigidos sao necessarios e
pertinentes a contratacdo, observados os critérios de proporcionalidade e
competitividade.

10.2. A LICITANTE devera apresentar um ou mais atestados ou certidées idéneos de
capacidade técnica que comprovem sua aptidao técnico-operacional na execugao de
servigos similares, de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior,
demonstrando necessariamente experiéncia no fornecimento e sustentacdo de solugao
tecnologica destinada a gestdo de Regime Proprio de Previdéncia Social — RPPS,
podendo ser considerada, complementarmente, experiéncia em solucdo destinada a
gestdo do Sistema de Protecdo Social dos Militares — SPSM, observadas as
funcionalidades minimas previstas no item 10.5, que contemple, cumulativamente:

| — administragdo de, no minimo, 30.000 (trinta mil) vinculos e beneficios,
compreendendo vinculos de servidores civis ativos, beneficios de aposentadoria e
pensdo e, quando abrangidos pelas solugbes comprovadas, vinculos de militares
ativos e beneficios de inatividade e penséo; e

Il — processamento de folha mensal de, no minimo, 18.000 (dezoito mil) beneficios,
compreendendo as respectivas rotinas de calculo e pagamento.
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10.2.1. Os quantitativos previstos nos incisos | e Il poderao ser comprovados pelo
mesmo ou por diferentes atestados ou certidées, admitido o somatério na forma do
item 10.4, desde que observadas as condi¢des previstas no item 10.5.

10.3. Os atestados ou certiddes de capacidade técnica deverao conter, no minimo, a
identificacdo da instituicido emitente, a especificacdo dos servicos executados e o
respectivo periodo de execugao, além das informagdes necessarias a verificacdo dos
requisitos previstos neste Termo de Referéncia.

10.4. Sera admitido o somatoério de atestados ou certiddes relativos a periodos
concomitantes para comprovacgao dos quantitativos e da capacidade técnico-operacional
exigidos, observadas as condi¢des previstas nos itens 10.2 e 10.2.1.

10.5. As solugdes tecnoldgicas objeto dos atestados ou certiddes deverdo apresentar
caracteristicas compativeis com a solugdo objeto desta licitagdo, contemplando, no
minimo:

| — no ambito do RPPS: funcionalidades de concessao e gestdo de beneficios
previdenciarios e processamento de folha de pagamento de aposentados e pensionistas;

Il — no ambito do SPSM: funcionalidades de gestao de inatividade e pensao militar.

10.6. A LICITANTE devera comprovar que possui direito legitimo e suficiente para
fornecer, licenciar, ceder o direito de uso ou comercializar a solugao tecnoldgica ofertada,
de modo a assegurar a CONTRATANTE sua regular utilizagdo durante toda a vigéncia
contratual, bem como a execucgao dos servigos de implantagdo, manutencéo, atualizagao,
suporte e demais servicos previstos neste Termo de Referéncia.

10.6.1. A comprovacdo podera ser realizada mediante um ou mais dos seguintes
documentos, conforme a condigdo da LICITANTE em relagédo a solugéo ofertada:

| — certificado ou comprovante de registro do programa de computador perante o
Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI, quando a LICITANTE constar
como titular dos respectivos direitos;

Il — contrato ou instrumento de cessao ou transferéncia de direitos patrimoniais sobre o
programa de computador;
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Il — contrato de licencga, distribuicdo, representacdo, comercializacdo, revenda,
sublicenciamento ou instrumento equivalente celebrado com o titular dos direitos
sobre o software, desde que demonstre poderes suficientes para o fornecimento
da Solucao e execugao das obrigagdes previstas nesta contratagao;

IV — carta, declaracao, certificado ou autorizagao emitida pelo titular dos direitos sobre
o software, ou por pessoa juridica regularmente autorizada por este, que
demonstre o direito da LICITANTE de licenciar, comercializar ou fornecer a
Solugao;

V — comprovagédo disponibilizada em sitio eletrbnico oficial ou repositorio publico
mantido pelo titular dos direitos sobre o software, no qual a LICITANTE figure
como distribuidora, revendedora, parceira ou representante autorizada, desde que
seja possivel verificar sua autenticidade;

VI — no caso de sublicenciamento ou cadeia sucessiva de autorizacdo, contratos ou
instrumentos juridicos necessarios a demonstragcao da cadeia de direitos entre o
titular do software e a LICITANTE;

VIl — outros documentos ou instrumentos juridicos idéneos capazes de demonstrar, de
forma inequivoca, a titularidade ou o direito de licenciamento, cessdo de uso ou
comercializagado da Solugao ofertada.

10.6.2. registro do programa de computador perante o INPI ndo sera exigido como
condi¢ao exclusiva de comprovacgao, considerando que a protegcao aos direitos relativos
a programas de computador independe de registro, nos termos da Lei n° 9.609/1998.

10.6.3. Nao sera exigida declaragao exclusiva do fabricante ou titular do software
quando o direito da LICITANTE puder ser comprovado por outro documento ou
instrumento juridico idéneo.

10.6.4. A documentacao apresentada devera demonstrar que os direitos concedidos a
LICITANTE sao compativeis com as obrigacées assumidas nesta contratagao e possuir
vigéncia ou eficacia suficiente para assegurar a execugao contratual.

10.7. A LICITANTE devera indicar, na fase de habilitacédo, os profissionais que integrarao
a equipe técnica responsavel pela execug¢ao dos servicos, comprovando o atendimento
as qualificagdes previstas nos itens seguintes e sua disponibilidade para participacéo na
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execucao contratual.

10.7 1. A disponibilidade dos profissionais podera ser comprovada mediante vinculo
empregaticio, vinculo societario, contrato de prestagdo de servigos ou declaragdo de
compromisso de contratacdo futura, acompanhada da anuéncia do respectivo
profissional.

10.7.2. A comprovacdo do efetivo vinculo dos profissionais indicados com a
CONTRATADA sera exigida previamente a assinatura do contrato, admitidas as formas
de vinculo juridicamente validas, inclusive contrato de prestacdo de servigos regido
pela legislagao civil.

10.8. Ao menos 01 (um) profissional de nivel superior na area de Tecnologia da
Informacdo, com comprovada experiéncia no desenvolvimento de software, responsavel
pela conducdo técnica dos trabalhos de integracdo dos dados, funcionamento e
compatibilidade tecnoldgica da Solugéo.

10.9. Ao menos 01 (um) profissional de nivel superior detentor de certificagao Certified
Tester Foundation Level — CTFL, ou certificacdo equivalente ou superior aceita nos
termos do item 10.10.1, responsavel pelas atividades relacionadas a qualidade das
entregas, testes e validagao das customizacgoes.

10.10. Ao menos 01 (um) profissional detentor de certificacdo Project Management
Professional — PMP, ou certificacdo equivalente aceita nos termos do item 10.10.1,
responsavel pelo gerenciamento do projeto e acompanhamento das etapas de execugao.

10.10.1.  Das certificagdes profissionais e equivaléncias previstas nos itens 10.9 e 10.10

10.10.1.1.  Para atendimento ao item 10.9, seréo aceitas:
| — Certified Tester Foundation Level — CTFL;
Il — Certified Tester Advanced Level — Test Analyst — CTAL-TA;
lIl — Certified Tester Advanced Level — Technical Test Analyst — CTAL-TTA,;
IV — Certified Tester Advanced Level — Test Management — CTAL-TM;
V — certificagdo sucessora ou de nivel superior integrante do esquema oficial
ISTQB, desde que preserve conteudo compativel com o minimo definido neste
Termo de Referéncia.

10.10.1.2. A certificacdo em testes devera abranger, no minimo:
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| — fundamentos e principios de testes de software;

Il — testes ao longo do ciclo de vida de desenvolvimento;

lIl — testes estaticos e processos de revisio;

IV — analise, projeto e técnicas de teste;

V — planejamento, estimativa, monitoramento, controle, riscos e gestdo de defeitos;
VI — ferramentas de apoio e fundamentos de automacgao de testes.

10.10.1.3.  As certificagdes do esquema ISTQB deveréo ser emitidas ou disponibilizadas
por Member Board ou Exam Provider reconhecido pelo ISTQB, admitida verificacédo
eletrénica de autenticidade.

10.10.1.4. Para atendimento ao item 10.10, serao aceitas:
| — Project Management Professional — PMP, emitida pelo Project Management
Institute — PMI;
Il — PRINCEZ2 Project Management Practitioner, emitida pela PeopleCert;
lIl — IPMA Level C — Certified Project Manager, ou certificagao IPMA de nivel superior
na trilha de gerenciamento de projetos, emitida por organismo de certificagéo
reconhecido pela International Project Management Association — IPMA.
IV - Certified ScrumMaster — CSM, emitida pela Scrum Alliance.

10.10.1.5. A certificagcdo em gerenciamento de projetos devera contemplar competéncias
relacionadas, no minimo, a planejamento e organizagdo, escopo, cronograma,
riscos, qualidade, recursos e equipes, partes interessadas e comunicacgao,
monitoramento e controle, gerenciamento de mudangas e aplicagdo de abordagens
preditivas, adaptativas/ageis ou hibridas.

10.10.1.6. Quando a certificagdo possuir prazo de validade ou exigir manutengao
periodica, devera estar valida na data de sua comprovacgao.

10.10.1.7. As certificagcbes serdo comprovadas na fase de habilitacdo, mediante
certificado, credencial digital ou outro documento oficial que permita verificar sua
autenticidade junto a entidade ou ao esquema certificador.

10.10.1.8. A efetiva mobilizacdo dos profissionais devera ocorrer previamente ao inicio
das atividades correspondentes as suas atribuicbes, observadas as regras de
disponibilidade e vinculo previstas no item 10.7. Os profissionais indicados deverao
participar da execugao contratual, observada a regra de substituigcdo do item 10.11.

10.11. Os profissionais indicados pela LICITANTE para fins de comprovacdo de
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capacidade técnico-profissional deverao participar da execucao dos servicos, admitida a
substituicdo por profissional de experiéncia e qualificagdo equivalente ou superior,
mediante prévia aprovacido da CONTRATANTE.

10.12. As qualificagdes da equipe deverao ser comprovadas por documentos idéneos
compativeis com a natureza de cada requisito. Diplomas e certificados comprovarao
formacao e certificagdes; contratos, declaragdes, notas fiscais, atestados ou documentos
equivalentes poderdo demonstrar experiéncia ou disponibilidade, conforme o caso, nao
substituindo certificacdo formal quando esta for expressamente exigida.

10.13. Justificativa das Exigéncias de Qualificagao Técnica

10.13.1. As exigéncias de qualificacdo técnico-operacional e técnico-profissional
estabelecidas neste Termo de Referéncia foram definidas considerando a natureza, a
dimensao, a criticidade e os riscos associados a execugéo do objeto, nos termos do art.
67 da Lei n° 14.133/2021, com a finalidade de demonstrar que a LICITANTE possui
experiéncia e equipe técnica compativeis com a complexidade tecnoldgica e
operacional da Solucdo, observados os principios da proporcionalidade e da
competitividade.

10.13.2.  Da Capacidade Técnico-Operacional — Quantitativos

A exigéncia de experiéncia anterior com administragdo de, no minimo, 30.000 (trinta
mil) vinculos e beneficios tem por finalidade demonstrar atuagao prévia em ambiente
de escala operacional representativa daquela que sera encontrada durante a execucéao
contratual.

A Solucdo objeto da contratagdo atendera, de forma integrada, as massas
administradas pelo SERGIPEPREVIDENCIA no ambito do Regime Préprio de
Previdéncia Social — RPPS e do Sistema de Protecao Social dos Militares — SPSM,
atualmente superiores a 63 mil vinculos e beneficios. O quantitativo minimo
estabelecido corresponde a aproximadamente 47,53% da escala operacional
observada na competéncia julho de 2026, sem exigir experiéncia anterior em ambiente
de porte integralmente equivalente ao Instituto.

A utilizagdo dessa volumetria como parametro decorre da relacdo direta entre a
quantidade de vinculos e beneficios administrados e o volume de informagdes
cadastrais, funcionais e financeiras, historicos, calculos, transagdes, integragdes e
demais rotinas que deverao ser suportadas pela Solugao.
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A experiéncia apresentada devera contemplar necessariamente ambiente de RPPS,
em razao das regras de negécio previdenciarias que integram o nucleo funcional da
contratagdo. Para fins de composigdo da volumetria exigida, podera ser considerada
também experiéncia em solugado destinada a gestdo do SPSM, inclusive quanto aos
vinculos de militares ativos por ela administrados, desde que a solugdo comprovada
contemple, no minimo, funcionalidades relacionadas a gestdo dos processos de
inatividade e pensao militar.

Como parametro complementar, exige-se experiéncia com processamento mensal de,
no minimo, 18.000 (dezoito mil) beneficios, correspondente a aproximadamente
49,72% dos 36.202 beneficios processados pelo SERGIPEPREVIDENCIA na
competéncia julho de 2026.

Esse parametro possui finalidade distinta e complementar a quantidade de vinculos e
beneficios administrados. Enquanto o primeiro demonstra experiéncia com a escala
cadastral, funcional e informacional da Solugao, o processamento mensal de beneficios
demonstra capacidade anterior para suportar carga operacional recorrente e critica,
envolvendo calculos, aplicagcédo de rubricas e descontos, processamento e fechamento
da folha, geracdo de arquivos e demais rotinas relacionadas ao pagamento dos
beneficios.Os quantitativos estabelecidos buscam, portanto, aferir experiéncia técnico-
operacional anterior em escala suficientemente representativa da dimensado, da
complexidade e dos riscos da contratacdo, sem exigir experiéncia em ambiente de
porte idéntico ao SERGIPEPREVIDENCIA, observados os limites e critérios
estabelecidos no art. 67 da Lei n® 14.133/2021.

10.13.2.1. Da Parcela de Maior Relevancia ou Valor Significativo

Para fins das exigéncias de capacidade técnico-operacional previstas no item 10.2,
considera-se parcela de maior relevancia ou valor significativo o fornecimento, a
disponibilizacdo e a sustentagdo continuada de Solugcdo Integrada de Gestao
Previdenciaria, abrangendo as funcionalidades necessarias a gestdo dos processos
finalisticos de RPPS e a operagao integrada das massas administradas pelo
SERGIPEPREVIDENCIA no ambito do RPPS e do SPSM.

A parcela identificada guarda relagao direta com os quantitativos exigidos no item
10.2, uma vez que estes buscam demonstrar experiéncia anterior da LICITANTE na
disponibilizagdo e sustentacdo de solugdo previdenciaria em ambiente de escala
relevante, tanto quanto a volumetria administrada quanto ao processamento
periodico de beneficios.
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A parcela possui elevada relevancia técnica para o objeto e expressiva
representatividade econdbmica na contratagdo, encontrando-se materializada
principalmente nos servigos relacionados a disponibilizagdo da Solugdo e a sua
atualizagdo, manutencao e sustentagao continuada.

A identificacao dessa parcela ndo implica a atribuicdo de menor importancia aos
demais servigos integrantes do objeto, mas delimita a parte da contratacdo sobre a
qual recaem as exigéncias especificas de comprovagdo de experiéncia técnico-
operacional previstas no item 10.2.

Os quantitativos minimos exigidos guardam relagdo direta com a dimensdo e a
complexidade dessa parcela, especialmente quanto ao volume de dados e
transagdes, processamento periddico de beneficios, calculos, integragdes,
disponibilidade, seguranga, auditoria, suporte e continuidade operacional.

10.13.3. Das Funcionalidades Minimas

A exigéncia de que os atestados ou certiddes demonstrem experiéncia com concessao
e gestdo de beneficios previdenciarios e processamento de folha de pagamento de
aposentados e pensionistas decorre da natureza finalistica e integrada dessas
funcionalidades no ambito da gestado de RPPS.

Essas funcionalidades envolvem regras de negdcio previdenciarias especificas e estao
diretamente relacionadas aos processos criticos da Solugédo, abrangendo analise e
concessao de beneficios, aplicagdo de regras previdenciarias, calculos, implantagao e
manutengao de beneficios e processamento financeiro da folha de pagamento.

Ndo se exige que a experiéncia anterior reproduza integralmente todas as
funcionalidades previstas neste Termo de Referéncia, mas que demonstre atuagao em
solugdo com nucleo funcional compativel e complexidade tecnolégica e operacional
equivalente ou superior a parcela objeto da comprovagéo.

10.13.4.  Da Qualificagao Técnico-Profissional — Equipe

A exigéncia de profissionais qualificados e disponiveis para a execugdo contratual
justifica-se pela necessidade de assegurar adequada condugao técnica das atividades
de implantagao, integracéo, sustentacao, testes, controle de qualidade, gerenciamento
e evolucao da Solugao.
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| — Profissional de Tecnologia da Informacdo: a exigéncia de profissional de nivel
superior na area de Tecnologia da Informagao, com experiéncia comprovada em
desenvolvimento de software, decorre da necessidade de conducio técnica das
atividades relacionadas a integragao de dados, interoperabilidade entre sistemas,
funcionamento e compatibilidade tecnolégica da Solugéo, contribuindo para a
adequada implementacao e sustentacao das funcionalidades contratadas.

Il — Profissional com Certificacdo em Testes de Software: a exigéncia de profissional
com certificagdo CTFL ou certificagdo equivalente ou superior admitida neste
Termo de Referéncia tem por finalidade assegurar a aplicagdo de conhecimentos
estruturados de testes e controle de qualidade nas customizagdes, integracdes e
evolugdes da Solugado, reduzindo riscos de falhas e inconsisténcias decorrentes
das alteracgbes realizadas.

Il — Profissional com Certificagdo em Gerenciamento de Projetos: a exigéncia de
profissional com certificagdo PMP ou certificagdo equivalente admitida neste
Termo de Referéncia decorre da necessidade de planejamento, coordenagao e
acompanhamento das etapas de execucdo, abrangendo gerenciamento de
escopo, cronograma, riscos, qualidade, recursos e equipes, partes interessadas,
comunicagao, monitoramento, controle e gerenciamento de mudancas.

As certificagdes admitidas, respectivos conteudos minimos, organismos certificadores e
formas de comprovagdao encontram-se objetivamente estabelecidos no item 10.10.1,
permitindo o atendimento por diferentes credenciais compativeis com as competéncias
exigidas para cada perfil.

A indicacdo dos profissionais, a comprovacdo de suas qualificagdes, disponibilidade,
mobilizagdo e vinculo observarao as regras estabelecidas nos itens 10.7 a 10.12 deste
Termo de Referéncia.

10.13.5. Do Direito de Fornecimento, Licenciamento ou Comercializagao da Soluc¢ao

A exigéncia prevista no item 10.6 destina-se a assegurar que a futura CONTRATADA
possua legitimidade juridica suficiente para disponibilizar a Solugédo e executar, durante
toda a vigéncia contratual, os servigos de implantagdo, atualizagdo, manutencgao,
suporte e demais obrigagdes associadas ao software.

A comprovagao podera ocorrer pelos diferentes documentos e instrumentos juridicos
idoneos previstos no item 10.6.1, conforme a relagdo da LICITANTE com a Solugéao
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ofertada, ndo sendo exigido registro perante o INPl ou declaracdo exclusiva do
fabricante ou titular quando os direitos necessarios ao fornecimento e a execugao

contratual puderem ser comprovados pelos demais meios admitidos neste Termo de
Referéncia.

11. PROVA DE CONCEITO
11.1. Da finalidade e natureza da Prova de Conceito

11.1.1. A Prova de Conceito — PoC tem por finalidade verificar, de forma pratica, objetiva
e previamente disciplinada, a aderéncia da solugcdo ofertada as especificagdes
técnicas, funcionais e nao funcionais definidas neste Termo de Referéncia e em seus
anexos, constituindo etapa de avaliagdo da conformidade da proposta na fase de
julgamento.

11.1.2. A PoC sera realizada exclusivamente com base nos requisitos, roteiros,
conjuntos e critérios previamente publicados no Termo de Referéncia e seus anexos,
vedada a criagdo, ampliacdo ou modificagao de critérios durante sua realizagdo, bem
como a utilizacdo de preferéncias estéticas ou avaliagdes subjetivas n&o previstas nos
instrumentos do certame.

11.1.3. A realizacdo da PoC né&o afasta a obrigacdo da futura CONTRATADA de cumprir
integralmente as especificacdes, niveis de servigo, critérios de aceite e demais
obrigacdes estabelecidas neste Termo de Referéncia durante a execugao contratual.

11.2. Da convocacao, local e duragao

11.2.1. Sera convocada para a PoC a LICITANTE provisoriamente classificada em
primeiro lugar, apds a verificagdo preliminar de conformidade e aceitabilidade de sua
proposta, observada a ordem procedimental do certame.

11.2.2. A convocagao ocorrera pela plataforma eletronica oficial do certame e informara
as datas, horarios, local e demais orientagées necessarias a realizagao da PoC.

11.2.3. Entre a convocacgado e o inicio da PoC sera assegurado prazo minimo de 10
(dez) dias uteis, salvo renuncia expressa da prépria LICITANTE ao periodo
remanescente.

Praca General Valadao, 32, Centro, Aracaju/SE, 49010520 - Fone:(79)3198-0800
atendimento@sergipeprevidencia.se.gov.br - https://www.sergipeprevidencia.se.gov.br - CNPJ:08.042.552.0001-74
e-Doc" - Documento virtual véalido conforme Decreto n° 40.394/2019.



A ESTADODE

[ poRivin |
¥ SERGIPE
Sy

SERGIPEPREVIDENCIA

GERENCIA DE PLANEJAMENTO ESTATISTICA E ATUARIA - SERGIPEPREVIDENCIA
Pag 94 de 221

11.2.4. A PoC tera duracédo de até 5 (cinco) dias uteis, com limite de 7 (sete) horas
efetivas de demonstragao por dia, observado o Cronograma Operacional constante do
Anexo B.2, podendo ser encerrada antecipadamente quando concluidos todos os
requisitos, sem prejuizo da eventual etapa complementar prevista no item 11.4.6.1.

11.2.5. Os intervalos, as deliberagbes da Comissao e as interrup¢des decorrentes de
fatos comprovadamente nao imputaveis a LICITANTE nao serdo computados no tempo
destinado a demonstragao.

11.2.6. Ocorrendo fato nao imputavel a LICITANTE que impossibilite a conclusao da
PoC no periodo previsto, a Comissdo podera prorrogar sua realizagdo pelo periodo
estritamente necessario, mediante registro da ocorréncia.

11.2.7. A LICITANTE devera encaminhar, até 2 (dois) dias uteis antes do inicio da PoC,
a identificacao dos representantes e técnicos que participardo da demonstracao.

11.2.8. Para fins de analise prévia dos requisitos da PoC, a Comissao podera solicitar a
LICITANTE o encaminhamento, pela plataforma eletrénica oficial, de documentos,
evidéncias técnicas, declaracbes ou termos de compromisso relacionados aos
requisitos avaliados, ainda que a Matriz indique demonstragdo como meio ordinario de
comprovacao, fixando prazo para sua apresentacdo e identificando os respectivos
cédigos. Sera admitido documento ou evidéncia unica e consolidada para mais de um
requisito, quando aplicavel. Documento ou evidéncia ja constante dos autos podera ser
aproveitado, desde que a LICITANTE indique de forma inequivoca sua localizagao.
Quando a Matriz exigir Termo de Compromisso, devera ser observado o modelo
constante do Anexo B.3.

11.2.8.1. A Comisséao podera analisar previamente a documentacéo ou evidéncia
encaminhada e, quando esta for iddnea e suficiente para demonstrar objetivamente
o atendimento integral ao critério estabelecido na Matriz, registrar o resultado do
requisito no Anexo A, dispensada a repeticao de sua demonstragao durante a
sessdo pratica, ainda que a demonstragao esteja indicada na Matriz como meio
ordinario de comprovagao, sem prejuizo de eventual pedido de esclarecimento, da
juntada da respectiva documentagdo aos autos e da necessidade de a Comissao
consignar, na abertura da sessao pratica gravada, a relagéo de itens validados por
analise prévia e a localizagao das respectivas evidéncias para fins de publicidade e
contraditério.

11.2.8.2. A dispensa prevista no item 11.2.8.1 ndo sera admitida quando, em razdo da
natureza do requisito, a verificagao pratica da funcionalidade for indispensavel a
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comprovacao de seu atendimento, observado o disposto nos itens 11.5.6.1 e
11.5.6.2.

11.2.9. A PoC sera realizada presencialmente na sede do SERGIPEPREVIDENCIA, em
Aracaju/SE. Exclusivamente para fins de demonstracdo na PoC, sera admitida a
utilizacdo de solucdo hospedada em ambiente remoto ou em nuvem, sem alteracéo
das obrigagcbes de implantagdo e operagdo produtiva previstas neste Termo de
Referéncia.

11.3. Do ambiente, infraestrutura e dados de teste

11.3.1. A CONTRATANTE disponibilizara espago fisico, energia elétrica, mesas,
cadeiras e recurso de projecao ou visualizagao coletiva.

11.3.2. A LICITANTE sera responsavel pelos equipamentos, softwares, licencas,
dispositivos e conectividade necessarios a demonstragao da solucéo ofertada.

11.3.3. Os testes utilizardo dados sintéticos ou ficticios criados pela LICITANTE
conforme os conjuntos, os dados minimos e as condi¢gdes estabelecidos no Caderno de
Dados de Teste — Anexo B.1, disponibilizado integralmente com o edital. Os resultados
serao conferidos na forma prevista no Anexo B e no Anexo B.1.

11.3.4. Nao serao utilizados dados pessoais reais de servidores, militares, aposentados,
pensionistas ou demais beneficiarios na realizagao da PoC.

11.3.5. Nos requisitos que envolvam integracdo com sistemas ou servigos externos, néo
sera exigida integracdo com ambientes de producao efetivamente utilizados pelo
SERGIPEPREVIDENCIA. A demonstracdo sera realizada na forma previamente
definida na Matriz, mediante ambiente de homologacao ou sandbox, servigo simulado,
arquivo de teste, chamada de API de teste ou outro mecanismo tecnicamente

equivalente.
11.4. Da classificagao, matriz e critérios de aprovacao
11.41. Todos os requisitos submetidos a PoC estardo previamente identificados no

Anexo A e possuirao cdédigo unico de rastreabilidade correspondente ao Anexo B —
Matriz e Roteiro da Prova de Conceito.
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11.4.2. Cada requisito sera classificado como ESSENCIAL ou RELEVANTE, conforme
classificagao tecnicamente motivada no processo.

11.4.3. Requisito ESSENCIAL é aquele cuja auséncia comprometa a finalidade principal
da solugao, processo critico, obrigagao legal ou regulatéria, seguranca, integridade dos
dados, interoperabilidade indispensavel, continuidade operacional ou funcionalidade
nuclear do objeto.

11.4.4. Requisito RELEVANTE ¢é aquele cuja funcionalidade agrega qualidade,
eficiéncia, produtividade, gestao, automacao ou capacidade complementar, mas cuja
auséncia isolada na PoC ndo comprometa o nucleo essencial da Solugao.

11.4.5. resultado final de cada requisito sera ATENDE ou NAO ATENDE. A indicacéo
PREJUDICADO podera ser utilizada exclusivamente como situacédo temporaria quando
o teste ndo puder ser concluido no momento, devendo sua avaliagdo ser concluida
antes do encerramento da PoC.

11.4.6. Sera considerada aprovada a LICITANTE que obtiver, cumulativamente: | —
ATENDE em 100% (cem por cento) dos requisitos ESSENCIAIS; e Il - ATENDE em, no
minimo, 85% (oitenta e cinco por cento) dos requisitos RELEVANTES.

11.4.6.1. Caso, ao término da etapa regular da PoC, a LICITANTE tenha obtido
resultado ATENDE em, no minimo, 95% (noventa e cinco por cento) dos requisitos
ESSENCIAIS e atendido ao percentual minimo previsto para os requisitos
RELEVANTES, sera assegurada uma unica etapa complementar de demonstracéo,
exclusivamente em relacéo aos requisitos ESSENCIAIS remanescentes.

11.4.6.2. A etapa complementar sera realizada no prazo de até 5 (cinco) dias uteis,
contados da ciéncia do resultado preliminar pela LICITANTE, observados os
mesmos requisitos, dados, critérios de aprovacdo e condigdes de avaliagao
originalmente previstos.

11.4.6.3. Durante a etapa complementar poderdo ser apresentados esclarecimentos,
evidéncias complementares ou equivalentes e realizadas novas demonstra¢des dos
requisitos remanescentes, admitidas as parametrizagcbes realizadas por
funcionalidades ja existentes na Solugéo.

11.4.6.4. A etapa complementar ndo podera ser utilizada para desenvolvimento de
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cédigo, criagao ou incorporagao de funcionalidade inexistente, instalagdo de modulo
nao integrante da Solucdo ofertada ou qualquer alteracdo que modifique
substancialmente a solugdo submetida a etapa regular da PoC.

11.4.6.5. Concluida a etapa complementar, a LICITANTE somente sera considerada
aprovada se alcancar ATENDE em 100% (cem por cento) dos requisitos
ESSENCIAIS e mantiver atendimento ao percentual minimo estabelecido para os
requisitos RELEVANTES.

11.4.6.6. A etapa complementar sera assegurada, nas mesmas condi¢gdes, a qualquer
LICITANTE submetida a PoC que satisfaca os pressupostos estabelecidos no item
11.4.6.1.

11.4.6.7. A aprovacao da LICITANTE que atingir o percentual igual ou superior a 85% e
inferior a 100% dos requisitos RELEVANTES tera natureza de aprovagao
condicionada. Nesta hipdtese, a licitante vencedora devera apresentar, juntamente
com a proposta readequada, um Plano de Saneamento de Requisitos, discriminando
o cronograma de implementacgéo integral (100%) dos itens ndo demonstrados na
PoC.

11.4.7. percentual de atendimento dos requisitos RELEVANTES sera calculado pela
férmula: PAR = (Quantidade de requisitos RELEVANTES com resultado ATENDE /
Quantidade total de requisitos RELEVANTES) x 100.

11.4.8. Nenhum requisito podera ser considerado n&o aplicavel especificamente em
razado das caracteristicas de determinada LICITANTE. Eventual impossibilidade de
realizacao de teste por circunstancia alheia as licitantes sera tratada conforme o roteiro
de contingéncia previsto na Matriz ou mediante retomada do teste pela Comissao.

11.4.9. O percentual de tolerancia dos requisitos RELEVANTES na PoC constitui mera
flexibilizacdo para fins de julgamento da proposta, ndo importando em dispensa,
supressao ou redugao das obrigagdes contratuais.

11.4.9.1. O Plano de Saneamento de Requisitos, decorrente de aprovacio
condicionada, € parte integrante e indissociavel da proposta, vinculando a liberagao
do primeiro pagamento da fase de implantagao/suporte a efetiva entrega e validagao
funcional de 100% dos itens relevantes nao demonstrados na PoC, sob pena de
aplicacao de glosa integral da etapa e sangdes por inexecugéao parcial.
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11.5. Da execucao dos testes e das evidéncias

11.5.1. Os testes serdao executados conforme os roteiros previamente definidos no
Anexo B, podendo a Comissao alterar apenas sua sequéncia por necessidade
operacional, sem modificar o conteudo do teste, os dados ou os critérios de aprovacgao,
observada a possibilidade de aceitacao de evidéncia equivalente nos termos do item
11.5.6.

11.5.2. Cada requisito possuira na Matriz tempo estimado de demonstragao, utilizado
para organizagcao e uniformidade da PoC. O controle do tempo sera realizado pela
Comisséo.

11.5.3. Sera permitida a realizacdo de parametrizacbes necessarias a execugado do
roteiro, desde que efetuadas por funcionalidades ja existentes na solugéo ofertada.

11.5.4. Durante a PoC, inclusive em eventual etapa complementar prevista no item
11.4.6.1, ndo sera permitido desenvolver cddigo, instalar funcionalidade nao integrante
da solugao previamente apresentada ou utilizar mecanismo externo com a finalidade de
simular funcionalidade inexistente.

11.5.5. Ferramentas, servicos ou componentes de terceiros poderao ser utilizados
quando integrem regularmente a arquitetura da solugéo ofertada.

11.5.6. A evidéncia indicada na Matriz constitui 0 meio ordinario de comprovacao do
requisito e consistira, obrigatoriamente, em documentagdo material da funcionalidade,
tais como capturas de tela (prints), relatérios ou arquivos extraidos, logs de sistema,
chamadas de API ou outros meios que permitam a conferéncia posterior da evidéncia
independente do registro audiovisual da sessao.

11.5.6.1. A Comisséao podera aceitar documento ou evidéncia técnica equivalente,
ainda que nao expressamente indicado na Matriz, desde que seja idoneo e
suficiente para demonstrar objetivamente o atendimento ao requisito.

11.5.6.1.1. Consideram-se evidéncias equivalentes, entre outras: | — Registros de logs
de sistema ou de banco de dados que comprovem o processamento da regra de
negocio; || — Chamadas e respostas de API (Application Programming Interface)
via ferramentas de depuracgao; Ill — Documentagao técnica oficial do fabricante ou
manuais do sistema que descrevam a parametrizagdo nativa para o requisito
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avaliado; IV — Relatorios extraidos em formatos editaveis que permitam a
conferéncia da integridade dos dados simulados; V — Scripts de banco de dados,
dicionarios de dados ou esquemas de metadados que comprovem a existéncia da
estrutura necessaria para o suporte a funcionalidade ou ao armazenamento das
regras de negocio exigidas; VI — Protétipos funcionais ou simuladores, desde que
comprovadamente integrados ao nucleo da solucdo ofertada e que nao
caracterizem desenvolvimento de codigo novo durante a prova; VIl — Arquivos de
definicdo de integragcdo (como arquivos .XSD, .WSDL ou especificacbes JSON)
que demonstrem a capacidade de interoperabilidade nativa da solugdo com
sistemas externos citados no TR; VIII — Relatérios de Auditoria ou Certificagbes
Técnicas de Terceiros que atestem que a funcionalidade especifica cumpre
normas legais de calculo de beneficios, quando a verificagdo visual for
inconclusiva; IX — Evidéncias de execugdo em ambiente de homologagdo ou
produgao de outros clientes, via acesso remoto controlado ou gravacédo de tela
autenticada, exclusivamente para requisitos que dependam de massa de dados
histdrica indisponivel no ambiente de teste da PoC.

11.5.6.2. A utilizacdo de evidéncia equivalente ndo podera resultar em alteragao,
reducao ou dispensa do requisito ou de seu critério de aprovagao, nem substituir a
materializagdo da demonstragdo funcional (print/log/arquivo) quando a natureza do
requisito exigir a verificacao pratica da funcionalidade da Solugéo.

11.5.7. Quando a Matriz indicar declaragao ou termo de compromisso como meio de
comprovacgao, sua utilizacao ficara restrita a obrigacbes de execugao futura ou a
requisitos cuja verificagdo material ndo seja possivel ou adequada durante a PoC, ndo
substituindo demonstracao funcional ou evidéncia técnica quando estas forem exigidas.
O Termo de Compromisso devera observar o modelo constante do Anexo B.3 e ser
subscrito pelo representante legal da LICITANTE ou procurador com poderes para
tanto.

11.5.8. Declaragao verbal ou apresentacdo comercial da LICITANTE nao substituirdo
demonstracdo funcional ou evidéncia técnica quando estas estiverem previstas na
Matriz.

11.5.9. A Comissao podera determinar uma repeticdo do teste quando necessaria a
confirmacao de resultado inconclusivo ou ao esclarecimento de evidéncia, vedada
alteracao da solucao entre as tentativas.
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11.6. Da Comissao Avaliadora

11.6.1. A PoC sera avaliada por Comissdao Técnica designada formalmente pela
autoridade competente antes de sua realizagdo, composta por, no minimo, 3 (trés)
membros.

11.6.2. A composicdo devera reunir competéncias compativeis com os aspectos
tecnoldgicos, previdenciarios, de protecdo social e operacionais necessarios a
avaliagao da Solugéo.

11.6.3. Poderdo ser designados suplentes e especialistas para apoio técnico, sem
atribuicdo decisoria quando nao integrarem formalmente a Comissao.

11.6.4. Os membros deverao declarar eventual impedimento ou conflito de interesses.
As decisdes serao registradas objetivamente nos instrumentos da PoC, com
fundamentacao das divergéncias relevantes, quando houver.

11.6.5. As decisbes da Comissao serdao tomadas, preferencialmente, por consenso,
admitindo-se a regra da maioria simples para a definigdo do resultado de cada
requisito.

11.6.5.1. O membro que divergir da maioria devera registrar formalmente sua
fundamentacgao técnica no Relatério Final, sob pena de responder solidariamente
pela decisdao tomada, nos termos do art. 8°, § 2°, da Lei n® 14.133/2021.

11.7. Da publicidade e acompanhamento

11.71. As demais licitantes interessadas poderdo acompanhar a PoC como ouvintes,
mediante credenciamento prévio de até 1 (um) representante por empresa.

11.7.2. Os ouvintes nado poderao interferir na demonstracdo ou dirigir perguntas
diretamente a LICITANTE ou a Comissdo, podendo registrar eventual manifestacao
pela forma definida pela Comissao.

11.7.3. Sera lavrada ata da realizagdo da PoC, contendo, no minimo, identificacdo dos
presentes e registro das ocorréncias relevantes, interrupgdes, suspensdes e demais
fatos que possam influenciar a avaliagéo
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11.7.3.1. A sessao sera integralmente gravada em audio e video, devendo o arquivo ou
link de acesso ser anexado aos autos e referenciado na respectiva ata, para fins de
publicidade e exercicio do contraditorio.

11.7.3.2. Na abertura da sessao gravada, a Comissao devera listar taxativamente quais
requisitos foram objeto de analise prévia (nos termos do item 11.2.8) e quais seréao
objeto de demonstragado pratica, garantindo o contraditério e a transparéncia aos
ouvintes credenciados sobre os itens ja validados.

11.8. Do tratamento de indisponibilidades e ocorréncias

11.8.1. Ocorrendo interrupgado de energia, internet, infraestrutura da CONTRATANTE,
indisponibilidade de servigo externo ou outro fato comprovadamente nao imputavel a
LICITANTE, a contagem do tempo de demonstragdo sera suspensa e a ocorréncia sera
registrada.

11.8.2. Restabelecidas as condigcbes, o teste sera retomado ou reiniciado no ponto
tecnicamente adequado, sem penalizagcédo a LICITANTE.

11.8.3. Caso nao seja possivel concluir o teste no mesmo dia, a Comissdo podera
remarca-lo, preservadas as condi¢des originalmente previstas.

11.8.4. Quando a interrupg¢ao decorrer de equipamento, conectividade ou recurso cuja
responsabilidade seja da LICITANTE, o fato sera registrado e o teste prosseguira de
acordo com o tempo e as condigdes previstos na Matriz, admitido reinicio técnico que
nao implique alteragao da solucgao.

11.9. Dos esclarecimentos durante a demonstragao
11.91. A Comisséao podera solicitar esclarecimentos a LICITANTE durante os testes.
11.9.2. Os esclarecimentos deverdo limitar-se ao funcionamento demonstrado, a

localizacdo de evidéncia, a repeticdo de passo ou a explicagdo técnica diretamente
relacionada ao requisito avaliado.

11.9.3. pedido de esclarecimento n&o podera ser utilizado para introduzir requisito novo,
modificar critério de aprovagdo ou permitir o desenvolvimento de funcionalidade
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inexistente.

11.9.4. Os esclarecimentos relevantes para a decisdo serao registrados no Anexo A ou
na ata da sessao, conforme o caso.

11.10. Do Relatério Técnico Final

11.10.1. Concluida a PoC, a Comissao elaborara Relatério Técnico Final, conforme
modelo constante do Anexo C, contendo, no minimo:

| — identificacdo da LICITANTE e da Comissao;
Il — datas e local da realizacéo;
Il — referéncia ao Anexo A, contendo o resultado de cada requisito;

IV — sintese das evidéncias utilizadas, com indicagdo de sua natureza e a referéncia
obrigatéria ao nome do arquivo, log ou captura de tela (print) correspondente, que
devera integrar os autos como anexo documental do relatorio;

V — principais ocorréncias, interrupcdes ou repeticdes de testes;
VI — quantitativo e percentual de requisitos ESSENCIAIS e RELEVANTES atendidos;

VIl — relacéo dos requisitos determinantes de eventual reprovacgao e respectiva
fundamentacao;

VIIl — concluséao pela aprovacao, aprovacao condicionada ou reprovagao da PoC.

11.10.2. Anexo A, a ata da sessdo, o Relatorio Técnico Final, a documentacao
apresentada previamente e as evidéncias necessarias a fundamentacao dos resultados
serao juntados aos autos, observadas as restricées legais de acesso.
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11.11. Do resultado, recurso e convocagao subsequente

11.11.1. A aprovacao na PoC importara reconhecimento da aderéncia da proposta aos
critérios de demonstracido previstos no certame, sem antecipar o recebimento
contratual nem afastar a obrigacéo de atendimento integral do objeto.

11.11.2. A LICITANTE sera reprovada quando:

| — ndo comparecer sem justificativa aceita;

Il — ndo alcangar, apos eventual etapa complementar a que fizer jus nos termos do item
11.4.6.1, 100% (cem por cento) dos requisitos ESSENCIAIS;

Il — ndo alcangar 85% dos requisitos RELEVANTES;

IV — utilizar expediente vedado que comprometa a autenticidade da demonstragao; ou

V — impossibilitar a conclusado da PoC por fato que Ihe seja imputavel.

11.11.3. A aprovacgao condicionada prevista no item 11.4.6.7 devera ser expressamente
ratificada pelo Agente de Contratagcédo, fundamentada no Relatério Técnico Final, que
devera listar de forma taxativa quais itens relevantes compordo o Plano de
Saneamento.

11.11.4. direito de recorrer observara os arts. 165 a 168 da Lei n° 14.133/2021, o Decreto
Estadual n°® 342/2023 e as regras do edital e da plataforma eletrénica.

11.11.5. Sera assegurado aos licitantes acesso ao Relatério Técnico Final, ao Anexo A e
aos demais elementos indispensaveis a defesa de seus interesses, observadas as
restricdes legais aplicaveis.

11.11.6. Reprovada a proposta na PoC, sera examinada a proposta da licitante
subsequente, observada a ordem de classificagdo e, quando cabivel, realizada nova
PoC nas mesmas condi¢bes, dados, critérios e roteiros, sem prejuizo do exercicio do
direito de recurso no momento processual proprio.
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12. DOS CRITERIOS E CONDIGOES DE ELABORAGAO DA PROPOSTA COMERCIAL
12.1. A proposta devera observar os requisitos definidos neste Termo de Referéncia.

12.2. A empresa apresentara proposta de preco unitario e total, em moeda nacional, em
algarismo e por extenso, ja considerando todas as despesas, mao de obra especializada,
taxas, impostos, encargos, tributos, fretes, transportes e demais despesas que incidam
direta ou indiretamente sobre a prestagdo dos servicos, mesmo que nao estejam
registrados nesses documentos.

12.3. Na proposta de preg¢o devera constar o valor individual dos itens que compdem o
lote unico e o respectivo valor global.

12.3.1. Relativamente ao ltem 2, a proposta devera conter planilha de composi¢do com
a discriminacdo uniforme das atividades de instalagdo, migracédo, implantagao,
conversao, treinamento e capacitagao e dos respectivos valores.

12.4. A participacdo da LICITANTE no certame implica expresso conhecimento e
concordancia com as clausulas e condigbes de execugao previstas neste Termo de
Referéncia e em seus anexos.

12.5. Na proposta de precgos, a interessada devera indicar razao social, endereco,
CNPJ, nome do banco, agéncia, localidade e o numero da conta corrente da proponente,
para o recebimento dos pagamentos durante a vigéncia do contrato a ser firmado.

12.6. E vedada a utilizacdo de qualquer elemento, critério ou fator sigiloso, secreto ou
reservado, que possa, ainda que indiretamente, elidir o principio da igualdade entre as
empresas interessadas.

12.7. Os precos propostos serao de exclusiva responsabilidade da proponente e nao lhe
assistira o direito de pleitear, na vigéncia do contrato a ser firmado, nenhuma alteragao,
sob a alegacéao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto similar.

13. DOS PRAZOS

13.1. O prazo de vigéncia inicial do contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses, contados
da data de sua assinatura. A possibilidade de prorrogacao limita-se as parcelas dos itens
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1, 3 e 4, conforme o item 2.6 deste Termo de Referéncia.
14. LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVIGOS

14.1. Os servicos deverdo ser executados na cidade de Aracaju/SE, na sede do
SERGIPEPREVIDENCIA,;

14.2. Desde que nao afete a execucao dos servicos conforme os padrdes estabelecidos
neste Termo de Referéncia, as equipes técnicas da CONTRATADA poderdao atuar
remotamente ou em regime hibrido.

14.3. No caso dos consultores integrantes da equipe local prevista no item 7.25, devera
ser observado o regime de atuagao estabelecido no item 7.25.2.

15. DAS CONDIGOES DE RECEBIMENTO E ACEITAGAO DOS SERVIGOS

15.1. O objeto deste Termo de Referéncia sera recebido nos termos do art. 140 da Lei n°
14.133/2021, mediante verificacdo da qualidade, da conformidade técnica e do
atendimento as exigéncias contratuais.

15.2. Os servigos e produtos serao recebidos da seguinte forma:

a) Recebimento Provisério: realizado pelo responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizagao, ao final de cada periodo mensal ou etapa de entrega, mediante termo ou
relatorio detalhado que registre o cumprimento das exigéncias de carater técnico.
Identificadas irregularidades ou desconformidades com este Termo de Referéncia e
seus anexos, sera fixado prazo para corregao antes da conclusido do recebimento,
assegurada a CONTRATADA a possibilidade de apresentar os esclarecimentos
pertinentes.

b) Recebimento Definitivo: realizado em até 15 (quinze) dias uteis apds o recebimento
provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente,
mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

15.3. Se constatada inadequacéao de profissional da equipe técnica ou falha sistémica na
Solucdo, a CONTRATADA devera promover a substituicdo ou corre¢gdo no prazo maximo
de 5 (cinco) dias uteis, salvo quando este Termo de Referéncia ou o SLA estabelecer
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prazo mais restritivo para a ocorréncia, hipotese em que prevalecera o prazo especifico,
sob pena de aplicagao das medidas contratuais cabiveis.

15.4. O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil da
CONTRATADA pela solidez e seguranga do software e pela fidedignidade dos calculos e
andlises de conformidade realizados, nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execugao do contrato.

15.5. Na hipétese de irregularidade n&o sanada, a fiscalizagao reduzira a termo os fatos
ocorridos e encaminhara a autoridade superior para abertura de processo administrativo
de apuracao de responsabilidade e aplicacdo de penalidades, conforme o art. 156 da Lei
n°® 14.133/2021.

16. DA SUBCONTRATAGAO

16.1. Nao sera admitida a subcontratagao do objeto licitatério, nos termos do § 2° do art.
122 da lei 14.133/2021.

17. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

17.1. A fiscalizacdo da prestacdo dos servicos sera exercida por representante
formalmente designado pela CONTRATANTE, ao qual competira acompanhar e fiscalizar
a execugao contratual, registrar as ocorréncias e adotar ou propor as providéncias
necessarias a regularizacao das falhas ou defeitos observados, nos termos do art. 117 da
Lei n® 14.133/2021.

18. DA PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

18.1. A CONTRATADA devera observar integralmente as disposi¢cbes da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD (Lei n® 13.709/2018) e demais normas correlatas,
adotando medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais e dados
pessoais sensiveis coletados, tratados e armazenados no ambito da execugao contratual,
de forma a preservar sua confidencialidade, integridade e disponibilidade.

18.2. E vedada a utilizacdo, o compartilhamento, a reproducéo, a cess&do ou qualquer
outra forma de tratamento dos dados obtidos para fins diversos daqueles estritamente
necessarios ao cumprimento do objeto contratual, salvo mediante autorizagcao expressa e
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por escrito da CONTRATANTE e observadas as hipéteses legais de tratamento previstas
na LGPD.

18.3. A CONTRATADA devera garantir que todo o tratamento de dados pessoais
observe a base legal aplicavel, especialmente o cumprimento de obrigacdo legal ou
regulatoria pela Administragdo Publica, e que sejam respeitados os principios de
finalidade, adequacao, necessidade, seguranca e prevencao previstos na LGPD.

18.4. Todos os colaboradores e prepostos da CONTRATADA que tiverem acesso aos
dados pessoais deverdo assinar Termo de Confidencialidade e estar previamente
treinados quanto as boas praticas de protecédo de dados.

18.5. Em caso de incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante
aos titulares, a CONTRATADA devera comunicar imediatamente a CONTRATANTE,
fornecendo informacgdes detalhadas sobre a natureza do incidente, os dados afetados, as
medidas corretivas adotadas e as agdes de mitigagao.

19. DAS RESPONSABILIDADES

19.1. DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

19.1.1. Manter, durante toda a execugdao do Contrato, as condigdes de habilitagdo e
qualificagdo exigidas na licitagdo, comunicando a CONTRATANTE qualquer fato
superveniente que possa comprometer sua regularidade;

19.1.2. Executar fielmente o objeto contratado, observando as especificagdes técnicas,
prazos, niveis de servigo, padrées de qualidade e demais condi¢cbes estabelecidas no
Termo de Referéncia e seus anexos;

19.1.3. Designar preposto para representar a CONTRATADA durante a execugédo
contratual, atuando como ponto focal junto a CONTRATANTE;

19.1.4. Disponibilizar equipe técnica qualificada e em quantidade suficiente para garantir
a continuidade e a qualidade dos servigos, sem interrupcoes;

19.1.5. Responsabilizar-se por todos os custos diretos e indiretos decorrentes da
execugdao do contrato, incluindo mao de obra, encargos sociais, trabalhistas,
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previdenciarios, fiscais, tributarios, transporte, hospedagem, alimentacdo e quaisquer
outras despesas necessarias;

19.1.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo
ou em parte, os servicos ou produtos em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecoes;

19.1.7. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do contrato;

19.1.8. Cumprir rigorosamente a legislagcao aplicavel, em especial as normas federais,
estaduais e municipais pertinentes ao objeto contratado;

19.1.9. Prestar os servigcos conforme as boas praticas de mercado, normas técnicas e
legislacdo vigente, assegurando elevado padrao de qualidade;

19.1.10. Implantar e manter supervisdo adequada da execugao dos servigos, garantindo
sua correta operacionalizagao;

19.1.11. Manter suporte técnico continuo, conforme niveis de servigo estabelecidos, sem
custos adicionais nao previstos para a CONTRATANTE;

19.1.12.  Atender prontamente as solicitagdes, recomendacgdes e determinagdes da
fiscalizacdo do contrato;

19.1.13.  Comunicar imediatamente ao fiscal do contrato qualquer ocorréncia anormal ou
incidente que possa impactar a execucdo dos servicos, apresentando relatério
detalhado quando necessario;

19.1.14.  Garantir o sigilo e a confidencialidade de todas as informagdes, dados e
documentos a que tiver acesso em decorréncia da execugdo contratual,
responsabilizando-se administrativa, civil e penalmente por eventual divulgagao
indevida;

19.1.156.  Assegurar que todos os seus profissionais envolvidos na execugédo do contrato
assinem termo de confidencialidade e sigilo;
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19.1.16.  Nao transferir, ceder ou subcontratar, no todo ou em parte, o objeto do contrato;

19.1.17. Nao realizar associagao, fusao, cisdo ou incorporacdo sem prévia e expressa
anuéncia da CONTRATANTE;

19.1.18.  Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarios, nos termos da Lei n° 14.133/2021;

19.2. DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

19.2.1. Efetuar o pagamento a CONTRATADA nos prazos e condi¢cdes estabelecidos,
mediante apresentacdo de nota fiscal/fatura devidamente atestada pelo fiscal do
contrato;

19.2.2. Fornecer a CONTRATADA todas as informacgdes, documentos e condigbes
necessarias a adequada execu¢ao dos servicos;

19.2.3. Prestar os esclarecimentos e dirimir duvidas que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA,;
19.2.4. Permitir o acesso dos profissionais da CONTRATADA as suas dependéncias,

quando necessario a execugao dos servicos;

19.2.5. Designar formalmente o gestor e o fiscal do contrato, responsaveis pelo
acompanhamento e fiscalizacdo da execucéo contratual;

19.2.6. Acompanhar e fiscalizar a execugcdo dos servigos, verificando o cumprimento
das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA,;

19.2.7. Exigir o cumprimento de todos o0s compromissos assumidos pela
CONTRATADA, de acordo com o Termo de Referéncia e o contrato;

19.2.8. Solicitar a correg¢ao de falhas, vicios ou irregularidades verificadas na execucgao
dos servicos;
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19.2.9. Emitir relatérios e registros referentes a execugao contratual, inclusive para fins
de aplicacédo de sang¢des, quando necessario;

19.2.10. Receber, analisar e atestar os servicos executados, conforme critérios
previamente estabelecidos;

19.2.11. Estabelecer diretrizes, critérios e procedimentos para aceitagdo dos servigos
prestados;

19.2.12.  Assegurar as condi¢gdes necessarias para o pleno desempenho das atividades
da CONTRATADA, no que lhe couber;

20. SANGOES ADMINISTRATIVAS

20.1. A licitante ou a CONTRATADA sera responsabilizada administrativamente pelas
infragbes previstas no art. 155 da Lei n° 14.133/2021, sem prejuizo das demais
responsabilidades legalmente cabiveis.

20.2. Pela pratica das infracdes administrativas poderao ser aplicadas, conforme o caso
e observados os critérios legais, as sanc¢oes de adverténcia, multa, impedimento de licitar
e contratar e declaracido de inidoneidade para licitar ou contratar, nos termos do art. 156
da Lei n°® 14.133/2021.

20.3. A aplicagéo das sangdes observara os arts. 156 a 163 da Lei n°® 14.133/2021, a
regulamentacao estadual aplicavel e as disposi¢des do edital e do contrato.

20.4. A aplicagcdo das sangdes sera precedida do procedimento legalmente cabivel,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

20.5. Na aplicacdo das sang¢des serdo considerados a natureza e a gravidade da
infracdo, as peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou
atenuantes, os danos causados a Administracdo Publica e os demais critérios previstos
no art. 156, § 1°, da Lei n°® 14.133/2021.
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21. CRITERIO DE FATURAMENTO

21.1. Os pagamentos relativos aos itens 1, 2, 3 e 4 serdo efetuados conforme o
cronograma abaixo:

Item | Fase Descrigao Pagamento

Licenca de Uso de Sistema
1 1 Integrado de Gestéao | Parcela mensal
Previdenciaria

Parcela unica ao
final da prestagao do

2 2 Instalagao/Implantacao servico referente a
este item
Parcela unica ao
> 3 Migracédo de Dados, Integragdes e | final da prestagéo do
treinamento dos usuarios servico referente a
este item

. ~ | Parcela mensal
Atualizagao e Manutencéo | . . . ]
3 4 : , . iniciada apos fase
Preventiva, Corretiva e Adaptativa . ~
de implementacéao
4 5 Manutencao Evolutiva Conforme Ordem de
Servico
21.1.1. faturamento do Item 2 observara as condigcdes previstas no item 8.2.2 e seus
subitens.
22. DO PAGAMENTO
22.1. O SERGIPEPREVIDENCIA efetuara os pagamentos por meio de Ordem Bancaria

em até 15 (quinze) dias uteis contados da liquidagdo da despesa, apds a medigao, o
recebimento e ateste da parcela executada e o protocolo da Nota Fiscal/Fatura regular no
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sistema oficial, observadas as condi¢des de faturamento do item 21.

22.2. Ocorrendo a ndo aceitacdo pela fiscalizacdo do SERGIPEPREVIDENCIA do
servigco contratado, o fato sera imediatamente comunicado a Contratada, para retificagcao
das causas de seu indeferimento;

22.3. A nota fiscal deve estar preenchida com a descri¢do detalhada dos itens do objeto,
o numero da Nota de Empenho e os dados bancarios da Contratada;

22.4. Junto com a Nota Fiscal, devera apresentar a comprovagao de regularidade, junto
ao Sistema da Seguridade Social (CND), ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTS), as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede da Contratada
e da certiddo negativa de débitos trabalhistas (CNDT), sem que isso gere direito a
alteracdo de precos ou compensacao financeira.

22.5. nao envio das certiddes junto as notas fiscais, ou ainda que as mesmas estejam
disponiveis para emissdo, ndo desobriga o SERGIPEPREVIDENCIA de efetuar o
pagamento das Notas Fiscais que constem servigos devidamente prestados e atestados
pelo gestor do Contrato. Porém o desatendimento pela (s) Contratada (s) ao descrito
pode motivar a extingdo contratual, a execugcdo da garantia para ressarcimento dos
valores e indenizacdes devidas a Administracéo e a aplicacao das penalidades.

23. DO REAJUSTE

23.1. Os precos contratados poderao ser reajustados, desde que observado o interregno
minimo de 12 (doze) meses, contado da data-base vinculada a data do orgcamento
estimado da contratagéo, nos termos da legislagao vigente.

23.2. O reajuste sera concedido mediante a aplicagdo de indice oficial que reflita a
variagédo dos custos do objeto contratado, preferencialmente o Indice Nacional de Pregos
ao Consumidor Amplo — IPCA, ou outro indice que venha a substitui-lo.

23.3. Na auséncia de indice especifico aplicavel, podera ser adotado indice setorial
correlato ao objeto da contratacéo, desde que devidamente justificado.

23.4. reajuste devera ser formalizado por meio de apostilamento, dispensada a
celebracao de termo aditivo, conforme disposto na legislagao aplicavel.
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23.5. Compete a CONTRATADA solicitar formalmente o reajuste, mediante
apresentacao de memoria de calculo e documentagdo comprobatdria da variagédo de
custos, observado o prazo contratual.

23.6. Caso o reajuste nao seja solicitado tempestivamente pela CONTRATADA, ocorrera
a precluséo logica do direito referente ao periodo ja transcorrido.

23.7. reajuste sera devido a partir da data em que completado o periodo minimo de 12
(doze) meses, sendo vedada a aplicagdo de efeitos financeiros retroativos anteriores a
essa data, salvo previséo legal.

24. DA EXTINGAO CONTRATUAL

24.1. Constituem motivos para extingdo do contrato as situagdes previstas nos arts. 137
a 139 da Lei n°® 14.133/2021, mediante decisdo formalmente motivada nos autos e
observancia das garantias legais aplicaveis.

24.2. O contrato podera ser extinto por razdées de interesse publico, justificadas pela
autoridade maxima do 6rgao ou da entidade contratante, nos termos do art. 137, inciso
VIIl, da Lei n® 14.133/2021.

24 3. Na hipotese de extingdo contratual, serdo observados os efeitos e direitos
previstos no art. 138 da Lei n°® 14.133/2021, conforme a causa e a forma de extingéo.

25. DAS ALTERAGOES

25.1. O contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nas hipoteses
previstas no art. 124 da Lei n°® 14.133/2021.

25.2. Nas alteragdes unilaterais, a CONTRATADA ficara obrigada a aceitar, nas mesmas
condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou supressdes nos limites previstos no art. 125 da
Lei n® 14.133/2021.

25.3. Nenhuma alteragao podera transfigurar o objeto da contratagédo, observado o art.
126 da Lei n° 14.133/2021, sem prejuizo das demais regras legais aplicaveis as
alteragbes contratuais.
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26. DA PARTICIPAGAO DE EMPRESAS EM CONSORCIO

26.1. Nao sera admitida a participacdo de empresas em consércio. O objeto reune
licenga de uso, implantagdo, migracdo, manutencdo e evolugdo de uma solugao
integrada de gestdo previdenciaria, cuja execugdao exige coordenagao técnica e
responsabilidade unitaria perante a Administracdo. Considerada a existéncia de
fornecedores aptos a execucdo integral do objeto, a vedacado esta fundamentada na
justificativa especifica constante dos autos.

27. DOTAGAO ORGAMENTARIA

27.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdao a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento do SergipePrevidéncia, sendo atendida pela
seguinte dotacéo:

UNIDADE e oea O | PROJETO/A | ELEMENTO DE | FONTE DE
ORGAMENTARIA | FNEONAL | TIVIDADE | DESPESA | RECURSO
37201 09.126.0032 0049 3.3.90.40 1802

28. DAS PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

28.1. Os servicos prestados e os bens fornecidos pela CONTRATADA deverao pautar-se
sempre no uso racional de recurso e equipamentos, de forma a evitar e prevenir o
desperdicio de insumos e materiais consumidos bem como a geragdo excessiva de
residuos, a fim de atender as diretrizes de responsabilidade ambiental adotadas pelo
SERGIPEPREVIDENCIA.
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ANEXO A — ESPECIFICAGOES FUNCIONAIS E NAO FUNCIONAIS DA SOLUGAO

Os requisitos abaixo constituem as especificagdes da Solucido e a base de rastreabilidade da Prova de Conceito. A classificacdo indicada
devera ser observada conjuntamente com a disciplina do item 11 e com a Matriz e Roteiro constantes do Anexo B.

1. ESPECIFICAGOES FUNCIONAIS E NAO FUNCIONAIS DA SOLUGAO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PREVIDENCIARIA

1.1. Requisitos Nao Funcionais da Solugado de Sistema Integrado de Gestao Previdenciaria |

Codigo / Descrigao do Item Classificagao Resultado Observa_go?s da
Item Comissao
1.1.1.  |A solucdo devera ser desenvolvida em arquitetura WEB, sendo executada em ambientes ESSENCIAL

de servidor que suportem alta disponibilidade e escalabilidade, garantindo compatibilidade
com os padrdes de infraestrutura de mercado (Windows, Linux, etc.).

1.1.2.  |A solugédo devera ser agndéstica em relacdo ao sistema operacional das estacbes de RELEVANTE
trabalho, garantindo pleno funcionamento e visualizagdo em computadores que utilizem
diferentes plataformas (Windows, Linux, macOS, etc.), desde que possuam navegadores
de internet compativeis;

1.1.3. |Devera possuir interface WEB responsiva, totalmente em portugués (Brasil), compativel ESSENCIAL
com as versbes estaveis e atuais dos navegadores Google Chrome, Microsoft Edge,
Mozilla Firefox e similares;

1.1.4. |Devera ser modular e permitir a implantacéo independente de cada modulo ou de médulos RELEVANTE
simultdneos. Os modulos deverdo ser interdependentes e interligados, possuindo
funcionalidades especificas relacionadas e coesas entre si;

1.1.5. |A Solugdo devera utilizar comunicagao segura em redes TCP/IP, mediante protocolo TLS ESSENCIAL
1.2 ou versao superior, observadas as boas praticas de seguranga da informagéo, sendo
vedada a utilizagdo de protocolos criptograficos obsoletos ou reconhecidamente
vulneraveis.

1.1.6. |A Solugado devera utilizar Sistema Gerenciador de Banco de Dados — SGBD compativel ESSENCIAL
com a infraestrutura tecnoldgica disponibilizada pela CONTRATANTE e adequado as
necessidades de processamento, armazenamento, integridade, disponibilidade,
desempenho, escalabilidade e seguranga das informagdes. Caso o SGBD ou qualquer
componente necessario ao seu funcionamento esteja sujeito a licenciamento, subscricao
ou cobranga de qualquer natureza, todos os respectivos custos deverdo estar
integralmente incluidos no preco da contratacdo e serdo de responsabilidade da
CONTRATADA, vedada qualquer cobranga adicional ou obrigagao de aquisigao de licenga
pela CONTRATANTE.




A infraestrutura de banco de dados da Solugdo devera contemplar mecanismos de
escalabilidade, alta disponibilidade, backup, restauragao, controle de acesso, redundancia,
auditoria e continuidade operacional, observadas as caracteristicas e capacidades da
infraestrutura tecnolégica disponibilizada pela CONTRATANTE.

ESSENCIAL

Os relatérios da Solugao deverdo ser gerados obrigatoriamente nos formatos TELA, PDF
e XLS, sendo desejavel a disponibilidade de outros formatos de exportagdo como XLSX,
TXT, CSV ou RTF;

RELEVANTE

A Solucao devera permitir realizar consultas avancgadas, por telas, filtrando os campos, e
classificando-os, no minimo, pelos critérios: igual, diferente, maior, maior ou igual, menor,
menor ou igual, comegando com, contendo periodo e periodo relativo;

RELEVANTE

1.1.10.

Devera permitir que o proprio usuario gere uma exportagdo dos dados consultados em
tela, para arquivo nos formatos XML, HTML e TXT;

RELEVANTE

1.1.11.

Devera permitir que o proprio usuario gere uma listagem simples dos dados consultados
em tela;

RELEVANTE

1.1.12.

Devera ter a capacidade de interagir com outros sistemas através de chamadas de
servigos (Web Services/APIs), utilizando padrdes de mercado como REST/RESTful ou
SOAP;

ESSENCIAL

1.1.12.1.

CONTRATADA devera realizar a sustentagdo, manutencdo corretiva, preventiva e
adaptativa das Web Services/APls atualmente existentes e em operacao na infraestrutura
da CONTRATANTE, garantindo sua continuidade operacional, compatibilidade,
estabilidade, desempenho, seguranga, atualizagdo tecnoldgica e pleno funcionamento,
inclusive diante de alteragdes de versées, protocolos, layouts, requisitos legais, requisitos
de seguranga ou mudangas nos sistemas integrados internos e externos.

ESSENCIAL

1.1.13.

Devera ser multiusuario (integrado e online) permitindo o compartilhamento de arquivos de
dados e informagbes de uso comum e dotados de toda a seguranga necessaria ao
tratamento de transagdes;

ESSENCIAL

1.1.14.

Devera utilizar uma base Unica de dados;

RELEVANTE




1.1.14.1.

Toda a base de dados, informagdes, registros, documentos, metadados e demais
conteudos armazenados, processados ou gerados pela Solugdo serdo de propriedade
exclusiva da CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA garantir pleno acesso,
portabilidade, integridade e disponibilidade dos dados durante toda a vigéncia contratual e
ao término do contrato, sem qualquer restricdo tecnologica, financeira ou operacional. Ao
término do contrato, ou sempre que solicitado pela CONTRATANTE nas hipdteses
previstas neste Termo de Referéncia, devera ser disponibilizada copia integral e
atualizada da base, incluindo as informagbes necessarias a sua compreensao e migragao,
em formato estruturado, legivel, documentado e tecnicamente apto a importagdo ou
conversao para outro ambiente tecnologico.

ESSENCIAL

1.1.14.2.

A CONTRATADA né&o podera impor qualquer mecanismo tecnoldgico que limite, dificulte
ou impeca a migracdo, extragdo, leitura, utilizacdo ou tratamento dos dados pela
CONTRATANTE ou por terceiros por ela autorizados. A disponibilizagdo dos dados n&o
podera depender da aquisi¢do, pela CONTRATANTE, de licenga, subscrigcdo ou direito de
uso do SGBD, software ou componente proprietario utilizado pela CONTRATADA, nem
estar sujeita a custo adicional.

ESSENCIAL

1.1.14.3.

O banco de dados utilizado pela Solugdo devera operar na infraestrutura tecnologica
disponibilizada pela CONTRATANTE, em seus servidores fisicos, cabendo a
CONTRATADA realizar a instalagédo, configuracdo, parametrizacdo e demais atividades
técnicas necessarias ao funcionamento do SGBD e de seus componentes, observadas as
especificagdes e restricdes do ambiente tecnolégico do SERGIPEPREVIDENCIA.

RELEVANTE

1.1.15.

Devera permitir o armazenamento de documentagdo digital/digitalizada em diversos
formatos e de forma estruturada;

ESSENCIAL

1.1.16.

Devera possuir mecanismos de seguranga da informagdo relacionada a integridade,
privacidade e autenticidade dos dados, incluindo conformidade com a Lei Geral de
Protegdo de Dados (LGPD), garantindo o controle de acesso, anonimizagdo quando
necessaria e trilhas de auditoria (logs) de todas as operagoes;

ESSENCIAL

1.1.17.

A CONTRATADA devera manter versbes da Solugao aptas ao cumprimento da legislagéo
vigente, promovendo as atualizagdes necessarias até a data em que a obrigagéo legal ou
regulatéria se tornar exigivel, observadas as regras de manutencao previstas neste Termo
de Referéncia.

ESSENCIAL

1.1.18.

A organizagao, estrutura hierarquica, vocabulario, prevengao e tratamento de erros, bem
como a digressdo e a granularidade de acgbes do usuario, deverao ser compativeis e
aderentes ao dominio da aplicagao da Solugéo e a logica de negdcio associada;

RELEVANTE




1.1.19.

A interface devera orientar o atendente no fluxo de interacdo de cada procedimento,
apresentando instrugdes para preenchimento dos campos, indicacdo de campos
obrigatorios, mensagens de validagao e, quando previsto no fluxo, indicagdo de etapas
alternativas ou mandatérias.

RELEVANTE

1.1.20.

A interface devera apresentar recursos visuais e funcionais de apoio a interacao,
incluindo, quando aplicaveis ao fluxo, destaques de campos, preenchimento
assistido/autocompletar, mensagens de validagao, alertas e notas informativas, mantendo
organizagao consistente dos campos e formularios.

RELEVANTE

1.1.21.

Nas agbes que possam produzir alteragao relevante, exclusdo, cancelamento, concessao,
pagamento ou outro efeito irreversivel, a Solugdo devera apresentar confirmagéo ou alerta
prévio ao usuario e registrar a acdo realizada, quando houver requisito de auditoria
correspondente.

RELEVANTE

1.1.22.

A Solugdo devera fornecer alto grau de integragcao entre os modulos e submoddulos;
compreende-se como integragdo o conceito de evitar a replicagcao de tarefas em mais de
um modulo, inexisténcia de duplicagdo de dados de uso compartilhado entre os modulos e
a troca e replicacao de informagdes de forma automatica entre os médulos;

RELEVANTE

1.1.23.

Os servigos de Customizacdo e de Manutengdo Evolutiva deverdo ter como referéncia
padrées e normas de desenvolvimento amplamente reconhecidos pelo mercado;

RELEVANTE

1.1.24.

Quanto ao conjunto de servigos a serem fornecidos na gestéo do ciclo de vida da solugéo,
a CONTRATADA devera sempre observar as Melhores Praticas de mercado;

RELEVANTE

1.1.25.

Quanto a usabilidade, a Solugdo devera ser construida para propiciar a inteligibilidade
(facilidade de entender os conceitos utilizados), apreensibilidade (facilidade de
aprendizagem de uso), operacionalidade (facilidade de operar e controlar).

RELEVANTE

1.2. Param

etros da Solugao

Caédigo /
Item

Descrigdo do Item

Classificagao

Resultado

Observagoes da
Comissao

1.2.1.

Devera possibilitar a parametrizagdo do calculo do valor do beneficio para cada regra de
concessao, conforme legislagao federal e local, contendo no minimo: 1 ldade Minima; 2
Valor do provento calculado de forma integral; 3 Valor do provento calculado de forma
proporcional; e 4 Valor do provento calculado pela média aritmética das 100% maiores
remuneragoes desde julho/1994;

ESSENCIAL

1.2.2.

Devera efetuar a parametrizagdo de segregacao de massa para fins de arrecadagao, com

no minimo o registro de nome do fundo e data de corte;

ESSENCIAL




1.2.3.

Devera possibilitar a parametrizagdo do calculo das regras de concessao para beneficios
militares da reserva e reforma, segregada das regras para beneficios civis;

ESSENCIAL

1.24.

Devera efetuar a parametrizacdo da idade limite dos filhos beneficiarios de pensao por
morte, com o objetivo extingdo da cota automaticamente;

ESSENCIAL

1.2.5.

Devera efetuar a parametrizagdo do rateio de pensdo por morte devendo conter no
minimo as opg¢des: 1 Rateio de cotas em partes iguais e; 2 Rateio de cotas em 50% para
cbnjuge e 50% para demais dependentes; e 3 Rateio de cotas em 50% mais 10% por
dependente.

ESSENCIAL

1.2.6.

Devera efetuar parametrizacdo da reversao das cotas finalizadas de pensao por morte
contendo no minimo as opgdes: 1 Reverter cota finalizada apenas para cobnjuge; 2
Reverter cota finalizada em partes iguais, e; 3 Nao reverter cota finalizada

ESSENCIAL

1.2.7.

Devera efetuar parametrizacéo de recalculo de beneficios.

ESSENCIAL

1.2.8.

Devera permitir a parametrizagdo do somatoério do tempo de contribuicdo ficticio,
estabelecendo seus impactos no tempo de contribuicdo na carreira e no tempo total de
contribuicao;

ESSENCIAL

1.2.9.

Devera efetuar a parametrizacdo de modelos de documentos com campos vinculados a
Solucdo contendo as funcionalidades basicas de editor de texto com formatacéo, sendo
elas no minimo: 1 Formatagao de fonte; 2 Tamanho de fonte; e 3 Cor da fonte.

RELEVANTE

1.2.10.

Devera permitir parametrizar a separagao do processamento € emissao de relatérios de
folha de pagamento, por érgdo de origem do beneficiario, poder, tipo de beneficio e
regimes financeiro e previdenciario e militar;

ESSENCIAL

1.2.11.

Devera possibilitar parametrizacdo do dia de vencimento, juros, multa e atualizagéo
monetaria da Guia de Recolhimento de Contribuicbes Previdenciarias — GRCP.

RELEVANTE

1.3. Das Ferramentas para Extragcao de Informagées

Cédigo /

Observagoes da

Descrigao do Item Classificagao Resultado T
Item Comissao
1.3.1. |Devera possuir ferramenta paramétrica para geragédo de consultas a partir dos dados da RELEVANTE
Solugao;
1.3.2. |Devera possuir Gerador de Relatérios Dindmico, para extragdo de informagdes a partir RELEVANTE

dos dados da Solucdo, possibilitando a exportacdo para arquivos nos formatos HTML,
TXT, PDF, DOC e XLSX;




1.3.3. |Devera possuir ferramenta paramétrica para exportagdo de dados no layout do SIPREV RELEVANTE
do Ministério da Previdéncia e/ou outro sistema ao qual seja necessaria a exportagéo de
dados;

1.3.4. |Devera emitir relatdrios relativos as atividades do departamento de pessoal previdenciario RELEVANTE

ou da folha de pagamento e disponibilizar mecanismo para inclusdo ou configuragao de
novo relatério a partir dos dados ja disponiveis na Solugdo, conforme permissdes de
acesso.

1.4. Da Seguranga

Codigo / Descrigdo do Item Classificagao Resultado Observqgo?s da
Item Comissao
1.4.1. |Devera possibilitar a administracdo de niveis de acesso a cada funcionalidade da Soluc¢éo; ESSENCIAL
1.4.2. |Devera possibilitar a administracdo de perfis e usuarios para acesso a Solucéo; ESSENCIAL
1.4.3. Devera possibilitar a auditoria nos modulos; RELEVANTE
1.4.4. |Devera possibilitar o registro de log de alteragdes com informagao do usuario que efetuou ESSENCIAL
a alteragao;

1.4.5. |Devera possibilitar o registro de tentativas de acesso sem sucesso, armazenando o RELEVANTE
endereco IP de origem;

1.4.6. |Devera possibilitar o uso de dispositivo de leitura biométrica como forma de login a RELEVANTE
Solugao;

1.4.7. |Devera possibilitar o uso de certificado digital padrdo ICP-Brasil como forma de login a RELEVANTE
Solucéo;

1.4.8. |Devera permitir a parametrizacdo de permissao de acesso por dia da semana e horario RELEVANTE
para cada usuario cadastrado;

1.4.9. |A Solugéo devera possuir um formulario que se permita consultar, visualizar e imprimir o RELEVANTE
log dos registros da Solugao, por periodo, tipo de operagéo, usuario e formulario;

1.4.10. |As rotinas de seguranga da Solugdo deverédo permitir o acesso dos usuarios somente ao RELEVANTE

conjunto de objetos da Solugédo (telas, transagdes, areas de negdcio) autorizado
individualmente ou para cada grupo de usuario, com base a perfis de acesso distintos
para diferentes atores, agrupados nas classes de casos de uso da Solugéo
(administradores, técnico, operacional, atendente, autoatendimento);




1.4.11.

A Solugdo devera possuir gravagbes de log e trilhas de auditoria com registros das
operacdes realizadas pelos usuarios na Solugao, informando no minimo quem realizou a
operagao, o que foi realizado durante a operagéo, quando (minimo: data, hora, minuto e
segundo) foi realizada a operagdo e onde (minimo: enderego logico) foi realizada a
operagao, bem como, interfaces de consulta e emissao de relatérios dos registros para
usuario com perfil de auditoria.

RELEVANTE

1.4.12.

A solugdo devera atender aos principios gerais previstos na Lei Geral de Protegédo aos
Dados - LGPD (Lei n° 13.709/2018) e demais normas regulamentares do assunto.

ESSENCIAL

1.5. Da Gestéao de Protocolo, Documentos e Processos

Codigo /
Item

Descrigao do Item

Classificagao

Resultado

Observagoes da
Comissao

1.5.1.

Devera atender aos processos administrativos e de beneficios;

ESSENCIAL

1.5.2.

Devera efetuar analise, concessdo e revisdo de beneficios de aposentadoria,
demonstrando na memoéria de calculo, valor do provento calculado de forma integral, valor
do provento calculado de forma proporcional, valor do provento calculado pela média
aritmética das 100% maiores remuneragdes desde julho/1994, conforme legislagao
vigente

ESSENCIAL

1.5.3.

Devera possibilitar a parametrizagao do calculo do valor do beneficio para cada regra de
concessao, conforme legislagao federal e local, contendo no minimo: 1 Idade Minima; 2
Valor do provento calculado de forma integral; 3 Valor do provento calculado de forma
proporcional; 4 Valor do provento calculado pela média aritmética das 100% maiores
remuneragcdes que serviram de base para as contribuicbes previdenciarias desde
julho/1994; e 5 Tempo de contribuigdo/servigo publico/carreira/cargo. 6 Parametros de
aplicacédo de bdnus e ou pedagio (data base de percentual); 7 Definicido e parametrizagao
de regras de pontuagéo, incluindo os respectivos critérios e variaveis de calculo;

ESSENCIAL

1.54.

Devera emitir planilhas de calculo de média em sua integralidade bem como na
proporcionalidade;

ESSENCIAL

1.5.5.

Devera efetuar analise, concessdo e revisdo de beneficios de pensdo por morte,
demonstrando na memoria de calculo o rateio das cotas conforme percentuais
parametrizados;

ESSENCIAL

1.5.6.

Devera permitir a reversdo do beneficio e manter histérico do antigo cadastro de beneficio;

ESSENCIAL

1.5.7.

Devera efetuar a concessdo de aposentadorias especiais por exposicdo a agentes
Nnocivos;

ESSENCIAL

1.5.8.

Devera efetuar a concessao de aposentadorias por mandado de injungao;

ESSENCIAL




1.5.9.

Devera efetuar a concessado de aposentadorias por invalidez conforme EC n°® 70/2012,
demonstrando na memodria de calculo a vantagem pessoal a ser recebida pelo (a)
segurado (a) aposentado (a) por invalidez, cujo provento apurado for inferior ao valor do
beneficio antes a revisao;

ESSENCIAL

1.5.10.

Devera efetuar a parametrizacdo de vantagem pessoal a ser recebida pelo segurado (a)
aposentado (a) por invalidez, cujo provento apurado na revisdo da EC n° 70/2012 for
inferior ao valor do beneficio antes da revisdo. Devera conter no minimo as opgdes: 1
Selecdo da verba a ser utilizada; 2 Aplicacdo na memodria de calculo 3 Aplicagdo no
contracheque.

ESSENCIAL

1.5.11.

Devera efetuar apuragcdo de tempo de contribuigao, de acordo com a legislagdo vigente,
observando o limite de permanéncia no servigo publico;

ESSENCIAL

1.5.12.

Devera permitir o cadastro de dependentes previdenciarios e o registro dos documentos
comprobatérios da dependéncia com o ex-servidor, bem como dependéncia econémica,
se for o caso, demonstrando quando ocorreu a dependéncia;

ESSENCIAL

1.5.13.

Devera vincular o pensionista ao servidor segurado falecido, bem como ao grupo familiar
que recebe a pensdo. Devera ser possibilitada a consulta de pensionistas através do
nome do ex- servidor para identificar todos os pensionistas ja existentes e/ou processos
em andamento, e demonstrar o inicio da dependéncia;

ESSENCIAL

1.5.14.

Permitir controle de reserva de cotas aos beneficiarios de penséo por morte, para casos
em que houver necessidade de comprovacdo da dependéncia ou da condi¢gdo do
beneficiario pela pericia médica;

ESSENCIAL

1.5.15.

Devera permitir registros sobre inclusdes, alteragdes e cancelamentos de pensdo: motivo
e data, bem como novo rateio de cotas, se houver;

ESSENCIAL

1.5.16.

Devera efetuar a parametrizacdo da contagem de tempo de contribuicdo enquanto
afastado, possibilitando a configuragdo do impacto na totalizagdo do tempo no cargo,
tempo de servigo publico e tempo de carreira;

ESSENCIAL

1.5.17.

Devera permitir a parametrizagdo do somatério do tempo de contribuigdo ficticio,
estabelecendo seus impactos no tempo total de contribuigao;

ESSENCIAL

1.5.18.

Devera efetuar o registro do tipo de doenga conforme tabela “CID” para processos de
concessdo de aposentadoria por invalidez/incapacidade permanente e a data do laudo
meédico expedido;

ESSENCIAL

1.5.19.

Devera efetuar o calculo da quantidade de dias de afastamento com a diferenciacao de
dias pagos pelo 6rgao de origem;

ESSENCIAL




1.5.20. |Devera permitir a gravagdo de histérico do processo contendo data, usuario e agdo ESSENCIAL
executada;

1.5.21. |Devera permitir emissdo automatica de despachos dos processos, portaria e atos RELEVANTE
contendo descritivos parametrizaveis e/ou editados no momento da manipulagao;

1.5.22. |Devera permitir a juntada e anexagdo de mais de um processo; RELEVANTE

1.5.23. |Devera efetuar cadastro de tipos de processos administrativos e de documentos a serem RELEVANTE
inseridos nos processos;

1.5.24. |Devera efetuar alteracdo do fluxo e definicdo de novos perfis para todos os tipos de RELEVANTE
processos;

1.5.25. |Devera gerenciar os fluxos de processos e prazos através de alarmes; RELEVANTE

1.5.26. |Devera permitir a edicdo de documentos a partir de modelos parametrizados com campos RELEVANTE
vinculados aos dados do processo, contendo as funcionalidades basicas de editor de texto
com formatagéo, sendo elas no minimo: 1 Formatacdo de fonte; 2 Tamanho de fonte; 3
Cor da fonte; e 4 Alinhamento justificado.

1.5.27. |Devera permitir a emissdo de documentos a partir de modelos parametrizados para cada RELEVANTE
tipo e situagcéo de concessao de beneficio;

1.5.28. |Devera permitir o registro do histérico de alteracdo dos documentos emitidos a partir de RELEVANTE
modelos parametrizados;

1.5.29. |Devera permitir a gravagao do histérico de alteragdo dos documentos; RELEVANTE

1.5.30. |Devera permitir a incorporagdao dos documentos digitalizados especificos para cada RELEVANTE
atividade de cada fluxo de trabalho definido, ficando disponiveis em qualquer etapa do
fluxo;

1.5.31. |Devera efetuar o armazenamento, paginacdo e acompanhamento do processo virtual, RELEVANTE
constituindo cépia fiel do processo fisico em formato digital, se for o caso;

1.5.32. |N&o devera permitir a exclusdo, por usuario que nao seja responsavel pela anexacao, de RELEVANTE
documentos virtuais anexados aos processos de concessao/administrativo;

1.5.33. |Devera permitir anexacdo de documentos, ao processo eletrénico; RELEVANTE

1.5.34. |Devera efetuar o controle de confidencialidade dos documentos do processo virtual; RELEVANTE

1.5.35. |Devera efetuar o uso de certificado digital padrdao ICP-Brasil como assinatura eletronica RELEVANTE
dos documentos anexados ao processo, gerando arquivos assinados no padrao P7S;

1.5.36. |Devera efetuar o uso de certificado digital padrao ICP-Brasil como assinatura eletrdnica RELEVANTE

em documentos no formato PDF;




1.5.37.

Devera permitir que os relatorios e documentos expedidos possam ser assinados de
forma digital;

RELEVANTE

1.5.38.

Devera possibilitar o encaminhamento de processos para tomada de decisdo em relagcao
ao deferimento do mesmo;

RELEVANTE

1.5.39.

Devera permitir a elaboracdo de mensagens para envio entre os usuarios, por meio de
ferramenta contendo funcionalidades basicas para anexar arquivos e edi¢cdo de texto com
formatacgéao, sendo elas no minimo: 1 Formatagao de fonte; 2Tamanho de fonte; 3 Cor da
fonte; e 4 Alinhamento do texto e paragrafo.

RELEVANTE

1.5.40.

Devera permitir o registro de documentos em repositorio de informagdes com estrutura
hierarquica, contendo no minimo, descricdo do documento, anexo e controle de
permissao;

RELEVANTE

1.5.41.

Devera permitir que os vinculos do segurado sejam interligados de modo a enquadrar a
situagdo funcional do servidor as Regras de Concessao de Beneficio existente no RPPS-
SE;

ESSENCIAL

1.5.42.

Devera fornecer simulador de aposentadoria seja na regra da EC n° 20, EC n° 41, EC n°
47, EC n°® 70 e EC n° 103 e alteragbes posteriores da legislagdo previdenciaria ou
conforme necessidades da CONTRATANTE e consequentemente a emissdao do mesmo,
apontando inclusive a mais benéfica naquele momento;

ESSENCIAL

1.5.43.

Devera emitir relatério consolidado contendo a situagdo do segurado em relagédo a todas
as regras de aposentadorias e pensdes e a previsdo de implementagdo, conforme sua
situacdo funcional e previdenciaria;

RELEVANTE

1.5.44.

Devera permitir simulacéo exclusiva para policiais militares e bombeiros militares, policiais
civis, aposentadorias especiais e em fungdo do magistério;

ESSENCIAL

1.5.45.

Devera apurar tempo de contribuigdo conforme legislagédo vigente, apontando no relatorio
de simulagéo detalhada e na Informacgao técnica no minimo, o tempo total no cargo, tempo
total na carreira e tempo total no servigo publico;

ESSENCIAL

1.5.46.

Devera demonstrar em todos os relatérios de simulagéo e informagao técnica a soma do
tempo de efetivo exercicio na corporagado, da soma do tempo de contribuigdo total;

RELEVANTE

1.5.47.

Devera gerar relatorios gerenciais, estatisticos ou produtividade individual;

RELEVANTE

1.5.48.

Devera deduzir periodo de concomitancia tanto do tempo de contribuicdo quanto do tempo
especifico, cadastrado em quadro préprio e demonstrar nos relatérios de simulagao e
informacdo técnica de beneficios e abono de permanéncia, em todo campo que a
concorréncia causar impacto, bem como permitir a compensagao de periodo de licenga
quando houver a contribuicdo no periodo ou em parte dele;

RELEVANTE




1.5.49.

Devera permitir a tramitacao e distribuicdo de processos em lote (mais de um ao mesmo
tempo);

RELEVANTE

1.5.50.

Devera permitir a emissdo de Certiddo Negativa/Positiva de
Contribuicao/Especifico utilizados em beneficios e Abono de Permanéncia;

Tempo de

RELEVANTE

1.5.51.

Devera enviar correspondéncia em meio virtual e aplicativo, via portal/site, a partir do
processo administrativo/previdenciario;

RELEVANTE

1.5.52.

Devera emitir Informacdo Técnica com evolugdo financeira em caso de revisdo de
beneficio com pagamento retroativo, cujos periodos devem constar do relatério;

RELEVANTE

1.5.53.

Devera computar o tempo de contribuicdo até a concessdo do beneficio no caso de
revisdo de beneficio voluntario e até a data de implemento da idade limite de permanéncia
no servigo publico;

ESSENCIAL

1.5.54.

Devera demonstrar na simulagéo e informacao técnica, tempo exigido e tempo faltante,
bem como a data de implemento de requisito;

ESSENCIAL

1.5.55.

Devera permitir o cadastro dos dados do Laudo Médico emitido por Junta Médica Oficial,
como “CID” e data de emissao, para fins de aposentadoria por invalidez e isencao de
tributos, e se for o caso data de reavaliacao;

ESSENCIAL

1.5.56.

Devera permitir o cadastro do representante financeiro/legal;

RELEVANTE

1.5.57.

Devera aplicar os limites remuneratoérios constitucionais sobre o valor dos beneficios que
sao atingidos pelo teto;

ESSENCIAL

1.5.58.

Devera aplicar o complemento do salario minimo e do piso do magistério quando se trata
de beneficio inferior a minimo legalmente constituido, demonstrando de forma separada
do valor inicial do beneficio sendo integral ou proporcional;

ESSENCIAL

1.5.59.

Devera separar, na apresentagao do valor do beneficio nos respectivos relatérios
emitidos, o vencimento basico das parcelas correspondentes a gratificacdes ou daquele
beneficio cuja proporcionalidade foi aplicada, devendo referidas gratificagbes serem
apresentadas na totalidade do beneficio;

ESSENCIAL

1.5.60.

Devera permitir que informagbes de tramitagao, copias, correspondéncias e documentos
pertinentes aos processos sejam anexadas no meio virtual/Portal do Segurado por meio
do processo;

RELEVANTE

1.5.61.

Devera permitir conversdo de processo de Reserva Remunerada em Reforma e vice-
versa;

ESSENCIAL




1.5.62. |Devera permitir e efetuar simulagdes, contracheques, fichas financeiras, tramitacdo de RELEVANTE
processo e informagdes contidas no Portal do Segurado possam ser acessadas através
de aplicativo para celular, além de possibilitar o recadastramento através de biometria,
envio de foto e anexacao de arquivos.

1.5.63. |Devera Possibilitar arquivamento de processos ja concluidos. RELEVANTE

1.6. Do Cadastro Previdenciario

Caédigo /

Observagoes da

Descrigao do Item Classificagao Resultado T
Item Comissao
1.6.1. |Devera permitir o registro, atualizacdo e consulta dos dados dos segurados da ESSENCIAL
CONTRATANTE, quais sejam, todos os segurados desta autarquia, policiais militares e
bombeiros militares, ativos, inativos e pensionistas da Administracdo direta, autarquica e
fundacional do Estado do SERGIPE, de qualquer dos poderes e dos membros da
magistratura, do Ministério Publico, Tribunal de Contas, Procuradoria Geral de Justica e
Defensoria Publica;
1.6.2. |Devera permitir o registro, atualizagdo e consulta dos dados dos aposentados, permitindo ESSENCIAL
mais de um vinculo;
1.6.3. |Devera permitir o registro, atualizacdo e consulta dos dados dos dependentes ESSENCIAL
previdenciarios;
1.6.4. |Devera permitir a critica de duplicidade de inscrigdo previdenciaria para fins de verificagéo ESSENCIAL
em casos nao legalmente acumulaveis;
1.6.5. |Devera permitir o cadastro/atualizagcdo e consulta dos beneficiarios do RPPS/SE e ESSENCIAL
Sistema de Protecao Social dos Militares;
1.6.6. |Devera permitir o registro, atualizagdo e consulta dos dados dos 6rgdos empregadores, ESSENCIAL
bem como os cargos;
1.6.7. |Devera efetuar a definigdo de cada instituicdo/6rgdo da administragéo direta, indireta, dos RELEVANTE
poderes constituidos, para que possa ter sua estrutura organizacional refletida na
Solugao;
1.6.8. |Devera permitir administrar e registrar a vida funcional do servidor e militar, assim como o ESSENCIAL
acompanhamento de todos os tramites de todos os segurados desta autarquia
aposentados, pensionistas e dependentes;
1.6.9. |Devera manter histérico por beneficiario (ativos, inativos e pensionistas); RELEVANTE
1.6.10. |Devera permitir o registro e controle em cadastro de falecimento de beneficiario (ativos, ESSENCIAL

inativos e pensionistas);




1.6.11. |Devera permitir o cadastro de Certiddo de Tempo de Contribuigdo de RGPS e outros ESSENCIAL
RPPS;

1.6.12. |Devera efetuar o registro do tempo de contribuicdo referente a cargos com exposicéo a ESSENCIAL
agentes nocivos; habilitado para inclusdo no RGPS e RPPS;

1.6.13. |Devera permitir o registro de periodos sem contribui¢cdo; ESSENCIAL

1.6.14. |Devera permitir registro de tempo de contribuigdo por decisao judicial; ESSENCIAL

1.6.15. |Devera permitir o registro de periodos de afastamento com contribuigao; ESSENCIAL

1.6.16. |Devera permitir o registro do motivo de afastamento, bem como a parametrizagédo do ESSENCIAL
impacto na totalizagdo do tempo;

1.6.17. |Devera integrar e efetuar consulta, por ocasido da aposentadoria, no histérico funcional da ESSENCIAL
origem;

1.6.18. |Devera permitir a manutencdo e consulta da ficha funcional e financeira de todos os ESSENCIAL
segurados desta autarquia;

1.6.19. |Devera permitir a manutengdo dos dados pessoais e financeiros, de dependente e/ou ESSENCIAL
beneficiarios, bem como a consulta dos mesmos;

1.6.20. |Devera permitir a emissédo de relatérios gerenciais e operacionais (sintéticos e analiticos) RELEVANTE
com demonstragao grafica e estatistica;

1.6.21. |Devera efetuar a diferenciagcao no cadastro em Plano Previdenciario e Plano Financeiro de ESSENCIAL
acordo com as regras para segregacao da massa, além disso, diferenciagdo para Sistema
de Protecao Social dos Militares e Tesouro;

1.6.22. |Devera efetuar a analise automatica da consisténcia informagdes, principalmente aquelas ESSENCIAL
necessarias a concessao do beneficio;

1.6.23. |Devera realizar o cruzamento de dados com a importagdo do arquivo para verificagdo de RELEVANTE
6bitos, a exemplo do SIRC, trazendo como resultado tais como: 1 Nome completo; 2 CPF;
3 Nome da mae; 4 Data de nascimento; 5 Data de ébito; 6 Identificagdo do Cartorio e; 7
Data de lavratura.

1.6.24. |Devera aplicar as regras de negocio para a validagdo de dados cadastrais tanto no ESSENCIAL
ingresso como na manutengao;

1.6.25. |Devera permitir apresentar alerta para todos os segurados desta autarquia que estéo RELEVANTE
prestes a completar 75 (setenta e cinco) anos, na aposentadoria compulséria;

1.6.26. |Devera permitir a exportagdo dos dados para o Calculo Atuarial conforme layout do MPS; RELEVANTE

1.6.27. |Devera permitir a exportacdo dos dados para o SIPREV-MPS; RELEVANTE




1.6.28.

Devera permitir a exportagdo da DIRF, RAIS, E-SOCIAL e quaisquer outras informacdes
em atendimento aos respectivos 6érgaos competentes.

ESSENCIAL

1.7. Da Prova de Vida

Codigo / Descrigdo do Item Classificagao Resultado Observa}gogs da
Item Comissao
1.7.1. |Devera efetuar atualizacdo dos dados Pessoais e Funcionais de todos os inativos e ESSENCIAL
pensionistas desta Autarquia;

1.7.2. |Devera permitir a realizagdo da prova de vida utilizando-se de dispositivo mével de envio RELEVANTE
de documentos;

1.7.3. |Devera permitir a captura da foto, por meio de selfie facial, e envio utilizando aplicativo RELEVANTE
mobile, para validagdo biométrica;

1.7.4. |Devera permitir a Emisséo do protocolo de recadastramento; RELEVANTE

1.7.5. |Devera permitir informagédo para bloqueio do pagamento de beneficios dos inativos e ESSENCIAL
pensionistas nao recadastrados;

1.7.6. Devera permitir a emissdo de relatérios de Gestdo, de acordo com as normas RELEVANTE
estabelecidas para o recadastramento;

1.7.7. |Devera permitir administrar a documentagéo digitalizada dos beneficiarios (ativos, inativos RELEVANTE
e pensionistas).
1.8. Do Simulador de Beneficios
Codigo / Descrigao do Item Classificagao Resultado Observa}gogs da
Item Comissao
1.8.1. |Devera permitir simulagdo de aposentadoria sem a necessidade prévia de documentagao, RELEVANTE
conforme legislagéo vigente;

1.8.2. Devera permitir simulacdo exclusiva para policiais militares e bombeiros militares, RELEVANTE
observadas as legislagdes;

1.8.3. |Devera emitir relatério detalhado para cada regra, contendo a situagdo do segurado, RELEVANTE
previsao de implementacgéo e apuracéo do valor do provento;

1.8.4. |Devera apurar Pedagio e BOnus, considerando requisitos e marcos temporais RELEVANTE

parametrizados;




1.8.5. |Devera apurar Tempo de Contribuicdo conforme legislagdo, apontando no relatério de RELEVANTE
simulagdo detalhada no minimo, o tempo total no cargo, tempo total na carreira e tempo
total no servigo publico, observando os aspectos das aposentadorias com requisitos
diferenciados;

1.8.6. |Devera separar a soma do tempo de servico militar, da soma do tempo de servico total, RELEVANTE
com resultado detalhado para cada regra exclusiva para militares;

1.8.7. |Devera separar a soma do tempo de servigo publico, da soma do tempo de servigo na RELEVANTE
atividade privada, com resultado detalhado de acordo com cada regra;

1.8.8. |Devera emitir relatério detalhado para simulacdo de aposentadorias especiais por RELEVANTE
exposigao a agentes nocivos, demonstrando o tempo de exposigao apurado;

1.8.9. |Devera emitir relatério detalhado com Termo de Opgéo para aposentadoria, contendo RELEVANTE
todas as regras em que o segurado implementou direito;

1.8.10. |Devera permitir que os vinculos do segurado sejam interligados de modo a enquadrar a RELEVANTE
situagao funcional do servidor as Regras de Concessao de Beneficio existente no RPPS-
SE;

1.8.11. |Devera realizar a dedugédo e a contagem do tempo de contribuicdo conforme as regras RELEVANTE
parametrizadas e a legislagdo aplicavel, considerando os afastamentos registrados no
histérico funcional e refletindo corretamente seus efeitos no tempo no cargo, na carreira,
no servigo publico e no tempo total.

1.8.12. |Devera efetuar elaboragéo e emissdo de Certiddo Negativa de Averbagéo e de Vinculo RELEVANTE
previdenciario de Tempo de Contribuigao;

1.8.13. |Devera permitir que em todas as simulagbes possam ser geradas a partir de uma data RELEVANTE
selecionada;

1.8.14. |Devera permitir simulacdo espontanea; RELEVANTE

1.8.15. |Devera permitir simulagdo da massa. RELEVANTE

1.9. Cadastro dos Segurados

Codigo / Descrigao do Item Classificagao Resultado Observqgogs da
Item Comissao
1.9.1. |Devera permitir o cadastro do concurso, quadro, cargo, no qual o servidor esta prestando RELEVANTE

as informacoes;
1.9.2. |Devera permitir o cadastro dos dependentes e tempo de contribuicdo do servidor, ainda RELEVANTE

sem vinculo;




1.9.3. |Devera emitir relatorio individual, constando a lista de documentos apresentados pelo RELEVANTE
novo segurado;

1.94. Devera emitir carta de exigéncia, relacionando dos documentos faltantes, bem como RELEVANTE
estabelecendo prazo para o cumprimento de tais diligéncias;

1.9.5. |Devera gerar relatério de gestao. RELEVANTE

1.10. Da Certidao de Tempo de Contribuigao

Codigo / Descrigao do Item Classificagao Resultado Observqgo?s da
Item Comissao
1.10.1. |Devera permitir a gestao de cadastramento de ex-segurado, para emisséo da Certidao de ESSENCIAL
Tempo de Contribuicao;
1.10.2. |Devera permitir a emissdo de 12 via, 2% via e Revisdo de Certiddo de Tempo de RELEVANTE
Contribuicdo, nos termos da Portaria MPS 1467/2022;
1.10.3. |Devera bloquear a alteragdo dos dados informados na CTC apods a conclusao da emissao RELEVANTE
da 12 via;
1.10.4. |Devera efetuar validagdo da Certiddo de Tempo de Contribuicdo por meio de enderego RELEVANTE
eletrénico, em conformidade com a Portaria MPS 1467/2022 ou que venha substituir, onde
seja possivel a emissao de cépia da CTC para fins de comparagéo.
1.11. Da Folha de Pagamento
Codigo / Descrigdo do Item Classificagao Resultado Observa}go?s da
Item Comissao
1.11.1. |Devera possibilitar o calculo total da folha de pagamento e de forma individualizada; ESSENCIAL
1.11.2. |Devera possibilitar a confecgdo de folha complementar dentro do més aberto em ESSENCIAL
andamento, de forma a realizar o pagamento antecipado de verbas ndo pagas no més
anterior, com a geragao de arquivos de remessa de banco e demais relatorios;
1.11.3. |Devera possibilitar o calculo e processamento de folha por 6rgaos e poderes; ESSENCIAL
1.11.4. |Devera possibilitar o pagamento do 13° salario no més de aniversario, quando solicitado, e RELEVANTE
identificar essa rubrica ou evento de forma explicita nos relatérios de consulta e
demonstrativos gerados.
1.11.5. |Devera possibilitar a desativagdo do segurado ou beneficiario por matricula; ESSENCIAL
1.11.6. |Devera possibilitar o acerto na folha para aposentados e pensionistas em caso de ESSENCIAL

falecimento, e reversao de cota para pensionista;




1.11.7. |Devera possibilitar o acerto para término de pensdo dentro no més, com a reversao das ESSENCIAL
cotas, seguindo a legislagdo para cada regra de penséo;

1.11.8. |Devera possibilitar a inclusdo de um ou mais dependentes no beneficio realizando a RELEVANTE
reversdo das cotas, seguindo a legislacédo para cada regra de penséo;

1.11.9. |Devera interligar as matriculas vinculadas ao mesmo segurado para realizar o rateio da ESSENCIAL
pensdo e seus descontos;

1.11.10. |Devera calcular automaticamente a proporcionalidade na folha dentro do més de inclusao ESSENCIAL
ou término, levando-se em conta as respectivas datas, inclusive redistribuindo o valor
quando o término for de uma matricula componente de um rateio;

1.11.11. |Devera calcular automaticamente a proporcionalidade do imposto de renda de segurados RELEVANTE
e pensionistas que possuam mais de um beneficio implantando em forma de rateio;

1.11.12. |Devera calcular automaticamente a proporcionalidade da contribuicdo previdenciaria e ESSENCIAL
pensionistas que possuam mais de um beneficio implantando em forma de rateio;

1.11.13. |Devera calcular automaticamente os complementos para atingir o salario minimo, ESSENCIAL
complemento do piso, gratificagdes, e demais verbas que venham a compor os proventos
e pensoes;

1.11.14. |Devera calcular automaticamente os redutores constitucionais, de cada poder, limitado ESSENCIAL
aos seus tetos;

1.11.15. |Devera permitir a criagcao e alteracao de rubricas de proventos e descontos; ESSENCIAL

1.11.16. |Devera permitir a manipulagdo de processos para eventuais corregdes de informagdes a RELEVANTE
serem langadas em folha de pagamento;

1.11.17. |Devera permitir que a data de término de uma penséo, além de servir para o calculo da ESSENCIAL
proporcionalidade dentro do més, desative a matricula para os meses seguintes;

1.11.18. |Devera permitir o bloqueio e a prorrogacdo de beneficios através de processos ESSENCIAL
administrativos;

1.11.19. |Devera permitir a insergdo de uma ou mais pensdes alimenticias dentro da matricula do RELEVANTE
beneficiario de quem deve ser descontada, com nome, dados pessoais e conta bancaria
da pessoa que ira receber a pensao; forma de calculo da penséo, calculado também sobre
0 13° salario, conforme estipulado pela justica (por valor fixo, por percentual do salario
minimo nacional, por percentual do valor bruto ou liquido do beneficio de aposentadoria)
com opcéo de alteracido do percentual ou valores, por competéncia;

1.11.20. |Devera permitir langamentos de créditos na folha apds aprovacao; RELEVANTE

1.11.21. |Devera permitir langamentos de descontos na folha apds aprovagéo; RELEVANTE




11.22.

Devera permitir langamento de valores de exercicios anteriores, de forma a calcular os
periodos a que se refere, bem como o langamento de meses de retroativos, onde possa
ser manipulado todos os valores a serem langados em folha de pagamento, buscando tais
informacdes do setor competente pela autorizagdo desses langamentos;

RELEVANTE

11.23.

Nao devera permitir a alteragdo da data inicio do beneficio, j& em folha de pagamento sem
as devidas anuéncias dos responsaveis pelos setores;

ESSENCIAL

11.24.

Nao devera permitir a alteragdo de planos sem as devidas anuéncias dos responsaveis
pelos setores;

ESSENCIAL

11.25.

Nao devera permitir a alteracdo da matricula ao fazer qualquer tipo de revisdao de
beneficios;

ESSENCIAL

.11.26.

Devera permitir a manipulagdo de verbas disponiveis na folha de pagamento, como
bloqueios ou langamentos informados, quando nao forem calculados de formas
automaticas;

RELEVANTE

11.27.

Devera alterar automaticamente os parametros vinculados, por exemplo, ao salario-
minimo, quando houver alteragédo deste;

ESSENCIAL

.11.28.

Devera registrar todas as alteragdes de proventos, inclusive a composi¢cdo (padréo,
incorporagdes de vantagens, gratificagdes), e pensdes, executados os reajustes salariais,
com os respectivos motivos, dia e hora, n°® do processo, portarias e responsavel pelas
alteracoes, permitindo um histérico da evolugcdo de todos os langcamentos realizados no
beneficio;

RELEVANTE

.11.29.

Devera calcular a folha de pagamento com proventos desmembrados, ou seja, com a sua
composicao (padrdo, incorporagdes e vantagens, gratificagbes e demais verbas);

ESSENCIAL

.11.30.

Devera permitir a implementagao de reajustes diferenciados e escalonados conforme a
data de entrada, para aposentados e pensionistas, conforme as legislagdes vigentes;

RELEVANTE

11.31.

Devera permitir o reajuste e a vinculagao para os beneficios com paridade e integralidade
através de tabelas e ndo de valores informados em folha;

ESSENCIAL

.11.32.

Devera permitir a alteracado de aliquotas de previdéncia por tipo de beneficios;

ESSENCIAL

.11.33.

Devera permitir a isengao de imposto de renda e da contribuicdo previdenciaria, através
de solicitagao;

RELEVANTE

11.34.

Devera permitir o reajuste individualizado para os beneficios, quando autorizados pelo
setor responsavel;

RELEVANTE

.11.35.

Devera permitir a simulagdo de reajuste para analise de impacto sem que isto altere os
beneficios;

RELEVANTE




.11.36.

Devera gerar créditos bancarios, por 6rgaos e poderes, em forma de arquivo, para todos
os beneficios incluindo pensdes alimenticias e 13° salario, permitindo o registro dos dados
do crédito (nome, banco, agéncia, conta e valor) para o més em questdo de modo
permanente, possibilitando consultas futuras via Solugdo, sem a necessidade de
manusear os arquivos, no layout fornecido pela CONTRATANTE e com as regras
bancarias;

ESSENCIAL

11.37.

Devera permitir a consulta (visualizagdo na tela) de todos os relatérios, sem a
necessidade de impressdo, permitindo também a sua disponibilizacdo em arquivo de
manipulagdo com extensao xlsx;

RELEVANTE

.11.38.

Devera permitir o registro individualizado das contribuicdes previdenciarias dos inativos e
pensionistas, parte segurado e parte patronal, para possibilitar a emissao de extratos e
relatorios;

ESSENCIAL

.11.39.

Devera permitir regramentos diferenciados para os beneficiarios;

RELEVANTE

.11.40.

Devera permitir a finalizagdo do beneficio na folha de pagamento e em outros setores
competentes, quando autorizado;

ESSENCIAL

11.41.

Devera permitir a exportacdo dos parametros e dados processados nas folhas, inclusive
competéncias de exercicios anteriores, em estrutura que permita sua utilizacdo na
geragao dos arquivos destinados a RFB, inclusive eSocial ou obrigagdo que o substitua,
preservando identificagdo de competéncia, beneficiario, rubrica e valor.

ESSENCIAL

11.42.

Devera contemplar todos os

CONTRATANTE;

tipos de beneficios concedidos e pagos pela

ESSENCIAL

.11.43.

Devera permitir identificar o complemento relativo a Emenda Constitucional n° 70/2012;

RELEVANTE

11.44.

Devera, na manipulagédo da folha de pagamento, permitir a visualizagdo em tela dos
segurados com e sem direito a paridade;

RELEVANTE

.11.45.

Devera permitir a geragdo de relatérios de todos os segurados processados em folha,
analitico, sintéticos, resumo, por planos (financeiro/previdenciario) por 6érgaos e poderes;

RELEVANTE

.11.46.

Devera gerar arquivos para impressédo dos contra cheques de pagamentos de todos os
Beneficios e descontos, incluindo as pensdes alimenticias, no layout estabelecido pela
CONTRATANTE;

ESSENCIAL

11.47.

Devera gerar relatério individualizado dos segurados, com as informagdes més a més de
todos os proventos e descontos, pagos em folha de pagamento (ficha financeira), no
layout fornecido pela CONTRATANTE;

ESSENCIAL

.11.48.

Devera permitir a visualizagdo em tela dos beneficios incorporados na folha no corrente
meés;

RELEVANTE




total de 13°, e em caso de parcelamento, conforme legislagao;

.11.49. |Devera gerar arquivo com todas as informagdes do contra cheque para impressao de RELEVANTE
folha de pagamento pelo beneficiario via WEB e mobile;

.11.50. |Devera permitir visualizacdo e impressdo de relatério de progressdo com as verbas RELEVANTE
componentes do beneficio, incluindo todos os reajustes aplicados numa progressao de
valores do beneficio;

.11.51. |Devera calcular todos os tipos de beneficios listados, considerando descontos e despesas ESSENCIAL
inseridos, gerando relatorios descritivos detalhados;

.11.52. |Devera calcular pagamento de acerto de aposentados e pensionistas falecidos, RELEVANTE
considerando os dias e a proporcionalidade do 13° salario;

.11.53. |Devera calcular os descontos obrigatérios e a margem consignavel de forma ESSENCIAL
individualizada;

.11.54. |Devera permitir a suspensao temporaria de beneficios, pelos meses necessarios, podendo RELEVANTE
ser retomado o pagamento do beneficio a qualquer tempo, bem como o langamento das
verbas ndo pagas més a més independentemente do exercicio;

.11.55. |Devera permitir encerramento de beneficio de Aposentadoria por Invalidez por retorno ao RELEVANTE
trabalho e posterior insergcdo do mesmo beneficiario com nova aposentadoria;

.11.56. |Devera permitir ajustes das faixas de Imposto de Renda, Teto do INSS, Salario Minimo, ESSENCIAL
obedecendo as tabelas estabelecidas por leis federais e estaduais;

.11.57. |Devera permitir reajustes retroativos, calculando automaticamente a diferengca devida e RELEVANTE
inserindo esse pagamento na competéncia atual da folha ou parcelada;

.11.58. |Devera calcular o reajuste das pensdes sobre o valor total do beneficio e depois dividir RELEVANTE
novamente o valor entre os pensionistas;

.11.59. |Devera apontar os beneficiarios com valores negativos, emitindo relatério detalhado; RELEVANTE

.11.60. |Devera apontar os beneficiarios com verbas repetidas, emitindo relatério detalhado; RELEVANTE

.11.61. |Devera apontar os beneficiarios com alteragdo de valores dos proventos e pensoes, RELEVANTE
emitindo relatério detalhado;

.11.62. |Devera apontar os beneficiarios com alteracdo de valores dos descontos, emitindo RELEVANTE
relatorio detalhado;

.11.63. |Devera calcular pagamento de 13° salario, em pagamento Unico ou em parcelas no ESSENCIAL
percentual desejado, de acordo com o valor dos beneficios do més de competéncia em
que o 13° esta sendo pago;

.11.64. |Devera descontar a contribuicio a CONTRATANTE e Imposto de Renda sobre o valor ESSENCIAL




1.11.65. |Devera gerar arquivo para impressao dos contra cheques de pagamento de 13° de todos RELEVANTE
os beneficios, incluindo as pensdes alimenticias, no layout estabelecido pela
CONTRATANTE;
1.11.66. |Devera alterar automaticamente para a proxima competéncia, sem possibilidade de ESSENCIAL
alteragbes na competéncia ja encerrada;
1.11.67. |Devera permitir visualizacdo em tela e impressdo de informes de rendimento individuais RELEVANTE
ou de todos os beneficiarios, a qualquer tempo, via WEB e Mobile;
1.11.68. |Devera permitir a insergdo, atualizagdo, manutengdo, ou alteragdo, sempre que ESSENCIAL
necessario, bem como, a consulta de dados nas tabelas necessarias ao célculo da folha
de pagamento: Imposto de renda, contribuicdo a CONTRATANTE, tetos e pisos
remuneratérios bem como do RGPS e do Estado, salario minimo, cargos, entes em que
eram lotados, descontos, receitas, enquadramentos, reenquadramentos, entre outros que
sejam pertinentes de todos os segurados desta autarquia.
1.11.69. |Devera emitir declaragao individual de proventos; RELEVANTE
1.11.70. |Devera permitir a importacdo de arquivos de descontos enviados pelas entidades RELEVANTE
conveniadas, no layout fornecido pela CONTRATANTE;
1.11.71. |Devera permitir o langamento de verbas especificas de descontos para determinado tipo RELEVANTE
de beneficios ou cargo em folha de pagamento no layout fornecido pela CONTRATANTE;
1.11.72. |Devera apontar inconsisténcias no arquivo de descontos, através de relatério ou RELEVANTE
mensagem de erro, informando que tipo de inconsisténcia e em qual linha do arquivo ela
ocorreu;
1.11.73. |Devera liberar contra cheques para emissdo apds aprovagcdo da CONTRATANTE RELEVANTE
mediante insercao de senha;
1.11.74. |Devera permitir informar a competéncia de pagamento de cada folha paga; ESSENCIAL
1.11.75. |Devera permitir a impressao de relatorios no layout fornecido pela CONTRATANTE; RELEVANTE
1.11.76. |Devera permitir a emissdo de contracheques; ESSENCIAL
1.11.77. |Devera permitir a emissdo de Relatérios Por Tipo de Beneficio; RELEVANTE
1.11.78. |Devera permitir a emissédo de Relatérios de Folha Analitica; ESSENCIAL
1.11.79. |Devera permitir a emissao de Relatorio de Folha Analitica por 6rgaos e poderes; RELEVANTE
1.11.80. |Devera permitir a emissao de Relatérios do Resumo da Folha; RELEVANTE
1.11.81. |Devera possuir Cadastro de Contribuigoes; ESSENCIAL




1.11.82. |Devera permitir a individualizagdo das contribuicbes dos segurados e dos o6rgaos e ESSENCIAL
poderes;

1.11.83. |Devera permitir a emissao de relatérios para a contabilizacao individual; RELEVANTE

1.11.84. |Devera permitir a discriminagao dos valores consignados, empenhados e recolhidos; RELEVANTE

1.11.85. |Devera permitir a emissado de extratos para os segurados; RELEVANTE

1.11.86. |Devera permitir a emissao de relatorio de envio ao TCE; RELEVANTE

1.11.87. |Devera permitir que o usuario possa gerenciar e confeccionar relatérios de dados RELEVANTE
constantes da Solucdo, através de busca do campo e tabelas, separando em arquivo xIsx;

1.11.88. |Devera permitir a emissdo de arquivos de envio ao TCE; RELEVANTE

1.11.89. |Devera permitir a emissao de relatério detalhado de proventos e descontos, por 6rgéao e RELEVANTE

poder no layout fornecido pela CONTRATANTE.

1.12. Da Pericia Médica

Codigo / Descrigao do Item Classificagao Resultado Observqgo?s da
Item Comissao
1.12.1. |Devera permitir o gerenciamento da agenda de atendimento dos médicos peritos; RELEVANTE
1.12.2. |Devera permitir o agendamento, remarcag¢ao e cancelamento de pericias agendadas; RELEVANTE
1.12.3. |Devera permitir o bloqueio do agendamento de pericias concomitantes para mesmo RELEVANTE
Médico ou Junta Médica;
1.12.4. |Devera permitir registrar a informagdo do motivo da pericia, bem como a parametrizagao RELEVANTE
dos mesmos;
1.12.5. |Devera possibilitar o agendamento de pericia para um médico especifico ou para uma RELEVANTE
junta médica;
1.12.6. |Devera permitir consulta do agendamento por médico ou junta médica; RELEVANTE
1.12.7. |Devera permitir o cadastramento de calendario especifico para cada médico perito; RELEVANTE
1.12.8. |Devera permitir a revisdo de pericias ja concluidas; RELEVANTE
1.12.9. |Devera registrar o tipo de doenga conforme tabela “CID” para emissao de laudo médico; RELEVANTE
1.12.10. |Devera permitir a consulta de informagao do CID por cédigo e/ou descrigao; RELEVANTE
1.12.11. |Devera possibilitar a consulta do histérico do segurado da CONTRATANTE, garantindo o RELEVANTE

sigilo de informagdes que sao pertinentes apenas aos médicos peritos;




1.12.12. |Devera manter o prontuario de cada segurado da CONTRATANTE, com historico de todos RELEVANTE
os atendimentos, laudos, histérico da doenca atual, antecedentes, exame fisico, exames
complementares e documentos relacionados;
1.12.13. |Devera emitir documentos configurados com base em modelos pré- definidos por motivo RELEVANTE
de pericia da CONTRATANTE;
1.12.14. |Devera emitir laudo de homologagéo da pericia médica realizada; RELEVANTE
1.12.15. |Devera consultar histérico de atendimentos do dia, ou de um periodo; RELEVANTE
1.12.16. |Devera emitir o protocolo de atendimento para o segurado da CONTRATANTE; RELEVANTE
1.12.17. |Devera consultar historico de atendimentos do paciente em um determinado periodo. RELEVANTE

1.13. Da Arrecadagao Previdenciaria |

Codigo / Descrigao do Item Classificagao Resultado Observqgogs da
Item Comissao

1.13.1. |Devera executar mensalmente as importacées parametrizadas dos arquivos de todos os RELEVANTE
segurados desta autarquia;

1.13.2. |Devera gerar GRCP (guia de recolhimento de contribui¢gdo previdenciaria) dos segurados RELEVANTE
da autarquia, inclusive para segurados licenciados para tratar de interesses particulares
para que seja procedido o devido recolhimento previdenciario;

1.13.3. |Devera efetuar o Registro e o Controle do recolhimento das contribuigdes previdenciarias RELEVANTE
por parte (segurado/patronal) dos poderes Executivo, Assembleia Legislativa, Tribunal de
Contas, Tribunal de Justica, Procuradoria Geral de Justica e Defensoria Publica;

1.13.4. |Devera permitir a emissdo de relatério mensal consolidado do recolhimento das RELEVANTE
contribuicdes previdenciarias de cada servidor por parte (servidor/patronal) e custo
complementar e ou aportes financeiros por fonte pagadora, de forma individualizada, por
regime financeiro e previdenciario;

1.13.5. |Devera permitir a emissao da Guia de Recolhimento de Contribuicdo Previdenciaria para RELEVANTE
contribuinte facultativo (individual);

1.13.6. |Devera permitir a emissdo dos boletos de Arrecadagéo pelo 6rgao solicitante, através da RELEVANTE
internet (portal integragéo);

1.13.7. |Devera permitir a emissdo do demonstrativo de calculos de todos os segurados desta RELEVANTE
autarquia a disposigao/cedido;

1.13.8. |Devera permitir a emissdo do boleto de Arrecadagao facultativo de todos os segurados RELEVANTE

desta autarquia licenciados, através da internet (portal integragao).




1.14. Da Arrecadaciao Previdenciaria Il

Codigo / Descrigao do Item Classificagao Resultado Observqgogs da
Item Comissao
1.14.1. |Devera permitir a emissao do demonstrativo de calculos dos licenciados; RELEVANTE
1.14.2. |Devera fazer a vinculagéo dos boletos pagos com a remuneragéo de cada servidor; RELEVANTE
1.14.3. |Devera efetuar controle das pendéncias geradas no processo de arrecadagdo de RELEVANTE
contribui¢cdes previdenciarias;
1.14.4. |Devera permitir o langamento da correcdo monetaria conforme o indice Nacional de Preco RELEVANTE
ao Consumidor (INPC);
1.14.5. |Devera permitir a atualizagao de boletos para pagamentos posteriores; RELEVANTE
1.14.6. |Devera aplicar automaticamente a corregdo monetaria dos boletos conforme legislagdo RELEVANTE
pertinente;
1.14.7. |Devera permitir a atualizagao dos boletos sem encargos financeiros. (salvo quando se RELEVANTE
fizer necessario o uso deste requisito);
1.14.8. |Devera fazer o registro do dia e o horario e nome do servidor que atualizou os boletos; RELEVANTE
1.14.9. |Devera gerar arquivo de remessas de todos os boletos pagos para que seja enviado ao RELEVANTE
banco para o devido registro do cddigo de barra;
1.14.10. |Devera permitir o recebimento dos arquivos de retorno do banco para que possa ser dado RELEVANTE
baixa nos boletos que foram pagos;
1.14.11. |Devera fazer a baixa automaticamente dos boletos pagos conforme arquivo de retorno; RELEVANTE
1.14.12. |Devera imprimir relatorios para gestdo de cobranga de recolhimentos ndo efetuados de RELEVANTE
todos os segurados desta autarquia;
1.14.13. |Devera imprimir relacdo de contribuintes da CONTRATANTE, com informagdes de RELEVANTE
contribuicdo do empregador e empregado por Regime Financeiro;
1.14.14. |Devera permitir a emissao de extrato individualizado de contribui¢cdo previdenciaria. RELEVANTE
1.15. Das Aplicag¢oes Financeiras
Codigo / Descrigdo do Item Classificagao Resultado Observalgo?s da
Item Comissao
1.15.1. |Devera possuir internamente, o cadastro, de todos os bancos que operam no Brasil; RELEVANTE
1.15.2. |Devera possuir cadastro de Aplicagbes contendo as informagdes do Gestor, Segmento, RELEVANTE

Tipo de Aplicagcao e Benchmark;




1.15.3. |Devera possuir langamento de aplicacdes na modalidade de aplicac&o, rentabilizagcédo e RELEVANTE
resgate;

1.15.4. |Devera possuir cadastro da Politica Anual de Investimentos obedecendo aos limites RELEVANTE
estabelecidos na resolugdo CMN vigentes;

1.15.5. |Devera possuir cadastro de meta atuarial; RELEVANTE

1.15.6. |Devera permitir o registro de rentabilidade da aplicacao; RELEVANTE

1.15.7. |Devera imprimir relatorio periddico contendo totalizadores para aporte, resgate e RELEVANTE
rentabilidade de cada aplicacéao;

1.15.8. |Devera imprimir relatério detalhado por periodo de cada aplicagédo, contendo o rendimento RELEVANTE
da mesma, a evolugdo do benchmark e o comparativo com meta atuarial mensal
previamente estabelecida;

1.15.9. |Devera imprimir relatério de aplica¢des, agrupados por banco e segmento de aplicagao; RELEVANTE

1.15.10. |Devera imprimir relatério de composi¢cdo da carteira de investimentos apresentando os RELEVANTE
percentuais estabelecidos na Politica Anual de Investimentos, bem como o comparativo
com a meta atuarial a ser alcancada;

1.15.11. |Devera imprimir grafico de rentabilidade da carteira de investimentos; RELEVANTE

1.15.12. |Devera imprimir relatério agrupado por més com evolugao da carteira de investimento, RELEVANTE

comparando com a meta atuarial previamente estabelecida.

1.16. Do Portal de Atendimento — Aplicativo Mobile para Segurados

Caédigo /

Observagoes da

Descrigao do Item Classificagao Resultado s
Item Comissao
1.16.1. |Devera permitir acesso ao portal de auto atendimento com servigos de atualizagdo de RELEVANTE
dados pessoais/recadastramento.
1.16.2. |Devera estar disponivel nas lojas da Google play e Apple Store; RELEVANTE
1.16.3. |Devera possibilitar a comprovacao de vida dos beneficiarios do com uso de biometria e ESSENCIAL
reconhecimento facial via selfie, utilizando a base cadastral da CONTRATANTE;
1.16.4. |Devera permitir a simulacao de beneficios; RELEVANTE
1.16.5. |Devera permitir o acompanhamento de processos de concessao de beneficios; RELEVANTE
1.16.6. |Devera permitir a emissao de extrato contribuicdo previdenciaria; RELEVANTE
1.16.7. |Devera permitir a emissao de boleto de recolhimento de contribuicdo facultativa; RELEVANTE




1.16.8. |Devera permitir o encaminhamento de sugestdes para o SERGIPEPREVIDENCIA, por RELEVANTE
meio de formulario eletrénico que direcione as demandas aos respectivos responsaveis;

1.16.9. |Devera efetuar a emissao de Contracheques; ESSENCIAL

1.16.10. |Devera permitir a emissao de Ficha Financeira; RELEVANTE

1.16.11. |Devera efetuar a emissdo de Comprovante de Rendimentos para fins de declaragao de RELEVANTE
Imposto de Renda;

1.16.12. |Devera possibilitar o agendamento do recadastramento com emissdo de protocolo RELEVANTE
contendo no minimo: 1 Nome do segurado (a); 2 Data; 3 Hora; 4 Local e o checklist de
documentos para realizagdo do recadastramento.

1.16.13. |Devera possuir funcionalidade de consulta as perguntas e respostas mais frequentes RELEVANTE
(FAQ);

1.16.14. |Devera permitir um canal direto com o RPPS para o envio de sugestdes; RELEVANTE

1.16.15. |Devera permitir o envio de documentos para atualizagdo da base cadastral. RELEVANTE

1.17. Do Aplicativo Mobile para Gestor

Codigo / Descrigao do Item Classificagao Resultado Observqgogs da
Item Comissao
1.17.1. |Devera possibilitar a realizagdo de configuragbes de acessos e permissdes através de RELEVANTE
painel web;
1.17.2. |Devera estar disponivel nas lojas da Google Play e Apple Store; RELEVANTE
1.17.3. |Devera permitir consulta e acompanhamento de processos de beneficios permanentes, RELEVANTE
temporarios e administrativos;
1.17.4. |Devera permitir o acesso a beneficios implantados, separados pela forma de RELEVANTE
financiamento, com graficos, quantitativos e os valores agregados na folha de pagamento;
1.17.5. |Devera permitir verificar a quantidade de aposentadorias e pensdes do RPPS, separados RELEVANTE
pela forma de financiamento, com grafico e percentual;
1.17.6. |Devera possibilitar assinatura eletrénica individual e/ou em lote dos documentos RELEVANTE
processuais dos beneficios previdenciarios;
1.17.7. |Devera permitir verificar a quantidade de pericias realizadas agrupadas por motivo RELEVANTE
pericial;
1.17.8. |Devera permitir verificar o valor recebido de compensagao previdenciaria do INSS; RELEVANTE
1.17.9. |Devera permitir verificar a rentabilidade da carteira com grafico de acompanhamento do RELEVANTE

atingimento ou ndo da meta atuarial;




1.17.10.

Devera permitir consulta da situagdo do CRP, data de validade e itens a serem
regularizados se houver.

RELEVANTE

1.18. Do Portal da Transparéncia

Codigo / Descrigdo do Item Classificagao Resultado Observa}gogs da
Item Comissao
1.18.1. |A Solucdo devera ser em plataforma Web; RELEVANTE
1.18.2. |Solugéo devera ser multiusuario e multitarefa, permitindo o controle de tarefas, com RELEVANTE
acesso simultdneo ao banco de dados, sem perder informacdes e integridade referencial;
1.18.3. |Devera permitir apresentagao das informag¢des em modo grafico; RELEVANTE
1.18.4. |Devera permitir controle de acesso a Solugéo através de senha; RELEVANTE
1.18.5. |Devera permitir cadastramento de usuarios com controle de nivel de acesso do menu e RELEVANTE
submenus;
1.18.6. |Devera permitir controle das operagdes efetuadas na Solug&o por meio de log; RELEVANTE
1.18.7. |Devera disponibilizar, no menu principal da Solugdo, manual ou recurso de ajuda RELEVANTE
compativel com a versdo em uso, contendo identificacdo da versdo ou data de
atualizacao.
1.18.8. |Devera disponibilizar informagdes contabeis (receita e despesa), de recursos humanos e RELEVANTE
de investimentos por meio do Portal da Transparéncia, sendo a atualizagcao realizada apés
o recebimento e processamento bem-sucedido dos dados no WebService/layout previsto,
sem necessidade de intervencdo manual de republicagao.
1.18.9. |Todas as informagdes disponibilizadas deverdo estar implementadas com opgbes para RELEVANTE
facilitar a postagem através de links ou geradas em formatos PDF em um determinado
Diretorio para e possuir opgéo de impressao;
1.18.10. |Devera permitir detalhamento das informagdes até empenho de origem; RELEVANTE
1.18.11. |Devera permitir navegar nas informacdes até chegar aos credores com seus respectivos RELEVANTE
empenhos que originaram a despesa orgamentaria;
1.18.12. |Devera permitir resumo explicativo nas consultas de Receita e Despesa, com conteudo RELEVANTE
parametrizavel pelo administrador e publicacdo vinculada a atualizacdo dos respectivos
dados no Portal da Transparéncia.
1.18.13. |Devera apresentar os Contratos da Administragcdo Publica com seus aditivos, reajustes e RELEVANTE

demais alteragdes, permitindo a selecao por finalidade, fornecedor, valor e periodo;




1.18.14. |Devera apresentar os Processos Licitatorios, permitindo seleciona-los pela modalidade, RELEVANTE
finalidade, objeto e expedicéo;
1.18.15. |Devera gerar informacdo de valores Arrecadados, em niveis por Natureza da Receita e RELEVANTE

seus valores.

1.19. Do Agente de Inteligéncia Artificial

Codigo / Descrigao do Item Classificagao Resultado Observqgogs da
Item Comissao
1.19.1. |Devera permitir o atendimento simultdneo a multiplos usuarios ou sessdes independentes, RELEVANTE
preservando a segregacéo do contexto e das informagdes entre as diferentes interagdes.
1.19.2. |Devera aceitar consultas formuladas em linguagem natural; RELEVANTE
1.19.3. |Devera manter o contexto da interagdo ao longo de multiplas mensagens, considerando RELEVANTE
as informagdes fornecidas anteriormente pelo usuario na mesma sessao para formular
respostas subsequentes coerentes com o contexto estabelecido.
1.19.4. |Devera realizar a busca e recuperacao de informagbes pertinentes a partir da base de RELEVANTE
conhecimento disponivel;
1.19.5. |Devera fornecer respostas em formato textual, com clareza e objetividade, consistentes RELEVANTE
com as informagdes disponiveis na base de conhecimento autorizada pela
CONTRATANTE e sem apresentar como fato informagdes incompativeis com as fontes
utilizadas.
1.19.6. |Devera indicar, quando aplicavel, as fontes utilizadas, incluindo documentos e trechos que RELEVANTE
fundamentem a resposta apresentada;
1.19.7. |Devera permitir o gerenciamento completo da base de conhecimento, contemplando RELEVANTE
inclusdo, atualizagdo, organizacdo e utilizagcdo de documentos diversos, tais como
legislagbes, atos normativos, manuais, notas técnicas, pareceres, procedimentos internos
e memorias de calculo, assegurando que as respostas sejam contextualizadas,
consistentes com o conteudo disponibilizado e restritas as informacbes previamente
autorizadas pela contratante;
1.19.8. |Devera dispor de funcionalidade especifica para consulta a instrumentos normativos RELEVANTE
relacionados ao RPPS, viabilizando a localizacdo e apresentacdo de informacgdes de
maneira contextualizada e compreensivel;
1.19.9. |Devera atuar como suporte aos usuarios do sistema, auxiliando na execug¢do de rotinas, RELEVANTE

esclarecendo duvidas operacionais e orientando quanto as funcionalidades, fluxos e
regras de negocio da solugao;




1.19.10. |Devera oferecer suporte a consulta de calculos, incluindo esclarecimentos sobre critérios, RELEVANTE
parametros, formulas aplicaveis e memoérias de calculo vinculadas as rotinas
previdenciarias;

1.19.11. |Devera possibilitar o registro de avaliagdes pelos usuarios quanto as respostas fornecidas, RELEVANTE
considerando aspectos como utilidade, precisao, clareza e aderéncia.

1.19.12. |Devera permitir a consulta e acompanhamento dos feedbacks registrados. RELEVANTE

1.19.13. |Devera possibilitar a edigdo e manutengdo dos prompts associados aos agentes de RELEVANTE

inteligéncia artificial, permitindo ajustes conforme a necessidade.

1.20. Do Portal de Integragao

Codigo / Descrigao do Item Classificagao Resultado Observqgogs da
Item Comissao
1.20.1. |O acesso ao moédulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML, JavaScript RELEVANTE
e PDF para visualizagao de relatérios;
1.20.2. |Permitir a emissédo do Guias de Contribuicées Previdenciarias pelos 6rgaos de origem; RELEVANTE
1.20.3. |Permitir a automatizagdo do envio de arquivos/ dados de todos os poderes para RELEVANTE
atualizagbes da base de dados do RPPS, de forma mensal.
1.21. Do Médulo de Conhecimento (Tutoriais)
Codigo / Descrigao do Item Classificagao Resultado Observa_go?s da
Item Comissao
1.21.1. |Devera disponibilizar médulo de conhecimento contendo tutoriais em formato de video, RELEVANTE
destinados a capacitagdo e orientagdo quanto a utilizagdo das funcionalidades da
Solugao;
1.21.2. |Devera permitir 0 acesso ao modulo por usuarios internos (servidores e colaboradores do RELEVANTE
SergipePrevidéncia) e usuarios externos devidamente autorizados;
1.21.3. |Para os usuarios internos, o modulo devera disponibilizar trilhas de aprendizagem RELEVANTE

contendo tutoriais organizados conforme a estrutura funcional da Solugéo, contemplando
temas tais com: a) realizagdo de simulagao de beneficios; b) consulta de dados cadastrais
e funcionais dos segurados; c) emissao de Certiddo de Tempo de Contribuicdo (CTC); d)
cadastro e atualizacdo de dados bancérios; e) realizagao de prova de vida; f) implantagao
de beneficios em folha de pagamento; g) concessao de beneficios previdenciarios; h)
emissdo de planilhas e memoéria de calculo; i) abertura e tramitagdo de processos
administrativos e previdenciarios; j) demais funcionalidades pertinentes aos modulos do

sistema;




1.21.4.

Para os usuarios externos, especialmente servidores de 6rgaos, secretarias e demais
poderes que utilizam a Solugdo para instrucdo e envio de processos, 0 médulo devera
disponibilizar tutoriais especificos, contemplando temas tais como: a) abertura de
processos previdenciarios; b) anexagdo de documentos, com indicacdo dos formatos
aceitos; c) envio e acompanhamento de processos; d) consulta a caixa de entrada e
recebimento de demandas; €) verificagdo de pendéncias e diligéncias; f) tramitagao
processual no ambito da Solucéo;

RELEVANTE

1.21.5.

O modulo devera organizar os conteudos em trilhas ou minimédulos associados aos
modulos e funcionalidades da Solugdo, permitindo identificar, para cada conteudo, o
modulo ou funcionalidade a que se refere.

RELEVANTE

1.21.6.

Devera permitir a liberacao e controle de acesso aos tutoriais conforme o perfil do usuario,
de modo que cada usuario visualize apenas os conteldos compativeis com suas
permissdes no sistema;

RELEVANTE

1.21.7.

Devera disponibilizar, no mddulo de conhecimento, mecanismos de busca textual,
filtragem e categorizagao dos conteudos, acessiveis ao usuario conforme seu perfil.

RELEVANTE

1.21.8.

Devera permitir o acompanhamento do progresso do usuario, incluindo, no minimo: a)
registro do ponto de parada do video para retomada posterior; b) indicagdo do percentual
de conclusdo dos conteudos; c) historico de visualizagao dos tutoriais;

RELEVANTE

1.21.9.

Devera disponibilizar manuais, guias operacionais € materiais de apoio em formato digital,
contendo instrugdes detalhadas sobre a utilizagcdo das funcionalidades da Solugao,
observando linguagem clara, objetiva e aderente as regras de negdcio aplicaveis ao RPPS
e ao SPSM;

RELEVANTE

1.21.9.1.

Os manuais deverdo estar organizados conforme os moddulos e funcionalidades da
Solugdo, permitindo consulta por assunto, categoria, perfil de usuario ou mecanismo de
busca textual;

RELEVANTE

1.21.9.2.

Os materiais escritos deverao contemplar, no minimo: a) descrigcdo das funcionalidades; b)
orientagbes operacionais passo a passo; c) procedimentos de cadastro, consulta,
concessao e manutencao de beneficios; d) orientagdes quanto a tramitagdo processual; €)
procedimentos para emissdao de relatéorios e documentos; f) orientagdes sobre
parametrizagbes e rotinas administrativas; g) tratamento de erros e inconsisténcias
operacionais mais comuns; h) perguntas frequentes (FAQ), quando aplicavel;

RELEVANTE

1.21.9.3.

Os manuais e documentos de apoio deverdo ser disponibilizados em formatos
compativeis com leitura, impressdo, download e armazenamento eletrénico, tais como
PDF, HTML ou formatos equivalentes amplamente utilizados pelo mercado;

RELEVANTE




1.21.94.

Devera permitir controle de acesso aos materiais conforme perfil de usuario, assegurando
que conteudos internos, técnicos ou administrativos sejam disponibilizados apenas aos
usuarios devidamente autorizados;

RELEVANTE

1.21.9.5.

Os conteudos disponibilizados no moédulo de conhecimento deverdo possuir
compatibilidade e coeréncia entre os materiais escritos e os tutoriais em video, garantindo
padronizagao das orientagdes e uniformidade das informagdes disponibilizadas aos
usuarios.

RELEVANTE

1.21.10.

Devera permitir inclusdo, atualizagao, reviséo, versionamento e exclusdo de conteudos do
modulo de conhecimento sem indisponibilizar o acesso de outro usuario as demais
funcionalidades da Solugéo durante a operagdo de manutencao do conteudo.

RELEVANTE

1.22. Da Integragdao com Sistemas de Compensagéao Previdenciaria

Codigo / Descrigao do Item Classificagao Resultado Observa_go?s da
Item Comissao
1.22.1. |A Solugéo devera permitir integragdo com os sistemas de Compensagao Previdenciaria RELEVANTE
utilizados pelo Ministério da Previdéncia Social, incluindo o COMPREV ou outro que
venha a substitui-lo;
1.22.2. |Devera possibilitar a geragdo, importacdo, exportacdo, validacdo, transmissdo e RELEVANTE
acompanhamento de arquivos, lotes e informacbes relacionados a compensacao
previdenciaria, observando os layouts, regras técnicas e normativos vigentes;
1.22.3. |Devera permitir a vinculagdo das informagdes cadastrais, funcionais, financeiras e RELEVANTE
previdenciarias dos segurados aos processos de compensagao previdenciaria.
1.23. Da Geragao e Gerenciamento de Arquivos do eSocial
Codigo / Descrigdo do Item Classificagao Resultado Observa}gogs da
Item Comissao
1.23.1. |A Solugao devera permitir a geragao, validagdo, gerenciamento, transmissédo e controle ESSENCIAL
dos arquivos e eventos do eSocial, observando integralmente os layouts, regras técnicas,
cronogramas e normativos vigentes;
1.23.2. |Devera permitir a geragdo automatica dos eventos peridodicos e ndo periddicos ESSENCIAL
relacionados aos segurados, aposentados, pensionistas e demais informagoes
previdenciarias e financeiras administradas pela CONTRATANTE;
1.23.3. |Devera possibilitar o controle de envio, processamento, retorno, aceitagdo, rejeicdo e RELEVANTE

retificagdo dos eventos transmitidos ao eSocial;




1.23.4.

Devera possuir mecanismos de validagdao prévia das informagbes, identificando
inconsisténcias cadastrais, funcionais, previdenciarias, tributarias ou financeiras antes da
transmissao dos eventos;

ESSENCIAL

1.23.5.

Devera permitir a emissao de relatérios gerenciais e operacionais relativos aos eventos do
eSocial, contendo, no minimo: a) situagcao dos eventos transmitidos; b) eventos rejeitados;
c) pendéncias de envio; d) inconsisténcias identificadas; €) historico de transmissdes; f)
protocolos de envio e retorno;

RELEVANTE

1.23.6.

Devera possibilitar integragdo automatica com os modulos cadastrais, funcionais,
previdenciarios e de folha de pagamento da Solugao, evitando retrabalho e duplicidade de
informagdes;

RELEVANTE

1.23.7.

Devera manter historico das transmissdes realizadas, contendo data, hora, usuério
responsavel, tipo de evento, situagcdo de processamento e respectivos protocolos de
retorno;

RELEVANTE

1.23.8.

Devera permitir atualizagdo tempestiva dos layouts, regras e eventos do eSocial sempre
que houver alteragdo normativa ou técnica pelos 6rgdos competentes.

RELEVANTE

1.24. Da Geragao e Processamento de Arquivos Bancarios

Caédigo /

Observagoes da

Descrigao do Item Classificagao Resultado T

Item Comissao
1.241. |A Solugdo devera permitir a geragdo, importagdo, exportagdo, processamento e ESSENCIAL

gerenciamento de arquivos bancarios relacionados as rotinas financeiras, previdenciarias

e de folha de pagamento da CONTRATANTE;
1.24.2. |Devera possibilitar a geragdo de arquivos de remessa bancaria para pagamento de ESSENCIAL

beneficios previdenciarios, pensbes, consignagdes, pensodes alimenticias e demais

créditos processados pela folha de pagamento;
1.24.3. |Devera permitir a importacéo e processamento de arquivos de retorno bancario, efetuando RELEVANTE

automaticamente a conciliagdo, baixa, validagdo e atualizagdo das informagdes

financeiras correspondentes;
1.24.4. |Devera suportar layouts bancarios padronizados pelo mercado financeiro nacional, ESSENCIAL

incluindo CNAB 240, CNAB 400 ou outros formatos exigidos pelas instituicdes financeiras

utilizadas pela CONTRATANTE;
1.24.5. |Devera permitir parametrizagdo especifica por instituigdo bancaria, contemplando regras RELEVANTE

de pagamento, convénios, contas, agéncias, tipos de operagdo e demais requisitos
operacionais;




1.24.6.

Devera possuir mecanismos de validagdo dos arquivos bancarios antes da geragédo ou
transmissao, apontando inconsisténcias cadastrais, financeiras ou operacionais;

RELEVANTE

1.24.7.

Devera permitir emissdo de relatérios gerenciais e operacionais relativos aos arquivos
bancarios, contendo, no minimo: a) arquivos gerados; b) arquivos processados; c)
inconsisténcias identificadas; d) pagamentos efetivados; e) pagamentos rejeitados; f)
conciliagdes realizadas; g) histérico de processamento;

RELEVANTE

1.24.8.

Devera manter histérico completo das operagdes relacionadas aos arquivos bancarios,
contendo usuario responsavel, data, hora, tipo de operacgao e situacdo do processamento.

RELEVANTE

s




ANEXO B — MATRIZ E ROTEIRO DA PROVA DE CONCEITO

A Matriz e o Roteiro da Prova de Conceito estabelecem, para cada requisito, a forma de demonstragédo ou comprovagéao, o procedimento de teste, os dados necessarios, a evidéncia esperada, o critério objetivo de aprovagao, o tempo estimado e a forma de
registro do resultado.

1. ESPECIFICAGOES FUNCIONAIS E NAO FUNCIONAIS DA SOLUGAO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PREVIDENCIARIA

1.1. Requisitos Nao Funcionais da Solugao de Sistema Integrado de Gestao Previdenciaria

- . . o o Tempo
Clego / Requisito Classificagao Funcionalidade a demon§trarl Procedimento / roteiro Dadqs_ Evidéncia esperada Critério objet~|vo de estimad Forma de registro
tem Forma de comprovagao necessarios aprovacgao o (min)

1.1.1. |A solucdo devera ser desenvolvida em| ESSENCIAL |Demonstrar que a Solucdo utiliza|1. Utilizar TD-15, quando|TD-15 Configuracao ou/ATENDE se a arquitetural4 Resultado
arquitetura WEB, sendo executada em arquitetura WEB e é compativel|aplicavel; 2. Apresentar ou documentagéo WEB e as condigbes de ATENDE/NAO ATENDE
ambientes de servidor que suportem alta com ambientes de infraestrutura|demonstrar a condi¢ao técnica. infraestrutura  previstas no registrado no Anexo A e
disponibilidade e escalabilidade, garantindo de mercado. técnica indicada; 3. Conferir o requisito forem consolidado no Relatorig
compatibilidade com os padrées de atendimento ao requisito. demonstradas. NAO ATENDE Técnico Final — Anexo C,
infraestrutura de mercado (Windows, Linux, se o atendimento nao for com referéncia a
etc.). comprovado. evidéncia, quanda

aplicavel.

1.1.2. |A solugdo devera ser agnostica em relacdo ao| RELEVANTE |Demonstrar que o acesso a|1. Utilizar TD-15, quando|TD-15 Configuracao ou/ATENDE se a Solugaol|4 Resultado
sistema operacional das estagdes de trabalho, Solugdo independe do sistema|aplicavel; 2. Apresentar ou documentagéo demonstrar independéncia do ATENDE/NAO ATENDE
garantindo pleno funcionamento e visualizagédo operacional da estacdo, demonstrar a condi¢ao técnica. sistema operacional da registrado no Anexo A &
em computadores que utilizem diferentes mediante navegadores técnica indicada; 3. Conferir o estacdo, conforme o requisito. consolidado no Relatérig
plataformas (Windows, Linux, macOS, etc.), compativeis. atendimento ao requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo C;
desde que possuam navegadores de internet atendimento nao for com referéncia 2
compativeis. comprovado. evidéncia, quandg

aplicavel.

1.1.3. |Devera possuir interface WEB responsiva,| ESSENCIAL |Demonstrar interface  WEB|1. Utilizar TD-15, quando|TD-15 Configuracao ou|ATENDE se a interface WEB, |4 Resultado
totalmente em portugués (Brasil), compativel responsiva, em portugués e|aplicavel; 2. Apresentar ou documentagéo o idioma, a responsividade e ATENDE/NAO ATENDE
com as versbes estaveis e atuais dos compativel com os navegadores|demonstrar a condicao técnica. a compatibilidade  forem registrado no Anexo A €
navegadores Google Chrome, Microsoft Edge, previstos no requisito. técnica indicada; 3. Conferir o demonstrados conforme o consolidado no Relatorig
Mozilla Firefox e similares. atendimento ao requisito. requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo G5
atendimento nao for com referéncia a
comprovado. evidéncia, quandgs

aplicavel.

1.1.4. |Devera ser modular e permitir a implantagdo| RELEVANTE |Demonstrar a organizagédo|1. Utilizar TD-15, quando|TD-15 Configuracao ou/ATENDE se a modularidade, |5 Resultado
independente de cada modulo ou de modulos modular da Solugdo e alaplicavel; 2. Apresentar ou documentagéo a implantagao independente e ATENDE/NAO ATENDE
simultdneos. Os mo&dulos deverdo ser integracao entre seus modulos. |demonstrar a condicao técnica. a integracdo entre modulos registrado no Anexo A ¢
interdependentes e interligados, possuindo técnica indicada; 3. Conferir o forem demonstradas consolidado no Relatérie
funcionalidades especificas relacionadas e atendimento ao requisito. conforme o requisito. NAO Técnico Final — Anexo C;
coesas entre si. ATENDE se o atendimento com referéncia &
nao for comprovado. evidéncia, quands

aplicavel.

1.1.5. |A Solugdo devera utilizar comunicacédo segura| ESSENCIAL |Demonstrar o uso de TLS 1.2 ou|1. Utilizar TD-15, quando|TD-15 Configuracao ou|ATENDE se for comprovada a |4 Resultado
em redes TCP/IP, mediante protocolo TLS 1.2 superior na comunicagdo da|aplicavel; 2. Apresentar ou documentagéo utiizagdo de TLS 1.2 ou ATENDE/NAO ATENDE
ou versdo superior, observadas as boas Solugao. demonstrar a condi¢ao técnica. superior. NAO ATENDE se o registrado no Anexo A €

praticas de seguranga da informagéo, sendo
vedada a utilizacao de protocolos
criptograficos obsoletos ou reconhecidamente
vulneraveis.

técnica indicada; 3. Conferir o
atendimento ao requisito.

atendimento nao for

comprovado.

consolidado no Relatéric
Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.




1.1.6. |A Solugao devera utilizar Sistema Gerenciador| ESSENCIAL |Apresentar o SGBD adotado, sua|1. Apresentar a|Documentagdao |Documentagao ATENDE se a documentacgédo|3 Resultado
de Banco de Dados — SGBD compativel com a documentagdo técnica e o|documentacdo e Termo de|técnica e Termo |técnica e Termo de|e compromisso abrangerem ATENDE/NAO ATENDE
infraestrutura tecnolégica disponibilizada pela compromisso quanto as|Compromisso; 2. Conferir o|de Compromisso. as condigbes previstas no registrado no Anexo A e
CONTRATANTE e adequado as necessidades condigdes previstas no requisito. |atendimento ao requisito. Compromisso requisito. NAO ATENDE se a consolidado no Relatério
de processamento, armazenamento, comprovagéo for insuficiente. Técnico Final — Anexo C,
integridade, disponibilidade, desempenho, com referéncia &
escalabilidade e seguranga das informagoes. evidéncia, quandg
Caso o SGBD ou qualquer componente aplicavel.
necessario ao seu funcionamento esteja
sujeito a licenciamento, subscricdo ou
cobranca de qualquer natureza, todos os
respectivos custos deverao estar integralmente
incluidos no pregco da contratagéo e serdo de
responsabilidade da CONTRATADA, vedada
qualquer cobranga adicional ou obrigagdo de
aquisicao de licenca pela CONTRATANTE.
1.1.7. |Ainfraestrutura de banco de dados da Solucado| ESSENCIAL |Apresentar o0s  mecanismos|1. Apresentar alTD-15e Documentacao ATENDE se os mecanismos |4 Resultado
devera contemplar mecanismos de técnicos previstos e o|documentagdo e Termo de|documentagdo |[técnica e/ou Termo|previstos forem comprovados ATENDE/NAO ATENDE
escalabilidade, alta disponibilidade, backup, compromisso de adequagdo a|Compromisso; 2. Conferir o|técnica de Compromisso. e houver compromisso de registrado no Anexo A &
restauracdo, controle de acesso, redundancia, infraestrutura da|atendimento ao requisito. adequacao a infraestrutura consolidado no Relatérig
auditoria e continuidade operacional, CONTRATANTE. disponibilizada pela Técnico Final — Anexo C,
observadas as caracteristicas e capacidades CONTRATANTE. NAO com referéncia a
da infraestrutura tecnoldgica disponibilizada ATENDE se a comprovagédo evidéncia, quando
pela CONTRATANTE. nao abranger o requisito. aplicavel.
1.1.8. |Os relatérios da Solugao deverao ser gerados| RELEVANTE |Gerar relatério e demonstrar os|1. Utilizar TD-07; 2. Gerar o|TD-07 Relatério ou arquivo| ATENDE se o relatério puder|4 Resultado
obrigatoriamente nos formatos TELA, PDF e formatos de saida previstos no|relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugéo. [ser gerado nos formatos ATENDE/NAO ATENDE
XLS, sendo desejavel a disponibilidade de requisito. conteudo e a exportagao, previstos no requisito. NAO registrado no Anexo A &
outros formatos de exportacdo como XLSX, quando prevista. ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatérig
TXT, CSV ou RTF. for demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
com referéncia 8
evidéncia, quandga
aplicavel.
1.1.9. |A Solucédo devera permitir realizar consultas| RELEVANTE |Demonstrar consultas avangadas|1. Utilizar TD-07; 2. Executar| TD-07 Resultado da|/ATENDE se a consulta|3 Resultado
avangadas, por telas, filtrando os campos, e com os filtros e critérios previstos|a consulta; 3. Conferir o consulta. avancada e os critérios de ATENDE/NAO ATENDE
classificando-os, no minimo, pelos critérios: no requisito. resultado. filtragem forem demonstrados registrado no Anexo A €
igual, diferente, maior, maior ou igual, menor, conforme o requisito. NAO consolidado no Relatérie
menor ou igual, comegando com, contendo ATENDE se o resultado n&o Técnico Final — Anexo C;
periodo e periodo relativo. for demonstrado. com referéncia a
evidéncia, quandg
aplicavel.
1.1.10. |Devera permitir que o préprio usuario gere| RELEVANTE |Demonstrar a exportacdo dos|1. Utilizar TD-07; 2. Gerar,|TD-07 Arquivo ATENDE se os dados|4 Resultado
uma exportacdo dos dados consultados em dados consultados em tela nos|importar ou processar o0 gerado/processado. |[consultados puderem ser ATENDE/NAO ATENDE
tela, para arquivo nos formatos XML, HTML e formatos previstos no requisito. |arquivo previsto; 3. Conferir o exportados conforme o] registrado no Anexo A €
TXT. resultado. requisito. NAO ATENDE se o consolidado no Relatéric
resultado nao for Técnico Final — Anexo C;
demonstrado. com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.
1.1.11. |Devera permitir que o préprio usuario gere| RELEVANTE |Demonstrar a geracdo de|1. Utilizar TD-07; 2. Gerar o|TD-07 Relatério ou arquivol/ATENDE se a listagem| 4 Resultado

uma listagem simples dos dados consultados
em tela.

listagem simples a partir dos
dados consultados em tela.

relatério, 3. Conferir o
conteudo e a exportagao,
quando prevista.

gerado pela Solugéo.

simples puder ser gerada a
partir dos dados consultados.
NAO ATENDE se o resultado
nao for demonstrado.

ATENDE/NAO ATENDE
registrado no Anexo A €
consolidado no Relatéria
Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.




1.1.12. |Devera ter a capacidade de interagir com| ESSENCIAL |Demonstrar a capacidade de|1. Utilizar TD-14; 2. Executar|TD-14 Log, ATENDE se a capacidade de Resultado
outros sistemas através de chamadas de integracao por Web|o fluxo em ambiente de teste, requisigdo/resposta |integracdo for demonstrada ATENDE/NAO ATENDE
servicos (Web  Services/APIs), utilizando Services/APls  nos  padrdes| homologagdo ou simulagao; ou arquivo. conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
padroes de mercado como REST/RESTful ou previstos no requisito. 3. Conferir o resultado. ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatério
SOAP. for demonstrado. Técnico Final — Anexo C,
com referéncia &
evidéncia, quandg
aplicavel.
1.1.12.1. |CONTRATADA devera realizar a sustentacado,| ESSENCIAL |Apresentar Termo de|1. Apresentar a|Termo de Termo de|ATENDE se o Termo de Resultado
manutencgao corretiva, preventiva e adaptativa Compromisso relativo a|documentacéo e/ou Termo de|Compromisso |Compromisso Compromisso abranger a ATENDE/NAO ATENDE
das Web Services/APIls atualmente existentes sustentacdo e manutengdo das|Compromisso; 2. Conferir o sustentacdo e manutengdo registrado no Anexo A €
e em operagdo na infraestrutura da Web Services/APIs existentes da|atendimento ao requisito. previstas no requisito. NAO consolidado no Relatérie
CONTRATANTE, garantindo sua continuidade CONTRATANTE. ATENDE se a comprovagao Técnico Final — Anexo G,
operacional, compatibilidade, estabilidade, nao for apresentada. com referéncia a
desempenho, seguranga, atualizacao evidéncia, quande
tecnologica e pleno funcionamento, inclusive aplicavel.
diante de alteracbes de versdes, protocolos,
layouts, requisitos legais, requisitos de
seguranca ou mudangas nos sistemas
integrados internos e externos.
1.1.13. |Devera ser multiusuario (integrado e online)| ESSENCIAL |Demonstrar o uso multiusuario|/1. Utilizar TD-01, quando|TD-01 Configuragao ou/ATENDE se a Solugéo Resultado
permitindo o compartilhamento de arquivos de da Solugéo, com|aplicavel, 2. Apresentar ou documentacgao permitir uso por usuarios ATENDE/NAO ATENDE
dados e informagdes de uso comum e dotados compartilhamento de|demonstrar a condigao técnica. distintos, = compartilhamento registrado no Anexo A &
de toda a seguranga necessaria ao tratamento informacdes de uso comum e|técnica indicada; 3. Conferir o das informagcdes e os consolidado no Relatéris
de transacgoes. seguranga no tratamento das|atendimento ao requisito. controles de seguranca Técnico Final — Anexo C;
transagoes. previstos. NAO ATENDE se o com referéncia a
atendimento nao for evidéncia, quando
comprovado. aplicavel.
1.1.14. |Devera utilizar uma base unica de dados. RELEVANTE |Demonstrar que os médulos da|1. Utilizar TD-15, quando|TD-15 Configuragao ou|ATENDE se for comprovada a Resultado
Solugao utilizam uma base Unica|aplicavel; 2. Apresentar ou documentacgao utilizacdo de base unica de ATENDE/NAO ATENDE
de dados. demonstrar a condigao técnica. dados. NAO ATENDE se o registrado no Anexo A €
técnica indicada; 3. Conferir o atendimento nao for consolidado no Relatérig
atendimento ao requisito. comprovado. Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.
1.1.14.1. |Toda a base de dados, informagdes, registros,| ESSENCIAL |Apresentar documentacgao|1. Apresentar a|Documentacdo |Documentacéo ATENDE se a documentacao Resultado

documentos, metadados e demais conteudos
armazenados, processados ou gerados pela
Solugdo serdo de propriedade exclusiva da
CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA
garantir pleno acesso, portabilidade,
integridade e disponibilidade dos dados
durante toda a vigéncia contratual e ao término
do contrato, sem qualquer restricao
tecnolodgica, financeira ou operacional. Ao
término do contrato, ou sempre que solicitado
pela CONTRATANTE nas hipoteses previstas
neste Termo de Referéncia, devera ser
disponibilizada cépia integral e atualizada da
base, incluindo as informagdes necessarias a
sua compreensdo e migragdo, em formato
estruturado, legivel, documentado e
tecnicamente apto a importagdo ou conversao
para outro ambiente tecnoldgico.

técnica e compromisso quanto a
propriedade, acesso,
portabilidade e disponibilizagdo
dos dados.

documentagcdo técnica e o
Termo de Compromisso; 2.
Conferir o atendimento ao
requisito.

técnica e Termo
de
Compromisso

técnica e Termo de
Compromisso.

e compromisso abrangerem
as condicbes previstas no
requisito. NAO ATENDE se a
comprovacao for insuficiente.

ATENDE/NAO ATENDE
registrado no Anexo A &
consolidado no Relatérig
Técnico Final — Anexo C,

com referéncia a
evidéncia, quandec
aplicavel.




1.1.14.2. |A CONTRATADA nao podera impor qualquer| ESSENCIAL |Apresentar Termo de|1. Apresentar o Termo de|Termo de Termo de|ATENDE se o termo de Resultado
mecanismo tecnolégico que limite, dificulte ou Compromisso quanto a|Compromisso; 2. Conferir o|Compromisso |Compromisso. compromisso  afastar as ATENDE/NAO ATENDE
impeca a migracao, extragdo, leitura, utilizacdo migragdo, extracdo e utilizagdo|atendimento ao requisito. limitagbes tecnologicas ou registrado no Anexo A e
ou tratamento dos dados pela CONTRATANTE dos dados. financeiras vedadas no consolidado no Relatério
ou por terceiros por ela autorizados. A requisito. NAO ATENDE se a Técnico Final — Anexo C,
disponibilizacdo dos dados n&o podera comprovagado nao abranger o com referéncia &
depender da aquisicao, pela CONTRATANTE, requisito. evidéncia, quandg
de licenga, subscricdo ou direito de uso do aplicavel.

SGBD, software ou componente proprietario
utilizado pela CONTRATADA, nem estar
sujeita a custo adicional.

1.1.14.3. |0 banco de dados utilizado pela Solugdo| RELEVANTE |Apresentar Termo de|1. Apresentar Termo de|Termo de Termo de|ATENDE se a licitante Resultado
devera operar na infraestrutura tecnoldgica compromisso quanto a instalagdo|Compromisso; 2. Conferir o|Compromisso |Compromisso. apresentar Termo de ATENDE/NAO ATENDE
disponibilizada pela CONTRATANTE, em seus e operagao na infraestrutura da|atendimento ao requisito. Compromisso assumindo as registrado no Anexo A &
servidores fisicos, cabendo a CONTRATADA CONTRATANTE. obrigacoes previstas no consolidado no Relatérig
realizar a instalagao, configuragao, requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo C,
parametrizagdo e demais atividades técnicas Termo ndo for apresentado com referéncia a
necessarias ao funcionamento do SGBD e de ou ndo contemplar essas evidéncia, quando
seus componentes, observadas as obrigacées aplicavel.
especificacbes e restricdbes do ambiente
tecnolégico do SERGIPEPREVIDENCIA.

1.1.15. |Devera permitir o armazenamento de| ESSENCIAL |Demonstrar o armazenamento|1. Utilizar TD-06; 2. Executar| TD-06 Registro da|ATENDE se a Solugao Resultado
documentacgdo digital/digitalizada em diversos estruturado de  documentos|a demonstracdo indicada; 3. execucao. armazenar documentacgao ATENDE/NAO ATENDE
formatos e de forma estruturada. digitais ou digitalizados em|Conferir o resultado conforme digital/digitalizada de forma registrado no Anexo A &

diferentes formatos. o requisito. estruturada e nos formatos consolidado no Relatérig
admitidos. NAO ATENDE se Técnico Final — Anexo C;
o} resultado nao for com referéncia a
demonstrado. evidéncia, quandg
aplicavel.

1.1.16. |Devera possuir mecanismos de segurangca da| ESSENCIAL |Demonstrar os controles de|1. Utilizar TD-01 e TD-15,|TD-01 e TD-15 |Configuragédo ou|ATENDE se os controles de Resultado
informagdo  relacionada a integridade, seguranga, privacidade, |[quando aplicavel; 2. documentacao seguranga e protecdo de ATENDE/NAO ATENDE
privacidade e autenticidade dos dados, integridade, autenticacao, |Apresentar ou demonstrar a técnica. dados previstos forem registrado no Anexo A e
incluindo conformidade com a Lei Geral de anonimizagao e auditoria|condi¢ao técnica indicada; 3. demonstrados. NAO ATENDE consolidado no Relatério
Protegdo de Dados (LGPD), garantindo o previstos no requisito. Conferir o atendimento ao se o atendimento nao for Técnico Final — Anexo C;
controle de acesso, anonimizacdo quando requisito. comprovado. com referéncia a
necessaria e trilhas de auditoria (logs) de todas evidéncia, quando
as operacgoes. aplicavel.

1.1.17. |A CONTRATADA devera manter versdes da| ESSENCIAL |Apresentar Termo de|1. Apresentar o Termo de|Termo de Termo de|ATENDE se a obrigagdo de Resultado
Solugdo aptas ao cumprimento da legislagao Compromisso quanto a|Compromisso; 2. Conferir o|Compromisso |Compromisso. atualizagao legal e regulatéria ATENDE/NAO ATENDE
vigente, promovendo as  atualizagbes atualizagdo da Solugdo para|atendimento ao requisito. for assumida conforme o registrado no Anexo A €
necessarias até a data em que a obrigacéo atendimento das  alteragbes requisito. NAO ATENDE se a consolidado no Relatéric
legal ou regulatéria se tornar exigivel, legais e regulatorias. comprovagao nao for Técnico Final — Anexo C;
observadas as regras de manutengao apresentada. com referéncia a
previstas neste Termo de Referéncia. evidéncia, quande

aplicavel.

1.1.18. |A  organizacéo, estrutura hierarquica,| RELEVANTE |Demonstrar organizagao, | 1. Utilizar TD-02 ou TD-06; 2.|TD-02 ou TD-06 | Registro da|ATENDE se os elementos de Resultado
vocabulario, prevengéo e tratamento de erros, vocabulario e tratamento de|Executar a demonstragéo execugao. interagdo  previstos forem ATENDE/NAO ATENDE
bem como a digressdo e a granularidade de erros compativeis com os fluxos|indicada; 3. Conferir o demonstrados de  forma registrado no Anexo A e
acbes do usuario, deverdo ser compativeis e e a logica de negdcio da|resultado conforme o] compativel com o requisito. consolidado no Relatérie
aderentes ao dominio da aplicagdo da Solugao Solucéo. requisito. NAO ATENDE se o resultado Técnico Final — Anexo C,

e a logica de negdcio associada.

nao for demonstrado.

com referéncia a
evidéncia, quandg
aplicavel.




1.1.19. |A interface devera orientar o atendente no| RELEVANTE |Demonstrar que a interface|1. Utilizar TD-02 ou TD-06; 2.| TD-02 ou TD-06 | Registro da|/ATENDE se a interface Resultado
fluxo de interacdo de cada procedimento, orienta o wusuario durante os|Executar a demonstragao execucao. apresentar as orientacdes e ATENDE/NAO ATENDE
apresentando instrugbes para preenchimento procedimentos, com os recursos|indicada; 3. Conferir o validagbes previstas no registrado no Anexo A e
dos  campos, indicagdo de  campos previstos no requisito. resultado conforme o] requisito. NAO ATENDE se o consolidado no Relatério
obrigatérios, mensagens de validagdo e, requisito. resultado nao for Técnico Final — Anexo C,
quando previsto no fluxo, indicacdo de etapas demonstrado. com referéncia &
alternativas ou mandatoérias. evidéncia, quandg

aplicavel.

1.1.20. |A interface devera apresentar recursos visuais| RELEVANTE |Demonstrar recursos visuais e|1. Utilizar TD-02 ou TD-06; 2.|TD-02 ou TD-06 | Registro da|ATENDE se os recursos de Resultado
e funcionais de apoio a interagao, incluindo, funcionais de apoio a interagao|Executar a demonstracéo execucao. apoio aplicaveis forem ATENDE/NAO ATENDE
quando aplicaveis ao fluxo, destaques de previstos no requisito. indicada; 3. Conferir o demonstrados conforme o registrado no Anexo A €
campos, preenchimento resultado conforme o] requisito. NAO ATENDE se o consolidado no Relatérie
assistido/autocompletar, mensagens de requisito. resultado nao for Técnico Final — Anexo G,
validagdo, alertas e notas informativas, demonstrado. com referéncia a
mantendo  organizagdo consistente  dos evidéncia, quande

campos e formularios. aplicavel.

1.1.21. |Nas ag¢des que possam produzir alteragdo| RELEVANTE |Demonstrar confirmagdo ou|1. Utilizar TD-06; 2. Executar|TD-06 Registro da|ATENDE se a confirmagao ou Resultado
relevante, exclusao, cancelamento, concessao, alerta prévio nas acgdes|a demonstracdo indicada; 3. execucao. alerta e o registro aplicavel ATENDE/NAO ATENDE
pagamento ou outro efeito irreversivel, a relevantes e o respectivo registro|Conferir o resultado conforme forem demonstrados registrado no Anexo A ¢
Solugdo devera apresentar confirmagdo ou quando previsto. o requisito. conforme o requisito. NAO consolidado no Relatérig
alerta prévio ao usuario e registrar a agao ATENDE se o resultado nao Técnico Final — Anexo C;
realizada, quando houver requisito de auditoria for demonstrado. com referéncia a
correspondente. evidéncia, quanda

aplicavel.

1.1.22. |A Solugdo devera fornecer alto grau de| RELEVANTE |Demonstrar a integracdo entre|1. Utilizar TD-02; 2. Executar|TD-02 Registro da|ATENDE se a integracéo e o Resultado
integragdo entre os modulos e submoddulos; maodulos, evitando duplicacdo de|a demonstracédo indicada; 3. execucao. compartilhamento de dados ATENDE/NAO ATENDE
compreende-se como integragdo o conceito de dados e repeticdo de tarefas|Conferir o resultado conforme entre modulos forem registrado no Anexo A &
evitar a replicagdo de tarefas em mais de um conforme o requisito. o requisito. demonstrados conforme o consolidado no Relatorig
modulo, inexisténcia de duplicagdo de dados requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo C;
de uso compartilhado entre os mddulos e a resultado nao for com referéncia a
troca e replicacdo de informacbes de forma demonstrado. evidéncia, quandg

automatica entre os modulos. aplicavel.

1.1.23. |Os servicos de Customizagcdo e de| RELEVANTE |Apresentar documentagdo ou|1. Apresentar a|Documentagcdo |Documentagéo ATENDE se a adocdo dos Resultado
Manutencao Evolutiva deverdao ter como Termo de Compromisso quanto a|documentagao e/ou Termo de|correspondente |técnica e/ou Termo|padroes previstos for ATENDE/NAO ATENDE
referéncia padroes e normas de adocdo dos padrées de|Compromisso; 2. Conferir o de Compromisso. comprovada ou formalmente registrado no Anexo A €
desenvolvimento amplamente reconhecidos desenvolvimento previstos para|atendimento ao requisito. assumida. NAO ATENDE se consolidado no Relatério
pelo mercado. customizagdo e manutengao a comprovagao nao abranger Técnico Final — Anexo C;
evolutiva. o requisito. com referéncia a
evidéncia, quando

aplicavel.

1.1.24. |Quanto ao conjunto de servicos a serem| RELEVANTE |Apresentar documentagdo ou|1. Apresentar a|Documentagcdo |Documentagéo ATENDE se a adocdo das Resultado
fornecidos na gestdo do ciclo de vida da Termo de Compromisso quanto a|documentacao e/ou Termo de |correspondente |técnica e/ou Termo|boas praticas previstas for ATENDE/NAO ATENDE
solucdo, a CONTRATADA devera sempre adocdo de boas praticas na|Compromisso; 2. Conferir o de Compromisso. comprovada ou formalmente registrado no Anexo A €
observar as Melhores Praticas de mercado. gestdo do ciclo de vida da|atendimento ao requisito. assumida. NAO ATENDE se consolidado no Relatérié
Solugao. a comprovagao nao abranger Técnico Final — Anexo C;
o requisito. com referéncia a
evidéncia, quande

aplicavel.

1.1.25. |Quanto a usabilidade, a Solugdo devera ser| RELEVANTE |Demonstrar condicoes de|1. Utilizar TD-02 ou TD-06; 2.|TD-02 ou TD-06 |Registro da|/ATENDE se a interface Resultado
construida para propiciar a inteligibilidade interface que favorecam|Executar a demonstragao execugao. demonstrar as condi¢cbes de ATENDE/NAO ATENDE
(facilidade de entender o0s conceitos compreensao, aprendizagem e|indicada; 3. Conferir o usabilidade  previstas no registrado no Anexo A e
utilizados), apreensibilidade (facilidade de operagao da Solugéo. resultado conforme o] requisito. NAO ATENDE se o consolidado no Relatéric
aprendizagem de uso), operacionalidade requisito. resultado nao for Técnico Final — Anexo C;
(facilidade de operar e controlar). demonstrado. com referéncia a
evidéncia, quandc

aplicavel.




1.2. Parametros da Solugao

1 . . - _r Tempo
C?td igo / Requisito Classificagao Funcionalidade a demon§trarl Procedimento / roteiro Dad‘fs. Evidéncia esperada Critério objet~|vo de estimad Forma de registro
em Forma de comprovagao necessarios aprovagao o (min)
1.2.1. |Devera possibilitar a parametrizacao do calculo| ESSENCIAL |Parametrizar o calculo do|1. Utilizar TD-18; 2. Executar|TD-18 Configuragao ou ATENDE se os parametros de |4 Resultado
do valor do beneficio para cada regra de beneficio conforme as regras e|a parametrizagao; 3. Conferir captura de tela. calculo previstos puderem ser ATENDE/NAO ATENDE
concesséao, conforme legislagéo federal e local, parametros previstos nojo resultado conforme o configurados conforme o registrado no Anexo A &€
contendo no minimo: 1 Idade Minima; 2 Valor requisito. requisito. requisito. NAO ATENDE se o consolidado no Relatorié
do provento calculado de forma integral; 3 resultado nao for Técnico Final — Anexo G;
Valor do provento calculado de forma demonstrado. com referéncia :
proporcional; e 4 Valor do provento calculado evidéncia, quande
pela média aritmética das 100% maiores aplicavel.
remunerag¢des desde julho/1994.
1.2.2. |Devera efetuar a parametrizagdo de| ESSENCIAL |Executar e demonstrar a|1. Utilizar TD-09; 2. Executar| TD-09 Configuragao ou ATENDE se a parametrizacdo|4 Resultado
segregacdo de massa para fins de parametrizagdo de segregacao|a parametrizagdo; 3. Conferir captura de tela. for demonstrada conforme o ATENDE/NAO ATENDE
arrecadagdo, com no minimo o registro de de massa para fins de|o resultado conforme o requisito. NAO ATENDE se o registrado no Anexo A &
nome do fundo e data de corte. arrecadagdo, com no minimo o|requisito. resultado nao for consolidado no Relatérig
registro de nome do fundo e data demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
de corte. com referéncia a
evidéncia, quandg
aplicavel.
1.2.3. |Devera possibilitar a parametrizagdo do calculo, ESSENCIAL |Demonstrar a parametrizacdo do|1. Utilizar TD-05; 2. Executar|TD-05 Configuragéo ou ATENDE se a parametrizacéo |4 Resultado
das regras de concessdo para beneficios célculo das regras de concessao|a parametrizacao; 3. Conferir captura de tela. for demonstrada conforme o ATENDE/NAO ATENDE
militares da reserva e reforma, segregada das para beneficios militares dalo resultado conforme o requisito. NAO ATENDE se o registrado no Anexo A g
regras para beneficios civis. reserva e reforma, segregada requisito. resultado nao for consolidado no Relatoric
das regras para beneficios civis. demonstrado. Técnico Final — Anexo GC;
com referéncia 2
evidéncia, quandg
aplicavel.
1.2.4. |Devera efetuar a parametrizagdo da idade| ESSENCIAL |Executar e demonstrar a|1. Utilizar TD-04; 2. Executar| TD-04 Configuragao ou ATENDE se a parametrizacdo|4 Resultado
limite dos filhos beneficiarios de pensao por parametrizacdo da idade limite|a parametrizacdo; 3. Conferir captura de tela. for demonstrada conforme o ATENDE/NAO ATENDE
morte, com o objetivo extingdo da cota dos filhos beneficiarios de|o resultado conforme o requisito. NAO ATENDE se o registrado no Anexo A ¢
automaticamente. pensao por morte, com o objetivo [requisito. resultado nao for consolidado no Relatérig
extincao da cota demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
automaticamente. com referéncia a
evidéncia, quanda
aplicavel.
1.2.5. |Devera efetuar a parametrizagdo do rateio de| ESSENCIAL |Parametrizar o rateio de pensdo|1. Utilizar TD-04; 2. Executar|TD-04 Configuragéo ou ATENDE se o rateio puder|4 Resultado
pensao por morte devendo conter no minimo por morte conforme as|a parametrizacéo; 3. Conferir captura de tela. ser parametrizado conforme ATENDE/NAO ATENDE
as opgoes: 1 Rateio de cotas em partes iguais modalidades previstas no|o resultado conforme o as modalidades previstas. registrado no Anexo A €
e; 2 Rateio de cotas em 50% para cOnjuge e requisito. requisito. NAO ATENDE se o resultado consolidado no Relatéric
50% para demais dependentes; e 3 Rateio de nao for demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
cotas em 50% mais 10% por dependente. com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.
1.2.6. |Devera efetuar parametrizagcdo da reversdo| ESSENCIAL |Parametrizar a reversdo das|1. Utilizar TD-04; 2. Executar|TD-04 Configuragéo ou ATENDE se a reversdo de|4 Resultado
das cotas finalizadas de pensdo por morte cotas finalizadas de pensdo por|a parametrizacdo; 3. Conferir captura de tela. cotas puder ser ATENDE/NAO ATENDE
contendo no minimo as opgdes: 1 Reverter morte conforme as opgbes|o resultado conforme o parametrizada conforme o registrado no Anexo A e

cota finalizada apenas para cOnjuge; 2
Reverter cota finalizada em partes iguais, e; 3
Nao reverter cota finalizada.

previstas no requisito.

requisito.

requisito. NAO ATENDE se o
resultado nao for
demonstrado.

consolidado no Relatérig
Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quandg
aplicavel.




1.2.7. |Devera efetuar parametrizagdo de recalculo de| ESSENCIAL |Executar e demonstrar|1. Utilizar TD-18; 2. Executar| TD-18 Configuragao ou ATENDE se houver execucgao |4 Resultado
beneficios. parametrizacao de recalculo de|a parametrizacdo; 3. Conferir captura de tela. e demonstracao de ATENDE/NAO ATENDE
beneficios. o resultado conforme o parametrizacdo de recalculo registrado no Anexo A e
requisito. de beneficios, conforme o consolidado no Relatério
requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo C,
resultado nao for com referéncia &
demonstrado. evidéncia, quandg
aplicavel.

1.2.8. |Devera permitir a parametrizagdo do somatériol ESSENCIAL |Demonstrar a parametrizagao do|1. Utilizar TD-18; 2. Executar|TD-18 Configuragéo ou ATENDE se a parametrizacéo |4 Resultado
do tempo de contribuicao ficticio, somatorio do tempo de|a parametrizacao; 3. Conferir captura de tela. for demonstrada conforme o ATENDE/NAO ATENDE
estabelecendo seus impactos no tempo de contribuicdo ficticio,/o resultado conforme o requisito. NAO ATENDE se o registrado no Anexo A €
contribuicdo na carreira e no tempo total de estabelecendo seus impactos no|requisito. resultado nao for consolidado no Relatérie
contribuicao. tempo de contribuicdo na carreira demonstrado. Técnico Final — Anexo G;

e no tempo, conforme o requisito. com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.

1.2.9. |Devera efetuar a parametrizacdo de modelos| RELEVANTE |Parametrizar modelos de|1. Utilizar TD-06; 2. Executar| TD-06 Configuragao ou ATENDE se o modelo puder|4 Resultado
de documentos com campos vinculados a documentos com campos|a parametrizacao; 3. Conferir captura de tela. ser parametrizado com os ATENDE/NAO ATENDE
Solugéo contendo as funcionalidades basicas vinculados a Solugéo e recursos|o resultado conforme o campos e recursos previstos registrado no Anexo A &
de editor de texto com formatagéo, sendo elas de formatagcdo previstos no|requisito. no requisito. NAO ATENDE consolidado no Relatérig
no minimo: 1 Formatacao de fonte; 2 Tamanho requisito. se o resultado nao for Técnico Final — Anexo C;
de fonte; e 3 Cor da fonte. demonstrado. com referéncia a

evidéncia, quanda
aplicavel.

1.2.10. |Devera permitir parametrizar a separagdo do| ESSENCIAL |Parametrizar e demonstrar a|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Configuragéo ou ATENDE se a parametrizacéo |4 Resultado
processamento e emissao de relatérios de separacao do processamento e|a parametrizacao; 3. Conferir captura de tela. for demonstrada conforme o ATENDE/NAO ATENDE
folha de pagamento, por 6rgdo de origem do emissao de relatorios de folha de|o resultado conforme o requisito. NAO ATENDE se o registrado no Anexo A &
beneficiario, poder, tipo de beneficio e regimes pagamento, por 6rgédo de origem |requisito. resultado nao for consolidado no Relatorig
financeiro e previdenciario e militar. do beneficiario, poder, conforme demonstrado. Técnico Final — Anexo C;

o requisito. com referéncia a
evidéncia, quandg
aplicavel.

1.2.11. |Devera possibilitar parametrizacdo do dia de| RELEVANTE |Demonstrar parametrizacdo do|1. Utilizar TD-09; 2. Executar| TD-09 Configuragéo ou ATENDE se a parametrizacéo |4 Resultado
vencimento, juros, multa e atualizagcdo dia de vencimento, juros, multa e|a parametrizagdo; 3. Conferir captura de tela. for demonstrada conforme o ATENDE/NAO ATENDE
monetaria da Guia de Recolhimento de atualizagdo monetaria da Guia|o resultado conforme o requisito. NAO ATENDE se o registrado no Anexo A €
Contribuicoes Previdenciarias — GRCP. de Recolhimento de|requisito. resultado nao for consolidado no Relatério

Contribuicbes Previdenciarias — demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
GRCP. com referéncia a
evidéncia, quando
aplicavel.
1.3. Das Ferramentas para Extracao de Informagées
Cédigo / - ... _ -~ | Funcionalidade a demonstrar / . . Dados Coa Critério objetivo de Te_mpo .
ltem Requisito Classificagao Forma de com = Procedimento / roteiro e Evidéncia esperada = estimad Forma de registro
provagao necessarios aprovagao o (min)

1.3.1. |Devera possuir ferramenta paramétrica para| RELEVANTE |Apresentar e demonstrar|1. Utilizar TD-07; 2. Executar| TD-07 Resultado da|ATENDE se houver|3 Resultado

geragao de consultas a partir dos dados da ferramenta paramétrica parala consulta; 3. Conferir o consulta. apresentacéao e ATENDE/NAO ATENDE

Solucéo.

geragao de consultas a partir dos
dados da Solucao.

resultado.

demonstracdo de ferramenta
paramétrica para geracao de
consultas a partir dos dados
da Solucdo, conforme o
requisito. NAO ATENDE se o
resultado nao for
demonstrado.

registrado no Anexo A €
consolidado no Relatérig
Técnico Final — Anexo C,

com referéncia a
evidéncia, quanda
aplicavel.




1.3.2. |Devera possuir Gerador de RELEVANTE |Gerar relatorio a partir dos dados|1. Utilizar TD-07; 2. Gerar o|TD-07 Relatério ou arquivo|ATENDE se o relatério puder|4 Resultado
Dindmico, para extracdao de informacbes a da Solugdo e demonstrar sua|relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugéo. [ser gerado e exportado ATENDE/NAO ATENDE
partir dos dados da Solugéo, possibilitando a exportacao nos formatos|conteudo e a exportacao, conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
exportagao para arquivos nos formatos HTML, previstos no requisito. quando prevista. ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatério
TXT, PDF, DOC e XLSX. for demonstrado. Técnico Final — Anexo C,
com referéncia &
evidéncia, quandg

aplicavel.

1.3.3. |Devera possuir ferramenta paramétrica para| RELEVANTE |Demonstrar a exportacdao de|1. Utilizar TD-12; 2. Gerar,|TD-12 Arquivo ATENDE se a exportacdo|4 Resultado
exportagdo de dados no layout do SIPREV do dados no layout do SIPREV ou|importar ou processar o gerado/processado. |puder ser gerada no layout ATENDE/NAO ATENDE
Ministério da Previdéncia e/ou outro sistema formato equivalente previsto no|arquivo previsto; 3. Conferir o previsto no requisito. NAO registrado no Anexo A €
ao qual seja necessaria a exportacdo de requisito. resultado. ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatérie
dados. for demonstrado. Técnico Final — Anexo G;
com referéncia a
evidéncia, quande

aplicavel.

1.3.4. |Devera emitir relatorios relativos as atividades| RELEVANTE |Gerar relatérios € demonstrar o|1. Utilizar TD-07 e TD-01; 2.|TD-07 e TD-01 |Relatério ou arquivo| ATENDE se a geragdo e o|5 Resultado
do departamento de pessoal previdenciario ou mecanismo de inclusdo ou|Gerar o relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugéo. |mecanismo de ATENDE/NAO ATENDE
da folha de pagamento e disponibilizar configuragdo de novo relatério ajconteudo e a exportagao, inclusédo/configuragéo de registrado no Anexo A ¢
mecanismo para inclusdo ou configuragdo de partir dos dados disponiveis na|quando prevista. relatério forem demonstrados consolidado no Relatéria
novo relatério a partir dos dados ja disponiveis Solugao. conforme o requisito. NAO Técnico Final — Anexo C;
na Solugdo, conforme permissdes de acesso. ATENDE se o resultado nao com referéncia a
for demonstrado. evidéncia, quanda

aplicavel.

1.4. Da Segurancga
Cédigo / - .. _ -~ | Funcionalidade a demonstrar / . . Dados Coa Critério objetivo de Te_mpo .
ltem Requisito Classificagao Forma de com = Procedimento / roteiro e Evidéncia esperada = estimad Forma de registro
provagao necessarios aprovagao o (min)

1.4.1. |Devera possibilitar a administragdo de niveis| ESSENCIAL |Demonstrar a administracdo de|1. Utilizar TD-01 e TD-15,|TD-01 e TD-15 |Configuragéo ou ATENDE se houver |4 Resultado
de acesso a cada funcionalidade da Solugao. niveis de acesso a cada|quando aplicavel, 2. documentagéo demonstragao da ATENDE/NAO ATENDE
funcionalidade da Solugéo. Apresentar ou demonstrar a técnica. administragdo de niveis de registrado no Anexo A e
condigao técnica indicada; 3. acesso a cada funcionalidade consolidado no Relatorie
Conferir o atendimento ao da Solugdo, conforme o Técnico Final — Anexo G,
requisito. requisito. NAO ATENDE se o com referéncia a
atendimento nao for evidéncia, quando

comprovado. aplicavel.

1.4.2. |Devera possibilitar a administracao de perfis e| ESSENCIAL |Demonstrar a administracdo de|1. Utilizar TD-01; 2. Executar|TD-01 Registro da ATENDE se houver |4 Resultado
usuarios para acesso a Solugéo. perfis e usuarios para acesso a|la demonstragdo indicada; 3. execucao. demonstracéo da ATENDE/NAO ATENDE
Solucéo. Conferir o resultado conforme administracdo de perfis e registrado no Anexo A &
o requisito. usuarios para acesso a consolidado no Relatorio
Solugéo, conforme o] Técnico Final — Anexo C,
requisito. NAO ATENDE se o com referéncia a
resultado nao for evidéncia, quande

demonstrado. aplicavel.

1.4.3. |Devera possibilitar a auditoria nos modulos. RELEVANTE |Demonstrar a auditoria nos|1. Utilizar TD-01 e TD-15,|TD-01 e TD-15 |Configuragéo ou ATENDE se houver |4 Resultado
modulos. quando aplicavel, 2. documentacao demonstracdo da auditoria ATENDE/NAO ATENDE
Apresentar ou demonstrar a técnica. nos modulos, conforme o registrado no Anexo A €

condigao técnica indicada; 3.
Conferir o atendimento ao
requisito.

requisito. NAO ATENDE se o
atendimento nao for
comprovado.

consolidado no Relatérie
Técnico Final — Anexo C,
com referéncia a
evidéncia, quanda
aplicavel.




1.4.4. |Devera possibilitar o registro de log de| ESSENCIAL |Demonstrar o registro de log de|1. Utilizar TD-01; 2. Executar|TD-01 Registro da ATENDE se houver Resultado
alteragdes com informacdo do usuario que alteragcdes com informacdo do|a demonstracdo indicada; 3. execucao. demonstragcdo do registro de ATENDE/NAO ATENDE
efetuou a alteracao. usuario que efetuou a alteragdo. |Conferir o resultado conforme log de alteragbes com registrado no Anexo A e
o requisito. informacdo do usuario que consolidado no Relatério
efetuou a alteragdo, conforme Técnico Final — Anexo C,
o requisito. NAO ATENDE se com referéncia &
o) resultado nao for evidéncia, quandg

demonstrado. aplicavel.

1.4.5. |Devera possibilitar o registro de tentativas de| RELEVANTE |Demonstrar o registro de|1. Utilizar TD-01 e TD-15,|TD-01 e TD-15 |Configuragéo ou ATENDE se houver Resultado
acesso sem sucesso, armazenando O tentativas de acesso sem|quando aplicavel; 2. documentacao demonstragcdo do registro de ATENDE/NAO ATENDE
endereco IP de origem. sucesso, armazenando o|Apresentar ou demonstrar a técnica. tentativas de acesso sem registrado no Anexo A e
endereco IP de origem. condi¢ao técnica indicada; 3. sucesso, armazenando o consolidado no Relatérie
Conferir o atendimento ao enderegco IP de origem, Técnico Final — Anexo C;
requisito. conforme o requisito. NAO com referéncia a
ATENDE se o atendimento evidéncia, quande

nao for comprovado. aplicavel.

1.4.6. |Devera possibilitar o uso de dispositivo de| RELEVANTE |Demonstrar o uso de dispositivo|1. Utilizar TD-17; 2. Executar| TD-17 Registro da ATENDE se houver Resultado
leitura biométrica como forma de login a de leitura biométrica como forma|a demonstracdo indicada; 3. execucao. demonstracdo do uso de ATENDE/NAO ATENDE
Solugéo. de login a Solugéo. Conferir o resultado conforme dispositivo de leitura registrado no Anexo A ¢
o requisito. biométrica como forma de consolidado no Relatéria
login a Solugdo, conforme o Técnico Final — Anexo C;
requisito. NAO ATENDE se o com referéncia 3
resultado nao for evidéncia, quanda

demonstrado. aplicavel.

1.4.7. |Devera possibilitar o uso de certificado digital| RELEVANTE |Demonstrar o uso de certificado|1. Utilizar TD-01 e TD-15,|TD-01 e TD-15 |Configuragéo ou ATENDE se houver Resultado
padrdao ICP-Brasil como forma de login a digital padrdo ICP-Brasil como|quando aplicavel; 2. documentacao demonstracdo do uso de ATENDE/NAO ATENDE
Solugéo. forma de login a Solugao. Apresentar ou demonstrar a técnica. certificado digital padrdo ICP- registrado no Anexo A &
condicao técnica indicada; 3. Brasil como forma de login a consolidado no Relatorig
Conferir o atendimento ao Solucéo, conforme o) Técnico Final — Anexo C;
requisito. requisito. NAO ATENDE se o com referéncia a
atendimento nao for evidéncia, quandg

comprovado. aplicavel.

1.4.8. |Devera permitir a parametrizacdo de| RELEVANTE |Demonstrar a parametrizagdo de|1. Utilizar TD-01; 2. Executar| TD-01 Configuragéo ou ATENDE se houver Resultado
permissdao de acesso por dia da semana e permissdo de acesso por dia da|a parametrizacao; 3. Conferir captura de tela. demonstracao da ATENDE/NAO ATENDE
horario para cada usuario cadastrado. semana e horario para cadajo resultado conforme o parametrizagdo de permisséo registrado no Anexo A e
usuario cadastrado. requisito. de acesso por dia da semana consolidado no Relatério
e horario para cada usuario Técnico Final — Anexo C;
cadastrado, conforme o com referéncia a
requisito. NAO ATENDE se o evidéncia, quando

resultado nao for aplicavel.

demonstrado.

1.4.9. |A Solucdo devera possuir um formulario que| RELEVANTE |Apresentar e demonstrar um|1. Utilizar TD-01; 2. Executar|TD-01 Resultado da ATENDE se a consulta for Resultado
se permita consultar, visualizar e imprimir o log formulario que se permitaja consulta; 3. Conferir o consulta. realizada conforme o] ATENDE/NAO ATENDE
dos registros da Solugao, por periodo, tipo de consultar, visualizar e imprimir o|resultado. requisito. NAO ATENDE se o registrado no Anexo A &
operagao, usuario e formulario. log dos registros da Solugéo, por resultado nao for consolidado no Relatorie
periodo, tipo de operagao, demonstrado. Técnico Final — Anexo C;

conforme o requisito.

com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.




1.4.10. |As rotinas de seguranga da Solugdo deverdo| RELEVANTE |Demonstrar que o acesso dos|1. Utilizar TD-01; 2. Executar| TD-01 Registro da ATENDE se os perfis|4 Resultado
permitir o acesso dos usuarios somente ao usuarios é limitado aos objetos|a demonstracédo indicada; 3. execucao. restringirem o acesso aos ATENDE/NAO ATENDE
conjunto de objetos da Solugéo (telas, autorizados conforme os | Conferir o resultado conforme objetos autorizados conforme registrado no Anexo A e
transagbes, areas de negdcio) autorizado respectivos perfis. o requisito. o requisito. NAO ATENDE se consolidado no Relatério
individualmente ou para cada grupo de o} resultado nao for Técnico Final — Anexo C,
usuario, com base a perfis de acesso distintos demonstrado. com referéncia &
para diferentes atores, agrupados nas classes evidéncia, quandg
de casos de uso da Solugdo (administradores, aplicavel.
técnico, operacional, atendente,
autoatendimento).
1.4.11. |A Solugado devera possuir gravacdes de log e| RELEVANTE |Demonstrar logs e trilhas de|1. Utilizar TD-01; 2. Executar| TD-01 Resultado da ATENDE se os registros de|5 Resultado
trilihas de auditoria com registros das auditoria das operagbes|a consulta; 3. Conferir o consulta. auditoria e sua consulta forem ATENDE/NAO ATENDE
operagdes realizadas pelos usuarios na realizadas pelos usuarios, com/|resultado. demonstrados com os dados registrado no Anexo A e
Solugéo, informando no minimo quem realizou consulta e emissao dos registros. previstos no requisito. NAO consolidado no Relatorig
a operacao, o que foi realizado durante a ATENDE se o resultado nao Técnico Final — Anexo C;
operagao, quando (minimo: data, hora, minuto for demonstrado. com referéncia a
e segundo) foi realizada a operagdo e onde evidéncia, quandc
(minimo: enderego légico) foi realizada a aplicavel.
operagao, bem como, interfaces de consulta e
emissao de relatérios dos registros para
usuario com perfil de auditoria.
1.4.12. |A solugdo devera atender aos principios gerais| ESSENCIAL |Apresentar documentacédo|1. Apresentar a|TD-01 e TD-15, |Documentacao ATENDE se a documentacéo |4 Resultado
previstos na Lei Geral de Protegcao aos Dados técnica relativa ao atendimento a|documentacao técnica|quando técnica, configuragéo |apresentada e os controles ATENDE/NAO ATENDE
- LGPD (Lei n® 13.709/2018) e demais normas LGPD e demonstrar, quando|correspondente; aplicaveis. ou captura de tela. |demonstraveis evidenciarem registrado no Anexo A &
regulamentares do assunto. aplicavel, 0s controles|2. Demonstrar os controles o atendimento as condicoes consolidado no Relatérig
correspondentes existentes na|aplicaveis; previstas no requisito, quando Técnico Final — Anexo C;
Solugao. 3. Conferir o atendimento ao aplicaveis. NAO ATENDE se com referéncia a
requisito. o atendimento nao for evidéncia, quandg
comprovado. aplicavel.
1.5. Da Gestao de Protocolo, Documentos e Processos
Cédigo / - ... _ .~ | Funcionalidade a demonstrar / . . Dados coa Critério objetivo de Te_mpo .
ltem Requisito Classificagao Forma de com = Procedimento / roteiro A Evidéncia esperada = estimad Forma de registro
provagao necessarios aprovagao o (min)
1.5.1. |Devera atender aos processos administrativos| ESSENCIAL |Demonstrar o atendimento aos|1. Utilizar TD-06; 2. Executar|TD-06 Registro da ATENDE se houver |4 Resultado
e de beneficios. processos administrativos e de|a demonstracdo indicada; 3. execucgao. demonstracéo do ATENDE/NAO ATENDE
beneficios. Conferir o resultado conforme atendimento aos processos registrado no Anexo A €
o requisito. administrativos e de consolidado no Relatorig
beneficios, conforme o] Técnico Final — Anexo C;
requisito. NAO ATENDE se o com referéncia a
resultado nao for evidéncia, quandg
demonstrado. aplicavel.
1.5.2. |Devera efetuar analise, concessdo e revisdo| ESSENCIAL |Executar e demonstrar analise,|1. Utilizar TD-06; 2. Executar| TD-06 Resultado do calculo |ATENDE se houver execucao|5 Resultado
de beneficios de aposentadoria, demonstrando concessdo e revisdo  de|o calculo ou simulagéo; 3. ou relatério. e demonstragdo de analise, ATENDE/NAO ATENDE
na memoéria de calculo, valor do provento beneficios de aposentadoria,|Conferir o resultado. concessdo e revisdo de registrado no Anexo A ¢
calculado de forma integral, valor do provento com memoria de  calculo beneficios de aposentadoria, consolidado no Relatorig

calculado de forma proporcional, valor do
provento calculado pela média aritmética das
100% maiores remuneragoes desde

julho/1994, conforme legislagéo vigente.

conforme o requisito.

com memodria de calculo
conforme o requisito. NAO
ATENDE se o resultado nao
for demonstrado.

Técnico Final — Anexo C;

com referéncia &
evidéncia, quande
aplicavel.




1.5.3. |Devera possibilitar a parametrizagdo do calculo| ESSENCIAL |Parametrizar o calculo do|1. Utilizar TD-06 e TD-18; 2.|TD-06 e TD-18 |Configuragéo ou ATENDE se os parémetros|5 Resultado
do valor do beneficio para cada regra de beneficio conforme as regras e|Executar a parametrizagao; 3. captura de tela. previstos puderem ser ATENDE/NAO ATENDE
concesséao, conforme legislacao federal e local, critérios previstos no requisito. Conferir o resultado conforme configurados conforme o registrado no Anexo A e
contendo no minimo: 1 ldade Minima; 2 Valor o requisito. requisito. NAO ATENDE se o consolidado no Relatério
do provento calculado de forma integral; 3 resultado nao for Técnico Final — Anexo C,
Valor do provento calculado de forma demonstrado. com referéncia &
proporcional; 4 Valor do provento calculado evidéncia, quandg
pela média aritmética das 100% maiores aplicavel.
remuneracgdes que serviram de base para as
contribuigdes previdenciarias desde
julho/1994; e 5 Tempo de contribuigdo/servigo
publico/carreira/cargo. 6 Parémetros de
aplicacdo de bbnus e ou pedagio (data base
de percentual); 7 Definicdo e parametrizagao
de regras de pontuagdo, incluindo os
respectivos critérios e variaveis de calculo.
1.5.4. |Devera emitir planilhas de célculo de média em| ESSENCIAL |Emitir e demonstrar planilhas de|1. Utilizar TD-06; 2. Executar| TD-06 Resultado do calculo |ATENDE se houver emisséo|5 Resultado
sua integralidade bem como na calculo de média em suajo calculo ou simulagédo; 3. ou relatorio. de planilhas de calculo de ATENDE/NAO ATENDE
proporcionalidade. integralidade bem como na|Conferir o resultado. média em sua integralidade registrado no Anexo A &
proporcionalidade. bem como na consolidado no Relatérig
proporcionalidade, conforme Técnico Final — Anexo C,
o requisito. NAO ATENDE se com referéncia a
o resultado nao for evidéncia, quando
demonstrado. aplicavel.
1.5.5. |Devera efetuar analise, concessao e revisdo| ESSENCIAL |Executar e demonstrar analise,|1. Utilizar TD-06; 2. Executar|TD-06 Resultado do calculo |ATENDE se houver execucgao|5 Resultado
de beneficios de pensdo por morte, concessao e revisao de|o calculo ou simulagdo; 3. ou relatério. e demonstragdo de analise, ATENDE/NAO ATENDE
demonstrando na meméria de calculo o rateio beneficios de pensdo por morte, | Conferir o resultado. concessdo e revisdo de registrado no Anexo A &
das cotas conforme percentuais com memoria de  calculo beneficios de pensao por consolidado no Relatérig
parametrizados. conforme o requisito. morte, com memoéria de Técnico Final — Anexo C;
célculo conforme o requisito. com referéncia 8
NAO ATENDE se o resultado evidéncia, quandga
nao for demonstrado. aplicavel.
1.5.6. |Devera permitir a reversdo do beneficio e| ESSENCIAL |Demonstrar a reversdo do|1. Utilizar TD-06; 2. Executar| TD-06 Registro da ATENDE se houver|4 Resultado
manter histérico do antigo cadastro de beneficio e manter histérico do|a demonstracado indicada; 3. execucao. demonstracao da reversao do ATENDE/NAO ATENDE
beneficio. antigo cadastro de beneficio. Conferir o resultado conforme beneficio e manter histérico registrado no Anexo A e
o requisito. do antigo cadastro de consolidado no Relatérie
beneficio, conforme o] Técnico Final — Anexo C;
requisito. NAO ATENDE se o com referéncia a
resultado nao for evidéncia, quandg
demonstrado. aplicavel.
1.5.7. |Devera efetuar a concessao de aposentadorias| ESSENCIAL |Executar e demonstrar a|1. Utilizar TD-06; 2. Executar| TD-06 Registro da ATENDE se houver execucéo |4 Resultado
especiais por exposi¢do a agentes nocivos. concessdo de aposentadorias|a demonstragdo indicada; 3. execugao. e demonstragao da ATENDE/NAO ATENDE
especiais por exposicdo a|Conferir o resultado conforme concessao de aposentadorias registrado no Anexo A €
agentes nocivos. o requisito. especiais por exposicao a consolidado no Relatéric
agentes nocivos, conforme o Técnico Final — Anexo C;
requisito. NAO ATENDE se o com referéncia a
resultado nao for evidéncia, quande
demonstrado. aplicavel.
1.5.8. |Devera efetuar a concessao de aposentadorias| ESSENCIAL |Executar e demonstrar a|1. Utilizar TD-06; 2. Executar| TD-06 Registro da ATENDE se houver execucéo |4 Resultado
por mandado de injungéo. concessdo de aposentadorias|a demonstragdo indicada; 3. execucao. e demonstracao da ATENDE/NAO ATENDE

por mandado de injungao.

Conferir o resultado conforme
o requisito.

concessao de aposentadorias
por mandado de injungéo,
conforme o requisito. NAO
ATENDE se o resultado nao
for demonstrado.

registrado no Anexo A €
consolidado no Relatéria
Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.




1.5.9. |Devera efetuar a concesséo de aposentadorias| ESSENCIAL |Executar e demonstrar a|1. Utilizar TD-06; 2. Executar|TD-06 Resultado do calculo |ATENDE se houver execugéo Resultado
por invalidez conforme EC n° 70/2012, concessdo de aposentadorias|o calculo ou simulacido; 3. ou relatorio. e demonstracao da ATENDE/NAO ATENDE
demonstrando na memodria de calculo a por invalidez conforme EC n°|Conferir o resultado. concessdo de aposentadorias registrado no Anexo A e
vantagem pessoal a ser recebida pelo (a) 70/2012, com memoria de por invalidez conforme EC n° consolidado no Relatério
segurado (a) aposentado (a) por invalidez, cujo calculo conforme o requisito. 70/2012, com memoria de Técnico Final — Anexo C,
provento apurado for inferior ao valor do calculo conforme o requisito. com referéncia &
beneficio antes a revisdo. NAO ATENDE se o resultado evidéncia, quandg

nao for demonstrado. aplicavel.

1.5.10. |Devera efetuar a parametrizagdo de vantagem| ESSENCIAL |Parametrizar a vantagem|1. Utilizar TD-06 e TD-03; 2.|TD-06 e TD-03 |Configuragéo ou ATENDE se a vantagem Resultado
pessoal a ser recebida pelo segurado (a) pessoal decorrente da revisdo da|Executar a parametrizacao; 3. captura de tela. pessoal puder ser ATENDE/NAO ATENDE
aposentado (a) por invalidez, cujo provento EC n° 70/2012 conforme as|Conferir o resultado conforme parametrizada e aplicada registrado no Anexo A €
apurado na revisdo da EC n° 70/2012 for opcoes previstas no requisito. o requisito. conforme o requisito. NAO consolidado no Relatérie
inferior ao valor do beneficio antes da revisao. ATENDE se o resultado nao Técnico Final — Anexo G,
Devera conter no minimo as opgoes: 1 for demonstrado. com referéncia a
Selecédo da verba a ser utilizada; 2 Aplicacao evidéncia, quande
na memoria de calculo 3 Aplicagdgo no aplicavel.
contracheque.

1.5.11. |Devera efetuar apuracao de tempo de| ESSENCIAL |Executar e demonstrar apuracdo|1. Utilizar TD-06; 2. Executar|TD-06 Registro da ATENDE se o resultado Resultado
contribuigdo, de acordo com a legislagéo de tempo de contribuicdo, de|a demonstracdo indicada; 3. execucgao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
vigente, observando o limite de permanéncia acordo com a legislagao vigente, | Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A &
no servigo publico. observando o} limite de|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatorie

permanéncia no servigo publico. demonstrado. Técnico Final — Anexo G,
com referéncia a
evidéncia, quands
aplicavel.

1.5.12. |Devera permitir o cadastro de dependentes| ESSENCIAL |Demonstrar o cadastro de|1. Utilizar TD-06; 2. Executar|TD-06 Registro da ATENDE se o resultado Resultado
previdenciarios e o registro dos documentos dependentes previdenciarios e o|a demonstracao indicada; 3. execucgao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
comprobatérios da dependéncia com o ex- registro dos documentos | Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A ¢
servidor, bem como dependéncia econbmica, comprobatérios da dependéncia|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatérioc
se for o caso, demonstrando quando ocorreu a com o ex-servidor, conforme o demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
dependéncia. requisito. com referéncia 2

evidéncia, quande
aplicavel.

1.5.13. |Devera vincular o pensionista ao servidorl ESSENCIAL |Demonstrar a vinculagdo do|1. Utilizar TD-04 e TD-06; 2.|TD-04 e TD-06 |Resultado da ATENDE se a vinculacdo e a Resultado
segurado falecido, bem como ao grupo familiar pensionista ao segurado falecido|Executar a consulta; 3. consulta. consulta dos pensionistas ATENDE/NAO ATENDE
que recebe a pensdo. Devera ser possibilitada e ao grupo familiar, com consulta | Conferir o resultado. relacionados forem registrado no Anexo A e
a consulta de pensionistas através do nome do dos pensionistas relacionados. demonstradas conforme o consolidado no Relatoric
ex- servidor para identificar todos os requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo C;
pensionistas ja existentes e/ou processos em resultado nao for com referéncia a
andamento, e demonstrar o inicio da demonstrado. evidéncia, quande
dependéncia. aplicavel.

1.5.14. |Permitir controle de reserva de cotas aos| ESSENCIAL |Demonstrar o controle de reserva|1. Utilizar TD-04 e TD-06; 2.|TD-04 e TD-06 |Registro da ATENDE se o controle de Resultado
beneficiarios de pensdo por morte, para casos de cotas de beneficiarios de|Executar a demonstragéo execucgao. reserva de cotas  for ATENDE/NAO ATENDE
em que houver necessidade de comprovagao pensdo por morte nas situagdes|indicada; 3. Conferir o demonstrado conforme o registrado no Anexo A &
da dependéncia ou da condigdo do beneficiario previstas no requisito. resultado conforme o] requisito. NAO ATENDE se o consolidado no Relatorie
pela pericia médica. requisito. resultado nao for Técnico Final — Anexo C;

demonstrado. com referéncia a
evidéncia, quande

aplicavel.




1.5.15. |Devera permitir registros sobre inclusbes,| ESSENCIAL |Demonstrar registros  sobre|1. Utilizar TD-06; 2. Executar|TD-06 Registro da ATENDE se o resultado Resultado
alteragdes e cancelamentos de pensao: motivo inclusdes, alteracoes e|a demonstracédo indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
e data, bem como novo rateio de cotas, se cancelamentos de penséo:| Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
houver. motivo e data, bem como novo|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatério
rateio de cotas, se houver. demonstrado. Técnico Final — Anexo C,
com referéncia &
evidéncia, quandg

aplicavel.

1.5.16. |Devera efetuar a parametrizagdo da contagem| ESSENCIAL |Executar e demonstrar a|1. Utilizar TD-06; 2. Executar| TD-06 Configuragao ou ATENDE se a parametrizagao Resultado
de tempo de contribuicdo enquanto afastado, parametrizagdo da contagem de|a parametrizagdo; 3. Conferir captura de tela. for demonstrada conforme o ATENDE/NAO ATENDE
possibilitando a configuragdo do impacto na tempo de contribuicdo enquanto|o resultado conforme o requisito. NAO ATENDE se o registrado no Anexo A €
totalizagdo do tempo no cargo, tempo de afastado, conforme o requisito.  |requisito. resultado nao for consolidado no Relatérie
servigo publico e tempo de carreira. demonstrado. Técnico Final — Anexo G,
com referéncia a
evidéncia, quande

aplicavel.

1.5.17. |Devera permitir a parametrizagdo do somatério, ESSENCIAL |Demonstrar a parametrizacdo do|1. Utilizar TD-06; 2. Executar|TD-06 Configuragéo ou ATENDE se a parametrizagéo Resultado
do tempo de contribuicao ficticio, somatorio do tempo de|a parametrizacao; 3. Conferir captura de tela. for demonstrada conforme o ATENDE/NAO ATENDE
estabelecendo seus impactos no tempo total contribuicdo ficticio,/o resultado conforme o requisito. NAO ATENDE se o registrado no Anexo A ¢
de contribuicdo. estabelecendo seus impactos no|requisito. resultado nao for consolidado no Relatérig
tempo total de contribuigao. demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quanda

aplicavel.

1.5.18. |Devera efetuar o registro do tipo de doenca| ESSENCIAL |Executar e demonstrar o registro|1. Utilizar TD-11; 2. Executar| TD-11 Registro da ATENDE se o resultado Resultado
conforme tabela “CID” para processos de do tipo de doenga conforme|la demonstracdo indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
concesséo de aposentadoria por tabela “CID” para processos de|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A &
invalidez/incapacidade permanente e a data do concessao de aposentadoria por|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatérig
laudo médico expedido. invalidez/incapacidade, conforme demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
o requisito. com referéncia a
evidéncia, quandg

aplicavel.

1.5.19. |Devera efetuar o calculo da quantidade de dias| ESSENCIAL |Executar e demonstrar o calculo|1. Utilizar TD-06; 2. Executar|TD-06 Resultado do calculo |ATENDE se o calculo ou Resultado
de afastamento com a diferenciacdo de dias da quantidade de dias de|o calculo ou simulacido; 3. ou relatorio. simulacdao for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
pagos pelo 6rgao de origem. afastamento com a diferenciacao | Conferir o resultado. conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A €
de dias pagos pelo 6rgao de ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatério
origem. for demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quando

aplicavel.

1.5.20. |Devera permitir a gravacdo de histérico do| ESSENCIAL |Demonstrar a gravagdo de|1. Utilizar TD-01; 2. Executar| TD-01 Registro da ATENDE se houver Resultado
processo contendo data, usuario e acao histérico do processo contendo|a demonstracido indicada; 3. execucgao. demonstracdo da gravagao ATENDE/NAO ATENDE
executada. data, usuario e agédo executada. |Conferir o resultado conforme de histérico do processo registrado no Anexo A €
o requisito. contendo data, usuario e agao consolidado no Relatéric
executada, conforme o) Técnico Final — Anexo C:
requisito. NAO ATENDE se o com referéncia &
resultado nao for evidéncia, quande

demonstrado. aplicavel.

1.5.21. |Devera permitir emissdo automatica de| RELEVANTE |Demonstrar emissdo automatica|1. Utilizar TD-06; 2. Executar|TD-06 Configuragao ou ATENDE se a parametrizagao Resultado

despachos dos processos, portaria e atos
contendo descritivos parametrizaveis e/ou
editados no momento da manipulagao.

de despachos dos processos,
portaria e atos contendo
descritivos parametrizaveis e/ou
editados no momento da
manipulagao.

a parametrizacao; 3. Conferir
o resultado conforme o
requisito.

captura de tela.

for demonstrada conforme o
requisito. NAO ATENDE se o
resultado nao for
demonstrado.

ATENDE/NAO ATENDE
registrado no Anexo A e
consolidado no Relatéric
Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quandc
aplicavel.




1.5.22. |Devera permitir a juntada e anexagcdo de mais| RELEVANTE |Demonstrar a  juntada e|1. Utilizar TD-06; 2. Executar|TD-06 Registro da ATENDE se houver Resultado
de um processo. anexacdo de mais de um|a demonstracdo indicada; 3. execucao. demonstracdo da juntada e ATENDE/NAO ATENDE
processo. Conferir o resultado conforme anexagao de mais de um registrado no Anexo A e
o requisito. processo, conforme o] consolidado no Relatério
requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo C,
resultado nao for com referéncia &
demonstrado. evidéncia, quandg
aplicavel.

1.5.23. |Devera efetuar cadastro de tipos de processos| RELEVANTE |Executar e demonstrar cadastro|1. Utilizar TD-06; 2. Executar|TD-06 Registro da ATENDE se o resultado Resultado
administrativos e de documentos a serem de tipos de processos|a demonstracao indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
inseridos Nos processos. administrativos e de documentos|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A €

a serem inseridos nos processos. |0 requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatérie
demonstrado. Técnico Final — Anexo G;
com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.

1.5.24. |Devera efetuar alteragcado do fluxo e definicho| RELEVANTE |Executar e demonstrar alteragdo|1. Utilizar TD-06; 2. Executar|TD-06 Registro da ATENDE se houver execucéo Resultado
de novos perfis para todos os tipos de do fluxo e definicdo de novos|a demonstracdo indicada; 3. execucao. e demonstracdo de alteracao ATENDE/NAO ATENDE
processos. perfis para todos os tipos de|Conferir o resultado conforme do fluxo e definicdo de novos registrado no Anexo A ¢

processos. o requisito. perfis para todos os tipos de consolidado no Relatérig
processos, conforme o) Técnico Final — Anexo C;
requisito. NAO ATENDE se o com referéncia 3
resultado nao for evidéncia, quanda
demonstrado. aplicavel.

1.5.25. |Devera gerenciar os fluxos de processos e| RELEVANTE |Demonstrar o gerenciamento dos|1. Utilizar TD-06; 2. Executar|TD-06 Registro da ATENDE se houver Resultado
prazos através de alarmes. fluxos de processos e prazos|a demonstracao indicada; 3. execucao. demonstracao do ATENDE/NAO ATENDE

através de alarmes. Conferir o resultado conforme gerenciamento dos fluxos de registrado no Anexo A g
o requisito. processos e prazos através consolidado no Relatérig
de alarmes, conforme o Técnico Final — Anexo C;
requisito. NAO ATENDE se o com referéncia a
resultado nao for evidéncia, quandg
demonstrado. aplicavel.

1.5.26. |Devera permitir a edicdo de documentos a| RELEVANTE |Demonstrar a  edicdo  de|1. Utilizar TD-06; 2. Executar|TD-06 Configuragao ou ATENDE se a edi¢do a partir Resultado
partir de modelos parametrizados com campos documentos a partir de modelos|a parametrizacao; 3. Conferir captura de tela. de modelo parametrizado e ATENDE/NAO ATENDE
vinculados aos dados do processo, contendo parametrizados e vinculados aos|o resultado conforme o 0s recursos previstos forem registrado no Anexo A e
as funcionalidades basicas de editor de texto dados do processo. requisito. demonstrados. NAO ATENDE consolidado no Relatério
com formatacdo, sendo elas no minimo: 1 se o resultado nao for Técnico Final — Anexo G;
Formatagdo de fonte; 2 Tamanho de fonte; 3 demonstrado. com referéncia a
Cor da fonte; e 4 Alinhamento justificado. evidéncia, quando

aplicavel.

1.5.27. |Devera permitir a emissdo de documentos a| RELEVANTE |Demonstrar a emissdo de|1. Utilizar TD-06; 2. Executar|TD-06 Configuragao ou ATENDE se a parametrizagao Resultado
partir de modelos parametrizados para cada documentos a partir de modelos|a parametrizacao; 3. Conferir captura de tela. for demonstrada conforme o ATENDE/NAO ATENDE
tipo e situagao de concesséao de beneficio. parametrizados para cada tipo e|o resultado conforme o requisito. NAO ATENDE se o registrado no Anexo A ¢

situacdo de concessdo de|requisito. resultado nao for consolidado no Relatérié

beneficio. demonstrado. Técnico Final — Anexo C:
com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.

1.5.28. |Devera permitir o registro do historico de| RELEVANTE |Demonstrar o registro do|1. Utilizar TD-06; 2. Executar| TD-06 Configuragéo ou ATENDE se houver Resultado

alteragao dos documentos emitidos a partir de
modelos parametrizados.

histérico de alteracdo dos
documentos emitidos a partir de
modelos parametrizados.

a parametrizacao; 3. Conferir
o resultado conforme o
requisito.

captura de tela.

demonstragcado do registro do
histérico de alteragdo dos
documentos emitidos a partir
de modelos parametrizados,
conforme o requisito. NAO
ATENDE se o resultado n&o
for demonstrado.

ATENDE/NAO ATENDE
registrado no Anexo A e
consolidado no Relatéric
Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quandc
aplicavel.




1.5.29. |Devera permitir a gravacdo do histérico de| RELEVANTE |Demonstrar a gravagdo do|1. Utilizar TD-06; 2. Executar| TD-06 Registro da ATENDE se houver Resultado
alteragao dos documentos. histérico de alteracdo dos|a demonstracido indicada; 3. execucao. demonstracdo da gravagao ATENDE/NAO ATENDE
documentos. Conferir o resultado conforme do historico de alteragdo dos registrado no Anexo A e
o requisito. documentos, conforme o consolidado no Relatério
requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo C,
resultado nao for com referéncia &
demonstrado. evidéncia, quandg
aplicavel.

1.5.30. |[Devera permitr a incorporacdo dos| RELEVANTE |Demonstrar a incorporacdo dos|1. Utilizar TD-06; 2. Executar| TD-06 Registro da ATENDE se o resultado Resultado
documentos digitalizados especificos para documentos digitalizados|a demonstragdo indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
cada atividade de cada fluxo de trabalho especificos para cada atividade |Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A €
definido, ficando disponiveis em qualquer de cada fluxo de trabalho|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatérie
etapa do fluxo. definido, conforme o requisito. demonstrado. Técnico Final — Anexo G,

com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.

1.5.31. |Devera efetuar o armazenamento, paginagdo e| RELEVANTE |Executar e demonstrar o|1. Utilizar TD-06; 2. Executar|TD-06 Registro da ATENDE se o resultado Resultado
acompanhamento do  processo  virtual, armazenamento, paginacdo e|a demonstragdo indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
constituindo copia fiel do processo fisico em acompanhamento do processo|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A ¢
formato digital, se for o caso. virtual, constituindo cépia fiel do|o requisito. ATENDE  se ndo  for consolidado no Relatorio

processo fisico em formato demonstrado. Técnico Final — Anexo C;

digital, se for o caso. com referéncia a
evidéncia, quanda
aplicavel.

1.5.32. |[Nao devera permitir a exclusdo, por usuario| RELEVANTE |Demonstrar o impedimento de|1. Utilizar TD-06; 2. Executar| TD-06 Registro da ATENDE se a exclusao for Resultado
que nado seja responsavel pela anexagao, de exclusdo de documento porla demonstracdo indicada; 3. execucao. impedida na situacao prevista ATENDE/NAO ATENDE
documentos virtuais anexados aos processos usuario que nao seja|Conferir o resultado conforme no requisito. NAO ATENDE registrado no Anexo A &
de concessao/administrativo. responsavel pela anexacgao. o requisito. se o resultado nao for consolidado no Relatérig

demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quandg
aplicavel.

1.5.33. |Devera permitir anexacdo de documentos, ao| RELEVANTE |Demonstrar anexagao de|1. Utilizar TD-06; 2. Executar|TD-06 Registro da ATENDE se houver Resultado
processo eletrénico. documentos, ao processo|a demonstracado indicada; 3. execucgao. demonstracdo de anexacao ATENDE/NAO ATENDE

eletrénico. Conferir o resultado conforme de documentos, ao processo registrado no Anexo A e
o requisito. eletrénico, conforme o] consolidado no Relatério

requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo C;

resultado nao for com referéncia a

demonstrado. evidéncia, quando
aplicavel.

1.5.34. |Devera efetuar o controle de confidencialidade| RELEVANTE |Executar e demonstrar o controle|1. Utilizar TD-06; 2. Executar|TD-06 Registro da ATENDE se houver execucéo Resultado
dos documentos do processo virtual. de confidencialidade dos|a demonstracdo indicada; 3. execugao. e demonstragdo do controle ATENDE/NAO ATENDE

documentos do processo virtual. |Conferir o resultado conforme de confidencialidade dos registrado no Anexo A €
o requisito. documentos do processo consolidado no Relatérié

virtual, conforme o requisito. Técnico Final — Anexo C:

NAO ATENDE se o resultado com referéncia a

nao for demonstrado. evidéncia, quande
aplicavel.

1.5.35. |Devera efetuar o uso de certificado digitall RELEVANTE |Executar e demonstrar o uso de|1. Utilizar TD-06; 2. Gerar,|TD-06 Arquivo ATENDE se a operagdo de Resultado
padrdo ICP-Brasil como assinatura eletronica certificado digital padrdo ICP-|importar ou processar o gerado/processado. |arquivo for  demonstrada ATENDE/NAO ATENDE

dos documentos anexados ao processo,
gerando arquivos assinados no padrao P78S.

Brasil como assinatura eletrénica
dos documentos anexados ao
processo, conforme o requisito.

arquivo previsto; 3. Conferir o
resultado.

conforme o requisito. NAO
ATENDE se o resultado nao
for demonstrado.

registrado no Anexo A e
consolidado no Relatéric
Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quandc
aplicavel.




1.5.36. |Devera efetuar o uso de certificado digitalf RELEVANTE |Executar e demonstrar o uso de|1. Utilizar TD-06; 2. Executar|TD-06 Registro da ATENDE se o resultado Resultado
padrdo ICP-Brasil como assinatura eletrbnica certificado digital padrédo ICP-|a demonstragdo indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
em documentos no formato PDF. Brasil como assinatura eletrénica|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
em documentos no formato PDF. |o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatério
demonstrado. Técnico Final — Anexo C,
com referéncia &
evidéncia, quandg

aplicavel.

1.5.37. |Devera permitr que os relatérios e| RELEVANTE |Demonstrar que os relatérios e|1. Utilizar TD-06; 2. Gerar o|TD-06 Relatério ou arquivo |ATENDE se os relatorios e Resultado
documentos expedidos possam ser assinados documentos expedidos possam|relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugdo. |documentos expedidos ATENDE/NAO ATENDE
de forma digital. ser assinados de forma digital. conteudo e a exportagao, possam ser assinados de registrado no Anexo A e
quando prevista. forma digital, conforme o consolidado no Relatérie
requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo G,
resultado nao for com referéncia a
demonstrado. evidéncia, quande

aplicavel.

1.5.38. |Devera possibilitar o encaminhamento de| RELEVANTE |Demonstrar o encaminhamento|1. Utilizar TD-06; 2. Executar| TD-06 Registro da ATENDE se houver Resultado
processos para tomada de decisdao em relagao de processos para tomada de|a demonstracdo indicada; 3. execucao. demonstracao do ATENDE/NAO ATENDE
ao deferimento do mesmo. decisdo em relacao ao|Conferir o resultado conforme encaminhamento de registrado no Anexo A ¢
deferimento do mesmo. o requisito. processos para tomada de consolidado no Relatérig
decisdo em relagdo ao Técnico Final — Anexo C;
deferimento do  mesmo, com referéncia a
conforme o requisito. NAO evidéncia, quanda

ATENDE se o resultado nao aplicavel.

for demonstrado.

1.5.39. |Devera permitir a elaboragdo de mensagens| RELEVANTE |Demonstrar a troca de|1. Utilizar TD-06 e TD-01; 2.|TD-06 e TD-01 |Arquivo ATENDE se a troca de Resultado
para envio entre os usuarios, por meio de mensagens entre usuarios, com|Gerar, importar ou processar gerado/processado. |mensagens, anexagao e ATENDE/NAO ATENDE
ferramenta contendo funcionalidades basicas anexacgdo de arquivos e edigdo|o arquivo previsto; 3. Conferir edicdo de texto forem registrado no Anexo A ¢
para anexar arquivos e edigdo de texto com de texto. o resultado. demonstradas conforme o consolidado no Relatérioc
formatagdo, sendo elas no minimo: 1 requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo C;
Formatacdo de fonte; 2Tamanho de fonte; 3 resultado nao for com referéncia 3
Cor da fonte; e 4 Alinhamento do texto e demonstrado. evidéncia, quandg

paragrafo. aplicavel.

1.5.40. |Devera permitir o registro de documentos em| RELEVANTE |Demonstrar o registro  de|1. Utilizar TD-06 e TD-01; 2.|TD-06 e TD-01 |Registro da ATENDE se o registro, a Resultado
repositorio de informagdes com estrutura documentos em repositorio|Executar a demonstragéo execucgao. organizagdo hierarquica e o ATENDE/NAO ATENDE
hierarquica, contendo no minimo, descri¢do do hierarquico com  descrigao, |indicada; 3. Conferir o controle de permissado forem registrado no Anexo A e
documento, anexo e controle de permissao. anexo e controle de permissdo. |resultado conforme o] demonstrados conforme o consolidado no Relatoric
requisito. requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo C,
resultado nao for com referéncia a
demonstrado. evidéncia, quande

aplicavel.

1.5.41. |Devera permitir que os vinculos do segurado| ESSENCIAL |Demonstrar que os vinculos do|1. Utilizar TD-06; 2. Executar| TD-06 Registro da ATENDE se o resultado Resultado
sejam interligados de modo a enquadrar a segurado sejam interligados de|a demonstracdo indicada; 3. execucgao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE

situagdo funcional do servidor as Regras de
Concessao de Beneficio existente no RPPS-
SE.

modo a enquadrar a situagao
funcional do servidor as Regras
de Concessdao de Beneficio,
conforme o requisito.

Conferir o resultado conforme
o requisito.

conforme o requisito. NAO
ATENDE se nao for
demonstrado.

registrado no Anexo A &
consolidado no Relatérie
Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.




1.5.42. |Devera fornecer simulador de aposentadoria| ESSENCIAL |Demonstrar o simulador de|1. Utilizar TD-18; 2. Executar|TD-18 Resultado do céalculo |ATENDE se o simulador Resultado
seja na regra da EC n°® 20, EC n°® 41, EC n° 47, aposentadoria nas regras|o calculo ou simulagado; 3. ou relatdrio. considerar as regras previstas ATENDE/NAO ATENDE
EC n°® 70 e EC n° 103 e alteragcbes posteriores previstas, incluindo a indicagao|Conferir o resultado. e indicar a alternativa mais registrado no Anexo A e
da legislagdo previdenciaria ou conforme da regra mais benéfica. benéfica conforme o requisito. consolidado no Relatério
necessidades da CONTRATANTE e NAO ATENDE se o resultado Técnico Final — Anexo C,
consequentemente a emissdo do mesmo, nao for demonstrado. com referéncia &
apontando inclusive a mais benéfica naquele evidéncia, quandg

momento. aplicavel.

1.5.43. |Devera emitir relatério consolidado contendo a| RELEVANTE |Emitir e demonstrar relatério|1. Utilizar TD-06; 2. Gerar o|TD-06 Relatério ou arquivo |ATENDE se o relatorio for Resultado
situacdo do segurado em relagdo a todas as consolidado contendo a situacao|relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugdo. [gerado conforme o requisito. ATENDE/NAO ATENDE
regras de aposentadorias e pensdes e a do segurado em relagéo a todas|conteudo e a exportagao, NAO ATENDE se o resultado registrado no Anexo A €
previsdo de implementagdo, conforme sua as regras de aposentadorias e|quando prevista. nao for demonstrado. consolidado no Relatérie
situagao funcional e previdenciaria. pensdbes e a previsdao de, Técnico Final — Anexo G,
conforme o requisito. com referéncia a
evidéncia, quande

aplicavel.

1.5.44. |Devera permitir simulagdo exclusiva para| ESSENCIAL |Demonstrar simulagdo exclusiva|1. Utilizar TD-18; 2. Executar|TD-18 Resultado do calculo |ATENDE se o calculo ou Resultado
policiais militares e bombeiros militares, para policiais militares e|o calculo ou simulagdo; 3. ou relatorio. simulacdao for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
policiais civis, aposentadorias especiais e em bombeiros  militares, policiais | Conferir o resultado. conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A ¢
fungéo do magistério. civis, aposentadorias especiais e ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatérig
em fungdo do magistério. for demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quanda

aplicavel.

1.5.45. |Devera apurar tempo de contribuicdo conforme| ESSENCIAL |Demonstrar a apuragdo do|1. Utilizar TD-18; 2. Gerar o|TD-18 Relatério ou arquivo |ATENDE se a apuragdo e os Resultado
legislagdo vigente, apontando no relatério de tempo de contribuicdo e sualrelatorio; 3. Conferir o gerado pela Solugdo. |tempos previstos forem ATENDE/NAO ATENDE
simulagédo detalhada e na Informagao técnica apresentagao no relatério de|conteudo e a exportagao, demonstrados conforme o registrado no Anexo A g
no minimo, o tempo total no cargo, tempo total simulagdo e na informagdo|quando prevista. requisito. NAO ATENDE se o consolidado no Relatorig
na carreira e tempo total no servigo publico. técnica. resultado nao for Técnico Final — Anexo C;
demonstrado. com referéncia a
evidéncia, quandg

aplicavel.

1.5.46. |Devera demonstrar em todos os relatérios de| RELEVANTE |Demonstrar em  todos os|1. Utilizar TD-18; 2. Gerar o|TD-18 Relatério ou arquivo |ATENDE se o relatorio for Resultado
simulacdo e informacdo técnica a soma do relatérios de simulagdo ejrelatério; 3. Conferir o gerado pela Solugdo. |[gerado conforme o requisito. ATENDE/NAO ATENDE
tempo de efetivo exercicio na corporagdo, da informacao técnica a soma do|conteudo e a exportagéo, NAO ATENDE se o resultado registrado no Anexo A e
soma do tempo de contribuicio total. tempo de efetivo exercicio na|quando prevista. nao for demonstrado. consolidado no Relatério
corporagdo, da soma do tempo Técnico Final — Anexo C;
de contribuicdo total. com referéncia a
evidéncia, quando

aplicavel.

1.5.47. |Devera gerar relatorios gerenciais, estatisticos| RELEVANTE |Gerar e demonstrar relatérios|1. Utilizar TD-06; 2. Gerar o|TD-06 Relatorio ou arquivo |ATENDE se houver geragao Resultado

ou produtividade individual.

gerenciais, estatisticos ou
produtividade individual.

relatério, 3. Conferir o
conteudo e a exportagao,
quando prevista.

gerado pela Solugéo.

de relatérios  gerenciais,
estatisticos ou produtividade

individual, conforme o]
requisito. NAO ATENDE se o
resultado nao for
demonstrado.

ATENDE/NAO ATENDE
registrado no Anexo A €
consolidado no Relatéric
Técnico Final — Anexo C:
com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.




1.5.48. |Devera deduzir periodo de concomitancia tanto| RELEVANTE |Demonstrar o tratamento de|1. Utilizar TD-18; 2. Gerar o|TD-18 Relatério ou arquivo |ATENDE se o tratamento dos|5 Resultado
do tempo de contribuicdo quanto do tempo periodos concomitantes e dejrelatério; 3. Conferir o gerado pela Solugdo. |periodos concomitantes e de ATENDE/NAO ATENDE
especifico, cadastrado em quadro proprio e licenca com contribuicdo nos|conteudo e a exportagéao, licenca refletir os efeitos registrado no Anexo A e
demonstrar nos relatérios de simulacdo e calculos e relatorios previstos. quando prevista. previstos no requisito. NAO consolidado no Relatério
informacgao técnica de beneficios e abono de ATENDE se o resultado nao Técnico Final — Anexo C,
permanéncia, em todo campo que a for demonstrado. com referéncia &
concorréncia causar impacto, bem como evidéncia, quandg
permitir a compensagao de periodo de licenga aplicavel.
quando houver a contribuicdo no periodo ou
em parte dele.

1.5.49. |Devera permitir a tramitagdo e distribuicdo de| RELEVANTE |Demonstrar a tramitacdo e|1. Utilizar TD-06; 2. Executar|TD-06 Registro da ATENDE se houver|4 Resultado
processos em lote (mais de um ao mesmo distribuicdo de processos em lote|a demonstragdo indicada; 3. execucgao. demonstracdo da tramitacéo ATENDE/NAO ATENDE
tempo). (mais de um ao mesmo tempo). |Conferir o resultado conforme e distribuicdo de processos registrado no Anexo A e

o requisito. em lote (mais de um ao consolidado no Relatérig
mesmo tempo), conforme o Técnico Final — Anexo C;
requisito. NAO ATENDE se o com referéncia a
resultado nao for evidéncia, quandc
demonstrado. aplicavel.

1.5.50. |Devera permitir a emissdo de Certiddo| RELEVANTE |Demonstrar a emissao de|1. Utilizar TD-06; 2. Executar|TD-06 Registro da ATENDE se o resultado|4 Resultado
Negativa/Positiva de Tempo de Certidao Negativa/Positiva de|a demonstragao indicada; 3. execucgao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
Contribuicdo/Especifico utilizados em Tempo de|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A &
beneficios e Abono de Permanéncia. Contribuigao/Especifico 0 requisito. ATENDE  se nao  for consolidado no Relatério

utilizados em beneficios e Abono demonstrado. Técnico Final — Anexo C;

de Permanéncia. com referéncia 2
evidéncia, quandg
aplicavel.

1.5.51. |Devera enviar correspondéncia em meio virtual| RELEVANTE |Demonstrar o] envio de|1. Utilizar TD-06; 2. Executar | TD-06 Registro da ATENDE se o resultado|4 Resultado
e aplicativo, via portal/site, a partir do processo correspondéncia em meio virtual|a funcionalidade no aplicativo; €xecugao no previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
administrativo/previdenciario. e aplicativo, via portal/site, a|3. Conferir o resultado. aplicativo. conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A €

partir do processo ATENDE se nao for consolidado no Relatérig

administrativo/previdenciario. demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quando
aplicavel.

1.5.52. |Devera emitir Informagcdo Técnica com| RELEVANTE |Emitir e demonstrar Informagéo|1. Utilizar TD-06; 2. Gerar o|TD-06 Relatério ou arquivo |ATENDE se o relatério for|4 Resultado
evolugédo financeira em caso de revisao de Técnica com evolugao financeira|relatério; 3.  Conferir o gerado pela Solugdo. [gerado conforme o requisito. ATENDE/NAO ATENDE
beneficio com pagamento retroativo, cujos em caso de revisdo de beneficio|conteido e a exportagéo, NAO ATENDE se o resultado registrado no Anexo A €
periodos devem constar do relatério. com pagamento retroativo, cujos|quando prevista. nao for demonstrado. consolidado no Relatérig

periodos devem constar do Técnico Final — Anexo C;

relatorio. com referéncia 8
evidéncia, quando
aplicavel.

1.5.53. |Devera computar o tempo de contribuicdo até| ESSENCIAL |Demonstrar o computo do tempo|1. Utilizar TD-06; 2. Executar|TD-06 Registro da ATENDE se o resultado|4 Resultado
a concessao do beneficio no caso de revisdo de contribuicdo até a concessdo|a demonstragdo indicada; 3. execucgao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE

de beneficio voluntario e até a data de
implemento da idade limite de permanéncia no
servigco publico.

do beneficio no caso de revisdo
de beneficio voluntario e até a
data de implemento da idade,
conforme o requisito.

Conferir o resultado conforme
o requisito.

conforme o requisito. NAO
ATENDE se nao for
demonstrado.

registrado no Anexo A €
consolidado no Relatério
Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.




1.5.54. |Devera demonstrar na simulagédo e informagdo| ESSENCIAL |Demonstrar na simulagédo e|1. Utilizar TD-18; 2. Executar|TD-18 Resultado do calculo |ATENDE se houver Resultado
técnica, tempo exigido e tempo faltante, bem informagao técnica, tempo|o calculo ou simulagado; 3. ou relatorio. demonstracao de na ATENDE/NAO ATENDE
como a data de implemento de requisito. exigido e tempo faltante, bem|Conferir o resultado. simulagdo e informacao registrado no Anexo A e

como a data de implemento de técnica, tempo exigido e consolidado no Relatério
requisito. tempo faltante, bem como a Técnico Final — Anexo C,
data de implemento de com referéncia &
requisito. NAO ATENDE se o evidéncia, quandg
resultado nao for aplicavel.
demonstrado.

1.5.55. |Devera permitir o cadastro dos dados do| ESSENCIAL |Demonstrar o cadastro dos|1. Utilizar TD-11; 2. Executar|TD-11 Registro da ATENDE se o resultado Resultado
Laudo Médico emitido por Junta Médica dados do Laudo Médico emitido|a demonstracao indicada; 3. execucgao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
Oficial, como “CID” e data de emissao, para por Junta Médica Oficial, como|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
fins de aposentadoria por invalidez e isengao “‘CID” e data de emissao,|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatéric
de tributos, e se for o caso data de conforme o requisito. demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
reavaliacio. com referéncia a

evidéncia, quandg
aplicavel.

1.5.56. |Devera permitir o cadastro do representante| RELEVANTE |Demonstrar o cadastro do|1. Utilizar TD-06; 2. Executar|TD-06 Registro da ATENDE se houver Resultado
financeiro/legal. representante financeiro/legal. a demonstragdo indicada; 3. execucgao. demonstracdo do cadastro do ATENDE/NAO ATENDE

Conferir o resultado conforme representante financeiro/legal, registrado no Anexo A &
o requisito. conforme o requisito. NAO consolidado no Relatorie
ATENDE se o resultado nao Técnico Final — Anexo G;
for demonstrado. com referéncia 5
evidéncia, quands

aplicavel.

1.5.57. |Devera aplicar os limites remuneratérios| ESSENCIAL |Demonstrar a aplicacdo dos|1. Utilizar TD-06; 2. Executar|TD-06 Registro da ATENDE se o resultado Resultado
constitucionais sobre o valor dos beneficios limites remuneratérios|a demonstragdo indicada; 3. execucgao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
que sdo atingidos pelo teto. constitucionais sobre o valor dos|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A ¢

beneficios que séo atingidos pelo|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatérioc

teto. demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
com referéncia |
evidéncia, quande
aplicavel.

1.5.58. |Devera aplicar o complemento do salario| ESSENCIAL |Demonstrar a aplicagcdo do|1. Utilizar TD-06 e TD-03; 2.|TD-06 e TD-03 |Registro da ATENDE se o complemento e Resultado
minimo e do piso do magistério quando se complemento do salario minimo|Executar a demonstragéo execucgao. sua apresentacdo separada ATENDE/NAO ATENDE
trata de beneficio inferior a minimo legalmente e do piso do magistério, com|indicada; 3. Conferir o forem demonstrados registrado no Anexo A e
constituido, demonstrando de forma separada apresentagao separada do valor|resultado conforme o] conforme o requisito. NAO consolidado no Relatoric
do valor inicial do beneficio sendo integral ou inicial do beneficio. requisito. ATENDE se o resultado nao Técnico Final — Anexo C;
proporcional. for demonstrado. com referéncia a

evidéncia, quandé
aplicavel.

1.5.59. |Devera separar, na apresentacao do valor do, ESSENCIAL |Demonstrar a separacdo do|1. Utilizar TD-06; 2. Executar|TD-06 Registro da ATENDE se a separacao das Resultado
beneficio nos respectivos relatorios emitidos, o vencimento basico e das|a demonstracdo indicada; 3. execucgao. parcelas na apresentacéo do ATENDE/NAO ATENDE
vencimento basico das parcelas parcelas correspondentes as|Conferir o resultado conforme beneficio for demonstrada registrado no Anexo A &

correspondentes a gratificagbes ou daquele
beneficio cuja proporcionalidade foi aplicada,
devendo referidas  gratificagbes  serem
apresentadas na totalidade do beneficio.

gratificagdes na apresentagédo do
valor do beneficio.

o requisito.

conforme o requisito. NAO
ATENDE se o resultado nao
for demonstrado.

consolidado no Relatérie
Técnico Final — Anexo C:
com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.




1.5.60. |Devera permitir que informagbes de| RELEVANTE |Demonstrar que informagbes de|1. Utilizar TD-06; 2. Executar|TD-06 Registro da ATENDE se o resultado|4 Resultado
tramitacdo, cdpias, correspondéncias e tramitacao, copias,|a demonstracao indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
documentos pertinentes aos processos sejam correspondéncias e documentos |Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
anexadas no meio virtual/Portal do Segurado pertinentes aos processos sejam|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatério
por meio do processo. anexadas no meio virtual/Portal demonstrado. Técnico Final — Anexo C,

do, conforme o requisito. com referéncia &
evidéncia, quandg
aplicavel.

1.5.61. |Devera permitir conversao de processo de| ESSENCIAL |Demonstrar conversao de|1. Utilizar TD-06; 2. Executar|TD-06 Registro da ATENDE se houver|4 Resultado
Reserva Remunerada em Reforma e vice- processo de Reservala demonstracdo indicada; 3. execucao. demonstracdo de conversao ATENDE/NAO ATENDE
versa. Remunerada em Reforma e vice-| Conferir o resultado conforme de processo de Reserva registrado no Anexo A €

versa. o requisito. Remunerada em Reforma e consolidado no Relatérie
vice-versa, conforme o) Técnico Final — Anexo C;
requisito. NAO ATENDE se o com referéncia a
resultado nao for evidéncia, quande
demonstrado. aplicavel.

1.5.62. |Devera permitir e efetuar simulagbes,| RELEVANTE |Demonstrar no aplicativo o|1. Utilizar TD-06, TD-07, TD-|TD-06, TD-07, |Registro da ATENDE se as|6 Resultado
contracheques, fichas financeiras, tramitacéo acesso as funcionalidades |17 e TD-18; 2. Executar a|TD-17 e TD-18 |execucéo no funcionalidades e o] ATENDE/NAO ATENDE
de processo e informagdes contidas no Portal previdenciarias e ao|funcionalidade no aplicativo; aplicativo. recadastramento previstos registrado no Anexo A &
do Segurado possam ser acessadas através recadastramento previstos no|3. Conferir o resultado. forem acessiveis pelo consolidado no Relatérig
de aplicativo para celular, além de possibilitar o requisito. aplicativo conforme o] Técnico Final — Anexo C;
recadastramento através de biometria, envio requisito. NAO ATENDE se o com referéncia a
de foto e anexacéao de arquivos. resultado nao for evidéncia, quanda

demonstrado. aplicavel.

1.5.63. |Devera Possibilitar arquivamento de processos| RELEVANTE |Demonstrar arquivamento de|1. Utilizar TD-06; 2. Executar| TD-06 Registro da ATENDE se houver|4 Resultado
ja concluidos. processos ja concluidos. a demonstracado indicada; 3. execucao. demonstracao de ATENDE/NAO ATENDE

Conferir o resultado conforme arquivamento de processos ja registrado no Anexo A g
o requisito. concluidos, conforme o] consolidado no Relatérig
requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo C;
resultado nao for com referéncia a
demonstrado. evidéncia, quandg

aplicavel.

1.6. Do Cadastro Previdenciario

Cédigo / - ... _ -~ | Funcionalidade a demonstrar / . . Dados Coa Critério objetivo de Te_mpo .
ltem Requisito Classificagao Forma de com = Procedimento / roteiro e Evidéncia esperada = estimad Forma de registro
provagéao necessarios aprovagao o (min)

1.6.1. |Devera permitir o registro, atualizagdo e| ESSENCIAL |Demonstrar 0 registro, 1. Utilizar TD-02, TD-03, TD-|TD-02, TD-03, |Resultado da|ATENDE se houver|3 Resultado
consulta dos dados dos segurados da atualizagéo e consulta dos dados|04 e TD-05; 2. Executar a|TD-04 e TD-05 |consulta. demonstracdo do registro, ATENDE/NAO ATENDE
CONTRATANTE, quais sejam, todos os dos segurados da|consulta; 3. Conferir o atualizacdo e consulta dos registrado no Anexo A &
segurados desta autarquia, policiais militares e CONTRATANTE, abrangendo os|resultado. dados dos segurados da consolidado no Relatorio
bombeiros  militares, ativos, inativos e segurados previstos no requisito. CONTRATANTE, abrangendo Técnico Final — Anexo C,
pensionistas da  Administragdo  direta, os segurados previstos no com referéncia a
autarquica e fundacional do Estado do requisito. NAO ATENDE se o evidéncia, quande
SERGIPE, de qualquer dos poderes e dos resultado nao for aplicavel.
membros da magistratura, do Ministério demonstrado.

Pudblico, Tribunal de Contas, Procuradoria
Geral de Justica e Defensoria Publica.

1.6.2. |Devera permitir o registro, atualizagdo e| ESSENCIAL |Demonstrar 0 registro, [1. Utilizar TD-03; 2. Executar| TD-03 Resultado da|ATENDE se houver|3 Resultado
consulta dos dados dos aposentados, atualizacao e consulta dos dados|a consulta; 3. Conferir o consulta. demonstracdo do registro, ATENDE/NAO ATENDE
permitindo mais de um vinculo. dos aposentados, permitindo|resultado. atualizacdo e consulta dos registrado no Anexo A €

mais de um vinculo. dados dos aposentados, consolidado no Relatéria
permitindo mais de um Técnico Final — Anexo C;

vichqu, conforme o requisito.
NAO ATENDE se o resultado
nao for demonstrado.

com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.




1.6.3. |Devera permitir o registro, atualizagdo e| ESSENCIAL |Demonstrar o] registro, | 1. Utilizar TD-02; 2. Executar|TD-02 Resultado da|ATENDE se houver Resultado
consulta dos dados dos dependentes atualizacdo e consulta dos dados|a consulta; 3. Conferir o consulta. demonstragdo do registro, ATENDE/NAO ATENDE
previdenciarios. dos dependentes |resultado. atualizacdo e consulta dos registrado no Anexo A e

previdenciarios. dados dos  dependentes consolidado no Relatério
previdenciarios, conforme o Técnico Final — Anexo C,
requisito. NAO ATENDE se o com referéncia &
resultado nao for evidéncia, quandg
demonstrado. aplicavel.

1.6.4. |Devera permitir a critica de duplicidade de| ESSENCIAL |Demonstrar a critica  de|1. Utilizar TD-11; 2. Executar| TD-11 Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
inscricao previdenciaria para fins de verificacao duplicidade de inscricdo|a demonstracao indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
em casos hao legalmente acumulaveis. previdenciaria para fins de|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A €

verificagdo em casos n&o|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatérie

legalmente acumulaveis. demonstrado. Técnico Final — Anexo G,
com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.

1.6.5. |Devera permitir o cadastro/atualizacdo e| ESSENCIAL |Demonstrar o|1. Utilizar TD-05; 2. Executar|TD-05 Resultado da|ATENDE se a consulta for Resultado
consulta dos beneficiarios do RPPS/SE e cadastro/atualizacdo e consultala consulta; 3. Conferir o consulta. realizada conforme o ATENDE/NAO ATENDE
Sistema de Protegéo Social dos Militares. dos beneficiarios do RPPS/SE e|resultado. requisito. NAO ATENDE se o registrado no Anexo A ¢

Sistema de Protegdo Social dos resultado nao for consolidado no Relatéria

Militares. demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quanda
aplicavel.

1.6.6. |Devera permitir o registro, atualizagdo e| ESSENCIAL |Demonstrar o] registro, | 1. Utilizar TD-02; 2. Executar|TD-02 Resultado da|ATENDE se houver Resultado
consulta dos dados dos 6rgdos empregadores, atualizagéo e consulta dos dados|a consulta; 3. Conferir o consulta. demonstragdo do registro, ATENDE/NAO ATENDE
bem como os cargos. dos orgaos empregadores, bem|resultado. atualizacdo e consulta dos registrado no Anexo A g

Como OSs cargos. dados dos orgaos consolidado no Relatorig
empregadores, bem como os Técnico Final — Anexo C;
cargos, conforme o requisito. com referéncia a
NAO ATENDE se o resultado evidéncia, quandg
nao for demonstrado. aplicavel.

1.6.7. |Devera efetuar a definicho de cada| RELEVANTE |Executar e demonstrar a|1. Utilizar TD-02; 2. Executar|TD-02 Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
instituicdo/6érgdo da administragdo direta, definicao de cada|a demonstracdo indicada; 3. execugao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
indireta, dos poderes constituidos, para que instituicao/érgao da|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A €
possa ter sua estrutura organizacional refletida administragdo direta, indireta,|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatério
na Solucéo. dos poderes constituidos, demonstrado. Técnico Final — Anexo G;

conforme o requisito. com referéncia a
evidéncia, quando
aplicavel.

1.6.8. |Devera permitir administrar e registrar a vida| ESSENCIAL |Demonstrar a administragdo de e|1. Utilizar TD-02, TD-03, TD-|TD-02, TD-03, |Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
funcional do servidor e militar, assim como o registrar a vida funcional do|04 e TD-05; 2. Executar a|TD-04 e TD-05 |execugao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
acompanhamento de todos os tramites de servidor e militar, assim como o|demonstragdo indicada; 3. conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A €
todos o0s segurados desta autarquia acompanhamento de todos os|Conferir o resultado conforme ATENDE se nao for consolidado no Relatérié
aposentados, pensionistas e dependentes. tramites de todos os segurados, o requisito. demonstrado. Técnico Final — Anexo C;

conforme o requisito. com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.

1.6.9. |Devera manter histérico por beneficiariol RELEVANTE |Demonstrar a manutengdo de|1. Utilizar TD-04; 2. Executar|TD-04 Registro da|ATENDE se houver Resultado
(ativos, inativos e pensionistas). histérico por beneficiario (ativos,|a demonstracdo indicada; 3. execucao. demonstracao da ATENDE/NAO ATENDE

inativos e pensionistas).

Conferir o resultado conforme
o requisito.

manutengao de historico por
beneficiario (ativos, inativos e
pensionistas), conforme o
requisito. NAO ATENDE se o
resultado nao for
demonstrado.

registrado no Anexo A e
consolidado no Relatéric
Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quandc
aplicavel.




1.6.10. |Devera permitir o registro e controle em| ESSENCIAL |Demonstrar o registro e controle|1. Utilizar TD-04; 2. Executar|TD-04 Registro da|ATENDE se houver Resultado
cadastro de falecimento de beneficiario (ativos, em cadastro de falecimento de|a demonstracdo indicada; 3. execucao. demonstracdo do registro e ATENDE/NAO ATENDE
inativos e pensionistas). beneficiario (ativos, inativos e|Conferir o resultado conforme controle em cadastro de registrado no Anexo A e
pensionistas). o requisito. falecimento de beneficiario consolidado no Relatério
(ativos, inativos e Técnico Final — Anexo C,
pensionistas), conforme o com referéncia &
requisito. NAO ATENDE se o evidéncia, quandg

resultado nao for aplicavel.

demonstrado.

1.6.11. |Devera permitir o cadastro de Certiddo de| ESSENCIAL |Demonstrar o cadastro de|1. Utilizar TD-08; 2. Executar| TD-08 Registro da|ATENDE se houver Resultado
Tempo de Contribuigdo de RGPS e outros Certidao de Tempo de|a demonstracao indicada; 3. execucgao. demonstracdo do cadastro de ATENDE/NAO ATENDE
RPPS. Contribuicdo de RGPS e outros|Conferir o resultado conforme Certiddo de Tempo de registrado no Anexo A e
RPPS. o requisito. Contribuicdo de RGPS e consolidado no Relatéric
outros RPPS, conforme o Técnico Final — Anexo C;
requisito. NAO ATENDE se o com referéncia a
resultado nao for evidéncia, quandg

demonstrado. aplicavel.

1.6.12. |Devera efetuar o registro do tempo de| ESSENCIAL |Executar e demonstrar o registro|1. Utilizar TD-02; 2. Executar|TD-02 Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
contribuigdo referente a cargos com exposigao do tempo de contribuicdo|a demonstracdo indicada; 3. execucgao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
a agentes nocivos; habilitado para incluséo no referente a cargos com | Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A &
RGPS e RPPS. exposicdo a agentes nocivos;|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatorie
habilitado para incluséo no demonstrado. Técnico Final — Anexo G;
RGPS e RPPS. com referéncia a
evidéncia, quands

aplicavel.

1.6.13. |Devera permitir o registro de periodos sem| ESSENCIAL |Demonstrar o registro de|1. Utilizar TD-02; 2. Executar|TD-02 Registro da|ATENDE se houver Resultado
contribuigao. periodos sem contribuigdo. a demonstragdo indicada; 3. execucgao. demonstracdo do registro de ATENDE/NAO ATENDE
Conferir o resultado conforme periodos sem contribui¢ao, registrado no Anexo A ¢
o requisito. conforme o requisito. NAO consolidado no Relatérioc
ATENDE se o resultado nao Técnico Final — Anexo C;
for demonstrado. com referéncia 3
evidéncia, quande

aplicavel.

1.6.14. |Devera permitir registro de tempo de| ESSENCIAL |Demonstrar registro de tempo de|1. Utilizar TD-02; 2. Executar|TD-02 Registro da|ATENDE se houver Resultado
contribuigdo por deciséo judicial. contribuicao por decisdo judicial. |a demonstracao indicada; 3. execucgao. demonstracdo de registro de ATENDE/NAO ATENDE
Conferir o resultado conforme tempo de contribuicdo por registrado no Anexo A e
o requisito. decisdo judicial, conforme o consolidado no Relatoric
requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo C,
resultado nao for com referéncia 8
demonstrado. evidéncia, quande

aplicavel.

1.6.15. |Devera permitir o registro de periodos de| ESSENCIAL |Demonstrar o registro de|1. Utilizar TD-02; 2. Executar|TD-02 Registro da|ATENDE se houver Resultado
afastamento com contribuigao. periodos de afastamento com|a demonstragdo indicada; 3. execucgao. demonstracdo do registro de ATENDE/NAO ATENDE

contribui¢ao.

Conferir o resultado conforme
o requisito.

periodos de afastamento com
contribuicdo, conforme o
requisito. NAO ATENDE se o
resultado nao for
demonstrado.

registrado no Anexo A &
consolidado no Relatérie
Técnico Final — Anexo C:
com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.




1.6.16. |Devera permitir o registro do motivo de| ESSENCIAL |Demonstrar o registro do motivo|1. Utilizar TD-02; 2. Executar|TD-02 Configuracao ou|ATENDE se houver Resultado
afastamento, bem como a parametrizagao do de afastamento, bem como a|a parametrizacio; 3. Conferir captura de tela. demonstragcdo do registro do ATENDE/NAO ATENDE
impacto na totalizacdo do tempo. parametrizagdo do impacto nalo resultado conforme o motivo de afastamento, bem registrado no Anexo A e
totalizacéo do tempo. requisito. como a parametrizacdo do consolidado no Relatério
impacto na totalizagdo do Técnico Final — Anexo C,
tempo, conforme o requisito. com referéncia &
NAO ATENDE se o resultado evidéncia, quandg

nao for demonstrado. aplicavel.

1.6.17. |Devera integrar e efetuar consulta, por ocasido| ESSENCIAL |Demonstrar a integracdo de e|1. Utilizar TD-03; 2. Executar|TD-03 Resultado da|ATENDE se houver Resultado
da aposentadoria, no histdrico funcional da efetuar consulta, por ocasido dala consulta; 3. Conferir o consulta. demonstracdo da integragéo ATENDE/NAO ATENDE
origem. aposentadoria, no  historico|resultado. de e efetuar consulta, por registrado no Anexo A e
funcional da origem. ocasido da aposentadoria, no consolidado no Relatorie
histérico funcional da origem, Técnico Final — Anexo C;
conforme o requisito. NAO com referéncia a
ATENDE se o resultado nao evidéncia, quande

for demonstrado. aplicavel.

1.6.18. |Devera permitir a manutengdo e consulta da| ESSENCIAL |Demonstrar a manutencdo e|1. Utilizar TD-02, TD-03, TD-|TD-02, TD-03, |Resultado da|ATENDE se houver Resultado
ficha funcional e financeira de todos os consulta da ficha funcional e|04 e TD-05; 2. Executar a|TD-04 e TD-05 |consulta. demonstracao da ATENDE/NAO ATENDE
segurados desta autarquia. financeira de todos os segurados|consulta; 3. Conferir o manutencdo e consulta da registrado no Anexo A ¢
desta autarquia. resultado. ficha funcional e financeira de consolidado no Relatérig
todos os segurados desta Técnico Final — Anexo C;
autarquia, conforme (o} com referéncia a
requisito. NAO ATENDE se o evidéncia, quanda

resultado nao for aplicavel.

demonstrado.

1.6.19. |Devera permitir a manutengcdo dos dados| ESSENCIAL |Demonstrar a manutencdo dos|1. Utilizar TD-02; 2. Executar|TD-02 Resultado da|ATENDE se a consulta for Resultado
pessoais e financeiros, de dependente e/ou dados pessoais e financeiros, de|a consulta; 3. Conferir o consulta. realizada conforme o ATENDE/NAO ATENDE
beneficiarios, bem como a consulta dos dependente e/ou beneficiarios, |resultado. requisito. NAO ATENDE se o registrado no Anexo A ¢
mesmos. bem como a consulta dos resultado nao for consolidado no Relatérioc
mesmos. demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
com referéncia |
evidéncia, quande

aplicavel.

1.6.20. |Devera permitir a emissdo de relatérios| RELEVANTE |Demonstrar a emissdo de|1. Utilizar TD-02; 2. Gerar o|TD-02 Relatério ou arquivo|/ ATENDE se o relatério for Resultado
gerenciais e operacionais (sintéticos e relatérios gerenciais elrelatorio; 3. Conferir o gerado pela Solugdo. [gerado conforme o requisito. ATENDE/NAO ATENDE
analiticos) com demonstragdo grafica e operacionais (sintéticos e|conteido e a exportagédo, NAO ATENDE se o resultado registrado no Anexo A e
estatistica. analiticos) com demonstragao|quando prevista. nao for demonstrado. consolidado no Relatoric
grafica e estatistica. Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quandé

aplicavel.

1.6.21. |Devera efetuar a diferenciagdo no cadastro em| ESSENCIAL |Executar e demonstrar a|1. Utilizar TD-05; 2. Executar| TD-05 Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
Plano Previdenciario e Plano Financeiro de diferenciacdo no cadastro em|a demonstracdo indicada; 3. execucgao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE

acordo com as regras para segregagao da
massa, além disso, diferenciagdo para Sistema
de Protecgao Social dos Militares e Tesouro.

Plano Previdenciario e Plano
Financeiro de acordo com as
regras para segregacao da
massa, além disso, conforme o
requisito.

Conferir o resultado conforme
o requisito.

conforme o requisito. NAO
ATENDE se nao for
demonstrado.

registrado no Anexo A &
consolidado no Relatérie
Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.




1.6.22. |Devera efetuar a analise automatica da| ESSENCIAL |Executar e demonstrar a analise|1. Utilizar TD-02; 2. Executar|TD-02 Registro da/ATENDE se o resultado Resultado
consisténcia  informacbes, principalmente automatica da  consisténcial|a demonstracdo indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
aquelas necessarias a concessao do beneficio. informacoes, principalmente | Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
aquelas necessarias a|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatério
concesséao do beneficio. demonstrado. Técnico Final — Anexo C,
com referéncia &
evidéncia, quandg
aplicavel.
1.6.23. |Devera realizar o cruzamento de dados com a| RELEVANTE |Demonstrar a importacdo de|1. Utilizar TD-12; 2. Gerar,|TD-12 Arquivo ATENDE se o cruzamento Resultado
importagdo do arquivo para verificacdo de arquivo e o cruzamento de dados |importar ou processar o gerado/processado. |identificar os dados previstos ATENDE/NAO ATENDE
Obitos, a exemplo do SIRC, trazendo como para identificacdo de O&bitos|arquivo previsto; 3. Conferir o conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A €
resultado tais como: 1 Nome completo; 2 CPF; conforme o requisito. resultado. ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatérie
3 Nome da méae; 4 Data de nascimento; 5 Data for demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
de 6bito; 6 Identificagdo do Cartério e; 7 Data com referéncia a
de lavratura. evidéncia, quande
aplicavel.
1.6.24. |Devera aplicar as regras de negoécio para a| ESSENCIAL |Demonstrar a aplicagdo das|1. Utilizar TD-02; 2. Executar|TD-02 Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
validacdo de dados cadastrais tanto no regras de negocio para ala demonstracdo indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
ingresso como na manutencgéo. validacdo de dados cadastrais|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A ¢
tanto no ingresso como na|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatéria
manutencgao. demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quanda
aplicavel.
1.6.25. |Devera permitir apresentar alerta para todos os| RELEVANTE |Apresentar e demonstrar alerta|1. Utilizar TD-02, TD-03, TD-|TD-02, TD-03, |Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
segurados desta autarquia que estéo prestes a para todos os segurados desta|04 e TD-05; 2. Executar a|TD-04 e TD-05 |execugao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
completar 75 (setenta e cinco) anos, na autarquia que estdo prestes a|demonstracdo indicada; 3. conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A &
aposentadoria compulsoéria. completar 75 (setenta e cinco)|Conferir o resultado conforme ATENDE se nao for consolidado no Relatorig
anos, na aposentadoria|o requisito. demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
compulsoria. com referéncia a
evidéncia, quandg
aplicavel.
1.6.26. |Devera permitir a exportacdo dos dados para o| RELEVANTE |Demonstrar a exportacdo dos|1. Utilizar TD-02; 2. Executar|TD-02 Resultado do calculo| ATENDE se houver Resultado
Calculo Atuarial conforme layout do MPS. dados para o Calculo Atuarial|o calculo ou simulacdo; 3. ou relatorio. demonstracdo da exportacao ATENDE/NAO ATENDE
conforme layout do MPS. Conferir o resultado. dos dados para o Calculo registrado no Anexo A €
Atuarial conforme layout do consolidado no Relatério
MPS. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo C;
resultado nao for com referéncia a
demonstrado. evidéncia, quando
aplicavel.
1.6.27. |Devera permitir a exportagdo dos dados para o| RELEVANTE |Demonstrar a exportagdo dos|1. Utilizar TD-02; 2. Gerar,|TD-02 Arquivo ATENDE se houver Resultado
SIPREV-MPS. dados para o SIPREV-MPS. importar ou processar o gerado/processado. |demonstracdo da exportacao ATENDE/NAO ATENDE
arquivo previsto; 3. Conferir o dos dados para o SIPREV- registrado no Anexo A €
resultado. MPS, conforme o requisito. consolidado no Relatérié
NAO ATENDE se o resultado Técnico Final — Anexo C:
nao for demonstrado. com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.
1.6.28. |Devera permitir a exportacao da DIRF, RAIS,| ESSENCIAL |Demonstrar a|1. Utilizar TD-12; 2. Executar|TD-12 Log, ATENDE se a capacidade de Resultado
E-SOCIAL e quaisquer outras informagdes em geragao/exportagao das|o fluxo em ambiente de teste, requisigdo/resposta |integracdo for demonstrada ATENDE/NAO ATENDE
atendimento aos respectivos orgaos informacdes destinadas ao|homologacdo ou simulagéo; ou arquivo. conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e

competentes.

eSocial e demais obrigacdes
previstas no requisito.

3. Conferir o resultado.

ATENDE se o resultado nao
for demonstrado.

consolidado no Relatéric
Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quandc
aplicavel.




1.7. Da Prova de Vida

1 . . - _r Tempo
C?td igo / Requisito Classificagao Funcionalidade a demon§trarl Procedimento / roteiro Dadgs_ Evidéncia esperada Critério objet~|vo de estimad| Forma de registro
em Forma de comprovagao necessarios aprovagao o (min)
1.7.1. |Devera efetuar atualizacdo dos dados| ESSENCIAL |Demonstrar a atualizacdo dos|1. Utilizar TD-17; 2. Executar|TD-17 Registro da|ATENDE se a atualizacio dos |3 Resultado
Pessoais e Funcionais de todos os inativos e dados pessoais e funcionais dos|a demonstracao indicada; 3. execucgao. dados pessoais e funcionais ATENDE/NAO ATENDE
pensionistas desta Autarquia. inativos e pensionistas. Conferir o resultado conforme for demonstrada conforme o registrado no Anexo A &€
0 requisito. requisito. NAO ATENDE se o consolidado no Relatorié
resultado nao for Técnico Final — Anexo G;
demonstrado. com referéncia :
evidéncia, quande
aplicavel.
1.7.2. |Devera permitir a realizacdo da prova de vida| RELEVANTE |Demonstrar a realizacdo da|1. Utilizar TD-17; 2. Executar|TD-17 Registro da|ATENDE se houver |4 Resultado
utilizando-se de dispositivo mével de envio de prova de vida utlizando-se de|a demonstracédo indicada; 3. execucgao. demonstracdo da realizagéo ATENDE/NAO ATENDE
documentos. dispositivo movel de envio de|Conferir o resultado conforme da prova de vida utilizando-se registrado no Anexo A ¢
documentos. 0 requisito. de dispositivo movel de envio consolidado no Relatorie
de documentos, conforme o Técnico Final — Anexo C;
requisito. NAO ATENDE se o com referéncia a
resultado nao for evidéncia, quandg
demonstrado. aplicavel.
1.7.3. |Devera permitir a captura da foto, por meio de| RELEVANTE |Demonstrar a captura da foto,|1. Utilizar TD-17; 2. Executar|TD-17 Registro da/ATENDE se a captura e o|4 Resultado
selfie facial, e envio utilizando aplicativo por meio de selfie facial, e envio|a funcionalidade no aplicativo; execucao no|envio da selfie para validagédo ATENDE/NAO ATENDE
mobile, para validagao biométrica. utilizando aplicativo mobile, para|3. Conferir o resultado. aplicativo. biométrica forem registrado no Anexo A &
validacao biométrica. demonstrados conforme o consolidado no Relatérig
requisito. NAO ATENDE se Técnico Final — Anexo G;
nao forem demonstrados. com referéncia E}
evidéncia, quandg
aplicavel.
1.7.4. |Devera permitir a Emissdo do protocolo de| RELEVANTE |Demonstrar a Emissdo do|1. Utilizar TD-17; 2. Executar|TD-17 Registro da|ATENDE se houver |4 Resultado
recadastramento. protocolo de recadastramento. a demonstragdo indicada; 3. execucgao. demonstragdo da Emisséo do ATENDE/NAO ATENDE
Conferir o resultado conforme protocolo de registrado no Anexo A e
o requisito. recadastramento, conforme o consolidado no Relatorie
requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo G,
resultado nao for com referéncia a
demonstrado. evidéncia, quando
aplicavel.
1.7.5. |Devera permitir informacédo para bloqueio do| ESSENCIAL |Demonstrar informacdo para|1. Utilizar TD-17; 2. Executar|TD-17 Registro da|ATENDE se houver |4 Resultado
pagamento de beneficios dos inativos e bloqueio do pagamento de|a demonstracdo indicada; 3. execucao. demonstragao de informagéao ATENDE/NAO ATENDE
pensionistas nao recadastrados. beneficios dos inativos e|Conferir o resultado conforme para bloqueio do pagamento registrado no Anexo A &
pensionistas ndo recadastrados. |o requisito. de beneficios dos inativos e consolidado no Relatorio
pensionistas nao Técnico Final — Anexo C,
recadastrados, conforme o com referéncia 3
requisito. NAO ATENDE se o evidéncia, quande
resultado nao for aplicavel.
demonstrado.
1.7.6. |Devera permitir a emissdo de relatérios de| RELEVANTE |Demonstrar a emissdo de|1. Utilizar TD-17; 2. Gerar o|TD-17 Relatério ou arquivo| ATENDE se houver|4 Resultado

Gestdo, de acordo com as normas

estabelecidas para o recadastramento.

relatérios de Gestdo, de acordo
com as normas estabelecidas
para o recadastramento.

relatéorio;, 3. Conferir o
conteudo e a exportagao,
quando prevista.

gerado pela Solugéo.

demonstracdo da emissao de

relatérios de Gestdo, de
acordo com as normas
estabelecidas para o

recadastramento, conforme o
requisito. NAO ATENDE se o
resultado nao for
demonstrado.

ATENDE/NAO ATENDE
registrado no Anexo A e
consolidado no Relatérig
Técnico Final — Anexo C;

com referéncia a
evidéncia, quandg
aplicavel.




1.7.7. |Devera permitir administrar a documentacdo| RELEVANTE |Demonstrar a administracdo da|1. Utilizar TD-17; 2. Executar|TD-17 Registro da|ATENDE se houver|4 Resultado
digitalizada dos beneficiarios (ativos, inativos e documentacdo digitalizada dos|a demonstragédo indicada; 3. execucao. demonstracao da ATENDE/NAO ATENDE
pensionistas). beneficiarios (ativos, inativos e|Conferir o resultado conforme administracao da registrado no Anexo A e
pensionistas). o requisito. documentacéao digitalizada consolidado no Relatério
dos beneficiarios  (ativos, Técnico Final — Anexo C,
inativos e  pensionistas), com referéncia &
conforme o requisito. NAO evidéncia, quandg
ATENDE se o resultado nao aplicavel.
for demonstrado.
1.8. Do Simulador de Beneficios
Caédigo / - .. - | Funcionalidade a demonstrar / . . Dados S Critério objetivo de Te'f“'°° .
ltem Requisito Classificagao Forma de combrovacs Procedimento / roteiro n 2ri Evidéncia esperada rovacs estlm_ad Forma de registro
provagao ecessarios aprovagao o (min)
1.8.1. |Devera permitir simulacdo de aposentadoria| RELEVANTE |Demonstrar simulagéo de|1. Utilizar TD-18; 2. Executar|TD-18 Resultado do calculo| ATENDE se houver|5 Resultado
sem a necessidade prévia de documentacéo, aposentadoria sem alo calculo ou simulagao; 3. ou relatodrio. demonstracdo de simulagao ATENDE/NAO ATENDE
conforme legislagéo vigente. necessidade prévia de|Conferir o resultado. de aposentadoria sem a registrado no Anexo A &
documentacao, conforme necessidade prévia de consolidado no Relatérig
legislagdo vigente. documentacao, conforme Técnico Final — Anexo C;
legislagdo  vigente.  NAO com referéncia a
ATENDE se o resultado nao evidéncia, quandg
for demonstrado. aplicavel.
1.8.2. |Devera permitir simulagdo exclusiva para| RELEVANTE |Demonstrar simulagdo exclusiva|1. Utilizar TD-18; 2. Executar|TD-18 Resultado do calculo| ATENDE se houver|5 Resultado
policiais militares e bombeiros militares, para  policiais militares e|o calculo ou simulagdo; 3. ou relatodrio. demonstracdo de simulagao ATENDE/NAO ATENDE
observadas as legislagdes. bombeiros militares, observadas|Conferir o resultado. exclusiva para policiais registrado no Anexo A g
as legislacoes. militares e bombeiros consolidado no Relatoric
militares, observadas as Técnico Final — Anexo GC;
legislagdes, conforme o com referéncia 2
requisito. NAO ATENDE se o evidéncia, quandg
resultado nao for aplicavel.
demonstrado.
1.8.3. |Devera emitir relatério detalhado para cada| RELEVANTE |Emitir e demonstrar relatério|1. Utilizar TD-18; 2. Gerar o|TD-18 Relatério ou arquivo|ATENDE se o relatorio for 4 Resultado
regra, contendo a situagdo do segurado, detalhado para cada regra,|relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugéo. |[gerado conforme o requisito. ATENDE/NAO ATENDE
previsdo de implementagdo e apuragdo do contendo a situagao do|conteudo e a exportagao, NAO ATENDE se o resultado registrado no Anexo A ¢
valor do provento. segurado, previsao de|quando prevista. nao for demonstrado. consolidado no Relatérig
implementagdo e apuragdo do Técnico Final — Anexo C;
valor do provento. com referéncia a
evidéncia, quandg
aplicavel.
1.8.4. |Devera apurar Pedagio e Bonus, considerando| RELEVANTE |Executar e demonstrar a|1. Utilizar TD-18; 2. Executar| TD-18 Configuracao ou|ATENDE se houver execugéo |4 Resultado
requisitos e marcos temporais parametrizados. apuragdo de Pedagio e Bobnus,|a parametrizagao; 3. Conferir captura de tela. e demonstragdo da apuragao ATENDE/NAO ATENDE
considerando requisitos e|o resultado conforme o de Pedagio e Boénus, registrado no Anexo A €
marcos temporais requisito. considerando requisitos e consolidado no Relatéric
parametrizados. marcos temporais Técnico Final — Anexo C;
parametrizados. NAO com referéncia a
ATENDE se o resultado nao evidéncia, quandg
for demonstrado. aplicavel.
1.8.5. |Devera apurar Tempo de Contribuicio| RELEVANTE |Demonstrar a apuracdo do|1. Utilizar TD-18; 2. Gerar o|TD-18 Relatério ou arquivo| ATENDE se a apuracao e os|5 Resultado
conforme legislagdo, apontando no relatério de tempo de contribuicdo e os|relatorio; 3. Conferir o gerado pela Solugéo. |tempos previstos  forem ATENDE/NAO ATENDE
simulacao detalhada no minimo, o tempo total tempos exigidos no relatério de|conteudo e a exportagao, demonstrados conforme o registrado no Anexo A €

no cargo, tempo total na carreira e tempo total
no servico publico, observando os aspectos
das aposentadorias com requisitos
diferenciados.

simulacao.

quando prevista.

requisito. NAO ATENDE se o
resultado nao for
demonstrado.

consolidado no Relatério
Técnico Final — Anexo C:
com referéncia a
evidéncia, quando
aplicavel.




1.8.6. |Devera separar a soma do tempo de servico| RELEVANTE |Demonstrar a separagdo da|1. Utilizar TD-18; 2. Executar| TD-18 Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
militar, da soma do tempo de servico total, com soma do tempo de servicola demonstracdo indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
resultado detalhado para cada regra exclusiva militar, da soma do tempo de|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
para militares. servigo total, com resultado|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatério
detalhado para cada regra demonstrado. Técnico Final — Anexo C,
exclusiva para militares. com referéncia &
evidéncia, quandg

aplicavel.

1.8.7. |Devera separar a soma do tempo de servico| RELEVANTE |Demonstrar a separagdo da|1. Utilizar TD-18; 2. Executar|TD-18 Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
publico, da soma do tempo de servico na soma do tempo de servicola demonstracdo indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
atividade privada, com resultado detalhado de publico, da soma do tempo de|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A €
acordo com cada regra. servigo na atividade privada, com|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatérie
resultado detalhado de acordo demonstrado. Técnico Final — Anexo G;
com cada regra. com referéncia a
evidéncia, quande

aplicavel.

1.8.8. |Devera emitir relatério detalhado para| RELEVANTE |Emitir e demonstrar relatério|1. Utilizar TD-18; 2. Gerar o|TD-18 Relatério ou arquivo|/ATENDE se o relatério for Resultado
simulacdo de aposentadorias especiais por detalhado para simulagdo de|relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugdo. [gerado conforme o requisito. ATENDE/NAO ATENDE
exposicdo a agentes nocivos, demonstrando o aposentadorias especiais por|conteudo e a exportacao, NAO ATENDE se o resultado registrado no Anexo A ¢
tempo de exposicao apurado. exposicdo a agentes nocivos,|quando prevista. nao for demonstrado. consolidado no Relatérig
demonstrando o tempo de Técnico Final — Anexo C;
exposicdo apurado. com referéncia a
evidéncia, quanda

aplicavel.

1.8.9. |Devera emitir relatério detalhado com Termo| RELEVANTE |Emitir e demonstrar relatério|1. Utilizar TD-18; 2. Gerar o|TD-18 Relatério ou arquivo|/ATENDE se o relatério for Resultado
de Opcéao para aposentadoria, contendo todas detalhado com Termo de Opcéo|relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugdo. [gerado conforme o requisito. ATENDE/NAO ATENDE
as regras em que o segurado implementou para aposentadoria, contendo|conteido e a exportagéo, NAO ATENDE se o resultado registrado no Anexo A &
direito. todas as regras em que o|quando prevista. nao for demonstrado. consolidado no Relatérig
segurado implementou direito. Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quandg

aplicavel.

1.8.10. |Devera permitir que os vinculos do segurado| RELEVANTE |Demonstrar que os vinculos do|1. Utilizar TD-18; 2. Executar| TD-18 Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
sejam interligados de modo a enquadrar a segurado sejam interligados de|a demonstragdo indicada; 3. execugao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
situacdo funcional do servidor as Regras de modo a enquadrar a situacao|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
Concessao de Beneficio existente no RPPS- funcional do servidor as Regras|o requisito. ATENDE  se nao  for consolidado no Relatério
SE. de Concessao de Beneficio, demonstrado. Técnico Final — Anexo G;
conforme o requisito. com referéncia a
evidéncia, quando

aplicavel.

1.8.11. |Devera realizar a deducdo e a contagem do| RELEVANTE |Demonstrar a deducdo e a|1. Utilizar TD-18; 2. Executar|TD-18 Resultado do calculo| ATENDE se os afastamentos Resultado
tempo de contribuicdo conforme as regras contagem do tempo de|o calculo ou simulagdo; 3. ou relatdrio. refletirem corretamente seus ATENDE/NAO ATENDE
parametrizadas e a legislagdo aplicavel, contribuicdo considerando os|Conferir o resultado. efeitos nos tempos previstos. registrado no Anexo A €
considerando os afastamentos registrados no afastamentos registrados no NAO ATENDE se o resultado consolidado no Relatérié
histéorico funcional e refletindo corretamente histérico funcional. nao for demonstrado. Técnico Final — Anexo C:
seus efeitos no tempo no cargo, na carreira, no com referéncia a
servico publico e no tempo total. evidéncia, quande

aplicavel.

1.8.12. |Devera efetuar elaboragcdo e emissdo de| RELEVANTE |Executar e demonstrar|1. Utilizar TD-18; 2. Executar|TD-18 Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
Certiddo Negativa de Averbacdo e de Vinculo elaboragcdo e emissdao de|a demonstragdo indicada; 3. execugao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE

previdenciario de Tempo de Contribui¢ao.

Certidao Negativa de Averbacao
e de Vinculo previdenciario de
Tempo de Contribuigao.

Conferir o resultado conforme
o requisito.

conforme o requisito. NAO
ATENDE  se nao  for
demonstrado.

registrado no Anexo A e
consolidado no Relatéric
Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quandc
aplicavel.




1.8.13. |Devera permitir que em todas as simulagbes| RELEVANTE |Demonstrar que em todas as|1. Utilizar TD-18; 2. Executar|TD-18 Registro da|/ATENDE se em todas as|4 Resultado
possam ser geradas a partir de uma data simulagbes possam ser geradas|a demonstragdo indicada; 3. execucao. simulacoes possam ser ATENDE/NAO ATENDE
selecionada. a partir de uma data selecionada. | Conferir o resultado conforme geradas a partir de uma data registrado no Anexo A e
o requisito. selecionada, conforme o consolidado no Relatério
requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo C,
resultado nao for com referéncia &
demonstrado. evidéncia, quandg
aplicavel.
1.8.14. |Devera permitir simulagdo espontanea; RELEVANTE |Demonstrar simulag&o|1. Utilizar TD-18; 2. Executar|TD-18 Resultado do calculo| ATENDE se houver|5 Resultado
espontanea. o calculo ou simulacdo; 3. ou relatorio. demonstracdo de simulacao ATENDE/NAO ATENDE
Conferir o resultado. espontdnea, conforme o registrado no Anexo A &€
requisito. NAO ATENDE se o consolidado no Relatérie
resultado nao for Técnico Final — Anexo G;
demonstrado. com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.
1.8.15. |Devera permitir simulagdo da massa. RELEVANTE |Demonstrar simulagdo da massa. |1. Utilizar TD-18; 2. Executar|TD-18 Resultado do calculo| ATENDE se houver|5 Resultado
o calculo ou simulagdo; 3. ou relatorio. demonstracdo de simulacao ATENDE/NAO ATENDE
Conferir o resultado. da massa, conforme o registrado no Anexo A &
requisito. NAO ATENDE se o consolidado no Relatéria
resultado nao for Técnico Final — Anexo C;
demonstrado. com referéncia a
evidéncia, quanda
aplicavel.
1.9. Cadastro dos Segurados
Cédigo / - .. _ -~ | Funcionalidade a demonstrar / . . Dados Coa Critério objetivo de Te_mpo .
ltem Requisito Classificagao Forma de com = Procedimento / roteiro . Evidéncia esperada = estimad Forma de registro
provagao necessarios aprovagao o (min)
1.9.1. |Devera permitir o cadastro do concurso,] RELEVANTE |Demonstrar o cadastro do|1. Utilizar TD-02; 2. Executar|TD-02 Registro da|ATENDE se houver|3 Resultado
quadro, cargo, no qual o servidor esta concurso, quadro, cargo, no qual|a demonstragdo indicada; 3. execucgao. demonstragdo do cadastro do ATENDE/NAO ATENDE
prestando as informacgdes. o servidor estad prestando as|Conferir o resultado conforme concurso, quadro, cargo, no registrado no Anexo A e
informagdes. o requisito. qual o servidor esta prestando consolidado no Relatori
as informagbes, conforme o Técnico Final — Anexo G,
requisito. NAO ATENDE se o com referéncia a
resultado nao for evidéncia, quando
demonstrado. aplicavel.
1.9.2. |Devera permitir o cadastro dos dependentes €| RELEVANTE |Demonstrar o cadastro dos|1. Utilizar TD-02; 2. Executar|TD-02 Registro da|ATENDE se houver|3 Resultado
tempo de contribuicdo do servidor, ainda sem dependentes e tempo de|la demonstragdo indicada; 3. execucao. demonstracdo do cadastro ATENDE/NAO ATENDE
vinculo. contribuicdo do servidor, ainda|Conferir o resultado conforme dos dependentes e tempo de registrado no Anexo A &
sem vinculo. o requisito. contribuicado do  servidor, consolidado no Relatérie
ainda sem vinculo, conforme Técnico Final — Anexo C,
o requisito. NAO ATENDE se com referéncia a
o] resultado nao for evidéncia, quande
demonstrado. aplicavel.
1.9.3. |Devera emitir relatério individual, constando a| RELEVANTE |Emitir e demonstrar relatério|1. Utilizar TD-02; 2. Gerar o|TD-02 Relatério ou arquivo| ATENDE se houver emissao|4 Resultado
lista de documentos apresentados pelo novo individual, constando a lista de|relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugdo. |de relatorio individual, ATENDE/NAO ATENDE
segurado. documentos apresentados pelo|conteudo e a exportagao, constando a lista de registrado no Anexo A €
novo segurado. quando prevista. documentos apresentados consolidado no Relatérig
pelo novo segurado, Técnico Final — Anexo C,

conforme o requisito. NAO
ATENDE se o resultado nao
for demonstrado.

com referéncia a
evidéncia, quanda
aplicavel.




1.9.4. |Devera emitir carta de exigéncia, relacionando| RELEVANTE |Emitir e demonstrar carta de|1. Utilizar TD-02; 2. Executar|TD-02 Registro da|/ATENDE se o resultado|4 Resultado
dos documentos faltantes, bem como exigéncia, relacionando dos|a demonstragdo indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
estabelecendo prazo para o cumprimento de documentos faltantes, bem como|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
tais diligéncias. estabelecendo prazo para o0|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatério
cumprimento de tais diligéncias. demonstrado. Técnico Final — Anexo C,
com referéncia &
evidéncia, quandg
aplicavel.
1.9.5. |Devera gerar relatorio de gestéo. RELEVANTE |Gerar e demonstrar relatério de|1. Utilizar TD-02; 2. Gerar o|TD-02 Relatério ou arquivo| ATENDE se houver geragdo|4 Resultado
gestéo. relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugéo. |[de relatério de gestao, ATENDE/NAO ATENDE
conteuido e a exportagéo, conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A €
quando prevista. ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatérie
for demonstrado. Técnico Final — Anexo G,
com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.
1.10. Da Certidao de Tempo de Contribuicao
Cédigo / - ... _ -~ | Funcionalidade a demonstrar / . . Dados Coa Critério objetivo de Te_mpo .
ltem Requisito Classificagao Forma de com = Procedimento / roteiro e Evidéncia esperada = estimad Forma de registro
provagéao necessarios aprovagao o (min)
1.10.1. |Devera permitir a gestdo de cadastramento de| ESSENCIAL |Demonstrar a gestdo de|1. Utilizar TD-08; 2. Executar| TD-08 Registro da|ATENDE se houver |4 Resultado
ex-segurado, para emissao da Certiddo de cadastramento de ex-segurado,|a demonstragdo indicada; 3. execucgao. demonstracdo da gestdo de ATENDE/NAO ATENDE
Tempo de Contribuigao. para emissdao da Certiddo de|Conferir o resultado conforme cadastramento de ex- registrado no Anexo A &
Tempo de Contribuigao. o requisito. segurado, para emissao da consolidado no Relatorig
Certiddo de Tempo de Técnico Final — Anexo G;
Contribuicdo, conforme o com referéncia 3
requisito. NAO ATENDE se o evidéncia, quandg
resultado nao for aplicavel.
demonstrado.
1.10.2. |Devera permitir a emissao de 12 via, 22 via e| RELEVANTE |Demonstrar a emisséo de 12 via,|1. Utilizar TD-08; 2. Executar|TD-08 Registro da|/ATENDE se o resultado|4 Resultado
Revisdo de Certiddo de Tempo de 22 via e Revisao de Certiddo de|a demonstragao indicada; 3. execucgao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
Contribuicdo, nos termos da Portaria MPS Tempo de Contribuigdo, nos|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A ¢
1467/2022. termos da  Portaria  MPS|o requisito. ATENDE  se nao  for consolidado no Relatérig
1467/2022. demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quanda
aplicavel.
1.10.3. |Devera bloquear a alteragdo dos dados| RELEVANTE |Demonstrar o bloqueio da|1. Utilizar TD-08; 2. Executar|TD-08 Registro da|ATENDE se houver|4 Resultado
informados na CTC apds a conclusdo da alteracdo dos dados informados|a demonstracdo indicada; 3. execucgao. demonstracdo do bloqueio da ATENDE/NAO ATENDE
emissao da 12 via. na CTC apdés a conclusdo da|Conferir o resultado conforme alteracéo dos dados registrado no Anexo A €
emissao da 12 via. 0 requisito. informados na CTC apods a consolidado no Relatéric
conclusdo da emissdo da 12 Técnico Final — Anexo C;
via, conforme o requisito. com referéncia a
NAO ATENDE se o resultado evidéncia, quande
nao for demonstrado. aplicavel.
1.10.4. |Devera efetuar validacdo da Certiddo de| RELEVANTE |Demonstrar a validacao|1. Utilizar TD-08; 2. Executar| TD-08 Registro da|ATENDE se a CTC puder ser|4 Resultado
Tempo de Contribuicdo por meio de enderego eletrbnica da CTC e a emissdo|a demonstragdo indicada; 3. execucgao. validada eletronicamente e ATENDE/NAO ATENDE

eletrbnico, em conformidade com a Portaria
MPS 1467/2022 ou que venha substituir, onde
seja possivel a emisséo de copia da CTC para
fins de comparagao.

de coépia para conferéncia.

Conferir o resultado conforme
o requisito.

sua copia emitida conforme o
requisito. NAO ATENDE se o
resultado nao for
demonstrado.

registrado no Anexo A e
consolidado no Relatérig
Técnico Final — Anexo C;

com referéncia a
evidéncia, quandg
aplicavel.

1.11. Da Folha de Pagamento




Tempo

Cc|>td igo / Requisito Classificagao Funcionalidade a demonftrarl Procedimento / roteiro Dadqs_ Evidéncia esperada Critério objet~|vo de estimad Forma de registro
em Forma de comprovagao necessarios aprovagao o (min)

1.11.1. |Devera possibilitar o calculo total da folha de| ESSENCIAL |Demonstrar o calculo total da|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Resultado do calculo| ATENDE se houver|5 Resultado
pagamento e de forma individualizada. folha de pagamento e de forma|o calculo ou simulagdo; 3. ou relatorio. demonstracio do calculo total ATENDE/NAO ATENDE

individualizada. Conferir o resultado. da folha de pagamento e de registrado no Anexo A &
forma individualizada, consolidado no Relatérig
conforme o requisito. NAO Técnico Final — Anexo C;
ATENDE se o resultado nao com referéncia a
for demonstrado. evidéncia, quandg
aplicavel.

1.11.2. |Devera possibilitar a confeccdo de folha| ESSENCIAL |Demonstrar a geragdo de folha|1. Utilizar TD-07 e TD-12; 2.|TD-07 e TD-12 |Relatério ou arquivo| ATENDE se a folha|6 Resultado
complementar dentro do més aberto em complementar no més em|Gerar o relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugéo. |[complementar e suas saidas ATENDE/NAO ATENDE
andamento, de forma a realizar o pagamento aberto, com os arquivos e|conteudo e a exportagio, forem demonstradas registrado no Anexo A &
antecipado de verbas ndo pagas no més relatérios correspondentes. quando prevista. conforme o requisito. NAO consolidado no Relatérie
anterior, com a geragdo de arquivos de ATENDE se o resultado nao Técnico Final — Anexo C:
remessa de banco e demais relatorios. for demonstrado. com referéncia a

evidéncia, quanduy
aplicavel.

1.11.3. |Devera possibilitar o calculo e processamento| ESSENCIAL |Demonstrar o calculo e|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Resultado do calculo| ATENDE se houver|5 Resultado
de folha por 6rgéos e poderes. processamento de folha por|o calculo ou simulacdo; 3. ou relatorio. demonstracdo do calculo e ATENDE/NAO ATENDE

orgaos e poderes. Conferir o resultado. processamento de folha por registrado no Anexo A e
orgaos e poderes, conforme o consolidado no Relatérin
requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo G,
resultado nao for com referéncia S
demonstrado. evidéncia, quando
aplicavel.

1.11.4. |Devera possibilitar o pagamento do 13° salario| RELEVANTE |Demonstrar o pagamento do 13°|1. Utilizar TD-07; 2. Gerar o|TD-07 Relatério ou arquivo|ATENDE se o relatério for|4 Resultado
no més de aniversario, quando solicitado, e salario no més de aniversario, |relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugéo. |[gerado conforme o requisito. ATENDE/NAO ATENDE
identificar essa rubrica ou evento de forma quando solicitado, conforme o|conteido e a exportagao, NAO ATENDE se o resultado registrado no Anexo A &
explicita nos relatérios de consulta e requisito. quando prevista. nao for demonstrado. consolidado no Relatério
demonstrativos gerados. Técnico Final — Anexo C;

com referéncia 2
evidéncia, quandd
aplicavel.

1.11.5. |Devera possibilitar a desativagao do segurado| ESSENCIAL |Demonstrar a desativagdo do|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Registro da|ATENDE se houver|4 Resultado
ou beneficiario por matricula. segurado ou beneficiario por|a demonstragdo indicada; 3. execucao. demonstracdo da desativacao ATENDE/NAO ATENDE

matricula. Conferir o resultado conforme do segurado ou beneficiario registrado no Anexo A €
o requisito. por matricula, conforme o consolidado no Relatérig
requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo C;
resultado nao for com referéncia 3
demonstrado. evidéncia, quande
aplicavel.

1.11.6. |Devera possibilitar o acerto na folha para| ESSENCIAL |Demonstrar o acerto na folha|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Registro da|/ATENDE se o resultado|4 Resultado

aposentados e pensionistas em caso de para aposentados e pensionistas|a demonstracdo indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE

falecimento, e reversdo de cota

pensionista.

para

em caso de falecimento, e
reversao de cota para
pensionista.

Conferir o resultado conforme
o requisito.

conforme o requisito. NAO
ATENDE se nao for
demonstrado.

registrado no Anexo A e
consolidado no Relatérie
Técnico Final — Anexo C,
com referéncia 3
evidéncia, quand¢
aplicavel.




1.11.7. |Devera possibilitar o acerto para término de| ESSENCIAL |Demonstrar o acerto para|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
pensdo dentro no més, com a reversdo das término de pensdo dentro no|a demonstragao indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
cotas, seguindo a legislagdo para cada regra més, com a reversao das cotas, |Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
de penséao. seguindo a legislagdo para cada|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatério

regra de pensao. demonstrado. Técnico Final — Anexo C,
com referéncia &
evidéncia, quandg
aplicavel.

1.11.8. |Devera possibilitar a inclusdo de um ou mais| RELEVANTE |Demonstrar a inclusdo de um ou|1. Utilizar TD-07; 2. Executar| TD-07 Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
dependentes no beneficio realizando a mais dependentes no beneficio|la demonstracdo indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
reversdo das cotas, seguindo a legislagéo para realizando a reversao das cotas, |Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A €
cada regra de penséo. seguindo a legislagdo para cada|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatérie

regra de pensao. demonstrado. Técnico Final — Anexo G,
com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.

1.11.9. |Devera interligar as matriculas vinculadas ao| ESSENCIAL |Demonstrar a interligacdo das|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
mesmo segurado para realizar o rateio da matriculas vinculadas ao mesmo|a demonstracédo indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
pensao e seus descontos. segurado para realizar o rateio|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A ¢

da pensao e seus descontos. o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatérig

demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quanda
aplicavel.

1.11.10. |Devera calcular automaticamente a| ESSENCIAL |[Demonstrar o calculo automatico|1. Utilizar TD-07; 2. Executar | TD-07 Resultado do calculo| ATENDE se a Resultado
proporcionalidade na folha dentro do més de da proporcionalidade no més de|o calculo ou simulagéo; 3. ou relatdrio. proporcionalidade e o rateio ATENDE/NAO ATENDE
inclusdo ou término, levando-se em conta as inclusédo ou término, inclusive em|Conferir o resultado. forem calculados conforme o registrado no Anexo A &
respectivas datas, inclusive redistribuindo o situacao de rateio. requisito. NAO ATENDE se o consolidado no Relatorig
valor quando o término for de uma matricula resultado nao for Técnico Final — Anexo C,
componente de um rateio. demonstrado. com referéncia a

evidéncia, quandg
aplicavel.

1.11.11. |Devera calcular automaticamente a| RELEVANTE |Calcular e demonstrar|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Resultado do céalculolATENDE se o calculo ou Resultado
proporcionalidade do imposto de renda de automaticamente ajo calculo ou simulagéo; 3. ou relatdrio. simulagdo for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
segurados e pensionistas que possuam mais proporcionalidade do imposto de|Conferir o resultado. conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
de um beneficio implantando em forma de renda de segurados e ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatério
rateio. pensionistas que possuam mais for demonstrado. Técnico Final — Anexo C;

de um beneficio implantando em, com referéncia a

conforme o requisito. evidéncia, quando
aplicavel.

1.11.12. |Devera calcular automaticamente a| ESSENCIAL |Calcular e demonstrar|1. Utilizar TD-07; 2. Executar| TD-07 Resultado do calculol/ATENDE se o calculo ou Resultado
proporcionalidade da contribuicao automaticamente ajo calculo ou simulagéo; 3. ou relatdrio. simulagdo for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
previdenciaria e pensionistas que possuam proporcionalidade da|Conferir o resultado. conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A €
mais de um beneficio implantando em forma contribuicdo  previdenciaria e ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatérié
de rateio. pensionistas que possuam mais for demonstrado. Técnico Final — Anexo C;

de um beneficio implantando em, com referéncia a

conforme o requisito. evidéncia, quande
aplicavel.

1.11.13. |Devera calcular automaticamente os| ESSENCIAL |Calcular e demonstrar|1. Utilizar TD-07; 2. Executar| TD-07 Resultado do céalculolATENDE se o calculo ou Resultado
complementos para atingir o salario minimo, automaticamente os|o calculo ou simulacido; 3. ou relatorio. simulacdao for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE

complemento do piso, gratificagbes, e demais
verbas que venham a compor os proventos e
pensdes.

complementos para atingir o
salario minimo, complemento do
piso, gratificagbes, conforme o
requisito.

Conferir o resultado.

conforme o requisito. NAO
ATENDE se o resultado nao
for demonstrado.

registrado no Anexo A e
consolidado no Relatéric
Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quandc
aplicavel.




1.11.14. |Devera calcular automaticamente os redutores| ESSENCIAL |Calcular e demonstrar|1. Utilizar TD-07; 2. Executar| TD-07 Resultado do calculo|ATENDE se houver caélculo Resultado
constitucionais, de cada poder, limitado aos automaticamente os redutores|o calculo ou simulacdo; 3. ou relatério. de automaticamente os ATENDE/NAO ATENDE
seus tetos. constitucionais, de cada poder,|Conferir o resultado. redutores constitucionais, de registrado no Anexo A e
limitado aos seus tetos. cada poder, limitado aos seus consolidado no Relatério
tetos, conforme o requisito. Técnico Final — Anexo C,
NAO ATENDE se o resultado com referéncia &
nao for demonstrado. evidéncia, quandg

aplicavel.

1.11.15. |Devera permitir a criacdo e alteracdo de| ESSENCIAL |Demonstrar a criacdo e alteragédo|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Registro da|ATENDE se houver Resultado
rubricas de proventos e descontos. de rubricas de proventos e|a demonstracdo indicada; 3. execucao. demonstracdo da criacdo e ATENDE/NAO ATENDE
descontos. Conferir o resultado conforme alteracdo de rubricas de registrado no Anexo A e
o requisito. proventos e descontos, consolidado no Relatérie
conforme o requisito. NAO Técnico Final — Anexo G,
ATENDE se o resultado nao com referéncia a
for demonstrado. evidéncia, quande

aplicavel.

1.11.16. |Devera permitir a manipulacdo de processos| RELEVANTE |Demonstrar a manipulacdo de|1. Utilizar TD-07; 2. Executar| TD-07 Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
para eventuais correcbes de informacdes a processos para eventuais|a demonstracao indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
serem langadas em folha de pagamento. corregbes de informagdes a|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A ¢
serem langadas em folha de|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatérig
pagamento. demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quanda

aplicavel.

1.11.17. |Devera permitir que a data de término de uma| ESSENCIAL |Demonstrar que a data de|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Resultado do céalculol/ATENDE se o calculo ou Resultado
pensdo, além de servir para o calculo da término de uma penséo, além de|o calculo ou simulacdo; 3. ou relatorio. simulacdao for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
proporcionalidade dentro do més, desative a servir para o calculo da|Conferir o resultado. conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A &
matricula para os meses seguintes. proporcionalidade dentro do més, ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatorig
desative a matricula para os for demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
meses seguintes. com referéncia a
evidéncia, quandg

aplicavel.

1.11.18. |Devera permitir o bloqueio e a prorrogacao de| ESSENCIAL |Demonstrar o bloqueio e a|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Registro da|ATENDE se houver Resultado
beneficios através de processos prorrogagao de beneficios|a demonstracao indicada; 3. execucgao. demonstracao do bloqueio e a ATENDE/NAO ATENDE
administrativos. através de processos | Conferir o resultado conforme prorrogacdo de beneficios registrado no Anexo A €
administrativos. o requisito. através de processos consolidado no Relatério
administrativos, conforme o Técnico Final — Anexo G;
requisito. NAO ATENDE se o com referéncia a
resultado nao for evidéncia, quando

demonstrado. aplicavel.

1.11.19. |Devera permitir a inser¢gdo de uma ou mais| RELEVANTE |Demonstrar o cadastro e o|1. Utilizar TD-07; 2. Executar| TD-07 Resultado do calculo| ATENDE se o cadastro e as Resultado

pensdes alimenticias dentro da matricula do
beneficiario de quem deve ser descontada,
com nome, dados pessoais e conta bancaria
da pessoa que ira receber a penséo; forma de
célculo da pensdao, calculado também sobre o
13° salario, conforme estipulado pela justica
(por valor fixo, por percentual do salario
minimo nacional, por percentual do valor bruto
ou liquido do beneficio de aposentadoria) com
opc¢ao de alteragdo do percentual ou valores,
por competéncia.

calculo de pensdes alimenticias
vinculadas a matricula do
beneficiario.

o calculo ou simulagdo; 3.
Conferir o resultado.

ou relatério.

formas de calculo previstas
forem demonstrados
conforme o requisito. NAO
ATENDE se o resultado nao
for demonstrado.

ATENDE/NAO ATENDE
registrado no Anexo A €
consolidado no Relatéric
Técnico Final — Anexo C:

com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.




1.11.20. |Devera permitir lancamentos de créditos na| RELEVANTE |Demonstrar lancamentos de|1. Utilizar TD-07; 2. Executar| TD-07 Registro da|ATENDE se houver Resultado
folha apés aprovacgao. créditos na folha apds|a demonstracao indicada; 3. execucao. demonstracao de ATENDE/NAO ATENDE
aprovacao. Conferir o resultado conforme lancamentos de créditos na registrado no Anexo A e
o requisito. folha apos aprovacgao, consolidado no Relatério
conforme o requisito. NAO Técnico Final — Anexo C,
ATENDE se o resultado nao com referéncia &
for demonstrado. evidéncia, quandg

aplicavel.

1.11.21. |Devera permitir langamentos de descontos na| RELEVANTE |Demonstrar lancamentos de|1. Utilizar TD-07; 2. Executar| TD-07 Registro da|ATENDE se houver Resultado
folha apés aprovacao. descontos na folha apds|a demonstracdo indicada; 3. execucao. demonstracao de ATENDE/NAO ATENDE
aprovacao. Conferir o resultado conforme langcamentos de descontos na registrado no Anexo A e
o requisito. folha apos aprovagao, consolidado no Relatérie
conforme o requisito. NAO Técnico Final — Anexo G,
ATENDE se o resultado nao com referéncia a
for demonstrado. evidéncia, quande

aplicavel.

1.11.22. |Devera permitir langamento de valores de| RELEVANTE |Demonstrar o langcamento e|1. Utilizar TD-07; 2. Executar| TD-07 Resultado do céalculol/ATENDE se os valores Resultado
exercicios anteriores, de forma a calcular os calculo de valores de exercicios|o calculo ou simulacdo; 3. ou relatério. retroativos puderem ser ATENDE/NAO ATENDE
periodos a que se refere, bem como o anteriores e retroativos na folha. |Conferir o resultado. lancados e calculados registrado no Anexo A ¢
langamento de meses de retroativos, onde conforme o requisito. NAO consolidado no Relatéria
possa ser manipulado todos os valores a ATENDE se o resultado nao Técnico Final — Anexo C;
serem langcados em folha de pagamento, for demonstrado. com referéncia a
buscando tais informagcbes do setor evidéncia, quanda

competente pela autorizagéo desses aplicavel.

langamentos.

1.11.23. |Nao devera permitir a alteracdo da data inicio, ESSENCIAL |Demonstrar o controle de|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Registro da|ATENDE se a alteracido for Resultado
do beneficio, ja em folha de pagamento sem alteragdo da data de inicio do|a demonstracdo indicada; 3. execucgao. controlada conforme o] ATENDE/NAO ATENDE
as devidas anuéncias dos responsaveis pelos beneficio ja implantado em folha, | Conferir o resultado conforme requisito. NAO ATENDE se o registrado no Anexo A ¢
setores. conforme o requisito. o requisito. resultado nao for consolidado no Relatérioc
demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
com referéncia |
evidéncia, quande

aplicavel.

1.11.24. |Nao devera permitir a alteracdo de planos sem| ESSENCIAL |Demonstrar o controle de|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Registro da|ATENDE se a alteragcdo de Resultado
as devidas anuéncias dos responsaveis pelos alteragéo de planos, exigindo as|a demonstracao indicada; 3. execucgao. planos for controlada ATENDE/NAO ATENDE
setores. anuéncias previstas no requisito. |Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
o requisito. ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatoric
for demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quandé

aplicavel.

1.11.25. INao devera permitir a alteracdo da matricula| ESSENCIAL |Demonstrar o impedimento de|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Registro da|ATENDE se a alteracao da Resultado
ao fazer qualquer tipo de revisdo de alteragdo da matricula durante aja demonstracao indicada; 3. execucgao. matricula for impedida ATENDE/NAO ATENDE
beneficios. revisao de beneficios. Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A &

o requisito.

ATENDE se o resultado nao
for demonstrado.

consolidado no Relatérie
Técnico Final — Anexo C:
com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.




1.11.26. |Devera permitir a manipulagdo de verbas| RELEVANTE |Demonstrar a manipulacdo de|1. Utilizar TD-07; 2. Executar| TD-07 Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
disponiveis na folha de pagamento, como verbas disponiveis na folha de|a demonstragao indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
bloqueios ou langamentos informados, quando pagamento, como bloqueios ou|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
nao forem calculados de formas automaticas. langamentos informados, quando|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatério
ndo forem calculados de formas demonstrado. Técnico Final — Anexo C,
automaticas. com referéncia &
evidéncia, quandg

aplicavel.

1.11.27. |Devera alterar automaticamente os pardmetros| ESSENCIAL |Demonstrar a alteracdo de|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
vinculados, por exemplo, ao salario-minimo, automaticamente os parametros|a demonstracdo indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
quando houver alteragdo deste. vinculados, por exemplo, ao|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A €
salario-minimo, quando houver|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatérie
alteracao deste. demonstrado. Técnico Final — Anexo G;
com referéncia a
evidéncia, quande

aplicavel.

1.11.28. |Devera registrar todas as alteragbes de| RELEVANTE |Demonstrar o histérico das|1. Utilizar TD-07; 2. Executar| TD-07 Registro da|ATENDE se o historico Resultado
proventos, inclusive a composi¢do (padréo, alteracbes de proventos e|a demonstracdo indicada; 3. execucao. registrar as alteragcbes e os ATENDE/NAO ATENDE
incorporagdes de vantagens, gratificacdes), e pensbes, com os dados de|Conferir o resultado conforme dados previstos no requisito. registrado no Anexo A ¢
pensdes, executados os reajustes salariais, identificacao previstos no|o requisito. NAO ATENDE se o resultado consolidado no Relatérig
com os respectivos motivos, dia e hora, n® do requisito. nao for demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
processo, portarias e responsavel pelas com referéncia a
alteragdes, permitindo um histérico da evidéncia, quanda

evolugdo de todos os langamentos realizados aplicavel.

no beneficio.

1.11.29. |Devera calcular a folha de pagamento com| ESSENCIAL |Calcular e demonstrar a folha de|1. Utilizar TD-07; 2. Executar| TD-07 Resultado do calculo/ATENDE se o calculo ou Resultado
proventos desmembrados, ou seja, com a sua pagamento com proventos|o calculo ou simulagao; 3. ou relatorio. simulagdo for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
composigdo  (padrao, incorporagdes e desmembrados, ou seja, com a|Conferir o resultado. conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A ¢
vantagens, gratificagdes e demais verbas). sua composigao (padrao, ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatérioc
incorporagdes e  vantagens, for demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
conforme o requisito. com referéncia 2
evidéncia, quande

aplicavel.

1.11.30. |Devera permitir a implementagdo de reajustes| RELEVANTE |Demonstrar a implementacédo de|1. Utilizar TD-07; 2. Executar| TD-07 Registro da/ATENDE se o resultado Resultado
diferenciados e escalonados conforme a data reajustes diferenciados e|a demonstracdo indicada; 3. execucgao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
de entrada, para aposentados e pensionistas, escalonados conforme a data de|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
conforme as legislagbes vigentes. entrada, para aposentados e|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatoric
pensionistas, conforme as demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
legislagdes vigentes. com referéncia a
evidéncia, quandé

aplicavel.

1.11.31. |Devera permitir o reajuste e a vinculagdo para| ESSENCIAL |Demonstrar o reajuste e a|1. Utilizar TD-07; 2. Executar| TD-07 Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
os beneficios com paridade e integralidade vinculagdo para os beneficios|a demonstracdo indicada; 3. execucgao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE

através de tabelas e ndo de valores

informados em folha.

com paridade e integralidade
através de tabelas e nao de
valores informados em folha.

Conferir o resultado conforme
o requisito.

conforme o requisito. NAO
ATENDE se nao for
demonstrado.

registrado no Anexo A &
consolidado no Relatérie
Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.




1.11.32. |Devera permitir a alteracdo de aliquotas de| ESSENCIAL |Demonstrar a alteracdo de|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Registro da|ATENDE se houver|4 Resultado
previdéncia por tipo de beneficios. aliquotas de previdéncia por tipo|a demonstracdo indicada; 3. execucao. demonstracdo da alteracéo ATENDE/NAO ATENDE
de beneficios. Conferir o resultado conforme de aliquotas de previdéncia registrado no Anexo A e
o requisito. por tipo de beneficios, consolidado no Relatério
conforme o requisito. NAO Técnico Final — Anexo C,
ATENDE se o resultado nao com referéncia &
for demonstrado. evidéncia, quandg
aplicavel.
1.11.33. |Devera permitir a isengcédo de imposto de renda| RELEVANTE |Demonstrar a isencdo de|1. Utilizar TD-07; 2. Executar| TD-07 Registro da|ATENDE se houver|4 Resultado
e da contribuicdo previdenciaria, através de imposto de renda e daja demonstracdo indicada; 3. execucao. demonstracdo da isencao de ATENDE/NAO ATENDE
solicitag&o. contribuicdo previdenciaria, | Conferir o resultado conforme imposto de renda e da registrado no Anexo A €
através de solicitagao. o requisito. contribuicdo  previdenciaria, consolidado no Relatérie
através de solicitacao, Técnico Final — Anexo C;
conforme o requisito. NAO com referéncia a
ATENDE se o resultado nao evidéncia, quande
for demonstrado. aplicavel.
1.11.34. |Devera permitir o reajuste individualizado para| RELEVANTE |Demonstrar o] reajuste|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Registro da|ATENDE se houver|4 Resultado
os beneficios, quando autorizados pelo setor individualizado para os|a demonstragao indicada; 3. execucao. demonstracdo do reajuste ATENDE/NAO ATENDE
responsavel. beneficios, quando autorizados|Conferir o resultado conforme individualizado para 0s registrado no Anexo A ¢
pelo setor responsavel. o requisito. beneficios, quando consolidado no Relatérig
autorizados pelo setor Técnico Final — Anexo C;
responsavel, conforme o com referéncia a
requisito. NAO ATENDE se o evidéncia, quanda
resultado nao for aplicavel.
demonstrado.
1.11.35. |Devera permitir a simulagdo de reajuste para| RELEVANTE |Demonstrar a simulagdo de|1. Utilizar TD-07; 2. Executar| TD-07 Resultado do calculo| ATENDE se houver|5 Resultado
analise de impacto sem que isto altere os reajuste para analise de impacto|o calculo ou simulagado; 3. ou relatorio. demonstracdo da simulagéo ATENDE/NAO ATENDE
beneficios. sem que isto altere os beneficios. | Conferir o resultado. de reajuste para analise de registrado no Anexo A ¢
impacto sem que isto altere consolidado no Relatérioc
os beneficios, conforme o Técnico Final — Anexo C;
requisito. NAO ATENDE se o com referéncia 2
resultado nao for evidéncia, quanda
demonstrado. aplicavel.
1.11.36. |Devera gerar créditos bancarios, por 6rgaos e| ESSENCIAL |Demonstrar a geragéo de arquivo|1. Utilizar TD-07 e TD-12;|TD-07 e TD-12 |Arquivo gerado, ATENDE se a geragcédo do|5 Resultado
poderes, em forma de arquivo, para todos os de créditos bancarios e o registro|2. Gerar o arquivo de créditos registro dos dados e|arquivo e o registro dos dados ATENDE/NAO ATENDE
beneficios incluindo pensdes alimenticias e 13° dos respectivos dados, com|bancarios; Termo de [forem demonstrados e houver registrado no Anexo A e
salario, permitindo o registro dos dados do compromisso de adequagdo ao|3. Conferir o arquivo e o Compromisso. compromisso de adequagio consolidado no Relatoric
crédito (nome, banco, agéncia, conta e valor) layout da CONTRATANTE. registro dos dados; ao layout da Técnico Final — Anexo C;
para o més em questdo de modo permanente, 4. Apresentar Termo de CONTRATANTE. NAO com referéncia a
possibilitando consultas futuras via Solugéo, Compromisso quanto a ATENDE se a funcionalidade evidéncia, quandé
sem a necessidade de manusear os arquivos, adequacdo ao layout da nao for demonstrada ou o aplicavel.
no layout fornecido pela CONTRATANTE e CONTRATANTE. compromisso nao for
com as regras bancarias. apresentado.
1.11.37. |Devera permitir a consulta (visualizagdo na| RELEVANTE |Demonstrar a consulta|1. Utilizar TD-07; 2. Gerar o|TD-07 Relatorio ou arquivo|ATENDE se o relatério for|3 Resultado

tela) de todos os relatorios, sem a necessidade
de impressdo, permitindo também a sua
disponibilizacdo em arquivo de manipulacio
com extensao xlsx.

(visualizagado na tela) de todos os
relatorios, sem a necessidade de
impressao, conforme o requisito.

relatério, 3. Conferir o
conteudo e a exportagao,
quando prevista.

gerado pela Solugéo.

gerado conforme o requisito.
NAO ATENDE se o resultado
nao for demonstrado.

ATENDE/NAO ATENDE
registrado no Anexo A &
consolidado no Relatérie
Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quando
aplicavel.




1.11.38. |Devera permitir o registro individualizado das| ESSENCIAL |Demonstrar o] registro|1. Utilizar TD-07; 2. Gerar o|TD-07 Relatério ou arquivo|/ATENDE se o relatério for Resultado
contribuigdes previdenciarias dos inativos e individualizado das contribuicées|relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugdo. |[gerado conforme o requisito. ATENDE/NAO ATENDE
pensionistas, parte segurado e parte patronal, previdenciarias dos inativos e|conteudo e a exportagéo, NAO ATENDE se o resultado registrado no Anexo A e
para possibilitar a emissdo de extratos e pensionistas, parte segurado e|quando prevista. nao for demonstrado. consolidado no Relatério
relatorios. parte patronal, conforme o Técnico Final — Anexo C,
requisito. com referéncia &
evidéncia, quandg

aplicavel.

1.11.39. |Devera permitir regramentos diferenciados| RELEVANTE |Demonstrar regramentos|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Registro da|ATENDE se houver Resultado
para os beneficiarios. diferenciados para os|a demonstragao indicada; 3. execucao. demonstracao de ATENDE/NAO ATENDE
beneficiarios. Conferir o resultado conforme regramentos diferenciados registrado no Anexo A &€
o requisito. para 0s beneficiarios, consolidado no Relatérie
conforme o requisito. NAO Técnico Final — Anexo G,
ATENDE se o resultado nao com referéncia a
for demonstrado. evidéncia, quande

aplicavel.

1.11.40. |Devera permitir a finalizacdo do beneficio na| ESSENCIAL |Demonstrar a finalizagdo do|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Registro da|ATENDE se houver Resultado
folha de pagamento e em outros setores beneficio na folha de pagamento|a demonstragcédo indicada; 3. execucao. demonstracdo da finalizacéo ATENDE/NAO ATENDE
competentes, quando autorizado. e em outros setores | Conferir o resultado conforme do beneficio na folha de registrado no Anexo A ¢
competentes, quando autorizado. |o requisito. pagamento e em outros consolidado no Relatérig
setores competentes, quando Técnico Final — Anexo C;
autorizado, conforme o] com referéncia a
requisito. NAO ATENDE se o evidéncia, quanda

resultado nao for aplicavel.

demonstrado.

1.11.41. |Devera permitir a exportacdo dos parametros e| ESSENCIAL |Demonstrar a exportacdo dos|1. Utilizar TD-07 e TD-12; 2.|TD-07 e TD-12 |Arquivo ATENDE se a exportagao Resultado
dados processados nas folhas, inclusive parametros e dados processados |Gerar, importar ou processar gerado/processado. |preservar as informacdes ATENDE/NAO ATENDE
competéncias de exercicios anteriores, em em folha para geragdo das|o arquivo previsto; 3. Conferir previstas no requisito. NAO registrado no Anexo A ¢
estrutura que permita sua utilizagdo na obrigagoes destinadas a|o resultado. ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatérioc
geragao dos arquivos destinados a RFB, RFB/eSocial. for demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
inclusive eSocial ou obrigagdo que o substitua, com referéncia 2
preservando identificagdo de competéncia, evidéncia, quandg

beneficiario, rubrica e valor. aplicavel.

1.11.42. \Devera contemplar todos os tipos de| ESSENCIAL |Demonstrar que a Solugdo|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Registro da/ATENDE se a Solucéo Resultado
beneficios concedidos e pagos pela contempla todos os tipos de|a demonstracdo indicada; 3. execucgao. contempla todos os tipos de ATENDE/NAO ATENDE
CONTRATANTE. beneficios concedidos e pagos|Conferir o resultado conforme beneficios  concedidos e registrado no Anexo A e
pela CONTRATANTE. o requisito. pagos pela CONTRATANTE, consolidado no Relatoric
conforme o requisito. NAO Técnico Final — Anexo C,
ATENDE se o resultado nao com referéncia a
for demonstrado. evidéncia, quandé

aplicavel.

1.11.43. |Devera permitir identificar o complemento| RELEVANTE |Demonstrar a identificagdo do|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Registro da|ATENDE se houver Resultado
relativo a Emenda Constitucional n°® 70/2012. complemento relativo a Emenda|a demonstracao indicada; 3. execucgao. demonstracao da ATENDE/NAO ATENDE
Constitucional n° 70/2012. Conferir o resultado conforme identificacdo do complemento registrado no Anexo A &
o requisito. relativo a Emenda consolidado no Relatorie

Constitucional n° 70/2012,
conforme o requisito. NAO
ATENDE se o resultado nao
for demonstrado.

Técnico Final — Anexo C:
com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.




1.11.44. |Devera, na manipulagdo da folha de| RELEVANTE |Demonstrar, na manipulagdo da|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Registro da|ATENDE se a visualizagao Resultado
pagamento, permitir a visualizagdo em tela dos folha, a visualizacdo dos|a demonstracao indicada; 3. execucao. dos segurados com e sem ATENDE/NAO ATENDE
segurados com e sem direito a paridade. segurados com e sem direito a|Conferir o resultado conforme direito a paridade for registrado no Anexo A e
paridade. o requisito. demonstrada conforme o consolidado no Relatério
requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo C,
resultado nao for com referéncia &
demonstrado. evidéncia, quandg
aplicavel.
1.11.45. |Devera permitir a geracdo de relatérios de| RELEVANTE |Demonstrar a geragdo de|1. Utilizar TD-07; 2. Gerar o|TD-07 Relatério ou arquivo|/ATENDE se o relatério for Resultado
todos os segurados processados em folha, relatérios de todos os segurados|relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugdo. [gerado conforme o requisito. ATENDE/NAO ATENDE
analitico, sintéticos, resumo, por planos processados em folha, analitico,|conteido e a exportagéo, NAO ATENDE se o resultado registrado no Anexo A e
(financeiro/previdenciario) por 6rgdos e sintéticos, resumo, conforme o|quando prevista. nao for demonstrado. consolidado no Relatérie
poderes. requisito. Técnico Final — Anexo G,
com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.
1.11.46. |Devera gerar arquivos para impressao dos| ESSENCIAL |Demonstrar a geragao dos|1. Utilizar TD-07;|TD-07 Arquivo gerado e ATENDE se a geragdo dos Resultado
contra cheques de pagamentos de todos os arquivos para impressdao dos|2. Gerar os arquivos para Termo de|arquivos for demonstrada e ATENDE/NAO ATENDE
Beneficios e descontos, incluindo as pensdes contracheques, com|impresséo dos Compromisso. houver  compromisso de registrado no Anexo A ¢
alimenticias, no layout estabelecido pela compromisso de adequacdo ao|contracheques; adequacdo ao layout da consolidado no Relatérig
CONTRATANTE. layout da CONTRATANTE. 3. Conferir o resultado CONTRATANTE. NAO Técnico Final — Anexo C;
produzido; ATENDE se a funcionalidade com referéncia a
4. Apresentar Termo de nao for demonstrada ou o evidéncia, quanda
Compromisso  quanto  a compromisso nao for aplicavel.
adequacdo ao layout da apresentado.
CONTRATANTE.
1.11.47. |Devera gerar relatério individualizado dos| ESSENCIAL |Gerar relatorio individualizado|1. Utilizar TD-07;|TD-07 Relatério gerado e /ATENDE se o relatdrio Resultado
segurados, com as informagdes més a més de dos proventos e descontos dos|2. Gerar o] relatério Termo de|individualizado for gerado e ATENDE/NAO ATENDE
todos os proventos e descontos, pagos em segurados, com compromisso de|individualizado; Compromisso. houver  compromisso de registrado no Anexo A €
folha de pagamento (ficha financeira), no adequagdo ao layout da|3. Conferir as informacoes adequacao ao layout da consolidado no Relatérig
layout fornecido pela CONTRATANTE. CONTRATANTE produzidas; CONTRATANTE. NAO Técnico Final — Anexo C;
4. Apresentar Termo de ATENDE se a funcionalidade com referéncia a
Compromisso quanto a nao for demonstrada ou o evidéncia, quando
adequagao ao layout da compromisso nao for aplicavel.
CONTRATANTE. apresentado.
1.11.48. |Devera permitir a visualizagdo em tela dos| RELEVANTE |Demonstrar a visualizagdo em|1. Utilizar TD-07; 2. Executar| TD-07 Registro da|ATENDE se houver Resultado
beneficios incorporados na folha no corrente tela dos beneficios incorporados|a demonstragdo indicada; 3. execucao. demonstracao da visualizacao ATENDE/NAO ATENDE
més. na folha no corrente més. Conferir o resultado conforme em tela dos beneficios registrado no Anexo A €
o requisito. incorporados na folha no consolidado no Relatéric
corrente més, conforme o Técnico Final — Anexo C:
requisito. NAO ATENDE se o com referéncia a
resultado nao for evidéncia, quande
demonstrado. aplicavel.
1.11.49. |Devera gerar arquivo com todas as| RELEVANTE |Gerar e demonstrar arquivo com|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
informagdes do contra cheque para impressao todas as informagdes do contra|a funcionalidade no aplicativo; execugao no|previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE

de folha de pagamento pelo beneficiario via
WEB e mobile.

cheque para impressado de folha
de pagamento pelo beneficiario
via WEB e mobile.

3. Conferir o resultado.

aplicativo.

conforme o requisito. NAO
ATENDE se nao for
demonstrado.

registrado no Anexo A &
consolidado no Relatérie
Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quando
aplicavel.




1.11.50. |Devera permitir visualizagdo e impressdo de| RELEVANTE |Demonstrar visualizagao e|1. Utilizar TD-07; 2. Gerar o|TD-07 Relatério ou arquivo|/ATENDE se o relatério for Resultado
relatério de progressdo com as verbas impressdao de relatério dejrelatério; 3. Conferir o gerado pela Solugdo. |[gerado conforme o requisito. ATENDE/NAO ATENDE
componentes do beneficio, incluindo todos os progressdo com as verbas|conteudo e a exportagéo, NAO ATENDE se o resultado registrado no Anexo A e
reajustes aplicados numa progressdo de componentes  do beneficio,  quando prevista. nao for demonstrado. consolidado no Relatério
valores do beneficio. conforme o requisito. Técnico Final — Anexo C,

com referéncia &
evidéncia, quandg
aplicavel.

1.11.51. |Devera calcular todos os tipos de beneficios| ESSENCIAL |Calcular e demonstrar todos os|1. Utilizar TD-07; 2. Gerar o|TD-07 Relatério ou arquivo|/ATENDE se o relatério for Resultado
listados, considerando descontos e despesas tipos de beneficios listados,|relatorio; 3. Conferir o gerado pela Solugdo. [gerado conforme o requisito. ATENDE/NAO ATENDE
inseridos, gerando relatérios  descritivos considerando descontos e|conteudo e a exportagao, NAO ATENDE se o resultado registrado no Anexo A €
detalhados. despesas inseridos, gerando|quando prevista. nao for demonstrado. consolidado no Relatérie

relatorios descritivos detalhados. Técnico Final — Anexo G,
com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.

1.11.52. |Devera calcular pagamento de acerto de| RELEVANTE |Calcular e demonstrar|1. Utilizar TD-07; 2. Executar| TD-07 Resultado do céalculol/ATENDE se o calculo ou Resultado
aposentados e  pensionistas  falecidos, pagamento de acerto de|o calculo ou simulagdo; 3. ou relatorio. simulacdao for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
considerando os dias e a proporcionalidade do aposentados e pensionistas|Conferir o resultado. conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A ¢
13° salario. falecidos, considerando os dias e ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatéria

a proporcionalidade do 13° for demonstrado. Técnico Final — Anexo C;

salario. com referéncia a
evidéncia, quanda
aplicavel.

1.11.53. |Devera calcular os descontos obrigatérios e a| ESSENCIAL |Calcular e demonstrar os|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Resultado do calculo| ATENDE se houver calculo Resultado
margem consignavel de forma individualizada. descontos obrigatérios e a|o calculo ou simulagdo; 3. ou relatdrio. dos descontos obrigatorios e ATENDE/NAO ATENDE

margem consignavel de forma|Conferir o resultado. a margem consignavel de registrado no Anexo A &

individualizada. forma individualizada, consolidado no Relatorig
conforme o requisito. NAO Técnico Final — Anexo C;
ATENDE se o resultado nao com referéncia a
for demonstrado. evidéncia, quandg
aplicavel.

1.11.54. |Devera permitir a suspensdo temporaria de| RELEVANTE |Demonstrar a suspensao|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Registro da|ATENDE se a suspensao, Resultado
beneficios, pelos meses necessarios, podendo temporaria e a retomada do|a demonstragao indicada; 3. execucgao. retomada e tratamento das ATENDE/NAO ATENDE
ser retomado o pagamento do beneficio a pagamento do beneficio, | Conferir o resultado conforme verbas forem demonstrados registrado no Anexo A €
qualquer tempo, bem como o langamento das incluindo o tratamento das|o requisito. conforme o requisito. NAO consolidado no Relatério
verbas nao pagas més a més verbas nio pagas. ATENDE se o resultado nao Técnico Final — Anexo C;
independentemente do exercicio. for demonstrado. com referéncia a

evidéncia, quando
aplicavel.

1.11.55. |Devera permitir encerramento de beneficio de| RELEVANTE |Demonstrar encerramento de|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
Aposentadoria por Invalidez por retorno ao beneficio de Aposentadoria por|a demonstracdo indicada; 3. execucgao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
trabalho e posterior insercdo do mesmo Invalidez por retorno ao trabalho|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A €
beneficiario com nova aposentadoria. e posterior inser¢cdo do mesmo|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatérié

beneficiario com nova demonstrado. Técnico Final — Anexo C:

aposentadoria. com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.

1.11.56. |Devera permitir ajustes das faixas de Imposto| ESSENCIAL |Demonstrar ajustes das faixas de|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
de Renda, Teto do INSS, Salario Minimo, Imposto de Renda, Teto do|a demonstracdo indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
obedecendo as tabelas estabelecidas por leis INSS, Salario Minimo, | Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
federais e estaduais. obedecendo as tabelas | o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatéric

estabelecidas por leis federais e
estaduais.

demonstrado.

Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quandc
aplicavel.




1.11.57. |Devera permitir reajustes retroativos,| RELEVANTE |Demonstrar reajustes retroativos, |1. Utilizar TD-07; 2. Executar| TD-07 Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
calculando automaticamente a diferenca calculando automaticamente a|a demonstracdo indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
devida e inserindo esse pagamento na diferenca devida e inserindo esse |Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
competéncia atual da folha ou parcelada. pagamento na competéncia atual | o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatério
da folha ou parcelada. demonstrado. Técnico Final — Anexo C,
com referéncia &
evidéncia, quandg

aplicavel.

1.11.58. |Devera calcular o reajuste das pensdes sobre| RELEVANTE |Calcular e demonstrar o reajuste|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Resultado do céalculolATENDE se o calculo ou Resultado
o valor total do beneficio e depois dividir das pensdes sobre o valor total|o calculo ou simulacdo; 3. ou relatorio. simulacdao for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
novamente o valor entre os pensionistas. do beneficio e depois dividir|Conferir o resultado. conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A €
novamente o valor entre o0s ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatérie
pensionistas. for demonstrado. Técnico Final — Anexo G,
com referéncia a
evidéncia, quande

aplicavel.

1.11.59. |Devera apontar os beneficiarios com valores| RELEVANTE |Demonstrar a identificagdo dos|1. Utilizar TD-07; 2. Gerar o|TD-07 Relatério ou arquivo| ATENDE se houver Resultado
negativos, emitindo relatério detalhado. beneficiarios com valores|relatorio; 3. Conferir o gerado pela Solugéo. |[demonstracéo da ATENDE/NAO ATENDE
negativos, emitindo relatério|conteido e a exportagéo, identificagdo dos beneficiarios registrado no Anexo A ¢
detalhado. quando prevista. com valores negativos, consolidado no Relatérig
emitindo relatério detalhado, Técnico Final — Anexo C;
conforme o requisito. NAO com referéncia a
ATENDE se o resultado nao evidéncia, quanda

for demonstrado. aplicavel.

1.11.60. |Devera apontar os beneficiarios com verbas| RELEVANTE |Demonstrar a identificagdo dos|1. Utilizar TD-07; 2. Gerar o|TD-07 Relatério ou arquivo| ATENDE se houver Resultado
repetidas, emitindo relatério detalhado. beneficiarios com verbas|relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugéo. |[demonstracéo da ATENDE/NAO ATENDE
repetidas, emitindo relatério|conteido e a exportagéo, identificagdo dos beneficiarios registrado no Anexo A &
detalhado. quando prevista. com verbas repetidas, consolidado no Relatérig
emitindo relatério detalhado, Técnico Final — Anexo C;
conforme o requisito. NAO com referéncia a
ATENDE se o resultado nao evidéncia, quandg

for demonstrado. aplicavel.

1.11.61. |Devera apontar os beneficiarios com alteragdo| RELEVANTE |Demonstrar a identificagdo dos|1. Utilizar TD-07; 2. Gerar o|TD-07 Relatério ou arquivo|/ATENDE se o relatério for Resultado
de valores dos proventos e pensdes, emitindo beneficiarios com alteragao de|relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugdo. |[gerado conforme o requisito. ATENDE/NAO ATENDE
relatério detalhado. valores dos proventos e|conteudo e a exportagao, NAO ATENDE se o resultado registrado no Anexo A e
pensdes, emitindo relatério|quando prevista. nao for demonstrado. consolidado no Relatério
detalhado. Técnico Final — Anexo G;
com referéncia a
evidéncia, quando

aplicavel.

1.11.62. |Devera apontar os beneficiarios com alteragdo| RELEVANTE |Demonstrar a identificagdo dos|1. Utilizar TD-07; 2. Gerar o|TD-07 Relatério ou arquivo|/ATENDE se o relatério for Resultado
de valores dos descontos, emitindo relatério beneficiarios com alteragao de|relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugdo. |[gerado conforme o requisito. ATENDE/NAO ATENDE
detalhado. valores dos descontos, emitindo|conteudo e a exportagao, NAO ATENDE se o resultado registrado no Anexo A €
relatério detalhado. quando prevista. nao for demonstrado. consolidado no Relatérié
Técnico Final — Anexo C:
com referéncia a
evidéncia, quande

aplicavel.

1.11.63. |Devera calcular pagamento de 13° salario, em| ESSENCIAL |Calcular e demonstrar|1. Utilizar TD-07; 2. Executar| TD-07 Resultado do céalculolATENDE se o calculo ou Resultado

pagamento Unico ou em parcelas no
percentual desejado, de acordo com o valor
dos beneficios do més de competéncia em que
0 13° esta sendo pago.

pagamento de 13° salario, em
pagamento Unico ou em parcelas
no percentual desejado,
conforme o requisito.

o calculo ou simulacdo; 3.
Conferir o resultado.

ou relatério.

simulacdao for demonstrado
conforme o requisito. NAO
ATENDE se o resultado nao
for demonstrado.

ATENDE/NAO ATENDE
registrado no Anexo A e
consolidado no Relatéric
Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quandc
aplicavel.




1.11.64. |Devera  descontar a  contribuicho a| ESSENCIAL |Demonstrar o desconto da|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
CONTRATANTE e Imposto de Renda sobre o contribuicdo a CONTRATANTE e|a demonstracdo indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
valor total de 13° e em caso de parcelamento, Imposto de Renda sobre o valor|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
conforme legislacao. total de 13°, e em caso de|o requisito. ATENDE  se ndo  for consolidado no Relatério
parcelamento, conforme demonstrado. Técnico Final — Anexo C,
legislacdo. com referéncia &
evidéncia, quandg
aplicavel.
1.11.65. |Devera gerar arquivo para impressdao dos| RELEVANTE |Demonstrar a geracéo do arquivo|1. Utilizar TD-07;| TD-07 Arquivo gerado e|ATENDE se a geragcdo do Resultado
contra cheques de pagamento de 13° de todos para impressao dos|2. Gerar o arquivo para Termo de|arquivo for demonstrada e ATENDE/NAO ATENDE
os beneficios, incluindo as pensbes contracheques de 13° com|impressao dos contracheques Compromisso. houver  compromisso de registrado no Anexo A €
alimenticias, no layout estabelecido pela compromisso de adequacdo ao|de 13°; adequacdo ao layout da consolidado no Relatérie
CONTRATANTE. layout da CONTRATANTE. 3. Conferir o resultado CONTRATANTE. NAO Técnico Final — Anexo G,
produzido; ATENDE se a funcionalidade com referéncia a
4. Apresentar Termo de nao for demonstrada ou o evidéncia, quande
Compromisso  quanto  a compromisso nao for aplicavel.
adequacdo ao layout da apresentado.
CONTRATANTE.
1.11.66. |Devera alterar automaticamente para a| ESSENCIAL |Demonstrar a alteracdo de|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
préxima competéncia, sem possibilidade de automaticamente para a préxima|a demonstragdo indicada; 3. execucgao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
alteragbes na competéncia ja encerrada. competéncia, sem possibilidade|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A &
de alteragdes na competéncia ja|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatério
encerrada. demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
com referéncia 2
evidéncia, quandg
aplicavel.
1.11.67. |Devera permitir visualizagdo em tela e| RELEVANTE |Demonstrar visualizacdo em tela|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
impressdo de informes de rendimento e impressdo de informes de|a funcionalidade no aplicativo; execugao no|previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
individuais ou de todos os beneficiarios, a rendimento individuais ou de|3. Conferir o resultado. aplicativo. conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A €
qualquer tempo, via WEB e Mobile. todos os beneficiarios, a ATENDE se nao for consolidado no Relatérig
qualquer tempo, via WEB e demonstrado. Técnico Final — Anexo G;
Mobile. com referéncia a
evidéncia, quando
aplicavel.
1.11.68. |Devera permitir a insercdo, atualizagdo,] ESSENCIAL |Demonstrar a manutencdo e|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Resultado do calculo| ATENDE se as tabelas de Resultado
manuteng¢do, ou alteracdo, sempre que consulta das tabelas utilizadas|o calculo ou simulagido; 3. ou relatdrio. calculo puderem ser mantidas ATENDE/NAO ATENDE
necessario, bem como, a consulta de dados no calculo da folha de|Conferir o resultado. e consultadas conforme o registrado no Anexo A €
nas tabelas necessarias ao calculo da folha de pagamento. requisito. NAO ATENDE se o consolidado no Relatérig
pagamento: Imposto de renda, contribuicdo a resultado nao for Técnico Final — Anexo C;
CONTRATANTE, tetos e pisos remuneratdrios demonstrado. com referéncia 8
bem como do RGPS e do Estado, saléario evidéncia, quando
minimo, cargos, entes em que eram lotados, aplicavel.
descontos, receitas, enquadramentos,
reenquadramentos, entre outros que sejam
pertinentes de todos os segurados desta
autarquia.
1.11.69. |Devera emitir declaragdo individual de| RELEVANTE |Emitir e demonstrar declaracdo|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Registro da|ATENDE se houver emissao Resultado
proventos. individual de proventos. a demonstragdo indicada; 3. execucgao. de declaragdo individual de ATENDE/NAO ATENDE

Conferir o resultado conforme
o requisito.

proventos, conforme o]
requisito. NAO ATENDE se o
resultado nao for
demonstrado.

registrado no Anexo A €
consolidado no Relatério
Técnico Final — Anexo C,
com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.




1.11.70. |Devera permitir a importacdo de arquivos de| RELEVANTE |[Demonstrar a importacdo e o|1. Utilizar TD-07 e TD-12; 2.|TD-07 e TD-12 |Arquivo importado, ATENDE se a importacdo e 0|4 Resultado
descontos enviados pelas entidades processamento de arquivos de|Gerar, importar ou processar registro do|processamento do arquivo ATENDE/NAO ATENDE
conveniadas, no layout fornecido pela descontos, com compromisso de|o arquivo previsto; 3. Conferir processamento e|forem demonstrados e houver registrado no Anexo A e
CONTRATANTE. adequacdo ao layout da|o resultado. 4. Apresentar Termo de|compromisso de adequacéao consolidado no Relatério
CONTRATANTE. Termo de  Compromisso Compromisso. ao layout da Técnico Final — Anexo C,
quanto a adequagdo ao CONTRATANTE. NAO com referéncia &
layout da CONTRATANTE. ATENDE se a funcionalidade evidéncia, quandg
ndo for demonstrada ou o aplicavel.
compromisso nao for
apresentado.
1.11.71. |Devera permitir o lancamento de verbas| RELEVANTE |Demonstrar o lancamento de|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Registro da|ATENDE se o langamento da|4 Resultado
especificas de descontos para determinado verbas especificas de descontos|a demonstragdo indicada; 3. execugdo e Termo|verba especifica for ATENDE/NAO ATENDE
tipo de beneficios ou cargo em folha de em folha de pagamento, com|Conferir o resultado conforme de Compromisso. demonstrado e houver registrado no Anexo A e
pagamento no layout fornecido pela compromisso de adequagdo ao|o requisito. 4. Apresentar compromisso de adequacgao consolidado no Relatérig
CONTRATANTE. layout da CONTRATANTE. Termo de  Compromisso ao layout da Técnico Final — Anexo C;
quanto a adequagdo ao CONTRATANTE. NAO com referéncia a
layout da CONTRATANTE ATENDE se a funcionalidade evidéncia, quando
nado for demonstrada ou o aplicavel.
compromisso nao for
apresentado.
1.11.72. |Devera apontar inconsisténcias no arquivo de| RELEVANTE |Demonstrar a identificagdo de|1. Utilizar TD-07; 2. Gerar o|TD-07 Relatério ou arquivo|ATENDE se o relatorio for 4 Resultado
descontos, através de relatorio ou mensagem inconsisténcias no arquivo de|relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugéo. [gerado conforme o requisito. ATENDE/NAO ATENDE
de erro, informando que tipo de inconsisténcia descontos, através de relatério|conteido e a exportagao, NAO ATENDE se o resultado registrado no Anexo A &
e em qual linha do arquivo ela ocorreu. ou mensagem de erro, conforme|quando prevista. nao for demonstrado. consolidado no Relatéris
o requisito. Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quando
aplicavel.
1.11.73. |Devera liberar contra cheques para emissdo| RELEVANTE |Demonstrar a liberagdo de contra|1. Utilizar TD-07 e TD-01; 2.|TD-07 e TD-01 |Registro da|ATENDE se houver |4 Resultado
apos aprovagdo da CONTRATANTE mediante cheques para emissdao apos|Executar a demonstragao execucgao. demonstracéo da liberagao de ATENDE/NAO ATENDE
insercao de senha. aprovacao da CONTRATANTE|indicada; 3. Conferir o contra cheques para emissao registrado no Anexo A €
mediante inser¢do de senha. resultado conforme o] apos aprovagao da consolidado no Relatorie
requisito. CONTRATANTE mediante Técnico Final — Anexo C;
insercdo de senha, conforme com referéncia a
o requisito. NAO ATENDE se evidéncia, quande
o] resultado nao for aplicavel.
demonstrado.
1.11.74. |Devera permitir informar a competéncia de| ESSENCIAL |Demonstrar o registro da|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Registro da|ATENDE se houver|3 Resultado
pagamento de cada folha paga. competéncia de pagamento de|a demonstragédo indicada; 3. execucao. demonstragcado do registro da ATENDE/NAO ATENDE
cada folha paga. Conferir o resultado conforme competéncia de pagamento registrado no Anexo A €&
o requisito. de cada folha paga, conforme consolidado no Relatério
o requisito. NAO ATENDE se Técnico Final — Anexo C;
o} resultado nao for com referéncia a
demonstrado. evidéncia, quando
aplicavel.
1.11.75. |Devera permitir a impressao de relatérios no| RELEVANTE |Demonstrar a geragdo e|1. Utilizar TD-07; 2. Gerar o|TD-07 Relatério gerado e|ATENDE se a geragdo el|4 Resultado

layout fornecido pela CONTRATANTE.

impressao de relatérios, com
compromisso de adequagdo ao
layout da CONTRATANTE.

relatério, 3. Conferir o
conteudo e a exportagao,
quando prevista. 4,
Apresentar Termo de
Compromisso quanto a
adequagao ao layout da
CONTRATANTE.

Termo de

Compromisso.

impressao do relatério forem
demonstradas e houver
compromisso de adequacao
ao layout da
CONTRATANTE. NAO
ATENDE se a funcionalidade
nao for demonstrada ou o
compromisso nao for
apresentado.

ATENDE/NAO ATENDE
registrado no Anexo A e
consolidado no Relatérie
Técnico Final — Anexo C,

com referéncia a
evidéncia, quandg
aplicavel.




1.11.76. |Devera permitir a emissdo de contracheques. ESSENCIAL [Demonstrar a emissdo de|1. Utilizar TD-07; 2. Executar | TD-07 Registro da|ATENDE se houver Resultado
contracheques. a demonstracdo indicada; 3. execucao. demonstracdo da emissao de ATENDE/NAO ATENDE
Conferir o resultado conforme contracheques, conforme o registrado no Anexo A e
o requisito. requisito. NAO ATENDE se o consolidado no Relatério
resultado nao for Técnico Final — Anexo C,
demonstrado. com referéncia &
evidéncia, quandg
aplicavel.
1.11.77. |Devera permitir a emissdo de Relatérios Por| RELEVANTE |Demonstrar a emissdao de|1. Utilizar TD-07; 2. Gerar o|TD-07 Relatério ou arquivo| ATENDE se houver Resultado
Tipo de Beneficio. Relatdrios Por Tipo de Beneficio. |relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugéo. |[demonstracdo da emissao de ATENDE/NAO ATENDE
conteudo e a exportagao, Relatérios Por Tipo de registrado no Anexo A e
quando prevista. Beneficio, conforme o] consolidado no Relatérie
requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo G,
resultado nao for com referéncia a
demonstrado. evidéncia, quande
aplicavel.
1.11.78. |Devera permitir a emissdo de Relatérios de| ESSENCIAL |Demonstrar a emissao de|1. Utilizar TD-07; 2. Gerar o|TD-07 Relatério ou arquivo| ATENDE se houver Resultado
Folha Analitica. Relatdrios de Folha Analitica. relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugéo. |[demonstracédo da emissao de ATENDE/NAO ATENDE
conteudo e a exportagao, Relatérios de Folha Analitica, registrado no Anexo A &
quando prevista. conforme o requisito. NAO consolidado no Relatéria
ATENDE se o resultado nao Técnico Final — Anexo C;
for demonstrado. com referéncia a
evidéncia, quanda
aplicavel.
1.11.79. |Devera permitir a emissdo de Relatério de| RELEVANTE |Demonstrar a emissdao de|1. Utilizar TD-07; 2. Gerar o|TD-07 Relatério ou arquivo| ATENDE se houver Resultado
Folha Analitica por 6rgéaos e poderes. Relatério de Folha Analitica por|relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugéo. |[demonstracdo da emissao de ATENDE/NAO ATENDE
orgaos e poderes. conteudo e a exportagao, Relatério de Folha Analitica registrado no Anexo A &
quando prevista. por 6rgdos e poderes, consolidado no Relatérig
conforme o requisito. NAO Técnico Final — Anexo C;
ATENDE se o resultado nao com referéncia a
for demonstrado. evidéncia, quandg
aplicavel.
1.11.80. |Devera permitir a emissdo de Relatérios do| RELEVANTE |Demonstrar a emissdao de|1. Utilizar TD-07; 2. Gerar o|TD-07 Relatério ou arquivo| ATENDE se houver Resultado
Resumo da Folha. Relatérios do Resumo da Folha. |relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugéo. |[demonstracédo da emissao de ATENDE/NAO ATENDE
conteudo e a exportagao, Relatérios do Resumo da registrado no Anexo A e
quando prevista. Folha, conforme o requisito. consolidado no Relatério
NAO ATENDE se o resultado Técnico Final — Anexo C;
nao for demonstrado. com referéncia a
evidéncia, quando
aplicavel.
1.11.81. |Devera possuir Cadastro de Contribui¢oes. ESSENCIAL |Apresentar e demonstrar|1. Utilizar TD-07; 2. Executar| TD-07 Registro da|ATENDE se houver Resultado
Cadastro de Contribuigcdes. a demonstracdo indicada; 3. execucgao. apresentacao e ATENDE/NAO ATENDE
Conferir o resultado conforme demonstracao de Cadastro de registrado no Anexo A €
o requisito. Contribuicbes, conforme o consolidado no Relatéric
requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo C:
resultado nao for com referéncia a
demonstrado. evidéncia, quande
aplicavel.
1.11.82. |Devera permitir a individualizacdo das| ESSENCIAL |Demonstrar a individualizagdo|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Registro da|ATENDE se houver Resultado
contribuicdes dos segurados e dos oérgaos e das contribuicbes dos segurados|a demonstragdo indicada; 3. execucao. demonstracao da ATENDE/NAO ATENDE
poderes. e dos 6rgaos e poderes. Conferir o resultado conforme individualizag&o das registrado no Anexo A e

o requisito.

contribuicbes dos segurados
e dos orgdos e poderes,
conforme o requisito. NAO
ATENDE se o resultado n&o
for demonstrado.

consolidado no Relatéric
Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quandc
aplicavel.




1.11.83. |Devera permitir a emisséo de relatorios para a| RELEVANTE |Demonstrar a emissdao de|1. Utilizar TD-07; 2. Gerar o|TD-07 Relatério ou arquivo| ATENDE se houver Resultado
contabilizac&o individual. relatérios para a contabilizagdo|relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugéo. |[demonstracdo da emissao de ATENDE/NAO ATENDE
individual. conteudo e a exportagao, relatérios para a registrado no Anexo A e
quando prevista. contabilizacao individual, consolidado no Relatério
conforme o requisito. NAO Técnico Final — Anexo C,
ATENDE se o resultado nao com referéncia &
for demonstrado. evidéncia, quandg
aplicavel.
1.11.84. |Devera permitir a discriminacdo dos valores| RELEVANTE |Demonstrar a discriminagdo dos|1. Utilizar TD-07; 2. Executar| TD-07 Registro da|ATENDE se houver Resultado
consignados, empenhados e recolhidos. valores consignados,|a demonstragdo indicada; 3. execucao. demonstracao da ATENDE/NAO ATENDE
empenhados e recolhidos. Conferir o resultado conforme discriminagdo dos valores registrado no Anexo A e
o requisito. consignados, empenhados e consolidado no Relatérie
recolhidos, conforme o) Técnico Final — Anexo C;
requisito. NAO ATENDE se o com referéncia a
resultado nao for evidéncia, quande
demonstrado. aplicavel.
1.11.85. |Devera permitir a emissdo de extratos para os| RELEVANTE |Demonstrar a emissdo de|1. Utilizar TD-07; 2. Executar| TD-07 Registro da|ATENDE se houver Resultado
segurados. extratos para os segurados. a demonstracdo indicada; 3. execucao. demonstracdo da emissao de ATENDE/NAO ATENDE
Conferir o resultado conforme extratos para os segurados, registrado no Anexo A &
o requisito. conforme o requisito. NAO consolidado no Relatérig
ATENDE se o resultado nao Técnico Final — Anexo C;
for demonstrado. com referéncia a
evidéncia, quanda
aplicavel.
1.11.86. |Devera permitir a emissdo de relatério de envio| RELEVANTE |Demonstrar a emissdao de|1. Utilizar TD-07; 2. Gerar o|TD-07 Relatério ou arquivo| ATENDE se houver Resultado
ao TCE. relatério de envio ao TCE. relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugéo. |[demonstracdo da emissao de ATENDE/NAO ATENDE
conteuido e a exportagéo, relatério de envio ao TCE, registrado no Anexo A &
quando prevista. conforme o requisito. NAO consolidado no Relatérig
ATENDE se o resultado ndo Técnico Final — Anexo C,
for demonstrado. com referéncia a
evidéncia, quandg
aplicavel.
1.11.87. |Devera permitir que o usuario possa gerenciar| RELEVANTE |Demonstrar que o usuario possa|1. Utilizar TD-07; 2. Gerar o|TD-07 Relatério ou arquivo|/ATENDE se o relatério for Resultado
e confeccionar relatérios de dados constantes gerenciar e confeccionar|relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugdo. |[gerado conforme o requisito. ATENDE/NAO ATENDE
da Solugéo, através de busca do campo e relatérios de dados constantes|conteido e a exportagéo, NAO ATENDE se o resultado registrado no Anexo A e
tabelas, separando em arquivo xIsx. da Solucgéao, através de busca do|quando prevista. nao for demonstrado. consolidado no Relatério
campo e tabelas, separando em Técnico Final — Anexo C;
arquivo xIsx. com referéncia a
evidéncia, quando
aplicavel.
1.11.88. |Devera permitir a emissdo de arquivos de| RELEVANTE |Demonstrar a emissdao de|1. Utilizar TD-07; 2. Gerar,|TD-07 Arquivo ATENDE se houver Resultado
envio ao TCE. arquivos de envio ao TCE. importar ou processar o gerado/processado. |[demonstracdo da emissao de ATENDE/NAO ATENDE

arquivo previsto; 3. Conferir o
resultado.

arquivos de envio ao TCE,
conforme o requisito. NAO
ATENDE se o resultado nao
for demonstrado.

registrado no Anexo A €
consolidado no Relatéric
Técnico Final — Anexo C:
com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.




1.11.89. |Devera permitir a emissdo de relatério| RELEVANTE |Gerar relatério detalhado de|1. Utilizar TD-07; 2. Gerar o|TD-07 Relatério gerado e|/ATENDE se o relatério|4 Resultado
detalhado de proventos e descontos, por 6rgao proventos e descontos por 6rgao|relatério; 3. Conferir o Termo de|detalhado for gerado por ATENDE/NAO ATENDE
e poder no layout fornecido pela e poder, com compromisso de|conteudo e a exportacao, Compromisso. o6rgdo e poder e houver registrado no Anexo A e
CONTRATANTE. adequacdo ao layout da|quando prevista. 4, compromisso de adequacao consolidado no Relatério
CONTRATANTE. Apresentar Termo de ao layout da Técnico Final — Anexo C,
Compromisso quanto a CONTRATANTE. NAO com referéncia &
adequacdo ao layout da ATENDE se a funcionalidade evidéncia, quandg
CONTRATANTE. ndo for demonstrada ou o aplicavel.
compromisso nao for
apresentado.
1.12. Da Pericia Médica
Caodigo / - .. _ - | Funcionalidade a demonstrar / . . Dados s Critério objetivo de Te.mpo :
ltem Requisito Classificagao Forma de com = Procedimento / roteiro L. Evidéncia esperada = estimad Forma de registro
provagao necessarios aprovacgao o (min)
1.12.1. |Devera permitir o gerenciamento da agenda de| RELEVANTE |Demonstrar o gerenciamento da|1. Utilizar TD-11; 2. Executar| TD-11 Registro da|ATENDE se houver|4 Resultado
atendimento dos médicos peritos. agenda de atendimento dos|a demonstragdo indicada; 3. execucao. demonstracao do ATENDE/NAO ATENDE
médicos peritos. Conferir o resultado conforme gerenciamento da agenda de registrado no Anexo A ¢
o requisito. atendimento dos médicos consolidado no Relatério
peritos, conforme o requisito. Técnico Final — Anexo C;
NAO ATENDE se o resultado com referéncia 2
nao for demonstrado. evidéncia, quande
aplicavel.
1.12.2. |Devera permitir o agendamento, remarcacdo e| RELEVANTE |Demonstrar o agendamento,|1. Utilizar TD-11; 2. Executar|TD-11 Registro da|ATENDE se houver|4 Resultado
cancelamento de pericias agendadas. remarcacdo e cancelamento de|a demonstracdo indicada; 3. execucao. demonstracao do ATENDE/NAO ATENDE
pericias agendadas. Conferir o resultado conforme agendamento, remarcacao e registrado no Anexo A &
o requisito. cancelamento de pericias consolidado no Relatérig
agendadas, conforme o Técnico Final — Anexo C;
requisito. NAO ATENDE se o com referéncia 3
resultado nao for evidéncia, quandg
demonstrado. aplicavel.
1.12.3. |Devera permitir o bloqueio do agendamento de| RELEVANTE |Demonstrar o bloqueio do|1. Utilizar TD-11; 2. Executar|TD-11 Registro da|ATENDE se houver|4 Resultado
pericias concomitantes para mesmo Médico ou agendamento de pericias|a demonstragdo indicada; 3. execugao. demonstragao do bloqueio do ATENDE/NAO ATENDE
Junta Médica. concomitantes para  mesmo|Conferir o resultado conforme agendamento de pericias registrado no Anexo A ¢
Médico ou Junta Médica. o requisito. concomitantes para mesmo consolidado no Relatérig
Médico ou Junta Médica, Técnico Final — Anexo C;
conforme o requisito. NAO com referéncia a
ATENDE se o resultado nao evidéncia, quandag
for demonstrado. aplicavel.
1.12.4. |Devera permitir registrar a informacdo do| RELEVANTE |Demonstrar o registro da|1. Utilizar TD-11; 2. Executar|TD-11 Configuracao ou|/ATENDE se houver|4 Resultado
motivo da pericia, bem como a parametrizagao informagdo do motivo da pericia,|a parametrizagao; 3. Conferir captura de tela. demonstragao do registro da ATENDE/NAO ATENDE
dos mesmos. bem como a parametrizagdo dos|o resultado conforme o informagcdo do motivo da registrado no Anexo A €
mesmos. requisito. pericia, bem como a consolidado no Relatéric
parametrizacdo dos mesmos, Técnico Final — Anexo C;
conforme o requisito. NAO com referéncia a
ATENDE se o resultado nao evidéncia, quandg
for demonstrado. aplicavel.
1.12.5. |Devera possibilitar o agendamento de pericia| RELEVANTE |Demonstrar o agendamento de|1. Utilizar TD-11; 2. Executar|TD-11 Registro da|ATENDE se houver|4 Resultado
para um médico especifico ou para uma junta pericia para um meédico|a demonstragao indicada; 3. execugao. demonstragao do ATENDE/NAO ATENDE

médica.

especifico ou para uma junta
médica.

Conferir o resultado conforme
o requisito.

agendamento de pericia para
um médico especifico ou para
uma junta médica, conforme o
requisito. NAO ATENDE se o
resultado nao for
demonstrado.

registrado no Anexo A €
consolidado no Relatério
Técnico Final — Anexo C:
com referéncia a
evidéncia, quando
aplicavel.




1.12.6. |Devera permitir consulta do agendamento por| RELEVANTE |Demonstrar consulta do|1. Utilizar TD-11; 2. Executar|TD-11 Resultado da|ATENDE se houver Resultado
médico ou junta médica. agendamento por médico ou|a consulta; 3. Conferir o consulta. demonstracdo de consulta do ATENDE/NAO ATENDE
junta médica. resultado. agendamento por médico ou registrado no Anexo A e
junta médica, conforme o consolidado no Relatério
requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo C,
resultado nao for com referéncia &
demonstrado. evidéncia, quandg
aplicavel.
1.12.7. |Devera permitir o cadastramento de calendario| RELEVANTE |Demonstrar o cadastramento de|1. Utilizar TD-11; 2. Executar|TD-11 Registro da|ATENDE se houver Resultado
especifico para cada médico perito. calendario especifico para cadala demonstracdo indicada; 3. execucao. demonstracao do ATENDE/NAO ATENDE
médico perito. Conferir o resultado conforme cadastramento de calendario registrado no Anexo A &€
o requisito. especifico para cada médico consolidado no Relatérie
perito, conforme o requisito. Técnico Final — Anexo G;
NAO ATENDE se o resultado com referéncia a
nao for demonstrado. evidéncia, quande
aplicavel.
1.12.8. |Devera permitir a revisdo de pericias ja| RELEVANTE |Demonstrar a revisdo de pericias|1. Utilizar TD-11; 2. Executar|TD-11 Registro da|ATENDE se houver Resultado
concluidas. ja concluidas. a demonstracdo indicada; 3. execucao. demonstracdo da revisdo de ATENDE/NAO ATENDE
Conferir o resultado conforme pericias ja concluidas, registrado no Anexo A ¢
o requisito. conforme o requisito. NAO consolidado no Relatérig
ATENDE se o resultado nao Técnico Final — Anexo C;
for demonstrado. com referéncia a
evidéncia, quanda
aplicavel.
1.12.9. |Devera registrar o tipo de doenga conforme| RELEVANTE |Demonstrar o registro do tipo de|1. Utilizar TD-11; 2. Executar| TD-11 Registro da|ATENDE se houver Resultado
tabela “CID” para emissao de laudo médico. doenga conforme tabela “CID”|a demonstracdo indicada; 3. execucao. demonstragcado do registro do ATENDE/NAO ATENDE
para emissdo de laudo médico. |Conferir o resultado conforme tipo de doenga conforme registrado no Anexo A g
o requisito. tabela “CID” para emissao de consolidado no Relatérig
laudo médico. NAO ATENDE Técnico Final — Anexo C,
se o0 resultado nao for com referéncia a
demonstrado. evidéncia, quandg
aplicavel.
1.12.10. |Devera permitir a consulta de informagdo do| RELEVANTE |[Demonstrar a consulta de|1. Utilizar TD-11; 2. Executar|TD-11 Resultado da|ATENDE se houver Resultado
CID por cédigo e/ou descrigéo. informacdo do CID por codigoja consulta; 3. Conferir o consulta. demonstracao da consulta de ATENDE/NAO ATENDE
e/ou descrigao. resultado. informacao do CID por codigo registrado no Anexo A €
e/ou descricdo, conforme o consolidado no Relatério
requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo C;
resultado nao for com referéncia a
demonstrado. evidéncia, quando
aplicavel.
1.12.11. |Devera possibilitar a consulta do histérico do| RELEVANTE |Demonstrar a consulta do|1. Utilizar TD-11; 2. Executar|TD-11 Resultado da|ATENDE se a consulta for Resultado
segurado da CONTRATANTE, garantindo o historico do segurado dala consulta; 3. Conferir o consulta. realizada conforme o] ATENDE/NAO ATENDE
sigilo de informagdes que sao pertinentes CONTRATANTE, garantindo o|resultado. requisito. NAO ATENDE se o registrado no Anexo A €
apenas aos médicos peritos. sigilo de informagdes que séo resultado nao for consolidado no Relatéric
pertinentes apenas aos médicos demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
peritos. com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.
1.12.12. |Devera manter o prontuario de cada segurado| RELEVANTE |Demonstrar a manutencdo do|1. Utilizar TD-11; 2. Executar|TD-11 Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
da CONTRATANTE, com historico de todos os prontudrio de cada segurado da|a demonstragdo indicada; 3. execucéo. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE

atendimentos, laudos, histérico da doenga
atual, antecedentes, exame fisico, exames
complementares e documentos relacionados.

CONTRATANTE, com histdrico
de todos os atendimentos,
laudos, histérico da doencga atual,
conforme o requisito.

Conferir o resultado conforme
o requisito.

conforme o requisito. NAO
ATENDE  se nao  for
demonstrado.

registrado no Anexo A e
consolidado no Relatéric
Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quandc
aplicavel.




1.12.13. |Devera emitir documentos configurados com| RELEVANTE |Emitir e demonstrar documentos|1. Utilizar TD-11; 2. Executar|TD-11 Registro da|ATENDE se houver emisséo |4 Resultado
base em modelos pré- definidos por motivo de configurados com base em|a demonstragdo indicada; 3. execucao. de documentos configurados ATENDE/NAO ATENDE
pericia da CONTRATANTE. modelos pré- definidos por|Conferir o resultado conforme com base em modelos preé- registrado no Anexo A e
motivo de pericia da|o requisito. definidos por motivo de consolidado no Relatério
CONTRATANTE. pericia da CONTRATANTE, Técnico Final — Anexo C,
conforme o requisito. NAO com referéncia &
ATENDE se o resultado nao evidéncia, quandg
for demonstrado. aplicavel.
1.12.14. |Devera emitir laudo de homologacéo da pericia| RELEVANTE |Emitir e demonstrar laudo de|1. Utilizar TD-11; 2. Executar|TD-11 Registro da|ATENDE se houver emisséo |4 Resultado
médica realizada. homologacdo da pericia médicaja demonstracdo indicada; 3. execucao. de laudo de homologagdo da ATENDE/NAO ATENDE
realizada. Conferir o resultado conforme pericia médica realizada, registrado no Anexo A &€
o requisito. conforme o requisito. NAO consolidado no Relatérie
ATENDE se o resultado nao Técnico Final — Anexo G;
for demonstrado. com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.
1.12.15. |Devera consultar histérico de atendimentos do| RELEVANTE |Consultar e demonstrar histoérico|1. Utilizar TD-11; 2. Executar|TD-11 Resultado da|ATENDE se houver consulta|3 Resultado
dia, ou de um periodo. de atendimentos do dia, ou de|la consulta; 3. Conferir o consulta. de histérico de atendimentos ATENDE/NAO ATENDE
um periodo. resultado. do dia, ou de um periodo, registrado no Anexo A &
conforme o requisito. NAO consolidado no Relatéria
ATENDE se o resultado nao Técnico Final — Anexo C;
for demonstrado. com referéncia a
evidéncia, quanda
aplicavel.
1.12.16. |Devera emitir o protocolo de atendimento para| RELEVANTE |Emitir e demonstrar o protocolo|1. Utilizar TD-11; 2. Executar|TD-11 Registro da|ATENDE se houver emisséo |4 Resultado
0 segurado da CONTRATANTE. de atendimento para o segurado|a demonstragdo indicada; 3. execucao. do protocolo de atendimento ATENDE/NAO ATENDE
da CONTRATANTE. Conferir o resultado conforme para o} segurado da registrado no Anexo A &
o requisito. CONTRATANTE, conforme o consolidado no Relatorig
requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo C;
resultado nao for com referéncia a
demonstrado. evidéncia, quandg
aplicavel.
1.12.17. |Devera consultar histérico de atendimentos do| RELEVANTE |Consultar e demonstrar histoérico|1. Utilizar TD-11; 2. Executar|TD-11 Resultado da|ATENDE se houver consulta|3 Resultado
paciente em um determinado periodo. de atendimentos do paciente em|a consulta; 3. Conferir o consulta. de histdrico de atendimentos ATENDE/NAO ATENDE
um determinado periodo. resultado. do paciente em um registrado no Anexo A e
determinado periodo, consolidado no Relatério
conforme o requisito. NAO Técnico Final — Anexo C;
ATENDE se o resultado nao com referéncia a
for demonstrado. evidéncia, quando
aplicavel.
1.13. Da Arrecadacgao Previdenciaria |
Cédigo / - ... _ -~ | Funcionalidade a demonstrar / . . Dados Coa Critério objetivo de Te_mpo .
ltem Requisito Classificagao Forma de com = Procedimento / roteiro e Evidéncia esperada = estimad Forma de registro
provagao necessarios aprovagao o (min)
1.13.1. |Devera executar mensalmente as importacées | RELEVANTE |Demonstrar a importacao mensal|1. Utilizar TD-09; 2. Executar|TD-09 Configuracao ou/ATENDE se a importacao|4 Resultado
parametrizadas dos arquivos de todos os parametrizada dos arquivos de|a parametrizagao; 3. Conferir captura de tela. parametrizada for ATENDE/NAO ATENDE
segurados desta autarquia. segurados. o resultado conforme o demonstrada conforme o registrado no Anexo A €

requisito.

requisito. NAO ATENDE se o
resultado nao for
demonstrado.

consolidado no Relatérie
Técnico Final — Anexo C,
com referéncia a
evidéncia, quanda
aplicavel.




1.13.2. |Devera gerar GRCP (guia de recolhimento de | RELEVANTE |Gerar e demonstrar GRCP (guia|1. Utilizar TD-09; 2. Executar|TD-09 Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
contribuigdo previdenciaria) dos segurados da de recolhimento de contribuicdo|a demonstracdo indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
autarquia, inclusive para segurados licenciados previdenciaria) dos segurados da|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
para tratar de interesses particulares para que autarquia, inclusive nas| o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatério
seja procedido o devido recolhimento situagdes previstas no requisito. demonstrado. Técnico Final — Anexo C,
previdenciario. com referéncia &
evidéncia, quandg

aplicavel.

1.13.3. |Devera efetuar o Registro e o Controle do RELEVANTE |Demonstrar o registro e o|1. Utilizar TD-09; 2. Executar| TD-09 Registro da|ATENDE se o registro e o Resultado
recolhimento das contribui¢gdes previdenciarias controle do recolhimento das|a demonstracdo indicada; 3. execucao. controle dos recolhimentos ATENDE/NAO ATENDE
por parte (segurado/patronal) dos poderes contribuicdes previdenciarias por|Conferir o resultado conforme forem demonstrados registrado no Anexo A &€
Executivo, Assembleia Legislativa, Tribunal de segurado e patronal, segregados|o requisito. conforme o requisito. NAO consolidado no Relatérie
Contas, Tribunal de Justica, Procuradoria por poder. ATENDE se o resultado nao Técnico Final — Anexo C;
Geral de Justica e Defensoria Publica. for demonstrado. com referéncia a
evidéncia, quande

aplicavel.

1.13.4. |Devera permitir a emissao de relatério mensal | RELEVANTE |Gerar relatério mensal|1. Utilizar TD-09; 2. Gerar o|TD-09 Relatério ou arquivol/ATENDE se o relatério Resultado
consolidado do recolhimento das contribui¢des consolidado dos recolhimentos|relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugdo. |consolidar e individualizar os ATENDE/NAO ATENDE
previdenciarias de cada servidor por parte previdenciarios, individualizado e|conteudo e a exportagéo, recolhimentos conforme o registrado no Anexo A &
(servidor/patronal) e custo complementar e ou segregado conforme o requisito. |quando prevista. requisito. NAO ATENDE se o consolidado no Relatérig
aportes financeiros por fonte pagadora, de resultado nao for Técnico Final — Anexo C;
forma individualizada, por regime financeiro e demonstrado. com referéncia a
previdenciario; evidéncia, quanda

aplicavel.

1.13.5. |Devera permitir a emissao da Guia de RELEVANTE |Demonstrar a emissdao da Guia|1. Utilizar TD-09; 2. Executar|TD-09 Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
Recolhimento de Contribuicdo Previdenciaria de Recolhimento de Contribuicdo|a demonstracdo indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
para contribuinte facultativo (individual); Previdenciaria para contribuinte|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A &
facultativo (individual). o0 requisito. ATENDE  se ndo  for consolidado no Relatorig
demonstrado. Técnico Final — Anexo C,
com referéncia a
evidéncia, quandg

aplicavel.

1.13.6. |Devera permitir a emissdo dos boletos de RELEVANTE |Demonstrar a emissao dos|1. Utilizar TD-09; 2. Executar| TD-09 Registro da|ATENDE se houver Resultado
Arrecadacéo pelo érgao solicitante, através da boletos de Arrecadacdo peloja demonstracdo indicada; 3. execucgao. demonstracdo da emisséo ATENDE/NAO ATENDE
internet (portal integracao); orgao solicitante, através da|Conferir o resultado conforme dos boletos de Arrecadacéo registrado no Anexo A €
internet (portal integragao). o requisito. pelo 6rgéo solicitante, através consolidado no Relatério
da internet (portal integragao), Técnico Final — Anexo C;
conforme o requisito. NAO com referéncia a
ATENDE se o resultado nao evidéncia, quando

for demonstrado. aplicavel.

1.13.7. |Devera permitir a emissao do demonstrativo de| RELEVANTE |Demonstrar a emissdo do|1. Utilizar TD-09; 2. Gerar o|TD-09 Relatério ou arquivo| ATENDE se houver Resultado

célculos de todos os segurados desta
autarquia a disposicao/cedido;

demonstrativo de calculos de
todos o0s segurados desta
autarquia a disposigao/cedido.

relatério, 3. Conferir o
conteudo e a exportagao,
quando prevista.

gerado pela Solugéo.

demonstracdo da emissao do
demonstrativo de calculos de
todos os segurados desta
autarquia a
disposi¢ao/cedido, conforme
o requisito. NAO ATENDE se
o] resultado nao for
demonstrado.

ATENDE/NAO ATENDE
registrado no Anexo A €
consolidado no Relatéric
Técnico Final — Anexo C:

com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.




1.13.8. |Devera permitir a emiss&o do boleto de RELEVANTE |Demonstrar a emissdo do boleto|1. Utilizar TD-09; 2. Executar| TD-09 Registro da|/ATENDE se o resultado|5 Resultado
Arrecadacéo facultativo de todos os segurados de Arrecadacdo facultativo de|a demonstracdo indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
desta autarquia licenciados, através da internet todos os segurados desta|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
(portal integragao). autarquia licenciados, através da|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatério
internet (portal integragao). demonstrado. Técnico Final — Anexo C,
com referéncia &
evidéncia, quandg
aplicavel.
1.14. Da Arrecadacao Previdenciaria Il
Cédigo / - ... _ .~ | Funcionalidade a demonstrar / . . Dados Coa Critério objetivo de Te_mpo .
ltem Requisito Classificagao Forma de com = Procedimento / roteiro e Evidéncia esperada = estimad Forma de registro
provagao necessarios aprovagao o (min)
1.14.1. |Devera permitir a emissao do demonstrativo de| RELEVANTE |Demonstrar a emissdo do|1. Utilizar TD-09; 2. Gerar o|TD-09 Relatério ou arquivo|ATENDE se houver |4 Resultado
calculos dos licenciados. demonstrativo de calculos dos|relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugéo. |[demonstracao da emissédo do ATENDE/NAO ATENDE
licenciados. conteudo e a exportagao, demonstrativo de calculos dos registrado no Anexo A ¢
quando prevista. licenciados, conforme o consolidado no Relatorie
requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo C;
resultado nao for com referéncia a
demonstrado. evidéncia, quandg
aplicavel.
1.14.2. |Devera fazer a vinculagdo dos boletos pagos| RELEVANTE |Demonstrar a vinculagdo dos|1. Utilizar TD-09; 2. Executar| TD-09 Registro da|ATENDE se houver |4 Resultado
com a remuneragao de cada servidor. boletos pagos com ala demonstracdo indicada; 3. execucgao. demonstragdo da vinculagéo ATENDE/NAO ATENDE
remuneracao de cada servidor. |Conferir o resultado conforme dos boletos pagos com a registrado no Anexo A &
o requisito. remuneragao de cada consolidado no Relatorig
servidor, conforme o requisito. Técnico Final — Anexo G;
NAO ATENDE se o resultado com referéncia E}
nao for demonstrado. evidéncia, quandg
aplicavel.
1.14.3. |Devera efetuar controle das pendéncias| RELEVANTE |Executar e demonstrar controle|1. Utilizar TD-09; 2. Executar|TD-09 Registro da|ATENDE se o resultado|4 Resultado
geradas no processo de arrecadagdo de das pendéncias geradas no|a demonstragdo indicada; 3. execucgao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
contribui¢cdes previdenciarias. processo de arrecadacdo de|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
contribui¢cdes previdenciarias. o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatori
demonstrado. Técnico Final — Anexo GC;
com referéncia a
evidéncia, quando
aplicavel.
1.14.4. |Devera permitir o lancamento da correcdo| RELEVANTE |Demonstrar o lancamento da|1. Utilizar TD-09; 2. Executar|TD-09 Registro da|ATENDE se houver |4 Resultado
monetaria conforme o indice Nacional de corregcdo monetaria conforme o|a demonstracdo indicada; 3. execucgao. demonstracdo do langamento ATENDE/NAO ATENDE
Preco ao Consumidor (INPC). indice Nacional de Preco ao|Conferir o resultado conforme da correcao monetaria registrado no Anexo A &
Consumidor (INPC). o requisito. conforme o Indice Nacional consolidado no Relatorio
de Prego ao Consumidor Técnico Final — Anexo C,
(INPC). NAO ATENDE se o com referéncia a
resultado nao for evidéncia, quande
demonstrado. aplicavel.
1.14.5. |Devera permitir a atualizacao de boletos para| RELEVANTE |Demonstrar a atualizacdo de|1. Utilizar TD-09; 2. Executar|TD-09 Registro da|ATENDE se houver|3 Resultado
pagamentos posteriores. boletos para pagamentos|a demonstracdo indicada; 3. execucgao. demonstracdo da atualizagéo ATENDE/NAO ATENDE
posteriores. Conferir o resultado conforme de boletos para pagamentos registrado no Anexo A €

o requisito.

posteriores, conforme 0
requisito. NAO ATENDE se o
resultado nao for
demonstrado.

consolidado no Relatérie
Técnico Final — Anexo C,
com referéncia a
evidéncia, quanda
aplicavel.




1.14.6. |Devera aplicar automaticamente a correcdo| RELEVANTE |Demonstrar a aplicacdo de|1. Utilizar TD-09; 2. Executar| TD-09 Registro da|ATENDE se houver Resultado
monetaria dos boletos conforme legislagédo automaticamente a correcdo|a demonstracdo indicada; 3. execucao. demonstracdo da aplicacao ATENDE/NAO ATENDE
pertinente. monetaria dos boletos conforme|Conferir o resultado conforme de automaticamente a registrado no Anexo A e
legislagdo pertinente. o requisito. correcdo  monetaria  dos consolidado no Relatério
boletos conforme legislagéo Técnico Final — Anexo C,
pertinente. NAO ATENDE se com referéncia &
o) resultado nao for evidéncia, quandg
demonstrado. aplicavel.
1.14.7. |Devera permitir a atualizacdo dos boletos sem| RELEVANTE |Demonstrar a atualizacdo dos|1. Utilizar TD-09; 2. Executar| TD-09 Registro da|ATENDE se houver Resultado
encargos financeiros. (salvo quando se fizer boletos sem encargos|a demonstracdo indicada; 3. execucao. demonstracdo da atualizacéo ATENDE/NAO ATENDE
necessario o uso deste requisito). financeiros. (salvo quando se|Conferir o resultado conforme dos boletos sem encargos registrado no Anexo A €
fizer necessario o uso deste|o requisito. financeiros. (salvo quando se consolidado no Relatérie
requisito). fizer necessario o uso deste Técnico Final — Anexo G,
requisito). NAO ATENDE se o com referéncia a
resultado nao for evidéncia, quande
demonstrado. aplicavel.
1.14.8. |Devera fazer o registro do dia e o horario e| RELEVANTE |Demonstrar o registro do dia e o|1. Utilizar TD-09; 2. Executar|TD-09 Registro da|ATENDE se houver Resultado
nome do servidor que atualizou os boletos. horario e nome do servidor que|a demonstracado indicada; 3. execucao. demonstragcado do registro do ATENDE/NAO ATENDE
atualizou os boletos. Conferir o resultado conforme dia e o horario e nome do registrado no Anexo A &
o requisito. servidor que atualizou os consolidado no Relatérig
boletos, conforme o requisito. Técnico Final — Anexo C;
NAO ATENDE se o resultado com referéncia a
nao for demonstrado. evidéncia, quanda
aplicavel.
1.14.9. |Devera gerar arquivo de remessas de todos os| RELEVANTE |Gerar e demonstrar arquivo de|1. Utilizar TD-09; 2. Gerar,|TD-09 Arquivo ATENDE se a operacdo de Resultado
boletos pagos para que seja enviado ao banco remessas de todos os boletos|importar ou processar o gerado/processado. |arquivo for  demonstrada ATENDE/NAO ATENDE
para o devido registro do codigo de barra. pagos para que seja enviado ao|arquivo previsto; 3. Conferir o conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A &
banco para o devido registro do|resultado. ATENDE se o resultado n&o consolidado no Relatorig
codigo de barra. for demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quandg
aplicavel.
1.14.10. |Devera permitir o recebimento dos arquivos de| RELEVANTE |Demonstrar o recebimento dos|1. Utilizar TD-09; 2. Gerar,| TD-09 Arquivo ATENDE se a operacdo de Resultado
retorno do banco para que possa ser dado arquivos de retorno do banco|importar ou processar o gerado/processado. |arquivo for  demonstrada ATENDE/NAO ATENDE
baixa nos boletos que foram pagos. para que possa ser dado baixa|arquivo previsto; 3. Conferir o conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
nos boletos que foram pagos. resultado. ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatério
for demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quando
aplicavel.
1.14.11. |Devera fazer a baixa automaticamente dos| RELEVANTE |Demonstrar a baixa|1. Utilizar TD-09; 2. Gerar,|TD-09 Arquivo ATENDE se houver Resultado
boletos pagos conforme arquivo de retorno. automaticamente dos boletos|importar ou processar o gerado/processado. |demonstragcéo da baixa ATENDE/NAO ATENDE
pagos conforme arquivo de|arquivo previsto; 3. Conferir o automaticamente dos boletos registrado no Anexo A €
retorno. resultado. pagos conforme arquivo de consolidado no Relatéric
retorno. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo C:
resultado nao for com referéncia a
demonstrado. evidéncia, quande
aplicavel.
1.14.12. |Devera imprimir relatérios para gestdo de| RELEVANTE |Gerar e demonstrar relatérios|1. Utilizar TD-09; 2. Gerar o|TD-09 Relatério ou arquivo|ATENDE se houver geracgéo Resultado

cobranca de recolhimentos nado efetuados de
todos os segurados desta autarquia.

para gestdo de cobrangca de
recolhimentos nao efetuados de
todos o0s segurados desta
autarquia.

relatério, 3. Conferir o
conteudo e a exportagao,
quando prevista.

gerado pela Solugéo.

de relatérios para gestdo de
cobranga de recolhimentos
ndo efetuados de todos os
segurados desta autarquia,
conforme o requisito. NAO
ATENDE se o resultado n&o
for demonstrado.

ATENDE/NAO ATENDE
registrado no Anexo A e
consolidado no Relatéric
Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quandc
aplicavel.




1.14.13. |Devera imprimir relacdo de contribuintes da| RELEVANTE |Gerar e demonstrar relagdo de|1. Utilizar TD-09; 2. Executar|TD-09 Registro da|/ATENDE se o resultado|4 Resultado
CONTRATANTE, com informacdes de contribuintes da|a demonstracédo indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
contribuigdo do empregador e empregado por CONTRATANTE, com|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
Regime Financeiro. informagdes de contribuigdo do|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatério

empregador e empregado por demonstrado. Técnico Final — Anexo C,

Regime Financeiro. com referéncia &
evidéncia, quandg
aplicavel.

1.14.14. |Devera permitir a emissdo de extrato| RELEVANTE |Demonstrar a emissdo de extrato|1. Utilizar TD-09; 2. Executar| TD-09 Registro da|ATENDE se houver|4 Resultado
individualizado de contribuicdo previdenciaria. individualizado de contribuicdo|a demonstracédo indicada; 3. execucao. demonstracdo da emissao de ATENDE/NAO ATENDE

previdenciaria. Conferir o resultado conforme extrato individualizado de registrado no Anexo A e
o requisito. contribuicdo  previdenciaria, consolidado no Relatérie
conforme o requisito. NAO Técnico Final — Anexo G,
ATENDE se o resultado nao com referéncia a
for demonstrado. evidéncia, quande
aplicavel.
1.15. Das Aplicag¢des Financeiras
Cédigo / - ... _ -~ | Funcionalidade a demonstrar / . . Dados Coa Critério objetivo de Te_mpo .
ltem Requisito Classificagao Forma de com = Procedimento / roteiro e Evidéncia esperada = estimad Forma de registro
provagéao necessarios aprovagao o (min)

1.15.1. |Devera possuir internamente, o cadastro, de| RELEVANTE |Demonstrar o cadastro interno|1. Utilizar TD-10; 2. Executar|TD-10 Registro da|ATENDE se o cadastro|3 Resultado
todos os bancos que operam no Brasil. dos bancos que operam no|a demonstragdo indicada; 3. execucgao. interno  dos bancos for ATENDE/NAO ATENDE

Brasil. Conferir o resultado conforme demonstrado  conforme o registrado no Anexo A &
o requisito. requisito. NAO ATENDE se o consolidado no Relatorig
resultado nao for Técnico Final — Anexo G;
demonstrado. com referéncia E}
evidéncia, quandg
aplicavel.

1.15.2. |Devera possuir cadastro de Aplicacdes| RELEVANTE |Apresentar e demonstrar|1. Utilizar TD-10; 2. Executar| TD-10 Registro da/ATENDE se o resultado|3 Resultado
contendo as informagdes do  Gestor, cadastro de Aplicagdes contendo|a demonstragdo indicada; 3. execucgao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
Segmento, Tipo de Aplicagado e Benchmark. as informacbes do Gestor, | Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e

Segmento, Tipo de Aplicagdo e|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatori

Benchmark. demonstrado. Técnico Final — Anexo GC;
com referéncia a
evidéncia, quando
aplicavel.

1.15.3. |Devera possuir lancamento de aplicacdes na| RELEVANTE |Apresentar e demonstrar|1. Utilizar TD-10; 2. Executar| TD-10 Registro da|ATENDE se houver |4 Resultado
modalidade de aplicagdo, rentabilizacédo e lancamento de aplicagbes na|a demonstragcdo indicada; 3. execucao. apresentacéao e ATENDE/NAO ATENDE
resgate. modalidade de aplicacao, | Conferir o resultado conforme demonstracdo de langamento registrado no Anexo A &

rentabilizagao e resgate. o requisito. de aplicagbes na modalidade consolidado no Relatorio
de aplicacéo, rentabilizacao e Técnico Final — Anexo C,
resgate, conforme o requisito. com referéncia 3
NAO ATENDE se o resultado evidéncia, quandeo
nao for demonstrado. aplicavel.

1.15.4. |Devera possuir cadastro da Politica Anual de| RELEVANTE |Apresentar e demonstrar|1. Utilizar TD-10; 2. Executar| TD-10 Registro da/ATENDE se o resultado|3 Resultado
Investimentos  obedecendo aos limites cadastro da Politica Anual de|a demonstragdo indicada; 3. execucgao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE

estabelecidos na resolugdo CMN vigentes.

Investimentos obedecendo aos
limites estabelecidos na
resolucdo CMN vigentes.

Conferir o resultado conforme
o requisito.

conforme o requisito. NAO
ATENDE se nao for
demonstrado.

registrado no Anexo A €
consolidado no Relatérig
Técnico Final — Anexo C,
com referéncia a
evidéncia, quanda
aplicavel.




1.15.5. |Devera possuir cadastro de meta atuarial. RELEVANTE |Apresentar e demonstrar|1. Utilizar TD-10; 2. Executar|TD-10 Registro da|ATENDE se houver Resultado
cadastro de meta atuarial. a demonstracdo indicada; 3. execucao. apresentacao e ATENDE/NAO ATENDE
Conferir o resultado conforme demonstracdo de cadastro de registrado no Anexo A e
o requisito. meta atuarial, conforme o consolidado no Relatério
requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo C,
resultado nao for com referéncia &
demonstrado. evidéncia, quandg

aplicavel.

1.15.6. |Devera permitir o registro de rentabilidade da| RELEVANTE |Demonstrar o registro  de|1. Utilizar TD-10; 2. Executar|TD-10 Registro da|ATENDE se houver Resultado
aplicacao. rentabilidade da aplicagao. a demonstracado indicada; 3. execucao. demonstragcdo do registro de ATENDE/NAO ATENDE
Conferir o resultado conforme rentabilidade da aplicagéo, registrado no Anexo A e
o requisito. conforme o requisito. NAO consolidado no Relatérie
ATENDE se o resultado nao Técnico Final — Anexo G;
for demonstrado. com referéncia a
evidéncia, quande

aplicavel.

1.15.7. |Devera imprimir relatorio periédico contendo| RELEVANTE |Gerar e demonstrar relatério|1. Utilizar TD-10; 2. Gerar o|TD-10 Relatério ou arquivo| ATENDE se houver geragao Resultado
totalizadores para aporte, resgate e periddico contendo totalizadores|relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugdo. |de relatorio perioddico ATENDE/NAO ATENDE
rentabilidade de cada aplicagdo. para aporte, resgate e|conteldo e a exportagao, contendo totalizadores para registrado no Anexo A &
rentabilidade de cada aplicacdo. |quando prevista. aporte, resgate e consolidado no Relatérig
rentabilidade de cada Técnico Final — Anexo C;
aplicagéo, conforme o] com referéncia a
requisito. NAO ATENDE se o evidéncia, quanda

resultado nao for aplicavel.

demonstrado.

1.15.8. |Devera imprimir relatério detalhado por periodo| RELEVANTE |Gerar e demonstrar relatério|1. Utilizar TD-10; 2. Gerar o|TD-10 Relatério ou arquivo|/ ATENDE se o relatério for Resultado
de cada aplicagéo, contendo o rendimento da detalhado por periodo de cada|relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugdo. [gerado conforme o requisito. ATENDE/NAO ATENDE
mesma, a evolugdo do benchmark e o aplicacéo, contendo o|conteitdo e a exportagédo, NAO ATENDE se o resultado registrado no Anexo A ¢
comparativo com meta atuarial mensal rendimento da mesma, conforme |quando prevista. nao for demonstrado. consolidado no Relatérioc
previamente estabelecida. o requisito. Técnico Final — Anexo C;
com referéncia |
evidéncia, quande

aplicavel.

1.15.9. |Devera imprimir relatério de aplicagdes,] RELEVANTE |Gerar e demonstrar relatorio de|1. Utilizar TD-10; 2. Gerar o|TD-10 Relatério ou arquivo|ATENDE se houver geragéo Resultado
agrupados por banco e segmento de aplicagdes, agrupados por banco|relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugdo. [de relatério de aplicacdes, ATENDE/NAO ATENDE
aplicacao. e segmento de aplicacéo. conteuido e a exportagao, agrupados por banco e registrado no Anexo A e
quando prevista. segmento de  aplicagao, consolidado no Relatoric
conforme o requisito. NAO Técnico Final — Anexo C,
ATENDE se o resultado nao com referéncia a
for demonstrado. evidéncia, quandé

aplicavel.

1.15.10. |Devera imprimir relatério de composicdo da| RELEVANTE |Gerar e demonstrar relatorio de|1. Utilizar TD-10; 2. Gerar o|TD-10 Relatério ou arquivo|/ ATENDE se o relatério for Resultado

carteira de investimentos apresentando os
percentuais estabelecidos na Politica Anual de
Investimentos, bem como o comparativo com a
meta atuarial a ser alcangada.

composicdo da carteira de
investimentos apresentando os
percentuais estabelecidos na
Politica Anual de Investimentos,
conforme o requisito.

relatério; 3. Conferir o
conteuido e a exportagao,
quando prevista.

gerado pela Solugao.

gerado conforme o requisito.
NAO ATENDE se o resultado
nao for demonstrado.

ATENDE/NAO ATENDE
registrado no Anexo A &
consolidado no Relatérie
Técnico Final — Anexo C:
com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.




1.15.11. |Devera imprimir grafico de rentabilidade da| RELEVANTE |Gerar e demonstrar grafico de|1. Utilizar TD-10; 2. Executar|TD-10 Registro da|ATENDE se houver geracao |4 Resultado
carteira de investimentos. rentabilidade da carteira de|a demonstracdo indicada; 3. execucao. de grafico de rentabilidade da ATENDE/NAO ATENDE
investimentos. Conferir o resultado conforme carteira de investimentos, registrado no Anexo A e
o requisito. conforme o requisito. NAO consolidado no Relatério
ATENDE se o resultado nao Técnico Final — Anexo C,
for demonstrado. com referéncia &
evidéncia, quandg
aplicavel.
1.15.12. |Devera imprimir relatério agrupado por més| RELEVANTE |Gerar e demonstrar relatério|1. Utilizar TD-10; 2. Gerar o|TD-10 Relatério ou arquivo|ATENDE se o relatério for|4 Resultado
com evolucdo da carteira de investimento, agrupado por més com evolugao relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugdo. [gerado conforme o requisito. ATENDE/NAO ATENDE
comparando com a meta atuarial previamente da carteira de investimento,|conteido e a exportagao, NAO ATENDE se o resultado registrado no Anexo A €
estabelecida. comparando com a meta atuarial [quando prevista. nao for demonstrado. consolidado no Relatérie
previamente estabelecida. Técnico Final — Anexo G,
com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.
1.16. Do Portal de Atendimento — Aplicativo Mobile para Segurados
4 . . o o Tempo
C?td igo / Requisito Classificagao Funcionalidade a demon§trarl Procedimento / roteiro Dadgs_ Evidéncia esperada Critério objet~|vo de estimad Forma de registro
em Forma de comprovagao necessarios aprovagao o (min)
1.16.1. |Devera permitir acesso ao portal de auto| RELEVANTE |Demonstrar acesso ao portal de|1. Utilizar TD-17; 2. Executar|TD-17 Registro da|ATENDE se houver|3 Resultado
atendimento com servigos de atualizacdo de auto atendimento com servicos|a demonstragdo indicada; 3. execucgao. demonstracdo de acesso ao ATENDE/NAO ATENDE
dados pessoais/recadastramento. de atualizacdo de  dados|Conferir o resultado conforme portal de auto atendimento registrado no Anexo A &
pessoais/recadastramento. o requisito. com servigos de atualizagéo consolidado no Relatorig
de dados Técnico Final — Anexo G;
pessoais/recadastramento, com referéncia 3
conforme o requisito. NAO evidéncia, quandg
ATENDE se o resultado nao aplicavel.
for demonstrado.
1.16.2. |Devera estar disponivel nas lojas da Google| RELEVANTE |Comprovar a disponibilidade do|1. Apresentar a comprovagao|Nao se aplica |Pagina do aplicativolATENDE se o aplicativo|2 Resultado
play e Apple Store. aplicativo nas lojas Google Play|indicada; 2. Conferir o nas lojas oficiais. estiver disponivel nas lojas ATENDE/NAO ATENDE
e Apple Store. atendimento ao requisito. previstas no requisito. NAO registrado no Anexo A ¢
ATENDE se a disponibilidade consolidado no Relatérie
nao for comprovada. Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quanda
aplicavel.
1.16.3. |Devera possibilitar a comprovagéo de vida dos| ESSENCIAL |Demonstrar a comprovagdao de|1. Utilizar TD-17; 2. Executar|TD-17 Registro da|/ATENDE se o resultado|4 Resultado
beneficiarios do com uso de biometria e vida dos beneficidrios do com|a demonstracdo indicada; 3. execucgao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
reconhecimento facial via selfie, utilizando a uso de biometria e|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A €
base cadastral da CONTRATANTE. reconhecimento facial via selfie,|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatéric
utilizando a base cadastral da demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
CONTRATANTE. com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.
1.16.4. |Devera permitir a simulagao de beneficios. RELEVANTE [Demonstrar a simulagdo de|1. Utilizar TD-18; 2. Executar|TD-18 Resultado do calculo| ATENDE se houver|5 Resultado

beneficios.

0 célculo ou simulagao; 3.
Conferir o resultado.

ou relatério.

demonstracdo da simulagao
de beneficios, conforme o
requisito. NAO ATENDE se o
resultado nao for
demonstrado.

ATENDE/NAO ATENDE
registrado no Anexo A e
consolidado no Relatérig
Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quandg
aplicavel.




1.16.5. |Devera permitir o acompanhamento de| RELEVANTE |Demonstrar o acompanhamento|1. Utilizar TD-06; 2. Executar| TD-06 Registro da|ATENDE se houver Resultado
processos de concessao de beneficios. de processos de concessao de|a demonstracdo indicada; 3. execucao. demonstracao do ATENDE/NAO ATENDE
beneficios. Conferir o resultado conforme acompanhamento de registrado no Anexo A e
o requisito. processos de concessao de consolidado no Relatério
beneficios, conforme o) Técnico Final — Anexo C,
requisito. NAO ATENDE se o com referéncia &
resultado nao for evidéncia, quandg
demonstrado. aplicavel.
1.16.6. |Devera permitir a emissdo de extrato| RELEVANTE |Demonstrar a emisséo de extrato|1. Utilizar TD-09; 2. Executar| TD-09 Registro da|ATENDE se houver Resultado
contribuigao previdenciaria. contribuicao previdenciaria. a demonstracado indicada; 3. execucao. demonstracdo da emissao de ATENDE/NAO ATENDE
Conferir o resultado conforme extrato contribuicao registrado no Anexo A e
o requisito. previdenciaria, conforme o consolidado no Relatérie
requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo G,
resultado nao for com referéncia a
demonstrado. evidéncia, quande
aplicavel.
1.16.7. |Devera permitir a emissdo de boleto de| RELEVANTE |Demonstrar a emissdo de boleto|1. Utilizar TD-09; 2. Executar| TD-09 Registro da|ATENDE se houver Resultado
recolhimento de contribuicéo facultativa. de recolhimento de contribuicdo|a demonstracdo indicada; 3. execucao. demonstracdo da emissao de ATENDE/NAO ATENDE
facultativa. Conferir o resultado conforme boleto de recolhimento de registrado no Anexo A &
o requisito. contribuicao facultativa, consolidado no Relatérig
conforme o requisito. NAO Técnico Final — Anexo C;
ATENDE se o resultado nao com referéncia a
for demonstrado. evidéncia, quanda
aplicavel.
1.16.8. |Devera permitr o encaminhamento de| RELEVANTE |Demonstrar o encaminhamento|1. Utilizar TD-02, TD-03 e TD-|TD-02, TD-03 e|Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
sugestdes para o SERGIPEPREVIDENCIA, de sugestdes para 0|04; 2. Executar a|TD-04 execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
por meio de formulario eletrénico que direcione SERGIPEPREVIDENCIA, por|demonstracdo indicada; 3. conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A &
as demandas aos respectivos responsaveis. meio de formulario eletrénico que | Conferir o resultado conforme ATENDE se nao for consolidado no Relatérig
direcione as demandas aos|o requisito. demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
respectivos responsaveis. com referéncia a
evidéncia, quandg
aplicavel.
1.16.9. |Devera efetuar a emissao de Contracheques. ESSENCIAL |Executar e demonstrar a|1. Utilizar TD-07; 2. Executar| TD-07 Registro da|ATENDE se houver execucgéo Resultado
emissao de Contracheques. a demonstracdo indicada; 3. execucgao. e demonstragcdo da emissao ATENDE/NAO ATENDE
Conferir o resultado conforme de Contracheques, conforme registrado no Anexo A €
o requisito. o requisito. NAO ATENDE se consolidado no Relatério
o} resultado nao for Técnico Final — Anexo C;
demonstrado. com referéncia a
evidéncia, quando
aplicavel.
1.16.10. |Devera permitir a emissdo de Ficha Financeira.| RELEVANTE |Demonstrar a emissdo de Ficha|1. Utilizar TD-07; 2. Executar| TD-07 Registro da|ATENDE se houver Resultado
Financeira. a demonstracdo indicada; 3. execugao. demonstracado da emisséo de ATENDE/NAO ATENDE
Conferir o resultado conforme Ficha Financeira, conforme o registrado no Anexo A €
o requisito. requisito. NAO ATENDE se o consolidado no Relatérié
resultado nao for Técnico Final — Anexo C:
demonstrado. com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.
1.16.11. |Devera efetuar a emissdo de Comprovante de| RELEVANTE |Executar e demonstrar a|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Registro da|ATENDE se houver execucéo Resultado
Rendimentos para fins de declaragdo de emissdao de Comprovante de|a demonstracdo indicada; 3. execucao. e demonstragcdo da emissao ATENDE/NAO ATENDE

Imposto de Renda.

Rendimentos
declaracdo de
Renda.

para fins de
Imposto  de

Conferir o resultado conforme
o requisito.

de Comprovante de
Rendimentos para fins de
declaragdo de Imposto de
Renda, conforme o requisito.
NAO ATENDE se o resultado
nao for demonstrado.

registrado no Anexo A e
consolidado no Relatéric
Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quandc
aplicavel.




1.16.12. |Devera possibilitar o agendamento do| RELEVANTE |Demonstrar o agendamento do|1. Utilizar TD-17; 2. Executar| TD-17 Registro da|ATENDE se o agendamento e|4 Resultado
recadastramento com emissdo de protocolo recadastramento e a emissao do|a demonstracido indicada; 3. execucao. o] protocolo forem ATENDE/NAO ATENDE
contendo no minimo: 1 Nome do segurado (a); respectivo protocolo. Conferir o resultado conforme demonstrados conforme o registrado no Anexo A e
2 Data; 3 Hora; 4 Local e o checklist de o requisito. requisito. NAO ATENDE se o consolidado no Relatério
documentos para realizacao do resultado nao for Técnico Final — Anexo C,
recadastramento. demonstrado. com referéncia &

evidéncia, quandg
aplicavel.

1.16.13. |Devera possuir funcionalidade de consulta as| RELEVANTE |Apresentar e demonstrar|1. Utilizar TD-02, TD-03 e TD-|TD-02, TD-03 e|Resultado da|ATENDE se houver|3 Resultado
perguntas e respostas mais frequentes (FAQ). funcionalidade de consulta as|04; 2. Executar a consulta; 3.|TD-04 consulta. apresentacao e ATENDE/NAO ATENDE

perguntas e respostas mais|Conferir o resultado. demonstracao de registrado no Anexo A e
frequentes (FAQ). funcionalidade de consulta as consolidado no Relatérie
perguntas e respostas mais Técnico Final — Anexo G;
frequentes (FAQ), conforme o com referéncia a
requisito. NAO ATENDE se o evidéncia, quande
resultado nao for aplicavel.
demonstrado.
1.16.14. |Devera permitir um canal direto com o RPPS| RELEVANTE |Demonstrar um canal direto com|1. Utilizar TD-02, TD-03 e TD-|TD-02, TD-03 e|Registro da|ATENDE se houver |4 Resultado
para o envio de sugestdes. o RPPS para o envio de|04; 2. Executar a|TD-04 execucgao. demonstracdo de um canal ATENDE/NAO ATENDE
sugestodes. demonstracdo indicada; 3. direto com o RPPS para o registrado no Anexo A &
Conferir o resultado conforme envio de sugestdes, conforme consolidado no Relatoria
o requisito. o requisito. NAO ATENDE se Técnico Final — Anexo G,
o} resultado nao for com referéncia 5
demonstrado. evidéncia, quands
aplicavel.

1.16.15. |Devera permitir o envio de documentos para| RELEVANTE |Demonstrar o envio de|1. Utilizar TD-02, TD-03 e TD-|TD-02, TD-03 e|Registro da|ATENDE se houver|3 Resultado

atualizagdo da base cadastral. documentos para atualizacdo da|04; 2. Executar a|TD-04 execucgao. demonstracdo do envio de ATENDE/NAO ATENDE
base cadastral. demonstracdo indicada; 3. documentos para atualizagéo registrado no Anexo A ¢
Conferir o resultado conforme da base cadastral, conforme o consolidado no Relatério
o requisito. requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo C;
resultado nao for com referéncia |
demonstrado. evidéncia, quande
aplicavel.
1.17. Do Aplicativo Mobile para Gestor
Caédigo / - .. - | Funcionalidade a demonstrar / . . Dados S Critério objetivo de Te'f“'°° .
ltem Requisito Classificagao Forma de combrovac Procedimento / roteiro n 2ri Evidéncia esperada rovacs estlm_ad Forma de registro
provagao ecessarios aprovagao o (min)

1.17.1. |Devera possibiltar a realizacdo de| RELEVANTE |Demonstrar a realizagdo de|1. Utilizar TD-01; 2. Executar| TD-01 Registro da|ATENDE se houver|4 Resultado
configuragcbes de acessos e permissdes configuragbes de acessos e|a demonstragdo indicada; 3. execucgao. demonstracdo da realizacao ATENDE/NAO ATENDE

através de painel web.

permissbes através de painel

Conferir o resultado conforme

de configuragbes de acessos

registrado no Anexo A €

web. o requisito. e permissdes através de consolidado no Relatéric
painel web, conforme o Técnico Final — Anexo C;
requisito. NAO ATENDE se o com referéncia a
resultado nao for evidéncia, quande
demonstrado. aplicavel.
1.17.2. |Devera estar disponivel nas lojas da Google| RELEVANTE |Comprovar a disponibilidade do|1. Apresentar a comprovagao|Nao se aplica |Pagina do aplicativolATENDE se o aplicativo|2 Resultado

Play e Apple Store.

aplicativo nas lojas Google Play
e Apple Store.

indicada; 2. Conferir o
atendimento ao requisito.

nas lojas oficiais.

estiver disponivel nas lojas
previstas no requisito. NAO
ATENDE se a disponibilidade
nao for comprovada.

ATENDE/NAO ATENDE
registrado no Anexo A e
consolidado no Relatérig
Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quandg
aplicavel.




1.17.3. |Devera permitir consulta e acompanhamento| RELEVANTE |Demonstrar consulta e|1. Utilizar TD-06; 2. Executar|TD-06 Resultado da|ATENDE se houver Resultado
de processos de beneficios permanentes, acompanhamento de processos|a consulta; 3. Conferir o consulta. demonstracdo de consulta e ATENDE/NAO ATENDE
temporarios e administrativos. de beneficios permanentes,|resultado. acompanhamento de registrado no Anexo A e

temporarios € administrativos. processos de  beneficios consolidado no Relatério
permanentes, temporarios e Técnico Final — Anexo C,
administrativos, conforme o com referéncia &
requisito. NAO ATENDE se o evidéncia, quandg
resultado nao for aplicavel.
demonstrado.

1.17.4. |Devera permitir o acesso a beneficios| RELEVANTE |Demonstrar o  acesso  a|1. Utilizar TD-07; 2. Executar| TD-07 Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
implantados, separados pela forma de beneficios implantados,|a demonstragdo indicada; 3. execucgao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
financiamento, com graficos, quantitativos e os separados pela forma de|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
valores agregados na folha de pagamento. financiamento, com gréficos, |0 requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatéric

quantitativos e os valores demonstrado. Técnico Final — Anexo C;

agregados na folha de com referéncia a

pagamento. evidéncia, quandog
aplicavel.

1.17.5. |Devera permitir verificar a quantidade de| RELEVANTE |Demonstrar a verificacdo da|1. Utilizar TD-07; 2. Executar|TD-07 Registro da/ATENDE se o resultado Resultado
aposentadorias e pensbes do RPPS, quantidade de aposentadorias e|a demonstracao indicada; 3. execucgao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
separados pela forma de financiamento, com pensdes do RPPS, separados|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A &
grafico e percentual. pela forma de financiamento,|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatorie

com grafico e percentual. demonstrado. Técnico Final — Anexo G;
com referéncia 5
evidéncia, quands
aplicavel.

1.17.6. |Devera possibilitar assinatura eletrobnica| RELEVANTE |Demonstrar assinatura eletrénica|1. Utilizar TD-06; 2. Executar| TD-06 Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
individual e/ou em lote dos documentos individual e/ou em lote dos|a demonstragdo indicada; 3. execucgao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
processuais dos beneficios previdenciarios. documentos processuais dos|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A ¢

beneficios previdenciarios. o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatérioc

demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
com referéncia |
evidéncia, quande
aplicavel.

1.17.7. |Devera permitir verificar a quantidade de| RELEVANTE |Demonstrar a verificacdo da|1. Utilizar TD-11; 2. Executar|TD-11 Registro da|ATENDE se houver Resultado
pericias realizadas agrupadas por motivo quantidade de pericias|a demonstragdo indicada; 3. execucgao. demonstracdo da verificagao ATENDE/NAO ATENDE
pericial. realizadas agrupadas por motivo |Conferir o resultado conforme da quantidade de pericias registrado no Anexo A e

pericial. o requisito. realizadas agrupadas por consolidado no Relatoric

motivo pericial, conforme o Técnico Final — Anexo C,
requisito. NAO ATENDE se o com referéncia a
resultado nao for evidéncia, quandé
demonstrado. aplicavel.

1.17.8. |Devera permitir verificar o valor recebido de| RELEVANTE |Demonstrar a verificacdo do|1. Utilizar TD-12; 2. Executar|TD-12 Registro da|ATENDE se houver Resultado
compensagao previdenciaria do INSS. valor recebido de compensacédo|a demonstracdo indicada; 3. execucgao. demonstracdo da verificagao ATENDE/NAO ATENDE

previdenciaria do INSS.

Conferir o resultado conforme
o requisito.

do valor recebido de
compensagao previdenciaria

do INSS, conforme o
requisito. NAO ATENDE se o
resultado nao for
demonstrado.

registrado no Anexo A &
consolidado no Relatérie
Técnico Final — Anexo C:
com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.




1.17.9. |Devera permitir verificar a rentabilidade da| RELEVANTE |Demonstrar a verificagdo da|1. Utilizar TD-10; 2. Executar|TD-10 Registro da|/ATENDE se o resultado|4 Resultado
carteira com grafico de acompanhamento do rentabilidade da carteira com|a demonstracido indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
atingimento ou n&o da meta atuarial. grafico de acompanhamento do|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
atingimento ou ndo da meta|o requisito. ATENDE  se ndo  for consolidado no Relatério
atuarial. demonstrado. Técnico Final — Anexo C,
com referéncia &
evidéncia, quandg

aplicavel.

1.17.10. |Devera permitir consulta da situagdo do CRP,| RELEVANTE |Demonstrar consulta da situagdo|1. Utilizar TD-16; 2. Executar|TD-16 Resultado da|ATENDE se houver|3 Resultado

data de validade e itens a serem regularizados do CRP, data de validade e itens|a consulta; 3. Conferir o consulta. demonstracdo de consulta da ATENDE/NAO ATENDE
se houver. a serem regularizados se houver. |resultado. situagcdo do CRP, data de registrado no Anexo A €
validade e itens a serem consolidado no Relatérie
regularizados se  houver, Técnico Final — Anexo C;
conforme o requisito. NAO com referéncia a
ATENDE se o resultado nao evidéncia, quande
for demonstrado. aplicavel.
1.18. Do Portal da Transparéncia
Cédigo / - ... _ -~ | Funcionalidade a demonstrar / . . Dados Coa Critério objetivo de Te_mpo .
ltem Requisito Classificagao Forma de com = Procedimento / roteiro e Evidéncia esperada = estimad Forma de registro
provagéao necessarios aprovagao o (min)
1.18.1. |A Solugao devera ser em plataforma Web. RELEVANTE Demonstrar que o Portal da|1. Utilizar TD-16; 2. Executar| TD-16 Registro da|/ATENDE se o Portal operar|4 Resultado
Transparéncia opera em|a demonstracdo indicada; 3. execucgao. em plataforma WEB. NAO ATENDE/NAO ATENDE
plataforma WEB. Conferir o resultado conforme ATENDE se o resultado nao registrado no Anexo A &
o requisito. for demonstrado. consolidado no Relatorig
Técnico Final — Anexo G;
com referéncia E}
evidéncia, quandg
aplicavel.
1.18.2. |Solucédo devera ser multiusuario e multitarefa,| RELEVANTE |Demonstrar que a Solugdo é|1. Utilizar TD-01, quando|TD-01 Configuracao ou/ATENDE se a condicaol|4 Resultado
permitindo o controle de tarefas, com acesso multiusuario e multitarefa, |aplicavel; 2. Apresentar ou documentagéo técnica indicada for ATENDE/NAO ATENDE
simultdneo ao banco de dados, sem perder permitindo o controle de tarefas, demonstrar a condig¢ao técnica. comprovada conforme o registrado no Anexo A e
informacgdes e integridade referencial. com acesso simultaneo ao banco|técnica indicada; 3. Conferir o requisito. NAO ATENDE se o consolidado no Relatori
de dados, conforme o requisito. |atendimento ao requisito. atendimento nao for Técnico Final — Anexo G,
comprovado. com referéncia a
evidéncia, quando

aplicavel.

1.18.3. |Devera permitir apresentacédo das informacées| RELEVANTE |Demonstrar apresentacao das|1. Utilizar TD-16; 2. Executar|TD-16 Registro da|ATENDE se houver |4 Resultado

em modo grafico. informagdes em modo grafico. a demonstragao indicada; 3. execugao. demonstragao de ATENDE/NAO ATENDE
Conferir o resultado conforme apresentacao das registrado no Anexo A &
o requisito. informagdes em modo grafico, consolidado no Relatorio
conforme o requisito. NAO Técnico Final — Anexo C,
ATENDE se o resultado nao com referéncia a
for demonstrado. evidéncia, quande
aplicavel.
1.18.4. |Devera permitir controle de acesso a Solucdo| RELEVANTE |Demonstrar controle de acesso a|1. Utilizar TD-01; 2. Executar|TD-01 Registro da|ATENDE se houver |4 Resultado
através de senha. Solugao através de senha. a demonstragdo indicada; 3. execucgao. demonstracdo de controle de ATENDE/NAO ATENDE

Conferir o resultado conforme
o requisito.

acesso a Solugao através de
senha, conforme o requisito.
NAO ATENDE se o resultado
nao for demonstrado.

registrado no Anexo A €
consolidado no Relatérig
Técnico Final — Anexo C,
com referéncia a
evidéncia, quanda
aplicavel.




1.18.5. |Devera permitir cadastramento de usuarios| RELEVANTE |Demonstrar cadastramento de|1. Utilizar TD-01; 2. Executar|TD-01 Registro da|ATENDE se houver Resultado
com controle de nivel de acesso do menu e usuarios com controle de nivel|a demonstracdo indicada; 3. execucao. demonstracao de ATENDE/NAO ATENDE
submenus. de acesso do menu e submenus. |Conferir o resultado conforme cadastramento de usuarios registrado no Anexo A e
o requisito. com controle de nivel de consolidado no Relatério
acesso do menu e submenus, Técnico Final — Anexo C,
conforme o requisito. NAO com referéncia &
ATENDE se o resultado nao evidéncia, quandg

for demonstrado. aplicavel.

1.18.6. |Devera permitir controle das operacbes| RELEVANTE |Demonstrar controle das|1. Utilizar TD-16; 2. Executar| TD-16 Registro da|ATENDE se houver Resultado
efetuadas na Solugéo por meio de log. operacdes efetuadas na Solucdo|a demonstracdo indicada; 3. execucao. demonstracao de controle das ATENDE/NAO ATENDE
por meio de log. Conferir o resultado conforme operagcoes efetuadas na registrado no Anexo A e
o requisito. Solugdo por meio de log, consolidado no Relatérie
conforme o requisito. NAO Técnico Final — Anexo G,
ATENDE se o resultado nao com referéncia a
for demonstrado. evidéncia, quande

aplicavel.

1.18.7. |Devera disponibilizar, no menu principal da| RELEVANTE |Demonstrar a disponibilizagéo, |1. Utilizar TD-16; 2. Executar| TD-16 Registro da|ATENDE se o manual ou Resultado
Solugdo, manual ou recurso de ajuda no menu principal, de manual ou|a demonstracédo indicada; 3. execucao. recurso de ajuda estiver ATENDE/NAO ATENDE
compativel com a versdo em uso, contendo recurso de ajuda compativel com|Conferir o resultado conforme disponivel e identificado registrado no Anexo A ¢
identificacdo da versdo ou data de atualizacao. a versao em uso. o requisito. conforme o requisito. NAO consolidado no Relatérig
ATENDE se o resultado nao Técnico Final — Anexo C;
for demonstrado. com referéncia a
evidéncia, quanda

aplicavel.

1.18.8. |Devera disponibilizar informagbes contabeis| RELEVANTE |Demonstrar a atualizagdo das|1. Utilizar TD-16 e TD-14; 2.|TD-16 e TD-14 |Registro da|ATENDE se o processamento Resultado
(receita e despesa), de recursos humanos e de informagdes do Portal da|Executar a demonstragéo execugao. dos dados refletir ATENDE/NAO ATENDE
investimentos por meio do Portal da Transparéncia apos olindicada; 3. Conferir o automaticamente a registrado no Anexo A &
Transparéncia, sendo a atualizagdo realizada recebimento e processamento|resultado conforme o] atualizacdo das informacoes consolidado no Relatérig
apos o recebimento e processamento bem- dos dados previstos no requisito. |requisito. no Portal conforme o Técnico Final — Anexo C;
sucedido dos dados no WebService/layout requisito. NAO ATENDE se o com referéncia a
previsto, sem necessidade de intervencao resultado nao for evidéncia, quandg

manual de republicagéo. demonstrado. aplicavel.

1.18.9. |Todas as informagdes disponibilizadas| RELEVANTE |Demonstrar as opgbes de|1. Utilizar TD-16; 2. Executar|TD-16 Registro da|ATENDE se as opgdes de Resultado
deverdao estar implementadas com opgoes disponibilizacdo das informagdes|a demonstracdo indicada; 3. execucgao. disponibilizacdo e impresséao ATENDE/NAO ATENDE
para facilitar a postagem através de links ou por links ou PDF e a respectiva|Conferir o resultado conforme forem demonstradas registrado no Anexo A e
geradas em formatos PDF em um determinado opg¢ao de impressao. o requisito. conforme o requisito. NAO consolidado no Relatério
Diretério para e possuir opgao de impressao. ATENDE se o resultado nao Técnico Final — Anexo C;
for demonstrado. com referéncia a
evidéncia, quando

aplicavel.

1.18.10. |Devera permitir detalhamento das informagées| RELEVANTE |Demonstrar detalhamento das|1. Utilizar TD-16; 2. Executar|TD-16 Registro da|ATENDE se houver Resultado
até empenho de origem. informagdes até empenho de|a demonstracido indicada; 3. execucgao. demonstracao de ATENDE/NAO ATENDE
origem. Conferir o resultado conforme detalhamento das registrado no Anexo A €
o requisito. informacdes até empenho de consolidado no Relatéric
origem, conforme o requisito. Técnico Final — Anexo C:
NAO ATENDE se o resultado com referéncia a
nao for demonstrado. evidéncia, quande

aplicavel.

1.18.11. |Devera permitir navegar nas informagbes até| RELEVANTE |Demonstrar a navegagédo nas|1. Utilizar TD-16; 2. Executar|TD-16 Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
chegar aos credores com seus respectivos informacdes até chegar aos|a demonstracdo indicada; 3. execugao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE

empenhos
orcamentaria.

que originaram a despesa

credores com seus respectivos
empenhos que originaram a
despesa orgamentaria.

Conferir o resultado conforme
o requisito.

conforme o requisito. NAO
ATENDE  se nao  for
demonstrado.

registrado no Anexo A e
consolidado no Relatéric
Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quandc
aplicavel.




1.18.12. |Devera permitir resumo explicativo nas| RELEVANTE |Demonstrar resumo explicativo|1. Utilizar TD-16; 2. Executar|TD-16 Configuragao ou|ATENDE se a parametrizagao|3 Resultado
consultas de Receita e Despesa, com nas consultas de Receita e|a parametrizacdo; 3. Conferir captura de tela. for demonstrada conforme o ATENDE/NAO ATENDE
conteudo parametrizavel pelo administrador e Despesa, com conteudo|o resultado conforme o requisito. NAO ATENDE se o registrado no Anexo A e
publicagdo vinculada a atualizacdo dos parametrizavel pelo|requisito. resultado nao for consolidado no Relatério
respectivos dados no Portal da Transparéncia. administrador e  publicagao demonstrado. Técnico Final — Anexo C,

vinculada a atualizagédo dos, com referéncia &
conforme o requisito. evidéncia, quandg
aplicavel.

1.18.13. |Devera apresentar os Contratos da| RELEVANTE |Apresentar e demonstrar os|1. Utilizar TD-16; 2. Executar|TD-16 Registro da|/ATENDE se o resultado|4 Resultado
Administracdo Publica com seus aditivos, Contratos da  Administracido|a demonstracdo indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
reajustes e demais alteragdes, permitindo a Publica com seus aditivos,|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A €
selecdo por finalidade, fornecedor, valor e reajustes e demais alteragdes,|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatérie
periodo. permitindo a selecdo por demonstrado. Técnico Final — Anexo G,

finalidade, conforme o requisito. com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.

1.18.14. |Devera apresentar os Processos Licitatérios,| RELEVANTE |Apresentar e demonstrar os|1. Utilizar TD-16; 2. Executar| TD-16 Registro da|/ATENDE se o resultado|4 Resultado
permitindo seleciona-los pela modalidade, Processos Licitatérios,|a demonstracao indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
finalidade, objeto e expedigéao. permitindo  seleciona-los pela|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A ¢

modalidade, finalidade, objeto e|o requisito. ATENDE  se ndo  for consolidado no Relatorio

expedicao. demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quanda
aplicavel.

1.18.15. |Devera gerar informagdo de valores| RELEVANTE |Gerar e demonstrar informagéo|1. Utilizar TD-16; 2. Executar|TD-16 Registro da|ATENDE se houver geracao |4 Resultado
Arrecadados, em niveis por Natureza da de valores Arrecadados, em|a demonstracdo indicada; 3. execucao. de informacdo de valores ATENDE/NAO ATENDE
Receita e seus valores. niveis por Natureza da Receita e|Conferir o resultado conforme Arrecadados, em niveis por registrado no Anexo A &

seus valores. o requisito. Natureza da Receita e seus consolidado no Relatérig
valores, conforme o requisito. Técnico Final — Anexo C;
NAO ATENDE se o resultado com referéncia a
nao for demonstrado. evidéncia, quandg
aplicavel.
1.19. Do Agente de Inteligéncia Artificial
Cédigo / - ... _ -~ | Funcionalidade a demonstrar / . . Dados Coa Critério objetivo de Te_mpo .
ltem Requisito Classificagao Forma de com = Procedimento / roteiro e Evidéncia esperada = estimad Forma de registro
provagéao necessarios aprovagao o (min)

1.19.1. |Devera permitir o atendimento simultdneo a| RELEVANTE |Demonstrar o) atendimento|1. Utilizar TD-13; 2. Executar| TD-13 Registro da|ATENDE se o resultado|4 Resultado
multiplos usuarios ou sessdes independentes, simultdneo a mudltiplos usuarios|a demonstragdo indicada; 3. execugao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
preservando a segregagao do contexto e das ou sessdes independentes,|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A &
informagdes entre as diferentes interagdes. preservando a segregagao do|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatorio

contexto e das informagbes entre demonstrado. Técnico Final — Anexo C,

as, conforme o requisito. com referéncia 3
evidéncia, quande
aplicavel.

1.19.2. |Devera aceitar consultas formuladas em| RELEVANTE |Demonstrar a aceitacdo de|1. Utilizar TD-13; 2. Executar|TD-13 Resultado da|ATENDE se houver|3 Resultado
linguagem natural. consultas formuladas em|a consulta; 3. Conferir o consulta. demonstracdo da aceitagéo ATENDE/NAO ATENDE

linguagem natural. resultado. de consultas formuladas em registrado no Anexo A €

linguagem natural, conforme
o requisito. NAO ATENDE se
o} resultado nao for
demonstrado.

consolidado no Relatérie
Técnico Final — Anexo C,
com referéncia a
evidéncia, quanda
aplicavel.




1.19.3. |Devera manter o contexto da interagdo ao| RELEVANTE |Demonstrar a manutengdo do|1. Utilizar TD-13; 2. Executar|TD-13 Registro da|/ATENDE se as respostas|4 Resultado
longo de multiplas mensagens, considerando contexto da interagdo ao longo|a demonstragédo indicada; 3. execucao. subsequentes utilizarem o ATENDE/NAO ATENDE
as informacdes fornecidas anteriormente pelo de miultiplas mensagens na|Conferir o resultado conforme contexto estabelecido registrado no Anexo A e
usuario na mesma sessdo para formular mesma sessao. o requisito. conforme o requisito. NAO consolidado no Relatério
respostas subsequentes coerentes com o ATENDE se o resultado nao Técnico Final — Anexo C,
contexto estabelecido. for demonstrado. com referéncia &
evidéncia, quandg
aplicavel.
1.19.4. |Devera realizar a busca e recuperacdo de| RELEVANTE |Realizar e demonstrar a busca e|1. Utilizar TD-13; 2. Executar|TD-13 Registro da|/ATENDE se o resultado|4 Resultado
informagdes pertinentes a partir da base de recuperacdo de informacbdes|a demonstracdo indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
conhecimento disponivel. pertinentes a partir da base de|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A €
conhecimento disponivel. o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatérie
demonstrado. Técnico Final — Anexo G;
com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.
1.19.5. |Devera fornecer respostas em formato textual,| RELEVANTE |Demonstrar respostas textuais|1. Utilizar TD-13; 2. Executar|TD-13 Registro da|ATENDE se a resposta for|4 Resultado
com clareza e objetividade, consistentes com consistentes com a base de|a demonstracdo indicada; 3. execucao. consistente com a base ATENDE/NAO ATENDE
as informacdes disponiveis na base de conhecimento  autorizada  e|Conferir o resultado conforme autorizada e com as fontes registrado no Anexo A ¢
conhecimento autorizada pela compativeis com as fontes|o requisito. utilizadas. NAO ATENDE se o consolidado no Relatéria
CONTRATANTE e sem apresentar como fato utilizadas. resultado nao for Técnico Final — Anexo C;
informagdes incompativeis com as fontes demonstrado. com referéncia a
utilizadas. evidéncia, quanda
aplicavel.
1.19.6. |Devera indicar, quando aplicavel, as fontes| RELEVANTE |Demonstrar a indicacdo das|1. Utilizar TD-13; 2. Executar|TD-13 Registro da|/ATENDE se as fontes|4 Resultado
utilizadas, incluindo documentos e trechos que fontes utilizadas nas respostas,|a demonstracao indicada; 3. execucao. utilizadas forem indicadas ATENDE/NAO ATENDE
fundamentem a resposta apresentada. quando aplicavel. Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A &
o requisito. ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatérig
for demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quandg
aplicavel.
1.19.7. |Devera permitir o gerenciamento completo da| RELEVANTE |Demonstrar o gerenciamento da|1. Utilizar TD-13; 2. Executar|TD-13 Registro da|ATENDE se o gerenciamento|5 Resultado
base de conhecimento, contemplando base de conhecimento, incluindo|a demonstracédo indicada; 3. execucgao. e a utilizacao dos documentos ATENDE/NAO ATENDE
inclusdo, atualizagéo, organizag&o e utilizagéo incluséo, atualizagao, | Conferir o resultado conforme forem demonstrados registrado no Anexo A e
de documentos diversos, tais como organizagdo e utilizagdo dos|o requisito. conforme o requisito. NAO consolidado no Relatério
legislagbes, atos normativos, manuais, notas documentos. ATENDE se o resultado nao Técnico Final — Anexo G;
técnicas, pareceres, procedimentos internos e for demonstrado. com referéncia a
memoérias de calculo, assegurando que as evidéncia, quando
respostas sejam contextualizadas, aplicavel.
consistentes com o conteudo disponibilizado e
restritas as informagdes previamente
autorizadas pela contratante.
1.19.8. |Devera dispor de funcionalidade especifica| RELEVANTE |Demonstrar a disponibilidade de|1. Utilizar TD-13; 2. Executar|TD-13 Resultado da|/ATENDE se a consulta for|3 Resultado
para consulta a instrumentos normativos funcionalidade especifica paraja consulta; 3. Conferir o consulta. realizada conforme o} ATENDE/NAO ATENDE
relacionados ao RPPS, viabilizando a consulta a instrumentos |resultado. requisito. NAO ATENDE se o registrado no Anexo A &
localizagao e apresentacao de informacdes de normativos  relacionados ao resultado nao for consolidado no Relatéric
maneira contextualizada e compreensivel. RPPS, conforme o requisito. demonstrado. Técnico Final — Anexo C;

com referéncia a
evidéncia, quando
aplicavel.




1.19.9. |Devera atuar como suporte aos usuarios do| RELEVANTE |Demonstrar o suporte aos|1. Utilizar TD-13; 2. Executar|TD-13 Registro da/ATENDE se o resultado|4 Resultado
sistema, auxiliando na execucdo de rotinas, usuarios do sistema, auxiliando|a demonstracido indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
esclarecendo duvidas operacionais e na execugcdo de  rotinas,|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
orientando quanto as funcionalidades, fluxos e esclarecendo duvidas|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatério
regras de negocio da solugéo. operacionais e orientando quanto demonstrado. Técnico Final — Anexo C,
as funcionalidades, conforme o com referéncia &
requisito. evidéncia, quandg
aplicavel.
1.19.10. |Devera oferecer suporte a consulta de| RELEVANTE |Demonstrar o suporte a consulta|1. Utilizar TD-13; 2. Executar|TD-13 Resultado do céalculo/ATENDE se o calculo ou|5 Resultado
calculos, incluindo esclarecimentos sobre de calculos, incluindo|o calculo ou simulagao; 3. ou relatério. simulacdao for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
critérios, parametros, formulas aplicaveis e esclarecimentos sobre critérios, | Conferir o resultado. conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A €
memorias de calculo vinculadas as rotinas parametros, conforme o] ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatérie
previdenciarias. requisito. for demonstrado. Técnico Final — Anexo G,
com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.
1.19.11. |Devera possibilitar o registro de avaliagbes| RELEVANTE |Demonstrar o registro  de|1. Utilizar TD-13; 2. Executar| TD-13 Registro da|/ATENDE se o resultado|3 Resultado
pelos usuarios quanto as respostas fornecidas, avaliacdes pelos usuarios quanto|a demonstracdo indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
considerando  aspectos como utilidade, as respostas fornecidas, | Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A ¢
precisao, clareza e aderéncia. considerando aspectos como|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatérig
utilidade, precisdo, clareza e demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
aderéncia. com referéncia a
evidéncia, quanda
aplicavel.
1.19.12. |Devera permitir a consulta e acompanhamento| RELEVANTE |Demonstrar a  consulta  e|1. Utilizar TD-13; 2. Executar| TD-13 Resultado da|ATENDE se houver|3 Resultado
dos feedbacks registrados. acompanhamento dos feedbacks|a consulta; 3. Conferir o consulta. demonstracdo da consulta e ATENDE/NAO ATENDE
registrados. resultado. acompanhamento dos registrado no Anexo A g
feedbacks registrados, consolidado no Relatorig
conforme o requisito. NAO Técnico Final — Anexo C;
ATENDE se o resultado nao com referéncia a
for demonstrado. evidéncia, quandg
aplicavel.
1.19.13. |Devera possibilitar a edicdo e manutencdo dos| RELEVANTE |Demonstrar a edigdo e|1. Utilizar TD-13; 2. Executar|TD-13 Registro da|/ATENDE se o resultado|4 Resultado
prompts associados aos agentes de manutencao dos prompts|a demonstracdo indicada; 3. execucgao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
inteligéncia  artificial, permitindo  ajustes associados aos agentes de|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A €
conforme a necessidade. inteligéncia artificial, permitindo|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatério
ajustes conforme a necessidade. demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quando
aplicavel.
1.20. Do Portal de Integragao
Cédigo / - ... _ -~ | Funcionalidade a demonstrar / . . Dados Coa Critério objetivo de Te_mpo .
ltem Requisito Classificagao Forma de com = Procedimento / roteiro e Evidéncia esperada = estimad Forma de registro
provagao necessarios aprovagao o (min)
1.20.1. |O acesso ao moédulo por meio de navegador| RELEVANTE |Demonstrar o acesso ao Portal|1. Utilizar TD-14; 2. Gerar o|TD-14 Relatério ou arquivo|ATENDE se o acesso WEB e |5 Resultado

web, utilizando tecnologia HTML, JavaScript e
PDF para visualizacao de relatorios.

de Integragdo por
WEB e a Vvisualizagado
relatérios conforme o requisito.

navegador
de

relatorio; 3. Conferir o
conteudo e a exportagao,
quando prevista.

gerado pela Solugéo.

a visualizagado prevista forem
demonstrados conforme o
requisito. NAO ATENDE se o
resultado nao for
demonstrado.

ATENDE/NAO ATENDE
registrado no Anexo A €
consolidado no Relatérig
Técnico Final — Anexo C,
com referéncia a
evidéncia, quanda
aplicavel.




1.20.2. |Permitir a emissdo do Guias de Contribuicbes| RELEVANTE |Demonstrar a emissdo de Guias|1. Utilizar TD-09; 2. Executar| TD-09 Registro da|ATENDE se a guia puder ser|4 Resultado
Previdenciarias pelos 6rgaos de origem. de Contribuicbes Previdenciarias|a demonstracdo indicada; 3. execucao. emitida pelos o6rgdos de ATENDE/NAO ATENDE
pelos 6rgaos de origem. Conferir o resultado conforme origem conforme o requisito. registrado no Anexo A e
o requisito. NAO ATENDE se o resultado consolidado no Relatério
ndo for demonstrado. Técnico Final — Anexo C,
com referéncia &
evidéncia, quandg

aplicavel.

1.20.3. |Permitir a automatizagéo do envio de arquivos/| RELEVANTE |Demonstrar o fluxo automatizado|1. Utilizar TD-14; 2. Executar|TD-14 Registro da|ATENDE se o] fluxo |4 Resultado
dados de todos os poderes para atualizagbes de envio mensal de|a demonstracdo indicada; 3. execucao. automatizado de envio e ATENDE/NAO ATENDE
da base de dados do RPPS, de forma mensal. arquivos/dados dos poderes para|Conferir o resultado conforme processamento for registrado no Anexo A €
atualizacdo da base do RPPS. o requisito. demonstrado conforme o consolidado no Relatérie
requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo G,
resultado nao for com referéncia a
demonstrado. evidéncia, quande

aplicavel.

1.21. Do Médulo de Conhecimento (Tutoriais)
Cédigo / - ... _ -~ | Funcionalidade a demonstrar / . . Dados Coa Critério objetivo de Te_mpo .
ltem Requisito Classificagao Forma de com = Procedimento / roteiro e Evidéncia esperada = estimad Forma de registro
provagéao necessarios aprovagao o (min)

1.21.1. |Devera disponibilizar médulo de conhecimento| RELEVANTE |Demonstrar a disponibilizacao de|1. Utilizar TD-13; 2. Executar|TD-13 Registro da/ATENDE se o resultado|4 Resultado
contendo tutoriais em formato de video, modulo de conhecimento|a demonstragcédo indicada; 3. execucgao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
destinados a capacitacédo e orientacdo quanto contendo tutoriais em formato de|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A &
a utilizagéo das funcionalidades da Solugao. video, conforme o requisito. o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatorig
demonstrado. Técnico Final — Anexo G;
com referéncia E}
evidéncia, quandg

aplicavel.

1.21.2. |Devera permitir o acesso ao moédulo por| RELEVANTE |Demonstrar o acesso ao moédulo|1. Utilizar TD-13; 2. Executar|TD-13 Registro da/ATENDE se o resultado|4 Resultado
usuarios internos (servidores e colaboradores por usuarios internos (servidores|a demonstragcdo indicada; 3. execucgao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
do SergipePrevidéncia) e usuarios externos e colaboradores do|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
devidamente autorizados. SergipePrevidéncia) e usuarios|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatori
externos devidamente demonstrado. Técnico Final — Anexo GC;
autorizados. com referéncia a
evidéncia, quando

aplicavel.

1.21.3. |Para os usuarios internos, o médulo devera| RELEVANTE |[Demonstrar trilhas de|1. Utilizar TD-13; 2. Executar| TD-13 Registro da|ATENDE se as trilhas para|4 Resultado
disponibilizar  trilhas de  aprendizagem aprendizagem para usuarios|a demonstragdo indicada; 3. execucao. usuarios internos forem ATENDE/NAO ATENDE

contendo tutoriais organizados conforme a
estrutura funcional da Solugéo, contemplando
temas tais com: a) realizagao de simulagao de
beneficios; b) consulta de dados cadastrais e
funcionais dos segurados; c) emissao de
Certiddo de Tempo de Contribuicdo (CTC); d)
cadastro e atualizagdo de dados bancarios; €)
realizagcdo de prova de vida; f) implantagao de
beneficios em folha de pagamento; Q)
concessdo de beneficios previdenciarios; h)
emissao de planilhas e memodria de calculo; i)
abertura e tramitacdo de  processos
administrativos e previdenciarios; j) demais
funcionalidades pertinentes aos moédulos do
sistema.

internos, organizadas conforme a
estrutura funcional da Solugao.

Conferir o resultado conforme
o requisito.

demonstradas conforme o
requisito. NAO ATENDE se o
resultado nao for
demonstrado.

registrado no Anexo A &
consolidado no Relatérie
Técnico Final — Anexo C,

com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.




1.21.4. |Para os usuarios externos, especialmente| RELEVANTE |Demonstrar tutoriais especificos|1. Utilizar TD-13; 2. Executar|TD-13 Registro da|ATENDE se os tutoriais para|4 Resultado
servidores de orgaos, secretarias e demais para usuarios externos,|a demonstracédo indicada; 3. execucao. usuarios  externos forem ATENDE/NAO ATENDE
poderes que utilizam a Solugdo para instrugao contemplando os fluxos previstos | Conferir o resultado conforme demonstrados conforme o registrado no Anexo A e
e envio de processos, o modulo devera no requisito. o requisito. requisito. NAO ATENDE se o consolidado no Relatério
disponibilizar tutoriais especificos, resultado nao for Técnico Final — Anexo C,
contemplando temas tais como: a) abertura de demonstrado. com referéncia &
processos previdenciarios; b) anexacédo de evidéncia, quandg
documentos, com indicagdo dos formatos aplicavel.
aceitos; c¢) envio e acompanhamento de
processos; d) consulta a caixa de entrada e
recebimento de demandas; e) verificacdo de
pendéncias e diligéncias; f) tramitagéo
processual no ambito da Solugéo.

1.21.5. |O moédulo devera organizar os conteudos em| RELEVANTE |Demonstrar a organizagdo dos|1. Utilizar TD-13; 2. Executar| TD-13 Registro da|ATENDE se a organizacéo e |4 Resultado
trlhas ou minimédulos associados aos conteudos em trilhas ou|a demonstracdo indicada; 3. execucao. a associacao dos conteudos ATENDE/NAO ATENDE
moédulos e funcionalidades da Solugéo, minimoédulos  associados  as|Conferir o resultado conforme forem demonstradas registrado no Anexo A g
permitindo identificar, para cada conteudo, o funcionalidades da Solugao. o requisito. conforme o requisito. NAO consolidado no Relatéric
modulo ou funcionalidade a que se refere. ATENDE se o resultado nao Técnico Final — Anexo C;

for demonstrado. com referéncia a
evidéncia, quandg
aplicavel.

1.21.6. |Devera permitir a liberagdo e controle de| RELEVANTE |Demonstrar a liberagcdo e|1. Utilizar TD-13; 2. Executar|TD-13 Registro da|/ATENDE se o resultado|4 Resultado
acesso aos tutoriais conforme o perfil do controle de acesso aos tutoriais|a demonstracdo indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
usuario, de modo que cada usuario visualize conforme o perfil do usuario,|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A &
apenas os conteudos compativeis com suas conforme o requisito. o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatérig
permissdes no sistema. demonstrado. Técnico Final — Anexo C;

com referéncia a
evidéncia, quandg
aplicavel.

1.21.7. |Devera disponibilizar, no modulo de| RELEVANTE |Demonstrar mecanismos de|1. Utilizar TD-13; 2. Executar| TD-13 Registro da|ATENDE se os mecanismos |4 Resultado
conhecimento, mecanismos de busca textual, busca textual, filtragem e|a demonstragdo indicada; 3. execucao. de busca, filtragem e ATENDE/NAO ATENDE
fitragem e categorizagdo dos conteudos, categorizagdo dos contetdos no|Conferir o resultado conforme categorizacao forem registrado no Anexo A e
acessiveis ao usuario conforme seu perfil. maodulo de conhecimento. o requisito. demonstrados conforme o consolidado no Relatério

requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo C;

resultado nao for com referéncia a

demonstrado. evidéncia, quands
aplicavel.

1.21.8. |Devera permitir o acompanhamento do| RELEVANTE |Demonstrar o acompanhamento|1. Utilizar TD-13; 2. Executar|TD-13 Registro da|ATENDE se o progresso do|4 Resultado
progresso do usuario, incluindo, no minimo: a) do progresso do usuario nos|a demonstragdo indicada; 3. execugao. usuario for registrado com os ATENDE/NAO ATENDE
registro do ponto de parada do video para conteudos do modulo de|Conferir o resultado conforme elementos previstos no registrado no Anexo A €&
retomada posterior; b) indicagdo do percentual conhecimento. o requisito. requisito. NAO ATENDE se o consolidado no Relatério
de conclusdo dos conteudos; c) historico de resultado nao for Técnico Final — Anexo C;
visualizagdo dos tutoriais. demonstrado. com referéncia a

evidéncia, quando
aplicavel.

1.21.9. |Devera disponibilizar manuais, guias| RELEVANTE |Demonstrar a disponibilizagdo de|1. Utilizar TD-13; 2. Executar|TD-13 Registro da|/ATENDE se os materiais|4 Resultado
operacionais e materiais de apoio em formato manuais, guias operacionais e|a demonstragdo indicada; 3. execucao. digitais forem disponibilizados ATENDE/NAO ATENDE

digital, contendo instrugcdes detalhadas sobre a
utilizacdo das funcionalidades da Solugéo,
observando linguagem clara, objetiva e
aderente as regras de negodcio aplicaveis ao
RPPS e ao SPSM.

materiais de apoio digitais
relacionados as funcionalidades
da Solugao.

Conferir o resultado conforme
o requisito.

conforme o requisito. NAO
ATENDE se o resultado nao
for demonstrado.

registrado no Anexo A e
consolidado no Relatérie
Técnico Final — Anexo C,
com referéncia a
evidéncia, quandg
aplicavel.




1.21.9.1.|0Os manuais deverdo estar organizados| RELEVANTE |Demonstrar a organizagdo dos|1. Utilizar TD-13; 2. Executar|TD-13 Resultado da|ATENDE se a organizacéo e|3 Resultado
conforme os modulos e funcionalidades da manuais por modulos ela consulta; 3. Conferir o consulta. as formas de consulta forem ATENDE/NAO ATENDE
Solugdo, permitindo consulta por assunto, funcionalidades, com as formas|resultado. demonstradas conforme o registrado no Anexo A e
categoria, perfil de usuario ou mecanismo de de consulta previstas. requisito. NAO ATENDE se o consolidado no Relatério
busca textual. resultado nao for Técnico Final — Anexo C,

demonstrado. com referéncia &
evidéncia, quandg
aplicavel.

1.21.9.2. |Os materiais escritos deverdo contemplar, no| RELEVANTE |Apresentar os materiais escritos|1. Utilizar TD-13; 2. Executar|TD-13 Registro da|ATENDE se os materiais|4 Resultado
minimo: a) descrigdo das funcionalidades; b) do mdédulo de conhecimento com|a demonstracdo indicada; 3. execucao. contemplarem os elementos ATENDE/NAO ATENDE
orientagbes operacionais passo a passo; C) os conteudos previstos no|Conferir o resultado conforme previstos no requisito. NAO registrado no Anexo A €
procedimentos  de cadastro, consulta, requisito. o requisito. ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatérie
concessdo e manutengdo de beneficios; d) for demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
orientacdes quanto a tramitagdo processual; €) com referéncia a
procedimentos para emissao de relatérios e evidéncia, quande
documentos; f) orientacdes sobre aplicavel.
parametrizagdes e rotinas administrativas; g)
tratamento de erros e inconsisténcias
operacionais mais comuns; h) perguntas
frequentes (FAQ), quando aplicavel.

1.21.9.3. |Os manuais e documentos de apoio deverao| RELEVANTE |Demonstrar a disponibilizagao|1. Utilizar TD-13; 2. Executar|TD-13 Registro da|/ATENDE se as formas de|4 Resultado
ser disponibilizados em formatos compativeis dos manuais e documentos de|a demonstragdo indicada; 3. execucao. disponibilizagdo forem ATENDE/NAO ATENDE
com leitura, impressdo, download e apoio em formatos compativeis|Conferir o resultado conforme demonstradas conforme o registrado no Anexo A &
armazenamento eletrénico, tais como PDF, com leitura, impressao, download |o requisito. requisito. NAO ATENDE se o consolidado no Relatéris
HTML ou formatos equivalentes amplamente € armazenamento. resultado nao for Técnico Final — Anexo C;
utilizados pelo mercado. demonstrado. com referéncia a

evidéncia, quando
aplicavel.

1.21.9.4. |Devera permitir controle de acesso aos| RELEVANTE |Demonstrar controle de acesso|1. Utilizar TD-13; 2. Executar|TD-13 Registro da|/ATENDE se o resultado|4 Resultado
materiais conforme perfii de usuario, aos materiais conforme perfil de|a demonstragdo indicada; 3. execucgao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
assegurando que conteudos internos, técnicos usuario, assegurando que | Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A €
ou administrativos sejam disponibilizados conteudos internos, conforme o|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatorie
apenas aos usuarios devidamente autorizados. requisito. demonstrado. Técnico Final — Anexo C;

com referéncia a
evidéncia, quande
aplicavel.

1.21.9.5. |Os conteudos disponibilizados no médulo de| RELEVANTE |Demonstrar compatibilidade e|1. Utilizar TD-13; 2. Executar|TD-13 Registro da|ATENDE se a compatibilidade |4 Resultado
conhecimento deverdo possuir compatibilidade coeréncia entre os materiais|a demonstragdo indicada; 3. execucao. e a coeréncia entre os ATENDE/NAO ATENDE
e coeréncia entre os materiais escritos e os escritos e os tutoriais em video. |Conferir o resultado conforme materiais forem registrado no Anexo A &
tutoriais em video, garantindo padronizagéo o requisito. demonstradas conforme o consolidado no Relatérig
das orientagcbes e uniformidade das requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo C;
informagdes disponibilizadas aos usuarios. resultado nao for com referéncia a

demonstrado. evidéncia, quandec
aplicavel.

1.21.10. |Devera permitir inclusdo, atualizagéo, revisdo,| RELEVANTE |Demonstrar a manutengado dos|1. Utilizar TD-13; 2. Executar|TD-13 Registro da|ATENDE se a manutencao do|5 Resultado
versionamento e exclusdo de conteudos do conteudos do mobdulo de|a demonstragdo indicada; 3. execucao. conteudo ocorrer sem ATENDE/NAO ATENDE
modulo de conhecimento sem indisponibilizar o conhecimento sem|Conferir o resultado conforme indisponibilizar o acesso do registrado no Anexo A €
acesso de outro usuario as demais indisponibilizar o acesso de outro|o requisito. outro usuario conforme o consolidado no Relatérie
funcionalidades da Solugdo durante a usuario as demais requisito. NAO ATENDE se o Técnico Final — Anexo C;
operagao de manutengao do conteudo. funcionalidades. resultado nao for com referéncia a

demonstrado. evidéncia, quandag
aplicavel.

1.22. Da Integragao com Sistemas de Compensacéao Previdenciaria

. . . o e Tempo

Cc|>td igo / Requisito Classificagao Funcionalidade a demonftrarl Procedimento / roteiro Dadqs_ Evidéncia esperada Critério objet~|vo de estimad Forma de registro

em Forma de comprovagao necessarios aprovagao

o (min)




1.22.1. |A Solugéo devera permitir integragcdo com os| RELEVANTE |Demonstrar a capacidade de|1. Utilizar TD-12; 2. Executar|TD-12 Log, ATENDE se a capacidade de|5 Resultado
sistemas de Compensacdo Previdenciaria integracdo com os sistemas de|o fluxo em ambiente de teste, requisi¢cdo/resposta |integracdo for demonstrada ATENDE/NAO ATENDE
utilizados pelo Ministério da Previdéncia Compensacao Previdenciaria. homologagdo ou simulagéo; ou arquivo. conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
Social, incluindo o COMPREV ou outro que 3. Conferir o resultado. ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatério
venha a substitui-lo. for demonstrado. Técnico Final — Anexo C,

com referéncia &
evidéncia, quandg
aplicavel.

1.22.2. |Devera possibilitar a geragédo, importagdo,| RELEVANTE |Demonstrar as opera¢cdes de|1. Utilizar TD-12; 2. Executar|TD-12 Log, ATENDE se a capacidade de|6 Resultado
exportacao, validacao, transmisséao e compensacao previdenciaria|o fluxo em ambiente de teste, requisi¢cdo/resposta |integracdo for demonstrada ATENDE/NAO ATENDE
acompanhamento de arquivos, Ilotes e previstas no requisito. homologacdo ou simulagéo; ou arquivo. conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
informagdes relacionados a compensagao 3. Conferir o resultado. ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatérie
previdenciaria, observando os layouts, regras for demonstrado. Técnico Final — Anexo G,
técnicas e normativos vigentes. com referéncia a

evidéncia, quande
aplicavel.

1.22.3. |Devera permitir a vinculagdo das informagées| RELEVANTE |Demonstrar a vinculagdo das|1. Utilizar TD-12; 2. Executar|TD-12 Registro da|/ATENDE se o resultado|4 Resultado
cadastrais, funcionais, financeiras e informacgdes cadastrais,|a demonstracao indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
previdenciarias dos segurados aos processos funcionais, financeiras e|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A ¢
de compensacéao previdenciaria. previdencidrias dos segurados|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatérig

aos processos de compensagao demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
previdenciaria. com referéncia a
evidéncia, quanda
aplicavel.
1.23. Da Geragao e Gerenciamento de Arquivos do eSocial
Cédigo / - .. _ -~ | Funcionalidade a demonstrar / . . Dados Coa Critério objetivo de Te_mpo .
ltem Requisito Classificagao Forma de com = Procedimento / roteiro e Evidéncia esperada = estimad Forma de registro
provagao necessarios aprovagao o (min)

1.23.1. |A Solugdo devera permitir a geragdo,| ESSENCIAL |Demonstrar a geracgao, |1. Utilizar TD-12; 2. Executar|TD-12 Log, ATENDE se a capacidade de|6 Resultado
validagdo, gerenciamento, transmissdo e validacao, transmisséo e controle|o fluxo em ambiente de teste, requisicao/resposta |integracdo for demonstrada ATENDE/NAO ATENDE
controle dos arquivos e eventos do eSocial, dos arquivos e eventos do|homologacdo ou simulagéo; ou arquivo. conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
observando integralmente os layouts, regras eSocial. 3. Conferir o resultado. ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatori
técnicas, cronogramas e normativos vigentes. for demonstrado. Técnico Final — Anexo GC;

com referéncia a
evidéncia, quando
aplicavel.

1.23.2. |Devera permitir a geragdo automatica dos| ESSENCIAL |Demonstrar a geracao|1. Utilizar TD-12; 2. Executar|TD-12 Registro da|/ATENDE se o resultado|4 Resultado
eventos periodicos e ndo periodicos automatica dos eventos|a demonstragdo indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
relacionados aos segurados, aposentados, periodicos e nao periddicos|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A &
pensionistas e demais informagdes relacionados aos segurados,|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatorio
previdenciarias e financeiras administradas aposentados, conforme o] demonstrado. Técnico Final — Anexo C,
pela CONTRATANTE. requisito. com referéncia a

evidéncia, quande
aplicavel.

1.23.3. |Devera possibilitar o controle de envio,, RELEVANTE |Demonstrar o controle de envio,|1. Utilizar TD-12; 2. Executar|TD-12 Log, ATENDE se a capacidade de|5 Resultado
processamento, retorno, aceitagdo, rejeicéo e processamento e retorno dos|o fluxo em ambiente de teste, requisicao/resposta |integracdo for demonstrada ATENDE/NAO ATENDE
retificacdo dos eventos transmitidos ao eventos do eSocial. homologacdo ou simulagao; ou arquivo. conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A €
eSocial. 3. Conferir o resultado. ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatérig

for demonstrado.

Técnico Final — Anexo C,
com referéncia a
evidéncia, quanda
aplicavel.




1.23.4. |Devera possuir mecanismos de validagdo| ESSENCIAL |Apresentar e demonstrar|1. Utilizar TD-12; 2. Executar|TD-12 Registro da|/ATENDE se o resultado|4 Resultado
prévia das informacoes, identificando mecanismos de validagao préviala demonstracido indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
inconsisténcias cadastrais, funcionais, das informagdes, identificando|Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
previdenciarias, tributarias ou financeiras antes inconsisténcias cadastrais, | 0 requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatério
da transmissao dos eventos. funcionais, previdenciarias, demonstrado. Técnico Final — Anexo C,
conforme o requisito. com referéncia &
evidéncia, quandg

aplicavel.

1.23.5. |Devera permitir a emissdo de relatérios| RELEVANTE |Gerar relatérios gerenciais e|1. Utilizar TD-12; 2. Executar|TD-12 Log, ATENDE se a capacidade de |4 Resultado
gerenciais e operacionais relativos aos eventos operacionais dos eventos do|o fluxo em ambiente de teste, requisi¢cdo/resposta |integracdo for demonstrada ATENDE/NAO ATENDE
do eSocial, contendo, no minimo: a) situagéo eSocial com as informag¢des| homologagcdo ou simulagao; ou arquivo. conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
dos eventos transmitidos; b) eventos previstas no requisito. 3. Conferir o resultado. ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatérie
rejeitados; c) pendéncias de envio; d) for demonstrado. Técnico Final — Anexo G,
inconsisténcias identificadas; e) historico de com referéncia a
transmissdes; f) protocolos de envio e retorno. evidéncia, quande

aplicavel.

1.23.6. |Devera possibilitar integracdo automatica com| RELEVANTE |Demonstrar integracao|1. Utilizar TD-12; 2. Executar|TD-12 Registro da|/ATENDE se o resultado|5 Resultado
0s maodulos cadastrais, funcionais, automatica com os mddulos|a demonstracdo indicada; 3. execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
previdenciarios e de folha de pagamento da cadastrais, funcionais, | Conferir o resultado conforme conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A ¢
Solugao, evitando retrabalho e duplicidade de previdenciarios e de folha de|o requisito. ATENDE se nao for consolidado no Relatérig
informacdes. pagamento da Solucéo, demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
conforme o requisito. com referéncia a
evidéncia, quanda

aplicavel.

1.23.7. |Devera manter histérico das transmissées| RELEVANTE |Demonstrar o historico das|1. Utilizar TD-12; 2. Executar|TD-12 Log, ATENDE se a capacidade de|4 Resultado
realizadas, contendo data, hora, usuario transmissbées e  respectivos|o fluxo em ambiente de teste, requisi¢cdo/resposta |integracdo for demonstrada ATENDE/NAO ATENDE
responsavel, tipo de evento, situagdo de dados de processamento homologagdo ou simulagao; ou arquivo. conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A g
processamento e respectivos protocolos de previstos no requisito. 3. Conferir o resultado. ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatérig
retorno. for demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quandg

aplicavel.

1.23.8. |Devera permitir atualizagdo tempestiva dos| RELEVANTE |Apresentar Termo de|1. Apresentar Termo de|Termo de|Termo de|ATENDE se a obrigacdo de|2 Resultado
layouts, regras e eventos do eSocial sempre Compromisso quanto a|Compromisso; 2. Conferir o|Compromisso |[Compromisso atualizacdo for assumida ATENDE/NAO ATENDE
que houver alteragcdo normativa ou técnica atualizacdo  tempestiva  dos|atendimento ao requisito. conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
pelos 6rgdos competentes. layouts, regras e eventos do ATENDE se a comprovacgéo consolidado no Relatério

eSocial diante de alteragbes nao for apresentada. Técnico Final — Anexo C;
normativas ou técnicas. com referéncia a
evidéncia, quando
aplicavel.
1.24. Da Geragao e Processamento de Arquivos Bancarios
4 . . o o Tempo
Codigo / Requisito Classificagao Funcionalidade a demon§trarl Procedimento / roteiro Dad‘fs. Evidéncia esperada Critério objet~|vo de estimad| Forma de registro
Item Forma de comprovagao necessarios aprovagao o (min)

1.24.1. |A Solugdo devera permitir a geragdo,| ESSENCIAL |Demonstrar a geracgao, |1. Utilizar TD-07 e TD-12; 2.|TD-07 e TD-12 |Arquivo ATENDE se a operacao de|5 Resultado
importagdo, exportagdo, processamento e importagao, exportagao, |Gerar, importar ou processar gerado/processado. |arquivo  for  demonstrada ATENDE/NAO ATENDE
gerenciamento  de  arquivos bancarios processamento e gerenciamento|o arquivo previsto; 3. Conferir conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A €
relacionados as rotinas financeiras, de arquivos bancarios| o resultado. ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatérie
previdenciarias e de folha de pagamento da relacionados as rotinas for demonstrado. Técnico Final — Anexo C,

CONTRATANTE.

financeiras, conforme o requisito.

com referéncia a
evidéncia, quanda
aplicavel.




1.24.2. |Devera possibilitar a geragao de arquivos de| ESSENCIAL |Demonstrar a geragdo de|1. Utilizar TD-07 e TD-12; 2.|TD-07 e TD-12 |Arquivo ATENDE se a operagdo de Resultado
remessa bancaria para pagamento de arquivos de remessa bancaria|Gerar, importar ou processar gerado/processado. |arquivo for  demonstrada ATENDE/NAO ATENDE
beneficios previdenciarios, pensdes, para pagamento de beneficios|o arquivo previsto; 3. Conferir conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
consignacdes, pensdes alimenticias e demais previdenciarios, pensdes, |o resultado. ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatério
créditos processados pela folha de pagamento. consignacgoes, conforme o} for demonstrado. Técnico Final — Anexo C,
requisito. com referéncia &
evidéncia, quandg

aplicavel.

1.24.3. |Devera permitir a importagdo e processamento| RELEVANTE |Demonstrar a importacdo e|1. Utilizar TD-07 e TD-12; 2.|TD-07 e TD-12 |Arquivo ATENDE se a operagdo de Resultado
de arquivos de retorno bancario, efetuando processamento de arquivos de|Gerar, importar ou processar gerado/processado. |arquivo for  demonstrada ATENDE/NAO ATENDE
automaticamente a  conciliagdo, baixa, retorno  bancéario, efetuando|o arquivo previsto; 3. Conferir conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A €
validagdo e atualizacdo das informacobes automaticamente a conciliagdo, | o resultado. ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatérie
financeiras correspondentes. baixa, conforme o requisito. for demonstrado. Técnico Final — Anexo G,
com referéncia a
evidéncia, quande

aplicavel.

1.24.4. |Devera suportar layouts bancarios| ESSENCIAL |Demonstrar o suporte a layouts|1. Utilizar TD-07 e TD-12; 2.|TD-07 e TD-12 |Registro da|ATENDE se o resultado Resultado
padronizados pelo mercado financeiro bancarios padronizados pelo|Executar a demonstracéo execucao. previsto for demonstrado ATENDE/NAO ATENDE
nacional, incluindo CNAB 240, CNAB 400 ou mercado financeiro nacional,|indicada; 3. Conferir o conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A ¢
outros formatos exigidos pelas instituigbes incluindo CNAB 240, conforme o|resultado conforme o] ATENDE se nao for consolidado no Relatérig
financeiras utilizadas pela CONTRATANTE. requisito. requisito. demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quanda

aplicavel.

1.24.5. |Devera permitir parametrizagdo especifica por| RELEVANTE |Demonstrar parametrizagdo|1. Utilizar TD-07 e TD-12; 2.|TD-07 e TD-12 |Configuragéo ou|ATENDE se a parametrizacao Resultado
instituicdo bancaria, contemplando regras de especifica por instituicdo | Executar a parametrizacao; 3. captura de tela. for demonstrada conforme o ATENDE/NAO ATENDE
pagamento, convénios, contas, agéncias, tipos bancéria, contemplando regras|Conferir o resultado conforme requisito. NAO ATENDE se o registrado no Anexo A &
de operacgao e demais requisitos operacionais. de pagamento, convénios, |0 requisito. resultado nao for consolidado no Relatérig
contas, agéncias, conforme o demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
requisito. com referéncia a
evidéncia, quandg

aplicavel.

1.24.6. |Devera possuir mecanismos de validacdo dos| RELEVANTE |Apresentar e demonstrar|1. Utilizar TD-07 e TD-12; 2.|TD-07 e TD-12 |Arquivo ATENDE se a operagdo de Resultado
arquivos bancéarios antes da geragdo ou mecanismos de validagcdo dos|Gerar, importar ou processar gerado/processado. |arquivo for  demonstrada ATENDE/NAO ATENDE
transmissao, apontando inconsisténcias arquivos bancarios antes da|o arquivo previsto; 3. Conferir conforme o requisito. NAO registrado no Anexo A e
cadastrais, financeiras ou operacionais. geragao ou transmisséo, o resultado. ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatério
apontando inconsisténcias for demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
cadastrais, conforme o requisito. com referéncia a
evidéncia, quando

aplicavel.

1.24.7. |Devera permitir emissdo de relatérios| RELEVANTE |Gerar relatérios gerenciais e|1. Utilizar TD-07 e TD-12; 2.|TD-07 e TD-12 |Relatério ou arquivo/ATENDE se o relatorio Resultado
gerenciais e operacionais relativos aos operacionais relativos aos|Gerar o relatério; 3. Conferir o gerado pela Solugdo. |apresentar as informagobes ATENDE/NAO ATENDE
arquivos bancarios, contendo, no minimo: a) arquivos bancarios com as|conteudo e a exportagio, previstas no requisito. NAO registrado no Anexo A €
arquivos gerados; b) arquivos processados; c) informacdes previstas no|quando prevista. ATENDE se o resultado nao consolidado no Relatérié
inconsisténcias identificadas; d) pagamentos requisito. for demonstrado. Técnico Final — Anexo C;
efetivados; €) pagamentos rejeitados; f) com referéncia a
conciliagbes realizadas; g) histérico de evidéncia, quande

processamento. aplicavel.

1.24.8. |Devera manter historico completo das| RELEVANTE |Demonstrar a manutencdo de|1. Utilizar TD-07 e TD-12; 2.|TD-07 e TD-12 |Arquivo ATENDE se a operagdo de Resultado
operagodes relacionadas  aos arquivos histérico completo das operagbes |Gerar, importar ou processar gerado/processado. |arquivo for  demonstrada ATENDE/NAO ATENDE

bancarios, contendo usuario responsavel, data,
hora, tipo de operacdo e situacdo do
processamento.

relacionadas aos arquivos
bancarios, contendo usuario
responsavel, data, hora,

conforme o requisito.

o arquivo previsto; 3. Conferir
o resultado.

conforme o requisito. NAO
ATENDE se o resultado nao
for demonstrado.

registrado no Anexo A e
consolidado no Relatéric
Técnico Final — Anexo C;
com referéncia a
evidéncia, quandc
aplicavel.




ANEXO B.1 — CADERNO DE DADOS DE TESTE

1. REGRAS DE UTILIZA(;AO
Este Caderno integra a Matriz e o Roteiro da Prova de Conceito do Anexo B. A tabela a seguir estabelece, para cada conjunto de teste, os dados ficticios minimos necessarios a demonstracao e o resultado a conferir.

A Administragdo nao fornecera planilhas, bases cadastrais ou arquivos adicionais de dados de teste. Os dados utilizados nos roteiros seréo sintéticos ou ficticios e deverao observar as condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia e em seus anexos. A
licitante criara, em seu ambiente de demonstracgdo, os registros e arquivos necessarios a execucao dos testes. Podera definir identificadores, datas, valores e campos adicionais exigidos por sua solu¢do, desde que preserve os vinculos entre os registros e
disponha de dados suficientes para executar cada roteiro.

Antes da execugédo de cada roteiro, a licitante apresentara a Comissao os dados e arquivos que utilizara. Os resultados serdo conferidos com esses dados de entrada e registrados nas evidéncias da Prova de Conceito. A evidéncia esperada e o critério objetive

de aprovacao de cada requisito sdo os estabelecidos na linha correspondente do Anexo B. Durante a sess&o, ndo poderao ser exigidos dados, parametros ou critérios de aprovagao nao previstos nos instrumentos da Prova de Conceito.

Os quantitativos indicados na coluna “Dados minimos para demonstragdo” representam o minimo necessario para executar os respectivos testes. A licitante podera utilizar quantidade maior de registros ou apresentar funcionalidades adicionais de sua solugéo,
desde que demonstre o atendimento aos requisitos exigidos. Esses elementos adicionais ndo modificardo os roteiros nem serdo considerados como critério de aprovacao.

2. CONJUNTOS DE DADOS E RESULTADOS A CONFERIR

Caodigo Conjunto Dados minimos para demonstragao Resultado a conferir conforme o Anexo B

TD-01 Usuarios e perfis Um usuario ficticio para cada perfil: Administrador, Gestor, Operador e Consulta, com credenciais exclusivas de teste. Acesso e operagdes compativeis com cada perfil, inclusive as restricdes aplicaveis ao perfil Consulta.

TD-02 Segurado civil ativo Um servidor ficticio com matricula, cargo, 6rgéo, datas de ingresso, vinculo, remuneragéo, um dependente e historico funcional. Cadastro, vinculo com o dependente e historico registrados e recuperaveis.

TD-03 Aposentado Um beneficiario ficticio com ato, regra de concesséo indicada, proventos, desconto, dados bancarios ficticios e competéncia de folha. | Beneficio, rubricas, contracheque e histdrico apresentados de acordo com os dados cadastrados.

TD-04 Pensionista Um instituidor e dois pensionistas ficticios, com grupo familiar, cotas e datas de inicio ou término aplicaveis ao roteiro. Vinculo com o instituidor, distribuicdo das cotas e registro das alteracdes demonstradas.

TD-05 Militar/SPSM Um militar ficticio com posto ou graduagao, datas, tempo de servigo e condigdo funcional necessaria ao teste. Cadastro, condicéo funcional e operagdes relativas ao SPSM previstas no requisito avaliado.

TD-06 Processos Um processo ficticio de aposentadoria, um de pensdo, um de revisdo e um administrativo, cada qual com documento e etapa de Tipos de processo distinguiveis, com seus vinculos, documentos, etapas e historico consultaveis.
previdenciarios tramitagao.

TD-07 Folha de pagamento Uma competéncia com ao menos um aposentado, dois pensionistas e um militar. Utilizar, nos roteiros pertinentes, rubricas, Processamento dos eventos, pagamentos, exclusdes, rubricas, totais e historico coerentes com os dados

consignagao, penséao alimenticia, décimo terceiro, ébito e reajuste ficticios. utilizados e com os requisitos da Matriz.

TD-08 CTC Um ex-segurado ficticio com origem e periodo contributivo de teste, incluindo averbagéo quando exigida pelo roteiro. Emisséao ou controle da certiddo, identificacdo dos periodos e apresentagdo do histérico correspondente.

TD-09 Arrecadagao Um segurado ficticio cedido ou licenciado, uma competéncia, base contributiva, guia ou boleto e ocorréncia de retorno de teste. Guia vinculada ao segurado e situagédo da arrecadagédo atualizada conforme a ocorréncia processada.

TD-10 Investimentos Uma instituicdo e uma aplicacao ficticias, com segmento, indicador de referéncia, saldos e movimentacdo necessarios ao roteiro. Evolugao da carteira, resultado calculado pela solugdo e comparagéao prevista no requisito, coerentes com os

dados informados.

TD-11 Pericia médica Um periciado ficticio, um profissional ou junta ficticios, um agendamento, CID e documento clinico integralmente sintético. Agenda, realizagdo, documentos e histérico da pericia registrados conforme o requisito.

TD-12 Arquivos e integracées Registros ficticios vinculados a folha para remessa e retorno bancario; registros de teste suficientes aos fluxos de eSocial e Arquivos ou requisi¢cdes produzidos, importacao e processamento quando exigidos, respostas, ocorréncias e
externas COMPREY previstos na Matriz. conciliagado correspondentes aos registros de teste.

TD-13 Conhecimento e IA Os quatro textos ficticios reproduzidos no item 3: norma, manual, nota técnica e memaria de calculo simulados. Respostas pertinentes as consultas sobre os textos, com identificagdo da fonte utilizada, conforme a Matriz.

TD-14 API/Portal de integragéo Uma requisi¢cdo e uma resposta ficticias, com identificador, situagéo e protocolo de teste. Recebimento, resposta, registro do fluxo e consulta da operagao demonstrada.

TD-15 Infraestrutura e Ambiente de demonstragéo, configuragdes, perfis, logs, mecanismos de backup e restauragdo, SGBD e documentagdo técnica Evidéncia material da caracteristica técnica exigida na linha correspondente da Matriz.
segurancga pertinentes.

TD-16 Transparéncia Ao menos um registro ficticio de receita, despesa, RH, investimento, contrato e licitagao. Publicagéo, pesquisa, filtro, consulta e detalhamento dos registros, conforme o requisito.

TD-17 Prova de vida Um beneficiario ficticio, dados de recadastramento e, quando necessaria captura de imagem, participagao autorizada de Captura, protocolo, atualizagédo da situacao e registros previstos na Matriz, sem uso de imagem de

representante da licitante durante a sesséo. beneficiario real.
TD-18 Simulagbes Um caso civil, um militar e um de magistério, com datas, periodos e remuneragdes ficticios suficientes aos roteiros aplicaveis. Regra aplicada, periodos considerados, memaria do resultado e comparagao entre alternativas quando

previdenciarias

exigida na Matriz.




3. TEXTOS DE TESTE PARA O TD-13

O conjunto fechado de documentos para o teste de conhecimento e inteligéncia artificial € composto pelos quatro textos ficticios abaixo. Seu conteudo integral consta deste Caderno. A licitante podera reproduzir cada
texto, sem alteragdo, em arquivo no formato aceito por sua ferramenta e devera demonstrar a consulta as informagées com indicagao do documento utilizado como fonte.

N-01 — NORMA SIMULADA DE TRAMITACAO

Art. 1° Os processos ficticios utilizados na Prova de Conceito deverao conter identificador, fase atual e responsavel pelo ultimo registro.
Art. 2° Toda mudanga de fase devera permanecer disponivel no histérico do processo, com a identificagdo da data e do responsavel.
Art. 3° Esta norma é exclusivamente ficticia e ndo se aplica aos processos administrativos reais do SERGIPEPREVIDENCIA.

M-01 — MANUAL SIMULADO DE CONSULTA A PROCESSOS
Para localizar um processo de teste:

1. Acesse o0 moédulo de processos;

2. Informe o identificador do processo no campo de pesquisa;

3. Abra o registro localizado;

4. Consulte a fase atual, os documentos vinculados e o histérico de tramitagao.
Este procedimento destina-se exclusivamente a demonstragcéo da Prova de Conceito.

NT-01 — NOTA TECNICA SIMULADA SOBRE OBITO E FOLHA

Em uma competéncia ficticia de folha, o registro de dbito do beneficiario com data anterior a competéncia devera ser identificado durante o processamento. A solugéo devera permitir a conferéncia do efeito desse
registro sobre o pagamento e manter histérico da ocorréncia.

Esta nota descreve apenas uma situagao de teste. O tratamento efetivo de pagamentos e eventuais valores devidos observara as regras aplicaveis em cada caso real.

MC-01 — MEMORIA DE CALCULO SIMULADA DA FOLHA
Competéncia ficticia: 09/2026.

Tipo de beneficio Quantidade Créditos Descontos Valor liquido

Aposentadoria 10.000 R$ 50.000.000,00 R$ R$
5.000.000,00 45.000.000,00

Pensao 5.000 R$ 15.000.000,00 R$ R$
1.000.000,00 14.000.000,00

Beneficio militar 2.000 R$ 12.000.000,00 R$ R$
1.000.000,00 11.000.000,00

Total da folha 17.000 R$ 77.000.000,00 R$ R$
7.000.000,00 70.000.000,00

Meméria de apuragao: a folha ficticia reine 17.000 beneficios. Os créditos totalizam R$ 77.000.000,00 e os descontos, R$ 7.000.000,00, resultando no valor liquido de R$ 70.000.000,00.

Este demonstrativo € exclusivamente ficticio e constitui contetdo para o teste de consulta da ferramenta de inteligéncia artificial no TD-13. As quantidades e os valores nao representam a folha real do
SERGIPEPREVIDENCIA e nao fixam a massa de dados nem o resultado esperado do processamento da folha no TD-07.

4. GERAGAO E IMPORTAGAO DE ARQUIVOS

4.1. Os arquivos cuja geragao pela solugao constitui a funcionalidade avaliada, inclusive remessas bancarias e relatdrios, serao produzidos pela licitante durante a demonstragéo. A Comisséo conferird sua correspondéncia com os registros ficticios utilizados n¢
roteiro.

4.2. Quando o requisito envolver importagdo ou processamento de arquivo, a licitante produzira o arquivo sintético de entrada conforme este Caderno e os requisitos do Anexo B. Antes da importagao, apresentara a Comiss&o o arquivo e os registros nele
contidos; em seguida, demonstrara o processamento e o resultado registrado na solugao.



4.3. Nos testes bancarios, a licitante gerara e apresentara arquivo de remessa de teste em formato CNAB 240, com base nos registros ficticios da folha. Para demonstrar a importagéo do retorno, produzira arquivo sintético no formato bancario correspondente,
contendo ao menos uma ocorréncia de pagamento confirmado e uma de pagamento rejeitado, vinculadas aos registros de teste. A Comissao conferira o arquivo apresentado, as ocorréncias identificadas apds a importagéo, a conciliagéo e a atualizagdo das
situagdes na solugao.

4.4. Nos requisitos relativos ao eSocial, ao COMPREV e a outras integracdes externas, seréo utilizados registros ficticios e os mecanismos de demonstragéo previstos na Matriz, observado o item 11.3.5 do Termo de Referéncia. Nao sera exigido acesso aos
ambientes de producéo utilizados pelo SERGIPEPREVIDENCIA nem o uso de credenciais reais.

4.5. Os arquivos e registros apresentados pela licitante, as operagdes executadas e os resultados produzidos deverdo compor as evidéncias da PoC. Sua criagado pela licitante ndo modifica os requisitos, roteiros ou critérios de aprovagéo previamente
publicados.



ANEXO B.2 - CRONOGRAMA OPERACIONAL DA PROVA DE CONCEITO

Cronograma referencial para organizagdo da PoC em até 5 (cinco) dias uteis, observado o limite de até 7 (sete) horas efetivas de demonstragao por dia. A sequéncia podera ser ajustada pela Comisséo por necessidade operacional, sem alteragdo dos requisitos, tempos
estimados individuais ou critérios de avaliagao.

Dia Cadigo inicial Cadigo final Qtd. requisitos Tempo estimado (min) Tempo estimado (h)
Dia 1 1.1.1. 1.5.24. 80 309 5.15
Dia 2 1.5.25. 1.8.7. 81 322 5.37
Dia 3 1.8.8. 1.11.62. 79 336 5.60
Dia 4 1.11.63. 1.16.8. 86 328 5.47
Dia 5 1.16.9. 1.24.8. 82 328 5.47




ANEXO B.3 - MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO PARA FINS DA
PROVA DE CONCEITO

A
COMISSAO TECNJCA RESPONSAVEL PELA PROVA DE CONCEITO
SERGIPEPREVIDENCIA

Processo n°:

Licitagdo n°:
Licitante:
CNPJ:

A empresa , inscrita no CNPJ
sob o n° , por intermédio de seu representante legal ou
procurador devidamente constituido, Sr.(a) ,
portador(a) do CPF n° , para fins de atendimento aos requisitos

da Prova de Conceito previstos no Termo de Referéncia e em sua Matriz, DECLARA E SE
COMPROMETE a observar integralmente, caso venha a ser contratada, as obrigac¢des
correspondentes aos requisitos abaixo identificados:

Codigo do requisito Objeto do compromisso

A LICITANTE declara, para os devidos fins, que:

| — conhece integralmente o conteudo dos requisitos acima identificados e das
demais disposi¢des do Termo de Referéncia relacionadas as respectivas obrigagoes;

Il — compromete-se a atender integralmente tais requisitos durante a execucao
contratual, nos prazos, condi¢coes e critérios estabelecidos no Termo de Referéncia e seus
anexos;

Il — reconhece que a apresentacao deste Termo de Compromisso nao afasta,
reduz ou modifica qualquer obrigacao prevista no Termo de Referéncia, no edital, na proposta
ou no futuro contrato;

IV — reconhece que este instrumento é utilizado exclusivamente nos casos em
que a Matriz da Prova de Conceito admita comprovacdo mediante Termo de Compromisso,
em razado de se tratar de obrigagcdo de execucado futura ou de requisito cuja verificagdo
material ndo seja possivel ou adequada durante a PoC,;



V — reconhece que este Termo de Compromisso ndo substitui demonstracao
funcional, evidéncia técnica, documento de habilitagdo ou qualquer outra forma de
comprovacado quando estas forem expressamente exigidas pelo Termo de Referéncia, pelo
edital ou pela Matriz da Prova de Conceito;

VI — assume responsabilidade pela veracidade das informacgdes prestadas e pelo
cumprimento das obrigagcdes aqui declaradas, sem prejuizo das consequéncias previstas no
edital, no contrato e na legislacdo aplicavel em caso de declaragdo falsa ou de posterior
descumprimento contratual.

Local e data:

Nome do representante legal/procurador
Cargo:
CPF:

LICITANTE



ANEXO C — MODELO DE RELATORIO TECNICO FINAL DA PROVA DE
CONCEITO

1. Identificagdo da contratagdo e da LICITANTE submetida a PoC.
2. Datas, horarios, local e duracao das sessodes realizadas.

3. Composigdo da Comissdo Técnica, ato de designacdo e identificagdo de
eventuais especialistas de apoio, representantes da LICITANTE e ouvintes credenciados.

4. Referéncia ao Anexo A, contendo o resultado ATENDE/NAO ATENDE de cada
requisito.

5. Quadro de evidéncias, contendo, para cada requisito em que necessario, o
tipo de evidéncia ou forma de comprovacado utilizada e sua referéncia. Poderdo ser
registrados, conforme a Matriz, captura de tela, relatorio ou arquivo extraido, log, chamada e
resposta de API, configuracdo ou documento técnico, declaragcado, termo de compromisso ou
outro artefato objetivo.

6. Principais ocorréncias, interrupgcdes, remarcacdes, esclarecimentos ou
repeticoes de testes relevantes para a avaliagao.

7. Apuracao dos requisitos ESSENCIAIS e RELEVANTES, com quantitativos e
percentuais de atendimento.

8. Relagao dos requisitos determinantes de eventual reprovagcdo, acompanhada
da respectiva fundamentagao técnica e, se for o caso, registro motivado de posicao individual
divergente de membro da Comissao.

9.Concluséo pela aprovacéao, aprovacéo condicionada ou reprovacao da PoC.

10. Identificagdo e assinatura dos membros da Comissao, ou registro eletrénico
equivalente.

11. Referéncia ao link de acesso ou identificacdo do arquivo da gravacgao integral
em audio e video da sessao, conforme art. 17, § 2° da Lei n® 14.133/2021.

CLASSE TOTAL | ATENDE | NAO ATENDE | PERCENTUAL CRITERIO RESULTADO
ESSENCIAL 129 100% [ 1 APROVADO
[ ] REPROVADO
RELEVANTE 279 > 85% (min. 238) [ ] APROVADO
[]1 APROVADO

CONDICIONADO (com Plano
de Saneamento)
[ ] REPROVADO

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO:

JOSE VITOR GABRIEL SANTANA RODRIGUES
GERPLANEA — SERGIPEPREVIDENCIA

HUMBERTO RIOS CALLADO
AGIN — SERGIPEPREVIDENCIA

VICTOR ULYSSES VIEIRA ROCHA
AGIN — SERGIPEPREVIDENCIA

AMANDA KUMMER HORA GUIMARAES
GERCON — SERGIPEPREVIDENCIA



JESSICA NASCIMENTO MAGALHAES
GERAT - SERGIPEPREVIDENCIA

KELLY CRISTINA DOS SANTOS TEIXEIRA
GERPAG — SERGIPEPREVIDENCIA

ORDENADOR DA DESPESA:

JOSE ROBERTO DE LIMA ANDRADE
Diretor-Presidente do SERGIPEPREVIDENCIA
Ordenador de Despesas



Protocolo de Assinatura(s)

O documento acima foi proposto para assinatura digital. Para verificar as assinaturas acesse 0
endereco http://edocsergipe.se.gov.br/consultacodigo e utilize o codigo abaixo para verificar se este
documento é valido.

Caodigo de verificacdo: 72WE-ZWJ7-G0J4-I7TWP

O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status em 21/10/2026 &(séo) :
Legenda: ® Aprovada @ Indeterminada @ Pendente

® Amanda Kummer Hora Guimaraes ***90726*** GERENCIA DE CONCESSAO -
SERGIPEPREVIDENCIA SERGIPEPREVIDENCIA 08/10/2026 09:55:07 (Docflow)

® Humberto Rios Callado ***40977*** ASSESSORIA GERAL DE INFORMATICA -
SERGIPEPREVIDENCIA SERGIPEPREVIDENCIA 08/10/2026 09:19:56 (Docflow)

® JESSICA NASCIMENTO MAGALHAES ***65853** GERENCIA DE ATENDIMENTO -
SERGIPEPREVIDENCIA SERGIPEPREVIDENCIA 08/10/2026 09:58:34 (Docflow)

@ Jose Normando da Mota Guimaraes Filho ***72156*** DIRETORIA DE FINAN?AS E INVESTIMENTOS -
SERGIPEPREVIDENCIA SERGIPEPREVIDENCIA 08/10/2026 10:46:54 (Docflow)

® JOSE VITOR GABRIEL SANTANA RODRIGUES ***08567*** GERENCIA DE PLANEJAMENTO ESTATISTICA E
ATUARIA - SERGIPEPREVIDENCIA SERGIPEPREVIDENCIA 08/10/2026 09:12:45 (Docflow)

® KELLY CRISTINA DOS SANTOS TEIXEIRA ***66637** GERENCIA DE PAGAMENTO - SERGIPEPREVIDENCIA
SERGIPEPREVIDENCIA 08/10/2026 10:14:27 (Docflow)

® VICTOR ULYSSES VIEIRA ROCHA ***79188** ASSESSORIA GERAL DE INFORMATICA -
SERGIPEPREVIDENCIA SERGIPEPREVIDENCIA 08/10/2026 09:19:07 (Docflow)



