ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
MUNICIPIO DE SAO RAFAEL

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO
Rua Juvéncio Soares, 399, Centro, Sdo Rafael/RN CEP: 59518000 CNPJ: 08.085.417/0001-06

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Constitui objeto do presente Termo de Referéncia a CONTRATACAO DO SERVICO DE
SUSTENTACAO, MANUTENCAO, SUPORTE TECNICO, HOSPEDAGEM E MIGRACAO DE
DADOS DO SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DE EDUCACAO - SIGEDUC, solucio
desenvolvida pelo Governo do Estado do Rio Grande do Norte ¢ implantada no Municipio de Sao Rafael/RN,
objetivando suprir as necessidades da Secretaria Municipal de Educacdo e suas 08 (oito) unidades escolares,
conforme condigdes e exigéncias estabelecidas contidas neste instrumento.

ITEM DESCRICAO DO SERVICO UNID. | QUANT. | V. UNIT. V. TOTAL

Sustentacdo, Manutencdo,  Suporte
Técnico, Hospedagem e Migracdo de
01 Dados do SIGEduc, para atender a | Més 12 R$ 4.833,33 R$ 57.999,96
Secretaria Municipal de Educagdo e as
suas 08 (oito) unidades escolares.

1.2. Os servigos desta contratagdo sdo caracterizados como servicos comuns, nos termos do art. 6°,
inciso XIII da Lei n°. 14.133/2021.

1.3. O contrato devera ter duragdo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada por até dez (10) anos
por se tratar de servigos de necessidade continua, conforme o art. 107 da Lei n® 14.133/2021, e tendo em vista
a necessidade constante dos servicos ofertados através da periodicidade a ser contratada.

1.4. O custo estimado total da contratagdo ¢ de R$ 57.999,96 (Cinquenta e sete mil novecentos e
noventa e nove reais e noventa e seis centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela acima.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. O Sistema Integrado de Gestdo da Educagdo -SIGEduc, cedido pelo governo do Estado do Rio
Grande do Norte, tornou-se ferramenta fundamental para a gestdo educacional do Municipio, informatizando
a gestdo escolar e a gestdo administrativa da rede municipal de ensino, tais como procedimentos de matricula,
gestdo de turmas, diario de classe, gestdo das escolas, curriculos € monitoramento da educacdo. Além de
integrar os servigos oferecidos para os municipes (sociedade e familiares), estudantes, professores e servidores
em uma s6 plataforma. Trazendo controle, agilidade, garantia e qualidade dos trabalhos e no desempenho de
suas atividades.

2.2. O SIGEduc esta em pleno uso pelo municipio e precisa se manter disponivel para uso. Nesse
sentido, faz-se necessario a contratagdo de uma empresa especializada na prestacao de servigos continuados
de Sustentacdo, Manuteng¢do, Suporte Técnico e Hospedagem, para garantir a manutengdo do sistema, o acesso
ao mesmo ¢ a entrega constante de solu¢des adequadas, assegurando a constante evolucdo da ferramenta.

2.3. Sistemas automatizados minimizam a ocorréncia de erros humanos associados a entrada manual de
dados. Isso € crucial para garantir a precisdo das informagdes, especialmente quando se trata de registros
académicos, dados financeiros e outros aspectos criticos. O sistema coleta e organiza dados relevantes,
permitindo analises detalhadas e relatdrios personalizados. Isso capacita os gestores a tomar decisdes com base
em informagdes atualizadas sobre o desempenho académico, alocagdo de recursos e eficacia das politicas
educacionais. Os sistemas contribuem para a seguranca dos dados, garantindo que informagdes confidenciais
estejam protegidas contra acessos ndo autorizados, isso € crucial principalmente por se tratar de dados sensiveis
relacionados a alunos ¢ pessoal escolar.
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2.4, Vale ressaltar que ¢ uma ferramenta de grande valia para os professores, pois os auxiliam com as
atividades de seu dia a dia, como por exemplo, consultar quadro de horério, agendar avaliagdes, fazer
langamento de notas, registrar frequéncia e contetidos ministrados, entre outras funcionalidades. Diante do que
foi abordado, se constata a necessidade de continuar com o SIGEDUC para atender a Secretaria
Municipal de Educacao e suas 08 (oito) unidades escolares.

2.5. O objeto da presente contratacdo ndo esta previsto no Plano Anual de Contratagdes, tendo em vista
que o Municipio ainda ndo elabora o Plano de Contratagcdes Anual. O instrumento de planejamento que vincula
a gestdo ¢ o Plano Plurianual e Leis Or¢amentérias. No caso, a demanda se encontra alinhada com a LOA
como restara indicado pelo projeto/atividade que integra um objetivo organizacional.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

3.1. A Prefeitura Municipal de Sao Rafael/RN, visando aprimorar ¢ modernizar a gestdo educacional,
implantou o SIGEDUC, com o intuito de atender as demandas especificas do municipio, de modo a facilitar
o enfrentamento dos desafios atuais e promover avangos significativos no setor educacional. Com isso, possui
um sistema que propicia:

3.1.1. Gestao académica eficiente - O SIGEDUC oferece uma plataforma integrada para a gestao
académica, automatizando processos como matriculas, controle de turmas, alocacdo de recursos e facilitando
a administragdo das atividades escolares;

3.1.2. Registro de notas e frequéncia simplificado - Possibilitar o registro eficiente de notas e
frequéncia, proporcionando aos educadores uma ferramenta intuitiva para acompanhar o desempenho dos
alunos de maneira mais precisa e agil;

3.1.3. Acompanhamento do conteudo ministrado - Facilitar o registro e organizacdo do contetido
das aulas, permitindo aos professores documentar o que foi ministrado, anexar materiais didaticos e
proporcionar uma experiéncia mais rica aos alunos;

3.1.4. Seguranca e conformidade legal - Implementagdo de protocolos de seguranga para proteger
dados sensiveis, garantindo conformidade com normas legais relacionadas a privacidade e protecao de
informagdes pessoais;

3.1.5. Relatérios analiticos e tomada de decisdo - Funcionalidade avancada de geragdo de
relatorios personalizaveis, proporcionando uma visdo analitica do desempenho académico, frequéncia e
eficacia do ensino, facilitando a tomada de decisoes;

3.1.6. Suporte continuo — Atendimento aos educadores ¢ administradores na utilizagdo eficaz do
sistema, assim como também suporte técnico continuo para resolver duvidas, questdes operacionais e garantir
a eficacia da solucdo;

3.1.7. Atualizagdes regulares - Compromisso com atualizacdes regulares do sistema para
incorporar novas melhorias, novas funcionalidades e atender as mudangas nas praticas pedagogicas e requisitos
tecnologicos.

3.2. Detalhamento do Objeto

3.2.1. Sustentacio, Manutencao, Suporte Técnico, Hospedagem e Migracio de Dados:
Sustentagdo e Manutencao mensal, executado remotamente, para analise, depuracdo e correcdo de erros que
se apresentarem no sistema em até 03 (trés) dias uteis; Suporte técnico através da disponibiliza¢do de um canal
para abertura de chamados, ou através de e-mail ou telefone. Hospedagem do sistema em uma nuvem
computacional adequada e capaz de atender toda a rede educacional municipal. O ambiente devera estar
disponivel em enderego publico na Internet € o SIGEduc deve ser hospedado em datacenter comercial de alta
qualidade, que devera ser subcontratado pela CONTRATADA no minimo TIER 3, conforme norma TIA 942,
deixando o mesmo totalmente acessivel e com todos os dados do Municipio disponiveis para uso pleno em até
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10 (dez) dias corridos. Migragdo de dados ja existentes do SIGEduc com a transferéncia de dados entre
diferentes tipos de formatos de arquivo, bancos de dados e sistemas de armazenamento, além do planejamento,
ordenagdo, preparagdo e¢ execucdo da migracdo dos dados existentes do sistema SIGEduc para a nova
hospedagem, deixando o mesmo totalmente acessivel e com todos os dados do Municipio disponiveis para uso
pleno em até 10 (dez) dias corridos.

3.3. Providéncias de Adequacao

3.3.1. Nao se vislumbram providéncias de adequagdo a serem consideradas na solugdo como um
todo.

3.4. Contratacoes Correlatas ou interdependentes
3.4.1. Nao verifica-se contratagdes correlatas para a viabilidade e contratacdo desta demanda.
3.4.2. Nio verifica-se contratagdes interdependentes para a viabilidade e contratacdo desta

demanda.

3.43. A demanda possui quantitativo previsto com precisdo, € por conseguinte, nao precisa ser
processada por meio de registro de pregos.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. Sustentabilidade:
4.1.1. A presente contratacdo ndo apresenta impactos ambientais a serem tratados.

4.2. Subcontratacio

4.2.1. Nio é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
4.3. Garantia da contratacio

4.3.1. Nao havera exigéncia da garantia da contrata¢do de que tratam os artigos 96 e seguintes da
Lein°®. 14.133/2021.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condig¢oes de Execucio:

5.1. O prazo para o inicio da execugdo dos servigos deve ocorrer a partir da assinatura do contrato ou
da emissdo da ordem de servigo ou nota de empenho equivalente.

5.2. Os servicos a serem executados deverdo obedecer, no geral, as ordens de servigos que serdo
geradas.

5.3. Caso ndo seja possivel o inicio dos servigos dentro do prazo estipulado, a empresa devera
comunicar as razoes respectivas com pelo menos 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia para que qualquer
pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado, ressalvadas situagdes de caso fortuito e forga maior.

5.4. Os servigos serdo executados durante o periodo de doze (12) meses.
Local e horario da prestacao dos servicos

5.5. Os servigos serdo executados de acordo com as diretrizes da Secretaria Municipal de Educagdo
dentro das condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, conforme enderecos das unidades de ensino
informados pela Secretaria Municipal de Educagdo de Sdo Rafael/RN.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
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6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas da Lein®. 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial
(Lein®. 14.133/2021, art. 115, caput).

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execugao
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostila (Lei n°. 14.133/2021, art. 115, §5°).

6.3. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n°. 14.133/2021, art. 117, caput).

6.3.1. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do
contrato, determinando o que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados (Lei n°.
14.133/2021, art. 117, §1°).

6.3.2. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a ado¢do das medidas
convenientes, a situacdo que demandar decis@o ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei n°.
14.133/2021, art. 117, §2°).

6.4. O contratado devera manter preposto aceito pela Administragdo no local do servigo para representa-
lo na execugdo do contrato. (Lei n°. 14.133/2021, art. 118).

6.5. A indicagdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

6.6. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no
total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de sua
execucdo ou de materiais nela empregados (Lei n° 14.133/2021, art. 119).

6.7. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administra¢do ou a terceiros em
razdo da execucdo do contrato, ¢ ndo excluirda nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pelo contratante (Lei n°. 14.133/2021, art. 120).

6.8. Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execucdo do contrato (Lei n°. 14.133/2021, art. 121, caput).

6.8.1. A inadimpléncia do contratado em relacdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo
transferira a Administragdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto do contrato
(Lein®. 14.133/2021, art. 121, §1°).

6.9. As comunicagoes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.10. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

7. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

7.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de Dispensa de Licitacao,
com fundamento na hipotese do art. 75, inciso II, da Lei n°. 14.133/2021 e no Decreto Municipal n°. 003/2025,
pelo critério de julgamento de “MENOR PRECO POR ITEM”, devendo apresentar a documentacdo de
habilitacao abaixo:

7.1.1. Habilitacao Juridica:
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a) Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede; ou

b) Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual -
CCME], cuja aceitacdo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreende-
dor.gov.br; ou

¢) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa indi-
vidual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatdrio de seus administradores; ou

d) Sociedade empresaria estrangeira com atuagdo permanente no Pais: decreto de autorizagdo para funciona-
mento no Brasil; ou

e) Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores; ou

f) Sociedade cooperativa: ata de fundag@o e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devida-
mente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°. 5.764/1971.

7.1.1.1. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consoli-
dagdo respectiva.

7.1.2. Habilitacoes Fiscal, Social e Trabalhista:
a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);
b) Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF, emitido pela Caixa Econdémica Federal;

c) Certiddo Conjunta Negativa (ou Positiva com Efeito de Negativa) de Débitos relativos aos TRIBUTOS
FEDERALIS ¢ a DIVIDA ATIVA DA UNIAO, emitida pela Secretaria da Receita Federal,

d) Certiddo Conjunta Negativa (ou Positiva com Efeito de Negativa) de DEBITO DO ESTADO e quanto a
DIVIDA ATIVA DO ESTADO do domicilio ou sede do licitante;

e) Certiddo Negativa (ou Positiva com Efeito de Negativa) de DEBITO DO MUNICIPIO do domicilio ou
sede do licitante;

f) Certiddo Negativa de DEBITOS TRABALHISTAS — CNDT, emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho
—TST;
7.1.3. Habilitacao Técnica:

a) Comprovagdo de aptiddo para prestagdo de servigos de complexidade tecnologica e operacional equivalente
ou superior com o0 objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagdo de certidoes

ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

a.1) Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
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a.2) O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias & comprovacdo da legitimidade dos atesta-
dos, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cdpia do contrato que deu suporte a contratagao,
enderego atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8. HOMOLOGACAO DE AMOSTRAS, EXAME DE CONFORMIDADE E PROVA DE
CONCEITO

8.1. Com a finalidade de comprovar sua aderéncia as especificacdes definidas neste Termo de
Referéncia, a LICITANTE provisoriamente classificada em primeiro lugar e habilitada segundo os critérios
exigidos no Edital e seus Anexos, para que seja homologada como vencedora, sera convocada a demonstrar
presencialmente, através da AMOSTRAS, para uma Comissdo Avaliadora, com servidores designados
pela Secretaria Municipal de Educacio, que o servigo ofertado atendera aos requisitos de infraestrutura,
disponibilidade e funcionalidades obrigatdrias descritos no neste Termo de Referéncia e seus Anexos, em dia,
horario e local previamente definido pela Secretaria Municipal de Educagéo, sob pena de desclassificagdo da
LICITANTE caso a mesma ndo comparega.

8.2. Todos os documentos e comprovacdes, cujas impressoes sejam oriundas da verificagdo de
conformidade do objeto (Prova de Conceito) serdo anexados ao processo que originou esta licitagao.

8.3. As LICITANTES ficam autorizadas a realizar visita técnica anterior ao certame, ou solicitar
informacdes complementares acerca das funcionalidades e tramites propostos, AMOSTRA, ROTEIRO,
PROCEDIMENTO e REGISTRO ou quaisquer mais informagdes para seu melhor entendimento da PROVA
DE CONCEITO.

8.4. A comissdo de avaliagdo formada por funciondrios publicos indicados pela SECRETARIA
MUNICIPAL DE EDUCACAO, agendara e assistira a demonstragdo ¢ verificara a conformidade do servigo
proposto com o Termo de Referéncia.

8.5. A LICITANTE devera disponibilizar um ou mais representantes técnicos qualificados para operar
os aplicativos e realizar as operagdes demandadas pela Comissdo Avaliadora, designada pela Secretaria
Municipal de Educagio.

8.6. A LICITANTE deverda comunicar a CONTRATANTE, com, pelo menos, um dia util de
antecedéncia, o quantitativo e os dados funcionais (nome completo, identidade/cpf e fun¢@o) dos profissionais
que alocara durante a realizacdo da Prova de Conceito.

8.7. Para a realizacdo da Prova de Conceito, a LICITANTE devera dispor da infraestrutura de
hardware e software necessarios a apresentacdo, massa de dados e bases de dados necessarias as
comprovacoes dos atendimentos aos requisitos da AMOSTRA.

8.8. A demonstracdo do sistema devera ser realizada em infraestrutura na nuvem, nas reais condicdes
de uso requeridas neste Termo de Referéncia. A ndo comprovagdo da hospedagem em nuvem para inicio da
demonstracao ocasionara a desclassificacdo da LICITANTE.

8.9. A LICITANTE devera disponibilizar a massa de dados necessaria as comprovacoes dos
atendimentos aos requisitos requeridos. A CONTRATANTE disponibilizard um link de dados (internet)
para demonstragao.

8.10. A Prova de Conceito sera realizada nas instalacbes da CONTRATANTE, tera duracdo maxima de
até 02 (dois) dias uteis.

8.11. A LICITANTE devera realizar os seguintes fluxos (AMOSTRA) para comprovar experiéncia na
implantagdo e manipulagdo do SIGEduc, sendo esse um recorte minimo, ou seja, uma amostra que permita que
a LICITANTE tenha minimamente a condigdo de demonstrar, configurar, implantar, hospedar, sustentar e dar
suporte a um sistema desse porte, sendo 0 ROTEIRO a sequéncia logica definida pela equipe técnica conforme
tabela disposta no ANEXO 1.
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9. DA ANALISE DA PROVA DE CONCEITO (POC)

9.1. Na andlise da Prova de Conceito (PoC), serd verificada a compatibilidade com as exigéncias ora
mencionadas;

9.2. A Prova de Conceito (PoC) objetiva verificar a equivaléncia entre o quanto apresentado pela
LICITANTE e o solicitado no ato convocatorio;

9.3. Apds a Prova de Conceito (PoC) a Comissdo Avaliadora designada pela Secretaria Municipal de
Educacao tera o prazo de até 02 (dois) dias para emitir parecer;

9.4. Sera(do) desclassificada(s) a(s) licitantes que niao atenderem pelo menos 70% dos itens
constantes do Anexo I deste Termo de Referéncia.

9.5. Os responsaveis pela(s) analise(s) técnica da(s) Prova(s) de Conceito (PoC) serdo técnicos da
Secretaria de Educagdo do Municipio.

10. DAS CARACTERISTICAS TECNICAS GERAIS E MODULOS

10.1. O SIGEduc é uma plataforma de gestao educacional integrada formada por 17 modulos integrados,
com centenas de funcionalidades, centenas de milhares de linhas de cédigo e centenas tabelas de dados,
desenvolvido pela Secretaria de Educacdo do Estado do Rio Grande do Norte e cedido para uso dos municipios
do Rio Grande do Norte.

10.2. Trata-se de uma plataforma complexa desenvolvido utilizando as tecnologias: Java 6 —Oracle SDK;
JBoss 5.1; PostgreSQL 11 ou superior; Servidores Linux 64 bits; Apache Httpd com os médulos mod_jk, para
o balanceamento de carga, mod_ssl para seguranga, ¢ mod_deflate, para compactacdo de dados. Dentre os
frameworks utilizados, pode-se destacar: JavaServer Faces 1.2; RichFaces 3.3; PrimeFaces 1.1; Apache
Tomahawk 1.1.6; Struts 1.2; EJB 2.1; Hibernate 3.2, utilizado em conjunto com as anotagdes do JPA; Spring
2.5.6; Apache CXF 2.3.0 para a criacdo de Web Services SOAP; Jersey 1.9.1, para a criagdo de Web Services
REST; Jasper Reports 3.5.3, para a criagdo de relatorios. Android e ReactNative para aplicativos.

10.3. O SIGEDUC ¢ uma plataforma digital de Gestdo Educacional que visa otimizar a gestdo escolar
através de tecnologia e processos inteligentes. Ela oferece modulos especificos para diferentes etapas da
gestdo, desde a configuragdo e administragdo até a comunicacao entre todos os envolvidos, como professores,
alunos e outras partes interessadas.

10.4. Permite alta interatividade da ferramenta através de aplicativos mobile, visando dar maior
versatilidade e engajamento dos usuarios docentes e discentes, que deverdo poder interagir usando celulares
ou tablets.

10.5. O SIGEDUC, para além da sua fung@o educacional, gerencia também aspectos operacionais como
a gestdo de pessoal, a merenda escolar e o transporte escolar. Isso implica uma visdo mais abrangente da gestao
escolar, que engloba as necessidades de todos os envolvidos na comunidade escolar.

10.6. Caracteristicas técnicas gerais:

10.6.1. Ambiente Web, com suporte aos browsers Chrome e Firefox;

10.6.2. Regra de acesso ao sistema através de um conjunto de perfis atribuidos aos usudrios pela
aplicagdo;

10.6.3. Controle de acesso as informagdes e operacdes do sistema, através de senhas individuais e
perfis de acesso, possuindo rotinas de recuperacao de acesso via e-mail;

10.6.4. Permite o cadastramento de novos usuarios com envio de e-mail de acesso;
10.6.5. Cadastro de noticias no sistema para os usudrios logados e sociedade (na area publica);

10.6.6. Cadastro de avisos em destaque que aparecem para todos os usuarios logados;
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10.6.7. Construido usando boas praticas do padrao MVC (Model-View-Controller);

10.6.8. Possui defesas e atualizagdes de rotinas contra-ataques de XSS (Cross-site scripting), SOL
Injection e DOS (Denyof Service);

10.6.9. O sistema esta hospedado em um data center de alta qualidade, classificado como Tier 3 e
que segue a norma TIA-942. Essa classificagdo garante alta disponibilidade e seguranca, com estruturas para
maquinas virtuais - Vms, servidores DNS, firewalls e bancos de dados. O Tier 3, segundo o Uptime Institute,
oferece redundancia para energia e refrigeracdo, permitindo manutengdes sem interrupgao do servigo. A TIA-
942, por sua vez, estabelece padrdes para a infraestrutura de telecomunicacdes de data centers, incluindo
requisitos de seguranca e design.

10.7. O SIGEduc ¢ composto pelos modulos de matricula on-line, didrio de classe, escolas, portal da
gestdo escolar, portal publico, georreferenciamento, gestdo de estudantes, integracdo com o Educacenso,
alimentacdo escolar, transporte escolar, escola virtual, portal do professor, portal do aluno, administragao,
comunicacdo com as escolas, aplicativo mével Android para professores, familiares e estudantes. Sendo os
seus principais requisitos e funcionalidades elencados a seguir.

11. DAS FUNCIONALIDADES MINIMAS
11.1. Modulo de Matricula pela Sociedade

11.1.1. Permite a inscri¢do on-line de novos estudantes através de pagina de acesso publico com
selecdo de no minimo: escola / série / turno que o aluno deseja estudar, € o preenchimento de um formulario
com dados pessoais e questionario socioeconomico configurado através do sistema.

11.1.2. Permite que as informagdes constantes no comprovante de matricula online sejam
gerenciadas pela aplicagdo.

11.1.3. Permite criacdo ¢ manutengdo do calendario de matricula com diferentes fases, tais como:
renovacao de estudantes veteranos, transferéncias na rede ¢ matricula de estudantes novatos, esta ultima aberta
ao publico, ou seja, sem login e senha.

11.1.4. Permite que o processo de matricula online funcione apenas para um determinado grupo
de escolas através da configuracdo pela aplicagéo.

11.1.5. Permite que seja possivel realizar a configuracdo da tabela de Idade e Séries, oficial do
MEC.

11.1.6. Permite a manutencdo do quadro de vagas da rede de ensino, possibilitando que a escola
informe suas vagas por série e a secretaria de educagdo as homologue.

11.1.7. Possibilita que a aplica¢ao faga uma sugestdo automatica do quadro de vagas a partir dos
dados de turmas existentes no sistema.

11.1.8. Possibilita a criagdo de portal de pré-matricula, permitindo que a sociedade demonstre
interesse em vagas para unidades escolares especificas.

11.1.9. Possui mecanismo de inteligéncia artificial para realizar a sugestdo de matricula de alunos
oriundos do processamento de pré-matricula.

11.1.10. Permite a renovacgdo de matricula de estudantes veteranos, fazendo que sua matricula
seja gerada em um ano seguinte ao ano letivo de sua matricula atual. Neste caso, a nova série de matricula de
acordo com sua situagdo final (aprovado ou retido).

11.1.11. Permite a realizag@o de transferéncias de estudantes entre as escolas da rede municipal,
observando o quadro geral de vagas definidos. Nesta transferéncia devera ser transferida, eletronicamente, a
ficha individual e outros documentos do aluno.

11.1.12. Realiza a concessdo de vagas de novos alunos até o limite ofertado no sistema por ordem
de inscri¢do ¢ com controle de concorréncia.
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11.1.13. Possibilita a consulta ¢ o cancelamento solicitacdes de: renovagdo de matricula,
transferéncias de estudantes e novos estudantes.

11.1.14. Permite o gerenciamento efetivo de estudantes com necessidades especiais, podendo ser
realizado o processo de matricula em um calendario antecipado. Cada estudante com necessidade especial
devera ocupar o equivalente a 2 (duas) vagas, ou outra regra definida pelo Municipio.

11.1.15.  Possuir relatorios de acompanhamento do processo de matricula onde seja possivel:
consultar o quadro geral de vagas, consultar a taxa de ocupacao das escolas detalhando por serie / turno, listar
escolas que participam da matricula online, consultar taxa de ocupagdo de vagas das escolas de veteranos e
novos, consultar alunos matriculados, consultar matriculas por série, consultar aprovados, consultar
reprovados, consultar desistentes, consultar transferidos, consultar alunos em idade regular e fora da faixa
etaria, e consultar alunos portadores de necessidade especiais.

11.1.16.  Gerar relatorio de distor¢do de Idade e Série.

11.1.17. Permite a geracao de Declaragdo para Renovagdo, garantindo a renovagdo da matricula
dos alunos, além de obter informagdes dos pais ou responsaveis que realizardo transferéncia.

11.1.18. Permitir a geracdo do Formuldrio de Continuidade garantindo a pesquisa aos pais ou
responsaveis que desejam mudar de unidade escolar através da continuidade, permitindo que a escola possa
atender a essa demanda de forma mais eficiente.

11.1.19. Permitir a emissdo da Declaragdo de Continuidade dos alunos que ndo continuardo os
estudos na unidade matriculado, sendo encaminhado para outra unidade.

11.1.20. Permitir a geragdo do documento com o Termo de Autorizagdo de Uso de Imagem no
ato da matricula.

11.1.21. Permitir o cadastro de informagdes dos Dados Médicos dos estudantes com
intolerancias, alergia, medicamentos, doencas e tipo sanguineo.

11.1.22.  Permitir geracdo dos relatdrios especificos dos dados médicos.

11.1.23. Permitir o cadastro de informagdes dos Dados do Fardamento dos estudantes com
tamanho de camisa, short, calga ¢ ténis.

11.1.24. Permite a gera os relatorios especificos dos dados de Fardamento.
11.1.25. Possibilita a Busca Ativa online, com matricula do aluno em sua residéncia.

11.2. Cadastro Reserva na Matricula

11.2.1. Permitir que novos estudantes, nao contemplados com vagas no periodo inicial do
calendario de matriculas, possam realizar a solicitagdo de cadastro reserva em escolas que ndo possuem mais
vagas disponiveis pelo Portal de Matricula Online.

11.2.2. Permitir a verificacdo de quais estudantes j& estdo matriculados na rede, informar que o
estudante foi convocado para a vaga ou cancelar sua solicitacao.

11.2.3. Permitir o gerenciamento de orientagdes para o comprovante do Cadastro Reserva.
11.2.4. Permitir a gerag@o de relatorios com as informagdes do Cadastro Reserva.

11.3. Modulo de Diario de Classe, Turmas e Processos Escolares

11.3.1. Permitir a gestdo completa das turmas de toda a rede municipal com cadastro e manutengao
de turmas, além de gerenciamento do horario da turma, alocacdo de professor na turma e alocagdo nominal
dos alunos na turma.

11.3.2. Permitir restringir o nimero de turmas criadas por série / turno de acordo com a quantidade
de estudantes matriculados, otimizando assim o processo de criagdo de turmas.
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11.3.3. Permitir parametrizar o nimero maximo e minimo de estudantes por turma, de acordo com
a série e/ou etapa de ensino através da aplicacao.

11.3.4. Permitir configuracao de regra da carga horaria maxima para professores em turmas, sendo
o sistema capaz de restringir a alocacdo em uma nova turma de um professor com carga hordria maxima
atingida.

11.3.5. Permitir a criacdo de turmas regulares, de turmas de progressao parcial e de atividades
esportivas para qualquer escola.

11.3.6. Permitir a criagdo e acesso a turmas multisseriadas e multietapas, possibilitando em uma
Unica turma matricular alunos de séries distintas da mesma etapa de ensino e com séries de etapas distintas.

11.3.7. Possibilitar a configuracdo de ficha de avaliacdo de ensino infantil com metodologia mista,
ou seja, que contenha aspectos avaliativos objetivas de unica escolha, bem como aspectos avaliativos
subjetivos com campos de entrada de texto.

11.3.8. Permitir o gerenciamento dos nimeros de chamada dos alunos nas turmas.

11.3.9. Possuir minimamente os seguintes relatorios ou consultas: professores por turma ou série,
turmas sem professor alocado, totais de alunos por turma, listagem nominal de alunos matriculados em uma
turma, turmas por escola, modalidade e nivel de ensino, série, turno, disciplina e professor. Necessidade de
carga horaria de turmas sem professor alocado, consultar carga horaria por professor.

11.3.10. Permitir criagdo e manutengdo de um calendario escolar que determine os periodos de
cada processo escolar, tais como periodo de realizagdo de cada bimestre e periodo para criagcdo de turmas pela
escola.

11.3.11.  Permitir a emiss@o dos diarios de classe em PDF para todas as escolas, evitando assim
o uso de papel.

11.3.12. Permitir a emissdo de documentos, tais como Boletim do Estudante, Ata de Resultados
Finais, Historico Escolar de estudantes de qualquer escola da rede municipal, impresso ou em PDF.

11.3.13.  Gerar relatorios de turmas por série.

11.3.14.  Gerar relatorios de acompanhamento dos atendimentos de estudantes com necessidades
especiais.

11.3.15.  Possuir dashboard com informacdes referentes aos diarios de classe e turmas.

11.3.16. Possibilitar a criacdo e gerenciamento do Ensino Integral, com base comum curricular
e componentes complementares da parte diversificada.

11.3.17. Permitir a oferta de vagas e matricula de estudantes no Ensino Integral.

11.3.18. Possibilitar a solicitagdo de Avanco de Estudos por Altas Habilidades ou com
Verificagdo de Aprendizagem.

11.3.19. Possibilitar a Secretaria de Educagdo avaliar o pedido de Avango de Estudos, gerando
status de Aprovado ou Reprovado.

11.3.20. Evitar duplicidade de registros de estudantes, através da ferramenta de Unificacdo de
Matricula dos Estudantes.

11.3.21.  Através do Acompanhamento Pedagogico, deve permitir ao professor informar o plano
anual de ensino para uma determinada turma e submeter ao acompanhamento da Secretaria de Educacgao.

11.3.22. Através do Acompanhamento Pedagogico, deve permitir ao professor informar o plano
de aula para uma determinada turma e submeter ao acompanhamento da Secretaria de Educagao.

11.3.23.  Através do Acompanhamento Pedagdgico, deve permitir que a Secretaria de Educacdo
e as Unidades Escolares possam emitir um relatério do acompanhamento pedagdgico para cada professor.
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11.3.24.  Através do Acompanhamento Pedagogico, deve permitir fazer a gestdo das pendéncias
pedagogicas sobre o envio do Plano Anual de Ensino e Plano de Aula.

11.3.25. Permitir a geragao do relatério de Estudantes por Turma com Assinatura.
11.3.26. Permitir o cadastro e gerenciamento do Plano Educacional Individualizado.

11.3.27. Permitir a emissdo de boletins por turma em lote.

11.4. Modulo de Gestao de Escolas da Rede Municipal de Ensino

11.4.1. Permitir a manutengdo dos dados das escolas da rede municipal pela aplicacdo.
11.4.2. Permitir a manutenc¢ao dos dados referentes ao censo escolar das escolas.

11.4.3. Permitir a geragdo de Ata de Resultados Finais das turmas.

11.4.4. Permitir a gestao da ficha individual de estudantes de Unidades Escolares especificas.

11.4.5. Permitir a gestdo do historico escolar do estudante no ano letivo atual e anos letivos
anteriores.

11.4.6. Configurar as séries que uma escola esta apta a criar turmas.
11.4.7. Permitir cadastrar noticias para as escolas ou para uma escola especifica.

11.4.8. Possuir relatério que permita a consulta avancada de estudantes por combinagdo de dados
e com possibilidade de exportagao dos resultados. Campos essenciais: se participa do Bolsa Familia, se possui
alguma NEE, faixa etaria, série e tipo de evasao.

11.4.9. Possuir relatério de controle de frequéncia de estudantes por turma e disciplina.

11.4.10.  Possuir relatorios que permitam: consultar escolas utilizando filtros relativos aos dados
da escola e do Educacenso, listar todas as escolas, consultar escolas por série, infraestrutura e equipamentos
da escola, quantidade de turmas abertas/fechadas.

11.4.11. Permitir importar os dados de resultados do IDEB para publicagdo em pagina de acesso
publico (transparéncia).

11.5. Georreferenciamento de Escolas

11.5.1. O sistema deve possuir integragdo com biblioteca de georreferenciamento gratuita, como
por exemplo, o Google Maps.

11.5.2. Deve possuir um mapa com todas as unidades escolares georreferenciadas.

11.5.3. Deve possibilitar a interacdo com o mapa, permitindo clicar no registro das escolas para
exibi¢@o de pagina de acesso publico com informagdes da escola selecionada.

11.5.4. Deve permitir a consulta de proximidade de escolas a um determinado enderego em pagina
de acesso publico.

11.5.5. Permitir tragar rotas de um enderego para uma dada escola.

11.6. Gestao de Recursos Humanos da Rede Escolar

11.6.1. Permitir gestdo de cadastro e atualizagdo dos dados dos Servidores da rede.
11.6.2. Permite consultar a ficha funcional de um servidor.

11.6.3. Permitir gestdo de cadastro e atualizagdo de dados de Terceirizados/Temporarios.
11.6.4. Gerenciar Afastamento de Servidores.

11.6.5. Gerenciar Férias de Servidores.
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11.6.6. Gerenciar Readaptagao de Servidores.

11.6.7. Gerenciar Multiplos Vinculos de Servidores.

11.6.8. Permitir alocagdo de servidor em fungdes administrativas na Secretaria e nas escolas.
11.6.9. Permitir a geracdo da Declaragdo de Transferéncia de Servidores.

11.6.10. Permitir a geracdo de Contratos e Aditivos dos servidores.

11.6.11. Permitir alocar servidor recém-contratado.

11.6.12. Relatoério de formagdes académicas do quadro.

11.6.13. Relatério de necessidade por fungao.

11.6.14. Relatorio de necessidade de contratagao.

11.6.15. Relatoério de quantitativo de servidores por cargo.

11.6.16. Relatorio de rol da Unidade.

11.7. Médulo Secretaria Escolar

11.7.1. Permitir informar/alterar o quadro de vagas da escola para matricula.
11.7.2. Permitir renovacao de matricula de alunos veteranos.

11.7.3. Permitir transferéncias de estudantes da escola para outra escola dentro da rede de ensino
municipal.

11.7.4. Permitir a confirmagao do comparecimento de estudantes que obtiveram vaga para a escola
através da matricula on-line.

11.7.5. Permitir impressdo dos documentos de matricula do estudante.

11.7.6. Permitir a consulta e o cancelamento de solicitagdes de matriculas para a escola: renovagéo,
transferéncia e novos alunos.

11.7.7. Permitir alteracdes em turmas, tais como: o seu cancelamento, defini¢do e alteragdo de
horario, alocacdo professores e estudantes.

11.7.8. Permitir informar a frequéncia de turmas da escola e abonar faltas de estudante.

11.7.9. Permitir informar notas ou relatorios de competéncias e habilidades de turmas da escola de
acordo com a série.

11.7.10. Permitir informar contetido ministrado para cada dia de aula de uma turma.
11.7.11. Permitir cadastro de novos estudantes na escola.

11.7.12. Permitir alteragdes de dados pessoais de estudantes da escola.

11.7.13. Permitir registro da evasdo do estudante da escola.

11.7.14. Permitir preenchimento e emissdo de ficha individual do estudante.

11.7.15. Permitir implantagdo de historico de anos anteriores cursados pelo estudante.

11.7.16. Permitir emiss@o de histérico, boletins, mapa de frequéncia de estudantes matriculados
na escola.

11.7.17. Possuir ficha de convocagdo de pais e responsaveis.

11.7.18. Informar participagdo dos estudantes da escola em programas como bolsa familia e
transporte escolar.

11.7.19. Emitir diarios de classe das turmas da escola e relagdo de diarios abertos.
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11.7.20. Permitir informar dados da escola e atualizar informagdes do censo escolar.

11.7.21. Permitir gerenciar periodos de ndo funcionamento da escola por motivos de greve,
desastres, reformas, etc.

11.7.22. Permitir gerag¢ao do Relatdrio Prestacdo de Contas da Educagido para o TCE em formato
XML, filtrando por ano e més de competéncia.

11.7.23. Permitir a geracdo de Declaragdo de Transferéncia Externa

11.7.24. Possibilitar a dispensa de unidades para um novo estudante matriculado na rede de ensino
que ndo estd acompanhado de suas avaliagdes anteriores ou que sdo incompativeis com a realidade do
municipio.

11.7.25. Permitir a geragdo de documento com a Declaragdo de Participagdo do Bolsa Familia.
11.7.26. Permitir a geragdo de relatorio de Faltas Abonadas por Turma.

11.7.27. Permitir a geracao de relatdrio de estudantes com baixa frequéncia.

11.7.28. Permitir a geragdo de relatorio de estudantes abaixo da média.

11.7.29. Permitir a geragdo de relatorio de estudantes acima da média.

11.7.30. Permitir a geragdo de relatério de estudantes por Faixa Etaria, Sexo e Unidades de Ensino.

11.7.31. Permitir a geracao de relatorio de Distribuicao Material Didatico (Estudantes por Série e
Unidades de Ensino).

11.7.32. Permitir a geragdo de relatorio de distribuicdo de turmas por escola.
11.7.33. Permitir a geracdo de relatério Anual de Faltas.

11.7.34. 1.2.7.35. Permitir a geragdo de relatorio de estudantes em Séries Multisseriadas.

11.8. Mddulo de Gestio da Escola

11.8.1. Permitir que os diretores e secretarios escolares possam gerenciar as fungdes de Recursos
Humanos da sua escola.

11.8.2. Permitir que os diretores e secretarios escolares possam gerenciar as fun¢des de Matricula
da sua escola.

11.8.3. Permitir que os diretores e secretarios escolares possam gerenciar as fungdes das Turmas
da sua escola.

11.8.4. Permitir que os diretores e secretarios escolares possam gerenciar as fungdes dos
Estudantes da sua escola.

11.8.5. Permitir que os diretores e secretarios escolares possam gerenciar as fungdes de Didrio de
Classe da sua escola.

11.9. Portal de Informacdes Publicas e da Transparéncia

11.9.1. Exibir o total de estudantes do municipio.

11.9.2. Exibir o total de aprovagdes do municipio.

11.9.3. Exibir o total de retengdes do municipio.

11.9.4. Permitir visualizar o total de professores do municipio.
11.9.5. Consultar a listagem de escolas do municipio.

11.9.6. Exibir dados gerais das disciplinas.



ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
MUNICIPIO DE SAO RAFAEL

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO
Rua Juvéncio Soares, 399, Centro, Sdo Rafael/RN CEP: 59518000 CNPJ: 08.085.417/0001-06

11.9.7. Exibir dados gerais dos professores do municipio.
11.9.8. Exibir IDEB das escolas do municipio.

11.9.9. Permitir que o aluno faca a matricula online através do portal publico, ou seja, sem login
e senha.

11.9.10. Permitir autenticar documentos gerados pelo sistema através de codigo unico.

11.10.Moédulo de Integracao com o0 Educacenso

11.10.1. Permitir o gerenciamento de informagdes do Educacenso, tais como: o local de
funcionamento da escola, localizagdo zona e forma de ocupacdo de prédio que serdo exibidas nos formularios.

11.10.2. Permitir criagdo ¢ manutencdo de um calendario que determine os periodos de cada
processo do Educacenso, tais como preenchimento de dados referentes as escolas.

11.10.3. Emitir de relatério de escolas que ndo atualizaram suas informagdes referentes ao
CENSO.

11.10.4. Emitir relatério de estudantes por escola participante do Educacenso.
11.10.5. Permitir gerar arquivo de exportacdo dos dados para o Educacenso.
11.10.6. Emitir relatorio com a formacao dos Servidores.

11.10.7. Permite que as escolas preencham formulario atualizando seus dados que serdo utilizados
no Educacenso.

11.10.8. Permite que as escolas preencham formulario atualizando as informacgdes referentes aos
seus alunos, inclusive aqueles que utilizam transporte escolar.

11.11.Modulo Gestao de Estudantes

11.11.1. Permitir o cadastro de alunos na rede municipal.

11.11.2. Permitir consulta geral de alunos de todas as escolas da rede municipal.
11.11.3. Permitir gerar Ficha de Matricula do Estudante.

11.11.4. Permitir gerar Declarag¢do dos Pais para impressdo.

11.11.5. Permitir gerar o Atestado de Matricula.

11.11.6. Permitir gerar a Declaragdo de Conclusdo do Estudante.

11.11.7. Permitir gerar Declaracdo de Transferéncia.

11.12.Modulo Professor

11.12.1. Permitir inserir notas para os alunos das turmas que o professor leciona.

11.12.2. Permitir inserir notas com interface responsiva, ou seja, se adaptar para celulares e tablets.
11.12.3. Permitir inserir frequéncia para os alunos das turmas que o professor leciona.

11.12.4. Permitir emitir diario de classe das turmas que o professor leciona.

11.12.5. Permitir informar o conteido que foi ministrado para os alunos em suas turmas.

11.12.6. Permitir informar as competéncias e habilidades para os alunos de séries iniciais que ndo
possuem avaliagao por nota.

11.12.7. Permitir gerenciar mapa de frequéncia.

11.12.8. Permitir visualizar os horarios do professor.
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11.12.9. Permitir visualizar o calendario da escola.

11.13.Moédulo Acesso do Aluno

11.13.1. Permitir imprimir atestado de matricula.

11.13.2. Permitir imprimir boletim.

11.13.3. Permitir imprimir histérico escolar.

11.13.4. Permitir visualizar calendario da escola que estd matriculado.

11.13.5. Permitir visualizar a sua frequéncia

11.13.6. Permitir visualizar as datas das provas marcadas nas turmas que esta matriculado.
11.13.7. Permitir o envio de comunicagdo para coordenacdo pedagdgica da escola.

11.13.8. Permitir visualizar horarios das turmas que o aluno estd matriculado.

11.14.Médulo Acesso do Familiar

11.14.1. Permitir cadastrar-se como responsavel por um aluno.

11.14.2. Permitir o familiar acompanhar seu desempenho do aluno.
11.14.3. Permitir o familiar emitir visualizar a frequéncia do aluno.
11.14.4. Permitir o familiar visualizar observagoes informadas pela escola.

11.14.5. Permitir visualizar as competéncias e habilidades de um aluno cadastradas por um
professor, nos casos dos anos iniciais.

11.14.6. Permitir o acesso ao boletim escolar do aluno.

11.14.7. Permitir que o Pai ou Responsavel acesse o Portal do Familiar e realize a Transferéncia
por Interesse Proprio do estudante de forma online.

11.14.8. Permitir que o Pai ou Responsavel acesse o Portal do Familiar e realize a Renovacao de
Matricula do estudante de forma online.

11.14.9. Permitir acesso a ferramenta de Historico Escolar.
11.14.10. Permitir acesso a ferramenta de Documentos de Declaragao

11.14.11. Permitir acesso a ferramenta de Avisos.

11.15.Mo6dulo de Comunicacio com os Usuarios do Sistema

11.15.1. Permitir o gerenciamento de noticias nas escolas.

11.15.2. Permitir o gerenciamento de noticias para grupos de usuarios especificos.

11.15.3. Permitir o envio de notificagdes por e-mail para grupos especificos de usudrios.

11.15.4. Permitir que as escolas abram chamados com ocorréncias do sistema diretamente pela

aplicagdo.

11.16.Aplicativo Mdvel do Professor

11.16.1. Possuir aplicativo movel para acesso na plataforma Android para tablets e celulares.
11.16.2. Permitir ao professor visualizar as suas turmas.

11.16.3. Permitir ao professor cadastrar aulas de suas turmas.
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11.16.4. Permitir ao professor notas de suas turmas online.
11.16.5. Permitir ao professor frequéncias de suas turmas online e offline.

11.16.6. Permitir ao professor o langamento de contetidos ministrados.

11.17.Aplicativo Mével do Estudante

11.17.1. Possuir aplicativo movel para acesso na plataforma Android para tablets e celulares.
11.17.2. Permitir ao aluno visualizar suas turmas.

11.17.3. Permitir ao aluno visualizar suas frequéncias.

11.17.4. Permitir ao aluno visualizar suas notas.

11.17.5. Permitir ao aluno visualizar as matérias cursadas.

11.17.6. Permitir ao aluno visualizar seus horarios de aula.

11.17.7. Permitir ao aluno visualizar os conteudos didaticos.

11.17.8. Permitir ao aluno visualizar o Boletim.

11.17.9. Permitir acesso por aplicativo movel a ferramenta de Historico Escolar.

11.17.10. Permitir acesso por aplicativo movel a ferramenta de Documentos de Declaragao.

11.17.11. Permitir acesso por aplicativo mdvel a ferramenta de Calendario Letivo.

11.18.Mdédulo Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

11.18.1. Permitir ao professor adicionar o conteido programatico da turma.

11.18.2. Permitir ao professor visualizar os alunos matriculados no AVA, integrados com a turma
no diario de classe.

11.18.3. Permitir ao professor adicionar materiais de estudo, tais como arquivos (PDF, PPT, etc),
arquivos de imagem (JPEG, PNG, etc) e videos (YouTube, MP4, etc).

11.18.4. Permitir ao professor criar tarefas para os alunos interagirem, enviando respostas,
arquivos de resposta e respondendo questionarios, seja individual ou em grupo.

11.18.5. Permitir ao professor criar uma chamada via webconferéncia pela propria tela do sistema.
11.18.6. Permitir ao professor adicionar noticias para a turma.

11.18.7. Permitir o uso de foruns para interagdo da turma.

11.18.8. Permitir ao professor inserir referéncias bibliograficas para consulta dos alunos.

11.18.9. Permitir que tanto o professor quanto o aluno possam acessar o AVA, em modo
visualiza¢@o, mesmo depois da turma ter sido encerrada.

11.18.10. Permitir ao aluno o acesso a todas as informagdes supracitadas.

11.19.Modulo Diagnostico de Alfabetizacio da Rede Educacional

11.19.1. Permitir a avaliagdo e acompanhamento da alfabetizacdo dos estudantes, com o objetivo
de medir suas habilidades em escrita, leitura e producdo textual.

11.19.2. Permitir a configuracdo do Periodo de Avaliagdes.

11.19.3. Permitir que o professor informe o diagndstico de niveis de leitura, escrita e textual dos
estudantes.

11.19.4. Permitir atualizacdo instantanea do Quadro de Diagndstico de Alfabetizagdo com
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quantidade e porcentagem dos avaliados, alfabetizados e nimeros desejaveis.

11.19.5. Permitir a geracdo de relatérios com os resultados das avaliagdes gerais, por nivel,
consolidado da Rede de Ensino.

11.20.Médulo Alimentacao e Estoque Escolar

11.20.1. Permitir cadastro e manutencdo de Géneros Alimenticios.

11.20.2. Permitir a geragdo do Relatorio de Géneros Alimenticios.

11.20.3. Permitir o gerenciamento das Unidades de Medida.

11.20.4. Permitir o cadastro e manuten¢ao de nutricionistas.

11.20.5. Permitir o cadastro e manutengao de cardapios.

11.20.6. Permitir configurar repasse de Valores para alimentagdo nas escolas.
11.20.7. Permitir o cadastro e manuten¢ao de Tabela Nutricional.

11.20.8. Permitir o cadastro e manuten¢ao de Ficha Técnica.

11.20.9. Permitir o cadastro e manutencdo de Nutrientes.

11.20.10. Permitir configurar o fluxo de repasse dos recursos da merenda escolar pela aplicacao.
11.20.11. Permitir o gerenciamento de Refei¢ao/Horario.

11.20.12. Permitir o gerenciamento de Nutrientes de referéncia para FNDE.
11.20.13. Permitir Cadastrar a Entrada de Produtos no Estoque.

11.20.14. Permitir Cadastrar a Saida de Produtos no Estoque.

11.20.15. Permitir Cadastrar a Origem de Produtos no Estoque.

11.20.16. Permitir que as escolas possam solicitar alimentos faltantes para a Secretaria de
Educacao.

11.20.17. Permitir a gerag@o de Relatério de Quantitativo do Estoque.

11.20.18. Permitir a geracdo de Relatorio de Movimentagdes do Estoque.

11.21.Médulo Transportes Escolar

11.21.1. Permitir o cadastro de Empresas prestadoras de servico com CNPJ, Razdo Social e Nome
Fantasia.

11.21.2. Permitir o cadastro de Contratos associados a empresas prestadoras de servico com
Empresa, Numero do Contrato e Vigéncia.

11.21.3. Permitir o cadastro de Motoristas associados a contratos € empresas prestadoras de
servigo com Empresa, Contrato, Nome, CPF, CNH, Categoria da CNH, Telefone Residencial e Celular, Anos
de Experiéncia, Anexo da Carteira de Habilitacdo e Curso de Certificagao.

11.21.4. Permitir o cadastro de Veiculos com Marca, Modelo, Capacidade, Tragdo, Porte, Ano de
Fabricagdo, Ano do Modelo, Chassi, Fabricante, Placa, Documentagdo, Dados da Cessdao Vigente do Veiculo
e Fotos do Veiculo.

11.21.5. Permitir o cadastro de Vistorias dos veiculos com associa¢do ao veiculo cadastrado, Data
da Vistoria, Vistoriador, Anexo do Laudo do DETRAN e apontar os locais de Mossa e Arranhao.

11.21.6. Permitir o gerenciamento dos motivos de Cessdo de Veiculos.

11.21.7. Permitir o cadastro e gerenciamento de rotas, associando veiculos, motoristas e
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estudantes.

11.21.8. Permitir o cadastro e gerenciamento de Embarca¢des como veiculos separados.
11.21.9. Permitir a geragdo de relatorios de estudantes transportados e ndo transportados.
11.21.10. Permitir a geracdo de relatorios gerais de rotas.

11.21.11. Permitir a geragdo de relatorios de vencimento do curso e CNH.

11.21.12. Permitir a geracdo de relatorios de empresas, contratos, veiculos e motoristas.

11.22.Modulo Inteligéncia Artificial / Previsoes

11.22.1. Fornecer relatorio de previsdo de evasdo analitico, indicando os alunos que podem evadir
no ano escolar atual, indicando sua probabilidade (Média, Alta ou Muito Alta) e podendo filtrar por Escola.

11.22.2. Fornecer relatério de previsdo de evasdo sintético, indicando todas as escolas ¢ a
quantidade de alunos que podem evadir no ano escolar atual, filtrando por sua probabilidade (Média, Alta ou
Muito Alta).

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. A contratacdo sera atendida através de dotag@o orgamentdria a ser indicada pelo Municipio de Sao
Rafael/RN, devendo estar consignada no orgamento vigente.

12.2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotacao:

UNIDADE ORCAMENTARIA: 07.001 - SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO

ACAO: 2025 - Funcionamento do Ensino Fundamental Financiado com Recurso do Salario Educagio
NATUREZA: 3.3.90.40 - Servigos de tecnologia da informago e comunicagao - pessoa juridica
FONTE: 15500000 - Transferéncia do Salario-Educagao

13. DO PAGAMENTO

13.1. O pagamento serd realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

13.1.1. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

13.2. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da
Nota Fiscal/Fatura.

13.2.1. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura quando o 6rgdo contratante atestar a
execucao do objeto do contrato.

13.2.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante
aplicag@o do indice IGP-M de corre¢do monetaria.

13.3. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do objeto da contratagao,
conforme disposto neste instrumento e/ou no Termo de Referéncia.

13.4. Quando houver glosa parcial do objeto, o contratante devera comunicar a empresa para que emita a
nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.
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13.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

¢) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execugao do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

13.6. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impegca a liquidacdo da
despesa, o pagamento ficara sobrestado até que o contratado providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para o contratante;

13.7. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da regularidade
fiscal e trabalhista.

13.7.1. Constatando-se, a situagdo de irregularidade do contratado seja fiscal ou trabalhista, sera
providenciada sua notificag@o, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacao
ou, N0 mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério
do contratante.

13.7.2. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

13.7.3. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

13.7.4. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagao.

13.8. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

13.9. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°.
123/2006, nao sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime.
No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagao, por meio de documento oficial,
de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

14. DO REAJUSTE

14.1. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo
das propostas.

14.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os precos contratados
poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas
apos a ocorréncia da anualidade.

14.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

14.4. No caso de atraso ou ndo divulgac¢do do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE pagara a
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CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar
memoria de célculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

14.5. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

14.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa
mais ser utilizado, serd adotado, em substitui¢ao, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

14.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

14.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

15. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

15.1. Responsabilizar-se pelos vicios ¢ danos decorrentes da prestagdo de servigos;

15.2. Comunicar ao Contratante, no prazo maximo de 02 (dois) dias corridos, que antecede a data da
prestacdo de servigos, 0os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto;

15.3. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior
(art. 137, II) e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados;

15.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do servigo, bem como por todo e
qualquer dano causado 2 Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizag¢do ou o
acompanhamento da execugdo contratual pelo Contratante;

15.5. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local da execucao dos servigos;

15.6. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas
as condigoOes exigidas para habilitacdo na licitacdo, ou para qualificag@o, na contratacdo direta;

15.7. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

15.8. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, II, d, da Lei n°.
14.133/2021;

15.9. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacao dos técnicos do contratante
ou da nova empresa que continuara a execug¢ao dos servigos;

15.10. Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual podera
ser livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasides, sem necessidade de nova autorizacao do Contratado;
e

15.11. Néo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacéo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

16. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

16.1. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

16.2. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorreg¢des verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

16.3. Acompanbhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo Con-

tratado;
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16.4. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal em relagdo a parcela incontroversa da exe-
cucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execucdao do
objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°. 14.133/2021;

16.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execug¢ao do objeto, no prazo,
forma e condicdes estabelecidos no Termo de Referéncia;

16.6. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei;

16.7. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacdes relacionadas a execu-

¢do do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelato-
rios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do ajuste.

16.8. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias, podendo ser prorrogado, mediante justificativa funda-
mentada.

16.9. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

17. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. A recusa injustificada da vencedora em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento
equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administragdo, caracteriza o descumprimento total das
obrigacdes assumidas, sujeitando-a as penalidades legalmente estabelecidas;

17.2. O atraso injustificado na prestacdo do servigo apds o prazo estabelecido, do edital sujeitara o
contratado a multa, na forma estabelecida a seguir: 0,3% (Zero virgula trés por cento) por dia de atraso, até o
maximo de 15 (quinze) dias; ¢ 0,2% (Zero virgula dois por cento) a partir do 16° (décimo sexto) dia, até o 30°
(trigésimo) dia de atraso, configurando-se apds esse prazo a inexecugdo do contrato;

17.3. As multas incidem sobre o valor mensal do contrato e serdo descontadas dos pagamentos
eventualmente devidos pela Administragao ou, quando for o caso, cobradas judicialmente;

17.4. Pela inexecucao total ou parcial do contrato a Administragdo, podera aplicar as seguintes sangoes:
a) adverténcia;

b) multa por atraso a cada 30 dias apds o prazo previsto na alinea “b”, no percentual de 10% (dez
por cento), calculada sobre o valor do contrato, caso ndo sejam cumpridas fielmente as condi¢des pactuadas;

c) suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administracdo por periodo ndo superior a dois (2) anos;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica.

17.5. Ocorrendo a inexecucdo de que trata o objeto, reserva-se ao Municipio Sao Rafael/RN o direito
de acatar a oferta que se apresentar como aquela mais vantajosa, pela ordem de classificacdo, pelo Exmo.
Senhor Prefeito Municipal.

17.6. A aplicacdo das penalidades previstas nesta Clausula ¢ de competéncia exclusiva do Prefeito
Municipal.

Sdo Rafael/RN, 24 de junho de 2025

Paula Francinete de Araujo
Secretaria Municipal de Educacio
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ANEXO I (Termo de Referéncia)
PROVA DE CONCEITO - PoC (ROTEIRO)

N° CARACTERISTICAS QUE DEVEM SER ATENDIDAS PELO
ITEM SISTEMA E DEMONSTRADAS NA PROVA DE CONCEITO ATENDE?
MODULO DE MATRICULA PELA SOCIEDADE SIM | NAO

Realizar a inscrigdo on-line de novos estudantes através de pagina de acesso
publico com selecdo de no minimo escola / série / turno que o aluno deseja
1 estudar, preenchimento de um formulario com dados pessoais e questionario
socioecondmico configurado através do sistema, gerando o comprovante de
matricula ao final do processo.

Permitir que as informagdes constantes no comprovante de matricula online,
2 gerado apods a matricula do estudante, sejam gerenciadas pela aplicacdo no
perfil de Secretaria da Educagao.

Permitir criacdo e manutengdo do calendario de matricula com diferentes fases,
tais como: renovacdo de estudantes veteranos, transferéncias na rede e
3 matricula de estudantes novatos, esta tltima aberta ao publico, ou seja, sem
login e senha, demonstrando o controle de data seguindo a abertura e
fechamento de cada periodo.

Permitir que o processo de matricula online funcione apenas para um

4 . \ ~ L
determinado grupo de escolas através da configuragdo pela aplicagéo.

5 Permitir que seja possivel realizar a configuracdo da tabela de Idade e Séries
oficial do MEC.
Permitir a manutengao do quadro de vagas da rede de ensino, possibilitando

6 que a escola informe suas vagas por s€rie e a secretaria de educacao as
homologue.

7 Possibilitar que a aplicagdo faga uma criagdo automatica do quadro de vagas

a partir dos dados de turmas existentes no sistema de toda a rede.

Possibilitar a criacdo de portal de pré-matricula, permitindo que a sociedade
8 selecione de 3 a 5 escolas, informando ao municipio o interesse de vaga em
uma das op¢des selecionadas.

Possuir mecanismo de inteligéncia artificial para realizar a sugestao de
9 matricula de alunos oriundos do processamento de pré-matricula, seguindo
critérios como NEE, Bairro e Irm&o na Escola.

Permitir a renovacao de matricula de estudantes veteranos, fazendo que sua
matricula seja gerada em um ano seguinte ao ano letivo de sua matricula atual.
Neste caso, a nova série de matricula de acordo com sua situagdo final
(aprovado ou retido).

10

Permitir a realizagdo de transferéncias de estudantes entre as escolas da rede
municipal, observando o quadro geral de vagas definidas. Nesta transferéncia
devera ser transferida, eletronicamente, a ficha individual e outros documentos
do aluno.

11

Realizar a concessao de vagas de novos alunos até o limite ofertado no

12 . . -~ At
sistema por ordem de mscrigao € com controle de concorréncia.
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13

Possibilitar a consulta e o cancelamento, com listagem nominal, de
solicitacdes de: renovagdo de matricula, transferéncias de estudantes e novos
estudantes, na visdo de Secretaria de Educacdo e na visao dos Responsaveis.

14

Permitir o gerenciamento efetivo de estudantes com necessidades especiais,
podendo ser realizado o processo de matricula em um calendario antecipado.
Cada estudante com necessidade especial devera ocupar o equivalente a 2
(duas) vagas, ou outra regra de ocupacao definida pelo Municipio, consumindo
a quantidade determinada de vagas na matricula.

15

Possuir relatérios de acompanhamento do processo de matricula onde seja
possivel: consultar o quadro geral de vagas, consultar a taxa de ocupagdo das
escolas detalhando por serie / turno, listar escolas que participam da matricula
online, consultar taxa de ocupacdo de vagas das escolas de veteranos e novos,
consultar alunos matriculados, consultar matriculas por série, consultar
aprovados, consultar reprovados, consultar desistentes, consultar transferidos,
consultar alunos em idade regular e fora da faixa etéria, e consultar alunos
portadores de necessidade especiais.

16

Gerar relatorio de distor¢ao de Idade e Série.

17

Permitir a geracdo de Declaracao para Renovagdo, garantindo a renovacao da
matricula dos alunos, além de obter informagdes dos pais ou responsaveis que
realizardo transferéncia.

18

Permitir a geragdo do Formuldrio de Continuidade garantindo a pesquisa aos
pais ou responsaveis que desejam mudar de unidade escolar através da
continuidade, permitindo que a escola possa atender a essa demanda de forma
mais eficiente.

19

Permitir a emissdo da Declaragdo de Continuidade dos alunos que ndo
continuarao os estudos na unidade matriculado, sendo encaminhado para outra
unidade.

20

Permitir a geracdo do documento com o Termo de Autorizagdo de Uso de
Imagem no ato da matricula.

21

Permitir o cadastro de informacdes dos Dados Médicos dos estudantes com
intolerancias, alergia, medicamentos, doengas e tipo sanguineo.

22

Permitir geragdo dos relatdrios especificos dos dados médicos.

23

Permitir o cadastro de informag¢des dos Dados do Fardamento dos estudantes
com tamanho de camisa, short, calca e ténis.

24

Permitir geracdo dos relatorios especificos dos dados de Fardamento.

25

Possibilitar a Busca Ativa online, com matricula do aluno em sua residéncia.

CADASTRO RESERVA

SIM

26

Permitir que novos estudantes, ndo contemplados com vagas no periodo inicial
do calendario de matriculas, possam realizar a solicitagdo de cadastro reserva
em escolas que nao possuem mais vagas disponiveis pelo Portal de Matricula
Online.
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Permitir a verificacdo de quais estudantes ja estdo matriculados na rede,

27 informar que o estudante foi convocado para a vaga ou cancelar sua
solicitagdo.

28 Permitir o gerenciamento de orientagcGes para o comprovante do Cadastro
Reserva.

29 Permitir a geracdo de relatorios com as informagoes do Cadastro Reserva.

MODULO DE DIARIO, TURMAS E PROCESSOS ESCOLARES SIM

Permitir a gestdo completa das turmas de toda a rede municipal com cadastro

30 e manutengdo de turmas, além de gerenciamento do horario da turma, alocagdo

de professor na turma e alocagdo nominal dos alunos na turma.

Permitir restringir o nimero de turmas criadas por série / turno de acordo com
31 a quantidade de estudantes matriculados, otimizando assim o processo de
criacdo de turmas.

Permitir parametrizar o nimero maximo e minimo de estudantes por turma, de

32 L. . . L
acordo com a série e/ou etapa de ensino através da aplicacao.

Permitir configuracao de regra da carga hordria méxima para professores em
33 turmas, sendo o sistema capaz de restringir a alocagdo em uma nova turma de
um professor com carga horaria maxima atingida.

Permitir a criacdo de turmas regulares, de turmas de progressdo parcial e de

34 atividades esportivas para qualquer escola.

Permitir a criacdo e acesso a turmas multiserriadas e multietapas,
35 possibilitando em uma Unica turma matricular alunos de séries distintas da
mesma etapa de ensino e com séries de etapas distintas.

Possibilitar a configuracdo de ficha de avaliagdo de ensino infantil com
metodologia mista, ou seja, que contenha aspectos avaliativos objetivas de
36 unica escolha, bem como aspectos avaliativos subjetivos com campos de
entrada de texto, trazendo o padrio de avaliagio por Habilidades e
Competéncias e Parecer Descritivo.

Permitir o gerenciamento dos numeros de chamada dos alunos nas turmas,
37 organizando por ordem alfabética ou determinando o numero da chamada do
aluno a depender da necessidade do municipio, de forma livre.

Possuir minimamente os seguintes relatérios ou consultas: professores por
turma ou série, turmas sem professor alocado, totais de alunos por turma,
listagem nominal de alunos matriculados em uma turma, turmas por escola,
modalidade e nivel de ensino, série, turno, disciplina e professor. Necessidade
de carga horaria de turmas sem professor alocado, consultar carga horaria por
professor.

38

Permitir criagdo e manutengdo de um calendario escolar que determine os
39 periodos de cada processo escolar, tais como periodo de realizagdo de cada
bimestre e periodo para criagdo de turmas pela escola.

Permitir a emissao dos diarios de classe em PDF para todas as escolas, evitando
40 assim o uso de papel. O diario de classe precisa conter informacdes de
frequéncia, notas, relatorios, conteido ministrado e observagdes da turma.
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Permitir a emissdo de documentos, tais como Boletim do Estudante, Ata de

41 Resultados Finais, Historico Escolar de estudantes de qualquer escola da rede
municipal, impresso ou em PDF.

42 Gerar relatorios de turmas por série.

43 Gerar relatorios de acompanhamento dos atendimentos de estudantes com
necessidades especiais, em formato PDF e Excel.

44 Possibilitar a criagdo e gerenciamento do Ensino Integral, com base comum
curricular e componentes complementares da parte diversificada.

45 Permitir a oferta de vagas e matricula de estudantes no Ensino Integral.

46 Possibilitar a solicitagdo de Avango de Estudos por Altas Habilidades ou com
Verificagao de Aprendizagem.

47 Possibilitar a Secretaria de Educagao avaliar o pedido de Avango de Estudos,
gerando status de Aprovado ou Reprovado.

43 Evitar duplicidade de registros de estudantes, através da ferramenta de
Unificagdo de Matricula dos Estudantes.
Através do Acompanhamento Pedagogico, deve permitir ao professor informar

49 o plano anual de ensino para uma determinada turma e submeter ao
acompanhamento da Secretaria de Educacio.
Através do Acompanhamento Pedagogico, deve permitir ao professor informar

50 o plano de aula para uma determinada turma e submeter ao acompanhamento
da Secretaria de Educacéo.
Através do Acompanhamento Pedagdgico, deve permitir que a Secretaria de

51 Educagdo e as Unidades Escolares possam emitir um relatério do
acompanhamento pedagdgico para cada professor.
Através do Acompanhamento Pedagogico, deve permitir fazer a gestdo das

52 pendéncias pedagogicas sobre o envio do Plano Anual de Ensino e Plano de
Aula.

53 Permitir a geracdo do relatorio de Estudantes por Turma com Assinatura.

54 Permitir o cadastro e gerenciamento do Plano Educacional Individualizado.

55 Permitir a emissdo de boletins por turma em lote.

MODULO DE GESTAO DE ESCOLAS DA REDE ESCOLAR SIM | NAO

56 Permitir a manutengdo dos dados das escolas da rede municipal pela aplicacdo.

57 Permitir a manutencdo dos dados referentes ao censo escolar das escolas.

58 Permitir a geragdo de Ata de Resultados Finais das turmas em PDF.

59 Permitir a gestdo de notas e frequéncias da ficha individual de estudantes de
Unidades Escolares especificas.

60 Permitir a gestdo do histérico escolar do estudante no ano letivo atual e anos
letivos anteriores.

61 Configurar as séries que uma escola estd apta a criar turmas, impedindo que
uma escola possa criar turmas em séries na qual ela ndo esta liberada.

62 Permitir cadastrar noticias para as escolas ou para uma escola especifica,

informando titulo, descri¢do, data de finalizagdo e anexo.
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Possuir relatério que permita a consulta avangcada de estudantes por
combinacdo de dados e com possibilidade de exportagdo dos resultados.

63 . . - . .
Campos essenciais: se participa do Bolsa Familia, se possui alguma NEE, faixa
etaria, série e tipo de evasdo.

64 Possuir relatorio de controle de frequéncia de estudantes por turma e disciplina.

65 Permitir importar os dados de resultados do IDEB para publicacdo em pagina

de acesso publico (transparéncia).

MODULO DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS DA REDE ESCOLAR SIM | NAO
66 Permitir gestdo de cadastro e atualizacdo dos dados dos Servidores da rede.
67 Permite consultar a ficha funcional de um servidor, em PDF, com vinculos,
carga horaria e fungdes.

68 Permitir  gestdio de cadastro e atualizagdo de dados de
Terceirizados/Temporarios.

69 Gerenciar Afastamento de Servidores.

70 Gerenciar Férias de Servidores.

71 Gerenciar Readaptagdo de Servidores.

72 Gerenciar Multiplos Vinculos de Servidores.

7 Permitir alocacdo de servidor em fun¢des administrativas na Secretaria e nas
escolas.

74 Permitir a geragdo da Declaragdo de Transferéncia de Servidores.

75 Permitir a geragdo de Contratos e Aditivos dos servidores.

76 Relatdrio de necessidade por fungao.

77 Relatorio de necessidade de contratagao.

78 Relatorio de quantitativo de servidores por cargo.

MODULO DA SECRETARIA ESCOLAR SIM | NAO

79. Permitir informar/alterar o quadro de vagas da escola para matricula.

80 Permitir renovacgdo de matricula de alunos veteranos.

21 Permitir transferéncias de estudantes da escola para outra escola dentro da rede
de ensino municipal.

20 Permitir a confirmacao do comparecimento de estudantes que obtiveram vaga
para a escola através da matricula on-line.

83 Permitir impressdo dos documentos de matricula do estudante.

’4 Permitir a consulta e o cancelamento de solicitagdes de matriculas para a
escola: renovacdo, transferéncia e novos alunos.

85 Permitir alteracdes em turmas, tais como: o seu cancelamento, defini¢do e
alterag@o de horario, alocagdo professores e estudantes.

86 Permitir informar a frequéncia de turmas da escola e abonar faltas de estudante.

27 Permitir informar notas ou relatorios de competéncias e habilidades de turmas

da escola de acordo com a série.
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88 Permitir informar contetido ministrado para cada dia de aula de uma turma.

89 Permitir cadastro de novos estudantes na escola.

90 Permitir alteragdes de dados pessoais de estudantes da escola.

91 Permitir registro da evasdo do estudante da escola.

92 Permitir preenchimento e emissao de ficha individual do estudante.

93 Permitir implantagao de histdrico de anos anteriores cursados pelo estudante.

94 Permitir emissdo de historico, boletins, mapa de frequéncia de estudantes
matriculados na escola.

95 Possuir ficha de convocagdo de pais e responsaveis, gerando um documento
em PDF para impressdo, com assinatura.

9% Informar a participagdo dos estudantes da escola em programas como bolsa
familia e transporte escolar.

97 Emitir diarios de classe das turmas da escola e relagdo de didrios abertos.

98 Permitir informar dados da escola e atualizar informacdes do censo escolar.
Permitir geracdo do Relatorio Prestagdo de Contas da Educagdo para o TCE

99 . .
em formato XML, filtrando por ano e més de competéncia.

100 Permitir a geracdo de Declaragdo de Transferéncia Externa
Possibilitar a dispensa de unidades para um novo estudante matriculado na

101 rede de ensino que ndo esta acompanhado de suas avaliagdes anteriores ou que
sdo incompativeis com a realidade do municipio.

102 Permitir a geragdo de documento com a Declaragdo de Participagdo do Bolsa
Familia.

103 Permitir a geragao de relatorio de Faltas Abonadas por Turma.

104 Permitir a geragdo de relatorio de estudantes com baixa frequéncia.

105 Permitir a geragao de relatorio de estudantes abaixo da média.

106 Permitir a geracdo de relatorio de estudantes acima da média.

107 Permitir a geracao de relatorio de estudantes por Faixa Etaria, Sexo e Unidades
de Ensino.

108 Permitir a geragdo de relatério de Distribui¢do Material Didatico (Estudantes
por Série e Unidades de Ensino).

109 Permitir a geragdo de relatorio de distribuicdo de turmas por escola.

110 Permitir a geragdo de relatorio de distribui¢do de turmas por escola.

111 Permitir a geracdo de relatorio Anual de Faltas.

112 Permitir a geracdo de relatorio de estudantes em Séries Multisseriadas.

MODULO DE INTEGRACAO COM O EDUCACENSO SIM | NAO

Permitir o gerenciamento de informacgdes do Educacenso, tais como: o local

113 de funcionamento da escola, localizagdo zona e forma de ocupacdo de prédio
que serdo exibidas nos formularios.

114 Permitir criagdo e manuten¢do de um calendario que determine os periodos de
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cada processo do Educacenso, tais como preenchimento de dados referentes as
escolas, periodo de abertura e fechamento do envio do formulario e
determinagdo da data base.

Emitir relatorio de escolas que ndo atualizaram suas informagdes referentes ao

15 CENSO.

116 Emitir relatério de estudantes por escola participante do Educacenso.

117 Permitir gerar arquivo de exportacao dos dados para o Educacenso.

118 Emitir relatério com a formacao dos Servidores.

119 Permitir que as escolas preencham formuldrio atualizando seus dados que
serdo utilizados no Educacenso.

120 Permitir que as escolas preencham formulério atualizando as informagdes
referentes aos seus alunos, inclusive aqueles que utilizam transporte escolar.

MODULO AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (AVA) SIM | NAO

121 Permitir ao professor visualizar os alunos matriculados no AVA, integrados
com a turma no diario de classe.
Permitir ao professor adicionar materiais de estudo, tais como arquivos (PDF,

122 PPT, etc), arquivos de imagem (JPEG, PNG, etc) e videos (YouTube, MP4,
etc).
Permitir ao professor criar tarefas para os alunos interagirem, enviando

123 respostas, arquivos de resposta e respondendo questionarios, seja individual ou
em grupo.

124 Permitir ao professor criar uma chamada via webconferéncia pela propria tela
do sistema e demonstrar a participa¢do de um aluno.

125 Permitir ao professor inserir referéncias bibliograficas para consulta dos
alunos.

MODULO TRANSPORTE ESCOLAR SIM | NAO

126 Permitir o cadastro de Empresas prestadoras de servico com CNPJ, Razdo
Social e Nome Fantasia.

127 Permitir o cadastro de Contratos associados a empresas prestadoras de servigo
com Empresa, Numero do Contrato e Vigéncia.
Permitir o cadastro de Motoristas associados a contratos e empresas

128 prestadoras de servico com Empresa, Contrato, Nome, CPF, CNH, Categoria
da CNH, Telefone Residencial e Celular, Anos de experiéncia, Anexo da
Carteira de Habilitacdo e Curso de Certificagdo.
Permitir o cadastro de Veiculos com Marca, Modelo, Capacidade, Tragao,

129 Porte, Ano de Fabricagdo, Ano do Modelo, Chassi, Fabricante, Placa,
Documentagao, Dados da Cessao Vigente do Veiculo e Fotos do Veiculo.
Permitir o cadastro de Vistorias dos veiculos com associagdo ao veiculo

130 cadastrado, Data da Vistoria, Vistoriador, Anexo do Laudo do DETRAN e
apontar os locais de Mossa e Arranhdo.

131 Permitir o gerenciamento dos motivos de Cessdo de Veiculos.

132 Permitir o cadastro e gerenciamento de rotas, associando veiculos, motoristas
e estudantes.

133 Permitir o cadastro e gerenciamento de Embarca¢cdes como veiculos

separados.




ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
MUNICIPIO DE SAO RAFAEL

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO
Rua Juvéncio Soares, 399, Centro, Sdo Rafael/RN CEP: 59518000 CNPJ: 08.085.417/0001-06

134 Permitir a geracdo de relatorios de estudantes transportados e ndo
transportados.
135 Permitir a geragao de relatorios gerais de rotas.
136 Permitir a geragao de relatorios de vencimento do curso ¢ CNH.
137 Permitir a geragao de relatorios de empresas, contratos, veiculos € motoristas.
MODULO DIAGNOSTICO DE ALFABETIZACAO DA REDE ESCOLAR SIM
Permitir a avaliagdo ¢ acompanhamento da alfabetizacdo dos estudantes, com
138 . . .. . . ~
o objetivo de medir suas habilidades em escrita, leitura e producado textual.
139 Permitir a configuracdo do Periodo de Avaliacdes.
140 Permitir que o professor informe o diagndstico de niveis de leitura, escrita e
textual dos estudantes.
Permitir atualizagdo instantdnea do Quadro de Diagnostico de Alfabetizagdo
141 com quantidade e porcentagem dos avaliados, alfabetizados e ntimeros
desejaveis.
Permitir a geragdo de relatorios com os resultados das avaliagdes gerais, por
142 , .
nivel, consolidado da rede.
APLICATIVO MOVEL DO ESTUDANTE SIM
143 Permitir acesso por aplicativo mével a ferramenta de Boletim.
144 Permitir acesso por aplicativo mével a ferramenta de Historico Escolar.
145 Permitir acesso por aplicativo movel a ferramenta de Frequéncia.
146 Permitir acesso por aplicativo moével a ferramenta de Documentos de
Declaragao.
147 Permitir acesso por aplicativo mével a ferramenta de Calendario Letivo.
148 Permitir ao aluno visualizar suas turmas.
APLICATIVO MOVEL DO PROFESSOR SIM
149 Permitir listagem e selecdo de ano letivo, escolas e turmas.
150 Permitir langamento de frequéncias online ¢ offline.
151 Permitir lancamento de notas.
152 Permitir langamento de contetdos ministrados.
MODULO ALIMENTACAO E ESTOQUE ESCOLAR SIM
153 Permitir cadastro e manutengdo de Géneros Alimenticios.
154 Permitir a gera¢do do Relatdrio de Géneros Alimenticios.
155 Permitir o gerenciamento das Unidades de Medida.
156 Permitir o cadastro e manutencdo de nutricionistas.
157 Permitir o cadastro e manuten¢do de Nutrientes.
158 Permitir o cadastro e manuten¢do de Tabela Nutricional.
159 Permitir o gerenciamento de Refei¢cdo/Horério.
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160 Permitir o cadastro e manutencdo de Ficha Técnica.
161 Permitir o gerenciamento de Nutrientes de referéncia para FNDE.
162 Permitir o cadastro e manutencao de cardépios.
163 Permitir Cadastrar a Entrada de Produtos no Estoque.
164 Permitir Cadastrar a Saida de Produtos no Estoque.
165 Permitir Cadastrar a Origem de Produtos no Estoque.
166 Permitir que as escolas possam solicitar alimentos faltantes para a Secretaria
de Educagdo.
167 Permitir a gerag¢ao de Relatério de Quantitativo do Estoque.
168 Permitir a gerag¢ao de Relatério de Movimentagdes do Estoque.
MODULO ACESSO DO FAMILIAR SIM | NAO
169 Permitir que o Pai ou Responséyel acesse o Portal do Familiar e realize a
Transferéncia por Interesse Proprio do estudante de forma online.
170 Permitir que o Pai ou Responsavel acesse o Portf'ﬂ do Familiar e realize a
Renovacao de Matricula do estudante de forma online.
171 Permitir vincular estudantes para acompanhamento do responsavel.
172 Permitir acesso a ferramenta de Atestado de Matricula.
173 Permitir acesso a ferramenta de Emitir Boletim.
174 Permitir acesso a ferramenta de Frequéncia.
175 Permitir acesso a ferramenta de Documentos de Declaracdo de Participagdo do
Bolsa Familia.
176 Permitir acesso a ferramenta de Avisos.
MODULO COMUNICACAO COM OS USUARIOS SIM | NAO
177 Permitir o ge?et.lc'iamento de no'tl'cias, indi.cando o destino de cada noticia,
devendo ser dividida por categoria de usuario, escolas ou portais.
178 Permi.tir a notificagdo df)s usuarios, devendo ser dividida por categoria de
usuario, escolas ou portais.
MODULO ACESSO DO ALUNO SIM | NAO
179 Permitir acesso a ferramenta de Boletim.
180 Permitir acesso a ferramenta de Historico Escolar.
181 Permitir acesso a ferramenta de Frequéncia.
182 Permitir acesso a ferramenta de Documentos de Atestado de Matricula.
183 Permitir acesso a ferramenta de Calendario Letivo.
184 Permitir acesso a ferramenta de Calendario de Provas.
185 Permitir o envio de comunicagdo para coordenagao pedagdgica da escola.
PORTAL DA GESTAO ESCOLAR SIM | NAO




ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
MUNICIPIO DE SAO RAFAEL

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO
Rua Juvéncio Soares, 399, Centro, Sdo Rafael/RN CEP: 59518000 CNPJ: 08.085.417/0001-06

Permitir que os diretores e secretdrios escolares possam gerenciar as fungdes

186 de Recursos Humanos da sua escola.
13 Permitir que os diretores e secretarios escolares possam gerenciar as fungdes
7 de Matricula da sua escola.

188 Permitir que os diretores e secretarios escolares possam gerenciar as fungdes
das Turmas da sua escola.

189 Permitir que os diretores e secretarios escolares possam gerenciar as fungdes
dos Estudantes da sua escola.

190 Permitir que os diretores e secretdrios escolares possam gerenciar as fungdes

de Diario de Classe da sua escola.

Sdo Rafael/RN, 24 de junho de 2025

Paula Francinete Aratijo
Secretaria Municipal de Educacio




