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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

INTRODUCAO

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e
apresenta os devidos estudos para a contratagdo de solugdo que atendera a necessidade
abaixo especificada.

O objetivo principal é estudar detalhadamente a necessidade e identificar no
mercado a melhor solugdo para supri-la, em observancia as normas vigentes € aos
principios que regem a Administragdo Publica.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A contrata¢do de empresa para fornecimento de controladores de acesso (tokens)
e a renovagdo dos certificados digitais ¢ uma medida indispenséavel para o funcionamento
regular e seguro dos orgdos publicos desta municipalidade. Tais recursos sao
fundamentais para assegurar a autenticidade, integridade e validade juridica dos
documentos eletrdnicos emitidos pelas Secretarias e demais unidades administrativas do
Municipio.

Com a crescente digitalizagio dos processos administrativos, torna-se
imprescindivel que a administragdo publica esteja equipada com ferramentas tecnoldgicas
adequadas, que garantam a conformidade com as normas legais vigentes, especialmente
no que diz respeito a seguranga da informagdo e a assinatura digital qualificada. A
certificacdo digital viabiliza, de forma segura, o acesso a sistemas governamentais, o
envio de declaragdes fiscais e o tramite de documentos oficiais em ambiente eletronico.

A presente solicitagdo tem por objetivo ndo apenas renovar oS certificados
atualmente em uso. mas também expandir o acesso a novos usuarios que necessitam de
credenciais digitais para exercer suas fungdes com responsabilidade e respaldo legal. Essa
iniciativa contribui significativamente para a eficiéncia operacional, a transparéncia
administrativa e a integracdo com plataformas governamentais como e-Social,
Compras.gov, entre outras.

Ressalta-se que a contratagdo de empresa especializada deve observar critérios
técnicos rigorosos, visando garantir a qualidade do servigo, a confiabilidade dos
dispositivos fornecidos e o suporte adequado as demandas dos setores envolvidos. A
andlise criteriosa das propostas e a verificagdo da conformidade com as especificagdes
exigidas sdo etapas essenciais do processo de contratagao.
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2. DEMONSTRACAO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE
CONTRATACOES ANUAL
O plano anual de contratagdo esta em elaboragdo para o exercicio 2026, e esta
contratagdo sera realizada com base na experiéncia de outras demandas ja previstas
anualmente.

3. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

A presente contratagdo tem como objetivo o fornecimento de dispositivos de
seguranga criptografica (tokens) e certificados digitais, destinados aos servidores
publicos que acessam sistemas governamentais que exigem autenticagdo com elevados
padrdes de seguranga, conforme os descritos a seguir:

e A empresa contratada devera entregar 0s dispositivos conforme as especificagdes
estabelecidas neste ETP e no Termo de Referéncia, incluindo a emissao dos
certificados digitais, assegurando plena compatibilidade com os sistemas ja
utilizados pela administragdo municipal. Assim, sendo obrigatéria a
compatibilidade dos certificados fornecidos com os modelos de tokens EPASS e
G+D. a fim de evitar incompatibilidades técnicas com os dispositivos atualmente
em operagdo nas secretarias municipais;

e A contratada sera responsavel por apresentar toda a documentagao comprobatoria
de sua regularidade fiscal no ato da emissdo da fatura, de acordo com as Ordens
de Servigo (OS) encaminhadas. Este procedimento ¢ fundamental para garantir a
conformidade legal, a transparéncia do processo € a agilidade na tramitag@o dos
pagamentos, em consonancia com os principios da administragao publica.

e Os certificados deverdo ter validade minima de 2 (dois) anos, a contar de sua
emissao.

As despesas relacionadas ao transporte e a entrega dos itens adquiridos sdo de
inteira responsabilidade da empresa fornecedora. Os dispositivos deverdo ser entregues
nos enderecos especificados nas respectivas ordens de compra, conforme demanda de
cada secretaria solicitante, garantindo assim a descentralizagdo logistica e a efetiva
distribui¢do dos materiais.

4. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAO

Tendo em vista que os itens sdo interdependentes e apresentam melhor
desempenho quando utilizados de forma integrada, justifica-se a contrata¢ao em formato
de lote tinico. Essa abordagem garante maior eficiéncia operacional e uniformidade na
execugio do objeto contratual.

Considerando ainda a demanda verificada no exercicio anterior, bem como o
crescimento expressivo na necessidade desses itens no exercicio atual, estimou-se o
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LOTE UNICO

N° DESCRICAO DO ITEM UNIDADE | QUANTIDADE
1 Aquisi¢do de certificado A3 E-CPF, UND 50
com dispositivo (token) incluso.
2 Renovacio de certificado A3 E-CPF. UND 50
Aquisigdo de certificado A3 E-CNPJ, UND 10
com dispositivo (token) incluso.
4 Renovagdo de certificado A3 E-CNPJ. UND 10

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Diante o levantamento de mercado foram constatadas as seguintes opgdes:
Realizacio de processo licitatorio para contrata¢iio de empresa especializada
no fornecimento de certificados digitais do tipo A3 e respectivos dispositivos
criptograficos (tokens): esta alternativa ¢ plenamente vidvel e assegura ampla
competitividade entre os fornecedores, permitindo a sele¢do da proposta mais
vantajosa para a Administragao. Contudo, considerando que a demanda possui
quantitativo reduzido, baixo custo, ¢ a necessidade de atendimento em curto
prazo, a realizagdo de procedimento licitatorio implica maior prazo para conclusdo
da contratagdo, além de custos administrativos relacionados a condugdo do
certame, 0 que pode comprometer a continuidade dos servigos que dependem da
utilizagdo dos certificados digitais:

Contratacio direta por meio de dispensa de licitagio para fornecimento de
certificados digitais do tipo A3 e respectivos dispositivos criptograficos
(tokens): esta alternativa mostrou-se a mais vantajosa para a Administra¢do, uma
vez que a contratagao enquadra-se na hipotese de dispensa de licitag@o prevista no
art. 75 da Lei n® 14.133/2021, possibilitando a obtengdo da solugdo de forma mais
célere e eficiente, sem prejuizo da observéncia dos principios da legalidade, da
economicidade e da selegdo da proposta mais vantajosa. Além de reduzir o tempo
necessario para a contratag@o e os custos administrativos inerentes a realizagéo de
um procedimento licitatrio, essa modalidade permite a contratagéo de fornecedor
especializado, apto a atender as especificagdes técnicas exigidas pela
Administragdo, assegurando a continuidade dos servicos que dependem da
certificagdo digital, bem como maior eficiéncia na execugdo das atividades
administrativas.

ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
O valor estimado desta contratagao € de R$ 14.800.00 (quatorze mil e oitocentos

reais), tendo como base valores unitarios constantes na Dispensa de Licitagdo sob n°
84/2025. conforme a ARP n° 142/2025, em anexo neste ETP, descritos /n%abela a seguir:
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N° DESCRICAO DO ITEM UNID. | QUANT. | VALOR UNIT. |

1 | Aquisi¢do de certificado A3 E-CPF, UND 50 R$ 140,00
com dispositivo (token) incluso.
Renovacio de certificado A3 E-CPF. | UND 50 R$ 100.00

3 | Aquisicdo de certificado A3 E-CNPJ, | UND 10 R$ 160,00
com dispositivo (token) incluso.

4 | Renovagdo de certificado A3 E- UND 10 R$ 120,00
CNPJ.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO

A contratagio de empresa especializada no fornecimento de dispositivos
criptograficos (tokens) e na emissdo e renovagdo de certificados digitais ¢ medida
estratégica e indispensavel para o pleno funcionamento das secretarias e demais 6rgéos
da administragdo municipal. Esses recursos sdo essenciais para garantir a autenticidade,
integridade, confidencialidade e validade juridica das comunicagdes eletronicas e
transagdes digitais realizadas no ambito institucional.

Além disso, a contratacdo de um fornecedor especializado viabiliza o suporte
técnico continuo e qualificado, reduzindo riscos operacionais e promovendo maior
estabilidade e eficiéncia nos processos que envolvem certifica¢do digital. A centralizacao
do fornecimento e da assisténcia em um tnico ponto de contato também facilita a gestdo.
o controle e a manutenc¢io desses ativos, otimizando a administragdo dos certificados em
uso e das futuras renovagdes, bem como a reposigdo ou substituigdo de dispositivos.
quando necessario.

Assim, esta contratagio serd realizada através de contratagdo direta, com registro
de preco, fundamentada de acordo com o Decreto Municipal 5.372/2024 ¢ a Lei Federal
n° 14.133/2021, com vigéncia de 12 meses a partir do primeiro dia 0til subsequente a data
de divulga¢do da Ata de Registro de Prego no PNCP, atendendo assim a demanda do
municipio de Currais Novos/RN.

8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA
CONTRATACAO
Os itens adquiridos devem ser entregues de acordo com a demanda e solicitagdes
das secretarias e demais Orgdos ligados a esta municipalidade, de acordo com as
especificagdes estabelecidas no termo de referéncia em anexo.

9. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO E
NECESSIDADE DE CONTRATACOES CORRELATAS

N3o se aplica a esta contratagdo. / ,%‘»y/ \fﬂ
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10. IMPACTOS AMBIENTAIS

Os impactos ambientais decorrentes desta contratagdo estdo associados,
principalmente, ao descarte inadequado de dispositivos criptograficos danificados e aos
efeitos gerados ao longo do ciclo de vida util dos produtos, incluindo sua produgao,
transporte, uso e destinagdo final.

Contudo, tais impactos s@o considerados inerentes a natureza da contrata¢do e
justificados pela essencialidade desses dispositivos para a continuidade e seguranca das
atividades institucionais desta municipalidade. Ressalta-se que a administrag@o publica
devera adotar, sempre que possivel, praticas de gestdo sustentavel, incentivando o
descarte ambientalmente adequado e o reaproveitamento de componentes, em
conformidade com as normas ambientais vigentes.

11. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS E CONCLUSAO

A contrata¢do de empresa especializada para o fornecimento de dispositivos
criptograficos (tokens), bem como para a emissao e renovagdo de certificados digitais, €
medida necessaria para assegurar a integridade, confidencialidade e autenticidade das
informacgdes e assinaturas digitais realizadas pelos 6rgdos publicos vinculados a esta
municipalidade.

Além de garantir a seguranga da informagao, a presente contratacdo visa otimizar
a logistica operacional das unidades administrativas, promovendo maior agilidade,
padronizagdo e eficiéncia nos processos de autenticagdo e assinatura digital em sistemas
oficiais.

Diante disso, ressalta-se a viabilidade e a relevancia da presente contratacao, tendo
em vista sua contribui¢d@o direta para o funcionamento adequado e seguro das atividades
institucionais no ambito da administra¢do publica municipal.

12. DA ANALISE DE RISCOS
Verificou-se que numa contratagdo de empresa especializada para o fornecimento
de dispositivos criptograficos (tokens), bem como para a emissdo e renovagdo de
certificados digitais envolve a avaliagdo de varios fatores para garantir que a escolha seja
segura e adequada para atender as necessidades, como:

e Reputa¢do do fornecedor: durante a realizagdo do processo verificar se os
fornecedores tém uma boa reputa¢do, sem quaisquer impedimentos;

e Questdes de Seguranga: verificar as medidas de seguranga cibernética para
garantir que os tokens e os certificados digitais estejam protegidos contra ameagas
como ataques de hackers e roubo de identidade;

e Conformidade Regulatéria: ¢ essencial garantir que os tokens e os certificados
digitais estejam em conformidade com as regulamentagdes e padrdes de seguranca
estabelecidos pelas autoridades competentes, evitando possiveis penalidades
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legais;
e Autenticidade e Integridade: verificar a autenticidade e integridade dos tokens ¢
certificados digitais é fundamental para garantir que ndo tenham sido falsificados
ou adulterados, o que poderia comprometer a seguranga das transagdes e das

comunicagdes.

Currais Novos, 17 de julho de 2026.

RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO:

Francisco Fernandes Dias de Medeiros
Secretario Adjunto de Administragdo
Matricula: 33448

Allany Roskﬁflgela da Silva
Chefe do Almoxarifado — SEMAD
Matricula n® 34100



