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ESTIJDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)

INTRODUÇÃO

Este Estudo Técnico Preliminar (ETP) representa a primeira etapa da fase de

planejamento para contrataçio de Profissional Atendente de Unidade de Saúde. sendo um

documento fundamental para garantir a clareza e precisão na identiÍicação da melhor solução

disponível no mercado.

O objetivo principal ceste ETP é estudar detalhadamente a rrecessidade de contratação

de profissional Atendente de Unidade de Saúde para o município, assegurando qlle a escolha

atenda aos requisitos legais e aos princípios da Administração Pública. como economicitlade.

eficiência e continuidade dos serviços de saúde.

1. DESCRIÇÃO ON NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO

A Secretaria Municiptl de Saúde, tendo em vista a missão de prover um atendimento

humano e efrcaz para os u;uários da Rede de Saúde Pública de Cur:rais Novos/RN. no

desempenho de suas atividacles, necessita suprir com qualidade e em quantidade suÍiciente a

contratação para prestação de serviços como Atendente de Unidade de Saúde do Centro de

Especialidades Odontológica; - CEO. vinculado a Secretária Municipal de Saúde. cumprindo

a carga horária de 40 horas sEmanais.

A profissional a ser ,:ontratada será a Sra. DALIANE DA SILVA ARALIJO, CPF:

089.262.114-10 cuja contrataçáo e necessária para assegurar url atendimento aos usuários e

atividades operacionais eficazes e contínuas, indispensár,el ao bom funcionamento das ações

do CEO. Sua contratação asregura rapidez na adaptação às rotinas e proceditnentos internos.

garantindo eficiência imediata nas atividades. Ressalta-se que uln novo processo seletivo para

contratação de pessoal encoatra-se em andamento. Entretanto, as etapas necessárias à sua

conclusão demandam tempo hábil para homologação e convocação. Diante disso, a

contratação temporária ora Froposta mostra-se imprescind.vel para evitar lacunas no quadro

de pessoal e prejuízos às açies do CEO. A ausência de profissional especializado no setor
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comprometeria diretamente a efetividade das ações de vigilância. promoção. prevenção e

assistência à saúde. Portanto a carência desse profissional nos quadros do CEO compromete

não apenas a qualidade da assistência, mas tambem a eficiência da gestão dos recursos

públicos, prejudicando a sus entabilidade do SUS no âmbiio municipal. Considerando isso" a

medida proposta reveste-se Je caráter emergencial, de forma a assegurar continuidade dos

serviços essenciais 6.41sndr:nte de Unidade de Saúde àpopulação. ató que sejam concluídos

os trâmites para provimento regular das vagas por meio do processo seletivo.

A profissional Atendr:nte de Unidade de Saúde é essencial para o funcionamento das

equipes multiprofissionais, sendo responsável pelos atendimentos aos usuários e atividades

operacionais eficazes e contirruas indispensável ao bom funcionamento das ações do CEO.

A justificativa para :ssa contratação se baseia na urgência e a especiÍicidade do

serviço. a melhor opção para assegurar a continuidade do atendimento à população é a

contratação direta por dislrensa de licitação, portanto a alocação de um prolissional

qualificado garante que o ltendimento não seja interrompido e que o CEO não fique

desassistido por meio da aç.io do Atendente de Unidade de Saúde. promovendo o suporte

necessário sem lacunas no se-'viço

2. DEMONSTRAÇÃO DA PREVISÃO DA CONTRATAÇÃO NO PLANO DE

CONTRATAÇÕES ANUA L

O plano anual de colltratação está em elaboração para o exercício de 2026, e esta

contratação de um profissional Atendente de Unidade de Saúde será realizada com base na

experiência de outras demanclas já previstas anualmente. A previsão desta contratação segue a

orientação da Lei no 14.133.'2021. que enfatiza a necessidade de planejamento detalhado e

prévio para garantir a econonricidade e a eficiência dos processos de contratação.

3. DESCRTÇÃO UOS 1TEQUISITOS DA CONTRATAÇÃO

3.1 A descrição da solu;ão como um todo, abrange a contratação para prestação de

serviços como Atendente de Inidade de SaÍrde;
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3.2 Os serviços deverão z.tender aos dispositivos da Lei no. 8.078/90 (código de defesa do

consumidor) e demais legislações pertinentes;

3.3 Os serviços deverão sler prestados junto ao Centro rle Especialiclades Odontológicas -
CEO, vinculado à Secretaria Vlunicipal de Saúde.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

5. LEVANTAMENTO'DE MERCADO

Durante a anéii;e das possíveis soluções de mercado, foram avaliadas como

opção, o concurso público, a contratação direta e o processo seletivo. A contratação direta se

faz necessâtia para assegu'ar a continuidade e a regularidade dos serviços, enqllanto

perdurarem os trâmites administrativos referentes ao processo seletivo. Considerando que tal

etapa demanda tempo para sua conclusão, especialmente em razão das exigências legais, da
I

disponibilidade orçamentária e das necessidades operacionais do órgão, a medida visa suprir.

de forma imediata e excepr:ional, a demanda por pessoal, garantindo a manutenção dos

serviços essenciais ate o efetivo provimento dos cargos por meio da seleção em andamento.

Diante desse cenário, tornou-se indispensável a adoção da contratação direta por dispensa

de licitação como solução terrporária. garantindo a continr.ridade dos serviços de Atendente de

Unidade de Saúde e evitairdo desassistência do CEO. Essa medida se f-undamenta na

necessidade inadiável de asscgllrar a prestação dos serviços.

Outro aspecto reler,ante a ser considerado e a especificidade das atividades

desempenhadas pelo Atende,rte de Unidade de Saúde no CEO. Essa Íunção Íiequentemente

QUANT.ITEM UND

Meses

Dias

Prestação de servtços como Atendente

de Unidade de Saúde

Prestação de serv,ços como Atendente

de Unidade de Saúde

050l

2702

DESCRIÇAO
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requer um vínculo direto e pr:rsonalizado com a institr"rição pública, dada a natureza das ações

que envolvem apoio ao atr ndimento público, alem da articulação corn outros setores e

profissionais da saúde. Tais i tividades de organização. org,anizaçáo do fluxo de atendimento.

controle de fluxos de pacie rtes, contribuindo diretamentt) pat'a a efetividade das ações de

proteção à saúrde pública. Essas particularidades tornan"I irnprescindível a seleção de

profissionais com perfil tecnico e comportamental cornpatível com as exigências específicas

da função, o que reforça a pe tinência da contratação direta por dispensa de licitação.

A contratação direta por dispensa de licitação será realizada com base da Lei no

14.13312021, diante da situa;ão de emergência caracterizada pela descontinuidade iminente

dos serviços essenciais. A m:dida observa os princípios da legalidade. eÍlciência. moralidade

e interesse público, assegurar do a transparência e a economicidade necessárias ao processo de

contratação pública.

6. ESTIMATIVA DO \/ALOR DA CONTRATAÇÃO

Estimativa de Valor: RS 9.563,81 (Nove mil, qulnhentos e sessenta e três reais e

oitenta e um centavos)

Foram estimados os valores de referência discriminados. baseado no extrato de

contrato de no 40512025 firmado com a profissional Atendente de Unidade de Saúde,

adotando a base salarial vigerrte na época, em anexo.

ITEM DESCRIÇÃO

Prestação de servir:os

como Atendente,le

Unidade de Saúce

UNID QUANT.
VALOR

UNITÁRIO

VALOR

TOTAL

0l Meses 05 R$ 1.621,00 R$ 8.10s.00

02 Dias 27 Rs s4.03 Rs 1.4s8.81

Prestação de servi,:os

como Atendente le

Unidade de Saút. e

, rlJ
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7. DESCRTÇÃO Oa SO|,UÇÃO COMO UM TODO

A contratação do Ate ndente de Unidade de Saúrde para atuariunto ao CEO revela-se

fundamental para assegurar ,r funcionamento efrcaz das atividades de apoio. organização do

fluxo de atendimento, cont'ole de fluxos de pacientes, contribuindo diretarnente para a

efetividade das ações de prot:ção à saúde pública.

Diante da complexidirde e da multiplicidade de processos que envolvem a gestão da

saúde pública municipal, a p'esença do Atendente de Unidade de Saúde e indispensável para

garantir a fluidez, legalidade e eficiência das ações desenvolvidas no âmbito do CEO. Dessa

forma, justifica-se plenamen'.e a contratação desta servidora, cuja atuação é essencial para o

cumprimento das normativas legais, o adequado funcionamento das unidades e a protnoção de

um atendimento mais ágil. seguro e de qualidade ao CEO.

Tendo em vista tratar-se da contratação de serviços de Atendente de Unidade de

Saúde, para o qual os padrõe; de desempenlio e qualidade podem ser obietivamente deÍ-inidos

pelo edital, por meio de espe':ificações usuais no mercaclo (lei 14.133 de 0l de abril de 2021),

a contratação pode ser realizz,da por meio da modalidade de contratação direta por dispensa de

licitação.

8. JUSTIFICATIVAS ]'ARA O PARCELAMENTO OU NÃO DA CONTRATAÇÃC'

Considerando a naturr:za do objeto da contratação, não se recomenda o parcelamento,

uma vez que se trata da preslação de serviço contínuo" com necessidade de vínculo funcional

e acompanhamento permarente das rotinas tecnicas do CEO, vinculado à Secretaria

Municipal de Saúde. 
l

A atuação da Atendr nte de Unidade de Sairde envolve atividades essenciais como

atendimento ao público, organização e controle. apoio às rotinas operacionais da unidade.

recepção de pacientes, bem como integração corn os diversos setores da rede municipal de

saúde. Tais funções exigem ,conhecimento previo dos Íluxos internos, familiaridade com os

sistemas utilizados e relacicrnamento contínuo com a equipe de saúde. o que inviabiliza a

divisão do objeto contratual c ntre diÍ'erentes prestadores
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Dessa forma, por se ,ratar de um serviço de caráter individualizado, especializado e

permanente, o parcelamento da contratação comprometeria a continuidade. a qualidade e a

eficiência dos serviços presti dos. Assim. a administração pública opta pelo não parcelamento

da contratação, garantindo a regularidade na execução das atividades e o bom funcionamento

das unidades de saúde munic,pais.

9. PROVIDÊNCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAÇÃO E

NECESSIDADE DE CONTRATAÇÔES CORRELATAS

Não se aplica a esta ct'rntratação

IO. IMPACTOS AMBIT;NTAIS

A contratação de brlrs g serviços pela adrninistração pública deve observar os

principios da sustentabilidade previstos na Lei no 14.133i2021. que orienta as contratações

públicas a promoverem o d:senvolvimento nacional sustentável. A norma estabelece que,

sempre que possível, deven:, ser adotados critérios que considerem a preservação do tneio

ambiente, a eficiência no uso de recursos naturais e a redução de impactos negativos ao longo

do ciclo de vida dos produrtos e serviços contratados. Dessa forma, o planejamento das

aquisições públicas deve incorporar essas diretrizes, cor-rtribuindo para uma gestão

responsável e alinhada aos otijetivos da sustentabilidade.

1I. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS E CONCLUSÃO

Após considerar a essencialidade da demanda, a natureza do serviço. a existência

suficiente de prestadores de serviços aptos a realizar atividades solicitadas, o alinhamento da

demanda ao planejamento estratégico do CEO, bem como os benefícios a serem alcançados.

verifica-se que existe viabilir. ade técnica para a contratação.

r\p12. DA ANÁLISE DE RISCOS
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Numa análise de ris,:o na prestação de serviços como Atendente de lJnidade de

Saúde, verificamos que ex'ste a possibilidade da profissional não fornecer o sen,iço,

ocasionando a interrupção co mesmo. Outra hipotese seria a da prestadora de serviço se

ausentar do ambiente de t:abalho por motivos de saúde. gerando a desasistência do

atendimento ao CEO. Para que isso não ocorra é necessário que o prestador tenha um

planejamento de substituição da profissional que atenda nesta ocasião.

Parte essencial do gcrenciamento desses riscos cabe à adn-rinistração pública, por

meio das figuras do gestor e fiscal do contrato, que são responsáveis por monitorar a

execução contratual e assegui'ar o cumprimento dos prazos e especificações acordados.

Incumbências dos Gestores e Fiscais de Contrato

[.4 responsabilidade pela mitigação e monitoramento desses riscos recai sobre os gestores e

fiscais de contrato, conforme estabelecido pela Lei no 14.13312021. Esses profissionais têm o

dever de:

Il.Acompanhar a execução do'contrato: Os gestores e fiscais de contrato devem monitorar

continuamente o fomecimen.o, observando prazos, quantidades e especificações acordadas,

para detectar qualquer desvic que possa comprometer o serviço.

III.Comunicar formalmente irregularidades: Na ocorrência de irregularidades. é

responsabilidade dos fiscais notificar a contratada de forma imediata e fom-ral. solicitando

correções ou justificativas, cc,nforrne a Lei no 14.13312021.

IV.lmplementar medidas preventivas: Os gestores e fiscais devem adotar medidas que reduzam

o impacto de possíveis des:umprimentos, como a análise constante do desempenho do

fomecedor e a manutenção d,: registros detalhados sobre a execução contratual.

Sanções e Penalidades

No caso de descump'imento das obrigações contratuais por parte do fornecedor. a

administração poderá aplicar sanções previstas na Lei no 14.13312021, incluindo advertência,

multa, suspensão temporária Ce participação em licitações e impedimento de contratar com a

Administração Públ ica.

Adicionalmente, os lestores e fiscais que não cumprirem adequadamente suas

responsabilidades também ertão sujeitos a sanções adrninistrativas. A falta de fiscalização
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efetiva pode configurar omi:,são, passível de responsabilização. reforçando a importância do

monitoramento ativo e preve ativo para assegllrar o cumpri.nento contratual e a corrtinuidade

dos serviços essenciais.

RESPONSÁVBIS PELA E .ABORAÇÃO:

tr{M§
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il:úu Oruxlt ^' -['*'- ?*'^"-

h;

,oúq.\\Al'u,VÍçiri* #à##'

LAÍSE CRISTINA LIMA PEREIRA

CPF no 066.030.794-45

Agente Administrativo SEMSA

CPF n" 081.195.774-85

r Agente Administrativo SEMSA

Crrrrais Novos, 22 de Dezembro de 2025
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7-1,2 - ('urtrprinrr'ntrr irrcgular dc cláusul;i. ct]rlírilturr§:
?.1"3 - Des;r{*rrdinrcnio tlls r}*1er:linaçri*s.: rucorncttd.rçt'res rcgularcs dir r (}\ l'}1.À'í',1N'l'L:

7.1.5 - Hilr,eado inleres:* dr qucisqucr tla'; panes siglatárias ent uãQ:]lili: llrüsàcatFir tonl ,r ílresenl* ci1tlri1til, p+dela cst* str

r*st:i»tlidr: rlt plena tiireíru.

antccctlôrt,.'ia Ílinitila dc 3ü {rinla} riiar. dt ili;crdo t'-it}l i: Àrl. l-1§. cla L.i:i rt'' l4 l ll 201 1.



ESTÀBO D@ RN@ GRA}IDE tsO NORT§.
PREF'EIT'URA I|/ÍUI{ÍCTPAN, DE CURRÁ.IS NOVOS

GABINDTEDOPREFEITO
DECRETO N" 5.388, DE 16 DE MArO DE2O24.

"Prorroga c;vígência do Resultado da Homologação do Edítal
do Processo Seletivo Simplificado no 0l/2A22, e dá outras
provídências.".

O PR,EEEIT'O MUI{]ICNPAX, X}E CÜR.RÂXS N@V@§,
E§TADO DO R[0 GRA§IDE DO NORTE, ao uso da;
atribuições legais,

Consideramdo o aú. 5o daLBI DBNo 3J47 DE i0 DE MAIO
D8 2022, que Disciplina o regime jurídico da contratação
temporária de servidores paÍa atender a situações de
excepolonal interesse público, na forma da Constituição
Federal" aÍt. 37, inciso Il(.

Coasiderando a Ciáusula 1.2 do Edital 0ll2\22 - ?ROCESSO
SELETIVq Sii\@LiFICaOO PARA A CON'A.ÁrAçÃO
TEMPORÁRiA PAR.A COrvlpOSrÇÃO DO QUADRO-DE
NECESSIDADE DE PESSOAL DA PREFEITI]RA
MIJNiCIPAL DE CURRAIS NOVOS/RN. \rISANDO À
sELEçÃo DE ?RqFISSIoNATS A TÍTúo l,REcÁRio,
PARA ATENDER A NECES§IDADE TEMPORÁRiA DE
EXCEPCIONAL tr\ITERESSE PÚBLICO, que perrnite a
prorrogação por mais 12 (doze) meses da validade do Processo
Seletivo Simpliticado;

Considerando a necessidade de manutengão das :onhatações
temporâia-s para composigão do quadro de necessidade de
pessoai;

RESOLVE:

Art. 1" - Fica prorrogado por mais 12 meses a validade do
Procosso Seletivo Simplifi.cado 0l/2022 para a contratação
temporária para composição do quadro de necessidade de
pessoal da prefeitura munioipal de Currais NovosÁlN, visando
à seieção de profissionais a título precário, palz atender à
necessidade temporária de excepoional interesse pú rlico.

Parágrafo único. As renovações contratuais decorrentes da
proEogação aqui avengada aão serão autoEáticas e se darão
conforme necessidades das Secretarias Mrmioipais.

AÍt.z"- Este Decreto entra em vigor na data de surr assinafura,
ficando revogadas as disposições em contrâio.

Prefeitura Munioipal de Currais Novos-RN, Palá:io Prefeito
"Rau1 Macêdo", em 16 de maio de2024-

oDoN an fi/ExRÁDE SOAZA.yÚr$hit
Prefeito Municipal

Fut'âtcado Pon:
Francisco Fernandes Dias de Medeiros

Código IdeutífÍcador :B 143 1EB5

Matériapublioadano Diário Ofcial dos MtnioíPios do Estado

ãã ni" <ira"a. do Norte no üa23/05/2024-Edição 3290
Averificação de autenticidade da matéria pode ser ibita
informandô o código identi§cadorno site:
https ://www.diariomunieipal.com.br/fe.murn/



E§TAT}O DO RlO GRA}IDE DO NOREE 1

PREE'EIITiU"R,A MI]NNC]iFÀ]L DE CURRêNS

APrefeilrlra. Muaio.if {-ag_Currais lrTovos, nos temo s daLeí' r 3 JAl,
:_eJ-0 de uaio de 2A22, to uso de suos atsibúqões,, .iORldA
PI]BIJCO E HOMOLOGA O RESI]L"ADô rN.rNr-OõrS.c,]E§SOsELETrvo sri:lplE'rcADo_ N" oorizózz pá;-;;,;ãçã;
::.111.*l p-a_coppo:i{o do quadro a" 

"ã"ãs.la.a1 
de ;ressoa!vrsardo.a.seleção de profissionais a tÍhrlo precáçis, paraia,:nder á

aecesstdade teBporárÍade excepoional interesle públicí.

O resultado ãsa1 tio menciouado processo Seletivo que : atifico,
enco-n&a-se à disposição dos iuteressados ao site a" Fur.Itri }{ e aoDiário oficiat dos rúuaicipios ao «o crÃãã ãoNã! õBivn: roil.

. GABINETtr DO PREFEIT@
EOMOLO CAçÃ@ DO PRO CE§§O S§LNTEVO. 

001.t2022

't

SIMPLIHCAü,JN'

Public:rlo gror:
Maria Izabelle de À'{.,tf omes

C6digo ndenÉüfieador;5.Ci,81550

RegisEe-se, publiqire.se e cumpra-se.

Curraís NovoslRN, 1? de maio de 20?3-

OD@N OLÍv/EÍR.á, DE §oaz{ JT,]NIDR.
PrefeitoMuoicipal

Matéri,_pubtioadaao Diário Ofioiat dos Munioípios dcl U
do Rio crande do Norre no dia]8,/0512023- Ediôão 30.14
Averifcação rie autenricidade damatériápúil;, ftiá
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