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EDITAL DE CREDENCIAMENTO N2 02/2026 - AQUISICAO DE PASSAGENS AEREAS

A Prefeitura Municipal de Lajes/RN, sediada na Rua Ramiro Pereira da Silva, 17, Centro, Lajes/RN,
CEP: 59.535-000, inscrita no CNPJ sob o n? 08.113.466/0001-05, torna publico que, realizara
procedimento auxiliar, de CREDENCIAMENTO, na forma eletrdnica, nos termos da Lei Federal n®
14.133, de 2021, Decreto Municipal n? 11/2023 e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo
com as condi¢des estabelecidas neste Edital.

1. DAS CONDICOES ESPECIFICAS DO EDITAL:

1.1. O objeto do presente procedimento é o CREDENCIAMENTO DE EMPRESAS
ESPECIALIZADAS EM AGENCIAMENTO DE VIAGENS, COMPREENDENDO A COTACAO,
RESERVA, EMISSAO, REMARCAGCAO, CANCELAMENTO, REEMBOLSO E FORNECIMENTO DE
PASSAGENS AEREAS NACIONAIS, DE FORMA CONTINUA E SOB DEMANDA PARA ATENDER
AS NECESSIDADES DE DESLOCAMENTOS OFICIAIS DE AGENTES PUBLICOS DO MUNICIPIO
DE LAJES RN.

2. DA PARTICIPACAO NO CREDENCIAMENTO:

2.1.  PODERAO PARTICIPAR DESTE CREDENCIAMENTO PESSOAS JURIDICAS INTERESSADAS
CUJO RAMO DE ATIVIDADE SEJA COMPATIVEL COM O OBJETO DESTE PROCEDIMENTO, E QUE
ESTEJAM COM CREDENCIAMENTO REGULAR NO PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS;

2.2.  Ocredenciamento permanecerd aberto pelo periodo de 12 (doze) meses, iniciando a partir
da data de publicagdo do edital, periodo durante o qual os interessados poderdo apresentar a
documentacao exigida para habilitacdo e posterior inclusdo no cadastro de credenciados. Durante
esse prazo, a Administracio podera convocar novos interessados, sempre que houver
necessidade, assegurando a ampliacdo da rede de prestadores e a continuidade dos servigos,
conforme as condig¢des e critérios estabelecidos no instrumento convocatorio.

3. DOS DOCUMENTOS NECESSARIOS A HABILITACAO DOS PARTICIPANTES:

3.1.  HABILITACAO JURIDICA: conforme os itens 6.3. a 6.12. do Termo de Referéncia.

3.2. HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA: conforme os itens 6.14.a 6.21. do Termo
de Referéncia.

3.3.  QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA: conforme o item 6.22. do Termo de
Referéncia.

3.4. QUALIFICACAO TECNICA: conforme os itens 6.23 a 6.26 do Termo de Referéncia.

4. DAS CONDICGES GERAIS DO EDITAL:

4.1. DO CREDENCIAMENTO:
4.1.1. 0 Credenciamento é o nivel basico do Registro Cadastral no PORTAL DE COMPRAS
PUBLICAS que permite a participacdo dos interessados no procedimento auxiliar, via
CREDENCIAMENTO, em sua FORMA ELETRONICA.
4.1.2. 0 cadastro devera ser feito no Portal de Compras Publicas, no sitio: sitio
www.portaldecompraspublicas.com.br.

Rua Ramiro Pereira da Silva, 162 - Centro
CEP: 59535-000 - LAJES - RN

/


http://www.portaldecompraspublicas.com.br/

S3CV1 3d VdIDINNA VN LI3434d

'808€¥0.€.2.39€SATITAO0D90V6AVYTSSIB0VITSOTI6AYAY.6AEI89SSIETZIVIOS/TH89/08IRIYLIBA/IG WO adISS//:SANY (WS BINYRUISSe © dpIfeA {;_"
b

SEPLAN
Secretaria Municipal

PREFEITURA de Planejamento

4.1.3. 0 credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do
licitante ou de seu representante legal e a presuncio de sua capacidade técnica para realiza¢io
das transacdes inerentes a este Pregao.

4.1.4. 0 licitante responsabilizar-se exclusiva e formalmente pelas transac¢des efetuadas
em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora deste procedimento por eventuais danos
decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

4.1.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais
no PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS e manté-los atualizados junto aos 6rgios responsaveis
pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correc¢do ou a alteracao dos registros tdo
logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

4.1.6. Ando observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificacdo
no momento da habilitacao.

5. DA IMPOSSIBILIDADE DE PARTICIPACAO DESTE PROCEDIMENTO:

5.1. Nao poderdo participar deste procedimento auxiliar:
5.1.1. Os Interessados que ndo atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);
5.1.2. Os Interessados que se enquadrem no Art. 14, da Lei Federal n® 14.133/21.
5.1.3. Os agentes publicos de 6rgdo ou da entidade licitante ou contratante, nos termos

do § 1° do art. 92 da Lei Federal n.2 14.133, de 2021.

6. DO ENVIO E ANALISE DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO:

6.1. Aberto o periodo para solicitagdbes de credenciamento, os interessados deverdo
encaminhar a DOCUMENTACAO DE HABILITA(;AO, EXCLUSIVAMENTE por meio eletronico, para
o seguinte endereco: www.portaldecompraspublicas.com.br.

6.2. A andlise dos documentos de habilitacdo sera realizada pela Agente de Contratagdes e
Equipe de apoio em prazo nao superior a 05 (cinco) dias uteis, contados a partir do recebimento
da proposta e envio dos documentos habilitatérios.

6.3. O Agente de Contratacdes poderd, durante a andlise da documentagio, convocar os
interessados para prestarem quaisquer esclarecimentos porventura necessarios, bem como para
complementarem, caso queiram, os documentos apresentados.

6.4.  Serdo considerados habilitados e credenciados os interessados que cumprirem todas as
exigéncias deste Edital, sendo inabilitados e ndo credenciados aqueles que ndo cumprirem e nao
manifestarem interesse em complementar a documentac¢io necessaria.

7. DA DIVULGACAO DO RESULTADO:

7.1. A lista dos interessados habilitados/credenciados, segundo os critérios do edital, sera
divulgada e mantida atualizada no site do municipio de Lajes/RN e no Portal de Compras Publicas.
7.2.  Apoés ser habilitado o proponente sera convocado para assinar o TERMO DE
CREDENCIAMENTO, no prazo maximo de 05 (cinco) dias tteis.

7.3.  0s TERMOS DE CREDENCIAMENTO que vierem a ser realizados, serdo publicados nos
seguintes enderecos eletronicos:
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I - Portal Nacional de Contratacdes Publicas - PNCP;
II - Diario Oficial dos Municipios - FEMURN.

8. DO CRITERIO DE EXECUCAO:

8.1. A execucdo dos servicos ocorrera sob demanda, mediante solicitagdes formais emitidas
pelas Secretarias da Prefeitura Municipal de Lajes/RN, contendo as informacGes necessarias para
a realizacdo das cotacdes, reservas, emissdes e demais procedimentos relacionados ao
deslocamento.

8.2.  Para cada necessidade de viagem, a Administragdo encaminhara solicitagcdo de cotagdo a
todas as empresas devidamente credenciadas, devendo estas apresentarem suas propostas no
prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas.

8.3. A empresa credenciada que apresentar o menor valor total para o atendimento da
demanda serd selecionada para a execucao do servico especifico, observada a conformidade das
condi¢des ofertadas com as exigéncias deste Termo de Referéncia.

8.4. Apds a aprovacdo da cotacdo pela Administracdo, serd emitida a Ordem de Servico
correspondente, autorizando formalmente a execucdo. A empresa selecionada dever3,
imediatamente apds o recebimento dessa ordem, proceder a emissdo dos bilhetes, vouchers de
hospedagem, servicos de translado e demais documentos pertinentes, enviando-os ao setor
demandante com a devida confirmagao.

8.5.  As solicitacbes deverdo ser atendidas prioritariamente dentro do horario comercial,
devendo a contratada manter canal de atendimento para situa¢des emergenciais, tais como
mudancas imprevistas, cancelamentos, atrasos de voos ou necessidade de suporte imediato.

8.6. Todos os documentos de viagem, vouchers, comprovantes e informagdes deverdo ser
fornecidos em meio digital, garantindo autenticidade, integridade e rastreabilidade.

8.7. Quaisquer alteracoes, remarcagdes, cancelamentos ou pedidos de reembolso deverdo ser
processados pela contratada conforme normas das companhias aéreas, meios de hospedagem e
prestadores de translado, cabendo a empresa intermediar integralmente as tratativas necessarias.
8.8. A contratada deverd manter registro e histérico de todas as solicitagdes atendidas,
possibilitando acompanhamento e fiscalizagao por parte da Administragao.

8.9. O pagamento dos servicos sera realizado apds a execucdo e comprovacio dos servicos
prestados, em conformidade com as disposi¢des definidas neste Termo de Referéncia.

8.10. Nos pregos propostos deverao estar inclusos todas as despesas e custos necessarios para
execucdo do objeto, incluindo impostos, encargos trabalhista, previdenciarios, fiscais, comerciais,
taxas, fretes, seguros e quaisquer outros custos e taxas que estejam inerentes ao objeto.

8.11. O resultado dos credenciados e distribuicio da demanda sera homologado mediante
termo especifico e divulgado no Diario Oficial do Municipio e PNCP.

9. DAS OBRIGACOES DA CREDENCIANTE (MUNICIPIO):

9.1.  S&o obrigacdes da Contratante
9.1.2. receber o objeto no prazo e condi¢cdes estabelecidas no Edital e seus anexos;
9.1.3. verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificacdes constantes do Edital e da proposta, para fins de
aceitacdo e recebimento definitivo;
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9.1.4. comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

9.1.5. acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obriga¢des da Contratada, através de
comissdo/servidor especialmente designado; e

9.1.6. efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

9.1.7. A Administracdo nio respondera por quaisquer compromissos assumidos pela

Credenciada com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do presente Termo de
Credenciamento, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

10. DAS OBRIGAGCOES DOS CREDENCIADOS

10.1. cumprir todas as obrigacdes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo
como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do
objeto e, ainda:

10.2. Efetuar as cotacdes, reservas, emissdes, reemissoes, alteracdoes e cancelamentos de
passagens aéreas, hospedagens e servigos correlatos, conforme solicitacbes da Administragao,
garantindo a precisdo das informacdes e a observancia das regras tarifarias aplicaveis.

10.3. Entregar a Administracdo, apds a aprovagao da cotacdo, os bilhetes, vouchers e demais
comprovantes necessarios ao deslocamento, dentro do prazo estipulado, garantindo
autenticidade e validade das emissdes.

10.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos
12,13 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990);

10.5. substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de
Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

10.6. comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a
data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovagao;

10.7. manter, durante toda a execucdo do credenciamento, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas neste
credenciamento.

11. DOS RECURSOS:

11.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou
inabilitagdo de proponentes, a anulacdo ou revogacdo deste procedimento auxiliar, observara os
prazos e a forma dispostos no art. 165 da Lei Federal n? 14.133, de 2021.

11.2. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema:
www.portaldecompraspublicas.com.br.

12. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES:
12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, se enquadra nas
previsodes contidas no Art. 155, incisos 1V, V, VI, VIII, IX, X, XI e XII da Lei Federal n® 14.133/2021.
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12.2. Os licitantes que incorrerem nas infracées previstas no item anterior, apos o devido
processo administrativo, estardo sujeitas as sanc¢oes previstas no Art. 156 da Lei Federal n?
14.133/2021.

13. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO:
13.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicacdo da Lei Federal n? 14.133, de 2021, ou solicitar esclarecimentos sobre os seus termos,
devendo protocolar diretamente no sistema eletronico do Portal de
Compras Publicas (www.portaldecompraspublicas.com.br) o pedido até 3 (trés) dias uteis
antes da data da abertura do certame, nos termos do Art. 164 da Lei Federal n? 14.133/2021.
13.2. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio
eletronico oficial no prazo de até 3 (trés) dias tuteis, limitado ao dltimo dia util anterior a data da
abertura do certame.

14. DAS DISPOSICOES GERAIS:

14.1. O sistema gerara automaticamente a ata da sessdo publica no sistema eletronico.

14.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia ttil subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja
comunicacdo em contrario, pelo agente de contratacao.

14.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessio publica observario o
horario de Brasilia/DF.

14.4. A homologacao do resultado deste procedimento ndo implicara direito a contratagao.
14.5. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente da
Prefeitura de Lajes/RN.

14.6. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia
e do interesse publico.

14.7. Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

14.8. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagoes
Publicas (PNCP) e no endereco eletronico (www.portaldecompraspublicas.com.br).

14.9. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO I - Termo de Referéncia;
ANEXO II - Minuta do Termo de Credenciamento;

Lajes/RN, 06 de maio de 2026.

Rafael Anderson de Aranjo Silva
Agente de Contratagdo
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CREDENCIAMENTO
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1, CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

11 Credenciamento de empresas especializadas em agenciamento de viagens,
compreendendo a cotagao, reserva, emissao, remarcacao, cancelamento, reembolso e
fornecimento de passagens aéreas nacionais, de forma continua e sob demanda para
atender as necessidades de deslocamentos oficiais de agentes publicos do Municipio
de Lajes RN, conforme os critérios, termos e condicdes estabelecidos neste
documento.

2. DESCRIGAO DETALHADA DO OBJETO ASER CONTRATADO

G RMEISIBaEEI6 099 I9T/EHRF9/0LIRILIBA/I] WO adISs//:SdNY Wa eInfeuISse & apifeA G{'
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Un. de
Medida

Valor

Item Objeto/Especificagcao Técnica Unit

Quantidade

Servicos de agenciamento de viagens,
compreendendo a cotacao, reserva, emissao,
remarcacao, cancelamento, reembolso e
1 fornecimento de passagens areas nacionais, com| UND | 1,000000 [70.000,00
disponibilizacdo de sistema informatizado de
gestao de viagens corporativas (selfbooking) para
0 municipio de Lajes RN .

2.1.1. Oitem de consumo, objeto desta contratagdo, ndo se enquadra, uma vez que se
trata de servico especializado de agenciamento de viagens aéreas, caracterizado como
servigo técnico especializado, nao classificavel como bem de consumo.

2.2. A estimativa de valor para a presente contratacao é de R$70.000,00 (Setenta mil
reais), para o periodo de 12 (doze) meses.

2.3. Ocredenciamento tera vigéncia por prazo indeterminado.

2.4. Consigna-se que, a teor do que dispoe o artigo 49 da Lei n. 11.182/2005, rege a
prestacao de servicos aéreos o principio da liberdade tarifaria, de modo que nao hacomo
definir previamente o valor unitario das passagens, mormente porque se trata de
mercado fluido.

2.5. JULGAMENTO: Menor cotacao do dia.

2.6. O servico é prestado sob demanda, ndo sendo possivel determinar o quantitativo
exato de bilhetes que serdo emitidos.

2.7. Osvalores estimados para a presente prestacao de servigos nao indicam qualquer
compromisso futuro para a Prefeitura Municipal de Lajes/RN, razao pela qual nao
poderao ser exigidos nem considerados como quantidades e valores para pagamento
minimo.

g
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3. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

3.1. Este credenciamento tem como fundamento o art. 79, | da Lei n°® 14.133/2021.
3.2. Anecessidade da contratacdo tem como fundamentos:

3.3. Asolugao escolhida para atender as necessidades de deslocamentos oficiais do
Municipio de Lajes/RN exige que as empresas credenciadas sejam capazes de
executar integralmente os servicos de cotacido, reserva, emissao, remarcacao,
cancelamento, reembolso e fornecimento de passagens aéreas nacionais. Para isso, é
necessario que as empresas disponham de equipe qualificada e experiéncia
comprovada no setor de agenciamento de viagens, garantindo atualizacdes constantes
das tarifas disponiveis no mercado e oferecendo ao Municipio as melhores opcdes de
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voos, horarios e condigdes tarifarias. A prestagao do servigco deve ser realizada com
eficiéncia, precisdo e agilidade, considerando a natureza dindmica da agenda
administrativa.

3.3.1. Além da capacidade operacional, é imprescindivel que as empresas possuam
infraestrutura tecnoldgica adequada, incluindo sistema informatizado de gestao de
viagens (self-booking) que permita a pesquisa, cotagdo, reserva e emissao de
passagens, bem como a rastreabilidade das operagdes. O sistema deve possibilitar a
geracao de relatorios gerenciais, controle das viagens realizadas e registro das
solicitacbes, de modo a assegurar transparéncia, integridade e seguranca das
informacdes. A solucao tecnoldgica deve contribuir para o controle interno e para o
aprimoramento da gestao de gastos com deslocamento.

3.3.2. Outro requisito essencial é a disponibilidade continua para atendimento das
demandas, considerando que as solicitagbes podem surgir de forma imprevisivel e com
prazos reduzidos. As empresas credenciadas devem garantir atendimento remoto em
horario comercial e suporte para situagbes emergenciais fora desse periodo,
assegurando que as viagens sejam viabilizadas sem comprometer o andamento das
atividades institucionais. A agilidade na emissdo de bilhetes e no tratamento de
imprevistos, como remarcacdes e cancelamentos, constitui requisito indispensavel
para a escolha da solucao.

3.3.3. Do ponto de vista administrativo e legal, as empresas devem atender as
exigéncias previstas na Lei n® 14.133/2021, incluindo regularidade juridica, fiscal,
trabalhista e técnica. E igualmente obrigatdrio o registro no Cadastur, do Ministério do
Turismo, conforme a legislacao aplicavel ao setor de agenciamento de viagens. A
modalidade de credenciamento, amparada nos arts. 79 e 74, inciso IV, da Lei n°
14.133/2021, é adequada por permitir contratagdes paralelas e nao excludentes, o que
assegura competitividade, flexibilidade e a selecido da proposta mais vantajosa para
cada demanda especifica, considerando as constantes variacbes de precos das
passagens aéreas.

3.3.4. O credenciamento também se mostra necessario por viabilizar pagamento
apenas pelos servigos efetivamente utilizados, evitando gastos desnecessarios e
garantindo o alinhamento da contratacao a disponibilidade orgamentaria municipal.
Esse fator atende ao principio da economicidade e permite maior controle das despesas
publicas relacionadas a viagens oficiais. Os requisitos de desempenho, qualidade e
seguranca da informacao também sao fundamentais para a escolha da solugcido. A
prestacao do servico deve ocorrer com elevada confiabilidade, resposta tempestiva e
suporte adequado em situacdes de urgéncia, além de garantir a confidencialidade dos
dados dos agentes publicos e a integridade de todas as operagoes realizadas.

3.3.5. Considerando todos esses elementos, conclui-se que 0s requisitos
apresentados sdo necessarios e suficientes para justificar a escolha do credenciamento
como a solugdo mais adequada para o atendimento das necessidades de
deslocamentos oficiais do Municipio de Lajes/RN. A modalidade assegura agilidade,
transparéncia e economicidade, ao mesmo tempo em que oferece condigoes técnicas e
operacionais compativeis com a complexidade e a variacdo da demanda por passagens
aéreas na administragao publica.

4, SECRETARIA REQUISITANTE
4.1. A presente contratacao sera destinada a atender as necessidades da Secretaria
Municipal de Governo de Lajes/RN.

5.  CRITERIOS E CONDICOES DE PARTICIPACAO

5.1. Poderao ser contratados todos os credenciados que atenderem integralmente as
condigoes estabelecidas no Edital e seus anexos, enquanto vigente o credenciamento e

Rua Ramiro Pereira da Silva, 162 — Centro
CEP: 59535-000 - LAJES-RN

N



PREFEITURA de Planejamento

SEPLAN
Secretaria Municipal \

de acordo com a demanda do Municipio.

5.2. O Municipio podera realizar contratagdes simultaneas dos credenciados,
observando a isonomia entre os participantes e as condicbes padronizadas
estabelecidas no presente Termo de Referéncia, em conformidade com o artigo 79,
inciso |, da Lei n®14.133/2021.
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6. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

6.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacao de procedimento de
LICITACAO, na modalidade CHAMADA PUBLICA, sob a forma CREDENCIAMENTO,
com adogao do critério de julgamento pelo MENOR PRECO ou MAIOR DESCONTO,
conforme melhor determinado no Setor de Licitacdes deste Municipio.

6.2. Parafins de habilitacido, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagao juridica

6.3. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por
forca de lei, tenha validade para fins de identificacao em todo o territério nacional;

6.4. Empresario individual: inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

6.5. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a
verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-
br/empreendedor;

6.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricao
do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatoério de seus administradores;

6.7. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagao de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Uniao e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢cao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marco de 2020.

6.8. Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

6.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz
6.10. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o
art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

6.11. Agricultor familiar: Declaragao de Aptidao ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida, ou,
ainda, outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e
do Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 4°, §2° do Decreto n° 10.880, de 2 de
dezembro de 2021.
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6.12. Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que comprove
a qualificagcdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrugao Normativa
RFB n. 971, de 13 de novembro de 2009 (arts. 17 a19 e 165).

6.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as
alteracOes ou da consolidacao respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

6.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro
de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

6.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda WNacional, mediante
apresentacao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal
do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a
todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unidao (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjuntan®1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil
e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

6.16. Provade regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
6.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa,
emitida pelo TST - Tribunal Superior do Trabalho em nome da empresa, em
conformidade com o Art. 67, IV da Lei Federal 14.133, com a Lei Federal 12.440/2011, e
Lei Federal 13.467/201;

6.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo
ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;

6.19. Provade regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede
do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

6.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a
apresentagao de declaracado da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, naforma da lei.

6.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123,
de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes
estadual e municipal.

Qualificagao Econémico-Financeira

6.22. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor
datado dos ultimos 30 (trinta) dias, ou que esteja dentro do prazo de validade expresso
na propria Certidao.

Qualificagdo Técnica

6.23. Comprovacdo de aptiddo para o fornecimento de bens similares de
complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta
contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentaciao de certiddes ou
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atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente
emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

6.24. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da
matriz ou da filial do fornecedor.

6.25. O fornecedor disponibilizara todas as informagoes necessarias a comprovacao
da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragao,
coOpia do contrato que deu suporte a contratacio, endereco atual da contratante e local
em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

6.26. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte
documentacido complementar:

6.26.1. A relacido dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratacao e que executarao o contrato, com as respectivas atas de inscricao e a
comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa,
respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, §§2° a 6° da Lei n. 5.764,
de 1971;

6.26.2. A declaracido de regularidade de situagao do contribuinte individual — DRSCI,
para cada um dos cooperados indicados;

6.26.3. A comprovagao do capital social proporcional ao numero de cooperados
necessarios a prestacao do servico;

6.26.4. O registro previsto na Lein. 5.764, de 1971, art. 107;

6.26.5. A comprovagao de integragcao das respectivas quotas-partes por parte dos
cooperados que executarao o contrato; e

6.26.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da
cooperativa: a) ata de fundacdo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o
aprovou; c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da
assembleia; d) editais de convocagao das trés Ultimas assembleias gerais
extraordinarias; €) trés registros de presengca dos cooperados que executarao o
contrato em assembleias gerais ou nas reunioes seccionais; e f) ata da sessao que os
cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitacao;

6.26.7. A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112
da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaracao, sob as penas da lei, de que tal auditoria
nao foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.

6. MODO E CONDIGOES PARA EXECUGAO DO OBJETO

6.1 O fornecimento das passagens devera ser realizado conforme a necessidade do
Municipio, respeitando a ordem de solicitagdo e a disponibilidade das empresas
credenciadas.

7.2. As empresas credenciadas deverao pesquisar apos solicitacao através do e-mail,
whatsapp ou outros meios de comunicagao, dentro do prazo de 1h:30m (uma hora e
trinta minutos), a cotacao do trecho solicitado, quem apresentar a menor cotacao do
dia, sera escolhida para a emissao dos bilhetes/passagens e demais assuntos
relacionados a esse servico.

7.3. No horario comercial a empresa devera colocar a disposicao do Municipio via
telefone ou outros meios eletrénicos, preposto para atendimento dos servicos. A
indicagao devera ser no ato emissao dos bilhetes/passagens, onde devera indicar o
nome do preposto com o endereco e telefone.

7.4. Nos finais de semana, feriados ou fora do horario de expediente, a CONTRATADA
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devera indicar funcionario(s) e telefone(s) fixo(s), bem como celular(es) para atender os
casos excepcionais e urgentes da CONTRATANTE.

7.5. A CONTRATADA devera disponibilizar para o CONTRATANTE, plantdo de
telefones fixos e celulares, durante 24 horas por dia, 7 dias por semana, 365 dias por
ano.

7.6. A contratante efetuara a reserva da passagem aérea ou terrestre escolhida e a
contratada devera garantir o valor cotado, por no minimo 72 (setenta e duas) horas,
contadas do momento da efetivacao da reserva, respeitado o limite das 12 (doze) horas
que antecedem a partida do trecho inicial. Quando a reserva for efetivada dentro do
limite das 12 horas que antecedem o voo ou embarque no 6nibus, o valor da tarifa
devera ser garantido até o prazo maximo de 3 (trés) horas antes do horario previsto para
a partida.

7.6.1. E vedada a alteracao do valor da tarifa apos a realizacao da reserva, na forma do
disposto acima.

7.7. A passagem sera emitida em até 12 (doze) horas, ap6s a autorizagao exarada pela
Administracdo. Nos casos em que a autorizacao ultrapassar as 12 (doze) horas que
antecedem a partida do trecho inicial, a passagem sera emitida em até 3 (trés) horas.
7.7.1. O atendimento sera realizado mediante apresentacdo de Nota de Empenho,
emitida pelo setor responsavel do Municipio, sendo vedada a venda direta sem prévia
autorizacao.

7.8. A contratada devera enviar a confirmacao da reserva e da passagem aérea ou
terrestre eletronicamente emitida, para o e-mail indicado no ato da reserva.

7.9. As passagens aéreas ou terrestres sao pessoais, intransferiveis e destinadas
exclusivamente ao transporte dos passageiros nelas identificadas;

7.10. A escolha da tarifa mais vantajosa sera realizada pela contratante, devendo ser
justificada, observando o horario do compromisso, periodo de deslocamento e
otimizacdo do tempo, visando garantir condicdo laborativa produtiva, utilizando-se
especialmente dos seguintes parametros:

a) a escolha do voo ou via terrestre deve recair prioritariamente em percursos de
menor duracao, evitando- se, sempre que possivel, trechos com escalas e conexodes;

b) o menor preco com a aplicacao do percentual de desconto, prevalecendo, sempre
que possivel, a tarifa em classe econdmica, atentando-se para a proibicao de
contratacao de servicos/bens de luxo pela Administragao Publica;

c) Embarque e desembarque compreendidos no periodo entre 7 (sete) e 21 (vinte e
uma) horas, salvo a inexisténcia de voos que atendam a estes horarios;

d) Horario do desembarque que anteceda em, no minimo, 3 (trés) horas o inicio previsto
dos trabalhos, evento ou missao.

7.11. Os servicos de remarcagcao e cancelamento respeitardo a politica de
comercializagao da contratada, prevalecendo, em caso de conflito de interesses, as
condigoes previstas nesse Termo de Referéncia.

7.12. O valor das passagens sera calculado com base na tarifa publicada no site oficial
da contratada, no momento da reserva, acrescido o valor de taxa de embarque.

7.13. Quaisquer tributos, encargos, custos e despesas, diretos ou indiretos, inclusive
marcagao de assento, deverdo estar inclusos nos precos, nao sendo considerados
pleitos de acréscimos, a esse ou a qualquer titulo, devendo o fornecimento ser cumprido
sem 6nus adicional.

7.14. A administracdo devera proporcionar todas as condicdes para que a
CONTRATADA possa desempenhar seus servicos de acordo com as determinagoes
do Termo de Referéncia, do Termo de Contrato, do Edital e seus Anexos.

7.15. A conferéncia dos bilhetes emitidos sera realizada pelo setor requisitante do
Municipio de Corupa, que verificara a conformidade das passagens fornecidas com a
solicitacao realizada.

7.16. A empresa credenciada sera responsavel por qualquer erro na emissao das
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passagens, devendo providenciar a corregao sem 6nus adicional para o Municipio.

7.17. A emissdo das passagens devera obedecer aos critérios de prioridade
estabelecidos pelo Municipio, garantindo atendimento adequado e eficiente aos
usuarios do servico.

7.18. Uma vez credenciada, estara apta a empresa ao fornecimento de passagens
aéreas e terrestres ao Municipio de Lajes/RN, ciente de que o credenciamento nao
implicara exclusividade na aquisicdo de trechos de viagem operados, podendo a
Administracao realizar a aquisicdo de qualquer companhia aérea credenciada, optando
sempre pela proposta mais vantajosa, levando-se em consideracio todos os aspectos
atinentes a viagem a ser realizada, como por exemplo a existéncia de escalas/conexoes
de voo ou trechos rodoviarios, o valor da tarifa (inclusos os gastos empreendidos em
eventual despacho de bagagens), dentre outros.

7.19. Em havendo a demanda de viagem aérea ou terrestre, a contratante efetuara a
cotacdo da passagem que atenda a sua necessidade e optara pela proposta mais
vantajosa, “considerando todo o ciclo de vida do objeto”, ou seja, todas as
peculiaridades que envolvem a viagem a ser realizada.

7.20. Em caso de empate entre as ofertas apresentadas pelas credenciadas, o critério
para escolha sera o de menor preco final. Caso permaneca o empate, sera utilizado
sistema de rodizio por sorteio entre as credenciadas.

7. CONTROLE E FISCALIZAGAO DE EXECUGAO

8.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execugao do contrato consistem na
verificagao da conformidade das entregas realizadas, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da
Contratante, especialmente designados, na forma dos artigos 117 e incisos da Lei
14.133/21.

8.2. Afiscalizacdo da execucdo do objeto contratado serarealizada pelo Gestor e Fiscal
indicados pelo Municipio de Lajes/RN.

8.3. A verificagdo da adequacio dos servicos prestados devera ser acompanhada e
fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do contrato, representantes da Administracao
especialmente designados conforme requisitos estabelecidos no art. 7° da Lei
14.133/2021, ou pelos respectivos substitutos, permitida a contratacdo de terceiros
para assisti-los e subsidia-los com informagoes pertinentes a essa atribuicao.

8.4. A verificacdo da adequacao dos servicos prestados devera considerar os prazos
de emissao das passagens, a correcao dos dados fornecidos, a observancia das regras
tarifarias aplicaveis e a compatibilidade com as solicitagdes da Administracao.

8.5. A conformidade do objeto a ser entregue devera ser verificada juntamente com o
documento da Contratada que contenha a relacdo detalhada dos servicos prestados,
incluindo itinerario, datas, horarios, valores praticados e eventuais taxas incidentes, em
conformidade com este Termo de Referéncia.

8.6. O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas
a execucao do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagcdo das
faltas ou dos defeitos observados, conforme § 1° do art. 117 da Lei 14.133/2021.

8.7. O fiscal do contrato de precos informara a seus superiores, em tempo habil para a
adocao das medidas convenientes, a situacao que demandar decisao ou providéncia
que ultrapasse sua competéncia.

8.8. O fiscal do contrato sera auxiliado pelos 6rgaos de assessoramento juridico e de
controle interno da Administragcdo, que deverdao dirimir duvidas e subsidia-lo com
informacdes relevantes para prevenir riscos na execugao contratual.

8.9. A Contratada devera manter preposto aceito pela Contratante, com poderes para
solucionar demandas oriundas da execucao do contrato, nos termos do art. 118 da Lei
14.133.
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8.10. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades
assumidas pela Contratada ensejara a aplicagdo de sancdes administrativas na
legislacao vigente, podendo culminar em rescisao contratual, conforme disposto nos
artigos 155 e 156 da Lei n°® 14.133/21.

8.11. O Fiscal do contrato podera, sempre que necessario, solicitar documentos,
informagdes e esclarecimentos adicionais a Contratada, a fim de garantir a efetiva
execucao do contrato conforme as condi¢cdes estabelecidas.

8.12. O nao cumprimento das determinacdes do Fiscal do contrato podera ensejar a
aplicagao das penalidades previstas neste Termo de Referéncia e na legislacao vigente.
8.13. Caso sejam identificadas irregularidades na execugao do contrato, a Contratada
sera notificada formalmente para apresentar justificativa e providenciar as corregoes
necessarias no prazo estabelecido pela Administragao.

8.14. O controle da execugcdo também abrangera a verificagcdo da regularidade na
emissao, remarcacao e cancelamento de passagens, conforme as regras tarifarias e
necessidades da Administracdo, garantindo que a contratacdo ocorra de forma
vantajosa para o Municipio.

8. DO PRAZO DE VIGENCIA

8.1 O presente objeto se enquadra como fornecimento continuo? ( ) SIM( x ) NAO
9.2. O prazo de execugao do contrato sera de 12 meses, a contar da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por mais 12 (doze) meses, limitado a 5 anos, na
forma do art. 107 da Lei n°® 14.133 de 2021.

9.3. O prazodevigéncia seraigual ao prazo de execugao, acrescido de 60 (sessenta)
dias.

9. VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO E RESPONSAVEL:

10.1. Foram pesquisadas contratacdes similares realizadas por outros municipios para
ter como base na realizacao deste processo, porém, nao ha como realizar Médias ou
Medianas para ente processo, visto que se tratam de mercados fluidos.

10.2. O valor estimado desta contratacao é de R$ 100.000,00 (Cem mil reais) para o
periodo de 12 (doze) meses, tanto para passagens aéreas, quanto terrestres.

10.3. Importante mencionar que o presente procedimento ndo comporta estimativa de
quantidade e valores individuais, pois o mercado de agenciamento de passagens aéreas
vive em constante variacao, inviabilizando a fixacao prévia de precos exatos, conforme
artigo 79, inciso lll, da Lei 14.133/2021.

10.4. Sera contratado o credenciado que apresentar a menor cotacdo do dia para a
Administracdo em cada intengao de compra de passagem cotada, incluindo diversos
fatores constantes na Clausula sétima do Termo de Referéncia.

10. DA FORMA DE PAGAMENTO

11.1. O pagamento pelos servigos prestados no ambito do credenciamento sera
efetuado pelo Municipio de Lajes/RN ao credenciado, por meio de transferéncia
bancaria, em conta corrente de titularidade do credenciado. O prazo para pagamento
sera de até 30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento definitivo dos servigos,
apos a apresentacdo da documentacao fiscal correspondente, devidamente atestada
pelo setor competente.

11.1.1. Conforme pesquisa realizada com Agéncias de Viagem, definimos que o valor
maximo a ser pago sera de 7% (sete por cento) de taxa sobre o valor da tarifa.

11.2. Somente serdao autorizados os pagamentos em contas cujo CNPJ seja idéntico
ao informado na habilitagdo e na proposta vinculada. O credenciado é responsavel por
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manter essa identidade de informacdo no momento do cadastro e durante a execugcao
do contrato.

11.3. No caso de empresas constituidas sob a forma de consoércio ou grupo
empresarial que tenham participado nos termos do edital, os pagamentos seréo
realizados no CNPJ de sua constituicao formal, o qual devera ser apresentado como
condigao para assinatura do Contrato de Credenciamento.

11.4. Poderao ser realizados pagamentos em contas cujo CNPJ seja diferente daquele
da habilitacao e proposta vinculada, nos casos de alteracao entre matriz e filiais ou entre
filiais, desde que haja comprovagao do cumprimento dos requisitos de habilitacdo pelo
novo CNPJ.

11.56. Todas as taxas bancarias incidentes sobre as transagdes financeiras correrao
por conta do credenciado e ndo poderdo ser deduzidas dos valores devidos pelo
Municipio.

11.6. O numero do CNPJ constante nas notas fiscais devera ser o mesmo informado
na fase de habilitagao, salvo nos casos ja mencionados de consoércios e mudancas
entre matriz e filiais.

11.7. Nenhum pagamento sera efetuado enquanto houver pendéncias financeiras ou
técnicas por parte do credenciado, resultantes de penalidades ou inadimpléncia, sem
que isso gere direito ao reajuste de precos ou correcao monetaria.

11.8. Os precos permanecerao inalterados durante a vigéncia do credenciamento,
salvo revisdes permitidas por legislacao especifica ou previstas no edital.

11.9. Caso o Municipio de Lajes/RN nao realize o pagamento no prazo estipulado, e
tendo o credenciado cumprido integralmente suas obrigacdes, os valores devidos serao
monetariamente atualizados desde a data do vencimento até o efetivo pagamento,
conforme os critérios aplicaveis a atualizacdo de obrigacdes tributarias, nos termos do
artigo 92, inciso V, da Lei Federal n® 14.133/2021.

11.10. A apresentacdo da nota fiscal eletronica sera obrigatdria, substituindo a nota
fiscal modelo 1 ou 1-A, conforme estabelecido pelo protocolo ICMS 42/09, salvo outra
previsado especifica da legislagao tributaria vigente.

11. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdao a conta de recursos
especificos consignados pela Secretaria Municipal de Planejamento.

12.2. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos
aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

13. OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1 Sera de responsabilidade da Contratada, sob pena de aplicacdo das sangoes
previstas neste Termo de Referéncia:

a) Cumprir todas as obrigacdes constantes da presente licitacido e em seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execucao do objeto, observando, ainda, as obrigacoes a seguir dispostas:

b) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o
Cadigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

c¢) Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a prestacdo dos servigos, os motivos que impossibilitem o cumprimento do
prazo previsto, com a devida comprovagao;

d) Atender as determinacgdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior (art. 137, Il, da Lei Federal n.° 14.133, de 2021) e prestar todo
esclarecimento ou informacgéo por eles solicitados;
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e) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, nao reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizagao ou o acompanhamento da execucao contratual
pelo contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

f) Entregar ao setor responsavel pela fiscalizacao do contrato, junto com a Nota Fiscal
para fins de pagamento, os seguintes documentos:

I) Certidao conjuntarelativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;

Il) Certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual e Municipal
do domicilio ou sede do contratado;

lIl) Certidao de Regularidade do FGTS - CRF;e

IV) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

g) Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacbes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacao especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o
objeto do contrato;

h) Comunicar ao Fiscal do credenciamento, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifigue no local da execucao do
objeto contratual.

i) Paralisar, por determinacao do contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas
ou bens de terceiros.

i) Manter durante toda a vigéncia do credenciamento, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicdes exigidas para habilitacao na licitacao;

k) Cumprir, durante todo o periodo de execugao do credenciamento, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagao (art.
116, da Lei Federal n.° 14.133, de 2021);

I) Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato.

m) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n°® 14.133, de 2021.
n) Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca do contratante;

0) Arcar comtodas as despesas inerentes a prestacao dos servicos.

p) A contratada fica obrigada a conceder livre acesso aos documentos e registros
contabeis da empresa, referentes ao objeto contratado, para os servidores do 6rgao ou
entidade publica concedente e dos dOrgaos de controle interno e externo, em
conformidade com o artigo 43 da Portaria Interministerial 424/2016.

q) Cumprir a Clausula Sétima do Termo de Referéncia, no que diz a prestagao dos
Servigos.

r) Notificar o CONTRATANTE de eventual alteracao de sua razao social ou de seu
controle acionario e de mudanca em sua diretoria, contrato ou estatuto, enviando ao
CONTRATANTE, no prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da data do registro da
alteracao, copia da Certidao da junta comercial ou do cartério de registro de pessoas
juridicas.

s) Fornecerao CONTRATANTE as informagdes sobre 0s servigos realizados.

t) Apresentar, sempre que solicitado, relatorios de atividades que demonstrem
quantitativa e qualitativamente a execucao do contrato.

u) Submeter-se a regulacao, controle, avaliacao e auditoria dos 6rgaos integrantes da
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Administragao Publica, quando houver.

v) Submeter-se a todos os controles de prestacdo de servigos determinados pelo
CONTRATANTE, seja de auditoria, controle, avaliacdo ou outros assemelhados.

w) Comunicar imediatamente ao CONTRATANTE eventual mudanca de endereco,
para que seja analisada a conveniéncia de manter os servigos ora contratados, podendo
0 CONTRATANTE rever as condicdes do contrato e, até mesmo, rescindi-lo, se
entender conveniente, sem que disso Ihe resulte 6nus.

X) Comunicar ao CONTRATANTE, imediatamente, qualquer irregularidade referente
ao servigo contratado.

y) A contratada ndo podera cobrar dos usuarios ou seus acompanhantes quaisquer
valores pelos servicos prestados nos termos do contrato.

z) A contratada responsabilizar-se-a por qualquer cobranca indevida feita ao usuario
ou seu representante em razdo da execugcao do contrato, independentemente da
espécie de vinculo existente entre o profissional que realizou a cobranca e a contratada.
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14, OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

14.1. Seraderesponsabilidade da Contratante:

a) Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pela Contratada, de
acordo com o Termo de Referéncia, Contrato e seus anexos;

b) Efetuar conferéncia técnica e administrativa das faturas e relacbes de servicos
apresentados nas condigoes estabelecidas no Termo de Referéncia;

¢) Notificar a Contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecoes verificadas
nos servigos executados, para que sejam substituidos, reparados ou corrigidos, no total
ou em parte, as suas expensas;

d) Acompanhar e fiscalizar a execugao do Contrato e o cumprimento das obrigacoes
pela Contratada, bem como esclarecer eventuais duvidas;

e) Efetuar o pagamento a Contratada do valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo, forma e condicdes estabelecidos no Contrato e no Termo de
Referéncia;

f) Aplicar a Contratada as sancgoes previstas nalei e no Contrato;

g) Cientificar o 6rgao de representacao judicial do Municipio para adog¢ao das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigacoes pela Contratada;

h) Emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacoes relacionadas a execucao
do Contrato;

i) Responder eventuais pedidos de reequilibrio econémico-financeiro feitos pela
Contratada no prazo maximo de 30 (trinta) dias;

j) Fornecer as autorizagoes (NOTA DE EMPENHO) para fornecimento do objeto.

k) Realizaras cotacoes das passagens com antecedéncia;

g
g
b
:
3
g

15. DA GARANTIA

15.1 A CONTRATADA obriga-se a garantir a execucao adequada dos servicos
contratados, observando os seguintes aspectos:

a) Qualidade dos Servicos: Assegurar que todos os servigos prestados atendam as
normas e regulamentacgoes vigentes, mantendo elevado padrao de qualidade.

b) Correcdo de Falhas: Corrigir, sem custos adicionais para a CONTRATANTE,
quaisquer falhas, defeitos ou vicios nos servigos prestados.

c) Suporte Técnico e Operacional: Disponibilizar suporte técnico e operacional
adequado para atender as demandas da CONTRATANTE relacionadas ao objeto
contratado.

d) Responsabilidade por Danos: Responder por quaisquer prejuizos ou danos
causados a Administracdo Publica ou a terceiros em decorréncia da execucao
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inadequada dos servigos.

e) Avaliacao Continua: Implementar mecanismos que permitam a CONTRATANTE
avaliar continuamente a qualidade e eficiéncia dos servigos prestados.

f) Cumprimento de Prazos e Condigbes: Garantir que os servigos sejam prestados
dentro dos prazos e condigoes estabelecidos no Termo de Referéncia e no Contrato.

g) Conformidade Legal: Cumprir as exigéncias de garantia conforme as normas
estabelecidas pela Lei Federal n°® 14.133, de 2021, e demais legislagdes aplicaveis.

h) Observancia ao Cédigo de Defesa do Consumidor: Nos termos do art. 3° ¢/c art. 39,
VIIl, da Lei n° 8.078/90 — Codigo de Defesa do Consumidor, € vedado o fornecimento de
qualquer produto ou servico em desacordo com as normas expedidas pelos 6rgaos
oficiais competentes ou, na auséncia destas, pelas normas da Associacao Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT) ou outra entidade credenciada pelo Conselho Nacional de
Metrologia, Normatizacao e Qualidade Industrial (CONMETRO).
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16. DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR E MAPA DE RISCOS

16.1. O Estudo Técnico Preliminar € o Mapa de Riscos encontram-se anexados ao

autos deste processo.
Lajes/RN, 02 de fevereiro de 2026.
José Everson Venancio da Silva Raimundo Denilson Barbosa
Equipe de Planejamento Equipe de Planejamento
Matricula:; 2062 Matricula: 937

Joao Oliveira da Cruz Neto
Secretario Municipal de Governo
Matricula: 1970
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ANEXO II - MINUTA DO TERMO DE CREDENCIAMENTO N° XXX/2026

TERMO DE CREDENCIAMENTO QUE ENTRE SI
CELEBRAM O MUNICIPIO DE LAJES /RN E A
EMPRESA XXXXXXXXXXXXX.

1. DA IDENTIFICACAO DAS PARTES

1.1.  CREDENCIANTE: MUNICIPIO DE LAJES, inscrito no CNP] sob o n? 08.113.466,/0001-05, com
sede no Palacio Alzira Soriano, situado a Rua Ramiro Pereira da Silva, 17, Centro, CEP: 59535-
000,LAJES/RN, neste ato representado pelo PREFEITO CONSTITUCIONAL, Sr. Felipe Ferreira de
Menezes Aradjo, portador da Carteira de Identidade n? 2842134 expedida por SSP/RN, e inscrito no
CPF n2 090.085.724-27.

1.2. CREDENCIADO: XXXXXXXX, Pessoa Juridica, inscrito no CNP] sob 0 n? XXXXXXXXXXXX,
com sede na XXXXXXXXX, n2 XXX — XXXXX -, neste ato representado por XXXXXXXX, inscrito no RG

sob 0 n2 XXXXXXXXX

2.  DALEGISLACAO APLICAVEL

2.1.  Opresente Termo de Credenciamento sera regido pelo disposto no caput do Art. 78,1 e
79, 111, da Lei Federal n2 14.133/2021, subordinando-se em tudo o que for aplicavel, pela lei
citada anteriormente, e suas alteragdes.

3. DA VINCULACAO AO EDITAL
3.1. O presente Termo de Credenciamento vincula-se ao Edital de Credenciamento n?
002/2026 e seus anexos.

4. OBJETO:

41. AGENCIAMENTO DE VIAGENS, COMPREENDENDO A COTACAO, RESERVA, EMISSAO,
REMARCACAO, CANCELAMENTO, REEMBOLSO E FORNECIMENTO DE PASSAGENS AEREAS
NACIONAIS, DE FORMA CONTINUA E SOB DEMANDA PARA ATENDER AS NECESSIDADES DE
DESLOCAMENTOS OFICIAIS DE AGENTES PUBLICOS DO MUNICIPIO DE LAJES RN.

5. DAS CONDICOES DE HABILITACAO:
5.1. Obriga-se o CREDENCIADO a manter, durante a vigéncia do Credenciamento, todas as
condig¢des para habilitacao, de modo a garantir o cumprimento das obrigacdes assumidas.

6. DAS CONDICOES DE PRESTACAO DOS SERVICOS:

6.1. A execucdo dos servicos ocorrera sob demanda, mediante solicitagdes formais emitidas
pelas Secretarias da Prefeitura Municipal de Lajes/RN, contendo as informagdes necessarias para
a realizacdo das cotagdes, reservas, emissdes e demais procedimentos relacionados ao
deslocamento.
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6.2.  Para cada necessidade de viagem, a Administracao encaminhara solicitacdo de cotagdo a
todas as empresas devidamente credenciadas, devendo estas apresentarem suas propostas no
prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas.

6.3. A empresa credenciada que apresentar o menor valor total para o atendimento da
demanda serd selecionada para a execucao do servico especifico, observada a conformidade das
condic¢des ofertadas com as exigéncias deste Termo de Referéncia.

6.4. Apds a aprovacdo da cotacdo pela Administracdo, serd emitida a Ordem de Servico
correspondente, autorizando formalmente a execucdo. A empresa selecionada deverj,
imediatamente ap6s o recebimento dessa ordem, proceder a emissdo dos bilhetes, vouchers de
hospedagem, servicos de translado e demais documentos pertinentes, enviando-os ao setor
demandante com a devida confirmacao.

6.5.  As solicitacdes deverdo ser atendidas prioritariamente dentro do horario comercial,
devendo a contratada manter canal de atendimento para situa¢des emergenciais, tais como
mudangas imprevistas, cancelamentos, atrasos de voos ou necessidade de suporte imediato.

6.6. Todos os documentos de viagem, vouchers, comprovantes e informag¢des deverdo ser
fornecidos em meio digital, garantindo autenticidade, integridade e rastreabilidade.

6.7. Quaisquer alteragdes, remarcagdes, cancelamentos ou pedidos de reembolso deverao ser
processados pela contratada conforme normas das companhias aéreas, meios de hospedagem e
prestadores de translado, cabendo a empresa intermediar integralmente as tratativas necessarias.
6.8. A contratada devera manter registro e histérico de todas as solicitacdes atendidas,
possibilitando acompanhamento e fiscalizagido por parte da Administracao.

6.9. O pagamento dos servicos sera realizado apds a execucdo e comprovacio dos servicos
prestados, em conformidade com as disposi¢des definidas neste Termo de Referéncia.

6.10. Nos pregos propostos deverao estar inclusos todas as despesas e custos necessarios para
execucdo do objeto, incluindo impostos, encargos trabalhista, previdenciarios, fiscais, comerciais,
taxas, fretes, seguros e quaisquer outros custos e taxas que estejam inerentes ao objeto.

7. DOS PRECOS E DOS REAJUSTES

7.1.  Nos valores apresentados estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugdo servico, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratacdo. Os valores informados constituem quantia maxima a ser paga aos Credenciados
durante a vigéncia deste Termo.

8. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO:
8.1. Conforme item 10. Do termo de referéncia.

9, DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

Und. Orcamentéria 02.004 SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA
Funciio 04 ADMINISTRACAO
Subfuncio 122 ADMINISTRACAO GERAL
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Programa 0101 ORGANIZACAO E MELHORIA DOS SERVICOS MUNICIPAIS

Acdo 2228 COORDENACAO E MANUTENCAO DOS SERVICOS ADMINISTRATIVOS DA
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA

Natureza 33.90.33 PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOCAO

Fonte 15000000 RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS

Und. Or¢amentéria 02.002 SECRETARIA MUNICIPAL DO GOVERNO
Funciio 04 ADMINISTRACAO

Subfuncio 122 ADMINISTRACAO GERAL

Programa 0101 ORGANIZACAO E MELHORIA DOS SERVICOS MUNICIPAIS
Acdo 2007 MANUTENCAO SECRETARIA MUNICIPAL DO GOVERNO
Natureza 33.90.33 PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOGAOQ

Fonte 15000000 RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS

Und. Or¢amentaria 02.002 SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO
Funcio 12 EDUCACAO

Subfungdo 122 ADMINISTRACAO GERAL

Subfun¢io 361 ENSINO FUNDAMENTAL

Programa 0101 ORGANIZACAO E MELHORIA DOS SERVICOS MUNICIPAIS
Programa 0116 LAJES INTEGRADA PARA EDUCACAO

Acdo 2029 MANUTENCAO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO
Acdo 2146 CAPACITACAO DE SERVIDORES

Natureza 33.90.33 PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOCAO

Fonte 15001001 RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS - DESPESAS COM MANUTENCAO

E DESENVOLVIMENTO DO ENSINO

Und. Or¢amentaria 02.009 SECRETARIA MUNICIPAL DA JUVENTUDE, ESPORTES E TURISMO

Funcio 23 COMERCIO E SERVICOS

Subfun¢io 691 PROMOCAO COMERCIAL

Programa 0126 FORTACELIMENTO DO TURISMO PROFISSIONEL
Agdo 2178 CAPACITAGAO PROFISSIONAL LOCAL

Natureza 33.90.33 PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOCAO
Fonte 15000000 RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS

Und. Or¢amentaria 02.008 SEC MUN DE DESENVOLVIMENTO RURAL E AGRI FAMILIAR
Fungdo 20 AGRICULTURA

Subfung¢io 122 ADMINISTRACAO GERAL

Programa 0101 ORGANIZACAO E MELHORIA DOS SERVICOS MUNICIPAIS

Agdo 2043 MANUTENCAO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO RURAL E
AGRICULTURA FAMILIAR

Natureza 33.90.33 PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOCAO

Fonte 15000000 RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS
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Und. Orcamentaria 03.001 MANUT. DO FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

Funcio 27 DESPORTO E LAZER

Subfunc¢io 812 DESPORTO COMUNITARIO

Programa 0101 ORGANIZACAO E MELHORIA DOS SERVICOS MUNICIPAIS

Acio 2025 MANUT. DO FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

Natureza 33.90.33 PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOCAO

Fonte 15001002 RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS - DESPESAS COM ACOES E
SERVICOS PUBLICOS DE SAUDE

Und. Or¢amentaria 04.001 FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

Fungdo 08 ASSISTENCIA SOCIAL

Subfungio 244 ASSISTENCIA COMUNITARIA

Programa 0101 ORGANIZACAO E MELHORIA DOS SERVICOS MUNICIPAIS

Agdo 2053 MANUT. DO FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

Natureza 33.90.33 PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOCAO

Fonte 16600000 TRANSFERENCIA DE RECURSOS DO FUNDO NACIONAL DE ASSISTENCIA
SOCIAL - FNAS

Und. Orcamentéria 02.011 SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO
Funcio 04 ADMINISTRACAO

Subfuncio 123 ADMINISTRACAO FINANCEIRA

Programa 0101 ORGANIZACAO E MELHORIA DOS SERVICOS MUNICIPAIS
Agdo 2218 MANUT. DA SECRETARIAM MUNICIPAL DE PALNEJAMENTO
Natureza 33.90.37 LOCACAO DE MAO-DE-OBRA

Fonte 15000000 RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS

Und. Orgamentéria 02.010 SEC. MUNICIPAL DE FINANCAS E ECONOMIA

Func¢io 04 ADMINISTRACAO

Subfung¢io 123 ADMINISTRACAO FINANCEIRA

Programa 0107 FORTALECIMENTO DO PLANEJAMENTO FINANCEIRO E ADMINISTRATIVO
Agdo 2002 MANUTENCAO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS E ECONOMIA
Natureza 33.90.33 PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOCAO

Fonte 15000000 RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS

Und. Or¢amentaria 02.003 SEC. MUNICIPAL DE FINANCAS E ECONOMIA
Fungdo 04 ADMINISTRACAO

Subfung¢io 123 ADMINISTRACAO FINANCEIRA

Programa 0101 ORGANIZACAO E MELHORIA DOS SERVICOS MUNICIPAIS
Agdo 2073 MANUTENCAO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA
Natureza 33.90.33 PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOCAO

Fonte 15000000 Recursos ndo Vinculados de Impostos

Und. Or¢amentaria 02.003 SEC. MUNICIPAL DE FINANCAS E ECONOMIA
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Funcio 04 ADMINISTRACAO

Subfun¢io 122 ADMINISTRACAO FINANCEIRA

Programa 0101 ORGANIZACAO E MELHORIA DOS SERVICOS MUNICIPAIS
Agdo 2005 MANUTENCAO DO GABINETE CIVIL

Natureza 33.90.33 LOCAGAO DE MAO-DE-OBRA

Fonte 15000000 Recursos ndo Vinculados de Impostos

10. DA VIGENCIA

10.1. O presente Termo de Credenciamento tera vigéncia enquanto permanecer vigente o Edital
de Credenciamento que lhe deu origem, produzindo efeitos a partir da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado, alterado ou encerrado nos termos da legislacdo aplicavel e das
disposi¢des constantes no respectivo instrumento convocatorio.

11. DO ACOMPANHAMENTO E DO DESEMPENHO E DA FISCALIZACAO
11.1. Conforme previsdo No Termo de Referéncia.

12. DAS INFRAGOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:
12.1. Conforme previsdao No Termo de Referéncia.

13. DAS OBRIGACOES:
13.1. Conforme previsdao No Termo de Referéncia.

14. DO FORO:
14.1. Pararesolver as divergéncias entre as partes, oriundas da execu¢do do presente Termo de
Credenciamento, fica eleito o Foro De Currais Novos/RN.

15. DAS CONDICOES GERAIS

15.1. A qualquer tempo podera ser alterado, suspenso ou cancelado o Credenciamento do
inscrito que deixar de satisfazer as exigéncias de Habilitacdo, ou por solicitacdo formal da
Credenciada, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, cabendo as justificativas
pertinentes.

15.2. E por assim acordarem, as partes declaram aceitar todas as disposi¢cdes estabelecidas
neste Termo de Credenciamento que, lido e achado conforme, vai assinado pelos representantes
e testemunhas a seguir, a todo o ato presente.

Lajes/RN, XX de XXXX de 2026.

PARTES
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