SERVIGO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE CEARA MIRIM
RUA GENERAL JOAO VARELA, 1071, Centro, Ceara Mirim/RN
CEP: 59.570-000 CNPJ: 08.120.370/0001-74

TERMO DE REFERENCIA

1- DO OBJETO:

1.1. O presente termo tem como objeto Contratacdo de empresa especializada para prestacao de servigos de
cessao de direito de uso de sistemas integrados de gestao publica, compreendendo a disponibilizagao,
manutencao, atualizagao técnica, suporte técnico e realizacao de alteracdes legais, corretivas e evolutivas,
abrangendo os mddulos de orgcamento, finangas e contabilidade publica, licitacdo, compras e contratos,
patrimonio, almoxarifado, protocologeral, portal datransparéncia e digitalizagao, para atender as necessidades
do Servico Autbnomo de Agua e Esgoto - SAAE de Ceara-Mirim/RN.

2- DA JUSTIFICATIVA:

2.1 -Apresentecontratacao justifica-se pela necessidade de garantira continuidade, eficiénciae segurancana
gestdao das informacgles administrativas, orcamentarias, financeiras, contabeis e patrimoniais do Servico
Autdnomo de Agua e Esgoto — SAAE de Ceara-Mirim/RN.

2.2. A utilizagado de sistemas integrados de gestao publica é essencial para o adequado registro, processamento
e controle das informacdes institucionais, possibilitando a execu¢dao das rotinas administrativas e o
cumprimento das obrigacdes legais perante os drgaos de controle, especialmente no que se refere a
contabilidade publica, a execucao orcamentaria, aos procedimentos licitatdrios e a transparéncia dos atos
administrativos.

2.3. Considerando a complexidade das atividades desenvolvidas pela Autarquia e a necessidade de integracao
entre os diversos setores, a contratacao de solucao tecnolédgica especializada permite a centralizacao e
padronizacao das informacoes, reduzindo falhas operacionais, retrabalho e inconsisténciasnosdados, alémde
proporcionar maior agilidade na tomada de decisdes gerenciais.

2.4. Amanutengaocontinua dos sistemas, comatualizacGes legais, corretivas, evolutivas e adaptativas, mostra-
se indispensavel diante das constantes alteragdes na legislacdo aplicavel a Administracdo Publica,
especialmente no ambito da contabilidade publica, licitagcdes e transparéncia, assegurando a conformidade dos
procedimentos adotados com as normas vigentes.

2.5. Ademais, o suportetécnico especializado e a realizacaode implantacao, parametrizacao e treinamento dos
usuarios sao fundamentais para garantir o pleno funcionamento dos sistemas, a correta utilizacao das
ferramentas e 0 adequado atendimento as demandas institucionais, evitando interrupcées nos servigos e
prejuizos a gestdo administrativa.

3-DAFUNDAMENTAGAO:

3.1 Apresente contratacdoencontrafundamento naLei Federal n®14.133/2021, especificamente nosartigos6°,
inciso XLl e artigos 82a 86, que disciplinam o Sistema de Registro de Precos, bem como nas disposi¢oes previstas
no Decreto Municipaln®4.008/2023, que regulamenta os procedimentos aplicaveis no ambito da Administracdo
do SAAE de Ceara-Mirim/RN.

4- DO PRAZO CONTRATUAL:

4.1 - O contrato assinado em decorrénciado Pregao Eletronico tera validade por 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado nos termos do art. 107, da Lei 14.133/2021.

5- DAS ESPECIFICAGOES E CUSTO DO OBJETO:
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5.1. O custo estimado total do presente objeto é de R$ 123.592,92 (cento e vinte e trés mil, quinhentos e
noventa e dois reais e noventa e dois centavos).

5.1.1. Especificagdes dos produtos e quantitativos:
ITEM DESCRIGAO UNID. |QUANT] VALOR UNIT. TOTAL

Cesséao de Direito de Uso do Sistema de Orgamento,
1 |Financase Contabilidade Publicae Licitacdo, Compras| Més 12 R$ 3.800,00 | R$ 45.600,00

e Contratos.
5 Cessao de direito de uso mensal do sistema de RH. Més 12 R$1.912,50 | R$22.950,00
3 Cess.aoA qe direito de uso mensal do sistema de Més 12 RS 843,42 R$ 10.121,04
Patrimonio
4 Cessao de direito de uso mensal do sistema de Més 12 R$1.246.23 | R$14.954,76

Almoxarifado.

5 Cessao de direito de uso mensal do sistema de Més 12 R$ 896,01 R$ 10.762,02
Protocolo Geral.

6 Cessao de dlAreltp de uso mensal do sistema de Portal Més 12 R$1.600,35 | R$ 19.204,20
da Transparéncia.

6 - REQUISITOS DA CONTRATAGAO

6.1. DETALHAMENTO DOS SERVICOS:

6.1.1. CESSAO DE DIREITO DE USO DE SOFTWARE

6.1.2. A cessao de direito de uso devera contemplar Solucdes de Tl para Gestdo Publica Integrada da Area
Administrativa do SAAE de Ceara Mirim/RN.

6.2. SISTEMAS:

a) Orcamento, Financas e Contabilidade Publica, Gestdo de Assinaturas Eletronicas e Elaboracgao e
Acompanhamento de Emendas Parlamentares;

b) Licitagao, Compras, Contratos e Convénios;

c) Recursos Humanos e Folha de Pagamento e Censo Pessoal e Funcional;

d) Patrimonio;

f) Almoxarifado;

g) Portal da Transparéncia;

h) Protocolo Geral,

6.3. ATIVIDADES:

6.3.1. Fornecimento de cessao de direito de uso dos softwares;

6.3.2. Servigo de implantacao e customizacao;

6.3.3. Servico de treinamento;

6.3.4. Servico de suporte técnico;

6.3.5. Servico de manutenc¢ao preventiva, corretiva, evolutiva e adaptativa:

° A manutencao (preventiva, corretiva, evolutiva e adaptativa seguindo alteracdes legais, normatizacoes,
decretos e leis brasileiras)devera contemplartodosos softwaresinclusosnoitem 2.1.1, durante todo o periodo
do contrato;

° As solicitacfesde manutencao preventiva e corretivadeverao estar contempladas/inclusasaovalor final
da cessao de direito e uso do software, devendo ser aplicadas/fornecidas, pela contratada, automaticamente
como atualizacoes de sistema, sem dnus para a contratante;
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. Acada semestre acontratadadeverarealizarmanutencgao preventiva nos sistemas e nasbases de dados,
realizandoa identificacao da existénciaderiscos que possam fazercom que osservicos prestados nao atendam
as necessidadesdo contratante, podendoresultar em nova contratagao; bem como, que formalize ao gestordo
contrato a definicdo das acbesa seremtomadasparaamenizarou eliminaras chances de ocorréncia do risco; e
ainda, a - definicdo das acOes de contingéncia a serem tomadas caso o risco se concretize;

. As atualizacGes adaptativas provocadas pelas alteracdes legais, normatizacdes, decretos e Leis
Brasileiras serdo consideradas como atualizacdo de sistema e deverdo ser aplicadas/fornecidas, pela
contratada, sem énus para a contratante, considerando o valor da hora técnica apresentado em proposta a
licitacao;

° As atualizacoes evolutivas, ndo provocadas pela contratante, também serdo consideradas como
atualizacao desistema e deverao ser aplicadas/fornecidas, pela contratada, sem 6nus para a contratante;
. As solicitacfes de manutencgao evolutiva, provocadas pela contratante deverdo seguir o seguinte
procedimento:

° Somente o Gestor e os Fiscais do contrato poderdo solicitar a empresa contratada a manutencao
evolutiva dos sistemas, perante justificativa plausivel;

° Fica a cargo de a empresa contratada apresentar ao solicitante o planejamento detalhado da

manutencdo evolutiva, incluindo: Tarefa(s) a ser(em) realizada(s), periodo(s) necessario(s) para
desenvolvimento/implantacao, valores para cada tarefa e valor final, considerando o valor da hora técnica
apresentado em proposta a licitacao;

° Fica a cargo da contratante aceitar ou nao a proposta de manutencao evolutiva, bem como sua
autorizacao de fornecimento do servico.

6.4. MIGRAGAO DE DADOS DO LEGADO.

6.4.1. Nos casos em que a contratante possuaum banco de dados mantido por um software existente na
instituicdo,fica a cargo daempresa contratada efetuara migracaodosdados passados, para a nova plataforma
de integracao, independente da tecnologia utilizada atualmente, necessarios a continuidade dos trabalhos
inerentes;

6.4.2. Fica a cargo da empresa contratada a exigéncia, da contratante, do backup dos dados do sistema
atualmente existente em trés vias, checadas e identificadas;

6.4.3. A empresa contratada é responsavel pela manipulacdo dos dados/informacdes da contratante antes,
durante, depois da migracao e até que todo o Sistema Integrado esteja estavel e apto a realizar todas as
operacoes requeridas neste termo de referéncia;

6.4.4. A contratada fica obrigada a assinar termo de confidencialidade, integridade e disponibilidade dos
dados/informac¢des durante todo o periodo de vigéncia do contrato.

6.5. TREINAMENTO DE USUARIOS E ADMINISTRADORES.

6.5.1. Fica a cargo da contratada o fornecimento de treinamento dos Sistemas Integrados aos Servidores da
contratante indicados pelos gestores, coordenadores e gerentes dos setores envolvidos com a aplicacao;
6.5.2. O Treinamento devera ser realizado em comum acordo entre a contratada e contratante através de
simulacao de atividades;

6.5.3. Fica a cargo da contratada o fornecimento de material portugués, aos servidores que irdao receber
treinamento das ferramentas, inclusive o manual de utilizagao do sistema, que podera ser disponibilizado em
ambiente virtual.

6.6. SUPORTE TECNICO AS SOLUCOES.

6.6.1. Fica a cargo da contratada a disponibilidade de Suporte Técnico aos Sistemas Integrados nas seguintes
formas:

Chamados telefonicos através de fornecimento de telefone fixo ou 0800 para tirar dividas sobre os sistemas,
bem como fazer abertura de chamados e reclamacdes;
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6.6.2. E-mail para abertura de qualquertipo de chamado, bem como manter a contratada atualizada sobre as
novas versoes e atualizacdes disponiveis dos softwares contratados;

6.6.3. Nao ultrapassar o prazomaximode 24h, para retornode chamados no casode duvidas ou reclamacoes, e
naoexcederas 72horas no casode manutencao corretivado sistema, ficando possivel de punicao contratual;
6.6.4. Orientar o corpotécnico da Instituicao para eventuais atualizac6es dos Sistemas, bem como disponibilizar
técnico proprio para realizar estas atualizagoes.

6.7. DESCRICAO DOS SISTEMAS.

6.7.1. A descricao dos sistemas reporta as caracteristicas minimas e obrigatorias que a contratada tem que
disponibilizar.

6.8. CARACTERISTICAS GERAIS:

° Serem executados em plataforma multi-browser;

. Serem compativeis com o sistema operacional Windows Server 2012 Enterprise 64 bits ou superior;
° Os sistemas deverao funcionar em ambiente virtualizado na plataforma VMWARE;

° Os sistemas deverdoser capazes dalmportacdodasbases de dados atuais, garantindo integridade das
informacgdes e, compativel com a base informatizada desta Instituicao;

° Prover o acesso simultdneo de usudrios a base de dados e acesso ilimitado de usuarios as
funcionalidades do sistema;

. Definicao de politica de backup automatico para o banco de dados gerado pelo sistema ou ferramenta
prépria do banco de dados;

. Por ser um sistema integrado, devera possuir cadastros unicos, integrados e atualizaveis pelo sistema,
incluindo todos os dados necessarios para operacao erealizacao das tarefas pelos mdédulos;

° Todos os sistemasdeverao possuirrelatdrios gerenciais, de acordocom asnecessidades da Instituicao,
atualizados, visando um maior controle/acompanhamento e uma melhor instrucao processual;

. Os sistemas deverao possuir interfaces graficas, de facil operacionalizagao;

° Os Sistemas deverao ter no minimo um controle de acesso, possibilitando:

° O cadastro de usuariopor CPF contendo dados cadastrais, senha, e nivelde acessovinculado aos grupos
de usuario;

° O bloqueio do acesso ao sistema a um determinado usuario;

° Avinculacao do usuario a(s) unidade(s) orcamentaria(s);

° Adefinicdo dos gruposde acesso em conformidade com anecessidade da Instituicao vinculando-os aos
maddulos/rotinas/fungdes/transagoes do sistema;

. Aauditorianastabelas dobancode dados dosistemaonde é permitido selecionaraquelasem que serdo
auditadas, registrando data, usuario, estacao de trabalho e transacdes realizadas;

° A emissao de relatdrios contendo logon's efetuados, tentativas de acesso frustradas, transacgoes

realizadas por documento e por tabela, associadas ao usuario, estacao de trabalho e data.

6.9. SISTEMA DE ORGAMENTO, FINANCAS E CONTABILIDADE PUBLICA:

6.9.1. Premissas:

° O Sistema de Orcamento, Financas e Contabilidade Publicadevera estarem consonanciacom a Lei de
Responsabilidade Fiscal, possibilitando a emissdo de Relatérios de Gestao Fiscal e Relatdrios Resumidos da
Execucao Orgcamentaria, exigidos pela Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF);

° O Sistema de Orcamento, Financas e Contabilidade Publica devera possibilitar a integracao com os
modulosque permitem importacdo do Sistema Integrado de Auditoriainformatizada (SIAl) doTribunal de Contas
do RN, normatizado pelas Resolug¢des N.© 011/2016 - TCE/RN e 012/2016 - TCE/RN;
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. O Sistema de Orgamento, Financas e Contabilidade Publica devera ser integrado com os sistemas
financeiros do Banco do Brasil e Caixa Econdmica Federal através do programa Ordem Bancaria Eletronica
(OBN), permitindo inclusive a emissao de relatérios gerenciais.

6.10. MODULO DE ELABORAGAO E REVISAO DO PPA:

. Elaboracaodosprogramas e a¢des doPlano Plurianual em forma de proposta, de maneira descentraliza;
° Possibilidade de revisdao do Plano Plurianual;

. Confeccionamento dos formularios Levantamento Preliminar das Acoes, identificacao dos Programas,
Acdes Integrantes dosProgramas, Proposta de Programa Setorial e Programas Validos por Macro Objetivos;
° Emissdo dos quadros Programas Finalisticos, Classificacdo dos programas e acdes por funcao e
subfuncao e Resumo dos programas finalisticos por Macro Objetivo;

. Integracdo com os Mddulos de Elaboracao e Execucao Orcamentaria;

° Geracao dados PPA observando leiautes disponibilizados pelo TCE/RN através do portal do gestor -

resolucao 011/2016.

6.11. MODULO DE ELABORAGAO DA PROPOSTA DA LEI DE DIRETRIZES ORGCAMENTARIAS:

° Cadastros dos quadros que integram projeto da LDO: Programas com acfes e metas fiscais; Passivos
contingentes e as providencias; Riscos fiscal passivos e as providéncias; Metas anuais; Metas exercicios
anteriores; Metas comparadas; Evolucao do patriménio liquido; Alienacdo de ativos; Receitas e despesas
previdencidrias; Projecao atuarial do regime préprio de previdéncia; Estimativa e compensacao da rentncia de
receitas e Margem e expansao de despesas;

° Emissao de texto normativo, parte integrada ao projeto LDO;

. Emissao dos quadros demonstrativos que compdem projeto da LDO;

. Integracdo com portal do gestor TCE/RN através da exportacao arquivo XML;
. Integracdo com os modulos PPA e LOA.

6.12. MODULO DE ELABORAGAO ORGAMENTARIA.

. Acesso aos dados cadastrais dos elementos:

° Unidade Orcamentaria, Acao, Funcao Programatica, Categoria Econdmica, Grupo Despesa, Modalidade
de Aplicacao, Elemento de Despesa, Fonte de Recurso, Regido e Natureza da Receita;

° Registro da proposta orcamentaria, descentralizada por unidade orcamentaria.

° Emissdo de relatérios contemplando a Lei 4.320/94,;

° Devera serintegrado com maédulos do sistema onde seja disponibilizada a Receita Prevista, por Unidade
Orcamentdria, Natureza de Receita e Fonte de Recurso e 0 Quadro Detalhado da Despesa (QDD);

. Devera gerar formulario modeloparacoleta dedados quando dageracao das propostas de orgamento,
em padrdo aberto;

. Geragao dados LOA observando leiautes disponibilizados pelo TCE/RN através do portal do gestor -
resolucao 011/2016;

° Integracdo com o sistema de emendas parlamentar.

6.13. MODULO DE EXECUGAO ORGCAMENTARIA.

. Possibilitar o registro e emissao dos:

° Decretos;

° Portarias e resolugdes inerentes as alteracdes de orcamento, Receita e despesa.

. Atualizacao do QDD e da receita prevista, em consonancia as Leis 5.320/94 e Orcamentaria Anual.
. Possibilitar a reserva de recursos orcamentarios através do documento Pré-Empenho;

° Controlar:
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. Saldos de orcamento e de reserva com a possibilidade de emissao de relatdrios/documentos
correspondentes com dados que possibilitem a instrucao e informacao processual;

. Execucdo orcamentaria, financeira e contabil por unidade orcamentaria respeitando as suas
disponibilidades;

° Despesa realizada através da emissao dos documentos Nota de Empenho e Anulacdo da Nota de
Empenho obedecendo aos dispositivos legais. O documento devera registrar o cronograma de desembolso,
detalhamento da despesa realizada, permitindovincular a despesa empenhadaao contrato, o médulo também
devera permitir o registro de Nota de Empenho Reforgo;

. Adiantamentos de numerdrios (Suprimento de Fundos) obedecendo aos dispostos legais.

° Possibilidade da geracdo automatica da Anulacao de Pré-Empenho, reserva de recurso, quando da
realizacdo da despesa - emissdo da Nota de Empenho, bem como possibilidade de anulacdo dos documentos
em lote. O mddulo devera operar com procedimento de liberacao de pré-empenho e de Nota de Empenho;
° Registro da despesa em liquidacao;

. Registro/emissao do atesto da despesa;

. Registro do inadimplemento da despesa;

° Registrar e controlar através de relatorios/documentos a liquidacao da despesa através da Nota de
Liquidacao, devera também emitir relatério/documento da Nota de Anulagao da Liquidacao da Despesa;
. Emissado dorelatério daAnalise da Controladoria necessario a aprovacgao e autorizagao do processode
despesa para pagamento;

° O modulo deverad permitir a provisdo de recursos orcamentarios entre unidades orgamentarias e
unidades administrativas obedecendo as normas em vigor;

. Possibilitar o acompanhamento do orcamento por setor/centro de custo;

. Integragdo com o Sistema de Informacoes sobre Orgcamentos Publicos em Satide (SIOPS) através da
geracao de arquivos e relatdrios;

. Integracao com O Sistema de Informacdes sobre Orgcamentos Plblicos em Educacéao (SIOPE);

. Identificacdo da despesa quando destinada ao enfrentamento a COVID-19;

° Acompanhamento do orgamento por setor/centro de custo;

. Integracdocom o EFD-Reinf(Escrituracao Fiscal Digital de Reten¢des e Outras Informacdes Fiscais;
. Integracdo com o sistema de Licitagdo, Compras, Contratos e Convénios;

. Emissao de relatérios gerenciais.

6.14. MODULO DE EXECUGAO FINANCEIRA.

° Possibilitar o cadastro das contas bancarias devidamente classificadas - conta Unica, de arrecadacéo,
de pagamento, de aplicacao, de convénioe conta caixa - vinculadasa fonte derecurso, alémde permitirque as
contas sejamvinculadas a unidade orgcamentaria.

. Controle de saldos bancarios.

. Registrar:

° Receitas orcamentarias arrecadadas baseadas na classificagao das receitas orcamentarias previstas,
além de permitir o lancamento de seus valores em niveis mais detalhados;

. Identificagao da receita quando destinada ao enfrentamento a COVID-19;

. Aplicacgdes, resgates erendimentos financeirosrespeitando as disponibilidadesfinanceiras e asreceitas
previstas atualizadas;

. DevolugOes de pagamentos com atualizacao dos devidos saldos.

. Possibilitar o langamento:

° Das receitas arrecadadas, classificadas como extra-orcamentaria, vinculadas as devidas fontes de

recursos;
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. Das transferéncias entre contas bancariasobservando seus saldos e o vinculo as fontes de recursos.
° Possibilitar a geracao automatica de Notas de Pagamentos e Ordens Bancarias, como otimizacado de
procedimento;

. Pagamento das despesas observando a ordem cronolégica segundo a Resolucao 032/2016 - TCE;
° Possibilitar integracdo com o sistema financeiro do Banco do Brasil, Caixa Econdmica Federal e
SANTANDER através do programa Ordem Bancaria Eletronica (OBN);

° Emissao de relatério/documentos:

. Nota de Pagamento e Ordem Bancaria a partir do registro dos dados de pagamento, devidamente
validados, como os saldos bancarios e da despesa a pagar (empenho/liquidacao);

° Saldos bancarios, saldos bloqueados e saldo de caixa;

. Extrato dos processos de despesa;

° Boletim diario e mensal da tesouraria;

° Comprovante do ISS;

. Recolhimento do INSS (GPS) e Imposto de Renda (DARF);

° Relacao dos beneficiarios, integrante da Declaracao de Imposto de Renda Retido na Fonte (DIRF) com
geracao do arquivo, totalmente compativel, a ser importado pelo programa da Receita Federal;

° Lista de exigibilidade (publicacao portal da transparéncia - cronologia pagamentos);

. Lista classificatdria credores por unidade gestora, fonte de recurso, categoria de contrato e valor da
despesa;

° Registro das receitas arrecadadas, automaticamente, a partir dos extratos bancarios gerados pelas
instituicdes financeiras;

. Possibilitar conciliacdo bancaria através da importagao dos extratos bancarios disponibilizados pelos
bancos;

. Possibilitar, por meio de e-mail, que apo6s a emissao da ordem bancaria seja lancado um aviso ao

fornecedor/prestador do servigo acerca do pagamento realizado.

6.15. MODULO DE CONTABILIDADE.

. Devera cumprir todos os principios de contabilidade;

° Possibilitar o cadastro do plano de contas contemplando funcdo e funcionamento de suas contas
contdbeis;

° Cadastrar dos eventos contabeis possibilitando o registro dos langamentos automaticamente quando
da gravacao dos documentos correspondentes;

. Devera emitir balancetes e do balangogeral nos prazos legais exigidos, alémde permitira elaboracdo da
prestacao anual de contas da Instituicao;

° Geracao do arquivo MANAD;

. Atender as normasda Lei n®. 4.320/64, e seus demonstrativos autorizados a qualquer tempo, as normas

da Lei Complementar n°. 101/2000, bem como os demonstrativos por esta exigidos, as NBCT 16.1a NBCT 16.10,
as novas normas aplicadas da contabilidade aplicada ao setor publico e as normas expedidas pela STN e
aplicaveis a execucao orcamentdria, contabil e patrimonial dos Municipios;

° Emissao de anexos, Relatorios de Gestao Fiscal e Relatérios Resumidos da Execucao Orgcamentaria,
exigidos pela Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), contemplados nas areas de competéncia dos sistemas ora
apresentados;

° Em conformidade com a Portaria MPS 916/2003 e suas alteracdes;

. Elaboracao da prestacdo anual de contas da Instituicao;

° Geracao da Matriz de Saldos Contabeis;

. Integracdo com o Sistema Integrado de Auditoria Informatizada (SIAl), administrado pelo Tribunal de

Contas do Estado do Rio Grande do Norte - TCE/RN.
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. Integracdocom O Sistema deInformacgdes Contabeis e Fiscaisdo Setor Publico  Brasileiro (SICONFI);
° Em conformidade com a Portaria MPS 916/2003 e suas alteracdes;

. Integracdo com os demais modulos do sistema.

6.16. MODULO DOS RESTOS A PAGAR.

. Possibilitar o cadastro:

° Das notas deempenhos e Liquidacdes da despesareferentes aos restos a pagar, exerciciosfinanceiros
anteriores integrados ao banco de dados corrente, em conformidade com os dispostos legais;

. Automatico dos Restosa Pagar atravésdo acessoa base de dados correspondente, identificando os que
foram inscritos como processados e como ndo processados.

. Emitir relatdrio gerencial da movimentacao dos restos a pagar, destacando: Restos a pagar nao
liguidados, em liquidacao, liquidados e pagos;

° Emitir os relatdrios exigidos legalmente para fins de controle e de prestacao de contas.

6.17. ELABORAGAO E ACOMPANHAMENTO DE EMENDAS PARLAMENTARES.

° Importacao, em meio magnético ou midia, do orcamento programa originario do Poder Executivo;
. Formatacado dos dados para atender a demanda do sistema ora apresentado;

° Registro dos tramites das proposicoes: elaboracao; recebimento; andlise e votacao, identificando
responsavel, data e hora;

° Controle das disponibilidades orgamentarias, por Orgéo, Acao, Regiao, Grupo de Despesa e Fonte de
Recurso, impedindo o remanejamento devalores que contraponha aqueles originarios do orcamento programa;
. Aplicacao deregras pré-estabelecidas como percentual da reserva de contingéncia, da Educacao, da

Saude, contrapartida de convénio e operacao de crédito, PASEP, dividainterna e externa, FUNDET, transferéncias
governamentais, dentre outros;

. Relatdrios/consultas operacionais como Tramitacao das proposicoes, Relacdodas proposicoes, Extrato
das proposic¢des, dentre outros;

° Possibilidade de criar agdes e programas;

. Restringir o acesso as proposicoes pelo(s) parlamentar(es) de direito;

° Parametrizacao das regras passivas de alteracdes na mudanca de exercicio financeiro;

. Acompanhamento da votagdo das emendas em plenario;

. Emissdo do Orgamento Programa;

° Emissao do Autdgrafo;

. Exportacao, em meio magnético ou midia, do orcamento modificado para os 6rgaos de direito.

6.18. GESTAO DE ASSINATURAS ELETRONICA.

. Assinatura simultanea de varios documentos;

° Possibilidade de até 4 assinaturas por documento;

. Agrupamento dos documentos para assinatura por tipo;

. Garantir privacidade aosassinantes de maneira que 0s documentosvinculadosa umdeterminado grupo
nao estejam disponiveis para assinatura a outros grupos;

° Possibilidade de cancelamento da assinatura eletronica;

. Possibilidade de recusa de documento para assinatura eletronica;

° Consulta personalizada aos documentos assinados eletronicamente;

. Integracdocom o sistema orcamentario, financeiroe contabil através dacapturadosdocumentos para

assinatura, contemplando a identificacao dos gestores responsaveis pelo ato;
. Compartilhamento dos documentos assinados eletronicamente com outros sistemas.
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6.19. SISTEMA DE LICITAGAO, COMPRAS, CONTRATOS E CONVENIOS:

6.19.1. Premissas:

I. O Sistema de Licitagdo, Compras, Contratos e Convénios devera ser totalmente integrado com o Sistema de
Orgamento, Finangas e Contabilidade Publica.

6.19.2. O sistema devera possibilitar:

° Cadastro dos itens classificados por grupo, se produto ou servigo,elemento de despesa, classe, unidade
de medida, detalhamento de despesa, vinculacdo ao Catdlogo Nacional de Bens e Servicos CNBS
(CATMAT/CATSER), além de permitir o cadastro de dados complementares, possibilitando o controle de saldo do
item pela quantidade ou valor;

. Possibilita a realizacao de cadastro de item(s) oriundo(s) de planilha em formato Excel ou demais, de
forma automatica;

. Registro da pesquisa mercadolégicacom aemissaodo quadrodemonstrativo daconsulta de pregos por
menor valor global e por item, média dos valores, desvio padrao e valor mediano;

° Exportacdo/Importacdodaspropostas de precosapresentadas pelos fornecedoresparacomposicdoda
pesquisa mercadolégica;

° Cadastro de fornecedores, possibilitando a inclusao de dados como: Numero do CNPJ, razdo social,
endereco, telefone, e-mail, atividades econémicas, capital social, dados bancarios e quadro societario;

° Emissao do certificado cadastral do fornecedor para fins licitatérios;

° Registro de impedimento de contratar;

. A reserva de recursos orcamentarios, através do pré-empenho quando da composicao do processo
licitatorio;

° A geracao de formuldrio de proposta licitatoria, modelo, em arquivo padrado, de formato aberto,
contemplando os dados inerentes ao processo;

° Os dados preenchidos no formulario deverdo ser importados pelo sistema, somente o necessario;
° A geracao de editais padrbes de acordo com a modalidade do processo licitatério;

. O registro em tempo real de todas as rodadas, lances e anotac6es complementares inerentes a ata da
licitacao, quando presencial;

. Proceder a selecao dentreas propostas de cada item o menorvaloridentificando os participantes para
disputa em pregao, além de possibilitar o uso de percentual para agilizar o processo de selecao;

° Identificacdo automatica do fornecedor vencedor como também dos que foram

eliminados/desclassificados, devera permitir também que um determinado fornecedor possa ser
eliminado/desclassificado durante o processo licitatério ou contratacao direta;

° Identificar deformaimediata e automaticaa margemde 10% do melhorvalor, MEe EPP sediadas local
ou regionalmente, disposto na Lei Complementar 123/2006;

. Possibilitar que as informacdes possam ser exportadas com facilidade em formato e layout que
atendam as exigéncias e configuracdes do Portal do Gestor - TCE/RN;

. Possibilita que as informacdes sejam exportadas e importadas para sistemaeletronico, desenvolvido em
plataforma internet, que permita a realizacao de licitacdo sob a forma eletronica;

° Permiti a elaboracdo eemissdodo Planode Contratacdes Anual - PCA, do Documento de Formalizacio
de Demanda - DFD e Estudo Técnico Preliminar —-ETP;

° Realiza o envio dos dadosparapublicacdonoPortal Nacionalde Contratacdes Publicas -PNCP por meio
de APIs;

. Identificar e classificar de maneira automatica os itens que estejam comvalor até R$ 80 mil, para que

possam serexclusivos para ME/EPP, facultando a decisdo da aplicacao deste dispositivo ao Pregoeiro/Agente de
Contratacao, conforme o caso;
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° Emissao da relacao dos fornecedores penalizados no Municipio, possibilitando filtros por periodo da
sancao, razao social, CNPJ e sancao;

. Registro das compras/servigos por item ou lote;

° Controle quantitativo dos itens licitados em ata de registro de precos, contratos, através da Ordem de
Compra/Servico esuasalteragcoes em Aditivos e/ouapostilamentos, comotambém das comprasfragmentadas;
. Geracao da Ordem de Compra/Servico por fornecedor (vencedor);

. Emissao dos seguintes documentos: Termo de Referéncia; Edital Padrao; Parecer Juridico; Ata da Se¢éo;

Relacao dositensporvencedor; Relacdo dos participantes dalicitacdo; Lista de Presenca; Termo de Adjudicacdo
e Homologacao; Minuta de Contrato; Contrato Padrao, Ratificacdo da Despesa; Resultado do Julgamento,
Resultado por Fornecedor, Mapa de Apuracao, MapadasPropostas, Classificacaodos Itens, permitindo que os
mesmos possam ser editados;

. Registro da solicitacdo da despesa, podendo ser importado através de planilha em meio digital e
solicitacdes ja registrada(s) anteriormente e emitir formulario padrdo cotacao de preco;

. Registro de compra direta para despesas de baixo custo;

. Elaboracao do processo licitatdrio importando dados a partir da(s) solicitac6es de Compra/Servico
registrada(s) anteriormente;

. Disponibilidade quando da elaborac¢do de uma licitacdo de dados como datas, valor e fornecedor para
aqueles itens que contem historico de compras/licitacao;

° Possibilitar o registro de:

° Publicacédo do certame com geracao de edital em formato pdf;

. Parecer juridico;

° Precos;

. Chamada eletrdnica por voz durante o certame na fase de lances, quando presencial;

o Ocorréncias.

. Possibilitar os controles inerentes a Micro e Pequena Empresa quando da realizagdo dos Certames

licitatériosnos termosda Lei Complementar 123/2006, assim como permitira divisdo automaticados itensem
cota reservada e ampla, de acordo com o valor estimado encontrado na pesquisa de preco;

. Registro, emissao e controle das Ata de Registro de Precos e Contratos, contemplando vigéncia,
disponibilidade dos itens licitados e aditivos/apostilamentos. Emitir alertas com antecedéncia quanto ao
encerramento e publicacOes previstas na legislacdo vigente;

° Acompanhamentodosquantitativosdascompras efetuadas confrontadas coma solicitagdo original por
secretarias;
. Nas licitagbes com mais de um érgao participante, o sistema devera realizar o controle do quantitativo

conforme solicitacdode despesa. O sistemadeveratambémpossibilitar o remanejamento dos quantitativos por
unidade participante; O sistema devera possibilitar o consumo do quantitativo licitado/aderido de uma Unica
solicitacdo de despesa pelos diversos Orgdos que compdem;

° Possibilitarcontrole dos saldoslicitadosobservando os pedidosoriginais por Unidade Orcamentaria;
. Cadastro dos contratos onde a instituigao figura como contratante, contemplando no minimo o objeto,
itens, contratado(a),valor,formae prazo maximo de pagamento, categoriado contrato, acompanhamento fisico
e financeiro, gestor(a), fiscal(is), quadro societario, penalidades, datas de assinatura, publicacao, vigéncia e
aditivos, alerta com antecedéncia quando do encerramento.

. Registro dos aditivos, apostilamentos, e/ou rescisdo das Atas de Registro de Precos e Contratos,
possibilitando nos aditivos de quantitativos dos contratos adicionar ou subtrair o saldo da licitacao
correspondente; o sistema devera ainda permitir, o cadastro de aditivos/apostilamentos que se trate de
alteracdes sem envolvimentos de recursos financeiros;

. Emissao dos contratos e aditivos a partir dos modelos definidos, permitindo, quando necessario, que
sejam editados;
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. Acompanhamento da execucao fisico e financeiro dos contratos, fiscalizagdo e gestdo dos contratos,
observando suas etapas com os periodos previstos e realizados;
° Cadastro dos convénios observando o registro dos convenentes, objeto, unidade orcamentaria
responsavel, gestor (es), detalhamento do objeto através do(s) item(ns);
° Registro dos aditivos/rescisao dos convénios firmados;
° Emissdo dos termos aditivos dos convénios, quando couber;
. Acompanhamento da execu¢ao dos convénios;
. Integracdo com o portal da transparéncia.

6.20. SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO.

6.20.1. Premissas:

I. O Sistema de Recursos Humanos e Folha de Pagamento deverd estar em consonancia com a Lei de
Responsabilidade Fiscal;

II. O Sistema de Recursos Humanos e Folha de Pagamento devera possibilitar a integracado com maodulos que
permitem aimportacdodo Sistemalntegradode Auditoria Informatizada (SIAl) do Tribunal de Contas do RN;
[ll. O Sistema de Recursos Humanos e Folha de Pagamento devera ser integrado com o sistema financeiro das
instituicées bancarias.

6.20.2. O Sistema devera, necessariamente, garantir:

. Cadastro de multiplas instituic6es de gerenciamento de recursos humanos e folha de pagamento;
. Cadastro defuncionarios contemplando informag6escomo: data de nascimento, sexo, filiacao, estado
civil, nivel de escolaridade, deficiénciafisica, CPF, RG, PIS/PASEP, titulo de eleitoral, CNH (carteira nacionalde
habilitacdo) comcategoriadahabilitacao, nimerode registro em conselhoregional (para médicos, engenheiros,
etc.), numero de certificado de reservista, endereco, telefone, dados bancarios;

° Cadastro de dependentes dos funcionarios cominformagdes como: grau de parentesco, sexo, data de
nascimento, CPF, se universitario, ano de término do curso universitario para fins de calculo do IRPF do
funcionario titular, endereco e dados bancarios para fins de pensao alimenticia, se incapacitado fisico/mental
para trabalho;

. Digitalizacao de documentos relacionados ao funcionario e seu histérico funcional;

° Definicdo de documentos obrigatorios a serem apresentados no ato do cadastramento do funcionario
com marcac¢ao daqueles que foram apresentados eindicagao dos pendentes;

° Cadastro de cargos/funcbes contemplando informacdes como: classificacdo do nivel escolar

(fundamental, médio, superior), CBO, niveis de referéncia e quantidade limite de vagas, tempo (anos) para
progressao dos niveis de referéncia na carreira;

. Cadastro detabelas de vencimentos por cargo/funcaoe nivel de referénciacom o periodo davigéncia da
tabela paraeventuais calculosretroativose com possibilidade dereajuste a partirde percentualaplicado sobre
tabela anterior;

. Reajuste percentualdetabelas devencimento por categoria de cargo/funcao (Ex. magistério, saude);
° Cadastro do organograma dos setores da instituicao;
. Cadastro derubricas contemplando informag6es como: tipo (vantagem/desconto), limite legal do valor

da vantagem/desconto para controle do langamento em folha, incidéncia de imposto de renda e/ou desconto
previdenciario; criacao de formulas de calculo com periodo de vigéncia;

° Criacdo de perfisde cargos/funcdes em relacao asvantagensfixas prépriasde cadacargo comindicagiao
da vigéncia do perfil para calculos retroativos eventuais;
. Cadastro de averbacoes detempode servigo dos funcionarios comindicacaodo vinculoparao qual sera

averbado o tempo, periodo e local correspondentes, se servico publico, privado ou tempo ficto, com
possibilidade de indicacao para contabilizacdo ou ndo nas seguintes finalidades: ADTS, Licenca prémio e
Aposentadoria;
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. Cadastro de valores de contribuicfes externas do funcionario com o INSS para fins de controle do teto
de contribuicdo, contemplando informacdes como: periodo da contribuicdo externa, 6rgao externo deorigeme
valor da contribuicéo;

. Cadastro de vinculos dos funcionarios contemplando informagdes como: tipo do vinculo (efetivo,
comissionado, cargo em comissao, etc.), datada nomeacao, data da posse, data de efetivo exercicio, centrode
custo, data da vacancia, formada vacancia, informacdes complementares requeridas pelo E-socialreferentes a
Cessao, Estagio ou beneficio em caso de aposentados e pensionistas;

° Cadastro de provimentos de cargo dos funcionarios por vinculo, contendo informacdes como: data de
inicio e término do provimento do cargo, tipo de provimento (efetivo, comissionado, contratado, funcao
gratificada, etc.), lotacao, cargo, nivel de referéncia, jornada de trabalho e informagées complementares do
FUNDEB para o SIOPE;

. Cadastro de eventos de capacitacao e respectivos participantes contemplando informagdes como:
entidade organizadora, periodo doevento, tipo do evento (congresso, seminario, curso, etc.) e carga horaria;
° Cadastro de instituicdes consignatarias contemplando informag6es como: razao social, CNPJ, dados
bancarios e codigo da rubrica correspondente aos descontos em folha;

. Langamento de vantagens/descontos por vinculo funcional mantendo o periodo de vigéncia do registro
para efeito de calculo retroativo e valor de referéncia a ser eventualmente utilizado pela férmula de calculo da
rubrica correspondente;

. Lancamento avulso para registro em folha com a finalidade de acerto e/ou pagamentos de atrasados
indicandoo més do langamento, competéncia, a rubricaa serlancadaem folhae o tipo daoperacgao (acréscimo
ou substituicdo do valor);

o Langamento de consignagdes por vinculo funcionalindicando a consignataria e a data de inicio da
consignacao, coma possibilidade de indicarse a consignacdotem quantidade de parcelas definidas ou ndo (para
os casos deplanos de saude, contribuicdosindical, etc.) e o valor mensal da consignagao, com possibilidade de
importacdo em lote através de planilha;

° Registro defériasporvinculo funcionalcontemplandoinformacdes como periodo aquisitivo e periodo de
gozo, com possibilidade de importacao em lote através de planilha;

. Registro de férias coletivas;

° Lancamento da frequéncia por vinculo funcional contemplando informagoes como: més de referéncia,

tipo de frequéncia (ex.: falta, hora extra, plantao, etc.) e quantidade, com possibilidade de importagcdo em lote
através de planilha;

° Possibilidade de limitar a quantidade total de um tipo de frequéncia por érgao/setor;
. Autorizacao das frequéncias registradas por usuario supervisor;
° Lancamento de pensées alimenticias contemplandoinformacdescomo:periodo devigénciada pensao,

dependente da pensao, valor ou percentual da pensao (sobre salario base, salario bruto, salario minimo,
rendimento liquido) e possibilidade de indicacdo deisenc¢ao de rubrica sobre o calculo da penséao;

° Lancamento de cessaode funcionarios porvinculo funcional, contemplandoinformac6es como: periodo
da cessao, 6rgao parao qual o funcionariofoi cedidoe se a cessao foicom dnus ousem édnus paraa instituicao;
. Lancamento de licencas de funcionadrios por vinculo funcional, contemplando informacdes como:

periodo da licenca, tipo (ex.: maternidade, auxilio doenca, licenca prémio, etc.) e 6rgao de destino quando
afastamento por motivo de mandato eletivo ou sidical;

° Cadastro de bancos;

. Cadastro de agéncias bancarias;

° Cadastro de bairros;

° Cadastro de categorias de cargo;

° Cadastro de niveis de escolaridade;

° Cadastro de formas de provimento;
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. Cadastro de formas de vacancia;
° Cadastro de graus de parentesco;
° Cadastro de 6rgaos externos;
. Cadastro de tipos de deficiéncia fisica;
. Cadastro de tipos de frequéncia contemplando informacdes como: rubrica correspondente para
lancamento em folha e quantidade maxima permitida por més;
° Cadastrodetipos delicencaindicando se o langcamento da mesmagera6nus ou ndoparaa instituicao;
° Cadastro de tipos de vinculo funcional;
° Cadastro de contas pagadoras para remessa de pagamentos;
° Configuracao de aliquotas IRPF, INSS, Salario Familia e Previdéncia Propriaconforme legislagcaovigente
mantendo histérico dos reajustes para efeito de eventual calculo retroativo;
° Cadastro do valor do salario minimo mantendo histérico dos reajustes para efeito de eventual calculo
retroativo;
° Cadastro de feriados;
° Cadastro de centros de custo/grupos de calculo para processamento da folha e emissao de relatorios
gerenciais;
° Registro de folhas de pagamento (originais ou suplementares) possibilitando filtragem por centro de

custo/grupo com possibilidade de processamento de calculos retroativos, quando necessario. Considerar
calculos automaticos de diferencas passiveis de pagamento ou ressarcimento, a partir da reprogramacao de
Folha de Pagamento;

. Registro defolhadedécimoterceiro integralou antecipacdocom base em percentualcom possibilidade
de filtrar pelo més de aniversario do funcionario ou pelo més das férias;

° Geracaodearquivoremessade créditos da folha deacordo com layoutdo Banco do Brasil, Bradescoe
Caixa Econdmica;

. Possibilidade de bloquear crédito bancario por vinculo funcional para eventuais regularizagoes do
funciondrio para com a instituigcao;

° Geracao de arquivos remessa extra de pagamento como forma, por exemplo, de correcao de falhas no
numero da conta bancaria a crédito ou desbloqueio de crédito;

° Geracao dearquivoem formato CSV para o Regime de Previdéncia Prépriacom indicacdo dos segurados
ativos e respectivas contribuicdes;

. Integragdo com o Sistema Orgcamentario, Financeiro e Contabil para liquidacao das despesas com as
folhas de pagamento;

. Geracao e importacao de arquivos no padrao e-Consig;

. Geracao de arquivo RAIS;

. Declaracdes de rendimentos para a Receita Federal e geracdo de arquivo com informacdes para a

mesma - DIRF, bem como, a emissao dos comprovantes de rendimentos a serem disponibilizados na
intranet/internet;

° Emissao de comprovante de rendimentos de beneficiarios de pensao alimenticia;

° Geracao de arquivo MANAD;

° Integracdo com o SIAI (ex: Anexo 27, Resolucao 12 - modelo 24);

. Integracdo com o SIAI-DP;

. Emissdo deresumodafolhade pagamento agrupado por 6rgdocom possibilidade de filtro por: més/ano,

numero da folha, 6rgao, setor, centro de custo, tipo de regime previdenciario do funcionario e tipo de vinculo
funcional;

° Emissao de fichafinanceira da folha de pagamento detalhando todos os langamentos de vantagens e
descontos realizados com possibilidade de filtro por: més/ano, nimero da folha, érgao, setor, centro de custo,
tipo de regime previdenciario do funcionario e tipo de vinculo funcional;
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. Impressao de contracheques dos funcionarios por érgao/setor com possibilidade de langamento de
mensagem/aviso a serimpressa nos mesmos;

° Emissao de contracheques através da intranet/internet mediante senha de acesso;

° Emissado de contracheque de beneficiarios de pensao alimenticia;

. Emissao de relatério comparativo mensal da folha por 6rgao;

. Emissao de relatério comparativo mensal e anual de valores lancados em folha por rubrica;

° Emissao de quadro de cargos;

° Relatério de consignacoes por folha para prestacao de contas junto as consignatarias;

° Listagem de pessoal por cargo ou 6rgao;

° Listagem de vacancias por periodo e 6rgao;

. Relatdrio de lancamentos em folha baseado em uma rubrica com possibilidade de filtro por: més/ano,
numero da folha, 6rgao, setor e tipo de regime previdenciario do funcionario;

. Emissao de guia de recolhimento para instituto de previdéncia prépria;

° Emissao derelacdo mensal de contribuicdes dos funcionarios sob regime de previdéncia prépria;
. Emissao de certiddo de tempo de servico;

. Exportacao de dados para planilha através de consultas personalizadas;

° Relatdrio de previsao do adicional de tempo de servico em um més determinado;

° Emissao de relatério de ocorréncias da folha (avisos, langcamentos negativos, etc.)

° Relatério: Quantidade de funcionadrio x Faixa Salarial

. Relatorio: Quantidade de funcionario x Faixa Etaria

. Emissdo de declaracao de rendimentos

. Emissao de relatério controle de vagas por cargo;

° Emissao de requerimento de férias;

. Emissao de aviso prévio de férias;

. Listagem de frequéncia autorizada ou pendente de autorizagao por més;

. Emissado de escala de férias;

° Relatdrio de lancamentos em folha de pagamento com inicio de vigéncia num més informado;

. Emissado de relatdrios contabeis sintéticos e analiticos agrupando informac¢des de acordo com a
classificacdo orcamentaria;

° Emissao de historico funcional por servidor;

. Emissdo de demonstrativo anual de consignacao de plano de saude por funcionario;

. Emissao de extrato mensal de descontos em folha referentes a consignacdes por plano de saude;
. Emissao de extrato de remuneracdes de contribuicao por funcionario;

° Emissao de ficha mensal de marcacao de ponto por érgao/setor;

. Emissao derelatdrio de previsdo de cortede beneficiodededucaodelRporidade limite de dependente
e/ou salario familia com “N” meses de antecedéncia;

° Emissao de termo de rescisao de contrato de trabalho;

. Integragdocom o eSocialem consondncia coma legislagdoem vigorparaenviodos seguintes eventos:

6.20.3. Eventos de Tabela

S-1000 - Informacdes do Empregador/Contribuinte/Orgao Publico

S-1005 - Tabela de Estabelecimentos, Obras ou Unidades de Orgéos Publicos
S-1010 - Tabela de Rubricas

S-1010 - Tabela de Rubricas (Auxiliares)

$-1020 - Tabela de Lotagcdes Tributarias

S-1070 - Tabela de Processos Administrativos/Judiciais
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6.20.4. Eventos nao periodicos

S-2200 - Cadastramento Inicial do Vinculo e Admissao/Ingresso de Trabalhador
S-2205 - Alteracao de Dados Cadastraisdo Trabalhador

S-2206 - Alteragao de Contrato de Trabalho/Relacdo Estatutaria
S-2210 - ComunicacaodeAcidentedeTrabalho

S$-2220 - Monitoramento da Saude do Trabalhador

$-2230 - Afastamento Temporario (Férias)

S-2230 - Afastamento Temporario (Licencas)

S-2231 - Cessao/Exercicio em Outro Orgéo (Inicio)

S-2231 - Cessao/Exercicio em Outro Orgao (Término)

S-2240 - Condigdes Ambientais do Trabalho - Agentes Nocivos
S-2299 - Desligamento

S-2300 - Trabalhador Sem Vinculo de Emprego/Estatutario - Inicio
S-2306 - TrabalhadorSem Vinculode Emprego/Estatutario - Altera¢do Contratual
S-2399 - Trabalhador Sem Vinculo de Emprego/Estatutario - Término
S-2400 - Cadastro de Beneficiario - Entes Publicos - Inicio

S-2405 - Cadastro de Beneficiario - Entes Publicos - Alteracao
S-2410 - Cadastro de Beneficio - Entes Publicos - Inicio

S-2416 - Cadastro de Beneficio - Entes Publicos - Alteracao

S-2420 - Cadastro de Beneficio - Entes Publicos - Término

S-3000 - Exclusao de Eventos

6.20.5. Eventos periodicos

S-1200 - Prestadoresde Servigo

S-1200 - Remuneracao de Trabalhador vinculado ao Regime Geral de Previd. Social
S-1202 - Remuneracgaode ServidorvinculadoaoRegime Propriode Previd. Social
$-1207 - Beneficios - Entes Publicos

S-1210 - Pagamentos de Rendimentos do Trabalho

S-1298 - Reabertura dos Eventos Periddicos

S-1299 - Fechamento dos Eventos Periodicos

S-3000 - Exclusao de Eventos Periddicos

. Tela para Registro de Ocorréncias de Acidente de Trabalho com dados requeridos pelo Esocial;

. Tela para Monitoramento da Salude do Trabalhador com dados requeridos pelo Esocial;

. Tela para registro de Condi¢cdes Ambientais do Trabalho — Agente Nocivo com dados requeridos pelo
Esocial;

. Ambiente integrado para Suporte On-line ao usuario;

° Cadastro de atestados médicos dos funcionarios contemplando informagdes como: periodo de
afastamento e CID;

° Geracao de pagamentoparao beneficiario erecepcaodosarquivos de abono do PASEP, para pagamento
em folha;

. Geracao de arquivo remessa SEFIP.

6.21. CENSO PESSOAL E FUNCIONAL.

6.21.1. Premissas:

° Disponibilizacdo de acesso online para que os servidores possam realizar externamente de qualquer
computador e facam o cadastramento ou complementacdo dos seus dados pessoais.
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. Conferéncia e Atualizacao por parte do Setor de Recurso Humanos, atravésdo Sistemado RH, dos dados
cadastrados e complementados online pelos servidores.

. Certificacao por parte do Setor de Recursos Humanos da participacao do servidor publico no referido
Censo realizado.

6.22. CENSO CADASTRAL.

6.22.1. Premissas:

6.22.2. Devera possibilitar que os funcionarios acessem uma area restrita para atualizagao de seus dados
cadastrais. Os dados cadastrais atualizados deverdo ser armazenados separados dos dados oficiais para
posterior conferéncia, validacao e incorporacdo aos dados oficiais pelo Setor de RH.

6.22.3. Funcionalidades do médulo:

6.22.4. Cadastro de eventos de atualizacao cadastral:

6.22.4.1. Indicacao do tipo de vinculo e/ou regime previdenciario dos funcionarios envolvidos (ex.: atualizacdo
cadastral somente para servidores efetivos, atualizacdo cadastral somente para servidores do RPPS).
6.22.4.2. Definicao de prazo limite para atualizacao dos dados cadastrais por parte dos funcionarios.

. Aplicacao acessada pelos funciondrios para atualizacao dos dados cadastrais:

° Dados pessoais: Nome dos pais, data de nascimento, estado civil, escolaridade, naturalidade.

° Documentos: RG, titulo de eleitor, PIS/PASEP, CTPS, CNH.

. Endereco, e-mail e niumeros de contato.

° Dados de dependentes: Nome, data de nascimento, nimeros de documentos, endereco e dados
bancarios (caso dependente de pensao alimenticia).

o Informacgdes académicas:

° Graduacoes detalhando o nome do curso, instituicdo de formacao, area do curso, ano de conclusao e
campo para anexar clpia do certificado.

° Pos-graduacao detalhando o nome do curso, instituicao de formacao e campo para anexar copia do
certificado.

. Exercicio de magistério detalhando a instituicao de exercicio, tipo de cargo, carga horaria, periodo de

atuacao, cidade dainstituicdo, turno em que atuou, disciplinaslecionadase campopara anexar comprovante.
o Dados bancarios do funcionario.

. Tela gerencial:

. Visualizacao dosdados alterados,possibilitando ao gestora efetivagdo ounaodas alteragdes cadastrais
realizadas pelo funcionario.

. Emissao de certificado de recadastramento:

. 3.4.3.3.2.1 Geracao decertificado comprovando arealizagao dorecadastramento, que pode ser emitido

para os funcionarios apds a atualizacdo dos dados.

6.23. PROGRAMAGAO DE FERIAS.

6.23.1. Premissas:

6.23.2. Possibilitaque os funcionarios lancem a programacao de férias referente a um determinado periodo
aquisitivo, submetendo-aa aprovacaodo chefeimediato para posterior langamento oficial no Sistema RH, bem
como o registro e controle de solicitagdes de alteracao de programacao de férias.

° Funcionalidades do médulo:

° Configuracao de periodo de lancamento:

o Configuracao dos cargos de chefia que poderao autorizar os periodos indicados pelos funcionarios
subordinados.
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° Indicacao dostiposdevinculo de funcionarios que terdoacesso aolangcamento da programacao de férias
(ex.: efetivos, requisitados, comissionados).

. Configuracao de usuarios supervisores que poderao atuarno lugardos chefes imediatos paravisualizar
e eventualmente ajustar e/ou autorizar as programacoes de férias dos funcionarios.

6.23.3. Registro de periodos de gozo:

6.23.3.1. Permitir que osfuncionarios registremos periodos de gozo desejados referentes aum periodo aquisitivo
habilitado paralangamento, coma possibilidade deindicar o desejo de conversdode dias de gozo em pecunia.
6.23.4. Validacao e ajuste:

6.23.4.1. Possibilitar que a chefiaimediata e/ou supervisores possamvalidare/ou fazerajustes nos periodos de
gozo lancados pelos funcionarios.

6.23.5. Solicitacdo de alteracdes:

6.23.5.1. Permitir arealizacaodesolicitagcidode alterac6es nos periodos de gozo agendados, dentrode um prazo
minimo para a alteracdo, apds o término do periodo de langcamento das programacdes iniciais.

6.23.6. Visualizacao e validacao de solicitacoes:

6.23.6.1. Permitir visualizacao das solicitacOes de alteracao de programacao de férias e validacao (ou nao) da
alteracao do periodo de gozo pelo setor de RH.

6.24. AVALIAGAO DE DESEMPENHO

6.24.1. Permitir a criacao de eventos de avaliacdo do desempenho dos funcionarios na execucao das suas
atribuicdes, gerando pontuacdes baseadas em autoavaliagdo e na avaliagao da chefia imediata.
Funcionalidades do médulo:

Criacao de formularios de avaliacao:

Titulo do formulario.

Topicos e subtdpicos do formulario.

Questoes do formulario.

Opcoes de resposta com respectiva pontuacao.

6.25.2. Criacao de eventos de avaliacao de desempenho:

Titulo do evento.

Periodo de referéncia da avaliacao.

Periodo para preenchimento da avaliacao.

Indicacao se havera autoavaliacao e/ou avaliacdo da chefia imediata.

Indicacao do peso percentual da autoavaliacdo e da avaliacdo da chefia.

Indicacdo do formulario a ser usado no evento de avaliagao.

Cadastro dos funcionarios participantes do evento de avaliacao com sua respectiva chefia imediata.

6.24.2. Registro de autoavaliacdes e avaliagdes:

6.24.2.1. Tela para que os funcionarios registrem suas autoavaliacdes e as chefias imediatas registrem as
avaliacOes de seus subordinados.

6.24.3. Relatorios:

° Relatdrio “Resultadogeral” contendo as médias de autoavaliacao, avaliacaoda chefia imediata e média
final de cada funcionario em um evento de avaliagao.
. Relatdrio individual da avaliacao de desempenho contendo as notas de autoavaliagao e da chefia

imediata, médias finais por tépico e graficos comparativos.

6.25. BANCO DE INTERESSES
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6.25.1. Possibilitar a criacao de eventos paracoletar informag6es de funcionarios com interesse de mudanca de
setor de trabalho e a andlise automatica de possiveis permutas baseadas no comparativo dos interesses de
outros funcionarios.

6.25.2. Funcionalidades do médulo:

6.25.2.1. Criacao do evento:

o Titulo do evento.

. Periodo em que os funcionarios poderao manifestar o interesse de mudanca de setor.
° Quantidade de setores que o funcionario poderd indicar interesse.

. Cargos dos funcionarios que poderao participar do evento.

° Setores que serdo exibidos como opcgao.

6.25.3. Registro de setores de interesse:
6.25.3.1. Tela para os funciondrios preencherem os setores de interesse.
6.25.3.1.1.Emissao de listagens:

° Emisséo de listagem geral dos cadastros realizados por evento.

° Emissao delistagem das transferéncias realizadas ounaorealizadas a partir da participacdono evento.
° Emissao de listagem dos funcionarios interessados em um setor especifico.

. Emissao de listagem de interesses cruzados com opgdes:

. Funcionario Ainteressadono setor do Funcionario B e Funcionario Binteressado no setordo Funcionario
A.

° Funcionario Ainteressadono setor do Funcionario B, FuncionarioBinteressadono setor do Funcionario

C e Funciondrio Cinteressado no setor do funcionario A.

6.25.4. Registro de confirmacao de transferéncia:
6.25.4.1. Tela para registro de confirmacao de transferéncia de setor a partir de permuta.

6.26. INTERAGAO COM O SETOR DE RECURSOS HUMANOS

6.26.1. Possibilita criar questdes a serem exibidas aos funcionarios em forma de enquete.
6.26.2. Funcionalidades do mddulo:

6.27.3. Cadastro de questodes e opcoes de resposta:

6.26.3.1. Indicacao de periodo em que a enquete estara ativa para resposta.

6.26.4. Registro de respostas:

6.26.4.1. Tela para os funcionarios registrarem resposta a enquete.

6.27.5. Emissao de listagens:

6.26.5.1. Emissao de listagem com as respostas registradas pelos funcionarios

6.27. SISTEMA DE GESTAO DE PATRIMONIO.

6.27.1. Premissas:

I. O Sistema de Gestao de Patrimonio devera ser TOTALMENTE integrado com os Sistemas de Orgcamento,
Financas e Contabilidade Publica e Licitacao, Compras e Contratos e Convénios;

6.27.2. O sistema devera possibilitar:

° Gerenciamento dos bens do ativo permanente contando com diversos identificadores de cunho
patrimonial;
. Acompanhamento dos bens por departamento, setor, local e centro de custos registrando inclusive as

suas eventuais transferéncias;
. Integracao com o Sistema de Orcamento, Financas e Contabilidade publica;
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. Gerenciamento da depreciagao quando das reavaliagbesdosbens, com cdalculos periédicos, sejam eles
diario, mensal, trimestral, semestral ou anual;

° Registro das baixas dos bens com cdlculo do valor contabil atualizado;

° Registro dos responsaveis pelos bens;

° Emissao do termo de responsabilidade;

° Relacdo de bens com os valores atualizado, de depreciacao, de mercado e contabil;

° Emissao de formulario para inventario dos bens;

° Acompanhamento das manutencdes, seguros e garantias, dos bens;

° Razéo individualizado dos bens;

. Listagem de lotes de cadastramento de bens moveis por tipo de material e periodo;

. Retombamento de bens moveis (substituicdodo nimerodetombo preservando o niimerocomo tombo
anterior);

° Transferéncia de bens moveis entre setores e unidades administrativas;

° Controle do recebimento de bens oriundos de transferéncia entre unidades administrativas da mesma
instituicao;

. Controle de empréstimo de bens com indicacdo de data prevista para retorno e emissao de guia de
empréstimo;

. Controle de envio/retorno de bens para manutencao com atualizacao do estado de conservacgao;

. Controle de devolugao de bens emprestados;

. Controlede numero de plaquetas/etiquetas de tombo extraviadas comindicacdao domotivodo extravio;
° O cadastro de grupos e subgrupos de materiais;

. O cadastro de materiais;

. O cadastro de taxas de depreciacdo anual por grupo de materiais;

. O cadastro de motivos de baixa de bens maveis;

° O cadastro de Orgéos, Unidades e Setores.

. Calculo da depreciacao obedecendo regulamentacao do TCE;

° Sequencial dos tombos e das suas guias por exercicio financeiro.

6.28. SISTEMA DE ALMOXARIFADO.

6.28.1. Premissas:
I. O Sistema de Almoxarifado devera serintegrado com o Sistema de Licitacdo, Compras e Contratos e Convénios.
6.28.2. O sistema devera possibilitar:

° O cadastro de estrutura organizacional,;

° Possibilidade de trabalhar com varios almoxarifados,

. A associacao de 6rgdos, unidades e/ou setores a um ou mais almoxarifado;

° O cadastro de materiais com indicagdo das unidades de medidas de compra, de consumo e fator de
conversao;

° Validade dos produtos em estoque, por lote;

. Controle por almoxarifado de estoque minimo e maximo;

° Autorizacao de entrega de materiais solicitados por supervisor com possibilidade de alteracao das
guantidades solicitadas;

. O registro de:

° Recebimento do material por usuario;

. Entrada de materiais no almoxarifado por compra, doa¢ao ou outro tipo de documento, inclusive

reincorporagao por recuperacao;
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. Transferéncia de materiais entre almoxarifados;
° Recebimento dos materiais transferidos entre almoxarifados no almoxarifado de destino, com
possibilidade de recebimento parcialem casode divergénciaentre a guiade transferéncia e o material entregue;
. Empréstimo de materiais entre almoxarifados;
. Devolucao de materiais por empréstimo entre almoxarifados;
. Perddo de empréstimo de materiais entre almoxarifados isentando o almoxarifado destinoda pendéncia
de devolucao do material que recebeu em carater de empréstimo.
. Controledeinventariode estoque com possibilidade de realizagao de inventdrio geral (todos os materiais

em estoque), rotativo indicando os grupos e/ou subgrupos de materiais que serdo inventariados, com uma
contagem apenas oucomtrés contagens(duascontagensmais umacontagem dos materiais com quantidades
divergentes entre a primeira e a segunda contagem);

. Baixa de materiais em estoque por extravio, validade vencida ou outro motivo;

° Autilizacaodecodigode barras nos processos de movimentacao de estoque relacionando o material ao
fabricante;

. Atualizacdo automatica do preco médio dos materiais a cada movimentacao de entrada;

° A consulta ao estoque por almoxarifado detalhando o estoque disponivel, bloqueado, em transito e
emprestado;

° A emissao dos relatorios:

. Posicao geral de estoque atual e por periodo, com todos os dados e posicao de estoque de cada
almoxarifado separadamente;

° Movimentagoes de entrada e saida de estoque;

. Extrato de um material especifico, com todas as movimentacgdes ocorridas por local de estoque ou
consolidado, em periodo informado;

° Demonstragao inventario fisico, porlocal de estoque, contendo: codigo, descricao e saldo de cada
material, incluindo campos apropriados para contagem.

° Acompanhamentodo estoque nas fases de Solicitagao de Material, Autorizacao, Separagcao de material,
Conferéncia, Envio e Registro de Entrega pelos setores envolvidos;

° Acompanhamento dos materiais pendentes de entrega;

. Registro da solicitacdo de Compra através de calculos de consumo e Estoque minimo;

° Controle de Consumo através de parametros estabelecido pelo usuario;

° Posicao de Estoque por periodo;

. Anexacao de documentos digitalizados na solicitacao agilizando o processo de aquisicdo do material,
como exemplo o carimbo;

° Controle de Solicitacao por Grupo;

. Solicitacdo exclusiva de grupos de materiais especificos por usuarios ou setores previamente
vinculados;

° Registro do transporte de entrega e responsavel quando do envio de mercadorias;

. Entrega parcial de produtos com acompanhamento dos seus saldos;

° Registro de volumes quando da conferéncia do material;

. Registro da entrada de materiais com conferentes digitalizacdo da Nota fiscal;

. Cadastro de usuarioatravés de solicitacdo efetuada pelonovousuarioe liberada pelo gestor do sistema;
° Visualizacao de documentos anexados com exibicao em marcad’aguado codigo de validacao e/ounome
do usuario, CPF, Data Hora e Maquina que anexou o documento;

. Integracdo com o Sistema de Or¢camento, Financas e Contabilidade Publica.

6.29. PORTAL DA TRANSPARENCIA
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6.29.1. Premissas:

I.O portalda Transparéncia deverd, essencialmente, cumpriros dispositivos legais, sem com isso, deixarde ter
linguagem a mais acessivel ao cidadao. As definicdes abaixo apresentadas devem ser cumpridas:

° Disponibilizagao das informacgdes, pormenorizadas, em tempo real, através de meio eletronico  de
amplo acesso publico —internet, sem exigéncia de cadastramento de usudrio ou senha de acesso, inerentes a
execucao orgamentaria, financeira e contabildainstituicao publica a sociedade e concebido paramanutengoes
corretivas, evolutivas e de ordem legal;

° Conformidade com os dispositivos legais responsaveis pela normatizacao da transparéncia da gestao
fiscal dos entes federativos, em especial a Lei 131/2009;

. Formatacao dos dados, quanto a despesa, contemplandoos valores empenhado, liquidado e pago;
° Classificacdo dos gastos por unidade gestora, por acao de governo, por natureza da despesa, por
subelemento, obedecendo a classificacdo orcamentaria;

° Identificacdo da pessoa fisica ou juridica beneficiada da despesa;

° Identificacdo do bem fornecido ou servico prestado;

. Identificacaodo procedimento licitatério realizado, contemplando a dispensa ou inexigibilidade, quando
for o caso;

° Em conformidade com a Lei de Acesso a Informacao;

° Formatacao dos dados, quanto areceita e suanatureza, contemplandoosvalores previsto e arrecadado,
por unidade gestora;

. Publicacdodas Lista de Exigibilidade para atender a cronologia dos pagamentos, observando a resolu¢do
correspondente publicada pelo TCE/RN;

° Portal para atender eSIC;

. Exportacao dedadosdisponibilizados no portal da transparéncia em formatagao do tipo pdf ou xls;
. Disponibilizagdo de um glossario com intuito de auxiliar na leitura dos dados;

° Manual on-line;

. Visualizacao de dados do portal da transparéncia em formato gréfico;

° Disponibilizacdo de ambiente administrativo que permite executar a adicdo de novas sec¢des/abas no
Portal;

° Interface simplificada e intuitiva, com navegacao clara e estruturada;

. Exibicao de historico de paginas percorridas pelo usuario, op¢ao de alto contraste, ferramenta de
redimensionamento de texto e mapa do site institucional;

° Ambiente WEB, Interface Browser (compativel com Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Opera e Google
Chrome) e acessivel a dispositivos mdveis;

. Ferramenta de pesquisa;

° Ferramenta administrativa para gestao de publicacfes no portal;

° Redirecionamento de links no ambiente administrativo;

. Compatibilidade com o PortalTransparéncia disponibilizada atualmente pela CONTRATANTE, de acordo
com a Resolucdo CNJ N.° 79, de 09 de junho de 2009;

. De acordo com o Programa Nacional de Transparéncia Publica (PNTP);

° Disponibiliza divulgar informacdes sobre 0s convénios;

Publicacdo dos cargos e salarios dos servidores;
Publicacado de Diarias;

° Disponibiliza divulgarinformacdes do Relatdrios de Gestao Fiscal (RGF) e do Relatério Resumido da
Execucao Orgamentaria (RREO);
. Disponibilizadivulgarinformacdes do Plano Plurianual (PPA), da Lei de Diretrizes Or¢gamentdrias (LDO) e

da Lei Orcamentaria Anual (LOA);
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. Publicacdodas Atasde Registrode Pregosrealizadas e em andamento, coma integra dos editais, anexos
eresultados;

° Publicacéo de contratos;

o Disponibiliza divulgar informacdes sobre o patrimdnio publico;

. Disponibiliza divulgar informacdes sobre a execugao de Obra;

. Integracdo com o Sistema de Orgamento, Financas e Contabilidade Publica, Recursos Humanos e
Diarias;

. Disponibiliza alteracao de cores em elementos graficos.

6.30. PROTOCOLO GERAL DE DOCUMENTOS.

6.30.1. Premissas:

6.30.2. O sistema deverapossibilitara tramitacadode todoe qualquertipode documento, as regras especificadas
a seguir devem ser obedecidas:

° Trés niveis de hierarquia como Orgéo, Unidade e Setor;

. A definicdo de tramitacao (fluxo) para cada tipo de documento;

° Cadastro dos documentos protocolados por assunto;

° Registro, por conseguinte, o histérico, de toda a tramitacido dos processos;

° Acompanhamento dos processos em diligéncia;

. Emissao de despachos cadastrados pelo sistema, podendo estes ser alterados;

o Emissao da guia de tramitacdo descentralizada;

. Registro da localizacgao fisica dos documentos protocolados;

. Criacao, edicao e digitalizacdo dos diversos documentos inerentes aos processos;

° Geracao e envio de copias de documentos, individual como também em lote;

. Acompanhamentodeinformativose despachosda Comissaode Controle Interno (CCl), disponibilizando
relatorios estatisticos, bimestrais e anuais;

° Vinculacao de varios interessados no mesmo processo;

° Envio de varios documentos para destinos diversos;

. Acompanhamento da movimenta¢ao do documento dentro do setor ou arquivos;

° Utilizacdo de leitor cédigo de barras;

° Restricdao de assuntos por setor;

. Equalizacao por setor ou membros do setor quando da distribuicdo dos documentos;

. Consulta publica paradocumentos autorizados previamente, disponibilizada no site da instituicao;
° Sinalizacdo, em caso de retorno, o setor ou membro do setor que movimentou o documento
anteriormente;

. Padronizacao das situacoes e histérico de manifestacdes selecionadas no ato do envio;

° Emissao derelatdrios estatisticos de produtividade por setor, membro de setor, situacdo e manifestacao;
. Bloqueio de usuario que se recusa a registrar recebimento de documento;

. Registro de requisicao e autorizagao no cadastramento de funcionarios;

. Juntada de processo garantindo o seu tramite em langamento Unico;

° Registro do mensageiro que efetuo o envio do documento;

° Digitalizacao de documentos em cada tramite;

. Ajuste de tramite para envios equivocados sem comprometer a seguranca da informacgao;

° Emissao de etiquetas e envelopes em grupos;

. Emissdo de guia de movimentacao interna;

. Relacao de documentos parados no setor por periodo informado;

° Registro do numero original do processo;
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. Recebimento de documento preventos de setores externos complementando o fluxo do documento e
sinalizando o ultimo setor ou membro que enviou;

. Configuracao danumeracao doprotocolo obedecendouma sequéncia geral, porsetorouinformado pelo
usuario;

° Numeracao dos documentos com mesma codificacdo sequencial do protocolo;

. Chancela de documento podendo protocolar posteriormente;

° Selecao de situacdes e manifestagdes pre-cadastradas e complementar com anotacdes especificas
quando do envio do documento;

. Cadastro deusuarioatravés de solicitacao efetuada pelonovousudrioe liberada pelo gestor do sistema;
° Possibilitartramitacao de processos como sigiloso, limitando acesso a grupo de usuario especifico;
° Emissao de diversos relatérios estatisticos, gerenciais e operacionais;

. Integracdo com o Sistema de Or¢camento, Financas e Contabilidade Publica.

7-PLANO DE IMPLANTAGAO

7.1. Os prazosdoPlanodeImplantacao descritos abaixo devem ser seguidos fielmente pelaempresa contratada.
Serdo para a totalidade dos sistemas, podendo ser separados de acordo com a necessidade de cada sistema
implantado, neste caso a Contratante devera ser consultada e a Contratada devera entregar um planejamento,
feito em conjunto com a Contratante, para execucdo da implantacéo.

7.2. Aimplantacao dos sistemas devera ser feito de uma s6 vez, como também os valores cobrados para esse
fim, deverao serpagos em parcelalnica. A prestacao desse servigo especificosera solicitado uma Unicavez pela
contratante, no momento da assinatura do contrato, observando as descri¢cdes do item 3.

7.3. Apds a execucao completa da implantagdo dos sistemas a contratada podera emitir Fatura/Nota Fiscal
referente a esse tipo de servigo para que o pagamento seja realizado, no prazo estabelecido no contrato.

7.4. Conforme disposto no art. 107, da Lei n° 14.133/2021, o contrato podera ser prorrogado por até 10 (dez)
anos, no caso de servicos prestados de forma continua. Contudo, a empresa contratada e prestadora dos
servicos nao podera cobrar novamente os valores ja pagos pelaimplantacdo dos sistemas, uma vez que tais
pagamentos foram realizados na fase inicial de execucao contratual.

7.5. Ressaltamosque, casoocorrano procedimentolicitatrio, a empresaganhadora docertame sejaa mesma
que presta os servicos atualmente nesta Fundacao, o plano de implantacao dos sistemas nao sera cobrado,
tendo em vista, que ndo ocorrera a prestacao desse servigo especifico.

7.6. 12 ETAPA - CUSTOMIZACAO DOS SISTEMAS

7.6.1. Servicos - Adaptacao dos sistemas, se necessario, a demandas especificas.

7.6.2. Prazo: de 15 (quinze) a 60 (sessenta) dias a contar da assinatura do contrato, obedecendo o gral de
complexibilidade.

7.7. 22 ETAPA - IMPLANTAGAO DOS SISTEMAS

7.7.1. Servicos - Efetivacao dos sistemas em produgdo com suporte necessario ao pleno funcionamento dos
mesmos nos equipamentos da instituicdo, bem como, a disponibilizacdo dos sistemas para utilizagao nos
computadores da Instituicao.

7.7.2. Prazo: 30 (trinta) dias a contar da assinatura do contrato.

7.8. 33 ETAPA - MIGRACAO DE DADOS
7.8.1. Servicos - Migracao de dados partindo da base do sistema atual para os novos sistemas.
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7.8.2. Prazo: 20 (vinte) dias a contar da efetiva implantacao e instalacao descrita na 22 etapa.

7.9. 42 ETAPA - TREINAMENTO

7.9.1. Servicos - Capacitacao dos servidores envolvido com as areas inerentes aquelas contempladas pelos
sistemas.

7.9.2. Prazo: 20 (vinte) dias a contar da migracao dos dados descrito na 32 etapa.

7.10. DA VALIDACAO DA SOLUGAO:

7.10.1. Apds o término da etapa de lances a contratada devera apresentar os sistemas propostos em até 05
(cinco) dias para equipe técnica da contratante validar as especificacdes e aderéncia dos requisitos.
7.10.2. Apds a apresentacao dos sistemas, a equipe técnica da contratante emitira uma certidao positiva ou
negativa do atendimento dos requisitos em até 05 (cinco) dias.

7.10.3. Este ciclo serepetird até que umaempresa atenda satisfatoriamente os requisitos deste documento.

8-DESCRIGAO DA MELHOR SOLUGAO

8.1. Garantir que os sistemas e seus modulos, atendamde forma otimizada as necessidades do SAAEde Ceara
Mirim/RN, e que a tecnologia empregada seja adequada, o sistema proposto deve atender a TOTALIDADE da
DESCRICZ\O DOS SISTEMAS, previstas no item 6 e subitens. O ndo atendimento ao estabelecido, implicaa
desclassificacdo da licitante. A comissao Técnica, efetuard a AVALIAGAO DA PROVA DE CONCEITO OU
AMOSTRA, e verificara a comprovacao do efetivo cumprimento das especificagcdes constantes no edital, nas
condicOes previstas no ADENDO A deste Termo de Referéncia.

9-PROVADE CONCEITO OU AMOSTRA

9.1. O licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, que atender a todos 0s requisitos de
habilitacdo, sera convocado para realizar Prova de Conceito ou apresentacao da Amostra, conforme
estabelecido no Termo de Referéncia — Anexo | deste instrumento.

9.2. AProva de Conceito ou apresentacaodaamostra, visa a afericidodareal capacidade da Solugao Tecnoldgica
ofertada pelo licitante e serarealizada conforme descrito no Termo de Referéncia, Anexo ao presente Edital.

9.3. Nocasodeo licitante ofertante do melhorlance ndo passarna Provade Conceito, o pregoeiroconvocara o
préximo licitante detentor de proposta valida, obedecidaa classificacdo naetapadelances, até que um licitante
cumpra os requisitos previstos neste Edital e no Termo de Referéncia e seja declarado vencedor.

10 - CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

10.1. Medicao:

10.1.1. A medicao serarealizada com base na comprovacao da execucao efetiva dos servicos e na entrega das
obrigacdes contratuais, de acordo com as etapas previstas no contrato e nas especificagdes deste Termo de
Referéncia.

10.1.2. Serao consideradas para fins de medicao:

. Disponibilizacdo e ativacao do acesso aos sistemas contratados;

. Conclusao da migracdo de dados e validacao pelo Contratante;

. Execucao dos servicos de manutencao preventiva, corretiva, evolutiva e adaptativa;

. Realizacao do treinamento dos usuarios designados pela Autarquia;

° Atendimento e resolucao das demandas de suporte técnico dentro dos prazos acordados.

10.2. Pagamento:
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10.2.1. O pagamento sera efetuado de forma mensal, mediante apresentacao da Nota Fiscal/Fatura
acompanhada do relatériode servicosprestadosno periodo, devidamente atestado pelo Fiscaldo Contrato, no
prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, conforme previsto no art. 143 da Lei n° 14.133/2021.

10.3. Condicdes para pagamento:

. A contratada devera estar regular perante as obrigacoes fiscais, trabalhistas e previdenciarias;
. O servico deverda estar em plena conformidade com as especificagdes contratuais;
° Ocorrendo falhas oupendéncias, o pagamento podera ser retido até a devida regularizacao, sem prejuizo

da aplicacao de penalidades.

10.4. Retencao de garantias:
10.4.1. Caso seja exigida garantia contratual, esta podera ser utilizada para cobrir eventuais prejuizos
decorrentes de inexecugao total ou parcial, nos termos do art. 96 da Lei n® 14.133/2021.

11 - FORMAE CRITERIO DE SELEGAO DO FORNECEDOR

11.1. E de se asseverarque “a definicado do objeto é o ponto nevralgico de toda licitacdo, mormente se as
caracteristicas desse objeto forem sujeitas, como 0 sao os bens e servicos de informatica, a por menores de
especificacdestécnicas, quevariamao sabor de alteragoes tecnologicas e flutuagdes de mercado, dependentes,
a seu turno, de politicas e influéncias procedentes do Exterior”. (PEREIRA JUNIOR, 2000, p. 13).

11.2. Tendo em vista, de forma geral, que para contratacdo de empresa especializada em cessao de direito de
uso (ou locacao, licenciamento) dos sistemas integrados em gestao publica e servicos complementares, o
pressuposto é o de que sistema ja exista (Ac6rdao TCU n°® 602/2004 - Plenario)e/ou pelo menosque “possa ser
definido objetivamente e ter padrdesde desempenho e qualidade especificados” (Acérdao TCU n© 2658/2007 -
Plenario), ndo ha que se falar em servico de natureza predominantemente intelectual, pois se trata de
fornecimento de software e servigcos interligados objetivamente obtidos no mercado.

11.3. Quanto a padronizacgao de bens e servigos de informatica, caracteristica necessaria para que sejam
considerados comuns, esta ndo precisa ser absoluta. Nesse sentido, leciona Marcal Justen Filho:

O resultado imediato da padronizagcdo consiste na auséncia de variagcdo das caracteristicas do objeto a ser
licitado. Um bem ou servico é “comum” quando suas qualidades e seus atributos sdo predeterminados, com
caracteristicas invariaveis ou sujeitas a diferencas minimas e irrelevantes. (JUSTEN FILHO, 2005)

11.4. Também vale citar o professor Hely Lopes Meirelles, que em seu livro “Direito Administrativo Brasileiro”
afirma que “o que caracteriza os bens e servicos comuns é sua padronizagdo, ou seja, a possibilidade de
substituicdo de uns por outros com o mesmo padrao de qualidade e eficiéncia” (MEIRELLES, 2010).

11.5. Quanto a complexidade, esta nao necessariamente descaracteriza o bem ou servico como comum.

11.6. Poreste Norte, entende-se que é cabivel o tipo de licitagcdo “pregaopor menorpreco”, pois o objeto, ainda
que seja complexo, e ainda que necessite de adaptacdes das solucdes ja existentes, nao trata de servicos em
que a arte eracionalidade humanas sdo essenciais para sua execucao satisfatoria.

11.7. Com o escopo de propiciar melhorvisualizagao acerca dotema aquiexposto, tém-se osentendimentos da
“Nota Técnica n° 02/2008 - SEFTI/TCU” emitida pelo Tribunal de Contas da Unido, que corroboram acerca do
enquadramento de bens e servigos em Tecnologia dalnformagdaocomo “comuns”, passiveisde contratacao pela
modalidade Pregao.
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11.8. A contabilidade publica vem passando por uma série de mudancas que visam dar eficiéncia e eficacia as
informacoes contabeis, buscando refletir uma visdo mais patrimonial e ndo somente orcamentaria. Busca-se
dessa forma adequar a nova contabilidade aplicada ao setor publico as normas brasileiras e internacionais de
contabilidade.

11.9. Nesta toada, para se manter o sistema contabilatualizado,com informac¢des confidveis, deve-se minimizar
o0 risco da exportacao de dados entre os sistemas, evitando a realizacdo de langcamentos manuais para que 0s
registros contabeis espelhem fielmente a realidade dos fatos no momento da sua ocorréncia, em respeito ao
regime de competéncia, necessaria se faz a integracao de informacdes contabeis entre os sistemas
informatizados de Gestao Publica, Execucao Contabil Orcamentdria, Administracao Financeira, Controle e
Gestao Tributaria Municipal.

11.10. Isto posto, a falta deintegracao nos sistemasacimaelencadospodetrazer prejuizos imensuraveis paraa
gestao publicadesta Autarquia,razao pelaqual se sugere que o certamel licitatdrio sejarealizado considerando
0 preco global ofertado pelas empresas licitantes.

11.11. O fornecedor sera selecionado por meio da realizaco de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL.

11.12. Verificacao das Condicdes de Habilitacao e Qualificacdo: O fornecedor deve possuir a habilitagdo e
qualificacao exigidas no processo de licitagcdo, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

11.13. Referéncias: O SAAE devera solicitar referéncias do fornecedor junto a outros 6rgaos e/ou entidades
publicas ou privadas, mediante a certificacao do fornecimento anterior e satisfatério do objeto pleiteado, a fim
de verificar seu desempenho e confiabilidade.

11.14. DA HABILITAGAO JURIDICA:

a) Cédula de Identidade do(s) titular(es) e/ou de todos 0s sécios;

b) Registro comercial, no caso de empresa individual;

c) Ato constitutivo, estatuto ou contrato em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais e no caso de sociedade por agdes, acompanhado dos documentos de eleicdo de seus atuais
administradores;

d) Inscricdodo ato constitutivo no caso de sociedades civis,acompanhadade documentacao queidentifique a
Diretoria em exercicio;

e) Decreto de autorizagcao, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e
ato de registro ou autorizacao para funcionamento expedido pelo 6rgao competente; e

f) Aditivo(s) ao Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social, se houver.

11.14.1. Devera estar prevista no Estatuto ou Contrato Social do licitante a autorizacdo para empreender
atividades compativeis com o objeto desta Licitacao.

11.15. DAREGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

a) Prova de inscricdao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto desta licitacao;

b) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante certiddo conjunta expedida pela
RFB/PGFN, referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativada Unido, inclusive aquelesrelativos
a Seguridade Social;
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c) Prova deregularidade com a Fazenda Estadual, mediante Certiddo Negativa de Tributos Estaduais ou Certidao
Positiva com efeito negativo, expedida pela Fazenda Estadual ou Certidao de Nao Contribuinte;

d) Prova de regularidade com a Fazenda Publica Municipal da sede do licitante, mediante Certidao Negativa de
Tributos Municipais ou Certidao Positiva com efeito negativo, expedida pela Fazenda Municipal da sede do
licitante ou Certidao de Nao Contribuinte;

e) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢co - FGTS, por meio de Certificado de
Regularidade de Situacao do Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o — FGTS;

f) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao de
certidao negativa oupositivacom efeito de negativa, expedida pelo TribunalSuperior do Trabalho (TST), da sede
do licitante, nos termosdoTituloVIl-Ada Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n05.452,
de 01/05/1943, e instituida pela Lei n® 12.440, de 07/07/2011; e

g) Declaracgao parafins dodisposto noinciso VI, doArt. 68, da Lei n°®14.133/2021, que ndo empregamenorde 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ouinsalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo
menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condi¢cao de aprendiz, nos termos do inciso XXXIIl, do Art. 7° da
Constituicao Federal.

11.16. DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Balanco Patrimonial e Demonstragdes Contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, e as empresas
constituidas no exercicio o Balango de Abertura, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, devidamente
registrados naJunta Comercial do estado sede da empresa e assinado por profissional habilitado, devendo-se
juntar, conforme o caso, os termos de abertura e de encerramento do Livro Diario, a fim de comprovar a boa
situacaofinanceira daempresa, vedadaa sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de trés meses da data estabelecida para
apresentacao dos documentos nesta licitacao;

a.1) No caso de sociedade andnima e de outras empresas obrigadas a publicacdo de balanco, devera ser
apresentada a cOpia da publicagdo, naimprensa oficial, do Balanco e das Demonstracdes Contabeis, além da
ata de aprovacdo devidamente registrada na Junta Comercial;

a.2.) No caso de Livro Diario expedido através do Sistema Publico de Escrituracdo Digital - SPED, devera ser
apresentado, além do Balanco e das Demonstragdes Contabeis registrados no 6rgdo competente, o termo de
abertura e de encerramento do Livro Diario e o Recibo de Entrega de Escrituracdo Contabil Digital emitido pelo
referido sistema;

a.3) Consideram-se “ja exigiveis” as Demonstrag6es Contabeis e 0 Balango Patrimonial referentes ao exercicio
social imediatamente antecedente ao ano da licitacao, quando a data de apresentacao dos documentos de
habilitacdoocorrer a partirde01de maio (Art. 1.078, |, do Codigo Civil), mesmo no casode licitantes obrigados
ao SPED, devendo ser desconsiderado prazo superior para transmissiao das pecas contabeis digitais
estabelecido por atos normativos que disciplinam o citado SPED (conforme entendimento do TCU, Ac6rdaos
1999/2014 e 119/2020, ambos do Plenario);

a.4) Empresa que, de acordo com a legislacao, nao tenha apurado as demonstragcdes contabeis referentes ao
seu primeiro exercicio social, devera apresentar balango de abertura, levantado na data de sua constituicao,
conforme os requisitos de legislacao societaria e comercial; e

a.5) Obalancodeveraser assinado pelorepresentante legal daempresa e por Contadordevidamente habilitado.

b) Certidao negativa de feitos sobrefaléncia expedida pelo distribuidor da sede dolicitante. Caso a certiddonao
apresentedata devalidade, seraadmitidacomovalidaaquelaemitidano maximo hd 60 (sessenta) diasda data
fixada para realizacao deste certame.

11.16.1. Em se tratando de licitacao para aquisicao de bens de pronta entrega, a ME, EPP e equiparados ficam
dispensados da apresentacao do balanco patrimonial.
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11.16.2. Caso o licitante se encontre em processo de recuperacao judicial ou extrajudicial, devera ser
apresentada, por meio da documentacao apropriada, a sentenca homologatoria do plano de recuperagao
judicial, além do cumprimento dos demais requisitos de habilitacao constantes neste Edital.

11.16.3. Emse tratando delicitante subsididriaintegral, casosuaempresacontroladoraestejaem recuperagao
judicial,deverd serapresentado Termode Compromisso noqual o licitante assegure que mantera a capacidade
técnica, econdmica, financeira e operacional, com vista a assegurar a execucao do contrato.

11.17. DA QUALIFICACAO TECNICA:

11.17.1. Aempresa devera apresentar:

11.17.1.1. Comprovacao de habilitacaolegaldotécnicoresponsavel pelaempresa, através de Certidao expedida
pelo Conselho Responsavel.

11.17.1.2. Declaracao de que o interessado tomou conhecimento de todas as informacdes e das condigdes
locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da contratacao;

A declaracao acima podera ser substituida por declaracao formal assinada pelo responsavel técnico do
interessado acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratacao.

11.17.1.3. Comprovacao de aptidao parao fornecimento de bens similares, equivalente ou superior com o objeto
desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meiodaapresentacao de certiddes ou atestados, emitidos por
pessoas juridicas de direito publico ou privado.

11.17.1.4. O fornecedor disponibilizara todas as informacgdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracao, copia do contrato que deu suporte a
contratacao, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

11.17.1.5. Em havendo necessidade de realizacao de diligéncia, o licitante devera disponibilizar todas as
informagoesnecessdriasa comprovacao da legitimidade do(s) atestado(s) apresentado(s), tais como:copias de
nota fiscal e/ou nota de empenho e/ou do termo de contrato que deram suporte a contratacao.

11.18. DOCUMENTOS DE NATUREZA DECLATORIA:

a) Declaracdo que esta ciente das condigfes contidas neste Edital e em seus Anexos;

b) Declaragao de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo, e de que o declarante respondera pela
veracidade das informacoes prestadas, na forma da lei;

c) Declaracao deque cumpre as exigéncias de reservade cargos parapessoacom deficiéncia e parareabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

d) Declaragao de que a Proposta Econdmica ofertada na presente licitacdo compreende a integralidade dos
custos paraatendimento dosdireitostrabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leistrabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na
data de entrega da proposta;

e) Declaracaode que, até a presentedata, inexistem fatos impeditivos paraa habilitacdo no presente processo
licitatdrio, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

f) Declaracdoque ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou for¢ado,
observado o disposto nos incisos lll e IV, do Art. 1°, e no inciso lll, do Art. 5°, da Constituicdo Federal;

g) No caso demicroempresaou empresade pequenoporte ou equiparados,apresentar declaracao parafins do
disposto no § 2°, do Art. 4°, da Lei n® 14.133/2021, que no ano-calendario de realizacao desta licitagcao, ainda
naotenha celebradocontratos com a Administracao Publica cujosvalores somadosextrapolem a receita bruta
maxima admitida parafins deenquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte, para finsde
obtencao debeneficiosque sereferem os Arts. 42 a 49, da Lei Complementar n®123, de 14de dezembro de 2006;
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h) Declaracaode conhecimento plenodascondicdes em que devera ser executado objetoda presente licitacao,
nos moldesdadeclaragdoanexa aeste Edital, ndopodendo olicitante alegar, posteriormente, desconhecimento
de qualquer fato; e

i) Declaracao de conhecimento e conformidade as normas anticorrupcao.

11.18.1. Os documentosde naturezadeclaratdria exigidosneste Edital deverao ser editados e apresentados em
papel timbrado da empresa licitante, devendo ser devidamente assinados pelo seu representante legal.

11.18.2. Caso o objeto contratual venhaa ser cumprido porfilial dolicitante, os documentos exigidos neste item
também deverao ser apresentados pela filial executora do contrato, sem prejuizo para a exigéncia de
apresentacao dos documentos relativos a sua matriz.

11.18.3. Avaliacao das Propostas

11.18.3.1. As propostasapresentadasserdaoavaliadas combasenos critériosobjetivosestabelecidosno edital,
assegurandoque os medicamentosestejam em estrita conformidade com as especificagoes técnicas previstas
neste Termo de Referéncia, especialmente quantoa formade apresentacao, concentracao, prazo devalidade e
normativos sanitarios.

11.19. GARANTIA DE PROPOSTA: O licitante devera atender ao requisito abaixo e o respectivo comprovante
encaminhado pormeio do sistema eletrénico, comorequisito de pré habilitagcao, conforme “Art. 58. Podera ser
exigida, no momento da apresentacao da proposta, a comprovacao do recolhimento de quantia a titulo de
garantia de proposta, como requisito de pré-habilitagao.

11.19.1. Garantiade propostando poderaser superiora 1% (umporcento) do valor estimado para a contratagao,
enviar o comprovante do recolhimento de quantiaa titulode garantiade proposta, essacomprovacaotera como
referéncia o momento de apresentacao da proposta, portanto, o prazo maximo para a "prestacao” da referida
garantia é até a data e o horario previstos para abertura da sessao publica desta licitagdo. Cabera ao licitante
optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

11.19.2. Titulos dadividapublicaemitidos soba forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liguidacao e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores econdmicos,
conforme definido pelo Ministério da Economia;

a) seguro garantia;

b) fianca bancaria emitida por banco ou instituicao financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo
Banco Central do Brasil;

c) titulo de capitalizacdo custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total.

11.19.3. Na hipdtese docomprovante bancario apresentaralgumainconsisténcia que ndo permita a confirmagao
de depdsito do valor referente a garantia, a proposta sera desclassificada:

a) A garantia de proposta sera devolvida ao licitante no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado da assinatura do
contrato ou da data em que for declarada fracassada a licitagao;

b) Implicara execucao do valor integral da garantia de proposta a recusa em assinar o contrato ou a nao
apresentacao dos documentos para a contratacao;

c) Nao sendo comprovado o recolhimento dacorrespondente quantiaa titulode garantia de proposta conforme
asdisposicdesdesteitem, inclusive sefor realizado posteriormente a data e o horario previstos paraabertura da
sessdo publica desta licitacao, a respectiva proposta sera desclassificada.

11.20. Analise Documental

11.20.1. O(a) Pregoeiro(a) verificara a documentacao de habilitacdo do licitante mais bem classificado,
observando sua conformidade objetiva com os requisitos editalicios, podendo solicitar diliggncias para fins de
esclarecimento, nos termos da legislacao vigente.
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11.21. Julgamento das Propostas Econémicas

11.21.1. O julgamento serarealizado com base no critério de menor preco por lote, conforme estabelecido no
edital. Sera verificada a compatibilidade da proposta com os precos de mercado e com 0s parametros de
aceitabilidade definidos na pesquisa de precos.

11.22. Homologacéao e Adjudicacao

11.22.1. Finalizadoo julgamento e a verificacdoda regularidade documental, o procedimento sera homologado
pela autoridade competente, e a Ata de Registro de Precos serd adjudicada ao(s) licitante(s) vencedor(es), os
quais estarao aptos a fornecer os servicos de Cessao de Sistemas de Gestao Publica.

12 - JUSTIFICATIVA PARA O NAO FRACIONAMENTO

12.1. O SAAE de Ceara Mirim/RN, tém expandido ao longo dos anos o processo de informatizacao, automatizando
rotinas e processos,de modo a utilizar deforma racional, planejada e eficiente os recursosa partirde solugoes
tecnoldgicas.

12.2. Justifica-se a contratagdo de um sistema informatizado nos moldes previstos para que haja um
processamento eficiente de informacdes e a integracao de dados, garantindo a contratacdo de Sistemas que
garantam funcionalidades iguais ou superiores aos existentes, com o objetivo de dar continuidade e melhoraro
processo de informatizacdo, com a possibilidade de automatizacdo dos servicos e processos.

12.3. Alicercadono disposto no Decreto federal n® 10.540/2020, que dispde sobre Sistema Unicoe Integrado de
Execucao Orgcamentaria, Administracao Financeira e Controle (SIAFIC), foram aprimorados mecanismos da Lei
Complementar 101/2000, torna-se obrigatdria a existéncia de um Unico banco de dados com a finalidade de
registrar os atos e fatos relacionados com a administracao orcamentaria, financeira e patrimonial dos entes
publicos. Ademais, tomando-se por base o disposto na Lei Geral de Protecao de Dados e dando primazia a
seguranca, unidade e integridade das informacdes, a Autarquia optou pela contratacdo de sistema com banco
de dados unico.

12.4. Por se tratar de objeto singular e de complexidade tecnoloégica, onde as etapas de contracao de seus
maodulos sao interdependentes, nao se faz possivel a atuacao de mais de um fornecedor no mesmo LOTE,
devendo ser um unicofornecedor capaz de entregar a solugaocompleta. Além disso, adivisdo do objeto poderia
implicar na ineficiéncia do resultado pretendido em cada mddulo/funcionalidade, uma vez que traria a
possibilidade de diversos licitantes com distintos sistemas, além de afetar no custo e o prazo de
migracao/implantacdo, com Data Center diferente para cada um dos Sistemas.

12.5. Busca-se com o “lote unico” a integracao dos processos e uma potencializacao da eficiéncia na gestao
Publica. Assim, com o presente certame, a administracaovisaalcangarmaisagilidade na execucao dastarefas
entre os setores, por meio dos sistemas integradosentre si,e que funcionem a partirde banco de dados tnico ou
com integracdes nativas entre bancos, permitindo uma maior seguranca relacional dos dados, uma efetiva
integridade e a gradativa eliminacado de informacdes conflitantes em mais de um banco de dados.

12.6. Optou-se, assim, a exemplo de diversos municipios de porte assemelhado, por um lote Unico que
contemple todas as fases da Gestdo Publica diante de alguns fatores-chave, tais como: padronizacao,
eliminacdo dos trabalhos de redigitacdo de dados, troca de informacdes entre aplicativos para fins
administrativos e gerenciais, troca de informacdes em tempo real para gerenciamento dos processos de
compras, licitagdes, contratos, contabilidade, estoques, controle patrimonial, receitas publicas, transparéncia
publica,gerenciamento de protocoloscom solicitacoes de contribuintes, emissao de certiddes, dentre outros, o
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que seria impossivel de implementar se a contratacao abarcasse sistemas nao integrados e nao compativeis
entre si.

12.7. Tem-se a padroniza¢ao como peca fundamental do Edital, na medidaem quetodos os softwares licitados
deverdo obedecer aos mesmos critérios, inclusive no que se refere a instalacao e operacionalizagado, evitando-
se, assim, a fragmentacao das tecnologias.

Embasando tal decisdo administrativa, o art. 40, inciso V, alinea ‘a’, da Lei n® 14.133/2021, estabelece:

“Art. 40. O planejamento de compras devera considerar a expectativa de consumo anual e observar o seguinte:
inciso V, alinea ‘a’ - atender ao principio da padronizacdo, considerada a compatibilidade de especificacées
estéticas, técnicas ou de desempenho.”

12.8. Como os sistemas ficarao hospedados em ambiente de nuvem (cloud), é necessario que o licitante a ser
contratado fornegca também a hospedagem em datacenter que possua alta performance, disponibilidade e
seguranca, seja certificado contra riscos de ataques e roubo/ sequestro de dados.

12.9. Nesse aspecto, éinviavel a contratacao separadamente de terceiro pela Administracao para fornecer o
ambiente tecnoldgico que recebera os sistemas de outro fornecedor. Assim, a hospedagem da Solucao de
Software deve ser controlada pelo vencedor da licitacdo, ainda que subcontratando de terceiros, conforme
permissao contida neste termo, ndo sendo necessario que o licenciador possua datacenter préprio.

12.10. Adivisdo em lotes distintosimplicariaem perda de garantiadeintegridade referencialde dados. Haveria
sério entrave técnico, redundando que, ao final, ninguém se declararia “culpado” por eventual perda de dados
ou deseguranca. Repita-se: por motivosde ampliacao de competitividade, é admitidaa subcontratacdode itens
que compdem o objeto licitado, que se dara exclusivamente sob responsabilidade da Contratada, que
respondera de forma exclusiva por qualquer desconformidade.

12.11. Tem-se ainda que a contratacao de sistema unico integrado evita a necessidade de dupla ou tripla
capacitacao daequipe de T.l.da autarquia e dos usuarios dos sistemas em diversas tecnologias de concepgao
distintas.

12.12. Mais ainda, comoumaempresanao poderia saber de antemao quem seria o vencedordo outro lote, ainda
seria necessario que a Administracdo da Autarquia aguardasse um entendimento técnico entre concorrentes,
para ver oS servi¢cos plenamente executados.

12.13. Enfim, diversas razoes deinteresse publicorecomendamque a presente licitagcdo seja feitaem lote Unico.
Assim, nesse contexto, restajustificada a exigéncia de lote Unico para licenciamento e hospedagem emambiente
cloud do Sistema Integrado de Gestao Publica.

13 - DOS CRITERIOS TRABALHISTAS
13.1. Na execucao do objeto em tela, visando garantir condi¢des justas e dignas de trabalho, definem-se os
seguintes critérios:

I) Condicdes de Trabalho: O fornecedor deve garantir condicdes de trabalho justase seguras, com proibicao do
trabalhoinfantile mao de obraforgcada, bemcomosealinhar ao cumprimento dasleistrabalhistas e dosdireitos
humanos.
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Il) Praticas de Comércio Justo: O fornecedor deve estar alinhado com as diretrizes que visam promover a
equidade nasrelacdes comerciais, a promocaodo desenvolvimento social eambientaldas comunidades, bem
como promover a transparéncia da cadeia de fornecimento, fomentando o respeito aos direitos humanos e
trabalhistas.

14 - DAS OBRIGACOES

14.1. DO CONTRATANTE:

a) Receber provisoriamente os bens/produtos, disponibilizando local adequado;

b) Verificar minuciosamente, no prazofixado,a conformidade dos bens/produtos recebidos provisoriamente com
as especificacdes constantes deste termo, para fins de aceitacao e recebimento definitivos;

c) Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagoes assumidas pelo fornecedor, através de servidor
especialmente designado (Fiscal do Contrato);

d) Efetuar os pagamentos nas condicdes previstas;

e) Promover o acompanhamento e a fiscalizacido da execugao do objeto, através do Fiscal do Contrato, sob o
aspecto quantitativo e qualitativo, anotando em registro proprio as falhas detectadas;

f) Fornecer toda e qualquer informacao essencial a execucao do objeto;

g) Comunicar o fornecedor qualquer anormalidade na execugao doobjeto, podendorecusaro recebimento caso
nao esteja de acordo com as especificacdes e condi¢des estabelecidas neste termo; e

h) Comunicar o fornecedor paraemissaode Nota Fiscal no que seja pertinente a parcela incontroversa da
execucao do objeto, para efeito de liquidacao e pagamento, quando houver controvérsia acerca da execucao
qguanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o Art. 143 da Lei n° 14.133/2021, o qual autoriza
expressamente que nao seja paga a parcela do objeto executada em desconformidade com o previsto;

i) Notificar formalmente o fornecedor quando forem constatados inadimplementos contratuais, para que este,
dentro do prazo determinado, promova a solucao do problema;

j)Aplicaraofornecedor sangdes motivadas pelainexecucgaototal ou parcial doobjeto,na formada Lei Federal n®
14.133/2021; e

k) O Contratante ndo respondera porquaisgquer compromissos assumidos pelo fornecedorcom terceiros, ainda
quevinculados a execucao do objeto, bem como porqualquer danocausado a terceirosem decorrénciade ato
do fornecedor, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

14.2. DO FORNECEDOR:

a)Arcarcomtodasasdespesas de pagamentos de seguros, tributos, fretes, impostos, taxas e demais obrigacoes
vinculadas a legislacgao tributdria, trabalhista, previdenciaria e criminal, acaso devidos em decorréncia da
execucao do objeto;

b) Assumirinteiraresponsabilidade administrativa, penale criminal por quaisquer danos, materiais ou pessoais,
causados a terceiros, acaso devida em decorréncia da execugao do objeto;

c) Manter, durante o prazode execucao do objeto, todas asexigéncias de habilitacao e qualificacao legalmente
exigidas para a contratacao;

d) Efetuar a entrega dos bens/produtos em perfeitas condi¢des, no prazo e locais indicados pelo Contratante, em
estrita observancia das especificacfes deste Termo de Referéncia, acompanhado da respectiva Nota Fiscal
constando detalhadamente asindicag6es da marca, fabricante, modelo, tipo, procedéncia e prazo de garantia
e/ou validade, conforme o caso;

e) Promover a entrega dos bens/produtos devidamente acompanhadosdo manual do usuario, com umaversao
em portugués, e da relacao da rede de assisténcia técnica autorizada, conforme 0 caso;

f) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do produto, de acordo com os Arts. 12, 13, 18 e 26, do
Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n© 8.078, de 1990), conforme o caso;

g) Atender prontamente a quaisquer exigénciasdo Contratante inerentes a manutencao da regular execugao do
objeto;
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h) Comunicar ao Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horasque antecede a data da entrega, 0s
motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

i) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo Fiscaldo Contrato, osbensnosquais se verificaremvicios, defeitos ou incorrecoes resultantes da execucao
ou dos materiais empregados; e

j) Arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aoscustosvaridveis decorrentes de fatoresfuturos e incertos,devendo complementa -los, caso
o0 previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacao,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no Art. 124, 11, d, da Lei n® 14.133/2021.

15 - DA GESTAO E FISCALIZACAO

15.1. A responsabilidade pela gestao e fiscalizagao do contrato cabera a Administracao do SAAE de Ceara -
Mirim/RN, que designaraformalmente servidores competentes paraacompanhartodas asetapas daexecucao
contratual, nos termos do Art. 117 da Lei n© 14.133/2021.

15.2. Esses responsaveisterao comoatribuicaoprincipal assegurarquea cessaodeuso do sistemade gestao
e 0s servicos correlatos prestados pela empresa contratada estejam em conformidade com as exigéncias
estabelecidas no Termode Referéncia, especialmente no que serefere as funcionalidades contratadas, niveis
de servico (SLA), seguranca da informacao e prazos de suporte técnico.

15.3. Durante a vigéncia contratual, a equipe designada atuara de forma continua, realizando as seguintes
acodes:

a) Monitorar e verificar a disponibilidade e o desempenho do sistema, atestando a conformidade das
ferramentas e modulos com as especificacdes técnicas definidas;

b) Fiscalizaro cumprimento dosniveisde servico (SLA), especialmente quanto aotempo deresposta e solugao
de chamados de suporte e manutencao;

c) Manter registrodasocorrénciasrelevantes, como indisponibilidades sistémicas, erros de processamento ou
falhas de seguranca, comunicando tais descumprimentos a autoridade competente;

d) Validaraintegridade e arealizagao de backups de dados, garantindo que a contratada observe asnormas de
protecao de dados (LGPD) vigentes;

e) Solicitar, sempre que necessario,atualizagoes, corre¢cdes ou parametrizagoes por parte da contratada, afim
de garantir a adequada prestacao e evolucdo do sistema;

f) Elaborarrelatorios de acompanhamento e medicao, que servirdo de base para a liquidacao da despesa e
decisdes administrativas, inclusive em caso de aplicacao de penalidades.

15.4. A contratada devera colaborar com os procedimentos de fiscalizagcao, oferecendo acesso aos logs de
utilizacao, relatérios de performance e demais documentos pertinentes a execugao contratual, garantindo
transparéncia quanto a hospedagem e seguranc¢a do banco de dados.

16 - MODELO DE GESTAO DE CONTRATO

16.1. Agestao efiscalizacdodo contrato serao realizadasde forma a garantir que todos os servicos contratados
sejam executados em conformidade com as especificagdes técnicas, prazos e condi¢oes estabelecidas neste
Termo de Referéncia e no instrumento contratual, assegurando-se a qualidade, eficiéncia e economicidade da
contratacao.

16.2. O modelo de gestao compreendera as seguintes diretrizes:
16.2.1. Designacao de Gestor e Fiscal do Contrato:
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16.2.2. O SAAE de Ceara Mirim/RN designara, por meio de ato formal, o Gestor do Contrato e o(s) Fiscal(is)
Técnico(s), responsaveis pelo acompanhamento da execucao e interlocucao direta com a contratada.

16.3. Acompanhamento e Controle:
16.3.1. O Fiscal do Contrato realizara verificagdes regulares para assegurar que:

. Os servicos estejam sendo prestados conforme as especificacoes;

. As atualizacoes e manutengdes dos sistemas sejam executadas dentro dos prazos e de acordo com a
legislagao vigente;

. Os prazos de atendimento e resolucao de demandas técnicas sejam cumpridos.

16.4. Relatérios Periddicos:
16.4.1. A contratada devera apresentar, sempre que solicitado, relatérios de acompanhamento contendo:

° Registro das atualizagdes realizadas nos sistemas;
° Ocorréncias de suporte técnico e respectivas solucdes aplicadas;
° Acoes de manutencao preventiva, corretiva, evolutiva e adaptativa realizadas no periodo.

16.5. Reunides de Acompanhamento:
16.5.1. Poderao serrealizadas reunides entre o Gestor/Fiscal do Contrato e a contratada para tratar de pontos
criticos, eventuais ajustes e melhorias nos servicos.

16.6. Avaliacao de Desempenho:

16.6.1. Ao final de cada periodo contratual, o Gestor do Contrato realizara uma avaliacao do desempenho da
contratada, considerando critérios como qualidade, cumprimento de prazos, atendimento as solicitagoes e
suporte técnico.

16.7. Resolucao de Ocorréncias:

16.7.1. Em caso de falhas, descumprimento contratual ou ndo conformidade técnica, o Fiscal do Contrato
comunicara formalmente a contratada, estabelecendo prazo para regularizagcao, sob pena de aplicacao das
penalidades previstas em contrato.

16.8. Todas as comunicacgdes e registros relacionados a gestao e fiscalizacdo do contrato deverdo ser
formalizadas e arquivadasparafins de controle interno, auditoria e prestacao de contas, em conformidade com
a Lei n° 14.133/2021.

17 - DAS INFRAGOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
17.1. Adisciplinadas infracdes e sancoesadministrativas aplicaveisno cursoda execucao é aquelaprevista na
Lei Federal 14.133/2021.

18 - DAS DISPOSICOES FINAIS
18.1. A presente contratacao reger-se-a pelas disposicoes da Lei Federal n® 14.133/2021, pela legislagao
correlata e pelas cldusulas e condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

18.2. Os casos omissos serdo resolvidos pela Administracdo da Autarquia, observadas as normas legais
aplicaveis e os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

18.3. A contratada devera manter, durante toda a execucao do contrato, as condicOes de habilitacdo e
qualificacdoexigidas para acontratacao, sobpenaderescisao contratual e demais san¢des previstas em lei.
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18.4. Qualquer alteracao nas especificagoes, prazos ou condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia
devera ser previamente autorizada, por escrito, pela Administracao, observadosos limites e condic6esda Lei n°
14.133/2021.

18.5. Integram o presente Termo de Referéncia todos 0s anexos e documentos técnicos que especificam,
detalham ou complementam o objeto contratado.

18.6. Este Termo de Referéncia entra em vigor na data de sua aprovacao pela autoridade competente e
permanecera valido até o cumprimento integral das obrigacdes assumidas pelas partes.

Luana Karén Dias de Oliveira
Equipe de Planejamento

Kamila Deys Rodrigues Lacerda
Equipe de Planejamento



