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SOLICITAÇÃO DE DILAÇÃO DE PRAZO - DILIGENCIA

De Instituto Transformar RN <atendimento.itrn@gmail.com>
Data Qua, 11/03/2026 10:05
Para cplboasaudern@outlook.com <cplboasaudern@outlook.com>

Prezados, bom dia!

Em atendimento à diligência, informamos que estamos enfrentando dificuldades técnicas para
realizar o envio da proposta readequada e da planilha de composição de custos no sistema. As
falhas aparentam estar relacionadas à instabilidade da conexão de internet ou do próprio sistema
da plataforma, o que tem impedido a realização do upload dos arquivos.

Adicionalmente, por questões de configuração do portal, também não estamos conseguindo
registrar essa informação diretamente no próprio sistema, conforme demonstrado no print em
anexo. Dessa forma, estamos formalizando a presente comunicação por meio do endereço
eletrônico informado no edital.

Ressaltamos que a presente solicitação é tempestiva, considerando que o prazo para envio da
diligência encontra-se aprazado até às 10h12 do dia 11/03/2026, motivo pelo qual registramos
previamente a ocorrência das dificuldades técnicas enfrentadas.

Diante do exposto, considerando o interesse desta empresa em atender integralmente à diligência
e cumprir todas as exigências editalícias, solicitamos a gentileza da concessão de dilação de prazo
para que possamos concluir o envio da documentação solicitada. Ressaltamos que toda a
documentação já se encontra devidamente preparada, restando apenas a efetivação do upload no
sistema.

Ademais, solicitamos a confirmação do recebimento deste e-mail, bem como a manifestação
formal acerca do aceite ou não da presente solicitação de dilação de prazo, a fim de que possamos
analisar as medidas cabíveis e assegurar o devido cumprimento da diligência.

Agradecemos a compreensão.
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