PREFEITURA MUNICIPAL DE JACANA
Rua Jodo Fernandes da Silva, 122, Centro, Jacand/RN CEP: 59.225-000 CNPJ: 08.158.800/0001-47

TERMO DE REFERENCIA

1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste termo de referéncia o CREDENCIAMENTO DE EMPRESAS INTERMEDIADORAS DE
PROCESSAMENTO E SOLUCOES DE PAGAMENTO, COM VISTAS A UTILIZACAO DE SUA TECNOLOGIA PELAS
PERMISSIONARIAS LOTERICAS CREDENCIADAS PELO MUNICIPIO, conforme condi¢des e exigéncias
estabelecidas neste instrumento e em edital.

1.2. As empresas devem proporcionar a tecnologia de recebimento, pagamento e outras atividades afins
para gerar, administrar, pagar e realizar todas as atividades de intermediacdo de pagamentos necessarias a boa
execucao do servico.

1.3. A presente contratagdo tem natureza de prestagdo de servigos publicos.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo o é de 05 (cinco) anos contados da data da assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma do artigo 107 da Lei Federal n2 14.133, de 2021, desde que exista a
comprovacgao de vantajosidade.

1.5. A hipdtese de contratacdo deste credenciamento serd sele¢do a critério de terceiros, caso em que a
sele¢do do contratado estara a cargo dos permissionarios credenciados pela administragdo.!

1.6. O interessado que atender as condi¢des de habilitagdo estipuladas no presente Edital e Termo de
Referéncia estara credenciado e apto a ser contratado pelos permissionarios que venham a explorar o servigo
publico de loteria no Municipio de Jacana-RN, a fim de disponibilizar os meios de pagamento das atividades
operadas.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATAGAO

2.1. Inicialmente, cumpre ressaltar que a necessidade de exploracdo do servigco publico de loteria decorre da
publicacdo da Lei Complementar n2 054/2025, que instituiu o servico de loteria em ambito municipal,
estabelecendo, em seu art. 32 as hipdteses para sua execucio, bem como do Decreto Municipal n? 446 de 16 de
Junho de 2025, que regulamenta o servigco de loteria municipal, em consonancia com a Lei Complementar n2
054/2025 e com a regulamentacdo dos artigos 22, inciso XX e 195, inciso lll, ambos da Constituicdo Federal.

2.2, Considerando os estudos realizados pelo Municipio quanto a operacdo dos servicos lotéricos, concluiu-
se que a forma mais adequada de exploragdo consiste na delegac¢do a terceiros, visando a oferta de um servico
de qualidade e eficiente aos usuarios.

2.3. Para que o Municipio possa outorgar permissdes para a operagdo dos servicos lotéricos, é
imprescindivel a prestacdo dos servigcos de processamento de pagamentos, constituindo condigdo indispensavel
a contratagdo das permissionarias.

2.4. Dessa forma, a contratacdo é plenamente justificada, uma vez que sua implementa¢do prévia é
fundamental para viabilizar o pleno funcionamento da Loteria Municipal, assegurando a estrutura minima
necessdria ao desempenho eficiente, seguro e continuo das atividades delegadas aos permissiondrios.

3. ESPECIFICACOES TECNICAS

3.1.  Asolugdo pretendida envolve o credenciamento de provedoras de pagamentos participantes do arranjo
PIX, nos termos da Resolu¢do n2 1, de 12 de agosto de 2020, do Banco Central do Brasil, com a finalidade de

' Art. 79. O credenciamento poderd ser usado nas seguintes hipdteses de contratagdo:

II - com selecdo a critério de terceiros: caso em que a sele¢do do contratado estd a cargo do beneficidrio direto da prestagao;

2 Art. 3° O servico piiblico de loteria autorizado a que se refere esta Lei Complementar serd explorado diretamente pelo Poder Executivo ou
mediante credenciamento, concessdo, parceria publico-privada ou contratagdo de servigos, mediante licitacdo, admitido o consércio de
empresas.
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prestar servicos de processamento de pagamento para os permissionarios lotéricos credenciados pelo
Municipio

3.2, As provedoras credenciadas deverdo manter, durante toda a vigéncia do contrato, a condigdo de
participantes do arranjo PIX, sob pena de ter cancelada a autorizacdo para a prestacao do servico.

3.3. O processamento de pagamento devera ser realizado conforme as regulagdes do Banco Central do Brasil
— BACEN, fornecendo solugGes de processamento de pagamentos por meios eletrénicos aos usuarios, além de
outras atividades relacionadas a prestacdo de servicos de pagamentos designados pelo BACEN, visando facilitar
e a operacdo dos permissiondrios e proporcionar qualidade e agilidade no recebimento de apostas e
pagamentos de prémios aos usuarios contemplados.

3.4. O modelo devera contemplar interfaces de Programacdes de Aplicativos (“APIs”) que serdo utilizados
pelas permissionarias que oferecerao seus produtos.

3.5. A AUTORIZADA devera disponibilizar as API(s) para fins de integracdo dos permissionarios lotéricos
(operadores) credenciados pelo municipio, para todos os produtos lotéricos de comercializagao.

3.6. A AUTORIZADA devera ter politicas e/ou processos definidos para identificacdo de operagdes suspeitas
de lavagem de dinheiro, de financiamento ao terrorismo e fraude.

3.7. O sistema terd disponivel servicos de entrada de recursos financeiros denominado por Cash In e servigos
de saida de recursos financeiros denominado por Cash Out.

3.8. O tempo para transferéncia de valores sera aquele determinado pelas regras instituidas pelo Banco
Central do Brasil - BACEN.

3.9. No processo de abertura de conta de pagamento dos permissiondrios lotéricos (operadores) serdao
realizadas as verificacdes de KYC de acordo com as regras definidas pelo BACEN.

3.10. A AUTORIZADA devera estabelecer politicas, procedimentos e controles internos visando a prevengao
da utilizagdo do sistema financeiro para a pratica dos crimes de lavagem ou ocultacdo de bens, direitos e
valores, de que trata a Lei n29.613, de 3 de margo de 1998, e de financiamento do terrorismo, previsto na Lei n2
13.260, de 16 de marco de 2016 na Circular n2 3.978, de 23 de janeiro de 2020 do Banco Central do Brasil;

3.11. Aarquitetura do sistema devera conter ao menos:

a) Registro e guarda de dados compativeis, de acordo com as melhores praticas de auditoria do mercado
financeiro; contemplando um servigo de armazenamento de registros de operac¢des de forma auditavel (log),
onde todas as a¢des que causam alteracdo de dados deverdo ser salvas.

3.12. Para o acesso, controle e fiscalizagdo da municipal, o sistema devera conter ao menos:

a) Sistema Dashboard gerencial onde constem as opera¢Oes realizadas na plataforma com
informacgdes de cash-in e cash-out;

b) Area de visualizagdo gerencial individualizada por conta;

c) Area onde o Municipio possa visualizar os pagamentos de prémios e bonificacdes aos usudrios

através de transferéncias (PIX) e outorga variavel.

3.13. O armazenamento de dados, tais como movimentagdes financeiras e outras informagdes necessdrias
contidas em banco de dados deverdo estar disponiveis na plataforma.

3.14. Para solicitagbes de quaisquer dados, o municipio notificara a AUTORIZADA, que deverd entrega-los
dentro de prazo razodvel, assinalado no documento de solicitagdo.

3.15. O servico de processamento de pagamento deverd atender os requisitos obrigatérios exigidos pelo
BACEN.

3.16. Para garantir as diretrizes de seguranga da informacao, deve a AUTORIZADA:

a) Garantir que todo o banco de dados e informagdes estejam armazenados em Data Center, em
conformidade com as normas do regulador, Banco Central do Brasil.
b) Definir, implementar e impor controles de protecao e de privacidade de dados para garantir

conformidade com a legislagao nacional vigente relevante a o tema, observando, especialmente a Lei
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Geral de Protecdo de Dados (LEI N213.709/2018), o Marco Civil da Internet (LEI N2 12.965, DE 23 DE
ABRIL DE 2014) e outras legisla¢des correlatas.

c) Prover os mecanismos necessarios para permitir a notificagdo de individuos em casos de
violacdo de seguranca ou outros eventos quaisquer que exijam, por forca de legislacdo ou vontade
manifesta do Municipio, qualquer tipo de notificacdo ao usuario.

3.17. A empresa interessada devera apresentar sistema de gestdo com dashboard capaz de demonstrar os
seguintes Indicadores Financeiros e estratégico:

a) Valor cash-in;

b) Valor de cash-out;

) Valor destinado ao pagamento de outorga variavel;

d) Volume destinado ao Operador Lotérico, qual seja, a soma total de cash-in diminuido da outorga
variavel;

e) Valor médio da aposta (ticket médio), qual seja, a soma total das apostas dividida pela
quantidade de apostas.

f) Realizacdo de Conciliagcdo dos PIX.

4. DA HABILITAGAO

4.1. A participante que estiver apta na fase de andlise documental terd que em 07 dias uteis realizar
demonstracdo do sistema aos integrantes da comissao de contratacdo ou a quem ela indicar com apresentacao
em tela.

4.2, O credenciamento de AUTORIZAGAO somente serd publicado a participante que tenha sido habilitada
na fase documental, tenha tido resultado satisfatdrio na fase de habilitagdo técnica, com base na sua
demonstracdo (amostragem) de sistemas necessarios para o atendimento dos requisitos técnicos do edital e do
termo de referéncia (itens 3 e 4).

4.3. A comissdo técnica avaliara na prova de conceito se a empresa interessada por meio da sua
demonstracdo estara apta a atender aos requisitos técnicos desse termo de referéncia, atestando a sua aptidao.
44. Concluida a etapa de demonstracdo da funcionalidade do sistema estando a empresa apta, ela estara
habilitada na fase documental e técnica, e deverd, no prazo de 05 dias Uteis apresentar seu domicilio fiscal no
municipio, bem como indicar o representante/preposto que responderd administrativamente pela empresa
perante a administra¢do e as permissionarias.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1.  As pessoas juridicas interessadas que preencherem os requisitos deste termo de referéncia e edital,
ficardo autorizadas, mediante pagamento de outorga onerosa ao municipio, a serem contratadas pelos
permissionarios lotéricos credenciados para prestar servico de processamento e solugdes de pagamento.

5.2, As AUTORIZADAS deverdo assinar termo de credenciamento a fim de formalizar a relagdo entre a
entidade credenciante e a entidade credenciada.

5.3. Além disso, as AUTORIZADAS deverado estabelecer relagdo contratual com a permissionaria que desejar
utilizar sua tecnologia de gestdao de pagamentos.

5.4. O Municipio ndo responde por obriga¢cOes firmadas entre permissionarias e AUTORIZADOS, nem por
danos causados a terceiros.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
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6.1. A gestdo do contrato decorrente do presente credenciamento sera realizada de acordo com as
disposicdes da Lei n® 14.133/2021, especialmente no que dispde o art. 117°, sendo assegurado o
acompanhamento sistematico da execug¢do do objeto.

6.2. Para esse fim, o 6rgdo contratante designara formalmente:

a) Fiscal do contrato, com atribui¢Ges especificas de verificar a conformidade técnica da execugdo
dos servicos, especialmente quanto a aderéncia das operagdes as normas vigentes e a regular utilizacdo
das permissionarias lotéricas credenciadas.

6.3. O acompanhamento sera feito por meio de: relatérios peridédicos apresentados pela credenciada,
contendo dados de transagdes, arrecadacgdes realizadas, valores repassados e pontos de atendimento utilizados.
sistemas informatizados de controle, que possibilitem a extragdo de dados e auditoria das operagdes realizadas
e demais instrumentos necessarios a fiscaliza¢gdo do contrato.

7. MODELO DE REMUNERACAO

7.1. Como condicdo para o inicio dos trabalhos da empresa credenciada, sera de sua responsabilidade a
realizacdo dos seguintes pagamentos:

7.2, Outorga fixa: pagamento Unico no valor de RS 5.000,00 (cinco mil reais), a ser efetuado pela empresa
credenciada no momento da formalizagdo do contrato de credenciamento, o qual serd renovado anualmente,
com reajuste pelo indice IPCA, enquanto vigente o termo de credenciamento, observadas as datas previstas no
instrumento anexo. O ndo pagamento da Outorga fixa levara ao descredenciamento do prestador de servicos.
7.3. Outorga varidvel: pagamento do percentual de 2% a ser pago mensalmente pela AUTORIZADA,
incidente sobre o prec¢o dos respectivos servicos prestados na qualidade de CREDENCIADA, independentemente
do seu faturamento mensal.

7.4. Imposto Sobre Servigo (ISS): conforme definido nos Arts. 12 e 22 da LEI MUNICIPAL N2 434, DE 08 DE
MAIO DE 2025, os servigos prestados por plataformas tecnoldgicas credenciadas sofrerdo incidéncia de ISS a
aliquota de 2%, valor que serd calculado a partir da base de célculo definida no Art. 32 da mesma lei.

7.5. Retengodes de ISS: conforme igualmente previsto nos pardgrafos 12 e 22 do Art. 42 da LEI MUNICIPAL N2
434, DE 08 DE MAIO DE 2025, o Credenciado devera realizar a retengdo antecipada do ISS a ser recolhido pelas
prestadoras de servigo de loteria, a titulo de antecipacdao do imposto devido pelas referidas prestadoras, sem
prejuizo da manutencgdo da responsabilidade tributaria principal destas ultimas.

7.6. Considerando a dindmica da cadeira produtiva dos prestadores de servicos lotéricos, bem como a
importancia da manutengao de plataformas de meios de pagamento seguras no ambito desta municipalidade,
institui-se que o valor minimo a ser cobrado dos credenciados lotéricos por este servigo devera ser de 2% (dois
por cento) do CASH-IN; e 1% (um por cento) do CASH-OUT.

8. DAS ATRIBUICOES DA CONTRATADA

8.1. Compete a credenciada:

a) Conduzir os servigos de acordo com as normas do servico e as especificagGes técnicas e, ainda,
com estrita observancia do instrumento convocatdrio, do Termo de Referéncia e da legislagdo vigente;
b) Emitir relatério circunstanciado que apresente o volume de transagbes com todas as

informacdes, relativas as operagdes realizadas, via Sistema Dashboard, encaminhando-o ao Municipio
até o 52 (quinto) dia u til do més subsequente a execuc¢do do servico;

3 ~ ) . . . .

Art. 117. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do contrato, representantes da
Administragdo especialmente designados conforme requisitos estabelecidos no art. 7° desta Lei, ou pelos respectivos substitutos, permitida
a contratagdo de terceiros para assisti-los e subsidid-los com informagdes pertinentes a essa atribuicio
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c) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e
17 a 27, do Cdodigo de Defesa do Consumidor (Lei n.2 8.078, de 1990);

d) Indicar preposto para representa-la durante a execu¢do do contrato, e manter comunicagao
com representante da Administragao para a gesta o do contrato;

e) Prover os servigos objeto do presente Edital, com pessoal adequado e capacitado em todos os
niveis de trabalho;

f) Comunicar formalmente a administracdo a data do efetivo inicio da atividade com o
permissionario lote rico;

g) Comunicar qualquer alteracdo na composicdo dos seus quadros e drgdos societarios, no prazo
maximo de 10 (dez) dias a contar do respectivo ato, independente de registro publico;

h) Comunicar todos os atos, operagdes ou negdcios que impliquem na aquisi¢cao, transmissdo ou
na onerac¢do da participacao no Capital Social do socio ou dos sdcios controladores, no prazo maximo de
30 (trinta) dias a contar da data em que a sociedade tenha tomado conhecimento do ato praticado;

i) Responder pelos servigos que executar, na forma do ato convocatdrio e da legislacdo aplicavel;
i) Disponibilizar os equipamentos (hardware), aplicativos, programas e meios de comunica¢do nos
pontos de venda fisicos necessarios para realizacdo dos servigos descritos neste Edital;

k) Manter, durante toda a dura¢do do contrato com o permissionario, em compatibilidade com as

obrigacdes assumidas, as condi¢cdes de habilitacdo e qualificagcdo exigidas para participacdo do
credenciamento;

1) Cumprir todas as obrigacdes e encargos sociais trabalhistas e demonstrar o seu adimplemento;
m) Indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir, direta ou
indiretamente, do exercicio de suas atividades ou serem causados por seus prepostos a Loteria
Municipal de Jacand/RN aos usuarios ou terceiros;

n) Assegurar o cumprimento das leis vigentes quanto a preveng¢ao dos crimes de lavagem de
dinheiro e outros crimes tipificados na Legislacao;

o) Assegurar a contabilidade das transagGes e pagamentos de tributos, conforme as exigéncias
legais;

p) Bloguear as transagdes que apresentarem comportamento suspeito, mediante modelos de risco
do fornecedor, sem sequer serem encaminhadas para autorizagao dos bancos dos clientes;

q) Respeitar as normas da Circular BACEN n2 3.978 de 23 de janeiro de 2020, e nos casos de

operagdes suspeitas, informar os 6rgdos competentes; Assegurar o cumprimento dos protocolos de
seguranca e conformidade definidos pela Lei 13.709, de 14 de agosto de 2018, que trata de Protecdo de
Dados Pessoais (LGPD) dos clientes que vierem a aderir ao Sistema de pagamento;

r) Definir uma politica de privacidade, que deve ser expressamente aceita pelo jogador, na qual se
identifique a informagdo minima que é solicitada, a finalidade a que se destina, bem como as condi¢Ges
em que pode ser divulgada, nos termos da Legislacdo pertinente a protecdo de dados;

s) Assegurar a integridade, a disponibilidade, a confidencialidade e todos os demais atributos de
seguranga;

t) Garantir pleno funcionamento de toda a Solugdo Tecnoldgica prevista ininterruptamente 24
(vinte e quatro) horas por dia, sem interrupgoes;

u) Responsabilizar-se por qualquer dano causado ao Municipio ou a terceiros mediante
pagamentos e transferéncias realizados indevidamente, erros, ou violacdo do Sistema;

V) Observar e manter sigilo e seguranca sobre as informacdes recebidas e processadas,

preservando a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas, assim
como de quaisquer outros dados cuja publicidade seja restringida pela legislacdo vigente;

w) N3o praticar e/ou permitir que seus empregados e prestadores de servicos pratiquem atos de
improbidade contra a fé publica, contra o patriménio ou contra a Administracdo Publica;
x) Disponibilizar, sem énus para os permissionarios da Loteria Municipal de Jacand/RN, Terminais

de POS (Point of Sale) nos Pontos de Venda dos produtos Loteria Municipal de Jagan&/RN;



cil o e . gl i
| , PREFEITURA MUNICIPAL DE JACANA
——— ' Rua Jo&o Fernandes da Silva, 122, Centro, Jagand/RN CEP: 59.225-000 CNPJ: 08.158.800/0001-47
-,
y) Transferir ao Municipio, na extin¢do deste Credenciamento, ou quando solicitado, os bancos de
dados cadastrais constituidos em razdo da execucdo dos servicos;
z) Integrar com Plataforma Tecnoldgica para Gestdao, Monitoramento e Inteligéncia da Municipio
no prazo de até 06 (seis) meses da publicacdo do extrato do Termo de Autorizacgao;
aa) Estabelecer no contrato a ser celebrado com os permissionarios lotéricos clausula especifica que

as partes atenderdo as obrigacGes assumidas perante o Municipio.
9. DAS ATRIBUICOES DO MUNICIPIO

9.1. Compete a administracdo do municipio de Jagana-RN:

9.2. Fornecer as autorizadas informagdes referentes a todos os permissiondrios lotéricos e demais
elementos que possuir, necessarios a execu¢do do contrato;

9.3. Realizar auditorias nas Autorizadas a fim de verificar o cumprimento dos requisitos técnicos deste
termo de referéncia e edital, respeitado o direito ao contraditério e a ampla defesa.

9.4. De oficio ou a pedido da Autorizada, realizar auditorias, nos Permissionarios Lotéricos para assegurar
que todas as apostas estdo sendo processadas exclusivamente por dentro do sistema de pagamento
credenciados

9.5. Caso sejam identificadas irregularidades, o Municipio instaurard procedimento administrativo para
apurar a responsabilidade da Permissiondria.

9.6. Ficam os participantes sujeitos as sangdes administrativas, civeis e penais cabiveis, caso apresentem
qualguer declaragdo falsa que ndo corresponda a realidade dos fatos.

9.7. O foro da cidade de Santa Cruz-RN é designado como o competente para dirimir quaisquer
controvérsias relativas a este processo de credenciamento.

MADSON SILVA DE FARIAS
Secretario Municipal de Finangas
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ANEXO Il - REQUERIMENTO PARA O CREDENCIAMENTO

Em cumprimento ao Edital de Credenciamento n2 004/2025, a Pessoa Juridica abaixo identificada vem
requer seu credenciamento nos cadastros da Loteria Municipal de Jacand/RN, visando prestar servico de
processamento e solucGes de pagamento eletrénico para os permissiondrios lotéricos da Loteria do Municipio
de Jacana-RN:

RAZAO SOCIAL CNPJ

ENDERECO COMPLETO

E-MAIL / Telefone Fixo / Telefone Celular E WhatsApp

NOME DO SOCIO OU RESPONSAVEL LEGAL RG CPF

ENDERECO COMERCIAL COMPLETO

E-MAIL / Telefone Fixo / Telefone Celular E WhatsApp

A INTERESSADA declara, ainda, que os documentos de habilitacdo ora apresentados sdao completos,
verdadeiros e corretos em cada detalhe, e que, portanto, respondera pela veracidade de todas as informagées
prestadas.

Por fim, a interessada se compromete pagar o valor devido a titulo de outorga.

(Local e data) , de de 20 .

Assinatura
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ANEXO IIl - MINUTA DO TERMO DE AUTORIZAGAO

TERMO DE AUTORIZACAO PARA INTERMEDIACAO DE SISTEMA DE
PAGAMENTO PARA PERMISSIONARIOS LOTERICOS NO MUNICIPIO DE
JACANA-RN QUE ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE JACANA-RN E A
EMPRESA

Pelo presente instrumento de contrato, de um lado o Municipio de Jacand/RN, com sede na Rua Jodo
Fernandes, n? 122, Centro, CEP: 59.225-000, CNPJ n2 08.158.800/0001-47, neste ato representada pelo Prefeito
Municipal, o senhor UADY ANTONIO DE FARIAS, portador da carteira de identidade RG n° 418.816 SSP-RN,
inscrito no CPF sob o n° 613.823.617-34, brasileiro, funcionario publico, residente e domiciliado a Rua Anténio
Gregério, N2 320, Centro, Jagana-RN.

E a empresa XXXXXXXX, com sede a XXXXXXX, inscrita no CNPJ sob n2 XXXXXXXXXXX, doravante denominada
AUTORIZADA, neste ato representada por XXXXXXXXX, portadora do CPF n2 XXXXXXXXXX, CARTEIRA NACIONAL
DE HABILITACAO n2 XXXXXXX, Orgdo Expedidor XXXXXXXXX, conforme poderes discriminados no Estatuto Social
ou procuracao devidamente.

Considerando que o Municipio realizou Processo de Credenciamento para a Autorizar o fornecimento de
sistema de intermedia¢do de pagamentos para seus permissionarios.
A AUTORIZATARIA E AUTORIZADA celebram o presente TERMO, conforme clausulas e condi¢des abaixo:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. CREDENCIAMENTO DE EMPRESAS INTERMEDIADORAS DE PROCESSAMENTO E SOLUGCOES DE
PAGAMENTO, COM VISTAS A UTILIZAGAO DE SUA TECNOLOGIA PELAS PERMISSIONARIAS LOTERICAS
CREDENCIADAS PELO MUNICIPIO, devendo fornecer a tecnologia de servico de processamento e solu¢des de
pagamento eletrénico.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VINCULAGAO E VIGENCIA

2.1. Integram este TERMO DE AUTORIZACAO, para todos os efeitos legais e contratuais, o Edital de
Credenciamento n2 004/2025, seus Anexos e o Termo de Credenciamento.

2.2. Fica o contrato de prestacdo do servico de processamento e solu¢gdes de pagamento eletronico
celebrado entre a AUTORIZADA e os PERMISSIONARIOS Lotéricos da Loteria Municipal de Jacand-RN a cargo das
partes contratantes, devendo ser observadas as disposicdes do edital, deste termo de autorizacdo e os
principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposicoes de direito privado.

2.3. A vigéncia da presente AUTORIZACAO é de 05 (cinco) anos, podendo ser prorrogada por igual periodo
nos termos do art. 107 da Lei Federal n° 14.133/21.

2.4. A AUTORIZACAO sujeita-se as disposicdes do presente CONTRATO e de seus ANEXOS, as leis vigentes no
Brasil — com expressa renuncia a aplicagdo de qualquer outra — e aos preceitos de Direito Publico, notadamente
as disposi¢des da Lei Federal n2 9.074/95 e da Lei Federal n2 14.133/21.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES DA AUTORIZANTE

3.1. Sao obriga¢Oes da AUTORIZANTE:
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I. Fornecer a autorizada as informagOes referentes a todos os permissionarios lotéricos e demais
elementos que possuir, pertinentes a execugdo do presente contrato;

Il. Encaminhar a autorizada o Documento de Arrecadacdo Municipal — DAM até o 102 (décimo) dia
util do més subsequente a execugdo do servico;

[l. Exercer a fiscalizacdo dos servicos por meio de servidor ou comissdao de fiscalizacao
especialmente designado(a) para esse fim, conforme previsto no art. 117 da Lei n® 14.133/2021,
procedendo ao atesto do documento fiscal apresentado, com as ressalvas e/ou glosas que se fizerem
necessarias

V. Solicitar a Autorizada e seus prepostos todas as providéncias necessarias ao bom andamento
dos servicos;
V. Documentar e firmar em registro préprio, juntamente com o preposto da Autorizada, as

ocorréncias havidas, determinando o que for necessdrio a regularizacdao das falhas ou incorrecbes
observadas;

VI. Fiscalizar o cumprimento, pela Autorizada, das obrigagdes e encargos sociais e trabalhistas, no
que se refere a execucdo do objeto deste edital, usando para isso as certidées emitidas pelos érgaos
publicos competentes;

VII. Manter canal de atendimento que possibilite que os usuarios denunciem qualquer
irregularidade verificada na prestacao dos servicos;
VIII. Emitir atestado e/ou declaracdo de capacidade técnica, atestando os servicos que foram

prestados e o seu prazo, dentro do prazo de 10 (dez) dias, quando solicitado pela Autorizada.

VIX - Caberd ao AUTORIZATARIO, providenciar a publicacdo deste Termo de Contrato, por extrato, no
Didrio Oficial da Municipio, até o quinto dia util do més subsequente a sua assinatura.

Paragrafo Unico - Compete a Loteria Municipal de Jacand-RN o controle e a gestdo dos servicos e demais
procedimentos disciplinados neste Edital podendo, para tanto, editar normas complementares a sua
operacionalizacao.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DA CREDENCIANTE

4.1.

sdo obrigacGes da AUTORIZADA, além das previstas no edital e termo de referéncia:

I. Conduzir os servigos de acordo com as normas do servico e as especificacdes técnicas e, ainda, com
estrita observancia do instrumento convocatério, do Termo de Referéncia e da legislacdo vigente;

Il. Emitir relatdrio circunstanciado que apresente o volume de transa¢gdes com todas as
informacgdes, relativas as operagles realizadas, via Sistema Dashboard, encaminhando-o a Loteria
Municipal de Jacana-RN até o 102 (décimo) dia util do més subsequente a execu¢do do servico;

Il. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13
e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990);

V. Indicar preposto para representa-la durante a execug¢do do contrato, e manter comunicagao
com representante da Administracdo para a gestdao do contrato;

V. Prover os servicos objeto do presente Termo de Autorizacdo, com pessoal adequado e
capacitado em todos os niveis de trabalho;

VL. Comunicar a Loteria Municipal de Jacand-RN a data do efetivo inicio da atividade com o
permissionario lotérico;

VII. Comunicar qualquer alteracdo na composicdo dos seus quadros e drgdos societarios, no prazo

maximo de 10 (dez) dias a contar do respectivo ato, independente de registro publico;
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VIII. Comunicar todos os atos, operag¢des ou negdcios que impliquem na aquisicdo, transmissdo ou
na oneracdo da participa¢do no Capital Social do sdcio ou dos sécios controladores, no prazo maximo de
30 (trinta) dias a contar da data em que a sociedade tenha tomado conhecimento do ato praticado;

IX. Responder pelos servigos que executar, na forma do ato convocatorio e da legislacdo aplicavel;
X. Manter, durante toda a duracdo do contrato com o permissionario, em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, as condi¢cbes de habilitacdo e qualificagdo exigidas para participagdo do
credenciamento;

XI. Cumprir todas as obrigacOes e encargos sociais trabalhistas e demonstrar o seu adimplemento;
XILI. Indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir, direta ou
indiretamente, do exercicio de suas atividades ou serem causados por seus prepostos a Loteria Municipal
de [...] , aos usuarios ou terceiros;

XIII. Assegurar o cumprimento das leis vigentes quanto a preven¢do dos crimes de lavagem de
dinheiro outros crimes tipificados na Legislacdo;

XIV. Assegurar a contabilidade das transacdes e pagamentos de tributos, conforme as exigéncias
legais;

XV. Bloquear as transagdes que apresentarem comportamento suspeito, mediante modelos de risco
do fornecedor, sem sequer serem encaminhadas para autoriza¢cdo dos bancos dos clientes;

XVI. Adotar praticas e a utilizacdo de solugbes que minimizem a incidéncia de transacles
fraudulentas;

XVII. Respeitar as normas da circular do BACEN n2 3.978 de 23 de janeiro de 2020, e nos casos de
operacdes suspeitas informar os érgdos competentes;

XVIII. Assegurar o cumprimento dos protocolos de seguranca e conformidade definidos pela Lei

13.709, de 14 de agosto de 2018, que trata de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) dos clientes que vierem
a aderir ao Sistema de pagamento;

XIV. Definir uma politica de privacidade, que deve ser expressamente aceita pelo jogador, na qual se
identifique a informagdo minima que é solicitada, a finalidade a que se destina, bem como as condi¢bes
em que pode ser divulgada, nos termos da Legislagao pertinente a protecdo de dados;

XX. Assegurar a integridade, a disponibilidade, a confidencialidade e todos os demais atributos de
seguranca;
XXI. Garantir pleno funcionamento de toda a Solu¢dao Tecnolégica prevista ininterruptamente 24

(vinte e quatro) horas por dia, durante 07 (sete) dias por semana, 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias
a0 ano;

XXILI. Responsabilizar-se por qualquer dano causado a Loteria Municipal de Jacana-RN ou a terceiros
mediante pagamentos e transferéncias realizados indevidamente, erros, ou violagdo do Sistema;

XXIII - Observar e manter sigilo e seguranca sobre as informacdes recebidas e processadas, preservando a
inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas, assim como de
quaisquer outros dados cuja publicidade seja restringida pela legislacdo vigente;

XXIV. Responder consultas e atender convocagdes por parte da Loteria Municipal de Jacana-RN, a
respeito das matérias que envolvam a AUTORIZADA ou suas atividades objeto do contrato com o
permissionario;

XXV. N3o terceirizar ou subcontratar a atividade objeto fim do contrato com o permissionario;

XXVI. N3o praticar e/ou permitir que seus empregados e prestadores de servicos pratiquem atos de
improbidade contra a fé publica, contra o patriménio ou contra a Administracdo Publica;

XXVIL. Disponibilizar, sem 6nus para os permissionarios da Loteria Municipal de Jacand-RN, Terminais
de POS (Point of Sale) nos Pontos de Venda dos produtos Loteria Municipal de Jagana-RN;

XXVIII.  Transferir a Loteria Municipal de Jagana-RN, na extingdo deste Credenciamento, ou quando

solicitado, os bancos de dados cadastrais constituidos em razdao da execugao dos servigos;
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XXIX. Integrar com Plataforma Tecnoldgica para Gestdo, Monitoramento e Inteligéncia da Loteria
Municipal de Jacand-RN no prazo de até 06 (seis) meses da publicacdo do extrato do Termo de
Autorizagao;

XXX. Implementar, gerir e disponibilizar o suporte ao consumidor, possibilitando a esse o contato
através de ServiceDesk e Customer Experience, a exemplo de chat, suporte online ou call center, com
intuito de solucionar eventuais problemas dos apostadores;

XXXI. Estabelecer no contrato a ser celebrado com os permissionarios lotéricos clausula especifica que
as partes atenderao as obriga¢des assumidas perante a Loteria Municipal de Jacana-RN.

XXXII. Fica obrigada a AUTORIZADA a cobrar os valores minimos de 2% (dois por cento) de cash-in e 1%
(um por cento) de cash-out dos operadores lotéricos da Loteria Municipal de Jagana-RN.

Paragrafo Segundo - As informagdes contidas no Sistema de Pagamento terdo tratamento sigiloso e
somente poderdo ser fornecidos acesso ao representante da Loteria Municipal de Jagana-RN, ressalvada
ordem judicial.

CLAUSULA QUINTA - DOS PAGAMENTOS

5.1.

Em contrapartida & outorga da AUTORIZACAO, os seguintes pagamentos sdo devidos pela AUTORIZADA

ao AUTORIZATARIO:

5.2.

a) Outorga fixa: pagamento Unico no valor de RS 5.000,00 (cinco mil reais), a ser efetuado pela empresa
credenciada no momento da formalizacdo do contrato de credenciamento, o qual serd renovado
anualmente, com reajuste pelo indice IPCA, enquanto vigente o termo de credenciamento. O ndo
pagamento da Outorga fixa levara ao descredenciamento do prestador de servigos.

b) Outorga varidvel: pagamento do percentual de 2% a ser pago mensalmente pela AUTORIZADA,
incidente sobre o preco dos respectivos servicos prestados na qualidade de CREDENCIADA,
independentemente do seu faturamento mensal.

c) Imposto Sobre Servico (ISS): conforme definido nos Arts. 12 e 22 da LEI MUNICIPAL N2 434, DE 08 DE
MAIO DE 2025, os servigos prestados por plataformas tecnoldgicas credenciadas sofrerdo incidéncia de
ISS a aliquota de 2%, valor que sera calculado a partir da base de cdlculo definida no paragrafo 12 do Art.
32 da mesma lei.

A partir do segundo ano de vigéncia, inclusive nos subsequentes, o pagamento da outorga fixa anual

devera ser efetuado até o dia 31 de janeiro de cada exercicio, independentemente de notificacdo, sob pena de
suspensdo ou revogacao da autorizagdo.

5.3.

O ndo pagamento no prazo poderd acarretar a rescisao unilateral da autorizagdo pela Administragao,

sem prejuizo da cobranga administrativa ou judicial dos valores devidos.

5.4.

A Autorizada deve arcar com todas as despesas, custos e O6nus relativos a prestacdo dos servicos, tais

como tributos, equipamentos, recursos tecnolégicos e de logistica, itens de padronizagdo visual, divulgacao,
equipamentos, mobilidrio e mdo de obra, e quaisquer outros necessarios a execuc¢do das atividades autorizadas,
sem quaisquer custos a Loteria Municipal de Jagcana-RN.

CLAUSULA SEXTA - GESTAO E DA FISCALIZACAO

6.1.

O AUTORIZATARIO poderad demandar a AUTORIZADA, a qualquer tempo e sob qualquer circunstancia,

informagdes de natureza técnica, operacional, econ6mica, financeira e contabil, bem como medi¢des e
prestacdes de contas, conferindo prazo razoavel para o atendimento das solicitagdes que fizer.
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6.2. Na hipétese em que a AUTORIZADA se recusar a acatar as determinagdes realizadas pelo
AUTORIZATARIO, este podera adotar, diretamente ou por meio de terceiros, as providéncias necessarias para
corrigir a situacdo, correndo os respectivos custos por conta da AUTORIZADA, sem prejuizo da aplicacdo das
sanc¢Oes e penalidades pertinentes.

6.3. A AUTORIZADA ficard sujeita a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo, que sera realizada conforme as
disposicGes deste Termo, no Termo de Referéncia e no Edital de Credenciamento n2 0042025.

6.4. A existéncia da fiscalizacdo, de nenhum modo diminui ou altera a responsabilidade da Autorizada, na
execucao das atividades objeto do presente instrumento.
6.5. A Loteria Municipal de Jagana-RN poderd exigir o afastamento de empregado ou preposto da Autorizada

qgue venha causar embaraco a fiscalizagdo, ou que adotem procedimentos incompativeis com o exercicio das
fungdes que lhe forem atribuidas.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

7.1. Em caso de descumprimento de quaisquer das obrigacdes estipuladas neste contrato, o AUTORIZADO
estara sujeita as penalidades previstas em lei, bem como ao cancelamento do credenciamento.

CLAUSULA OITAVA - DA EXTINGAO DO CREDENCIAMENTO

8.1. A Loteria Municipal de Jagana-RN deverd, diante de ilegalidade, ou de irregularidade que possa
comprometer a confiabilidade do servico publico das loterias, assegurado o devido processo legal e o
contraditério, na forma da lei, revogar a AUTORIZACAO objeto do presente instrumento.

8.2. A AUTORIZADA poderd solicitar o cancelamento da presente AUTORIZACAO, com a antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias, ficando sem direito a qualquer espécie de ressarcimento e/ou indeniza¢do por parte
do Municipio.

8.3. Constituem motivo para revogacdo desta AUTORIZACAO, independente de interpelacdo judicial ou
extrajudicial:

I. Decretacgdo de faléncia ou insolvéncia civil de sécio da AUTORIZADA, desde que nao haja substituicdo do
sdcio insolvente;

Il. A subcontratac3o total ou parcial do objeto da AUTORIZACAO, a cessdo ou transferéncia, e a
fusdo, cisdo ou incorporac¢do ndo autorizadas pela Loteria Municipal de Jagana-RN;

Il Descumprimento pela AUTORIZADA de quaisquer obrigacGes de natureza fiscal, trabalhista,
previdencidria ou aquelas previstas na presente AUTORIZACAO;

IV. A¢Ges que venham a ocasionar iminente prejuizo a Loteria Municipal Jacand-RN e ao apostador,
incluindo fraudes de qualquer natureza, decorrentes de mau uso da AUTORIZACAO aqui concedida.

CLAUSULA NONA - DO REGIME FISCAL

9.1. O AUTORIZADO ficard sujeito, nos termos e nas condigdes da legislagdo brasileira aplicavel, ao regime
fiscal que vigorar no prazo de CREDENCIAMENTO.

CLAUSULA DECIMA - DO FORO

10.1. As partes elegem o foro da Comarca de Santa Cruz-RN para dirimir quaisquer controvérsias oriundas
deste contrato, renunciando a qualquer outro.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. Qualquer alteracdo neste termo deverd ser feita por escrito e comunicada pela administracdo a
AUTORIZADA.

11.2. Qualquer das PARTES poderda modificar o seu endereco postal e enderego eletronico, mediante
comunicac¢do a outra PARTE.

E, por assim estarem justas e acertadas, foi lavrado o presente Termo de Autorizacao, o qual, depois de lido e
achado conforme, vai assinado pelas partes.

Jagana-RN, xx de xxxxxxxxx de 2025.

UADY ANTONIO DE FARIAS D 9,0,0,0,0.0.0.0,0,0,0.0.0,0,0,0.0.0.0,0,0.0.0.0.0,0,0.0.6.6,0,¢06.6,0
Prefeito Municipal XXXXXXXXXXXXKHXXXXXKKKXXXXXKKKXXXXKKXXXXXX
REPRESENTANTE LEGAL DA AUTORIZATARIA REPRESENTANTE LEGAL DA AUTORIZADA



