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             Mapa de Risco – Programa Hiperdia (Parnamirim-RN) 

  

ID Risco 

Identificado 

Fase Probabili

dade 

Impact

o 

Mitigações 

Controles 

Responsável Risco 

Residual 

1 Falta de 

disponibilidade 

(ruptura de 

estoque) de 

medicamentos 

Planejam 

ento / 

Execuçã o 

/ Estoque 

Alta Alto Previsão de 

consumo; estoque 

mínimo; 

fornecedores 

alternativos; 

cláusulas 

contratuais de 

penalidade 

Gerência de 

Compras / 

Farmácia 

Central / Coord. 

Hiperdia 

Médio 

2 Variação 

brusca de 

preço / inflação 

de insumos 

Planejam 

ento / 

Contrata 

ção 

Média Alto Pesquisa de preços 

consolidada; 

previsão 

orçamentária com 

margem; cláusulas 

claras de reajuste 

Comissão de 

Licitação / Setor 

Financeiro 

Médio 

3 Não 

conformidade 

técnica / 

qualidade 

farmacêutica 

Recebim 

ento / 

Armazen 

agem / 

Distribuiç 

ão 

Média Alto Inspeção no 

recebimento; 

certificados ANVISA; 

controle da cadeia de 

frio 

Farmácia 

Central / 

Fiscal do 

Contrato 

Baixo-

Médio 

4 Fragilidade 

documental / 

inobservância 

da Lei 

14.133/2021 

Planejam 

ento / 

Licitação 

Contrata 

ção 

Média Alto ETP/TR 

completos; 

parecer jurídico; 

registro das 

decisões 

Compras / 

Assessoria 

Jurídica / Área 

Técnica 

Baixo 

5 Fracionamento 

indevido para 

burlar limites de 

dispensa 

Planejam 

ento / 

Execuçã o 

financeir a 

Média Alto Controle de 

somatório anual; 

auditoria; política 

interna de 

compras 

Compras / 

Controladoria 

/ Procuradoria 

Baixo 
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6 Atraso na 

entrega 

/ logística 

ineficiente 

Execuçã o 

/ Logística 

Média Médi

o- 

Alto 

Cláusulas de prazo e 

penalidades; 

acompanham ento 

de indicadores 

Fiscal do 

Contrato / 

Logística 

Médio 

7 Fraude / 

conluio entre 

fornecedores 

Licitação 

/ 

Contrat

a ção / 

Execuç

ã o 

Baixa-

Média 

Alto Pregão eletrônico; 

verificação 

documental; 

transparência e 

auditoria 

Comissão de 

Licitação / 

Controladoria 

Baixo 

8 Alterações 

regulatórias 

(ANVISA, 

recalls, 

restrições) 

Planejam 

ento / 

Execuçã o 

Média Médi

o 

Monitoramen to 

regulatório; 

cláusulas de 

substituição; 

fornecedores em 

conformidade 

Área Técnica 

/ Farmácia / 

Jurídico 

Baixo-

Médio 

9 Problemas 

orçamentári

os / 

insuficiência 

de dotação 

Planejam 

ento / 

Execuçã o 

financeir a 

Média Alto Planejament o 

financeiro; 

cronograma de 

desembolso; 

reservas 

orçamentária s 

Tesouraria / 

Planejament o / 

Gestão Hiperdia 

Médio 

 

                                                            Parnamirim/RN,23 de Setembro de 2025.  

  

  

  

 

João Thiago Silva De Farias 

Diretor do Departamento de Assistência Farmacêutica. 

Mat. 82597 
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