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Estudo Técnico Preliminar

OBJETO DA CONTRATACAO

Contratagdo de servigos especializados de agenciamento de viagens, a serem executados sob demanda
e sem exclusividade, compreendendo a reserva, emissdo, marcacdo, remarcagdo, cancelamento, reembolso e
endosso de passagens aéreas nacionais, bem como a entrega de bilhetes ou ordens de passagens, abrangendo todas
as companhias aéreas que operam no territorio nacional, incluindo a intermediagdo para aquisi¢@o de passagens em
todas as tarifas disponiveis, inclusive promocionais, a assessoria na defini¢do de itinerarios, a intermediacdo para
autorizacdo e envio de excesso de bagagem, quando necessario, além do suporte operacional continuo, com
utilizagdo de sistemas informatizados que assegurem agilidade, transparéncia e controle.

A contratagdo sera realizada conforme modelo a ser definido ao longo do presente estudo, com base
na andlise das alternativas disponiveis no mercado, observando-se os principios da economicidade, eficiéncia e
planejamento, sob os preceitos da Lei de Licitagdes e Contratos, n° 14.133, de 1° de abril de 2021.

A execucao ficara sob a responsabilidade da Secretaria Municipal de Administragdo, a quem competira
a gestdo e o acompanhamento da futura contratagao.

Equipe de planejamento:
Nome Cargo Matricula | E-mail
Jodo Batista de Melo Secret. Mun. de Administracéo 12688 | joaobatistademelofilho@gmail.com

Area requisitante:
Secretaria Municipal de Administracdo de Cerro Cora/RN.
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
INTRODUCAO

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento conforme prevé a Nova Lei de
LicitacOes e Contratos, n® 14.133, de 1° de abril de 2021, objetivando buscar no mercado e analisar as melhores
solucBes com o objetivo de atender as necessidades da Administragdo Municipal.

O Estudo Técnico Preliminar tem como objetivo subsidiar o planejamento da contratagdo, com base em
critérios técnicos, operacionais e orcamentarios, assegurando a selecdo da solucdo mais vantajosa para a
Administracdo Publica, subsidiando a elaboracéo do Termo de Referéncia.

No caso em estudo, o levantamento vai buscar as melhores solu¢fes com vistas contratacdo de servigos
especializados de agenciamento de viagens, sob a responsabilidade e gestdo da Secretaria Municipal de
Administracao.

1 - DESCRICAO DA NECESSIDADE

1.1. A presente contratacdo visa a selecdo de empresa especializada na prestacao de servigos de agenciamento de
viagens, com 0 objetivo de atender as demandas de deslocamento de servidores publicos e do Chefe do Poder
Executivo Municipal de Cerro Cord/RN, configurando-se como necessidade administrativa vinculada ao regular
desempenho das atividades institucionais e a representacdo oficial do ente municipal junto a outros 6rgéos e
entidades.

1.2. A contratacdo tem por finalidade viabilizar a participagdo em capacitacdes, treinamentos, congressos,
seminarios, reunides administrativas e demais eventos institucionais, essenciais ao aprimoramento da gestdo publica
e ao desenvolvimento das politicas publicas municipais, promovendo a qualificacdo dos agentes publicos e a
melhoria continua dos servicos prestados & populagéo.

1.3. Destina-se, ainda, a possibilitar o deslocamento de representantes do municipio para articula¢do institucional
junto a 6rgdos federais e demais entidades, especialmente com vistas & captagao de recursos, celebracéo de parcerias
e viabilizagdo de investimentos de interesse publico, sendo tais deslocamentos instrumentos relevantes para
ampliacdo da capacidade financeira e administrativa do Municipio.

1.4. O agenciamento de viagens compreende a gestdo de passagens aéreas e servigos correlatos, sendo indispensavel
para assegurar a adequada logistica de deslocamento, com eficiéncia, economicidade e organizagdo, permitindo o
pleno desempenho das atividades institucionais fora do domicilio do municipio, especialmente diante da
complexidade operacional envolvida na cotacdo, emissao, remarcacao e acompanhamento de passagens aéreas em
ambiente de pre¢os dindmicos.

1.5. Nesse contexto, a elaboragdo do presente Estudo Técnico Preliminar (ETP) tem por objetivo analisar a
viabilidade técnica e econdmica da contratacdo, bem como dimensionar as necessidades da Administracdo, de
forma a subsidiar a adequada instrucdo do processo licitatério e a elaboracdo do Termo de Referéncia, observando-
se os principios do planejamento, da eficiéncia, da economicidade e da motivacdo dos atos administrativos, nos
termos da Lei n° 14.133/2021.

1.6. Busca-se, assim, assegurar que a futura contratacdo atenda ao interesse publico de forma eficiente, econémica
e transparente, considerando ndao apenas 0 menor custo, mas também a qualidade dos servicos prestados, a
capacidade técnica das empresas e a adequacado das solucdes as necessidades da Administracdo Publica Municipal,
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especialmente em razdo da natureza variavel e imprevisivel das demandas por deslocamento institucional, que exige
solucdo flexivel e responsiva.

2- PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

2.1. O Plano de Contratagdes Anual (PCA), previsto na Lei n® 14.133/2021, ainda néo se encontra formalmente
instituido no &mbito do Municipio, situacdo que ndo impede a realizagdo da presente contratacdo, desde que
devidamente motivada e compativel com os instrumentos de planejamento orcamentario vigentes, nos termos da
legislacdo aplicével.

2.2. As despesas decorrentes da presente contratagdo encontram-se previstas no Orgamento Geral do Municipio
para o exercicio de 2026, assegurando a compatibilidade orcamentaria da contratagdo, em consonancia com a Lei
de Diretrizes Orgamentarias e com o planejamento financeiro do ente municipal, garantindo a adequada cobertura
da despesa e a observancia do equilibrio fiscal.

2.3. Registre-se, ainda, que a Administragdo Municipal vem adotando medidas para a implementacdo progressiva
de instrumentos de governanca e planejamento das contratacfes publicas, de modo a alinhar-se integralmente as
disposicOes da Lei n° 14.133/2021, sem prejuizo da continuidade dos servicos essenciais e do atendimento das
demandas administrativas inadiaveis.

3- REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1. Os potenciais fornecedores deverdo ser pessoas juridicas que comprovem atuacao no ramo de agenciamento
de viagens, devendo atender as exigéncias de habilitacdo juridica, fiscal, trabalhista e de qualificacdo técnica
previstas na legislacdo vigente, bem como demonstrar capacidade operacional para execucao dos servicos descritos
neste estudo.

3.2. A empresa deverd comprovar capacidade técnica para execucdo dos servigos, mediante apresentacdo de
atestado(s) de capacidade técnica compativel(is) com o objeto da contratagdo, emitido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado, seguindo os critérios:
a. Apresentacdo de no minimo, 01 (um) ou mais Atestados de Capacidade Técnica, emitidos por 6rgdo ou
entidade da administracdo publica direta ou indireta, federal, estadual, municipal ou do Distrito Federal, ou
ainda, por empresa privada, comprovando aptidao(des) para o desempenho de atividade compativel e pertinente
com o objeto da contratacdo, constando a boa qualidade dos servigos entregues e cumpridos dentro dos prazos
de execucdo;
b. O(s) atestado(s) deverdo conter nome, endereco e o telefone de contato do(s) atestador(es), ou qualquer outro
meio com o qual o licitador possa valer-se para manter contato com a(s) pessoa(s) declarante (s).

3.3. A CONTRATADA devera dispor de estrutura operacional adequada, incluindo equipe capacitada e sistema
informatizado de reservas (GDS ou equivalente), que permita a pesquisa, cotacdo, emissao e gestdo de passagens
em tempo real, garantindo agilidade, eficiéncia e confiabilidade.

3.4. Devera ser assegurado atendimento em horario comercial, bem como atendimento emergencial, quando
necessario, inclusive fora do horario habitual, para suporte as demandas urgentes da Administracao.

3.5. A CONTRATADA devera garantir acesso as tarifas disponiveis no mercado, inclusive promocionais, junto a
todas as companhias aéreas que operam no territorio nacional, assegurando a Administracdo a obtencdo das
propostas mais vantajosas.

3.6. Os servicos deverdo ser executados sob demanda, sem exclusividade, podendo a Administracdo contratar
quaisquer das empresas habilitadas, conforme o modelo a ser definido no Termo de Referéncia.
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3.7. A empresa devera observar rigorosamente os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade
e eficiéncia, bem como as normas aplicaveis a Administracao Publica.

3.8. A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente pelos servi¢os prestados, inclusive quanto a
qualidade, prazos e condic6es acordadas, respondendo por eventuais falhas na execucao.

3.9. A subcontratacdo ndo sera admitida para a execucgdo do objeto principal, admitindo-se, excepcionalmente, a
utilizacdo de servicos acessorios, desde gue nao haja transferéncia da responsabilidade contratual e mediante prévia
autorizacdo da Administragdo, nos termos da legislagéo vigente.

3.10. A prestacdo dos servicos devera ocorrer em conformidade com as condigdes, especificacdes e exigéncias
estabelecidas no Termo de Referéncia, parte integrante do processo licitatorio.

3.11. NAO havera exigéncia da garantia da contratacdo, considerando a natureza do objeto, o baixo risco de
inadimplemento relevante e a forma de execucao sob demanda.

3.12. Da habilitacéo juridica:
3.12.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor.

3.13. Da habilitacéo fiscal e trabalhista:
a. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);
b. Prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal;
c. Prova de regularidade perante a Seguridade Social (INSS);
d. Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);
e. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

3.14. Qualificagdo econdmica/financeira:
a. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, conforme art. 69, caput, inciso
Il da Lei n°® 14.133, de 2021.

4 — ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES:

4.1. Considerando a natureza do objeto, consistente na prestacao de servicos de agenciamento de viagens, a serem
executados sob demanda e sem exclusividade, ndo é possivel definir previamente quantitativos exatos de passagens
aéreas, uma vez que a demanda esta diretamente vinculada as necessidades institucionais da Prefeitura Municipal
de Cerro Cora/RN, as quais variam ao longo do exercicio financeiro, em fungdo de agendas administrativas,
participacdo em eventos institucionais, articulagdo junto a 6rgdos externos e outras demandas supervenientes.

4.2. Dessa forma, a estimativa de valor da contratacéo é de R$ 45.000,00 (quarenta e cinco mil reais), mesmo valor
estimado para o exercicio do ano anterior, 0 qual ndo chegou a ser integralmente executado, conforme informou a
Secretaria Municipal de Administracdo, tendo sido considerada, para sua definicdo, a analise do historico recente
de consumo, a frequéncia de deslocamentos institucionais e a expectativa de manutengdo ou ampliagdo das
demandas administrativas no exercicio subsequente.

4.3. Ressalta-se que o valor estimado acima informado possui cardter meramente referencial, destinando-se a
definicdo do limite orcamentério da contratacdo, ndo representando obrigacdo de contratagdo minima por parte da
Administracdo, tampouco garantia de faturamento as empresas credenciadas, uma vez que a execuc¢ao dos servicos
ocorrera conforme a efetiva necessidade, sendo cada demanda atendida mediante selecdo da proposta mais
vantajosa, conforme os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia, em observancia aos principios da
economicidade, eficiéncia e planejamento previstos na Lei n® 14.133/2021.
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4.4. Registre-se, ainda, que a adog¢do de estimativa global, sem fixagdo prévia de quantitativos detalhados, mostra-
se adequada a natureza do objeto, caracterizado pela variabilidade de precos e imprevisibilidade das demandas,
especialmente em razdo da dindmica do mercado de transporte aéreo, cujas tarifas sofrem oscilagdes constantes
decorrentes de fatores como antecedéncia da compra, disponibilidade de assentos, sazonalidade e condicBes
comerciais das companhias aéreas.

5- LEVANTAMENTO DE MERCADO:

5.1. Considerando o levantamento de mercado realizado pela equipe de planejamento, foram identificadas
alternativas viaveis para o atendimento da necessidade administrativa relacionada a aquisicao de passagens aéreas
e servicos correlatos, destacando-se, inicialmente, dois cenarios principais: (1) a realizacdo da compra direta pela
propria Administracdo e (2) a contratacdo de empresa especializada em servicos de agenciamento de viagens, tendo
sido avaliados 0s aspectos operacionais, econdmicos e de eficiéncia associados a cada modelo.

5.2. No primeiro cendrio, que consiste na aquisicdo direta de passagens aéreas pelos proprios setores da
Administracdo Municipal, verifica-se que, embora essa alternativa proporcione controle direto sobre as
contratacGes, apresenta relevantes limitacdes operacionais. A execucao dessa atividade demandaria a mobilizacao
de servidores para realizacdo de pesquisas de precos, cotacdes, reservas e aquisi¢des junto as companhias aéreas,
além da necessidade de gestdo de itinerarios e resolucéo de intercorréncias, tais como remarcagdes, cancelamentos,
endossos e solicitacdes de servicos adicionais, como despacho de bagagens. Tal contexto implica desvio de funcéo
das atividades finalisticas dos servidores, aumento da carga administrativa e risco de ineficiéncia operacional,
podendo comprometer o adequado atendimento das demandas institucionais. Ademais, a contratagdo direta pode
limitar o acesso a condi¢Bes comerciais mais vantajosas, como tarifas promocionais e melhores combinacGes de
voos, usualmente obtidas por empresas especializadas, o que pode resultar em prejuizo a economicidade, além de
dificultar a padronizag&o dos procedimentos e o controle administrativo das contratagdes realizadas.

5.3. No segundo cenario, que envolve a contratacdo de empresa especializada em agenciamento de viagens,
observa-se maior aderéncia as necessidades da Administracdo. Nesse modelo, a contratada assume a
responsabilidade pela execugdo de todas as etapas relacionadas a gestéo de viagens, incluindo pesquisa, cotacéo,
reserva, emissdo, remarcacdo e cancelamento de passagens, além de prestar suporte técnico continuo. Essa
alternativa proporciona maior eficiéncia operacional, na medida em que centraliza os servicos e reduz a sobrecarga
administrativa dos servidores, permitindo maior foco nas atividades institucionais. Além disso, empresas
especializadas dispdem de sistemas informatizados e expertise que possibilitam acesso a melhores condi¢des
comerciais, contribuindo para a otimizagdo dos recursos publicos e para a obtengdo de solugdes mais adequadas em
termos de custo-beneficio, em consonancia com os principios da eficiéncia e da economicidade previstos na Lei n°
14.133/2021.

5.4. Adicionalmente, considerando as caracteristicas do mercado de transporte aéreo, marcado pela elevada
volatilidade de precos e pela constante variagdo de tarifas em funcdo de fatores como antecedéncia da compra,
disponibilidade de assentos e sazonalidade, verifica-se que a ado¢do de modelos rigidos de contratagdo pode nédo
assegurar, por si sO, a proposta mais vantajosa, especialmente quando adotados modelos com definicéo prévia de
pre¢os ou contratagdo de fornecedor Unico.

5.5. Nesse contexto, destaca-se como alternativa mais eficiente a adocdo de modelo que permita a ampliacdo da
competitividade entre fornecedores, possibilitando a selecéo da proposta mais vantajosa a cada demanda especifica,
considerando critérios objetivos relacionados ao preco e a eficiéncia do itinerario, inclusive aspectos como tempo
total de viagem, nimero de conexdes e tempo de espera em aeroportos, assegurando maior aderéncia as condigdes
reais de mercado no momento da contratacéo.
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5.6. Diante desse cenario, conclui-se que a solu¢do mais adequada consiste na contratacdo de servigos de
agenciamento de viagens, associada a mecanismo que permita a participacdo de maltiplos fornecedores, garantindo
maior competitividade, flexibilidade e eficiéncia na utilizacdo dos recursos publicos, notadamente em razdo da
natureza dinamica e descentralizada da demanda, que ndo se compatibiliza com modelos rigidos de contratagéo.
Tal abordagem possibilita a escolha da proposta mais vantajosa em cada contratacdo, em conformidade com os
principios da economicidade, eficiéncia e planejamento, previstos na Lei n°® 14.133/2021.

6 - ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO:

6.1. A estimativa do valor da contratacdo apresenta particularidades em raz&o da natureza do objeto, uma vez que
a aquisicdo de passagens aéreas ndo se caracteriza como despesa plenamente previsivel, estando diretamente
vinculada as demandas institucionais que surgem ao longo do exercicio administrativo, tais como participagdo de
servidores em capacitagdes, reunides técnicas, eventos institucionais e outras atividades de interesse da
Administragéo Publica.

6.2. Nesse contexto, ndo € possivel estabelecer com exatiddo o quantitativo de passagens a serem adquiridas,
tampouco os respectivos valores unitarios, considerando que as tarifas aéreas sofrem constante variacdo em funcao
de fatores como antecedéncia da compra, disponibilidade de assentos, datas de embarque, horarios dos voos e
condigdes de mercado.

6.3. Dessa forma, para fins de planejamento da contratagdo e atendimento as disposicoes da Lei n® 14.133/2021, a
estimativa de valor foi elaborada com base no histérico de consumo registrado no exercicio anterior pela
Administracdo Municipal, sendo acrescido percentual destinado a contemplar possiveis oscilagdes de precos no
mercado de transporte aéreo, bem como eventual aumento da demanda por deslocamentos institucionais ao longo
do periodo de vigéncia da contratacao.

6.4. Ressalta-se que tal estimativa possui carater meramente referencial para fins de planejamento orcamentario e
definicdo do limite estimado da contratacdo, ndo gerando obrigacdo de consumo integral por parte da
Administracdo, que realizara as aquisi¢oes conforme a efetiva necessidade e disponibilidade orcamentaria.

6.5. O valor estimado para 0 consumo no exercicio de 2026 corresponde a R$ 45.000,00 (quarenta e cinco mil
reais), mesmo valor estimado para o exercicio de 2025, o qual ndo chegou a ser integralmente executado, conforme
historico de demandas da Administragao.

7 — DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:

7.1. A solugdo proposta consiste na contratacdo de servigos de agenciamento de viagens, a serem executados sob
demanda e sem exclusividade, compreendendo a reserva, emissdo, marcacdo, remarcacdo, cancelamento,
reembolso e demais servigos correlatos de passagens aéreas nacionais, com vistas ao atendimento das necessidades
institucionais da Prefeitura Municipal de Cerro Cord/RN.

7.2. A contratacdo serd realizada por meio de CREDENCIAMENTO de mdltiplos fornecedores, permitindo a
habilitacdo de todas as empresas interessadas que atendam as condic¢des estabelecidas no edital e no Termo de
Referéncia, sem limitagcdo do nimero de credenciados, garantindo ampla participacéo e competitividade.

7.3. O CREDENCIAMENTO sera adotado como instrumento adequado a natureza do objeto, considerando que o
mercado de agenciamento de viagens possibilita a atua¢do simultanea de diversos prestadores, sendo vantajosa para
a Administracdo a contratagdo do maior nimero possivel de fornecedores, sem exclusividade, conforme previsto
no art. 79 da Lei n° 14.133/2021, assegurando-se a isonomia entre os interessados e a observancia de critérios
objetivos previamente definidos para a contratagdo em cada demanda especifica.
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7.4. A utilizacdo do credenciamento encontra respaldo juridico na hipotese de INEXIGIBILIDADE DE
LICITACAO, nos termos do art. 74, inciso 1V, da Lei n° 14.133/2021, uma vez que a viabilidade de contratacio de
multiplos fornecedores torna inadequada a competicdo tradicional, permitindo & Administracdo selecionar, a cada
demanda, a proposta mais vantajosa, sem exclusao de interessados aptos e sem limitacdo prévia do nUmero de
contratados.

7.5. Ademais, o credenciamento é classificado como procedimento auxiliar das licitagfes, conforme disposto no
art. 78, inciso I, da Lei n® 14.133/2021, sendo instrumento que contribui para maior eficiéncia, flexibilidade e
racionalizacdo das contratagdes publicas.

7.6. No modelo proposto, as empresas credenciadas serdo convocadas, sempre que houver necessidade de aquisicdo
de passagens aéreas, para apresentacao de propostas especificas, sendo selecionada aquela que apresentar o menor
valor global, considerado o somatorio da tarifa do bilhete aéreo e da eventual taxa de agenciamento ou emisséo,
mediante procedimento objetivo, previamente definido, com convocagdo isondmica dos credenciados, registro das
propostas apresentadas e justificativa formal da escolha realizada.

7.7. Na apresentacdo das propostas, os fornecedores deverdo priorizar, sempre que possivel, itinerarios mais
eficientes, com voos diretos ou com menor nimero de conexdes, sem prejuizo da observancia do critério de menor
valor global.

7.8. A execucdo dos servigos ocorrerd de forma descentralizada e conforme a demanda da Administragdo, néo
havendo garantia de volume minimo de contratagdo para os credenciados, tampouco exclusividade, sendo
assegurada a isonomia entre os participantes e a transparéncia nos procedimentos de selecdo, com observancia dos
principios da publicidade, da motivacéo e da rastreabilidade dos atos administrativos.

7.9. A solucdo adotada possibilita maior eficiéncia na gestdo dos deslocamentos institucionais, redugédo de custos
operacionais indiretos, ampliagdo da competitividade entre fornecedores e melhor aproveitamento dos recursos
publicos, ao permitir a escolha da proposta mais vantajosa a cada contratacdo especifica.

7.10. Dessa forma, a adogdo do credenciamento de multiplas agéncias de viagens, associada a sele¢do por menor
valor global em cada demanda, apresenta-se como a alternativa mais adequada para atender ao interesse publico,
em conformidade com os principios da economicidade, eficiéncia, planejamento e isonomia previstos na Lei n°
14.133/2021.

8 — JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DO OBJETO:

8.1. Nos termos da Lei n® 14.133/2021, o parcelamento do objeto deve ser adotado sempre que tecnicamente viavel
e economicamente vantajoso, com vistas a ampliagdo da competitividade e a obtencdo da proposta mais vantajosa
para a Administracdo.

8.2. No presente caso, ndo se aplica o parcelamento da solucdo, tendo em vista que a contratagdo sera realizada por
meio de credenciamento de multiplos fornecedores, o que, por si s6, ja assegura a ampla participagdo de interessados
aptos a prestacéo do servico, sem limitacdo do numero de credenciados e sem exclusividade.

8.3. O modelo adotado possibilita a selecdo da proposta mais vantajosa a cada demanda especifica, mediante
convocagdo dos credenciados e julgamento pelo menor valor global, o que garante competitividade continua ao
longo da execucdo contratual, tornando desnecesséria a divisdo formal do objeto em parcelas, sem prejuizo da
realizacdo de contratac@es individualizadas por demanda, conforme a necessidade administrativa.
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8.4. Ademais, a execucdo dos servicos ocorre de forma individualizada e sob demanda, conforme as necessidades
da Administracdo, de modo que cada solicitacdo de passagem aérea constitui, na pratica, uma contratacdo autbnoma,
caracterizando uma fragmentacdo natural do objeto ao longo da vigéncia.

8.5. Nesse contexto, eventual parcelamento ndo agregaria ganhos de eficiéncia ou economicidade, podendo, ao
contrario, gerar complexidade desnecessaria na gestdo contratual e comprometer a padronizacéo dos servicos.

8.6. Diante do exposto, conclui-se que o parcelamento do objeto ndo se mostra tecnicamente aplicavel nem
vantajoso, estando a solucdo proposta em conformidade com os principios da eficiéncia, economicidade e
planejamento previstos na Lei n°® 14.133/2021.

9 - RESULTADOS PRETENDIDOS

9.1. Otimizar a gestdo de deslocamentos oficiais da Administracdo Municipal, garantindo eficiéncia operacional,
economia de recursos publicos e conformidade com a legislagéo vigente, com reducéo de custos indiretos e melhoria
na organizacdo das demandas institucionais.

9.2. Obter servigos especializados de planejamento e execucdo de viagens aéreas, garantindo eficiéncia, seguranca,
cumprimento dos itinerdrios programados e suporte para remarca¢des quando necessario, assegurando maior
previsibilidade e controle das contratagdes realizadas.

9.3. Atendimento réapido e eficaz para demandas urgentes, mudancgas de itinerario e imprevistos durante viagens
oficiais, minimizando riscos operacionais e prejuizos decorrentes de atrasos ou falhas na logistica de deslocamento.

9.4. Cumprimento das normas da Lei n® 14.133/2021, garantindo a legalidade dos procedimentos e maior seguranca
juridica para a administragdo, com observancia dos principios da motivagdo, transparéncia e selecdo da proposta
mais vantajosa.

9.5. A implementacdo desse servigo contribuira diretamente para a melhoria da gestdo publica, promovendo
eficiéncia administrativa, economicidade e conformidade legal, além de assegurar que os deslocamentos
institucionais ocorram de maneira planejada e estruturada, alinhados as necessidades estratégicas do Municipio.

9.6. Assessoramento, planejamento e organizacao das viagens institucionais da Administragcdo Municipal de Cerro
Corad/RN, com padronizacéo dos procedimentos e melhoria dos mecanismos de controle e fiscalizag&o.

10 - PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO:

10.1. Para a adequada implementag&o da solucéo proposta, a Administragdo deverd adotar previamente as medidas
necessarias ao correto funcionamento do modelo de contratagdo, especialmente no que se refere ao credenciamento
de multiplos fornecedores e a execucdo dos servigos sob demanda, assegurando a observancia dos principios da
isonomia, da transparéncia e da competitividade.

10.2. Devera ser elaborado e publicado o edital de credenciamento, contendo todas as condi¢des de participacao,
requisitos de habilitagdo, critérios de selecdo das propostas nas contratacdes especificas, forma de execugdo dos
servigos e demais disposicOes pertinentes, em conformidade com a Lei n° 14.133/2021, com defini¢do clara dos
critérios objetivos de convocacdo e selecdo das propostas em cada demanda especifica.

10.3. A Administracdo deverd estruturar fluxo interno para operacionalizacdo das demandas, contemplando
procedimentos para solicitacdo de passagens, recebimento de propostas, analise das ofertas apresentadas pelas
empresas credenciadas e formalizacdo das contratacdes especificas, assegurando transparéncia, rastreabilidade e
eficiéncia, com registro formal de todas as etapas do processo decisorio.
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10.4. Deverdo ser designados servidores responsaveis pela gestdo e fiscalizacdo das contratages, competindo-lhes
acompanhar a execuc¢do dos servicos, verificar a conformidade das propostas apresentadas, atestar a prestacao dos
servicos e adotar as medidas necesséarias ao fiel cumprimento das obrigac6es contratuais, em conformidade com os
arts. 117 e seguintes da Lei n® 14.133/2021.

10.5. A Administracdo devera assegurar a disponibilidade orcamentaria para suportar as despesas decorrentes da
contratacdo, observando-se os limites estimados e a execugdo conforme a demanda, sem obrigacdo de consumo
integral do valor previsto, observando-se o principio da responsabilidade fiscal e o controle das despesas publicas.

10.6. Recomenda-se a disponibilizacdo de meios de comunicacéo eficientes entre a Administracdo e as empresas
credenciadas, de forma a garantir agilidade na solicitagdo e resposta das cotagdes, bem como no atendimento de
eventuais demandas urgentes, assegurando tempestividade e eficiéncia na execucdo dos servicos.

10.7. Deveré ser verificada a adequacao dos sistemas internos utilizados pela Administragdo e a capacidade das
empresas credenciadas de operar com sistemas informatizados que assegurem agilidade, transparéncia e controle
das operacdes, em conformidade com os padrdes tecnoldgicos usualmente adotados no mercado.

10.8. Por fim, a Administragdo deverd promover a capacitacdo dos servidores envolvidos na execucdo do contrato,
especialmente quanto aos procedimentos de solicitacdo, analise de propostas e aplicacdo dos critérios de selecao,
de modo a garantir a correta operacionalizacdo do modelo adotado, reduzindo riscos de falhas procedimentais e
assegurando a adequada execucéo contratual.

11- CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

11.1. Ndo se identificam contratacdes correlatas ou interdependentes necessarias a implementacdo da solucédo
proposta, tendo em vista que o objeto em questdo pode ser executado de forma autbnoma, por meio do
credenciamento de empresas especializadas em agenciamento de viagens, ndo havendo dependéncia de outros
contratos para sua plena execucao.

12 - IMPACTOS AMBIENTAIS

12.1. A presente contratacdo ndo apresenta impactos ambientais diretos relevantes, tendo em vista que se trata de
prestacdo de servigos de agenciamento de viagens, caracterizada como atividade de natureza predominantemente
administrativa.

12.2. Recomenda-se a adogdo de boas praticas ambientais, especialmente o uso de sistemas eletrénicos para emissao
de bilhetes e documentos, reduzindo a utilizacdo de papel e promovendo a digitalizagdo dos processos.

12.3. Dessa forma, conclui-se que os impactos ambientais decorrentes da contratacdo sdo indiretos e de baixa
relevancia, podendo ser mitigados por meio de medidas administrativas e operacionais, em conformidade com os
principios da sustentabilidade e da responsabilidade ambiental aplicaveis & Administracdo Publica, especialmente
mediante a adocédo de solugdes digitais e reducdo do consumo de recursos fisicos.

13— VIABILIDADE DA CONTRATACAO:
13.1. A presente contratacdo mostra-se viavel sob os aspectos técnico, operacional, econdémico e juridico,
considerando a necessidade da Administracdo Municipal de garantir a adequada gestdo dos deslocamentos
institucionais por meio da aquisicdo de passagens aereas e servicos correlatos, de forma eficiente, econdmica e
compativel com as necessidades institucionais.

13.2. Quanto a viabilidade juridica, a solu¢do encontra respaldo na Lei n°® 14.133/2021, especialmente no que se
refere a utilizagdo do credenciamento como procedimento auxiliar e & possibilidade de contratacdo de maltiplos
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fornecedores, em consonéncia com os principios da eficiéncia, economicidade, planejamento e isonomia,
assegurando a contratacdo de multiplos fornecedores sem exclusividade e a sele¢do da proposta mais vantajosa a
cada demanda especifica.

13.3. Diante do exposto, conclui-se que a contratacdo é tecnicamente, economicamente e juridicamente viavel,
recomendando-se 0 prosseguimento do processo administrativo para elaboracdo do Termo de Referéncia e demais
atos subsequentes, com observancia das diretrizes estabelecidas neste Estudo Técnico Preliminar e dos principios
que regem as contratagdes publicas.

Cerro Corad/RN, 10 de abril de 2026.

Joao Batista de Melo Filho
Secretario Municipal de Administragio
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