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1. Descricao da necessidade da contratacao

Conforme formalizado no Documento de Formalizacdo de Demanda (DFD) n?
18/2026, os servicos odontoldgicos desempenham um papel fundamental no
beneficiamento da populacdo do municipio de Flordnia/RN, pois, contribui para a
promocao da saude bucal e o bem-estar geral dos cidaddos. Denota-se a importancia
desses servicos, visto que, através deles sao realizados:

e Prevencao de Doengas Bucais: Os servicos odontoldgicos oferecem
programas de prevencao, como a aplicacao de fltor, selantes dentarios e
orientacdo sobre higiene bucal. Essas medidas ajudam a prevenir o
desenvolvimento de céries, doencas gengivais e outras condi¢cdes bucais,
promovendo uma melhor satde oral.

e Diagnostico Precoce de Problemas: Os profissionais odontoldgicos realizam
exames regulares e avaliacdes da saude bucal, permitindo o diagnostico
precoce de problemas como caries, doenc¢as periodontais, lesdes orais e
cancer bucal. Quanto mais cedo esses problemas sao identificados, mais facil
e eficaz é o tratamento.

e Tratamento de Emergéncias Odontoldgicas: Os servicos odontolégicos
fornecem atendimento para emergéncias, como dor de dente aguda, trauma
facial e infecgdes dentarias. O acesso rapido a esses servicos é essencial para
aliviar o desconforto dos pacientes e evitar complicagdes mais graves.

e Promocdo da Saude Geral: A sadde bucal esta intrinsecamente ligada a saldde
geral do individuo. Problemas dentarios e periodontais ndo tratados podem
contribuir para uma série de condigdes médicas, como doencgas cardiacas,
diabetes e complicacdes na gravidez. Portanto, cuidar da saude bucal é

essencial para a manutencdo da satude como um todo.
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e Melhoria da Qualidade de Vida: Uma boca saudavel é fundamental para
funcdes basicas, como comer, falar e sorrir. Os servicos odontolégicos ajudam
a restaurar a funcdo e a estética dos dentes, melhorando a qualidade de vida
dos pacientes e sua autoestima.

e |nclusdo Social e Oportunidades de Emprego: A saude bucal adequada é
importante para a insergao social e profissional das pessoas. Individuos com
boa saude bucal tendem a ter mais confianca em si mesmos, o que pode
impactar positivamente suas interagdes sociais e oportunidades de emprego.

A Secretaria de Saude do municipio dispde de infraestrutura odontoldgica

distribuida nas Unidades Basicas de Saude, composta por gabinetes odontoldgicos,
compressores, autoclaves, aparelhos de Raio-X, canetas de alta e baixa rotagao, entre
outros equipamentos essenciais a prestacdo de servigos de saude bucal a populagao. A
auséncia de manutencdo sistematica desses equipamentos acarreta os seguintes
problemas:

e Risco Assistencial - Equipamentos sem manutencdo preventiva apresentam
maior indice de falhas subitas, resultando no cancelamento de consultas
agendadas e no comprometimento do cumprimento das metas do Programa
de Saude Bucal, impactando diretamente o acesso da populagdo aos servicos
de odontologia.

e Responsabilidade Sanitadria - O funcionamento inadequado de periféricos,
especialmente autoclaves, compromete a esterilizagao de materiais, expondo
pacientes e profissionais a riscos bioldgicos severos, configurando potencial
violagdo as normas de biosseguranca e controle de infecgdo.

e Sucateamento do Patriménio Publico - A falta de manutencdo adequada
reduz a vida util dos equipamentos, acelerando seu processo de deterioracdo
e demandando substituigoes prematuras, o que onera desnecessariamente o

erario municipal.

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE - CNPJ 10.310.587/0001-99
Rua Bardo do Rio Branco, 35, Centro - Florania, RN. CEP 59335-000

Assinatura Eletrénica: 4f949be0c5940c44bf244ec8d8dd2cd3b80213176a54a5d36419b1b0d88178f3

I][l Assinado eletronicamente por: Wesgley Benner de Azevedo Santos. Sdmara Asley de Medeiros Laurentino.



SECRETAI':M MUNICIPAL DE
PREFEITURADE o&

#* FLORANIA ! , SAU DE

" Lugar de Gente Feliz Saiide a Todo Vapor!

FLORANIA/RN

Ineficiéncia Administrativa - A realizacdo de manutencdes corretivas de forma
isolada e emergencial demonstra-se comprovadamente mais onerosa do que
uma politica preventiva programada, contrariando o principio da

economicidade previsto no art. 52 da Lei n? 14.133/2021.

Perspectiva do Interesse Publico

O atendimento dessa necessidade revela-se indispensavel sob a dtica do

interesse publico, considerando:

Continuidade do Servico Publico: Garantia de que os equipamentos
odontoldgicos permanecam em pleno funcionamento, assegurando a
prestacdo ininterrupta de servicos de satlde bucal a populacdo de Florania;
Qualidade do Atendimento: Manutengao adequada assegura o
funcionamento correto dos equipamentos, refletindo diretamente na
qualidade dos procedimentos realizados e na seguranca dos usuarios do
Sistema Unico de Satde;

Protecdo a Saude Publica: A correta manutencdo de equipamentos de
esterilizacdo e radiologia odontoldgica € medida sanitdria imprescindivel para
prevencao de infecgdes cruzadas e exposi¢ao indevida a radiacao;
Economicidade: A manutencgao preventiva programada via Registro de Pregos
representa economia significativa em comparacdo a aquisicdo de novos
equipamentos ou realizacdo de reparos emergenciais, otimizando a aplicagao
dos recursos publicos;

Preservacdo do Patrimoénio: A manutencdo regular prolonga a vida util dos
equipamentos, protegendo o investimento publico realizado na aquisicdo

desses bens.

Portanto, a adocdo de resolutivas constitui medida necessdria e urgente para

assegurar a efetividade das politicas publicas de saude bucal no Municipio de Florania,

atendendo ao principio da eficiéncia administrativa e ao dever estatal de proporcionar

atendimento de qualidade a populacdo.
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2. Levantamento do mercado

Para atendimento a demanda, realizou-se levantamento de mercado com a

finalidade de identificar e comparar as principais alternativas possiveis para solucdo do

problema, considerando aspectos técnicos, operacionais e econéomicos.

Foram avaliadas as seguintes alternativas: (i) aquisicao de novos equipamentos,

(ii) contratacao de servicos de manutencao preventiva e corretiva, com reposicao de

pecas, e (iii) locacao de equipamentos.

Alternativa 1 — Aquisicao de novos equipamentos

}

Y

Y

Descricao da alternativa: Consiste na aquisicdao de novos equipamentos
odontoldgicos, em substituicao total ou parcial do parque existente, incluindo,
conforme o caso, fornecimento, instalacdo, testes, treinamento bdsico de
operacdo e eventual adequacdo de infraestrutura.

Vantagens

Possibilita renovacdo tecnoldgica, com maior desempenho e recursos
atualizados.

Em regra, reduz a incidéncia de falhas no curto prazo, em razao de garantia de
fabrica e menor desgaste.

Permite padronizacdo do parque, se planejada de forma integrada, facilitando
treinamento e gestao.

Desvantagens.

Demanda alto investimento inicial, com impacto relevante no orcamento,
especialmente em substituicdes em maior escala.

Pode exigir adequacdes fisicas e elétricas, além de logistica de retirada/
instalacdo, gerando indisponibilidades tempordrias.

Ndo elimina a necessidade de manutencdo ao longo do tempo, pois
equipamentos novos também requerem manutencdo preventiva e podem

demandar reparos apos o periodo de garantia.
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Pode nao ser a solugdo mais eficiente quando os equipamentos existentes ainda

apresentam viabilidade técnica de recuperacao.

Alternativa 2 — Contratacao de manuteng¢iao preventiva e corretiva, com reposicao de

pecas

»

Descricao da alternativa: Consiste na contratacdo de empresa especializada para
execucdo de manutencdo preventiva (inspecdes periddicas, testes, ajustes,
calibracdo e rotinas programadas) e manutencdo corretiva (reparo por falhas),
com reposicdo de pecas quando necessdrio,b de modo a manter a
operacionalidade do parque existente. Trata-se de alternativa compativel com a
estratégia de Registro de Precos, por envolver demanda continuada, com

necessidade variavel e execucdo por chamados e/ou cronograma.

» Vantagens.

Permite aproveitar o investimento ja realizado no parque instalado, prolongando
a vida atil dos equipamentos e evitando substituicdes prematuras.

Contribui para a continuidade do servigco publico, reduzindo paralisagées por
falhas e aumentando a disponibilidade dos atendimentos odontoldgicos.
Favorece a seguranca sanitaria e a conformidade operacional (especialmente em
equipamentos criticos, como esterilizacdo e radiologia), reduzindo riscos a
usuarios e profissionais.

Em geral, apresenta melhor relagdo custo-beneficio no curto e médio prazo,
guando os equipamentos sdo recuperdveis, pois prioriza conservacao
patrimonial e evita aquisicdo imediata.

Desvantagens.

Requer especificacdo adequada do servico (prazos, niveis de atendimento,
procedimentos minimos) e fiscalizacdo efetiva, pois atrasos ou execucdo
inadequada impactam diretamente o atendimento ao cidadao.

Pode haver casos de manutenc¢do antieconébmica, quando o equipamento se

encontra em fim de vida Gtil, com falhas recorrentes e custo acumulado elevado.
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Equipamentos com tecnologia defasada podem demandar pecas escassas/

dificeis de obter, elevando tempo de indisponibilidade e custo.

Alternativa 3 — Locacao de equipamentos

Descricido da alternativa: Consiste na contratacdo de empresa para
disponibilizagdo de equipamentos odontoldgicos por meio de locagao, com
condicdes de operacdo durante a vigéncia contratual, podendo incluir
manutencdo, suporte técnico e substituicdo por equivalente em caso de falha,
conforme o modelo de contratacao e nivel de servigo pactuados.

Vantagens.

Reduz o desembolso inicial, pois substitui investimento de compra por
pagamentos periddicos, facilitando planejamento orgcamentario.

Possibilita maior previsibilidade de disponibilidade quando houver clausulas de
substituicdo rapida e manutencdo inclusa.

Pode ser alternativa adequada para mitigar risco de obsolescéncia tecnologica,
permitindo atualizacdes ao longo do contrato.

Desvantagens.

Pode representar maior custo total no longo prazo, dependendo do prazo de
contratacdo e valores mensais.

Gera dependéncia continuada do fornecedor para assegurar disponibilidade,
suporte e substituicdes.

Ao final do contrato, em regra, ndo ha incorporacdo do bem ao patrimonio

publico, o que pode ndo ser vantajoso quando o uso é continuo e previsivel.

Justificativa técnica e econdmica da solucao escolhida

Apods andlise das alternativas, conclui-se que, no momento, a solu¢do mais

adequada sob o ponto de vista técnico e econdmico é a contratacdo de servicos de

manutencao preventiva e corretiva, com reposicao de pecas, tendo em vista a
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existéncia de investimento ja realizado no parque de equipamentos odontoldgicos do
Municipio.

A manutengdo, quando devidamente planejada e fiscalizada, preserva o
patrimonio publico, prolonga a vida util dos bens, reduz paralisagdes do servigo de saude
bucal e evita custos maiores decorrentes de sucateamento, além de se adequar a
natureza da demanda, que é continua e variavel, justificando o uso de Registro de
Precos para contratacdes futuras e eventuais.

Ressalta-se, contudo, que a opcao pela manutencdo nao afasta a necessidade de

avaliacdo de custo-beneficio por equipamento. Assim, caso seja identificada

manutencao onerosa - falhas frequentes, alto custo de reparos e baixa efetividade das

intervencoes- ou tecnologia defasada - que comprometa a qualidade, a seguranca, a

disponibilidade de pecas ou a compatibilidade com insumos - recomenda-se, em

planejamento posterior, a realizacdo de estudo especifico de viabilidade para aquisicao

de novo equipamento ou locacdo, como solucdo mais eficiente em futura contratacao,

conforme o caso.

3. Estimativas das quantidades para a contratacao
A especificacdo dos itens e os quantitativos necessarios foram elaborados pela
Secretaria demandante conforme a Solicitacdo de Despesa n° 74/2026, apensa ao

Processo Eletronico supracitado, e espelhado abaixo:

ITEM DESCRICAO U.M | QUANTIDADE

n MANUTENCAO PREVENTIVA E/OU CORRETIVA EM GABINETES SERVICO i
ODONTOLOGICOS. COM REPOSICAO DE PECAS QUANDO NECESSARIO.

5 MANUTENCAO PREVENTIVA EM GABINETE ODONTOLOGICO. COM SERVICO 26
REPOSICAQ DE PECAS QUANDO NECESSARIO.

3 | INSTALACAO DE GABINETES ODONTOLOGICOS. SERVICO 20

4 |MANUTENCAO CORRETIVA, PREVENTIVA E CALIBRACAO EM SERINGA SERVICO &b
TRIPLECE.
MANUTENCAO CORRETIVA, PREVENTIVA E CALIBRACAO EM EQUIPO

5 SERVICO 80
ODONTOLOGICO. ¢
MANUTENCAO CORRETIVA, PREVENTIVA E CALIBRACAO DE UNIDADE

6 A A ' Cia SERVICO 80
DE AGUA ODONTOLOGICO.
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SERVICO

30

MANUTENCAO CORRETIVA, PREVENTIVA E CALIBRACAO EM
REFLETOR ODONTOLOGICO.

SERVICO

40

DESINSTALAGAQ DE GABINETES ODONTOLOGICOS.

SERVICO

20

10

MANUTENCAO PREVENTIVA E/OU CORRETIVA EM RAIO-X
ODONTOLOGICO. COM REPOSICAQ DE PECAS QUANDO NECESSARIO.

SERVICO

40

11

MANUTENCAO CORRETIVA, PREVENTIVA E CALIBRACAO EM
SUGADOR ODONTOLOGICO.

SERVICO

60

12

INSTALAGCAO E/OU DESINSTALACAO DE RAIO - X ODONTOLOGICO

SERVICO

20

13

MANUTENCAO PREVENTIVA E/OU CORRETIVA EM APARELHO DE
PROFILAXIA (ULTRASSON/JATO DE BICARBONATO ODONTOLOGICO).
COM REPOSICAODE PECAS QUANDO NECESSARIO.

SERVICO

40

14

MANUTENCAO CORRETIVA, PREVENTIVA E CALIBRACAO EM PECA
RETA.

SERVICO

30

15

INSTALACAO E/OU DESINSTALACAO DE APARELHO DE PROFILAXIA
(ULTRASSON /JATO DE BICARBONATO ODONTOLOGICO). COM
REPOSICAQ DE PECAS QUANDO NECESSARIO.

SERVICO

20

16

MANUTENCAO PREVENTIVA E/OU CORRETIVA EM AUTOCLAVES
ODONTOLOGICAS DE 21 A 60 L COM REPOSICAO DE PECAS QUANDO
NECESSARIO.

SERVICO

80

17

MANUTENGCAO CORRETIVA, PREVENTIVA E CALIBRACAO EM
NEGATOSCOPIO.

SERVICO

30

18

MANUTENCAO PREVENTIVA E/OU CORRETIVA EM AMALGAMADOR
ODONTOLOGICO. COM REPOSICAO DE PECAS QUANDO
NECESSARIO.

SERVICO

30

19

MANUTENCAO PREVENTIVA E/OU CORRETIVA EM
FOTOPOLIMERIZADOR ODONTOLOGICO. COM REPOSICAO PECAS
QUANDO NECESSARIO.

SERVICO

60

20

MANUTENCAO PREVENTIVA E/OU CORRETIVA EM CANETAS DE ALTA
ROTACAQ. COM REPOSICAO DE PECAS QUANDO NECESSARIO.

SERVICO

60

21

MANUTENCAO PREVENTIVA E/OU CORRETIVA EM CANETAS DE BAIXA
ROTACAO (CONTRA ANGULO). COM REPOSICAO DE PECAS QUANDO
NECESSARIO.

SERVICO

60

22

MANUTENCAO PREVENTIVA E/OU CORRETIVA EM CANETAS DE BAIXA
ROTACAO (MICRO MOTOR). COM REPOSICAO DE PECAS QUANDO
NECESSARIO.

SERVICO

60

23

MANUTENCAO PREVENTIVA E/OU CORRETIVA EM BOMBA DE
VACUO ODONTOLOGICA. COM REPOSICAO DE PECAS QUANDO
NECESSARIO

SERVICO

20

24

MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA COMPLETA EM SELADORA
ODONTOLOGICA. COM REPOSICAO DE PECAS E ACESSORIOS QUANDO
NECESSARIO.

SERVICO

40

25

INSTALACAO DE BOMBA DE VACUO ODONTOLOGICA.

SERVICO

10

26

MANUTENGAO PREVENTIVA E/OU CORRETIVA EM
COMPRESSOR ODONTOLOGICO. COM REPOSICAO DE PECAS QUANDO

NECESSARIO

SERVICO

60
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MANUTENCAO  PREVENTIVA COMPLETA EM  COMPRESSOR

27 | ODONTOLOGICO. COM REPOSICAO DE PECAS E ACESSORIOS QUANDO | SERVICO 60
NECESSARIO.

28 | INSTALACAO/DESINSTALACAO EM COMPRESSOR ODONTOLOGICO SERVICO 30

A Secretaria Municipal de Saude realizou o levantamento dos equipamentos,
especificando as marcas/modelos e quantitativos existente em suas unidades de
atendimento: ESF VI Rainha do Prado; UBS Cajueiro; UBS Assentamento; ESF Il Apami; e
Centro de Saude, Consultérios | e Il. Tais informaces encontram-se anexa ao Despacho

Resposta, apenso ao processo eletrénico.

4. Estimativa do valor da contratacao e precos referenciais

O montante total é em torno de RS 517 mil e estd baseado no Orcamento
Estimativo n2 51064/00028, que foi realizado pelo setor de Compras do municipio e esta
apenso ao processo eletronico. Nele constam as fontes, os pardmetros e as

metodologias utilizadas.

5. Descricao da solu¢ao como um todo

A solucio a ser adotada consiste na contratacao de empresa especializada para
a prestacao de servicos de manutencao preventiva e corretiva nos equipamentos
odontologicos utilizados nas unidades de salude do Municipio de Florania/RN, com
reposicao de pecas quando necessario, visando garantir o pleno funcionamento do
parque de equipamentos, a continuidade dos atendimentos e a seguranca de pacientes
e profissionais.

A solucdo abrange, em linhas gerais, os seguintes componentes e requisitos:

e Escopo de atendimento: cobertura do conjunto de equipamentos
odontolégicos das Unidades Bdasicas de Saude, além dos demais
equipamentos e periféricos contemplados na Solicitacdo de Despesa, como:
manutencdes, calibracbes e servicos de instalacdo/desinstalacdo quando

aplicavel.
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Manutencao preventiva (programada): execucdo de rotinas periddicas

destinadas a prevenir falhas, reduzir desgaste, manter padrboes de

desempenho e ampliar a vida util dos equipamentos. Como diretriz minima, a

preventiva deve envolver:

o inspecdo geral e testes operacionais;

o ajustes, lubrificacdo e reapertos;

o limpeza técnica e verificacdo de componentes sujeitos a desgaste;

o verificacdo de seguranca e funcionamento de dispositivos essenciais;

o emissdo de registro/relatério de cada visita, com descricdo do que foi
executado e recomendagao técnica, quando cabivel.

Manutencao corretiva (sob demanda): atendimento por chamado técnico

para correcao de falhas e restabelecimento da operacionalidade, com

substituicdo/ recuperacdo de componentes, testes de funcionamento e

entrega do equipamento em condigdes adequadas de uso, evitando

interrupgdes na prestacao do servigo publico.

Reposicao de pecas e componentes: fornecimento e substituicdo de pecas

guando necessario, devendo atender aos padrdes de fabrica, de modo a

preservar a integridade, seguranca e desempenho do equipamento.

Calibracdo e ajustes técnicos, quando aplicavel: execucdo de calibracdo e

ajustes em componentes e equipamentos que demandem esse

procedimento, garantindo parametros de funcionamento compativeis com o

uso assistencial.

Servicos acessorios (quando necessarios ao restabelecimento do

funcionamento): execucao de instalacdo, desinstalagdao e reinstalagao de

equipamentos odontolégicos, quando tecnicamente indicado e quando

previsto no escopo de itens demandados, de forma a permitir

remanejamentos e recomposi¢do do parque.
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¢ Assisténcia técnica e suporte: disponibilizacdo de canal de atendimento para

abertura de chamados, orientacdo operacional basica relacionada a

ocorréncia reportada, agendamento de visitas e suporte técnico durante a

vigéncia, com registros de atendimento e historico por equipamento.

¢ Qualificacdo técnica e responsabilidade técnica: técnicos registrados nos

conselhos competentes, de forma a assegurar a adequada execucdo, a

rastreabilidade dos servicos e a responsabilizagdo técnica.

Em sintese, trata-se de uma solucdo orientada a continuidade do servico

publico, com foco na prevencao de falhas, correcdo rapida de indisponibilidades e

preservacao do patrimdnio publico.

Ciclo de vida do objeto

O ciclo de vida dos servicos de manutencdao do parque de equipamentos

odontolégicos pode ser descrito como o conjunto de etapas que vai desde o

planejamento do atendimento até a avaliagdo de renovagdo/substituicdo do

equipamento, contemplando:

Planejamento e organizacao do atendimento

]

levantamento do parque de equipamentos e condi¢cbes de
funcionamento;

definicdo de rotinas de preventiva (cronograma ou periodicidade);
organizacdo do fluxo de chamados e priorizacdo conforme criticidade

assistencial.

Operacao e uso continuo (fase de funcionamento assistencial)

o

]

utilizacdo cotidiana dos equipamentos nas unidades de saude;
ocorréncia natural de desgaste, necessidade de ajustes e eventuais
falhas;

necessidade de manter disponibilidade para assegurar o atendimento a

populacdo.

Manutencao preventiva (ao longo da vida util)
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o execucgao periddica de inspegdes, ajustes e verificagoes;
o reducdo de falhas subitas e aumento de confiabilidade;
o registros técnicos para histdrico e gestao do parque.
« Manutencao corretiva e reposicdo de pecas (quando necessario)
o atendimento a falhas, reparos e substituictes;
o testes e retorno a operacao;
o atualizacdo do histdrico de intervencdes e custos.
e Avaliacdao de desempenho e decisdao de continuidade
o analise do comportamento do equipamento (frequéncia de falhas, tempo
parado, custo acumulado);
o identificacdo de casos de manutencao onerosa ou tecnologia defasada;
o recomendacdo técnica para, em futura contratacdo, avaliar aquisicao de
novo equipamento ou locacao, quando essas alternativas se mostrarem
mais eficientes do que a manutencgdo continuada.
Essa visdao de ciclo de vida permite tratar a manutengdo nao apenas como
conserto, mas como um processo continuo de gestao do parque, voltado a maximizar
disponibilidade, seguranca e economicidade, preservando o investimento publico ja

realizado.

6. Requisitos da contratacao
Requisitos de escopo minimo do servico
e A contratacdo devera contemplar, no minimo:

o Manutencdo preventiva e/ou corretiva dos equipamentos odontolégicos da
rede municipal, com o objetivo de garantir o pleno funcionamento e evitar
interrupcoes nos atendimentos.

o Reposicdo de pecas e componentes quando necessario, garantindo que as
pecas atendam aos padrdes de fabrica e compatibilidade com o equipamento.

o Calibragao, quando aplicavel.
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o Instalacdo e/ou desinstalacdo de equipamentos, quando necessario.

Requisitos Relacionados a Execucao Contratual

Atendimento por chamado técnico, com registro formal da solicitacdo,
identificacdo do equipamento, unidade atendida e descricio do problema
apresentado.

Execucdo de manutencdo preventiva conforme periodicidade definida pela
Administracdo ou recomendacdo técnica do fabricante, com inspecoes, ajustes
e testes que reduzam falhas e prolonguem a vida util dos equipamentos.
Execucdo de manutencdo corretiva sempre que verificada falha, com reparo e
testes necessarios para restabelecimento do funcionamento.

Fornecimento e substituicdo de pecas quando necessario, observando padrdes
de fabrica e compatibilidade com o equipamento.

Calibracdo e ajustes técnicos, quando aplicavel, especialmente para itens que
demandem afericdo/parametrizacdo para opera¢do segura e adequada.
Instalacdo/desinstalagdo/reinstalagdo, quando necessdria ao restabelecimento
do funcionamento ou ao remanejamento do equipamento, desde que prevista
no escopo e demandada pela Administracao.

Relatdério/ordem de servico por atendimento, contendo, no minimo: data, local,
equipamento, nimero de patrimoénio (quando houver), servicos executados,
pecas substituidas, testes realizados, responsavel técnico e status final do
equipamento (apto/inapto), com recomendacgdo técnica quando pertinente.
Aceite do servico condicionado a comprovacdo de funcionamento e a entrega do

relatdrio técnico correspondente.

Requisitos de Qualidade e Desempenho

Execucdo por profissionais qualificados, com observancia das boas praticas de
manutencdo e procedimentos técnicos adequados ao tipo de equipamento.
Restabelecimento do funcionamento do equipamento apds a intervencdo, com

realizacdo de testes funcionais.
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Rastreabilidade das intervengdes (histérico de manutencdo), permitindo
controle gerencial de falhas recorrentes, custos e desempenho por
equipamento.

Utilizacdo de pecas compativeis e adequadas, preservando desempenho e
seguranca do equipamento.

Adocdo de procedimentos que reduzam ocorréncia de retrabalho e falhas

repetitivas decorrentes de execucdo inadequada.

Requisitos de Sustentabilidade

Gestao ambientalmente adequada de residuos gerados nas manutencdes, com
destinacdo final conforme normas ambientais e sanitarias aplicaveis.
Priorizacdo de medidas que aumentem a vida Util do parque instalado, reduzindo
descarte prematuro de equipamentos e contribuindo para a racionalidade no
uso de recursos publicos.

Reducdao de desperdicios e boas praticas de organizagao do servigo (visitas
técnicas planejadas e padronizacdo de rotinas), quando possivel, sem prejuizo

ao atendimento.

Requisitos Relacionados a Seguranca e Normas Reguladoras

Execucdo por técnicos habilitados e, quando cabivel, com responsabilidade
técnica adequada, em conformidade com o enquadramento profissional exigivel.
Atendimento aos normativos da ANVISA pertinentes a matéria.

Adocdo de procedimentos de seguranga do trabalho, com uso de EPIs e praticas
seguras durante intervencbes em equipamentos elétricos, mecanicos e
pressurizados.

Para equipamentos e componentes que envolvam risco especifico, execucdao
com rigor técnico, com testes e ajustes necessarios para garantir operacdo
segura e compativel com a finalidade assistencial, evitando riscos ao usuario e

ao operador.
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Proibicdo de intervencdes que comprometam integridade do equipamento,
vedando adaptacdes improvisadas sem justificativa técnica e sem

compatibilidade com padrdes do fabricante.

Condicoes de Garantia e Manutencao

Garantia do servico prestado, pelo prazo e condicdes a serem definidos no
TR/contrato, contemplando correcédo de defeitos decorrentes da execucdo sem
custos adicionais para a Administracao.

Garantia das pecas substituidas, quando fornecidas pela contratada, conforme
condicbes de fornecimento e padrbes do fabricante, com obrigacdo de
substituicao em caso de defeito de pega dentro do prazo aplicavel.

Previsao de reexecucdo do servigo ou novo atendimento quando o equipamento
ndo atingir a condi¢do de funcionamento declarada no relatério/aceite, desde

gue relacionado ao servico executado.

Obrigacdes da contratada

Prestar os servicos de manutencdo preventiva e corretiva, com reposicao de
pecas quando necessario, nos termos do escopo contratado e das demandas
encaminhadas pela Administracao.

Manter equipe técnica habilitada e compativel com a execug¢do dos servicos,
observando os requisitos de registro profissional/regularidade técnica quando
aplicavel.

Fornecer, quando necessario, pegas e componentes compativeis, atendendo aos
padrdes de fabrica, com identificacdo e registro no relatério de atendimento.
Executar os servicos com diligéncia, seguranca e qualidade, preservando a
integridade do equipamento e do ambiente de trabalho.

Emitir relatério técnico/ordem de servigo por atendimento, com informacg&es

completas para fins de fiscalizacdo, rastreabilidade e aceite.
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e Responsabilizar-se por danos causados a Administracdo ou a terceiros

decorrentes de falhas na execucdo, sem prejuizo das demais cominacdes

contratuais e legais.

e Cumprir as orientacbes da fiscalizacdo/gestdo do contrato e prestar

esclarecimentos sempre que solicitado, mantendo comunicacdo efetiva para

abertura e acompanhamento de chamados.

7. Parcelamento da contratacao

A justificativa para o ndo parcelamento da contratacdo, fundamentada no Art.

47, § 12 da Lei n2 14.133/2021, sustenta-se na busca pela eficiéncia administrativa e na

seguranca técnica das operacdes de satde do Municipio de Florania/RN.

A opcdao pelo agrupamento dos itens em lote Unico, em detrimento do

parcelamento, baseia-se nos seguintes fundamentos juridicos e técnicos:

Responsabilidade técnica e integridade do sistema: Os equipamentos
odontoldgicos operam de forma integrada e sistémica. O parcelamento do
objeto entre diferentes empresas geraria um conflito de responsabilidade
técnica. Caso um consultério apresente falha, a fragmentacao dificultaria a
identificagdo da origem do problema, permitindo que uma contratada
atribua a culpa a outra, o que comprometeria as garantias contratuais e a
seguranca dos procedimentos assistenciais.

Custo de gestdo x economia de escala: A administracdo de multiplos
contratos para a manuten¢dao de um mesmo parque tecnolégico elevaria
drasticamente o custo operacional administrativo (gestdo, fiscalizacdo e
pagamentos). Sob a o&tica econdmica, o agrupamento permite que a
contratada otimize o deslocamento de sua equipe técnica para o Municipio
de Florania, diluindo custos logisticos. Essa economia de escala reflete-se em
precos mais vantajosos para a Administracdo, o que ndo ocorreria caso 0s

itens fossem licitados separadamente.
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e Ampliacao da competicao e natureza do mercado: O mercado especializado
em manutencdo odontologica é composto majoritariamente por empresas
gue prestam assisténcia técnica integral em todo o conjunto de consultério.
Portanto, a reunido dos itens em lote Unico ndo configura restricdo a
competitividade nem concentracdo de mercado. Pelo contrario, atrai
empresas com estrutura logistica e técnica capaz de oferecer um
atendimento padronizado e eficiente em todas as Unidades Basicas de Saude
da rede municipal.

Conclusao

Conclui-se que o agrupamento em lote unico é a medida que melhor atende ao

interesse publico, garantindo a continuidade dos servicos de saude bucal com menor

risco técnico e maior economia administrativa.

8. Posicionamento conclusivo sobre a adequacao da contratacao para o atendimento
da necessidade a que se destina.

Com base no levantamento de mercado e na analise das necessidades da
Secretaria Municipal de Saude, conclui-se que a contratacdo de servicos de manutencdo
preventiva e corretiva, com reposicdo de pecas, é a solucdo plenamente adequada para
o atendimento do interesse publico.

A solugdo mostra-se tecnicamente vidvel pois garante a operacionalidade do
parque tecnoldgico ja instalado, evitando a interrupgao de atendimentos odontoldgicos
essenciais. Do ponto de vista econémico, a manutencao preserva o patriménio publico
e prolonga a vida util dos equipamentos, apresentando um custo-beneficio superior a
aquisicdo imediata de novos bens. Portanto, a contratacdo é o meio eficaz para
assegurar a continuidade e a qualidade dos servicos de saude bucal oferecidos a

populacdo de Florania/RN.

9. Justificativa do uso do ETP Simplificado
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A elaboracdo deste Estudo Técnico Preliminar em formato simplificado
fundamenta-se na solucdo da prestacao de servicos de manutencao preventiva e
corretiva em equipamentos odontoldgicos, com reposicdo de pecas. Trata-se de um
servico de natureza comum, cujos padroes de desempenho e qualidade podem ser
objetivamente definidos pelo mercado por meio de especificacdes usuais. Além disso, é
uma necessidade rotineira da Secretaria de Saude para garantir a continuidade dos
servicos publicos essenciais, o que autoriza a simplificacdo do planejamento conforme
as boas praticas administrativas e o principio da eficiéncia. Corrobora nesse contexto, as
contratacoes realizadas pelo municipio em anos anteriores: Dispensas n® 16/2017 e
33/2018; Pregdo Eletrénico n2 09/2019; e Carona n° 05/2021.

Embora simplificado, o documento preserva o rigor técnico necessario, contendo
os elementos essenciais previstos no § 1° do art. 18 da Lei n? 14.133/2021. A correlacdo
entre o conteldo do documento e os incisos exigidos é a seguinte:

¢ Inciso | (Descricao da necessidade): Detalhado na secao "Descricao da

necessidade da contratacao”, que contextualiza a importancia da saude bucal e

os riscos da auséncia de manutencdo (risco assistencial, sanitario e

sucateamento do patrimdnio).

¢ Inciso IV (Estimativa das quantidades): Apresentado na secdo "Estimativas das
quantidades para a contratacao”, que traz uma tabela detalhada com 28 itens e
suas respectivas quantidades estimadas para o periodo.

¢ Inciso VI (Estimativa do valor): Localizado na secdo "Estimativa do valor da
contratacdo e precos referenciais”, indicando o montante global de
aproximadamente R$ 517.000,00, baseado em orgcamento estimativo.

e Inciso VIII (Justificativa para o parcelamento): Presente na secdo

"Parcelamento da contratacao”, onde a Administracdo justifica a opcdo pelo

lote Unico para garantir a responsabilidade técnica integral e a integridade dos

sistemas.
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e Inciso Xlll (Posicionamento conclusivo): Registrado na secdo "Posicionamento
conclusivo sobre a adequacao da contratacao", confirmando que a solucdo
escolhida é a mais viavel para atender a necessidade publica.

O art. 18, § 29, da Lei 14.133/2021 permite que o ETP seja simplificado em
determinados casos. No contexto de servicos comuns e rotineiros, a manutencdo desses
cinco elementos centrais (I, IV, VI, VIII e XIll) é suficiente para garantir a robustez do
planejamento, evitando burocracia excessiva sem prejuizo a analise técnica e
econbémica.

Dessa forma, o documento cumpre o requisito legal de planejamento, focando
nos pontos criticos que garantem a viabilidade da contratacdo e a seguranca juridica do
processo licitatério, sem incorrer em formalismos desnecessarios para uma demanda

de execucdo padronizada.

10. Informacdes sobre a forma de contratacao e modalidade

DA POSSIBILIDADE DE REGIONALIZACAO DA CONTRATACAO

Embora o documento “Relatério da Pesquisa de Preco”, apenso ao processo
eletrénico, informar as possibilidades da regionalizacdo e da exclusividade para ME,
EPP e MEI, a decisdo do ndo parcelamento da contratacdo descaracteriza as condicdes
necessarias para o atendimento dessas possibilidades, visto que o valor estimado do
lote Gnico é em torno de RS 517 mil Lei Municipal 986/2023, fato que supera o limite

estipulado na referida lei.

CARACTERIZACAO DO OBJETO

Os servicos de manutencdo de equipamentos odontoldgicos enquadram-se, nos
termos do art. 62, inciso XIll, da Lei n2 14.133/2021, na categoria de servicos comuns,
visto que seus padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos

no edital por meio de especificacdes usuais de mercado.
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DA FORMA DE SELECAO: LICITACAO X CONTRATACAO DIRETA

Em consulta realizada no site do PNCP, viu-se que contratacdes realizadas por

outros orgaos publicos similares a esta solugcdao foram realizadas na forma de:

https://pncp.gov.br/app/editais?g=manuten%C3%A7%C3%A30%20de%20equipamento%20odontol%C3

%B3gico&status=encerradas&pagina=1&modalidades=6%7C7
e Concorréncia: https://pncp.gov.br/app/editais/07847379000119/2025/19

o Embora utilizada em alguns o6rgaos, essa modalidade é geralmente
voltada para objetos de maior complexidade técnica ou obras de
engenharia. Para servicos comuns de manutencdo, a Concorréncia torna
o0 processo mais lento e burocratico, sem agregar beneficios que
justifiquem o rito mais complexo.

e Credenciamento: https://pncp.gov.br/app/editais/87613170000120/2025/64

o Esta forma é util quando a Administracao deseja contratar todos os
prestadores que atendam aos requisitos. No entanto, para manutencao
de equipamentos, o Credenciamento dificulta o controle da
responsabilidade técnica e a padronizacdo da reposicdo de pecas, além
de inviabilizar a economia de escala.

e Dispensa: https://pncp.gov.br/app/editais/07711666000105/2026/26

o Aplicavel apenas em casos de baixo valor (Art. 75, 1l) ou emergéncia.
Como o valor estimado para esta contratacdo é de RS 517.000,00, a
dispensa por valor é legalmente inviavel, e a manutengao rotineira nao
caracteriza emergéncia que dispense o dever de licitar.

e Pregio: https://pncp.gov.br/app/editais/10221786000120/2026/3

o E a modalidade mais recorrente e eficiente para este objeto. Foca na
disputa de precos para bens e servicos cujos padrdes de desempenho e
qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, como é o caso
da manutencdo de equipamentos odontoldgicos.

Justificativa da escolha
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Diante do levantamento, a escolha pelo Pregdo, na forma eletronica, é a mais
adequada para esta necessidade pelos seguintes motivos:

e Natureza Comum do Objeto: Os servicos de manutencdo preventiva e corretiva
de equipamentos odontoldgicos possuem padrdes de mercado bem definidos,
enquadrando-se perfeitamente como servico comum (Art. 62, inciso XLI, da Lei
14.133/2021).

e QObrigatoriedade Legal: O Art. 29 da Lei 14.133/2021 estabelece que o Pregdo é
a modalidade obrigatoria para a aquisicao de bens e servigos comuns, cujo
critério de julgamento seja o menor preco ou o maior desconto.

e Eficiéncia e Competitividade: O rito do Pregao permite uma disputa ampla e agil,
garantindo que a Administracao obtenha a proposta mais vantajosa através da

fase de lances, essencial para um contrato de valor relevante como este.

SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS (SRP)

Embora a Administracdo saiba quantos equipamentos possui, é tecnicamente
impossivel prever a quantidade exata de manutencdes corretivas que serdo necessarias
ao longo do contrato. A demanda por reparos depende de falhas imprevisiveis, o que se
enquadra no Art. 3°, inciso V, do Decreto Federal n° 11.462/2023, que autoriza o SRP
guando nao for possivel definir previamente o quantitativo a ser demandado.

A manutencdo ndo é um servico que se esgota em uma unica entrega. Ela ocorre
de forma continua e fracionada ao longo do exercicio financeiro, conforme o
cronograma de preventivas ou a necessidade de chamados emergenciais. Essa
caracteristica de "entregas ou servigos parcelados"” € um dos pilares do SRP, permitindo
qgue a Administracao solicite o servico apenas quando a necessidade real surgir.

O servico de manutencdo em saude bucal é uma necessidade permanente e
rotineira. O SRP é o instrumento ideal para objetos com essas caracteristicas, pois evita
gue a Administragao precise realizar uma nova licitacdo a cada equipamento que

apresente defeito, garantindo a continuidade do servico publico.
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Ao utilizar o SRP para servigos com reposicao de pecas, a Administracao:

¢ Evita o estoque desnecessario: As pecas sdo adquiridas e aplicadas apenas no
momento do reparo.

e Otimiza o fluxo de caixa: O pagamento é realizado apenas pelo servico
efetivamente executado, sem a obrigacdo de utilizar todo o saldo registrado
se a demanda for menor que a estimada.

Conclusao técnica

O Sistema de Registro de Precos é a ferramenta que melhor concilia a incerteza

da demanda corretiva com a obrigatoriedade da manutencao preventiva. Ele oferece
a flexibilidade necessaria para que a Secretaria de Saude mantenha o parque
tecnoldgico operacional sem a rigidez de um contrato de escopo fechado, que obrigaria

o pagamento de quantitativos fixos mesmo sem a ocorréncia de defeitos.

SUGESTAO CONCLUSIVA

Diante do exposto, considerando a natureza comum, a necessidade de
eficiéncia logistica e a impossibilidade de previsao exata de consumo, SUGERE-SE,
salvo melhor juizo da autoridade competente, a adocao da licitacio na modalidade

PREGAO, na forma ELETRONICA, para fins de REGISTRO DE PRECOS.

Florania/RN, 12 de marco de 2026.

Responsavel pelo Estudo Técnico Preliminar:

WESGLEY BENNER DE AZEVEDO SANTOS - Agente de Contratacdo

SAMARA ASLEY DE MEDEIROS LAURENTINO — Secretaria Municipal de Satde

(Documento assinado eletronicamente, conforme Decreto Municipal n® 039/2023)
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MAPA DE RISCO

A elaboracdo deste mapa de risco baseou-se na analise dos potenciais pontos

criticos inerentes a processos licitatoérios e contratos de prestagdo de servigos, com foco

nas particularidades da manutencdo de equipamentos odontoldgicos.

Foram

considerados os tipos de riscos fornecidos, avaliando-se a probabilidade de ocorréncia

e o impacto potencial, além de propor agdes preventivas e de contingéncia com seus

respectivos responsaveis.

: " Agdes Preventivas Acdo de Contingéncia
Risco Chance Grau Dano Potencial . 2 / . : = /
Responsavel Responsavel
Revisdo e aditamento do
~ Falhas recorrentes nos Levantamento detalhado 2
Inadequacdo dos ) A contrato (se possivel);
E equipamentos, das necessidades com a & 2
requisitos ) - . , contratacdo emergencial
pocs interrup¢do dos equipe de satide bucal; ; o
técnicos para i = 5 = 5 de servicos especificos;
. Média Alto servicos odontologicos, consulta a fabricantes e
manutenc¢do L T % C abertura de nova
) insatisfacdo da especialistas; o ,
preventiva e p : : . licitagdo. Responsavel:
A populacdo, necessidade Responsavel: Secretaria de
corretiva. LS P Setor de
de nova licitacdo. Satde. Ll %
Licitacbes/Satide.
Detalhamento minucioso
dos servicos, pecas e Notificacdo formal a
Falta de clareza Dificuldade na padrdes de qualidade no contratada para
nas fiscalizacdo, execucdo Termo de Referéncia; adequacdo; aplicacdo de
especificacdes Média Médio de servicos abaixo do realizacdo de audiéncia penalidades; mediacdo
dos servigcos ou esperado, disputas publica ou consulta para de conflitos.
pecas. contratuais. esclarecimentos. Responsavel: Fiscal do
Responsavel: Setor de Contrato.
LicitacBes/Saude.
Ampla divulgacdo do edital;
— Licitacdo deserta ou pesquisa de mercado Realizacdo de nova
ST fracassada, atraso na abrangente (nacional); licitacdo com ajustes;
g s contratacdo, flexibilizacdo de requisitos contratacdo emergencial
qualificados no Média Alto . e , BN
mercado equipamentos de habilitacdo (sem (se cabivel e justificado).
; inoperantes, prejuizo a comprometer a qualidade). Responsavel: Setor de
local/regional. L i : o
satde publica. Responsavel: Setor de Licitacdes.
LicitacOes.
PEES Onus excessivo parao Pesquisa de precos robusta Negociacdo com o
¢ . . L municipio, inviabilidade com multiplas fontes; licitante vencedor (se
propostos acima Média Médio e TR = 2o
) orcamentaria, licitacdo elaboracdo de orcamento permitido);
do estimado ou i i s -
fracassada. detalhado; analise critica revogacdo/anulacdo da
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da realidade de

das propostas.

licitacdo; realizacdo de

mercado. Responsavel: Setor de nova licitagdo.
Compras Responsavel: Setor de
Licitagoes.
Notificacdo formal;
% Defini¢do de prazos claros aplicacdo de
Interrupcédo prolongada ¢ . P L P 'ga
Atrasos na : e exequiveis; exigéncia de penalidades;
N dos servicos )
execucdo dos o v % cronograma detalhado da acionamento de
) Média Alto odontologicos, prejuizo . } .
servicos de ; & R contratada; fiscalizacdo garantia; rescisdo
B a populacdo, aplicacdo ) 3
manutencao. 4o sl rigorosa. Responsavel: contratual.
. Fiscal do Contrato. Responsavel: Fiscal do
Contrato/Procuradoria.
Reincidéncia de falhas, Exigéncia de certificagbes e "
i Reexecucdo dos
danos aos garantias; X g
: . e I servigos; substituicdo de
Qualidade equipamentos, risco a acompanhamento técnico U
inadequada dos seguranca dos da execucdo; testes de pegas; aplicac o de
q_ Média Alto 8 A N ] 0, . penalidades; rescisdo
servicos ou pacientes e funcionamento pos- R
pecas utilizadas. profissionais, manutencdo. Responsavel: . -
; 5 - Responsavel: Fiscal do
necessidade de Fiscal do Contrato/Equipe
S Contrato.
retrabalho. Técnica.
Exigéncia de estoque Busca por fornecedores
minimo de pecas criticas ou alternativos;
Falta de pecas - T— 52 ”
L -+ plano de aquisicdo rapida; contratacdo emergencial
de reposicdo no Atraso na manutencdo, . )
s o ; pesquisa de mercado sobre de pecas; aditamento
mercado ou Baixa Médio | equipamentos parados, 1 -
: . o disponibilidade de pecas. contratual para
dificuldade de insatisfacdo. s B
T Responsdvel: prorrogacdo de prazo.
poriagso: Contratada/Fiscal do Responsavel: Fiscal do
Contrato. Contrato.
Anulacdo dos atos
% Capacitacdo da equipe de irregulares; repeticdo da
- Anulacdo da ..p.. . — qp ‘g' ” pe
Nio ) licitacdo; revisdo juridica do licitacdo; defesa em

- . licitacdo/contrato, .
atendimento a . S edital e contrato; uso de processos

. Baixa Alto responsabilizacdo dos 4 - . I

Lein2 aitis biblicos modelos padronizados. administrativos/judiciais.
14.133/2021 g P 5 Responsavel: Setor de Responsavel:
atraso na contratacdo. SRR g :
Licitagdes/Procuradoria. Procuradoria/Setor de
Licitacdes.
. Inclusdo de exigéncias de e .
N3o 5 i Regularizacdo imediata;
: . L conformidade regulatoria e
atendimento a Multas, interdicdo de . P aplicacdo de
o : : no edital; consulta a érgdos : o
requisitos . equipamentos/servicos, o penalidades; rescisdo
7 Baixa Alto 2 S reguladores; exigéncia de
regulatorios risco sanitario, - contratual.

i B alvaras e licencas. 3 5
especificos da responsabilizacdo. - Responsavel: Fiscal do
% - Responsavel: Setor de 5
area da satde R - Contrato/Satde.

LicitacBes/Saude.
. - - Planejamento da Remanejamento de
Indisponibilidade Interrupcdo dos J,, ; : !
: manutencdo em periodos pacientes para outras
prolongada de atendimentos 5 i
. o T 3 de menor demanda; unidades; contratacdo
equipamentos Média Alto odontolégicos, acimulo

durante a
manutencéo.

de demanda, prejuizo a
salide da populacéo.

exigéncia de prazos curtos
para reparo; possibilidade
de equipamento de backup

emergencial de servicos
complementares.
Responsavel: Saude.

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE - CNPJ 10.310.587/0001-99
Rua Bardo do Rio Branco, 35, Centro - Florania, RN. CEP 59335-000

Assinatura Eletrénica: 4f949be0c5940c44bf244ec8d8dd2cd3b80213176a54a5d36419b1b0d88178f3

ﬂ[l Assinado eletronicamente por: Wesgley Benner de Azevedo Santos. Sdmara Asley de Medeiros Laurentino.



PREFEITURA DE

FLORANIA

’ Lugar de Gente Feliz

o

SECRETAI'HA MUNICIPAL DE

= ’SAUDE

Sadde a Todo Vapor!

FLORANIA/RN

(se viavel). Responsavel:
Satide/Fiscal do Contrato.

Definicdo de canais e

Mediacdo de conflitos;
formalizacdo de

Falhas na protocolos de comunicacdo A
. . L adverténcias;
comunicacdo Atrasos, mal- claros; reunides periddicas; . i
i 5 : % ; intervencdo da alta
entre o Média Médio entendidos, execucdo registro formal de todas as . .
e : : - gestdo. Responsavel:
municipio e a inadequada, conflitos. comunicacoes. -
contratada. Responsavel: Fiscal do
Contrato/Gestor do
Contrato.
Contrato.
L Planejamento Busca por fontes de
Inviabilidade da J S B S
N orcamentario rigoroso; recursos adicionais;
Orcamento contratacdo, ] =
] = ] N pesquisa de precos readequacdo do escopo
insuficiente para : interrup¢do dos B , i
) Baixa Alto . , detalhada; previsdo de (se possivel); anulacdo
cobrir os custos servigos, necessidade — .
= o reserva de contingéncia. da licitacdo.
da manutencdo. de suplementacao ! ,
b Responsavel: Setor de Responsavel: Setor de
orcamentaria. . R ; )
Financas/Satde. Financas/Prefeitura.
i . Anadlise de viabilidade de
Custos de Previsdo de clausulas de -
B — e - : " aditivo; busca por
contingéncia ndo Desequilibrio financeiro reajuste e repactuacio; S
: . ] recursos adicionais;
previstos (ex: s 5 i do contrato, inclusdo de percentual para S
> Média Médio ) 3 - negociacdo com a
reparos ndo necessidade de imprevistos no orcamento. et
cobertos, pecas aditivos, atrasos. Responsavel: Setor de v
S : Responsavel: Gestor do
caras). Licitagcbes/Financas. .
Contrato/Financas.
s % Interdicdo imediata do
Exigéncia de comprovacdo )
2 equipamento;
. . o de treinamento em Y
Falhas nos Risco de infeccdo - ; reesterilizacdo;
: < biosseguranca da equipe R S
procedimentos cruzada para pacientes - notificacdo aos 6rgdos
SR e técnica da contratada; SR o
de esterilizacdo ] e profissionais, . de vigildncia sanitdria;
5 bR Baixa Alto T fiscalizagdo dos S
e desinfeccdo responsabilizacdo legal, : aplicacdo de
- 5 i procedimentos; uso de ;
pos- interdicdo de e penalidades.
« ) indicadores de .
manutencao. equipamentos. e g Responsavel:
esterilizacdo. Responsavel: satide/Fiscal do
Saude/Fiscal do Contrato.
Contrato.
Exigéncia de uso de EPIs; . o
Exposicdo a tani de gerenciamento r;e Atendimento médico;
. 2 2 ¢ 7 Acidentes de trabalho, P 5 8 : investigacdo do
riscos biologicos o residuos; treinamento em . e
e . - contaminacgdo, acidente; notificacdo aos
ou quimicos Baixa Médio seguranca do trabalho para o
afastamento de : orgdos competentes.
durante a O a equipe da contratada. 3
,. profissionais. . Responsavel:
manutencao. Responsével: Satde/Contratada
Contratada/Satde.
Servigos mal Designacdo de fiscal s
¢ 'g ¢ ) Substituicdo do fiscal;
executados, capacitado; treinamento L
s e g i B auditoria interna;
Fiscalizacdo desperdicio de recursos continuo do fiscal; e
inadequada do Méedia Alto publicos, ndo elaboracdo de rotinas de

contrato.

cumprimento das
obrigacfes contratuais,
responsabilizacdo.

fiscalizacdo; uso de
checklists. Responsavel:
Gestor do Contrato.

a contratada.
Responsavel: Gestor do
Contrato/Auditoria.
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< Exigéncia de relatdrios Notificacdo para
Dificuldade na A N o
Faltade N detalhados; criacdo de regularizacdo; aplicacdo
5 comprovacgdo dos . : .
documentacdo e ) sistema de registro; de penalidades;
. s 5 i servicos, problemas em B ; =
registros Média Médio R arquivamento organizado reconstrucdo de
auditorias, perda de i o ;
adequados da S da documentacdo. historico (se possivel).
. histérico dos » y " .
manutencio. . Responsavel: Fiscal do Responsavel: Fiscal do
equipamentos.
Contrato/Contratada. Contrato.

A gestdo proativa dos riscos é fundamental para o sucesso da licitacdo e da
execucdo contratual da manutencdo dos equipamentos odontoldgicos. A
implementagao das acdes preventivas e a preparagdo para as a¢oes de contingéncia,
conforme detalhado neste mapa, permitirdo ao Municipio de Florania/RN minimizar os
impactos negativos e garantir a eficiéncia e a qualidade dos servigos prestados a
populacdo.

Recomenda-se a revisdo periddica deste mapa de risco, especialmente antes
do langamento do edital e durante a execugao do contrato, para ajustar as estratégias

conforme novas informacdes e cenarios se apresentem.

Flordnia-RN, 12 de marco de 2026.

Responsaveis pela elaboracdo do Mapa de Risco:

WESGLEY BENNER DE AZEVEDO SANTOS - Agente de Contratacdo

SAMARA ASLEY DE MEDEIROS LAURENTINO — Secretaria Municipal de Satde

(Documento assinado eletronicamente, conforme Decreto Municipal n® 039/2023)
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