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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Definicdo do objeto: O presente objeto visa ao REGISTRO DE PRECOS PARA FUTURA E
EVENTUAL CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS
CONTINUADOS DE HOSPEDAGEM (CASA DE APOIO), conforme especificacbes e quantidades

estabelecidas abaixo, agrupadas em lote Unico:

LOTE UNICO — SERVICOS DE HOSPEDAGEM EM CASA DE APOIO EM NATAL/RN, COM
ALIMENTACAO E TRANSLADO, PARA PACIENTES E ACOMPANHANTES DO PROGRAMA DE
TRATAMENTO FORA DO DOMICILIO — TFD

PRECO UNIT. | PRECO TOTAL

ITEM DESCRICAO u.m QUANT. (RS) (RS)

Servico de hospedagem em casa de apoio em
Natal/RN, com pernoite. Incluso: translado (ida
e volta); alimentacdo (café da manh3, almogo,
lanche da tarde e jantar). Acomodagdes em
quartos coletivos, separados por sexo, com
camas, banheiro contendo sanitario, lavabo e
chuveiro. Acessibilidade para pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida.
Disponibilidade de enxoval de cama limpo e
servigo de troca dessas pecas.

DIARIA 2.640 193,25 510.180,00

Servico de hospedagem em casa de apoio em
Natal/RN, com meia didria. Incluso: translado
(ida e volta); alimentacdo (café da manh3 e
almogo). Acomodagfes em quartos coletivos,
separados por sexo, com camas, banheiro
contendo sanitario, lavabo e chuveiro.
Acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida. Disponibilidade de
enxoval de cama limpo e servico de troca
dessas pegas.

DIARIA 3.960 187,00 740.520,00

Valor Total: RS 1.250.700,00 (Um milhdo, duzentos e cinquenta mil e setecentos reais)

1.2.  Os servicos deverdo atender as especificacdes minimas contidas na descricdo e aos requisitos
da contratacdo estabelecidos neste Termo de Referéncia.
1.3. Para fins de medicdo, cada pessoa acolhida corresponde a 1 (uma) didria; no caso de paciente

com acompanhante, serdo contabilizadas 2 (duas) diarias.
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1.4. Os quantitativos indicados sdo estimados para o periodo de 12 (doze) meses, conforme a
demanda da Secretaria Municipal de Saude, sendo devidas exclusivamente as diarias efetivamente
utilizadas.

1.5. Oobjetoacimaelencado é classificado como servico comum, pois seus padrées de desempenho
e qualidade podem ser objetivamente definidos, por meio de especificacdes usuais de mercado,
conforme aduz o art. 62, inciso Xlll, da Lei Federal n? 14.133, de 2021.

1.6. Os servicos deverdo estar em conformidade com as orientacdes contidas no Cddigo de Defesa
do Consumidor.

1.7. Davigéncia: A Ata de Registro de Precos tera vigéncia de 1 (um) ano, contado da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogada por igual periodo, desde que comprovado o preco vantajoso, nos
termos do art. 84 da Lei n? 14.133/2021. O contrato decorrente tera vigéncia de 12 (doze) meses
contados a partir da assinatura do instrumento contratual, podendo ser prorrogado, por se tratar de
servico continuado, nos termos dos arts. 106 e 107 da Lei n? 14.133/2021.

1.8. DA SUBCONTRATACAO: E admitida a subcontratacdo parcial do objeto, restrita a parcela do
translado dos pacientes e acompanhantes, somente mediante anuéncia prévia e expressa do
contratante, permanecendo a contratada integralmente responsavel pela execucdo e pelas obrigacbes
trabalhistas, nos termos do art. 122 da Lei n2 14.133/2021.

1.9. DA GARANTIA: Ndo haverd exigéncia de garantia da proposta nem de garantia contratual.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A presente contratacdo justifica-se pela necessidade de garantir hospedagem, alimentacdo,
translado e apoio aos pacientes do Municipio de Florania/RN que, por indicacdo médica, necessitam
realizar tratamento de satde na cidade de Natal/RN por meio do Programa de Tratamento Fora do
Domicilio—TFD do Sistema Unico de Satide. O Municipio ndo disp&e de servicos médicos especializados
para determinados tratamentos de média e alta complexidade, o que exige o encaminhamento regular
de pacientes a capital, polo de referéncia regional para atendimentos hospitalares, oncolégicos,
cardioldgicos, obstétricos de risco e procedimentos cirlrgicos especializados, em atencdo ao art. 196

da Constituicdo Federal e ao art. 22 da Lei n? 8.080/1990.
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2.2. Durante o tratamento, muitos pacientes permanecem fora de seu domicilio por dias, semanas
ou meses, em situacdo de vulnerabilidade momentanea, uma vez que a grande maioria possui baixa
renda e ndo dispde de condicdes financeiras de arcar com hospedagem e alimentagdo em centro
urbano de maior custo de vida. A auséncia de local seguro, digno, acessivel e confortavel expde esses
cidaddos a riscos a integridade fisica e psicolégica, como pernoites em vias publicas, terminais
rodovidrios ou residéncias improvisadas e insalubres, além de comprometer a adesdo ao tratamento e
os resultados clinicos esperados. A atribuicdo do translado entre a hospedagem e as unidades de satde
a contratada assegura que nenhum paciente deixe de comparecer ao atendimento por falta de meio
de deslocamento e libera a frota municipal para o trecho intermunicipal Florania—Natal-Florania e para
os atendimentos de urgéncia e emergéncia do Municipio.

2.3. Nesse sentido, a contratacdo apresenta-se como medida de relevante interesse publico, por se
tratar de demanda permanente e documentada da rede municipal de saude. A ado¢do do Sistema de
Registro de Precos, conforme o Estudo Técnico Preliminar, permite que o Municipio pague
exclusivamente pelas didrias efetivamente utilizadas, com preco fixado em competicdo, adequando a
contratacdo a demanda real, que depende de prescricbes médicas, da regulacdo estadual do TFD e da

disponibilidade de agenda nas unidades de saude de Natal/RN.

3. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

3.1. A contratacdo esta fundamentada nos seguintes fundamentos basilares:

. A Lei Federal n® 14.133/2021;

. A Lei Complementar n? 123/2006;

] A Lei Municipal n2 986/2023;

3.2. Oobjetoda contratacdo ndo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual, tendo em vista este
instrumento de governanca ainda ndo ter sido elaborado pela Municipalidade, conforme justificado no

Estudo Técnico Preliminar.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO
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4.1. Adescricdodasolucdo como um todo e o ciclo de vida do objeto encontram-se pormenorizados
em topico especifico do Estudo Técnico Preliminar, anexo ao processo, compreendendo a prestacdo
de servicos continuados de hospedagem com pernoite (Item 1) e com meia didria (ltem 2), ambos com
alimentacdo, translado de ida e retorno entre a hospedagem e as unidades de saude e apoio aos

pacientes e acompanhantes, em estabelecimento localizado na cidade de Natal/RN.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisitos técnicos do objeto

5.1. Estabelecimento de hospedagem regularmente constituido, com CNPJ ativo, licencas e alvaras
de funcionamento vigentes (incluido Alvara Sanitario emitido pela autoridade sanitaria competente);
5.2. Localizacdo na cidade de Natal/RN.

5.3. Unidades habitacionais mobiliadas, com condicdes minimas de conforto, ventilacdo e
iluminacao;

5.4. Capacidade minima de acolhimento simultdneo de 18 (dezoito) didrias, dimensionado pela
média didria da demanda (7 didrias de pernoite + 11 de meia diaria);

5.5. Estrutura de cozinha/refeitério prépria ou parceria documentada com estabelecimento
alimenticio regularmente licenciado para o fornecimento das refeicoes;

5.6. Capacidade de adequar cardapios as prescri¢cdes dietéticas dos pacientes;

5.7. Capacidade operacional para o translado dos pacientes e acompanhantes entre a hospedagem
e as unidades de salde, em ambos os sentidos, por meio de veiculos préprios ou contratados de
terceiro, desde que garantida a pontualidade e a adequacdo do meio de transporte a condicdo de

saude do paciente.

Requisitos relacionados a execucao contratual
5.8. Continuidade dos servicos durante toda a vigéncia contratual, inclusive fins de semana e

feriados;
5.9. Cumprimento das ordens de servico e das indicagdes de pacientes formalmente encaminhadas

pela Secretaria Municipal de Saude, por item (pernoite ou meia diaria);
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5.10. Realizacdo dos translados nas datas e horarios dos atendimentos agendados, com chegada ao
local do tratamento com antecedéncia minima de 30 minutos;

5.11. Registro de entrada e saida de pacientes e acompanhantes e emissdo de relatério mensal de
ocupacao, por item, como base da medicdo/faturamento, até o 7° dia util do més subsequente;

5.12. Comunicacdo imediata ao contratante de intercorréncias envolvendo pacientes (agravos,
desaparecimentos, acidentes), no prazo maximo de 01 hora, com registro formal da ocorréncia;

5.13. Caso haja subcontratacdo de parcela do servico (hotadamente translado) somente mediante

anuéncia prévia e expressa do contratante.

Requisitos de qualidade e desempenho
5.14. Padrdo de higiene e limpeza diaria das unidades e dreas comuns;

5.15. Roupa de cama e banho higienizada com troca regular, no minimo 2 vezes por semana em
permanéncias longas, e sempre que necessario por razao de higiene;

5.16. Alimentacdo com cardapios variados e balanceados, elaborados ou revisados por nutricionista,
adequados as prescricoes médicas;

5.17. Agua potavel tratada;

5.18. Pontualidade nos translados, com chegada ao local do tratamento com antecedéncia minima
compativel com o horario do atendimento;

5.19. Indicadores de desempenho: taxa de conformidade das refeicdes servidas, taxa de
pontualidade dos translados, tempo médio de resposta a intercorréncias e disponibilidade continua
das unidades contratadas;

5.20. Possibilidade de aplicacdo de retencdes e penalidades em caso de descumprimento, conforme

o contrato.

Requisitos de sustentabilidade
5.21. Gestdo adequada dos residuos sdlidos gerados, com destinacdo correta conforme a Politica

Nacional de Residuos Sdlidos (Lei n2 12.305/2010);

5.22. Usoracional de dgua e energia elétrica;
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5.23. Preferéncia, sem aumento de preco, por praticas de reducdo de desperdicio de alimentos e por

fornecedores locais de insumos.

Requisitos relacionados a seguranca e normas reguladoras
5.24. Cumprimento das normas de seguranca contra incéndio e panico aplicaveis;

5.25. Cumprimento da legislacdo trabalhista, previdenciaria e tributaria em relacdo aos empregados
envolvidos;

5.26. Observancia das normas de seguranca alimentar;

5.27. Condicdes minimas de seguranca patrimonial do estabelecimento;

5.28. Normas de acessibilidade (Lei n? 10.098/2000 e Decreto n2 5.296/2004), com disponibilidade
de pelo menos uma unidade acessivel para pacientes com mobilidade reduzida;

5.29. Quanto aos veiculos utilizados no translado, licenciamento, seguro e vistorias em dia, com

adequacdo a condicdo de saude do paciente quando prescrito.

Condicoes de garantia e manutencao
5.30. Manutencao predial, de equipamentos e dos veiculos do translado por conta da contratada,

sem custo adicional;
5.31. Garantia da continuidade dos servicos em caso de falhas, com reposicionamento dos pacientes
em estabelecimento equivalente e garantia de meio alternativo de deslocamento quando necessario,

por conta e risco da contratada;

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

6.1. ApOs a assinatura da Ata de Registro de Precos e a formalizacdo da contratacdo, os servicos
deverdo ser prestados no prazo maximo de 01 (um) dia corrido, contado do recebimento da Ordem
de Fornecimento emitida pela Secretaria Municipal de Saude, devendo a contratada manter a
estrutura de hospedagem, alimentacdo e translado permanentemente disponivel durante toda a
vigéncia da contratacdo, inclusive fins de semana e feriados.

6.2. Os servicos deverdo ser prestados em estabelecimento localizado na cidade de Natal/RN,

mediante o acolhimento dos pacientes e acompanhantes formalmente indicados pela Secretaria
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Municipal de Saudde, por item (pernoite ou meia didria), observada a capacidade minima de
acolhimento simultaneo de 18 (dezoito) didrias.

6.3. Osservicos deverdo ser executados como descrito nos requisitos da contratacao.

6.4. Os translados entre a hospedagem e as unidades de saude deverdo ser realizados nas datas e
horarios dos atendimentos agendados, com chegada ao local do tratamento com antecedéncia minima
de 30 (trinta) minutos.

6.5. A contratada deverd registrar a entrada e a saida dos pacientes e acompanhantes e emitir
relatdrio mensal de ocupacao, por item, até o 72 (sétimo) dia util do més subsequente, o qual servird
de base para a medicdo e o faturamento.

6.6. Osservicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis contados do
recebimento do relatério mensal de ocupacdo, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato, mediante conferéncia com as ordens de servico e as indicacfes de pacientes,
para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificacbes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta.

6.7. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacOes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos ou refeitos
de imediato, as custas da contratada, inclusive com o reposicionamento dos pacientes em
estabelecimento equivalente, quando for o caso, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

6.8. Os servicos serdo recebidos definitivamente em até 10 (dez) dias uteis, contados do
recebimento provisério, apés a verificacdo da qualidade, cumprimento das especificacbes e
consequente aceitacdo mediante termo circunstanciado.

6.9. Na hipdtese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo.

6.10. O recebimento provisdrio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade do contratado

pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
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7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas
e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo
total ou parcial.

OBRIGACOES DO CONTRATADO

7.2.  Prestar os servicos de hospedagem, alimentacdo, translado e apoio com continuidade,
regularidade e nos padrdes exigidos, nos 2 (dois) itens contratados;

7.3.  Manter em vigor todas as licencas, alvaras e registros necessarios ao funcionamento;

7.4.  Cumprir as ordens de servico e acolher os pacientes indicados pelo Municipio, observada a
capacidade contratada;

7.5. Fornecer as refeicdes contratadas nos horarios estabelecidos e adequadas as prescricoes
dietéticas;

7.6.  Realizar os translados de ida e retorno nas datas e horarios agendados, com meio de transporte
adequado a condic¢do de salde do paciente;

7.7. Manter registro de ocupacao por item e prestar contas mensalmente;

7.8. Comunicar imediatamente intercorréncias;

7.9. Manter equipe devidamente registrada conforme a CLT;

7.10. Cumprir as normas sanitarias, de seguranca contra incéndio, trabalhistas e de acessibilidade;
7.11. Responsabilizar-se pela manutencdo das instalacdes, equipamentos e veiculos de sua
propriedade ou posse;

7.12. Em caso de subcontratar o servico de translado, deve-se ter a anuéncia e autorizacdo prévia do
contratante, permanecendo a contratada integralmente responsavel pela execucdo e pelas obrigacoes
trabalhistas;

7.13. Manter sigilo quanto a dados de satlide dos pacientes, observada a LGPD (Lei n? 13.709/2018);

7.14. Permitir o acesso da fiscalizacdo as instalacdes a qualquer tempo.

7.15. Também sio obrigacoes do contratado:
I.Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, os

servicos prestados com vicios, defeitos ou incorrecdes;
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Il.Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, os motivos que
impossibilitem o cumprimento das ordens de servico, com a devida comprovacado, sem prejuizo da
comunicacdo imediata de intercorréncias envolvendo pacientes;

lll.Indicar preposto para representa-la durante a execug¢do do contrato;

IV.Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condi¢cOes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no Termo de Referéncia;

V.Assumir inteira responsabilidade pela qualidade dos servicos prestados, reservando a Secretaria
Requisitante o direito de recusa-los caso ndo satisfacam aos padrdes especificados;

VI.Responder objetivamente por quaisquer danos pessoais ou materiais causados aos pacientes,
acompanhantes, ao contratante ou a terceiros, decorrentes da execucdo dos servigos, seja por
vicio, acdo ou omissao de seus empregados ou subcontratados;

OBRIGACOES DA CONTRATANTE:
I.Receber o objeto no prazo e condicbes estabelecidas neste Termo de Referéncia e seus anexos;

Il.LEmitir as ordens de servico e encaminhar formalmente a Contratada a indicacdo dos pacientes e
acompanhantes a serem acolhidos, por item (pernoite ou meia didria), com as datas e os horarios
dos atendimentos agendados;

lll.Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pela Contratada, de acordo com as
cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

IV.Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do objeto recebido provisoriamente,
com as especificacdes constantes do Termo de Referéncia e da proposta, para fins de aceitacdo e
recebimento definitivo;

V.Comunicar a Contratada, por escrito, as imperfeicdes, falhas ou irregularidades verificadas, fixando
prazo para a sua corre¢ao;

VI.Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada, através de comissdo ou de
servidores especialmente designados;

VIl.Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente as didrias efetivamente utilizadas, no

prazo e forma estabelecidos neste Termo de Referéncia e seus anexos;
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VIl.Efetuar as eventuais retengoes tributdrias devidas sobre o valor da nota fiscal e fatura fornecida
pela Contratada, no que couber;

IX.Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada.

7.16. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

7.17. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.
7.18. 0O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adoc¢do de providéncias
gue devam ser cumpridas de imediato.

7.19. Apods a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o drgdo ou entidade poderd
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizacdo, que conterd informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, guando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre
outros.

FISCALIZACAO

7.20. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato da
Secretaria Municipal de Satide, ou pelos respectivos substitutos, conforme Portaria n2 065/2024.
7.21. O fiscal do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo:

1.0 fiscal do contrato anotarda no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacdo
das faltas ou dos defeitos observados;

Il.Identificada qualquerinexatiddo ouirregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes

para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcdo.
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1.0 fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso.

IV.No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

V.0 fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob

sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacao contratual.

7.22. O fiscal do contrato verificara a manutencdo das condicoes de habilitacdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e
termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.
7.23. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal do contrato atuard
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

GESTOR DO CONTRATO

7.24. O Gestor do Contrato serd o servidor Lazaro Washington Toscano Barros, matricula n? 358,
conforme Portaria n2 016/2025.

7.25. 0O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo
do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacgdes do contrato
para fins de atendimento da finalidade da administracdo.

7.26. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

7.27. 0O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da

liquidacao e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.
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7.28. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado,
com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacoes.

7.29. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art.
158 da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o
caso.

7.30. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracao.

7.31. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo

e gestdo nos termos do contrato.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

8.1. Osservicos serdao medidos mensalmente, com base no relatdrio mensal de ocupacio por item
apresentado pela contratada, conferido com as ordens de servico e as indicacdes de pacientes emitidas
pela Secretaria Municipal de Saude, e verificados da seguinte forma:

1.0 atesto provisério dos servicos sera realizado no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, contados do
recebimento do relatdorio mensal de ocupacdo, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

Il.Definitivamente, apds a verificacdo da conformidade com as especificagcdes constantes do Termo
de Referéncia e da proposta, e sua consequente aceitacdo, que se darad em até 10 (dez) dias uteis

do recebimento provisério.
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lll.Na hipdtese da verificacdo, a que se refere o subitem anterior, ndo ser procedida dentro do prazo
fixado, reputar-se-d como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo.

IV.O recebimento provisdrio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade do contratado
pelos prejuizos resultantes da incorreta execuc¢do do contrato.

V.Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos na
forma do subitem 6.7, a contar da notificacdo do contratado, as suas custas, sem prejuizo da

aplicacdo das penalidades.

8.2. Serdo pagas exclusivamente as diarias efetivamente utilizadas, e o descumprimento dos
indicadores de desempenho previstos neste Termo de Referéncia (conformidade das refeicdes
servidas, pontualidade dos translados, tempo de resposta a intercorréncias e disponibilidade das
unidades contratadas) podera ensejar retencdes e glosas proporcionais, sem prejuizo das sancdes
cabiveis.

8.3. A ndo prestacdo dos servicos sera motivo de aplicacdo das penalidades e sancdes, conforme

rege a Lei Federal n? 14.133/2021.
LIQUIDACAO

8.4. Recebidaa Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias uteis
para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo.

8.5. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como: o prazo de validade; a data da emissdo; os dados do contrato e do érgdo contratante; o periodo
respectivo de execucdo do contrato; o valor a pagar; e eventual destaque do valor de retencdes
tributdrias cabiveis.

8.6. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou

circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado
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providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacdo da regularizacdo da

situacdo, sem Onus ao contratante;

8.7. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente

acompanhado da comprovacado da regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais.

PRAZO DE PAGAMENTO

8.8. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da finalizacdo da
liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior.

8.9. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada

mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratoérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

I =(6/100) | =0,00016438
= (TX)
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.

FORMA DE PAGAMENTO

8.10. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

8.11. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria

para pagamento.
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8.12. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.
8.13. A Administracdo Publica Municipal efetuara a retencdo, na fonte, do imposto sobre a renda, da
Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), da Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade
Social (Cofins) e da Contribuicdo para o PIS/Pasep incidentes sobre os pagamentos efetuados.

8.14. As retencOes serdo efetuadas sobre qualquer forma de pagamento, inclusive os pagamentos
antecipados por conta de fornecimento de bens ou de prestacdo de servicos.

8.15. Avretencdo que se refere este item ndo sera efetuada de pessoas juridicas optantes pelo Regime
Especial Unificado de Arrecadacdo de Tributos e Contribuicdes devidos pelas Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte (SIMPLES NACIONAL), de que trata o art. 12 da Lei Complementar n2 123
de 14 de dezembro de 2006, bem como também as demais pessoas juridicas elencadas no art. 42 da
IN RFB n2 1.234/2012.

DO REAJUSTE

8.16. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data da elaboracdo do
or¢amento estimado.

8.17. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os precos
contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o IPCA-E,
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

8.18. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

8.19. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela dltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

8.20. Entende-se por reajuste, a forma de manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro de
contrato consistente na aplicacdo do indice de correcdo monetaria previsto no item 8.17, deste termo,
gue deve retratar a variacdo efetiva do custo de producdo, admitida a ado¢do de indices especificos
ou setoriais, em conformidade com o Art. 6°, LVIIl da Lei 14.133/2021.

8.21. Ficaa CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de cdlculo referente ao reajustamento de

precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.
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8.22. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

8.23. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma n3do
possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo
entdo em vigor.

8.24. Naausénciade previsdolegal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente.

8.25. O reajuste sera realizado por termo aditivo.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

9.1. O fornecedor serad selecionado por meio de procedimento LICITATORIO na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, pelo SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS, com critério de
julgamento pelo MENOR PRECO POR AGRUPAMENTO DE ITENS “LOTE”, estando os 2 (dois) itens
agrupados em lote Unico, conforme justificativa de ndo parcelamento constante do Estudo Técnico
Preliminar, nos termos do art. 40 da Lei n2 14.133/2021.

9.2, Considerando a natureza dos itens/lote a serem adquiridos, que guardam relacdo entre si,
respaldado em entendimento pacificado pelo Tribunal de Contas da Unido (Acorddo n2 5.260/2011-12
Camara e Acorddo n2 861/2013 Plenario), e para priorizar a eficiéncia no Servico Publico, mostra-se
pertinente a aquisicdo dos itens/lote por grupo:

9.2.1.A adocdo da tal medida se faz necessaria, e adequada, para padronizar as rotinas da
Administracdo, bem como evitar o aumento do niumero de fornecedores, favorecendo a rotina das
contratacdes, diante de eventuais descompassos decorrentes do fornecimento de produtos por
diferentes fornecedores, uma vez que, lidar com menos fornecedores diminui o custo administrativo
de gerenciamento de todo o processo de contratacdo, a saber: fornecimento, vida Gtil e garantia dos
produtos.

9.2.2. Para o caso especifico, a adocdo do agrupamento para fins de selecdo da(s) empresa(s)
fornecedora(s) ndo compromete a competitividade devido os participantes fazerem parte do mesmo

mercado e justifica-se pelo aumento da atratividade e competitividade de itens/lote (economia de
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escala) que, isoladamente, sdo desinteressantes para o mercado em termos de preco, o que, dentro
do agrupamento, ndo ocorrera.

9.2.3. E legitima a adoc3o da licitacdo por Grupos formados com elementos de mesma caracteristica,
quando restar evidenciado que a licitacdo por itens/lote isolados exigira elevado numero de
contratacdes, onerando o trabalho da administracdo publica, sob o ponto de vista do emprego de
recursos humanos e da dificuldade de controle, colocando em risco a economia de escala e a celeridade
processual e comprometendo a selecdo da proposta mais vantajosa para a administracdo (Acérdao
TCU n 5.301/2013 — 22 Camara).

9.2.4. Por fim, é favoravel o agrupamento em Grupos com itens/lote de mesmas caracteristicas, para
fins de licitacdo, como forma de conferir maior competitividade ao certame (Decisdo TCU n2 393/1994

— Plenario e Acérddo TCU n2 808/2003 — Plenario).

9.3. O ordenador de despesa analisara a possibilidade do tratamento diferenciado e simplificado
para as microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP), como também, quanto a
exclusividade de participacao das ME’S E EPP’S na contratacdo do objeto.

9.4. O ordenador de despesa analisara a possibilidade do tratamento diferenciado, favorecido,
regionalizado e simplificado as Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e aos
Microempreendedores Individuais, conforme a Lei Municipal n2 986/2023.

9.5. Parafins de habilitacdo, o licitante devera comprovar os seguintes requisitos:

I.  HABILITACAO JURIDICA:

a. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;

b. Em se tratando de microempreendedor individual — MEIl: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da

autenticidade no sitio: www.portaldoempreendedor.gov.br;

c. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial

da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;
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d. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro
onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

e. No caso de sociedade simples: inscricio do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores;

f. No caso de cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia
que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 1971;
g. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizacao;

h. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacdo
respectiva.

REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

a. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b. Prova de regularidade com a Fazenda Federal, mediante certiddo conjunta negativa de débitos,
ou positiva com efeitos de negativa, relativos aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

c. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal e Estadual, do domicilio ou sede do
licitante, mediante certiddo negativa de débitos, ou positiva com efeitos de negativa, relativos aos
tributos e a Divida Ativa, conforme o caso;

d. A regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos
encargos sociais instituidos por lei;

e. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), ou certiddo positiva com efeitos de negativa.

f. Casoolicitante seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao objeto licitatério,
deverd comprovar tal condicdo mediante declaracdo da Fazenda Estadual do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

g. Caso o licitante detentor do menor preco seja qualificado como microempresa ou empresa de
pequeno porte devera apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacdo de

regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo, sob pena de inabilitacdo.
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h. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a
licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora,
uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

i. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa ou
empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange
a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
apos a declaracdo do vencedor, comprovar a regularizacdo. O prazo podera ser prorrogado por
igual periodo, a critério da administracdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante
apresentacao de justificativa.

j- A ndo-regularizacdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a
inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital, sendo facultada a
convocacdo dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de
classificacdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
com alguma restricdo na documentacao fiscal e trabalhista, serd concedido o mesmo prazo para

regularizacao.

I1I.QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a. Certidao Negativa de Faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, datado dos
ultimos 30 (trinta) dias, ou que esteja dentro do prazo de validade expresso na prépria Certidao.

CAPACIDADE TECNICA

a. Comprovacdo de capacidade técnica, mediante apresentacdo de atestados fornecido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando aptiddo para desempenho de
atividade compativel em caracteristicas ao objeto desta licitacdo;

b. Alvara de Funcionamento vigente;

c. Alvara Sanitdrio vigente, emitido pela autoridade sanitdria competente, relativo ao
estabelecimento de hospedagem e a cozinha/refeitério ou, no caso de parceria, ao
estabelecimento alimenticio parceiro, acompanhado do respectivo instrumento de parceria;

d. Certificado de Licenca do Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio Grande do Norte, ou

documento equivalente que comprove a regularidade das medidas de seguranca contra incéndio
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e panico do estabelecimento;

e. Havendo necessidade de realizacdo de diligéncia, o licitante devera disponibilizar todas as
informacdes necessarias a comprovacao de legitimidade dos atestados apresentados, tais como:
copias de nota fiscal e/ou nota de empenho e/ou do termo de contrato que deram suporte a

contratacdo

10. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
10.1. A estimativa total do valor da contratacio é de RS 1.250.700,00 (Um milhdo, duzentos e
cinquenta mil e setecentos reais) conforme Orgcamento Estimativo presente neste processo de

contratacdo.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
11.1. Adotacdo orcamentaria especifica informada, conforme informacao orcamentdria emitida pelo

Setor Contabil Financeiro da Secretaria Municipal de Financas do Municipio de Florania/RN:

Unidade Orcamentaria: 03.001 FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
Acdo: 2018 MANUTENCAO DAS ATIV. DA SECR. MUNICIPAL DE SAUDE
Natureza: 3.3.90.39 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA

11.2. Por se tratar de Sistema de Registro de Precos, a indicacdo da dotacdo orcamentdria somente
sera exigida para a formalizacdo do contrato ou instrumento equivalente, correndo as despesas dos
exercicios subsequentes a conta das dotacdes proprias consignadas na respectiva Lei Orcamentaria

Anual.

12. DAS SANCOES E PENALIDADES
12.1. O licitante ou o contratado serd responsabilizado administrativamente pelas infragdes

constantes no art. 155, da Lei n? 14.133/2021.
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12.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracbes administrativas previstas na Lei n2 14.133/2021,

as sancoes impostas nos art. 156.

Florania/RN, 22 de outubro de 2026.

Subscrevo o presente Termo de Referéncia:

Agente de Contratacao
ARTHUR JAZO GERMANO DE MEDEIROS

(Documento assinado eletronicamente, conforme Decreto Municipal n° 039/2023)

Secretaria Municipal de Saude

SAMARA ASLEY DE MEDEIROS LAURENTINO

(Documento assinado eletronicamente, conforme Decreto Municipal n® 039)'2023)
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