INSTITUTO TECNICO-CIENTIFICO DE PERICIA
Av. Duque de Caxias, 97 - Bairro Ribeira, Natal/RN, CEP 59010-200
Telefone: e Fax: @fax unidade@ - http://www.itep.rn.gov.br

TERMO DE REFERENCIA

Processo n? 03910147.000432/2024-11
1. OBJETO E CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO:

1.1. Trata-se de processo para contratacao de empresa especializada para prestar suporte, manutencao e
customizacdo ao sistema de identificacdo civil e criminal com tecnologia ABIS do ITEP e do banco de dados de
informacgdes biométricas utilizado por este sistema, visando garantir a inser¢dao de novos registros, atualizagao de
dados, pesquisa e confronto de biometria e disponibilidade da informacao para que seja usada nos processos de
identificagao civil e criminal e possa ser disponibilizado para os demais 6rgaos da seguranca publica, policia penal e
sistema judiciario, por meio de processo de inexigibilidade de licitagdo, conforme especificagdes abaixo:

Item Descricao (sucinta) Unidade QuaAnt' Periodo
meés (meses)
Servico de suporte técnico por periodo de 6 meses, que inclui atendimento via Internet,
1 Telefone e Acesso remoto, atualizagdes de versao e customizacodes do Vsoft iDS Public Unid. 50 06
Safety Médulo Doc
Servico de suporte técnico por periodo de 6 meses que inclui atendimento via Internet,
2 Telefone e Acesso remoto, atualizagdes de versao e customizagoes do Vsoft iDS Public Unid. 01 06
Safety Médulo Recognition
Servico de suporte técnico por periodo de 6 meses que inclui atendimento via Internet,
3 Telefone e Acesso remoto, atualizagdes de versao e customizacgoes do Vsoft iDS Public Unid. 10 06
Safety Médulo Verify
Servico de suporte técnico por periodo de 6 meses que inclui atendimento via Internet,
4 Telefone e Acesso remoto, atualizagdes de versao e customizacoes do Vsoft iDS Public Unid. 01 06
Safety Médulo Server
Servico de suporte técnico por periodo de 6 meses que inclui atendimento via Internet,
5 Telefone e Acesso remoto, atualizagdes de versao e customizacodes do Vsoft iDS Public Unid. 03 06
Safety Modulo BioServer Node
Servico de suporte técnico por periodo de 6 meses que inclui atendimento via Internet,
6 Telefone e Acesso remoto, atualizagdes de versao e customizagodes do Vsoft iDS Public Unid. 01 06
Safety Médulo Kiosk
Servico de suporte técnico por periodo de 6 meses que inclui atendimento via Internet,
7 Telefone e Acesso remoto, atualizagdes de versao e customizacgoes do Vsoft iDS Public Unid. 01 06
Safety Médulo Admin

1.2. O objeto desta contratacdao nao se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto Estadual n?
32.449, de 7 de margo de 2023.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 06 (seis) meses, a contar da emissdo da Ordem de Servico.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. Apresente aquisicdo, objeto deste Termo de Referéncia, estd fundamentada no artigo 74, inciso I, da Lei

n? 14.133/2021 e no Decreto Estadual n® 32.499/2023, que assim disciplina:

Art. 74. E inexigivel a licitacdo quando inviadvel a competicdo, em especial nos casos de:

I - aquisicdo de materiais, de equipamentos ou de géneros ou contratagao de servigos que s6 possam ser fornecidos por
produtor, empresa ou representante comercial exclusivos;

[...]

§ 12 Para fins do disposto no inciso I do caput deste artigo, a Administragdo devera demonstrar a inviabilidade de
competicao mediante atestado de exclusividade, contrato de exclusividade, declaracao do fabricante ou outro documento
idéneo capaz de comprovar que o objeto é fornecido ou prestado por produtor, empresa ou representante comercial
exclusivos, vedada a preferéncia por marca especifica.

2.2. Acerca da justificativa da contratagdo, informa-se que Instituto Técnico-Cientifico de Pericia do Rio
Grande do norte, conforme Lei Complementar n° 571, de 31 de Maio de 2016, e Lei Complementar n° 669, de 06 de
marco de 2020, tem como fungoes institucionais realizar a identificacao civil e criminal das pessoas, o instituto foi
acumulando ao longo dos anos um acervo de informagodes faciais e datiloscopicas, oriundas das pessoas identificadas
civilmente ou criminalmente. Esse acervo era primariamente fisico, ou seja, se tratava de prontudrios fisicos que
possuiam a foto das pessoas e suas digitais. No entanto, desde 2016 todos esses prontuarios vém sendo digitalizados
e com o advento das tecnologias biométricas essas informacdes de biometria facial e dactilar sdo extraidas por
solugoes tecnoldgicas que permitem sua pesquisa e confronto.

2.3. A partir dessa extracdo o ITEP passou a ter um banco de dados de identificacdo humana biométrico, em



que todas as digitais e faces obtidas por meio dos processos de identificacdo civil e criminal ao longo dos anos se
tornaram acessiveis, pesquisaveis e passiveis de confronto automatizado entre si. Dessa forma é possivel obter, em
questdo de minutos, a identidade de uma pessoa caso haja um fragmento de sua digital datiloscépica ou sua face.

2.4. As aplicacoes da utilizagcao desse banco de dados sao diversas, podemos citar: uma maior confiabilidade
na emissdo da identidade civil, pesquisa por envolvidos a partir de fragmentos de digitais encontradas em locais de
crime, identificacdo criminal precisa para ingressos no sistema penitencidrio, identificacdo de pessoas falecidas por
morte violenta, agilidade na identificacao de pessoas presas em flagrante, confronto de biometria facial na busca por
desaparecidos.

2.5. No entanto, manter esse banco de dados e os sistemas que o alimentam ou fazem confronto dessas
informacgdes exige mao de obra qualificada, técnica e disponivel. Esse banco de dados no ITEP possui mais de 4
milhoes de pessoas identificadas, ocupando um volume de memoria da ordem de terabytes. O sistemas que mantém
esse ecossistema funcionando foram adquiridos pelo ITEP mas estdao sem contrato de manutengdo ativo,
impossibilitando que novas informacdes sejam inseridas e que resolucdo de problemas que possam existir sejam
resolvidos, uma vez que se trata de uma solugdo comercial adquirida e o ITEP nao possua expertise para realizar
manutengoes e corregoes.

2.6. A quantidade acima mencionada foi estimada considerando que o ITEP emite 30 mil identidade civis por
més. Sendo assim, é fundamental para a execucdo com eficidcia das atividades do ITEP e dos demais érgaos de
segurancga publica, sistema prisional e sistema judicidrio que nao haja impedimentos na atualizacdo e consumo dessas
informacodes e isso s6 se torna plenamente possivel com um contrato ativo de suporte e manutencao a esse banco de
dados e sistemas subsidiario, fornecido por uma empresa com a expertise técnica para realizar este oficio.

2.7. Dessa forma justificamos a imprescindibilidade em realizar a contratacdo de empresa especializada para
dar manutencao nesse banco de dados e nos sistemas que o alimentam e realizam consulta nele por um periodo de
doze meses. Os sistemas de manipulacdo de banco de dados, padrdes biométricos e alimentagdo e consulta dessas
informacgdes foram adquiridos pelo ITEP e ja estdo implantados e com algumas funcionalidades em uso. Com esse
conjunto de sistemas o ITEP é capaz de emitir identidade civil e realizar identificacdo criminal, bem como pesquisas
por fragmentos de digitais e catalogacdo de informagdes necropapiloscopicas.

2.8. Todos esses sistemas em uso sao oriundos de uma solucao comercial chamada Public Safety desenvolvida
pela empresa Via Soft Tecnologia. Dessa forma é preciso que a empresa contratada para dar manutencao a esses
sistemas tenha a expertise necessaria para realizar manutengbées corretivas, atualizacOes de versdo, prestagdo de
suporte, treinamento aos diversos niveis de usuario e adequacao da ferramenta as necessidades do ITEP.

2.9. Cumpre-nos mencionar que a o presente processo foi iniciado em virtude do término da vigéncia do
Contrato n2 014/2023 - SESED, que transcorreu através do processo administrativo n2 03910048.001193/2021-83,
sendo imprescindivel para que ndo ocorra a solucao de continuidade dos servigos executados no Instituto, dada a
relevancia e complexidade das atividades executadas no érgao e considerando o carater de cidadania das atividades
desenvolvidas, sendo de extrema importancia ndo haja solucédo de continuidade dos servigos.

2.10. Com essa contratacao seremos capazes de manter o servigo de emissdo de carteira de identidades, e os
quantitativos foram identificados considerando que o ITEP emite 30 mil identidade civis por més, em média, e que
cerca de 12 mil identidades civis correspondem a primeira via e as demais a segunda e terceira via. Neste sentido,
para estimativa da quantidade a ser contratada utilizamos como parametro o consumo desses servigos durante a
vigéncia do contrato antigo, conforme processo administrativo n® 03910048.001193/2021-83, vez que os termos e
quantidades estabelecidos no contrato n® 14/2023-SESED, supriam as necessidades do 6rgéao.

2.11. Ressaltamos que o ITEP possui licencas do Mdédulo Bioserver, no qual a empresa VIASOFT SOLUCOES

TECNOILOGICAS é a detentora dos direitos autorais desse software, ou seja, é a Unica detentora dos direitos autorais
e de comercializacao, autorizada a comercializar, prestar servicos de consultoria, treinamento, manutencao, suporte
técnico, customizacdo em todo o territério nacional, para o programa Vsoft iDS Public Safety, destinado a
identificacdo de pessoas através da coleta, digitalizacdo, extracdo, validacdo de multiplas caracteristicas fisicas
(multibiometria).

2.12. Em regra, as obras, servicos, compras e alienagbes, da Administracdo Publica submetem-se a
obrigatoriedade de realizacdao do procedimento licitatorio, nos termos do inciso XXI do artigo 37 da Constituigdo
Federal.

2.13. As excecOes consistem nas contratacOes diretas por inexigibilidade ou dispensa de licitacdo, ambas
previstas nos artigos 74 e 75, respectivamente, da Lei n® 14.133/2021.
2.14. Neste sentido, apds o levantamento de mercado, identificado que atualmente todos os sistemas utilizados

pelo Instituto para a identificacao civil e criminal com tecnologia ABIS sdo oriundos de uma solucao comercial
chamada Public Safety desenvolvida pela empresa Via Soft Tecnologia, sendo a Gnica autorizada a prestar os servicos
objeto do presente processo, encontrando a possibilidade de contratacdao com fundamento no Art. 74, 1, da lLei
Federal n® 14.133/21.

2.15. Ademais, justificando a quantidade solicitada, destaca-se que o ITEP emite 30 mil identidade civis por
meés, em média, e que cerca de 12 mil identidades civis correspondem a pessoas que nunca tiveram registro civil no
Estado e as demais sdo as que ja possuem alguma identificagdo civil realizada. Na pratica, se nao estiver com
contrato ativo de manutencdo, a cada més 12 mil novos registros ndo sao inseridos no banco de dados e outros 18 mil
deixam de ter informacoes atualizadas. A medida que o tempo passa e essas informagoes nao sao inseridas no banco
de dados, este vai ficando cada vez mais defasado e desatualizado em relacao a realidade e isso impacta diretamente
na qualidade da identificagdo civil e criminal realizada pelo ITEP, mas também prejudica a atividade policial,
investigativa, penal e dos 6rgdos de justica que consomem e utilizam essas informacaées.

2.16. Neste sentido, justificamos que a quantidade solicitada no presente processo foi estimada utilizando como
referéncia o volume de mensal de emissées, bem como o consumo desses servicos durante a vigéncia do contrato,
conforme processo administrativo n2 03910048.001193/2021-83, vez que os termos e quantidades estabelecidos no
contrato n® 14/2023-SESED, supriam as necessidades do 6rgao.



2.17. Acerca da previsao da contratacao no Plano de Contratagdoes Anual, informa-se que este comecou a ser
discutido durante o més de julho de 2023, a partir disso no dia 31/07/2023 foi divulgado o documento formal para
todos os institutos e regionais solicitando o envio das suas respectivas demandas até 31/08/2023 para posterior
planejamento, organizacao e elaboracdo do documento PCA 2023. Atualmente, o Orgédo estd compilando todas essas
informacbes para andlise da autoridade competente e a estimativa é de que até 30/04/2024 o documento seja
publicado.

2.18. Vale ressaltar que as datas citadas acima foram posteriores ao decreto estadual n? 32.593, que prorroga a
utilizagdo da lei n? 8666/93 até 29/12/2023. Diante disso, o Orgao decidiu pela elaboracao do PCA 2023 com a
finalidade de adquirir experiéncia com esse instrumento, visando o aperfeicoamento da governancga nas contratagoes.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. Atualmente o ITEP dispée de um conjunto de solugbes que tornam possivel a identificagdo biométrica de
todas as pessoas que solicitam Carteira de Identidade no Estado do Rio Grande do Norte e também das pessoas que
passam pela Identificagdo Criminal do instituto. Esse cadastramento biométrico foi feito de forma offline, ou seja, o
ITEP digitalizou todos os prontudrios fisicos que foram usados usados nas carteiras de identidade emitidas pelo
mesmo e com um processo de transformacao da informacgdo esses arquivos e imagens, antes puramente fisicos, foram
inseridos em um banco de dados como arquivos légicos.

3.2. A principal vantagem dessa modalidade é a facilidade de busca e cruzamento de informacgdes. Estas
informacgdes compdem o banco de dados de identificagcdo humana biométrica do ITEP, possuindo mais de 4 milhoes de
pessoas identificadas. Trata-se de um banco de dados totalmente informatizado e que contém dados em padrées
biométricos amplamente utilizados pela academia e pelas mais diversas solugdées comerciais no mundo todo e que
corresponde a uma importante fonte de informacoes.

3.3. No ambito do combate a criminalidade violenta essas informacbes podem subsidiar acées da policia
judicidria, ministério publico, policia penal, policia militar e demais entes que compdem o ecossistema da seguranca
publica e da justica. Um sistema relevante que se beneficia do banco de dados de identificagdo humana biométrica é o
sistema de identificacao criminal do ITEP.

3.4. Nesse sistema todas pessoas que passam no ITEP para serem identificadas criminalmente sdao submetidas
a uma triagem para recolhimento de suas informacoes biométricas, compreendendo a ficha datiloscépica, segundo o
sistema de Vucetich e a biometria facial. Essas informacgdes, além de alimentarem o sistema de identificacdo criminal
para serem usadas em confrontos futuros de informacoes, sdo prontamente confrontadas, de forma automaética, com
toda a base de dados biométrica humana existente no ITEP, sendo possivel identificar pessoas que ja tenham sido
previamente cadastradas na referida base de dados. Esse cruzamento de informacgdes, quando repassado a 6rgaos
como Policia Civil e Ministério Publico, podem auxiliar no curso da investigacao e do processo judicial, pois isso
mitiga a chance de uma pessoa que esta sendo investigada conseguir apresentar um documento falso. Além do mais,
se esta pessoa tem outras acusagdes ou algum mandado judicial em aberto e ja passou pelo ITEP, mesmo que
apresentando outras informacoes de identificacao, é possivel individualiza-la.

3.5. Outra solugao que o ITEP dispde e utiliza como base o banco de dados biométrico é um aplicativo para
dispositivos méveis que faz a pesquisa biométrica de uma digital. Esse sistema pode ser utilizado por policiais civis e
militares em abordagens na rua ou em delegacias, identificando de forma quase imediata a pessoa, se esta ja tiver
registro no banco de dados biométrico. Uma vez que o agente publico da seguranca tenha a confirmagdo de uma
identidade, essa informacao pode subsidid-lo para identificar mandados judiciais em aberto, ficha criminal pregressa,
se esta no cumprimento de alguma pena em regime aberto ou semiaberto, se é um foragido, ou seja, fornecer essa
informacdo da identificacdo humana de forma agil e com clareza oferece um suporte sdlido para as instituicées que
atuam diretamente no controle da criminalidade. O ITEP também dispde de um sistema que é usado no confronto de
digitais por peritos e por papiloscopistas.

3.6. De um lado se tem toda a base de dados biométrica e de outro pode-se alimentar o sistema com digitais
coletadas em locais de crime. Um confronto positivo permite ao orgao que esta investigando o delito direcionar e
diminuir o universo de suspeitos na investigacdo e amparar a processo investigatério e/ou judicial com uma prova
material da autoria do crime.

3.7. Héa ainda a possibilidade de fazer o confronto com as digitais colhidas de vitimas de morte violenta,
atestando de fato a identidade da vitima, bem como mantendo um banco de dados de pessoas desaparecidas,
amenizando o desconforto de familias que passam muitas vezes varios anos sem a confirmacdo da morte de um
familiar e auxiliando a autoridade policial a elucidar e finalizar casos de desaparecimento, bem como desbaratar a
acao delituosa de pessoas que possam estar utilizando a identidade de pessoas ja falecidas para aplicar golpes e
praticar delitos. Por fim podemos ver a aplicabilidade da biometria no sistema penitenciario, que pode se beneficiar
das solugoes biométricos do ITEP para catalogacdo e confronto dos apenados sob sua responsabilidade.

3.8. Todas estas solucOes apresentadas tém em comum o fato de que informagbes precisas sao colocadas a
disposicao dos 6rgaos que atuam diretamente no controle da criminalidade. Seja por meio de acesso direto ao banco
de dados, seja pelo uso das solugbes pelos agentes de seguranca publica. Vale salientar que além de conceder
informacédo, o ITEP tem a capacidade de realizar cruzamento de dados, muitos deles de forma quase instantanea
cruzando padrdes biométricos de possiveis suspeitos com o banco de dados mantido pelo orgédo.

3.9. No entanto, mesmo que o ITEP tenha realizado esse trabalho de digitalizacdo de seu acervo e tenha
adquirido sistemas para consultd-lo e atualizd-lo, manter todos esses sistemas funcionando e com taxas de
disponibilidade satisfatoria requer que o ITEP mantenha uma infraestrutura de suporte constante.

3.10. Por se tratar de solugdes comerciais ja adquiridas para armazenar os dados e ter meios de inserir novas
informacdes, o 6rgdo ndo possui expertise para prestar assisténcia em possiveis situagoes de suporte e manutencao,
bem como nao possui as capacidades necessarias para corrigir problemas que possam surgir nessa infraestrutura.
Sendo assim torna-se fundamental a contratacao de uma empresa especializada que possa fornecer esse servico de
suporte. Além do mais, por existir um banco de informagoes biométricas humana ha constantemente um passivo de
pessoas que precisam ser incluidas nesse banco ou que precisam ter suas informagoes renovadas.



3.11. A média de identidades civis que o ITEP emite por més é de cerca de 30 mil identidades, sendo 40% desse
nimero de emissdao de primeiras vias e o restante de segundas. Como o sistema de coleta de dados biométricos
digitais ndo estd ativo por falta de custeio, a cada més o ITEP perde a oportunidade de atualizar 30 mil registros em
seu banco de dados, dessa forma o banco vai ficando desatualizado. Logo, é possivel perceber que existe um lapso de
informacdo que nao estd sendo utilizada e que pode prejudicar a eficacia dos diversos sistemas cuja utilizagdo foram
explicados anteriormente.

3.12. Ademais, no setor de identificacdao criminal do ITEP sao identificadas mensalmente cerca de 200 pessoas,
se o sistema estiver passando por uma instabilidade ou ndo estiver disponivel ndo é possivel fazer a busca da ficha
datiloscépica dessas pessoa em tempo habil, pois muitas dessas pessoas apos passarem no ITEP ja sdo levadas em
audiéncias de custddia, e a falta da informacgdo correta de identificacdo pode prejudicar o andamento das atividades
do judicidrio. Ressalvados todos os pontos anteriores é de fundamental importancia para o ITEP que o banco de dados
biométrico e os sistemas que sdo usados para alimentar ou consumir desse banco estejam com contrato de custeio
ativo, uma vez que sem essa manutencdo se torna inviavel gerir essas informacgoes ou utilizar estes sistemas.

3.13. Sendo assim € preciso contratar uma empresa especializada de forma que o banco de dados esteja sempre
disponivel, que os sistema estejam aptos a serem utilizado e que essas informacdes biométricas possam estar
atualizadas para que as forgcas de seguranca publica e do sistema judicidrio possam consumir esses sistema e usar
essas informacdes em acoes no combate a criminalidade violenta.

3.14. Diante disso, a contratacdao dos servicos de suporte, manutencao e customizacdao ao sistema de
identificacao civil e criminal com tecnologia ABIS do ITEP e do banco de dados de informacgdes biométricas utilizado
por este sistema, ird proporcionar o aumento na capacidade do poder investigativo da policia, por dispor de
informacodes confidveis e de forma agil para identificar pessoas e confrontar informacdes biométricas e biograficas,
ird aumentar confiabilidade do sistema penitenciario, por poder identificar biometricamente os apenados que estdo
sob sua responsabilidade, além disso, melhora a qualidade da carteira de identidade emitida pelo ITEP, de forma a
evitar que uma mesma pessoa emita identidades com informacodes biografica diferentes

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

4.1. Da sustentabilidade:

4.1.1. Os impactos ambientais serdao minimos, em virtude de ser uma prestacao de servigo.

4.1.2. Contudo, o fato da contratacao do objeto possuir equipamentos de tecnologia da informacao, entende-se

que em casos de esses bens se tornarem inserviveis com o decorrer do uso, pode acontecer o despejo irregular desses
equipamentos. Dessa maneira, tanto a empresa prestadora do servigo, como o 6rgao devem se atentar para o correto
manuseio desses produtos, isto é, sempre prezar pela sustentabilidade e destino correto desses itens.

A(s) empresa(s) contratada sdo obrigada a comprovar o atendimento a Lei n° 12.305/2010, referente a
Politica Nacional de Residuos Sélidos, que determina que as empresas que comercializam produtos eletroeletronicos,
pilhas e baterias, devem implantar um sistema de logistica reversa independentemente do servigo publico municipal
de limpeza urbana, para a destinacao final ambientalmente adequada do objeto.

4.2. Dos requisitos:

4.2.1. A empresa serd contratada por meio de processo de Inexigibilidade de Licitacao, tendo em vista se
enquadrar no artigo 74, inciso I, da Lei n? 14.133/2021.

4.2.2. O prazo para vigéncia da contratacao deverd ser de 6 meses a contar da data de assinatura.

4.2.3. Serd exigida garantia contratual, considerando a sensibilidade do objeto a ser contratado.

4.2.4. O prazo de inicio da execucao do servico sera de até 10 (dez) dias corridos, contados a partir do

recebimento formal da nota de empenho ou ordem de compra/servico, em doze remessas parceladas mensalmente,
confirmado através de documento préprio, e-mail outra forma de comprovagao pela CONTRATADA, o qual devera ser
juntado aos autos junto com o relatério mensal de servigos prestados elaborado pela CONTRATADA.

4.2.5. Em caso de prorrogacédo do prazo de inicio da prestacao do servigo, este podera ser feito uma unica vez,
por prazo ndo superior a 30 (trinta) dias corridos. Devera ser feito por escrito, justificadamente, antes de seu
vencimento, comprovando que nao houve culpa da empresa contratada no descumprimento do prazo contratual.

4.2.6. A empresa devera comunicar a contratante, com 72 horas de antecedéncia, a data e o hordrio previsto
para o inicio da prestacao do servico continuado por meio de um e-mail remetido ao
institutodeidentificacao@rn,gov.br. e adm.iteprn@gmail.com.

4.2.7. Por se tratar de prestagdo de servigo de forma continuada, o recebimento definitivo de cada parcelas
ocorrera no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir do inicio da prestagdo do servigo, apds
verificacao da compatibilidade entre os servigos prestados e as especificagées descritas neste Termo de Referéncia.

4.2.8. Para fins de comprovacgdo da capacidade técnico-operacional, a licitante devera apresentar no minimo, 01
(um) Atestado de Capacidade Técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, declarando ter a
empresa licitante realizado ou estar realizando o fornecimento do objeto, compativel em caracteristicas, quantidades
e prazos com o objeto deste termo de referéncia.

4.2.9. Com a finalidade de tornar objetivo o julgamento da documentacdo de qualificacao técnica, considera(m)-
se compativel(eis) o(s) atestados que expressamente certifique(m) que a empresa ja forneceu a prestacdo do servico,
objeto deste Termo de Referéncia, por pelo menos 12 meses consecutivos.

4.2.10. Nao serd admitida a subcontratacao do objeto.

4.3. MANUTENCAO E SUPORTE AO BANCO DE DADOS BIOMETRICO E SISTEMAS DE INSERCAO E
MANIPULACAO DAS INFORMACOES

4.3.1. Prestacao de servigos com a finalidade de suporte, manutencao e atualizacao para o software VSOFT iDS

Public Safety usado para identificacdo de pessoas através da coleta, digitalizacao, extracao e validacdo de maultiplas



caracteristicas fisicas (multibiometria);

4.3.2. Prestacao de servigos com a finalidade de suporte, manutencao e atualizacdo para o médulo Admin do
software VSOFT iDS Public Safety, responsavel pela administracao do sistema com emissao de relatérios, consultas,
estatisticas e tarefas gerenciais em geral;

4.3.3. Prestacao de servigos com a finalidade de suporte, manutencdo e atualizagcdo para o mdédulo DOC do
software VSOFT iDS Public Safety, responsavel pela automacdo da emissao de documentos de registro civil e
cadastramento de pessoas, identificacao criminal e manipulacao de informacoes colhidas pela necropapiloscopia e
que realiza a alimentacdo do banco de dados central de individuos com suas impressoes digitais, foto e assinatura
digitalizadas.

4.34. Prestacdo de servigos com a finalidade de suporte, manutencédo e atualizacdo para o moédulo Scan do
software VSOFT iDS Public Safety, que permite a completa digitalizacao de fichas cadastrais arquivadas em papel e
realiza a alimentacdo do banco de dados central de individuos com suas impressées digitais, foto e assinatura
digitalizadas;

4.3.5. Prestacao de servigcos com a finalidade de suporte, manutencdo e atualizacdo para o médulo Verify do
software VSOFT iDS Public Safety, que permite a identificacdo de pessoas através de pesquisa em tempo real na base
civil e criminal;

4.3.6. Prestacao de servigos com a finalidade de suporte, manutencgao e atualizagdo para o médulo Recognition
do software VSOFT iDS Public Safety, que permite a pesquisa e reconhecimento avancado de pessoas na base civil e
criminal e possibilita que profissionais do ITEP possam comparar e editar impressoes digitais, inclusive fragmentos
(latentes) que sao coletadas em cenas de crime;

4.3.7. Prestacao de servicos com a finalidade de suporte, manutengdo e atualizagdo para o moédulo Server do
software VSOFT iDS Public Safety, que é o servidor de aplicagdo principal;

4.3.8. Prestacao de servigos com a finalidade de suporte, manutencgéo e atualizagdo para o moédulo BioServer e
BioServer Node do software VSOFT iDS Public Safety, que efetua processamento das imagens extraindo
caracteristicas fisicas, realiza pesquisa no banco de dados para identificar correspondéncias de modelos biométricos
e classifica os registros usando determinadas caracteristicas globais, além de ampliar o poder de processamento de
um BioServer, quando em cluster;

4.3.9. Prestacdo de servigos com a finalidade de suporte, manutencdo e atualizacdo para o mddulo Kiosk do
software VSOFT iDS Public Safety, que permite o autoatendimento do cidadao para as operacoes de agendamento de
seu atendimento e consulta ao seu processo de emissdo de documento;

4.3.10. A prestacdo do servigo deve incluir a customizagdo dos moddulos de software para atender especificidades
do ITEP a integracao por API REST com outros sistemas usados no ITEP bem como a instalacao, configuracao e
treinamento com os operadores; As customizacoes solicitadas pelo ITEP devem ser analisadas pela CONTRATADA
que deve apresentar, em até 15 dias contando da data da solicitacdao da demanda, o cronograma de desenvolvimento
da customizacao, fase de testes e de implantacao da customizacdao no sistema em producao. O cronograma
apresentado pela CONTRATADA deve ser analisado pela Divisao de Gestao de Tecnologia da Informacao do ITEP, que
tem até 5 dias para apresentar um parecer com a justificativa de aprovacao ou desaprovacao do cronograma.

4.3.11. O suporte técnico deve ocorrer durante horario comercial de segunda a sexta-feira, incluindo resolucgéo de
problemas em até 4hs, suporte telefénico durante horario comercial, suporte via internet através de HelpDesk e chat
24 h por dia, 7 dias por semana e atualizacées de versdo do software sem custo adicional durante todo o periodo
contratual. Manutencgdes programadas e nao programas que afetem a disponibilidade do servico podem ser feitas em
horarios ndo comerciais.

4.3.12. A CONTRATANTE também podera requerer um ponto de suporte presencial nas dependéncias do Instituto
de Identificacdo ou em alguma central de atendimento.

4.3.13. A CONTRATADA devera fornecer relatérios mensais dos solicitagbes realizadas pela CONTRATANTE,
especificando o motivo da solicitagdo e qual acdo foi tomada. Além do mais, por se tratar de um contrato de
manutencdao e suporte, todos as atividades realizadas pela CONTRATADA para a CONTRATANTE devem estar
condensadas em uma relatério mensal de servigos prestados.

4.4. DA SUBCONTRATACAO:

4.4.1. Néo serd admitida a subcontratacao.

4.5. DA GARANTIA CONTRATUAL:

4.5.1. Acerca da garantia contratual, a Lei 14.133/21 determina que:

Art. 96. A critério da autoridade competente, em cada caso, podera ser exigida, mediante previsdo no edital, prestacao de
garantia nas contratagdes de obras, servigos e fornecimentos.

§ 12 Caberd ao contratado optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

I - caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidagédo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores econémicos,
conforme definido pelo Ministério da Economia;

II - seguro-garantia;

III - fianca bancéaria emitida por banco ou instituigdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco
Central do Brasil.

Art. 97. O seguro-garantia tem por objetivo garantir o fiel cumprimento das obrigacoes assumidas pelo contratado perante
a Administracdo, inclusive as multas, os prejuizos e as indenizacOes decorrentes de inadimplemento, observadas as
seguintes regras nas contratacoes regidas por esta Lei;

Art. 98. Nas contratagées de obras, servigos e fornecimentos, a garantia podera ser de até 5% (cinco por cento) do valor
inicial do contrato, autorizada a majoracao desse percentual para até 10% (dez por cento), desde que justificada mediante
analise da complexidade técnica e dos riscos envolvidos.



Paragrafo tnico. Nas contratagdes de servigos e fornecimentos continuos com vigéncia superior a 1 (um) ano, assim como
nas subsequentes prorrogagdes, serd utilizado o valor anual do contrato para definigao e aplicagao dos percentuais
previstos no caput deste artigo.

4.5.2. Para a presente contratacao sera necessario da prestacao de garantia, tendo em vista a complexidade e a
indispensabilidade do servigo para o Instituto, na porcentagem de 5% do valor global do contrato, conforme Art. 98,
pardgrafo unico, da Lei 14.133/21, tendo em vista a indisponibilidade que permeia os recursos publicos e o
consequente papel de resguardo patrimonial necessario ao objeto em questdo.

4.5.3. Esta medida é necessaria tendo em vista que o Instituto necessita de forma ininterrupta do servigo de
emissao de identidade, objeto deste contrato, para a realizacao de suas atividades essenciais. A inexecucao deste
contrato acarretaria significativos 6énus e a possivel paralizacdo dos servigos, sendo, portanto, imprescindivel para a
Administragdo a exigéncia de garantia contratual.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
CONDICOES DE EXECUCAO
5.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:
5.1.1. Inicio da execucgdo do objeto: Em até 10 dias da emissdao da Ordem de Servigo.

Pardagrafo tnico: A prorrogacdo da data do evento prorroga automaticamente o inicio da execugao do
objeto, e deve ser comunicado com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas da data prevista.

5.1.2. Fim da execucao do objeto: Apdés o encerramento da vigéncia contratual, de 06 (seis) meses apds a
emissao da Ordem de Servico, podendo haver prorrogacao conforme necessidade da Administracgao.

Pardgrafo tunico: A prorrogacao da data do término do evento prorroga automaticamente o fim da
execucao do objeto, e deve ser comunicado com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas da data prevista.

LOCAL E HORARIO DA PRESTACAO DO SERVICO

5.2. O servigco devera ser prestado no prédio do Instituto de Identificagdo, localizado na Av. Duque de Caxias
n° 80 - Ribeira, Natal - RN, 59010-200.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as

normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensao do contrato, o cronograma de execucgao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagoes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade poderd convocar representante da empresa para adocgao de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

6.5. Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade poderd convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdao do plano de fiscalizagdo, que conterad
informacgdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do
objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de aferigao dos resultados e
das sangoes aplicaveis, dentre outros.

PREPOSTO
6.6. A Contratada designard formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacao a execucao do objeto contratado.
6.7. A Contratada devera disponibilizar preposto da empresa no local da execucao do objeto sempre que
solicitado, bem como indica-lo para contatos virtuais.
6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencao do preposto da
empresa, hipdtese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

FISCALIZACAO
6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, caput).
6.10. FISCALIZACAO TECNICA
6.10.1. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as

condicoes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao. (Decreto n®
11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.10.2. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugao do contrato, com a descricao do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos
defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §12 e Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, II);

6.10.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacées para a
correcao da execucao do contrato, determinando prazo para a correcao. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, III);

6.10.4. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.10.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugcdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, V);



6.10.6. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagcao ou a prorrogacao contratual (Decreto n? 11.246, de 2022
art. 22, VII).

a) O Servidor Pedro Henrique Meira de Andrade - Matricula 223.442-4, serda designado como Fiscal

Técnico.
6.11. FISCALIZACAO ADMINISTRATIVA
6.11.1. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutengdo das condigbes de habilitacdo da contratada,

acompanharad o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n2 11.246,
de 2022).

6.11.2. Caso ocorra descumprimento das obrigacbes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugédo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 23, IV).

a) O Servidor Renan Mata Pereira - Matricula 223.367-3, sera designado como Fiscal Administrativo.
6.12. GESTOR DO CONTRATO

6.12.1. O gestor do contrato coordenara a atualizacao do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servico, do registro de ocorréncias, das alteracoes e das prorrogacgoes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdao da necessidade de adequacgOes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao.
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.12.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.12.3. O gestor do contrato acompanhard a manutencao das condicdes de habilitacao da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacao e do pagamento
da despesa no relatdrio de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, III).

6.12.4. O gestor do contrato emitirda documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu
desempenho na execucao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes. (Decreto n? 11.246, de
2022, art. 21, VIII).

6.12.5. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacao para fins de aplicacao de sangoes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n?
14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n2 11.246, de
2022, art. 21, X).

6.12.6. O gestor do contrato deverda elaborar relatério final com informacgées sobre a consecucdo dos objetivos
que tenham justificado a contratacao e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracao. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.12.7. O gestor do contrato devera enviar a documentacgdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagao
dos procedimentos de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdao nos termos do
contrato.

a) O servidor Anderson Gustavo Santos da Silva, Mat.: 244.633-2, serd designado como gestor de
contrato.

6.13. O contratado serd responsavel pelos danos causados diretamente a Administracao ou a terceiros em razao
da execucgdo do contrato, e ndo excluird nem reduzird essa responsabilidade a fiscalizagdao ou o acompanhamento pelo
contratante

6.14. Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execucgao do contrato.

6.15. A inadimpléncia do contratado em relacdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais nédo transferirad a
Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto do contrato.

6.16. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, deverd ser consultada a situacao da empresa junto ao
SICAF.

6.17. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida

Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT),
caso esses documentos ndo estejam regularizados no SICAF.

6.18. As comunicagOes entre o érgao e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.19. O o6rgao podera convocar representante da empresa para adocao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.20. Apoés a assinatura do contrato, emissdo da Nota de Empenho ou instrumento equivalente, o 6rgdo podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do plano de fiscalizagao, que
conterd informacbes acerca das obrigacOes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para
execucgao do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de aferigdao dos
resultados e das sangodes aplicaveis, dentre outros.

6.21. A execucgdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) de contrato, ou pelos


https://sei.rn.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=28630756&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110007989&infra_hash=0c4ce3c0a269a0d09f057e958ff9d671737f319176dec6af620069dfbed938b6#art22

respectivos substitutos (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.22. O fiscal de contrato fiscalizard a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigoes
estabelecidas, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao, conferindo as notas fiscais e as
documentacgdes exigidas para o pagamento, e apds o ateste, encaminhar ao gestor de contrato, para ratificagdo.
(Decreto Estadual n? 32.449, de 2022, art. 48, III)

6.23. O fiscal de contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas
a execucgdo do contrato, inclusive o controle do saldo e da vigéncia contratual, determinando o que for necessario
para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, 8§19, e Decreto Estadual
n? 32.449, de 2022, art. 48, 1I).

7. CRITERIOS E MEDICAO DE PAGAMENTO

7.1. O pagamento serd efetuado no prazo méaximo de 30 (trinta) dias, por meio de ordem bancaria, apds o
recebimento das notas fiscais pelo setor financeiro do ITEP/RN, a contar da certificacao de que o bem foi aceito, salvo
por atraso na liberagao de recursos financeiros

7.2. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I- O prazo de validade;

I - Data da emisséao;

IIT - Os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV- O periodo respectivo de execugao do contrato;

V - O valor a pagar; e

VI-  Eventual destaque do valor de retencgdes tributarias cabiveis.
7.3. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da

comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art.
68 da Lein® 14.133, de 2021.

7.4. Nota fiscal eletronica contendo a descrigao dos produtos, quantidades, documentos de embarque, quando
for o caso, precos unitarios e o valor total, que devera ser emitida em nome do Instituto Técnico-cientifico de Pericia -
ITEP/RN, devendo constar, ainda, se houver, nimero de documento equivalente a contrato, e ser devidamente aceita
e atestada pelo CONTRATANTE.

7.5. Nota fiscal eletronica deverda ser enviada para o e-mail: financeiroitep@gmail.com, ou entregue junto com
o produto no local estabelecido neste instrumento;

7.6. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
a) verificar a manutencao das condicoes de habilitacao exigidas no edital;

b)identificar possivel razdo que impecga a participagao em licitacdo, no ambito do érgao ou entidade,
que implique proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua
notificacao, por escrito, para que, no prazo de 10 dias uteis, regularize sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente
sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.8. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar
aos orgdos responsaveis pela fiscalizagao quanto a inadimpléncia do contratado.

7.9. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.10. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até que se decida
pela rescisao do contrato, caso o contratado nao regularize sua situacgao.

7.11. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

7.12. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéaria para
pagamento.

7.13. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
quando da realizacao do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.14. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de
2006, ndo sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribuicoes abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz
jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.15. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdao atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacao do indice IGP-M
de correcao monetaria.

7.16. Nao sera permitido pagamento antecipado, parcial ou total, relativo a parcelas contratuais vinculadas ao
fornecimento dos bens.

DO RECEBIMENTO

7.17. Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 5 dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.



(Art. 140, I, a ,dalein®14.133, de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n? 11.246, de 2022).

7.18. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobrancga oriunda do
contratado com a comprovacao da prestacao dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.19. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.20. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n?
11.246, de 2022).

7.21. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista
técnico e administrativo.

7.22. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ird apurar o resultado das avaliagoes da execucao do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e
qualidade da prestacao dos servigos realizados em consonéancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

7.23. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

7.24. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a tltima e/ou Unica medicao de servicos até que sejam sanadas todas
as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio.

7.25. A fiscalizagdo nao efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medicao de servicos até que sejam sanadas todas
as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 ¢/c art. 140 da Lei n®
14133, de 2021).

7.26. O recebimento provisorio também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos os testes de campo
e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.27. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagoes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacédo das penalidades.

7.28. Emitir documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
quando houver, no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto
n® 11.246, de 2022).

7.29. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacao e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

7.30. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos
relatdrios e documentacgdes apresentadas; e

7.31. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

7.32. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacao dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestao.

7.33. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera
ser observado o teor do art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal
no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.34. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugao, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucao do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.35. O recebimento provisério ou definitivo nao excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca
do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

7.36. Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 10 dias, contados do recebimento provisério,
apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. O fornecedor serda selecionado por meio da realizacao de procedimento de Inexigibilidade de Licitacao da

Lei 14.133/21, conforme o Art. 74:
Art. 74. E inexigivel a licitagdo quando inviadvel a competicdo, em especial nos casos de:
[...]

IIT - contratacdo dos seguintes servigos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual com
profissionais ou empresas de notdria especializagédo, vedada a inexigibilidade para servigos de publicidade e divulgag&o:

f) treinamento e aperfeicoamento de pessoal;

8.2. Para fins de habilitacao, devera a contratada comprovar os seguintes requisitos:
8.3. HABILITACAO JURIDICA
8.3.1. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial

da respectiva sede;


https://sei.rn.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=28630756&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110007989&infra_hash=0c4ce3c0a269a0d09f057e958ff9d671737f319176dec6af620069dfbed938b6#art140
https://sei.rn.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=28630756&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110007989&infra_hash=0c4ce3c0a269a0d09f057e958ff9d671737f319176dec6af620069dfbed938b6#art22
https://sei.rn.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=28630756&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110007989&infra_hash=0c4ce3c0a269a0d09f057e958ff9d671737f319176dec6af620069dfbed938b6#art22
https://sei.rn.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=28630756&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110007989&infra_hash=0c4ce3c0a269a0d09f057e958ff9d671737f319176dec6af620069dfbed938b6#art23
https://sei.rn.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=28630756&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110007989&infra_hash=0c4ce3c0a269a0d09f057e958ff9d671737f319176dec6af620069dfbed938b6#art119
https://sei.rn.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=28630756&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110007989&infra_hash=0c4ce3c0a269a0d09f057e958ff9d671737f319176dec6af620069dfbed938b6#art21
https://sei.rn.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=28630756&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110007989&infra_hash=0c4ce3c0a269a0d09f057e958ff9d671737f319176dec6af620069dfbed938b6#art143

8.3.2. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicao de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitagao ficard condicionada a verificagcdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-
negocios/pt-br/empreendedor;

8.3.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigcdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro
Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatoério de seus administradores;

8.3.4. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instru¢ao Normativa DREI/ME n.2 77,
de 18 de margo de 2020.

8.3.5. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.3.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdaria: inscricao do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou
no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz.

8.3.7. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n? 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.3.8. Agricultor familiar: Declaracdo de Aptiddo ao Pronaf - DAP ou DAP-P vélida, ou, ainda, outros documentos
definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 42, §2°
do Decreto n? 10.880, de 2 de dezembro de 2021.

8.3.9. Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS - CEI, que comprove a qualificagdo como
produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrucdo Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro de 2009 (arts. 17 a
19 e 165)

8.3.10. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacao
respectiva.

8.4. HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

8.4.1. Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,

conforme o caso;

8.4.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certidao expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.4.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.4.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao de
certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943;

8.4.5. Prova de inscricao no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.4.6. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.4.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital]
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdao mediante a apresentacao de declaracao da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.4.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar Estadual n? 675, de 2020 e Lei Complementar n. 123, de
2006, estara dispensado da prova de inscricao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

8.4.9. Outras: Declaracao de que nao possui em seu quadro de pessoal atuando em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre, menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigao
de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos.

8.5. HABILITACAO TECNICA
8.5.1. Prova de atendimento aos requisitos do Artigo 74, inciso I, § 12 da Lei n® 14.133/2021, que dispode:

Art. 74. E inexigivel a licitagdo quando inviavel a competicéo, em especial nos casos de:

| - aquisicao de materiais, de equipamentos ou de géneros ou contratacdo de servicos que s6 possam ser fornecidos por
produtor, empresa ou representante comercial exclusivos;

[...]

§ 12 Para fins do disposto no inciso I do caput deste artigo, a Administracao devera demonstrar a inviabilidade
de competicao mediante atestado de exclusividade, contrato de exclusividade, declaracao do fabricante ou outro
documento idoneo capaz de comprovar que o objeto é fornecido ou prestado por produtor, empresa ou
representante comercial exclusivos, vedada a preferéncia por marca especifica.

8.5.2. Portanto, deverd ser anexado documento que comprove a Exclusividade da empresa para a prestagdo do
Servico.

8.5.3. Ademais, a_empresa deverd encaminhar ao menos 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, a fim de



se comprovar aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas com o objeto da
contratacao, mediante apresentacao de atestado(s) fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito ptblico ou privado

9. VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO:

9.1. O custo estimado mensal da contratacao é de R$ 70.000,00 (setenta mil reais) mensal, totalizando em
média R$ 420.000,00 (quatrocentos e vinte mil reais) durante o periodo de 06 (seis) meses de vigéncia contratual. Tal
valor é estimado com base na antiga contratacdo, presente no Processo SEI n? 03910048.001193/2021-83 (Gestdo de
Projetos: Planejamento e Execucdo), que foi realizado também por processo de inexigibilidade de licitacdo com a
empresa VSOFT, por meio do Contrato 14 (19164268).

9.2. Desta forma, como a contratacao atual mantera os mesmos parametros da contratacdo anterior, estima-se
valor semelhante, com possivel aumento considerando as atualizagées de mercado, conforme tabela abaixo:

VALOR MENSAL QUANTIDADE VALOR TOTAL

(MEDIA) (MESES) (MEDIA)
R$ 70.000,00 06 R$ 420.000,00
9.3. O levantamento de mercado ocorrera por meio de comprovagoes do prego das inscrigdes por intermédio

de Notas Fiscais emitidas pela empresa, a fim de comprovar que o preco cobrado ao Instituto estd condizente com o
praticado no mercado.

9.4. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugao
do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratacao.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA:
10.1. A presente aquisigdo correra por meio de:
Unidade Orcamentaria: 21131 - Fundo Técnico-Cientifico de Pericia - FUNTEP
Funcao: 06 - Segurancga Publica
Subfuncao: 122 - Administracao Geral
Programa: 0301 - Segurancga Publica: Cidadania, Inteligéncia, Gestao e Valorizagao dos Profissionais
Acao: 4073 - Fortalecimento da Identidade Civil
Subacao: 407301 - Fortalecimento da Identidade Civil
Fonte de Recurso: 0.5.00.000000 Recursos nao vinculados de Impostos
Elemento de Despesa: 33.90.40.01 - Servigos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao - PJ
11. DAS OBRIGACOES
11.1. Sao obrigacdoes da CONTRATANTE:

a) Efetuar o pagamento a CONTRATADA de acordo com o prazo e as condigOes estabelecidas no
presente Termo, bem como no contrato;

b) Promover o acompanhamento e a fiscalizagao do contrato ou instrumento equivalente;

c) Rejeitar, no todo ou em parte, o objeto entregue em desacordo com o Termo de referéncia e a
proposta;

d) Garantir a contratada acesso a documentagao técnica necessdria a execugado dos servigos.

e) Fornecer todas as informagoes solicitadas pelo CONTRATADO a fim de que este possa desempenhar
os servicos dentro das condigOes pactuadas;

f) E de responsabilidade da contratante providenciar os insumos necessarios a implementacéo da sua
metodologia de andlise;

11.2. Sao obrigacoes da CONTRATADA, sem que a elas se limite a sua responsabilidade, além das
disciplinadas no presente Termo de Referéncia e de outras decorrentes do cumprimento de normas regulamentares:

11.3. O Contratado deve cumprir todas as obrigagOes constantes deste Contrato, em seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus o0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao do objeto, observando,
ainda, as obrigacoOes a seguir dispostas:

a) Realizar a prestagdo dos servigos de acordo com o Termo de Referéncia e demais documentos
integrantes do processo administrativo n2 03910147.000432/2024-11 (Licitacao: Inexigibilidade).

b)A CONTRATADA ¢é responsavel, direta pelo fornecimento do objeto deste contrato e,
consequentemente responde, civil e criminalmente, por todos os danos e prejuizos que, na utilizacao
dele venha direta ou indiretamente, a provocar ou causar para a CONTRATANTE ou para terceiros;

c) Manter durante toda a execucao do contrato ou instrumento equivalente, todas as condicoes exigidas
para sua habilitacao e qualificacao exigidas na formalizacdo do contrato.

d)A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no presente Termo de Referéncia, bem
como da sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa
e perfeita execucao do objeto;

e) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a
27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

f) Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas que antecede a data da
prestacao do servigo, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida



comprovacao;

g) executar eventuais servigos nao constantes neste Termo de Referéncia, mas inerentes a natureza
do servigo, contratado, quando previamente aprovados pelo CONTRATANTE, ouvida a FISCALIZACAO;

h) A contratada se obriga a manter durante a execucao do contrato ou documento equivalente, todas as
condicbes de habilitagdo e qualificagdo técnica exigidas no projeto basico, bem como no contrato;

i) Realizar o servigo conforme conteido programatico apresentado na proposta, de acordo com as
normas educacionais vigentes no pais;

j) Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, o presente termo, nem
subcontratar em qualquer das prestagdes a que estad obrigado, sem o prévio consentimento por escrito,
do CONTRATANTE;

12. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:
12.1. Comete infracao administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:
a) der causa a inexecucgdo parcial do contrato;

b)der causa a inexecucgdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratacdao sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execugao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.
12.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sangoes:

a) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave;

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d”
do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

c) Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
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alineas “e”, , “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave;

d) Multa:

I- moratoria de 0,2% por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o
limite de 15 dias;

II - moratoria de 0,2% por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o maximo de
5,0 %, pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementacao ou reposicao da garantia.

III - compensatoria de 2% sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucgédo total do objeto;

12.3. A aplicagao das sangoOes previstas neste Contrato ndao exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §92, da Lei n? 14.133, de 2021).

12.4. O atraso superior a 10 dias autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispoe o inciso I do art. 137 da Lei n® 14.133,
de 2021.

12.5. Todas as sangobes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa.

12.6. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de sua intimacao.

12.7. Se a multa aplicada e as indenizagoes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada
ou sera cobrada judicialmente.

12.8. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente
no prazo maximo de 15 dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

12.9. A aplicacdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de
2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

12.10. Na aplicacao das sangoes serao considerados:
a) A natureza e a gravidade da infracao cometida;
b) As peculiaridades do caso concreto;
c) As circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) Os danos que dela provierem para o Contratante;

e) A implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacoes dos
orgdos de controle.



12.11. Os atos previstos como infracoes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacoes
e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013,
serao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.12. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias tuteis, contado da data de aplicacdao da sancao,
informar e manter atualizados os dados relativos as sang6es por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro

Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos
no ambito do Poder Executivo Federal.

12.13. As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitacao na forma do art. 163 da Lei n° 14.133/21.

12.14. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizagdes, nao inscritos em divida ativa, poderao ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado

possua com o0 mesmo 6rgao ora contratante, na forma da Instrugcdo Normativa SEGES/ME n? 26, de 13 de abril de
2022.

13. DA APROVACAO DA AUTORIDADE COMPETENTE

13.1. A autoridade competente para aprovar o Termo de Referéncia atinente aos itens definidos neste termo é o
senhor Diretor Geral do Instituto Técnico Cientifico de Pericia - ITEP/RN.

Luna Pimentel Mariano
Agente Técnico Forense

: ei| Documento assinado eletronicamente por Luna Pimentel Mariano, Agente Técnico Forense, em 03/04/2024, as
Fh=le /71 08:49, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 4¢ do Decreto n® 27.685, de 30 de janeiro de

eletrénica z() 8

1] ..
h -."'43" ﬁlﬁ’-" A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.rn.gov.br/sei/controlador_externo.php?
gﬁ_g_,#‘*q“‘i acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 25730856 e o cédigo
ﬂ.,ff&* CRC 2E15F008.
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