
INSTITUTO	TÉCNICO-CIENTÍFICO	DE	PERÍCIA

ANÁLISE	DE	RISCOS

Processo	nº	03910075.000050/2024-70
	
Mapa	de	risco	elaborado	pelo	Laboratório	de	DNA	do	Instituto	Técnico	Científico	de	Perícia	do	Estado	do

Rio	Grande	do	Norte	para	subsidiar	a	aquisição	dos	bens	descritos	no	processo	SEI	de	nº	03910075.000050/2024-70
(Fase	da	elaboração:	Planejamento	inicial).

Risco
01

Risco: Falta	de	Documentos	obrigatórios	para	oficializar	a	requisição.

Probabilidade:
(X)	Baixa
(	)	Média
()	Alta

Id Dano Impacto

01 Atraso	na	contratação	da	compra.
(	)	Baixa
(X)	Média
(	)	Alta

Id Ação	Preventiva Responsável

01

Reuniões	com	os	setores	de	projeto	e	de	compras	para	a
elaboração	dos	documentos	necessários	para	a	formalização
processual	da	contratação/aquisição.
Utilização	e	compartilhamento	de	documentos	padrão	para	a
contratação	da	compra.
Manter	um	canal	aberto	de	comunicação	entre	todas	as
partes	envolvidas,	esclarecendo	dúvidas,	comunicando
alterações	e	evitando	mal-entendidos.
Palestras	institucionais	para	capacitação	dos	servidores.
Aprender	por	experiências	passadas.	Revisar	processos
anteriores	para	identificar	padrões	de	melhoria	e
implementá-las	para	os	próximos	procedimentos.

ITEP	-
NUGAC.
LAB	DNA.

Id Ação	de	Contingência Responsável

01

Avaliar	quais	documentos	estão	pendentes	e	identificar	as
causas	subjacentes,	determinando	a	abordagem	apropriada
para	lidar	com	a	situação.
Rever	os	requisitos	de	contratação/aquisição,	exigências	e
documentação.
Devolver	o	processo	para	adequação.
Elaboração	dos	documentos	faltantes	e	registro	para	evitar
novas	ocorrências

ITEP	-
NUGAC.
LAB	DNA.

	

Risco: Compra	de	forma	ineficaz.

Probabilidade:

(X)
Baixa
(	)
Média
(		)	Alta

Id Dano Impacto

01

Escolher	tecnologias	que	não	atendem	às	necessidades
da	administração	pública	bem	como	aqueles	que	não	se
integrem	aos	bens	de	TIC,	sistemas	e	processos	já
existentes.

(	)	Baixa
(	)	Média
(X)	Alta

Id Ação	Preventiva Responsável

Realizar	um	levantamento	das	necessidades	antes	de	tomar
decisões	sobre	quais	tecnologias	adquirir.
Reunir	a	equipe	de	TIC	do	órgão	e	construir	um	consenso	sobre
as	especificações	necessárias.	Pode-se,	também,	consultar
outros	especialistas	em	TIC	para	avaliar	a	viabilidade	e
adequação	das	tecnologias	propostas.
Realizar,	se	possível,	testes	para	avaliar	o	desempenho	e	a
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Risco
02

01
usabilidade	das	tecnologias	em	cenários	reais.
Realizar	uma	avaliação	dos	bens,	sistemas	e	processos
existentes	para	identificar	possíveis	pontos	de	integração	e
conflito.
Criar	um	plano	de	integração.
Assegurar	que	a	equipe	tenha	as	habilidades	necessárias	para
realizar	a	integração	de	forma	eficaz	via	capacitação	técnica.
Aprender	por	experiências	passadas.	Revisar	processos
anteriores	para	identificar	padrões	de	melhoria	e	implementá-
las	para	os	próximos	procedimentos.

LAB	DNA.

Id Ação	de	Contingência Responsável

01

Desenvolver	planos	de	contingência	para	adaptar	a	tecnologia
escolhida,	caso	ela	não	atenda	completamente	às	necessidades.
Ter	uma	estratégia	de	backup	para	a	continuidade	dos	sistemas
e	processos	caso	a	integração	não	ocorra	conforme	o	planejado.
Prever	recursos	técnicos	para	resolver	problemas	de	integração
de	maneira	rápida	e	eficaz.
Manter	sistemas	legados	ou	paralelos	temporariamente	para
garantir	a	continuidade	operacional.

LAB	DNA.

	

Risco
03

Risco: Contratação	deserta	ou	fracassada.

Probabilidade:
(X)	Baixa
(	)	Média
(		)	Alta

Id Dano Impacto

01 Não	contratação.
(	)	Baixa
(	)	Média
(X)	Alta

Id Ação	Preventiva Responsável

01

Definir	requisitos	de	acordo	com	padrões	existentes	no
mercado,	para	que	as	empresas	tenham	condições	isonômicas
de	participação.
Palestras	institucionais	para	capacitação	dos	servidores.
Aprender	por	experiências	passadas.	Revisar	processos
anteriores	para	identificar	padrões	de	melhoria	e	implementá-
las	para	os	próximos	procedimentos.

ITEP	-
NUGAC.
LAB	DNA.

Id Ação	de	Contingência Responsável

01

Avaliar	a	situação	identificando	as	causas	subjacentes,
determinando	a	abordagem	apropriada	para	lidar	com	a
situação.
Rever	e	adequar	os	requisitos	para	verificar	algum	que	esteja
impedindo	a	participação	de	licitantes.

ITEP	-
NUGAC.
LAB	DNA.

	
	

Documento	assinado	eletronicamente	por	FABRICIO	FERNANDES	DE	SA	OLIVEIRA,	Perito	Criminal,	em
18/01/2024,	às	12:13,	conforme	horário	oficial	de	Brasília,	com	fundamento	no	art.	4º	do	Decreto	nº	27.685,	de	30
de	janeiro	de	2018.

A	autenticidade	deste	documento	pode	ser	conferida	no	site	https://sei.rn.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0,	informando	o	código	verificador	24262416	e	o	código
CRC	B7FC5DE5.

Referência:	Processo	nº	03910075.000050/2024-70 SEI	nº	24262416
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http://portalsei.rn.gov.br/arquivos/Dec.%20n%C2%BA%2027.685-2018%20-%20Institucionaliza%C3%A7%C3%A3o%20do%20SEI%20RN.pdf
http://sei.rn.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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