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AVISO DE CONTRATACAO DIRETA N2 90050/2024

(Processo Administrativo n.° 00110018.001468/2023-25)

Torna-se publico que o Estado do Rio Grande do Norte, por meio da Secretaria de Estado da Administragdo, realizard Dispensa Eletrénica, com
critério de julgamento menor preco, na hipétese do art. 75, inciso Il, nos termos da Lei n.2 14.133, de 12 de abril de 2021, do Decreto n2 33.089, de

27 de outubro de 2023, e demais normas aplicaveis.

Data da sessao: 05/09/2024
Horario da Fase de Lances: 09:00 as 15:00

Link: https://www.gov.br/compras/pt-br/
Critério de Julgamento: menor prego

Regime de Execucao: Empreitada por Preco Global

1. OBJETO DA CONTRATAGAO DIRETA

1.1. O objeto do presente procedimento é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacao, por dispensa de licitacdo, de servico de
certificacao digital para pessoa fisica com armazenamento em nuvem, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento,
conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Aviso de Contratacdo Direta e seus anexos.


file:///opt/sei/temp/34465073_f36f40583f8490c64fb65f9ce7d75cbc.html#_Toc142925860
file:///opt/sei/temp/34465073_f36f40583f8490c64fb65f9ce7d75cbc.html#_Toc142925862
file:///opt/sei/temp/34465073_f36f40583f8490c64fb65f9ce7d75cbc.html#_Toc142925863
file:///opt/sei/temp/34465073_f36f40583f8490c64fb65f9ce7d75cbc.html#_Toc142925864
file:///opt/sei/temp/34465073_f36f40583f8490c64fb65f9ce7d75cbc.html#_Toc142925865
file:///opt/sei/temp/34465073_f36f40583f8490c64fb65f9ce7d75cbc.html#_Toc142925866
file:///opt/sei/temp/34465073_f36f40583f8490c64fb65f9ce7d75cbc.html#_Toc142925869
file:///opt/sei/temp/34465073_f36f40583f8490c64fb65f9ce7d75cbc.html#_Toc142925870
file:///opt/sei/temp/34465073_f36f40583f8490c64fb65f9ce7d75cbc.html#_Toc142925871
http://www.searh.gov.br/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art75
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
https://www.gov.br/compras/pt-br/

1.2. O critério de julgamento adotado serd o menor preco, observadas as exigéncias contidas neste Aviso de Contratacao Direta e seus Anexos
guanto as especificagdes do objeto.

2. PARTICIPACAO NA DISPENSA ELETRONICA.

2.1. A participagao na presente dispensa eletronica ocorrerd por meio do Sistema de Dispensa Eletronica, ferramenta informatizada integrante
do Sistema de Compras do Governo Federal - Compras.gov.br, disponivel no Portal de Compras do Governo Federal, no endereco eletrénico
www.gov.br/compras.

2.1.1. O procedimento serd divulgado no Compras.gov.br e no Portal Nacional de Contratacées Publicas - PNCP, e encaminhado
automaticamente aos fornecedores registrados no Sistema de Registro Cadastral Unificado - Sicaf, por mensagem eletrénica, na
correspondente linha de fornecimento que pretende atender.

2.1.2. O Compras.gov.br podera ser acessado pela web ou pelo aplicativo Compras.gov.br.

2.1.3. O fornecedor é o responsavel por qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante no Sistema de Dispensa
Eletrénica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao 6rgédo entidade promotor do procedimento a responsabilidade por eventuais
danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros nao autorizados.

2.2. A participacao é exclusiva a microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos do art. 42, §42, da Lei Complementar n2 675, de 06 de
novembro de 2020.

2.2.1. A obtencéo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-
calenddrio de realizacdo do procedimento, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administracdo PuUblica cujos valores somados
extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

2.3. Nao poderao participar desta dispensa de licitagéo os fornecedores:
2.3.1. que ndo atendam as condicdes deste Aviso de Contratacao Direta e seu(s) anexo(s);

2.3.2. estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citacdo e responder administrativa ou
judicialmente;

2.3.3. que se enquadrem nas seguintes vedagodes:

a) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a contratagdo versar sobre obra,
servi¢cos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

b) empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o
autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a
voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a contratacao versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ela
necessarios;

c) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratagéo, impossibilitada de contratar em decorréncia de sangéo que |he foi
imposta;

d) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou
entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungao na dispensa de licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao
do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

e) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

f) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do aviso, tenha sido condenada judicialmente, com transito em
julgado, por exploragao de trabalho infantil, por submisséo de trabalhadores a condigdes anédlogas as de escravo ou por contratagao
de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista.

2.3.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico;

2.3.3.2. O disposto na alinea “c” aplica-se também ao fornecedor que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito
de burlar a efetividade da sancao a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;

2.3.4. organizacOes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicdo (Acérdao n® 746/2014-TCU-Plenario); e

2.4. Serd permitida a participacdo de cooperativas, desde que apresentem demonstrativo de atuacdo em regime cooperado, com reparticdo de
receitas e despesas entre os cooperados e atendam ao art. 16 da Lei n?2 14.133, de 2021.

2.4.1. Em sendo permitida a participacdo de cooperativas, serdo estendidas a elas os beneficios previstos para as microempresas e empresas
de pequeno porte quando elas atenderem ao disposto no art. 34 da Lei n.211.488, de 15 de junho de 2007.

2.5. Nao poderd participar, direta ou indiretamente, da dispensa eletrénica ou da execugao do contrato agente publico do érgdo ou entidade
contratante, devendo ser observadas as situacdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou
emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n.2 14.133, de 2021.

3. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL

3.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletrénica ocorrera com o cadastramento de sua proposta inicial, na forma deste item.

3.2. O fornecedor interessado, apds a divulgacdo do Aviso de Contratacdo Direta, encaminhara, exclusivamente por meio do Sistema de
Dispensa Eletrénica, a proposta com a descricdo do objeto ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o preco ou o desconto, até a data
e o horério estabelecidos para abertura do procedimento.

3.2.1. O fornecedor NAO poderéa oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para contratacao.
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3.2.2. Ndo serd admitida a previsao de precos diferentes em razdo de local de entrega ou de acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer
outro motivo.

3.3. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, em especial o prego ou o desconto ofertados, vinculam a Contratada.

3.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e
quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucao do objeto;

3.4.1. A proposta deverd conter declaracdo de que compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

3.4.2. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de exclusiva responsabilidade do fornecedor, ndo |lhe
assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob alegagdo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

3.5. Se o regime tributédrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a cotacao adequada serd aquela
correspondente a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

3.6. Independentemente do percentual do tributo que constar da planilha, no pagamento serao retidos na fonte os percentuais estabelecidos
pela legislagdo vigente.

3.7. A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicées nelas contidas, em conformidade com o que dispde
o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar os servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo,
quando requerido, sua substituicao.

3.8. O prazo de validade da proposta nao serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentagdo.

3.9. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, também, assinalar Termo de Aceitacdo, em campo préprio do sistema
eletrdnico, relativo as seguintes declaragdes:

3.9.1. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;
3.9.2. que estd ciente e concorda com as condicdes contidas no Aviso de Contratacao Direta e seus anexos;
3.9.3. que se responsabiliza pelas transagdes que forem efetuadas no sistema, assumindo-as como firmes e verdadeiras;

3.9.4. que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art.
93 da Lei n28.213/91.

3.9.5. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a
partir de 14 anos, na condigao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicdo;

3.10. O fornecedor organizado em cooperativa deverd declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

3.11. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo
préprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n? 123, de 2006, estando apto a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 42, da Lei n.2 14.133, de
2021.

3.12. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, fica facultado ao fornecedor, ao cadastrar sua proposta inicial, a parametrizagao de
valor final minimo, com o registro do seu lance final aceitdvel (menor preco ou maior desconto, conforme o caso).

3.12.1. Feita essa opgao os lances serdo enviados automaticamente pelo sistema, respeitados os limites cadastrados pelo fornecedor e o
intervalo minimo entre lances previsto neste aviso.

3.12.1.1. Sem prejuizo do disposto acima, os lances poderdo ser enviados manualmente, na forma da secdo respectiva deste Aviso de
Contratacdo Direta;

3.12.2. O valor final minimo poderd ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, desde que ndo assuma valor superior a lance ja
registrado por ele no sistema.

3.12.3. O valor minimo parametrizado possui carater sigiloso aos demais participantes do certame e para o érgao ou entidade contratante.
Apenas os lances efetivamente enviados poderao ser conhecidos dos fornecedores na forma da secdo seguinte deste Aviso.

4. FASE DE LANCES

4.1. A partir da data e hordrio estabelecidos neste Aviso de Contratacao Direta, a sessdo publica serd automaticamente aberta pelo sistema para o
envio de lances publicos e sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo encerrado no horério de finalizagdo de lances
também ja previsto neste aviso.

4.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo
imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

4.2.1. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

4.3. O fornecedor somente poderd oferecer valor inferior ou percentual de desconto superior ao Ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

4.3.1. O fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja vencendo o certame, desde que inferiores ao
menor por ele ofertado e registrado pelo sistema, sendo tais lances definidos como “lances intermediarios” para os fins deste Aviso de
Contratagao Direta.

4.3.2. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em relacdo aos lances intermediarios
quanto em relagdo ao que cobrir a melhor oferta é de R$ 0,50 (cinquenta) centavos.

4.4. Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecerd aquele que for recebido e registrado primeiro no sistema.
4.5. Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

4.6. Durante o procedimento, os fornecedores,serac informados,-em tempeo real,do, ¥aler-de, menor. lance ou do maior desconto registrado,
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vedada a identificacdo do fornecedor.

4.7. Imediatamente apds o término do prazo estabelecido para a fase de lances, haverd o seu encerramento, com o ordenamento e divulgacdo
dos lances, pelo sistema, em ordem crescente de classificagao.

4.7.1. O encerramento da fase de lances ocorrerd de forma automatica pontualmente no horario indicado, sem qualquer possibilidade de
prorrogacdo e nao havendo tempo aleatdério ou mecanismo similar.
5. JULGAMENTO E ACEITACAO DAS PROPOSTAS
5.1. Encerrada a fase de lances, quando a proposta do primeiro colocado permanecer acima do preco maximo ou abaixo do desconto definido
para a contratagao, o agente de contratagdo poderd negociar condigdes mais vantajosas.

5.1.1. Neste caso, serd encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o menor preco ou o maior desconto, para que seja
obtida a melhor proposta compativel em relacao ao estipulado pela Administracdo.

5.1.2. A negociacao podera ser feita com os demais fornecedores classificados, exclusivamente por meio do sistema, respeitada a ordem de
classificagdo, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima
do preco maximo ou abaixo do desconto definido para a contratacdo.

5.2. Em qualquer caso, concluida a negociacao, se houver, o resultado serd divulgado a todos e registrado na ata do procedimento da dispensa
eletronica, devendo esta ser anexada aos autos do processo de contratagao.

5.3. Constatada a compatibilidade entre o valor da proposta e o estipulado para a contratagéo, sera solicitado ao fornecedor o envio da proposta
adequada ao Ultimo lance ofertado ou ao valor negociado, se for o caso, acompanhada dos documentos complementares, quando
necessarios.

5.4. Encerrada a etapa de negociagado, se houver, o agente de contratagao direta verificard se o fornecedor provisoriamente classificado em
primeiro lugar atende as condicdes de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n? 14.133/2021, legislacdo correlata e nos
itens 3.3 e seguintes deste Aviso, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participacao no processo de contratacado direta
ou a futura contratacao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

5.4.1. SICAF;

5.4.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Uniao
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

5.4.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Uniao
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

5.5. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa fornecedora e também de seu sécio majoritario, por forca da vedacao de que
trata o artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992.

5.6. Caso conste na Consulta de Situagcao do fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o 6rgao diligenciaréd para verificar se
houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n2 3/2018, art. 29, caput)

5.6.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societérios, linhas de fornecimento similares, dentre outros. (IN n2 3/2018,
art. 29, §19).

5.6.2. O fornecedor sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual desclassificagdo. (IN n® 3/2018, art. 29, §29).
5.6.3. Constatada a existéncia de sancao, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de condicao de participacao.

5.7. Verificadas as condicOes de participacdo, o gestor examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a
compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Aviso de Contratagao Direta e em seus anexos.

5.8. Seréd desclassificada a proposta vencedora que:
5.8.1. contiver vicios insanaveis;
5.8.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus anexos;
5.8.3. apresentar precos inexequiveis ou que permanecerem acima do preco maximo definido para a contratacdo;
5.8.4. ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;
5.8.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus anexos, desde que insanavel.

5.9. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuird recursos suficientes para executar a contento o objeto, serd
considerada inexequivel a proposta de precos ou menor lance que:

5.9.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos global ou unitarios simbélicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os precos dos insumos e saldrios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da
dispensa nao tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacbes de propriedade do préprio
fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

5.9.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em instrumentos de carater normativo
obrigatdrio, tais como leis, medidas provisérias e convencdes coletivas de trabalho vigentes.

5.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser
efetuadas diligéncias, para que o fornecedor comprove a exequibilidade da proposta.

5.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo
fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoracao do preco.

5.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas;

5.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de recolhimento de impostos e contribuicbes na
forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse regime.

5.12. Para fins de anélise da proposta quanto ao cumprimento das especificacées do objeto, podera ser colhida a manifestacao escrita do setor
requisitante do servico ou da area especializada no objeto.



5.13. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, serd examinada a proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem
de classificagao.

5.14. Havendo necessidade, a sessdo sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data e horéario para a sua continuidade.

5.15. Encerrada a andlise quanto a aceitacao da proposta, sera iniciada a fase de habilitacdo, observado o disposto neste Aviso de Contratacao
Direta.

6. HABILITACAO

6.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n2 14.133, de 2021, constam do Termo
de Referéncia e serdo solicitados do fornecedor mais bem classificado na fase de lances.

6.2. A habilitagao dos fornecedores serd verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

6.2.1. E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da
sessdo publica, ou encaminhar, quando solicitado, a respectiva documentacao atualizada.

6.2.2. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitacdo do fornecedor, exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais
emissores de certiddes lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(des) valida(s).

6.3. Na hipétese de necessidade de envio de documentos complementares, indispensaveis a confirmacao dos ja apresentados para a habilitagao,
ou de documentos ndo constantes do SICAF, o fornecedor sera convocado a encaminha-los, em formato digital, por meio do sistema, no prazo
de 02 (duas) horas, sob pena de inabilitagao.

6.4. Somente haverd a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante apresentacdo dos documentos originais nao-
digitais quando houver divida em relacao a integridade do documento digital.

6.5. Ndo serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagcdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

6.6. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos
deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

6.7. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS,
quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuigdes.

6.8. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessdo sera suspensa, sendo informada a nova data e horério
para a sua continuidade.

6.9. Sera inabilitado o fornecedor que ndao comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-
los em desacordo com o estabelecido neste Aviso de Contratacao Direta.

6.9.1. Na hipétese de o fornecedor nao atender as exigéncias para a habilitacdo, o érgao ou entidade examinard a proposta subsequente, e
assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragao de uma proposta que atenda as especificagbes do objeto e as
condicdes de habilitacao

6.10. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo, o fornecedor serd habilitado.
7. CONTRATACAO

7.1. Apdés a homologacdo e adjudicacao, caso se conclua pela contratacdo, serd firmado Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

7.2. O adjudicatario terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacdo, para assinar a Nota de Empenho, sob
pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Aviso de Contratagao Direta.

7.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida ao fornecedor adjudicado, implica o reconhecimento de que:

7.3.1. referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relacao de negécios ali estabelecida as disposicoes da Lei n® 14.133, de
2021;

7.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsoes contidas no Aviso de Contratagdo Direta e seus anexos;

7.3.3. a contratada reconhece que as hipéteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 137 e 138 da Lei n? 14.133, de 2021 e
reconhece os direitos da Administracao previstos nos artigos 137 a 139 da mesma Lei.

7.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é o estabelecido no Termo de Referéncia.

7.5. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente serd exigida a comprovacao das condicées de habilitacdo e contratacdo
consignadas neste aviso, que deverao ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que praticar quaisquer das hipéteses previstas no art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021, quais
sejam:

8.1.1. dar causa a inexecucao parcial do contrato;

8.1.2. dar causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao
interesse coletivo;

8.1.3. dar causa a inexecucao total do contrato;
8.1.4. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;
8.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

8.1.6. nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade
de sua proposta;

8.1.7. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacao direta sem motivo justificado;

8.1.8. apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracao falsa durante a dispensa eletrénica ou a
execucao do contrato;

8.1.9. fraudar a dispensa eletrénica ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

8.1.10. comportar-se de modo.inidénee ou cemeter fraude de-gualouer natureza;
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8.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condicdes de participacdo, quanto ao
enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apds o encerramento
da fase de lances.

8.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

8.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficard sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil
e criminal, as seguintes sangdes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 11.1.1 deste Aviso de Contratacao Direta, quando ndo se justificar a imposicao de penalidade mais
grave;

b) Multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do fornecedor, por qualquer das infracdes
dos subitens 11.1.1 a 11.1.12;

c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancao, pelo
prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos subitens 11.1.2 a 11.1.7 deste Aviso de Contratacao Direta, quando ndo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave;

d) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica
direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens
11.1.8 a 11.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a imposi¢cdao da penalidade mais grave;

8.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Aviso de Contratacao Direta ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacao de reparacao integral do
dano causado a Contratante (art. 156, §92)

8.4. Todas as sancgles previstas neste Aviso poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §79).

8.5. Antes da aplicacdo da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao
(art. 157)

8.6. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao
Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §82).

8.7. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo méximo de 30 (trinta)
dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sancoes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-
se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.9. Na aplicacao das sancdes serdo considerados (art. 156, §19):

8.10. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

8.11. as peculiaridades do caso concreto;

8.12. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.13. os danos que dela provierem para o Contratante;

8.14. a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos 6rgaos de controle.

8.15. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e contratos da Administracao
Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente,
nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

8.16. A personalidade juridica do Contratado poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou
dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes
aplicadas a pessoa juridica serao estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relacao de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o
contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160)

8.17. O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sangao, informar e manter atualizados os
dados relativos as sancdes por ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161)

8.18. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na
forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.19. As sancdes por atos praticados no decorrer da contratacdo estao previstas nos anexos a este Aviso.

9. DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento fracassado), a Administracao podera:
9.1.1. republicar o presente aviso com uma nova data;

9.1.2. valer-se, para a contratagcdo, de proposta obtida na pesquisa de pregos que serviu de base ao procedimento, se houver, privilegiando-
Sse 0S menores precos, sempre que possivel, e desde que atendidas as condicdes de habilitacdo exigidas.

9.1.2.1. No caso do subitem anterior, a contratacdo serd operacionalizada fora deste procedimento.
9.1.3. fixar prazo para que possa haver adequacgdo das propostas ou da documentagdo de habilitagdo, conforme o caso.

9.2. As providéncias dos subitens 12.1.1 e 12.1.2 também poderdo ser utilizadas se ndao houver o comparecimento de quaisquer fornecedores
interessados (procedimento deserto).

9.3. Havendo a necessidade de realizacao de_ato de gualquer natureza pelos fornecedores, cujo nrazo ndo conste deste Aviso de Contratacao
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Direta, deverd ser atendido o prazo indicado pelo agente competente da Administracdo na respectiva notificacdo.

9.4. Caberd ao fornecedor acompanhar as operacdes, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda do negdcio diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pela Administragao ou de sua desconexao.

9.5. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessao sera
automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja
comunicacao em contrario.

9.6. Os horérios estabelecidos na divulgagao deste procedimento e durante o envio de lances observardo o horario de Brasilia-DF, inclusive para
contagem de tempo e registro no Sistema e na documentacao relativa ao procedimento.

9.7. No julgamento das propostas e da habilitacdo, a Administracdo poderd sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas,
dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficécia para fins de habilitacao e classificacdo.

9.8. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacdo Direta serdao sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os
interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracéo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

9.9. Os fornecedores assumem todos os custos de preparacdo e apresentagdo de suas propostas e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso,
responsavel por esses custos, independentemente da conducdo ou do resultado do processo de contratacdo.

9.10. Em caso de divergéncia entre disposices deste Aviso de Contratacao Direta e de seus anexos ou demais pecas que compdem 0 processo,
prevalecerd as deste Aviso.

9.11. Da sessdo publica serd divulgada Ata no sistema eletrénico.
9.12. Integram este Aviso de Contratacao Direta, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

9.12.1. ANEXO | - Termo de Referéncia

Natal/RN, 02 de setembro de 2024
Assinatura da autoridade competente

ANEXO 1

TERMO DE REFERENCIA

Processo n? 00110018.001468/2023-25
CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Contratacao de servigo de certificacao digital para pessoa fisica com armazenamento em nuvem, nos termos da tabela
abaixo, conforme condigles e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

UNIDADE
ITEM ESPECIFICACAO DE QUANTIDADE VLU VELHDLE
UNITARIO TOTAL
MEDIDA
SERVICO DE
CERTIFICACAO

DIGITAL PESSOA
FiSICA (E-CPF) EM

01 NUVEM NOS unid. 01
PADROES ICP-
BRASIL A3 COM
VALIDADE DE 36
MESES.

O servigo objeto desta contratacdo é caracterizado como comum.

O prazo de vigéncia da contratagdo é de 3 (trés) anos contados da assinatura do contrato.

O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratacgédo.
FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Com o aumento do uso da Internet para diversos fins, tornou-se imprescindivel a criagdo de meios que possibilitem a
comunicacao entre dois pontos, por meio da rede, com utilizacao de recursos de seguranca que incrementem a
confiabilidade e autenticidade. Dentre os diversos protocolos de seguranca existentes, a utilizacdo de certificados
"Secure Socket Layer (SSL)" merece destaque. Ele permite que aplicativos cliente/servidor possam trocar
informagbes com seguranca, garantindo a confidencialidade do contetido que trafega na Internet.

Nesse sentido, os certificados digitais sdo arquivos eletrénicos que permitem identificar quem é o seu titular, com
uma assinatura, seja pessoa juridica, seja pessoa fisica, de modo que funcionam como um documento eletronico de
identidade. Eles sao utilizados como forma de criar um canal seguro que permita a comunicacdo sem fraudes entre
duas ou mais partes pela internet. Ou seja, representam uma declaracao digital, emitida por uma autoridade
certificadora, que valida e confirma a identidade do portador do certificado. Além disso, devem ser adquiridos junto
as entidades certificadoras, devidamente cadastradas na Receita Federal, com autorizagdo para emitir e garantir a
autenticidade de certificados digitais no territdrio brasileiro.

Insta destacar que o acesso ao sistema estruturante relativo as licitagbes do governo federal funciona em sua maioria
por certificacdao digital. Para o tipo de aplicacao adequado a necessidade da Coordenadoria de Compras
Governamentais (COMPR/SEAD), serdo utilizados os certificados do tipo A3 para pessoa fisica com armazenamento



na nuvem. Esse é um tipo de Certificado Digital mais adequado por nao ser necessaria a utilizacdo de token, e tem
como principal beneficio realizar assinaturas digitais, identificando o titular, atestando a autenticidade da operagéo e
confirmando a integridade do documento assinado. Ou seja, tudo o que for feito por meio do Certificado tem validade
juridica, similar a sua assinatura de proprio punho, s6 que do mundo virtual. Sdo protegidos por senha e uma alta
camada de criptografia. O prazo de validade desse tipo de Certificado varia entre 1 até 3 anos.

No ambito desta Coordenadoria, os certificados SSL serdo utilizados em diversos sistemas corporativos, além de
varios portais como o COMPRASNET, Portal de Compras do Governo Federal. Nesse sentido, a continuidade da
utilizagdo desse recurso também visa contribuir para a implantagdo da Politica de Seguranca da Informacéo,
Informética e Comunicacoes da SEAD/RN.

O certificado SSL/TLS garante aos usuarios uma troca segura de informagdes, minimizando os riscos de os dados
trafegados sofrerem intervencées maliciosas, garantindo a identificacdo, a privacidade e a integridade dos dados que
trafegam entre o navegador do usuario e o servidor web.

O presente processo se enquadra nos pré-requisitos acima citados por se tratar de contratacdo de servigos
remunerados por unidade de medida ou em regime de tarefa.

A escolha da modalidade para a realizacdo desta contratacao levou em consideracao a maior agilidade em sua
execucao e a possibilidade de se obter precos mais vantajosos para a administracao.

DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

O certificado digital para pessoa fisica (e-CPF), com armazenamento na nuvem, nos padroes ICP-Brasil do tipo A3, foi
escolhido como o tipo de certificagcdo adequada a necessidade da Coordenadoria de Compras Governamentais
(COMPR/SEAD), em razdo dos seguintes beneficios: pode ser utilizado em multiplos dispositivos moéveis; mostra o
histérico completo de uso; rastreia todos os acessos realizados; possui validade de 3 anos; e permite gerenciar os
dispositivos autorizados, bem como assinar digitalmente documentos com o celular ou tablet, com praticidade e
mobilidade.

Para que a presente aquisicdo seja contratada e corretamente prestada, existem requisitos minimos para sua
satisfacao, tais como:

Todas as despesas e encargos relativos ao fornecimento do bem, incluindo fretes, descarrego e seguros desde a
origem até a entrega no local de destino devem estar incluidos na proposta da CONTRATADA e fazem parte da
entrega do bem.

O objeto a ser adquirido, pelas suas caracteristicas e com base nas justificativas acima mencionadas, nao possui
natureza continuada, ndo havendo necessidade de prorrogagdo contratual para além da vigéncia de 36 (trinta e seis)
meses.

DOS CERTIFICADOS DIGITAIS DA CADEIA ICP-BRASIL

A CONTRATADA devera ser responsavel por todos os custos e responsabilidades referentes a emissao dos certificados
da cadeia ICP-Brasil tais como, mas nao exclusivamente: guarda de dossiés, realizacao de auditorias de AR, seguro de
responsabilidade civil;

Para atendimento as necessidades de certificado da cadeia ICP-Brasil, estdo previstas a emissdo dos seguintes tipos
de certificados digitais:

Este certificado deve possuir bits de autenticacao de cliente, e- mail seguro, assinatura digital e ndo-repudio ativados;
A midia criptogréafica deverd atender aos requisitos técnicos definidos no presente termo de referéncia;

Os certificados digitais da cadeira ICP-Brasil devem estar disponiveis para emissdo e utilizacdo em até 6 (seis) horas
apos a realizacao da validacgéao;

Os certificados emitidos deverao permitir verificacao de status via Lista de Certificados Revogados (L.CR) e protocolo
OCSP.

DO SUPORTE TECNICO

A CONTRATADA deve prestar suporte técnico, via telefone e e-mail, quanto a solicitacdo, instalacao, configuracéo e
utilizagao dos certificados digitais, por ela emitidos, durante todo o periodo de validade dos mesmos;

Este suporte deve estar disponivel, no minimo, de segunda a sexta- feira, exceto feriados, entre 8:00 e 18:00 horas;

O prazo para resolucao de problemas, relacionados aos certificados digitais ou as midias criptograficas, sera de até 3
(trés) dias uteis, contados apés o registro da solicitacdo junto a CONTRATADA;

O suporte deve incluir o esclarecimento de duvidas técnicas e cadastrais tais como, mas ndo exclusivamente: geragao
do CSR, realizacdo de solicitagdo de emissdo, instalacao do certificado e, para certificados da cadeia ICP-Brasil,
instalacdo da cadeia de certificagdo;

O suporte deve ainda incluir o esclarecimento de duvidas técnicas tais como, mas ndo exclusivamente: download,
instalacdo, configuracao e atualizacdes dos softwares necessarios a utilizagao dos certificados.

REQUISITOS DA CONTRATACAO
SUBCONTRATACAO

Nao serd admitida a subcontratagédo do objeto.
CRITERIOS DE ACEITABILIDADE

O prazo de fornecimento dos bens é de 3 (trés) dias tuteis, contados da data de assinatura do instrumento contratual
ou outro documento equivalente.

A entrega serd efetivada eletronicamente através de meio digital.
Os bens serao RECEBIDOS PROVISORIAMENTE no prazo de 5 (cinco) dias tuteis, pelo responsavel pelo



acompanhamento e fiscalizacao do contrato, para efeito de posterior verificacao de sua conformidade com as
especificagOes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 4 (quatro) dias, a contar da notificagao a
CONTRATADA, as suas custas, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

Os bens serdao RECEBIDOS DEFINITIVAMENTE no prazo de 10 (dez) dias tuteis, contados do recebimento provisoério,
apos a verificagdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitagao.

Na hipétese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior nao ser procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-a
como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos prejuizos
resultantes da incorreta execucgao do contrato.

GARANTIA CONTRATUAL DOS BENS

O prazo de garantia contratual dos bens, complementar a garantia legal, é de, no minimo, 36 (trinta e seis) meses, ou
pelo prazo fornecido pelo fabricante, se superior, contado a partir do primeiro dia 1util subsequente a data do
recebimento definitivo do objeto.

Em caso de defeito ou de cancelamento da homologacdo para uso na cadeia ICP-Brasil dentro deste periodo, esta
deve ser substituida por outro novo, com homologacdo vigente, respeitando os requisitos técnicos definidos nesse
termo, e ser emitido novo certificado digital, sem custo para o CONTRATANTE, com prazo de validade que englobe o
prazo restante do certificado que estava armazenado na midia original;

A garantia serd prestada com vistas a manter os certificados fornecidos em perfeitas condigées de uso, sem qualquer
onus ou custo adicional para o Contratante.

A garantia abrange a realizacdo da manutencao corretiva dos bens pela prdopria Contratada, ou, se for o caso, por
meio de assisténcia técnica autorizada, de acordo com as normas técnicas especificas.

Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos bens,
compreendendo a substituicdo de pecas, a realizacao de ajustes, reparos e corregdes necessarias.

Uma vez notificada, a Contratada realizara a reparacgao ou substituicdao dos bens que apresentarem vicio ou defeito no
prazo de até 3 (trés) dias uteis, contados a partir da notificacao dos vicios ou defeitos.

O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma uUnica vez, por igual
periodo, mediante solicitacdo escrita e justificada da Contratada, aceita pelo Contratante.

Na hipétese do subitem acima, a Contratada devera disponibilizar equipamento equivalente, de especificagdo igual ou
superior ao anteriormente fornecido, para utilizagcdo em carater provisdrio pelo Contratante, de modo a garantir a
continuidade dos trabalhos administrativos durante a execucgao dos reparos.

Decorrido o prazo para reparos e substituicoes sem o atendimento da solicitacao do Contratante ou a apresentacdo de
justificativas pela Contratada, fica o Contratante autorizado a contratar empresa diversa para executar os reparos,
ajustes ou a substituicdo do bem ou de seus componentes, bem como a exigir da Contratada o reembolso pelos custos
respectivos, sem que tal fato acarrete a perda da garantia dos equipamentos.

A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia préprio e desvinculado daquele fixado no contrato,
permitindo eventual aplicacdao de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condigdes, mesmo
depois de expirada a vigéncia contratual.

MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

As assinaturas digitais que viabilizam o acesso ao sistema deverdo estar disponivel em até 3 (trés) dias uteis apds a
formalizacao da contratacao.

DA SOLICITACAO E EMISSAO DE CERTIFICADOS DIGITAIS
Todo o processo de fornecimento de certificados deverd se dar através de solucao web.
A CONTRATADA deve apresentar orientagbes claras sobre a utilizagao do certificado em nuvem para usuério final.

Para a perfeita execucgdo dos servigos, a Contratada deverda disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades, promovendo sua substituicao quando necessario.

O prazo de garantia contratual do servico é aquele estabelecido na Lei n? 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo
de Defesa do Consumidor).

O contrato tera vigéncia adstrita a validade dos certificados digitais, no caso, 36 (trinta e seis) meses.

O objeto entregue deverd ter a marca que restou homologada, sendo vedada a entrega de outra marca, ainda que
similar, salvo deferimento de pedido de troca de marca/modelo pela CONTRATANTE.

OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no contrato;

Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as especificacoes
constantes do contrato e da proposta, para fins de aceitacao e recebimento definitivo;

Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades verificadas no objeto fornecido,
para que seja substituido, reparado ou corrigido;

Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada, através de comissdo/servidor especialmente
designado;

Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e forma
estabelecidos no termo de referéncia e no centrato;



A Administracdo nao responderd por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda
que vinculados a execugdo do instrumento contratual, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

OBRIGACOES DA CONTRATADA

A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Termo de Referéncia e sua proposta, assumindo
como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugcao do objeto e, ainda:

Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢oes, conforme especificacdes, prazo e local constantes neste Termo de
Referéncia, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicagbées, quando possivel, referentes a
marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade.

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cddigo
de Defesa do Consumidor (Lei n? 8.078, de 1990);

Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, o objeto com avarias ou
defeitos;

Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos
que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

Manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condicoes
de habilitacao e qualificacao exigidas neste instrumento;

Indicar preposto para representa-la durante a execugdo do contrato.

Promover a destinagdo final ambientalmente adequada, sempre que a legislacao assim o exigir, como nos casos de
pneus, pilhas e baterias, etc.

CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

Nao se vislumbra, a partir da presente contratacdao, impactos ambientais, por se tratar de servico meramente digital
sem utilizagdo de midia fisica.

ALTERACAO SUBJETIVA

E admissivel a fuséo, cisdo ou incorporacéo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados
pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais
clausulas e condigées do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administracdo a continuidade do contrato.

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n®
14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

As comunicacgoes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir
tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

O 6rgao ou entidade poderd convocar representante da empresa para adocao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade poderd convocar o representante da
empresa contratada para reunido inicial para apresentagao do plano de fiscalizagdo, que contera informacgdées acerca
das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano
complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangoes
aplicaveis, dentre outros.

A execucgao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) de contrato, ou pelos respectivos
substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

O fiscal de contrato fiscalizard a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigOes estabelecidas,
de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao, conferindo as notas fiscais e as documentacoes
exigidas para o pagamento, e apds o ateste, encaminhar ao gestor de contrato, para ratificacdo. (Decreto Estadual n®
32.449, de 2022, art. 48, III);

O fiscal de contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugao
do contrato, inclusive o controle do saldo e da vigéncia contratual, determinando o que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §12, e Decreto Estadual n®
32.449, de 2022, art. 48, 1I);

O fiscal de contrato notificara formalmente a contratada quando forem constatados inadimplementos contratuais,
para, dentro de um prazo razoavel, elaborar manifestacdo e solugdo do problema. (Decreto Estadual n° 32.449, de
2022, art. 48, X);

O fiscal de contrato deverd observar ainda as regras relativas a sua atuacdo de que trata o Titulo IV, Capitulo II,
Secao IV, Subsecao II do Decreto Estadual n2 32.449, de 2022.

O gestor de contrato deverd acompanhar o desenvolvimento da execugao por meio de relatérios e demais documentos
relativos ao objeto contratado, o qual terda apoio técnico e operacional do fiscal de contrato, subsidiando-o de
informacgdes pertinentes as suas competéncias.

O gestor de contrato devera observar ainda as regras relativas a sua atuacdo de que trata o Titulo IV, Capitulo II,
Secdao IV, Subsecao I do Decreto Estadual n2 32.449, de 2022.

O contratado devera manter preposto aceito pela Administracdo no local do servigo para representa-lo na execugao



do contrato.

A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao ou entidade, desde que
devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
A avaliacao da execucgdo do objeto utilizard um instrumento para aferi¢cdo da qualidade da prestacao dos servigos.

Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangoes
cabiveis, caso se constate que a Contratada:

nao produzir os resultados acordados,
deixar de executar, ou nao executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

Os servicos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelo fiscal do contrato, mediante termos
detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da
Lein? 14.133 e Decreto Estadual n® 32.449, de 2022, art. 50)

O prazo da disposi¢do acima serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do contratado com a
comprovacao da prestacao dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal do contrato ird apurar o
resultado das avaliagées da execucgdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacao
dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a tltima e/ou Unica medicao de servicos até que sejam sanadas todas
as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio.

A fiscalizacao ndo efetuard o ateste da tultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c¢/c art. 140 da Lei n®
14133, de 2021)

O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega
dos Manuais e Instrugoes exigiveis.

Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacbes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

Quando a fiscalizacao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execucgao do contrato, em relagdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminhda-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do recebimento provisoério, pelo
gestor de contrato ou comissao designada pela autoridade competente, apods a verificacdao da qualidade e quantidade
do servigo e consequente aceitacao mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

Analisar os documentos referentes ao recebimento do objeto contratado, avaliando as informacdes e documentos
emitidos pelo fiscal de contrato.

Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios e
documentacoOes apresentadas;

Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacao; e

Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacao e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestao.

No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, deverd ser
observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdao de Nota Fiscal no
que pertine a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacado e pagamento.

Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugao, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas
na execucgao do objeto ou no instrumento de cobranca.

O recebimento provisério ou definitivo nao excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servigo
nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do contrato.

Para fins de liquidacao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente
apresentado expressa os elementos necessdrios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b)a data da emisséo;

c) os dados do contrato e do 6rgao contratante;

d) o periodo respectivo de execugdo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retencoes tributarias cabiveis.

Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta
ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a



comprovacgao da regularizacdo da situagdo, sem Onus a contratante;

A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
g) verificar a manutencdo das condicdes de habilitacdo exigidas no edital;

h)identificar possivel razdao que impeca a participagdo em licitacdo, no ambito do 6rgao ou entidade,
proibicao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.
O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

Nao havendo regularizagédo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizagcdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até que se decida pela rescisédo
do contrato, caso o contratado nao regularize sua situagao junto ao SICAF, ou sitios oficiais.

O pagamento sera efetuado no prazo méaximo de até 10 (dez) dias uteis, contados da finalizacao da liquidacao da
despesa, conforme secao anterior.

No caso de atraso pelo Contratante, eventuais indices de corregcdo monetaria a serem aplicados para atualizagdo do
valor deverao ser os indices de correcao estabelecidos oficialmente.

O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados
pelo contratado.

Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdéria para pagamento.
Quando do pagamento, serd efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao retidos na fonte, quando da
realizacao do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n? 123, de 2006, nao
sofrera a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributéario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de dispensa de licitagdo, sob a forma
eletrénica, com adocao do critério de julgamento pelo menor precgo.

Para fins de habilitacao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Empresdario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede; Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdao de Microempreendedor Individual -
CCME]I, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacao da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-
negocios/pt-br/empreendedor;

Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricao do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacao de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial do
Estado e arquivada na Junta Comercial da unidade estadual onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de
marcgo de 2020.

Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro
Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacgao no Registro onde tem sede a matriz.

Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacao respectiva.
Prova de inscrigcao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao expedida conjuntamente
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente
a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles
relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretério da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
Prova de inexisténcia de débitos inadimnlidos perante a Justica.do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo



negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 12 de maio de 1943;

Prova de inscricao no cadastro de contribuintes Estadual e Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade
em cujo exercicio contrata ou concorre;

Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estaduais e Municipais relacionados ao objeto contratual,
deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar Estadual n? 675, de 2020 e Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscri¢ao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal;

Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de
pessoa fisica, ou de sociedade simples;

Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n? 14.133, de 2021, art. 69,
caput, inciso II);

Comprovacao de aptidao para execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou
superior com o objeto desta contratacao, ou com o item pertinente, por meio da apresentacao de certiddes ou
atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

Serd admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatério de diferentes
atestados executados de forma concomitante.

Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

O fornecedor disponibilizard todas as informacdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratagao, endereco atual
da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

O custo estimado da contratacao possui carater sigiloso e sera tornado publico apenas e imediatamente apds o
julgamento das propostas.

ADEQUACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos especificos consignados no orgamento
da Secretaria de Estado da Administracao (SEAD) a ser informado em momento oportuno neste processo.

APROVACAO DA AUTORIDADE COMPETENTE

A autoridade competente para aprovar este Termo de Referéncia, por meio de documento proéprio, é o Secretario de
Estado da Secretaria da Administracdo do Rio Grande do Norte.

Natal/RN, 30 de outubro de 2023.

MARETANEA MEDEIROS DE ARAUJO
Matricula n? 168.140-0

: eil _. | Documento assinado eletronicamente por JOAO MARCOS FIRMINO FILGUEIRA, Coordenador, em
e 591 02/09/2024, as 08:29, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n® 27.685, de 30
de janeiro de 2018.
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