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TERMO DE REFERENCIA

Processo n2 00611502.000002/2026-89
1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Constitui objeto da presente contratacdao a futura e eventual contratacdo de empresa especializada para prestagao de servigos
continuados com dedicacdo exclusiva de méo de obra, compreendendo os postos de Auxiliar de Limpeza na Conservacdo de Areas Publicas
(CBO 5142-25), Servente de Higienizagao (CBO 5143-20) e Maqueiro (CBO 5151-10), destinados ao atendimento das unidades hospitalares,
unidades de referéncia, unidades administrativas e unidades regionais de saide da Secretaria de Estado da Satde Publica do Rio Grande do
Norte (SESAP/RN), localizadas na capital e no interior do Estado, conforme quadro a seguir:

CARGA J ORII;IE A POSTO DE QUANTIDADE DE
FUNCAO N¢ CBO HORARIA TURNO TRABALHADORES
TRABALHO TRABALHO . .
SEMANAL DIARIA dimensionados / contratados

Lote 01 - Natal-RN

Auxiliar de Limpeza na

Conservacio de Areas Publicas 5142-25 44H 8H DIURNO 26 26
Servente de Higienizagdo 5143-20 44H 8H DIURNO 75 75
Servente de Higienizacéo 5143-20 12X36 12H DIURNO 213 426
Servente de Higienizacdo 5143-20 12X36 12H NOTURNO 83 166

Magqueiro 5151-10 44H 8H DIURNO 3 3
Maqueiro 5151-10 12X36 12H DIURNO 51 102
Magqueiro 5151-10 12X36 12H NOTURNO 30 60

Lote 02 - Parnamirim-RN

Auxiliar de Limpeza na

Conservacao de Areas Publicas 5142-25 44H 8H DIURNO 1 1
Servente de Higienizacdo 5143-20 12X36 12H DIURNO 15 30
Servente de Higienizacdo 5143-20 12X36 12H NOTURNO 10 20

Maqueiro 5151-10 12X36 12H DIURNO 8 16
Maqueiro 5151-10 12X36 12H NOTURNO 6 12

Lote 03 - Mossoro-RN

Auxiliar de Limpeza na

Conservacio de Areas Publicas LR 44H G DIURNO 10 10
Servente de Higienizacdo 5143-20 44H 8H DIURNO 5 5
Servente de Higienizagdo 5143-20 12X36 12H DIURNO 86 172
Servente de Higienizacdo 5143-20 12X36 12H NOTURNO 38 76

Maqueiro 5151-10 12X36 12H DIURNO 23 46
Magqueiro 5151-10 12X36 12H NOTURNO 13 26

Lote 04 - Caraubas, Apodi e Pau dos Ferros

Auxiliar de Limpeza na

Conservacao de Areas Publicas 5142-25 44H 8H DIURNO 5 5
Servente de Higienizacdo 5143-20 44H 8H DIURNO 5 5
Servente de Higienizacdo 5143-20 12X36 12H DIURNO 44 88
Servente de Higienizacdo 5143-20 12X36 12H NOTURNO 16 32

Maqueiro 5151-10 12X36 12H DIURNO 11 22
Maqueiro 5151-10 12X36 12H NOTURNO 8 16

Lote 05 - Macaiba, Sao José de Mipibu

Auxiliar de Limpeza na

Conservacao de Areas Publicas 5142-25 44H 8H DIURNO 5 5
Servente de Higienizacdo 5143-20 44H 8H DIURNO 1 1
Servente de Higienizacdo 5143-20 12X36 12H DIURNO 23 46
Servente de Higienizagdo 5143-20 12X36 12H NOTURNO 13 26

Magqueiro 5151-10 12X36 12H DIURNO 18 36
Magqueiro 5151-10 12X36 12H NOTURNO 5 10

Lote 06 - Caico, Currais Novos

Auxiliar de Limpeza na

Conservacio de Areas Publicas 5142-25 44H 8H DIURNO 6 6




Servente de Higienizagdo 5143-20 44H 8H DIURNO 4 4

Servente de Higienizacdo 5143-20 12X36 12H DIURNO 39 78
Servente de Higienizagdo 5143-20 12X36 12H NOTURNO 15 30
Magqueiro 5151-10 12X36 12H DIURNO 11 22
Maqueiro 5151-10 12X36 12H NOTURNO 6 12

Lote 07 - Assu
Auxiliar de Limpeza na

Conservagdo de Areas Publicas 5142-25 44H 8H DIURNO 1 1
Servente de Higienizacao 5143-20 44H 8H DIURNO 3 3
Servente de Higienizacdo 5143-20 12X36 12H DIURNO 10 20
Servente de Higienizacdo 5143-20 12X36 12H NOTURNO 5 10

Maqueiro 5151-10 12X36 12H DIURNO 6 12
Magqueiro 5151-10 12X36 12H NOTURNO 5 10

Lote 08 - Joao Camara e Santo Antonio

Auxiliar de Limpeza na

Conservagao de Areas Publicas 5142-25 44H 8H DIURNO 4 4
Servente de Higienizacao 5143-20 44H 8H DIURNO 3 3
Servente de Higienizacdo 5143-20 12X36 12H DIURNO 18 36
Servente de Higienizacdo 5143-20 12X36 12H NOTURNO 9 18

Maqueiro 5151-10 12X36 12H DIURNO 10 20
Magqueiro 5151-10 12X36 12H NOTURNO 5 10

Lote 09 - Santa Cruz e Sao Paulo do Potengi
Auxiliar de Limpeza na

Conservacgdo de Areas Publicas 5142-25 44H 8H DIURNO 3 3
Servente de Higienizacdo 5143-20 44H 8H DIURNO 4 4
Servente de Higienizagdo 5143-20 12X36 12H DIURNO 6 12
Servente de Higienizacdo 5143-20 12X36 12H NOTURNO 4
Maqueiro 5151-10 12X36 12H DIURNO 4
Maqueiro 5151-10 12X36 12H NOTURNO 3
TOTAL GERAL
- CARGA JORII;I]? DA POSTO DE QUANTIDADE DE
FUNCAO N2 CBO HORARIA TRABALHO TURNO TRABALHO . TI%ABALHADORES
SEMANAL DIARIA dimensionados / contratados
Con?e“r’fgi;‘;odg;iféizg s 514225 44H 8H DIURNO 61 61
Servente de Higienizacdo 5143-20 44H 8H DIURNO 96 96
Servente de Higienizagdo 5143-20 12X36 12H DIURNO 448 896
Servente de Higienizagédo 5143-20 12X36 12H NOTURNO 191 382
Maqueiro 5151-10 44H 8H DIURNO 3 6
Magqueiro 5151-10 12X36 12H DIURNO 141 282
Magqueiro 5151-10 12X36 12H NOTURNO 80 160
1.2. A contratagdo compreende o fornecimento da m&o de obra devidamente qualificada, uniformizada e identificada, bem como dos

Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs), Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPCs), ferramentas, utensilios e demais recursos
necessarios a adequada execucdo dos servigos, observadas as especificagoes, condigOes, quantitativos e exigéncias estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

1.3. A Comissao de Controle de Infeccdo Hospitalar (CCIH) atuard como unidade de apoio técnico as areas gestoras e fiscalizadoras
da contratagdo, contribuindo para o monitoramento dos protocolos de higienizacdo e biosseguranca, realizacdo de auditorias periddicas,
avaliacdao de nao conformidades relacionadas a higienizagdo hospitalar e proposicdo de medidas corretivas destinadas ao aprimoramento
continuo dos servigos contratados.

1.4. Os servigos serao executados de forma continua, sob regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, visando assegurar a
manutencdo das condigcbes adequadas de higienizagdo, limpeza, conservacgdo, salubridade, seguranca e apoio operacional as atividades
assistenciais e administrativas desenvolvidas no ambito da Rede Estadual de Saude.

1.5. Os quantitativos estimados, jornadas de trabalho, escalas, perfis profissionais, locais de execucdo e demais caracteristicas da
contratacdo encontram-se discriminados nos lotes e anexos integrantes deste Termo de Referéncia.

1.6. A presente contratacdo serd processada por meio do Sistema de Registro de Pregos (SRP), nos termos da Lei Federal n? 14.133,
de 12 de abril de 2021, e do Decreto Estadual n? 32.449, de 07 de marco de 2023, observadas as necessidades da Administracdo e a
disponibilidade orcamentaria dos 6rgaos participantes.

1.7. A Secretaria de Estado da Saide Publica do Rio Grande do Norte (SESAP/RN) atuara como 6rgao gerenciador da Ata de Registro
de Precos decorrente deste procedimento licitatério, competindo-lhe a pratica dos atos de controle, gerenciamento, acompanhamento e
administracao do registro de precos, nos termos da legislacao vigente.

1.8. DA DIVISAO DOS LOTES
1.8.1. A estruturacdo da contratacdo em lotes geograficos foi definida considerando a distribuigédo territorial das unidades integrantes

da Rede Estadual de Saude, as caracteristicas operacionais dos servicos, a necessidade de otimizacdo da gestao contratual e a busca pela
obtencao da proposta mais vantajosa para a Administragao.

1.8.2. A divisdo dos lotes observa o agrupamento das unidades por regides geograficas, contemplando a capital, regiao metropolitana e
demais regides de saude do Estado, compatibilizando as condi¢coes de execucao dos servigos com as especificidades logisticas e operacionais
de cada localidade.

1.8.3. A adogao desse niedelo possibilita maior pracisdo me compesicdodos custos pelas licitantes, especiaimente em relagao aos custos



de recrutamento, selegdo, treinamento, supervisao operacional, deslocamento de equipes, auxilio-transporte, auxilio alimentagao, reposicao
de profissionais, logistica administrativa e demais despesas indiretas relacionadas a execugao contratual.

1.8.4. A regionalizacdo dos lotes contribui para ampliacdo da competitividade do certame, favorecendo a participacao de empresas com
atuacao regionalizada, bem como para o fortalecimento da fiscalizagdao contratual, da supervisao operacional e da continuidade dos servigos.

1.9. NATUREZA DOS SERVICOS

1.9.1. Os servigos objeto desta contratagdo sao caracterizados como servigos comuns, nos termos do inciso XIII do art. 62 da Lei
Federal n® 14.133/2021, uma vez que seus padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por meio das
especificagOes usuais de mercado, conforme demonstrado no Estudo Técnico Preliminar.

1.9.2. Além das restrigoes fiscais atualmente existentes, as atividades objeto desta contratacdo possuem natureza acessoria e de apoio
operacional, sendo tradicionalmente executadas por meio de contratacdo indireta na Administragdo Publica, observados os principios da
eficiéncia, economicidade e especializagdo.

1.9.3. Os servigos também sdao enquadrados como servigos continuos com dedicagdo exclusiva de mao de obra, nos termos dos artigos
62, inciso XVI, e 106 da Lei Federal n® 14.133/2021, por atenderem necessidades permanentes da Administragdo Publica relacionadas a
manutencdo das condigées adequadas de higienizacdo, limpeza, conservagdao, seguranca sanitaria e apoio operacional as atividades
assistenciais e administrativas da Rede Estadual de Saude.

1.9.4. A interrupgao dos servigos podera comprometer o funcionamento das unidades, a seguranca dos pacientes, trabalhadores e
usudrios, o cumprimento das normas sanitarias aplicaveis e a préopria continuidade dos servigos publicos de satude.

1.10. PARTICIPACAO DE MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

1.10.1. A presente contratacdo nao sera destinada exclusivamente a participacdo de Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte

(EPP), nos termos do art. 42 da Lei Complementar Estadual n? 675, de 06 de novembro de 2020, considerando que o valor estimado da
contratacdo supera o limite legal estabelecido para a aplicagdo do beneficio.

1.10.2. Serd assegurado o tratamento favorecido as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, especialmente quanto aos critérios de
desempate e demais beneficios legalmente previstos, observadas as disposi¢coes constantes da Lei Complementar Estadual n? 675/2020 e da
legislacdo correlata.

1.10.3. Em razdo da natureza, complexidade operacional e forma de execucao do objeto, ndo serd aplicada reserva de cota para
participacdo exclusiva de Microempresas, Empresas de Pequeno Porte ou Microempreendedores Individuais.

1.11. DA NAO PARTICIPAGAO DE SOCIEDADES COOPERATIVAS

1.11.1. Nao sera admitida a participagcdo de cooperativas na licitagdo, em virtude da natureza do servigo e da necessidade de

subordinacgdo entre os funcionarios e a prestadora dos servigos. As cooperativas tém o seu foco na prestacdo de servigos sem relacao direta
de subordinacgao entre os cooperados.

PARECER n. 00002/2023/DECOR/CGU/AGU

EMENTA: LICITACOES E CONTRATOS. SOCIEDADES COOPERATIVAS.

POSSIBILIDADE DE PARTICIPAGAO EM LICITAGOES. TERCEIRIZAGAO. CONTRATAGAO DE COOPERATIVAS PARA PRESTACAO DE SERVICOS COM
DEDICAGCAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA. ALTERAGAO LEGISLATIVA. SUPERVENIENCIA DA LEI N. 14.133/2021. EXISTENCIA DE TERMO DE
CONCILIAGAO JUDICIAL NOS AUTOS DE AGAO CIVIL PUBLICA TRABALHISTA. ANALISE SOBRE A NECESSIDADE DE REVISAO/REVOGAGCAO
DOTERMO DE CONCILIACAO.

I-0 art. 16 da Lei n? 14.133/2021 deve ser interpretado sistematicamente, e acordo com o arcabougo juridico que envolve a matéria das Cooperativas,
ndo prejudicando a validade do Termo de Conciliagédo firmado entre o Ministério

Publico do Trabalho - MPT e a Advocacia Geral da Uniao - AGU.

II - Mesmo para as licitacoes sob a égide da Lei n® 14.133/2021, legitimo o entendimento de que a Unido deve se abster de celebrar

contratos administrativos com cooperativas de trabalho nas hipdoteses em que a execucdao dos servicos terceirizados, por sua prépria
natureza, demande vinculo de emprego dos trabalhadores em relacao a contratada. (grifos acrescidos)

1.12. VIGENCIA DA CONTRATAGAO

1.12.1. O prazo de vigéncia dos contratos decorrentes da presente contratacao sera de 12 (doze) meses, contados da data estabelecida
no respectivo instrumento contratual, podendo ser sucessivamente prorrogado, por interesse da Administracdo e desde que mantidas as
condigdes de vantajosidade, até o limite de 120 (cento e vinte) meses, nos termos dos artigos 106 e 107 da Lei Federal n® 14.133/2021.

1.12.2. A definigdo da vigéncia decorre da natureza continuada dos servigos contratados, cuja execugdo € indispensavel a manutengdo
das atividades assistenciais e administrativas da Rede Estadual de Saude.

1.13. MARGEM DE PREFERENCIA

1.13.1. Para a presente contratagdo ndo serda adotado o critério de margem de preferéncia previsto no art. 26 da Lei Federal n®
14.133/2021.

1.13.2. A decisdo fundamenta-se na inexisténcia de regulamentacdo especifica no ambito do Estado do Rio Grande do Norte acerca da

aplicacdo do referido instituto, bem como na necessidade de observancia dos principios da economicidade, eficiéncia, competitividade e
obtencgao da proposta mais vantajosa para a Administragao.

1.13.3. Adicionalmente, nos termos do art. 187 da Lei Federal n® 14.133/2021, a adogao dos regulamentos expedidos pela Unido para
execucgao da referida legislagdo constitui faculdade dos Estados, cabendo a cada ente federativo avaliar sua conveniéncia e oportunidade
conforme as caracteristicas da contratacao.

1.13.4. Dessa forma, opta-se pela nédo aplicacdo da margem de preferéncia neste certame.
1.13.5. DA INCIDENCIA DO ADICIONAL DE INSALUBIDADE

1.13.5.1. Considerando a natureza das atividades a serem desenvolvidas no ambito das unidades hospitalares, unidades de referéncia,
unidades administrativas e demais estabelecimentos integrantes da Rede Estadual de Saude, reconhece-se a possibilidade de ocorréncia de
condicOes de trabalho caracterizadas como insalubres, nos termos dos artigos 189 a 192 da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), da
Norma Regulamentadora n2 15 (NR-15) do Ministério do Trabalho e Emprego e demais normativos aplicaveis.

1.13.5.2. Os trabalhadores efetivamente expostos a agentes insalubres, em condigbes caracterizadas por meio de avaliacdo técnica e
enquadradas nas hip6teses previstas na legislagédo vigente, farao jus ao respectivo adicional de insalubridade, observados os critérios legais,
normativos e convencionais aplicaveis a categoria profissional.

1.13.5.3. A caracterizacdo da insalubridade, a identificacdo dos ambientes ou atividades alcancados, a definigao do respectivo grau de
incidéncia (minimo, médio ou méaximo) e a indicagdo dos trabalhadores beneficidrios dependerdao de avaliagdo técnica realizada por
profissional legalmente habilitado, observando-se as condigoes reais de execugao dos servigos e a efetiva exposicdo aos agentes nocivos.

1.13.5.4. Nos casos em que houver enquadramento das atividades nas hipéteses previstas na legislagdo trabalhista, nas Normas
Regulamentadoras ou na Convencdo Coletiva de Trabalho aplicavel, o adicional de insalubridade deverd ser assegurado aos trabalhadores
que se enquadrarem nas condi¢des definidas pelo respectivo laudo técnico ou instrumento normativo.

1.13.5.5. Em razao da diversidade de ambientes existentes na Rede Estadual de Saude e da possibilidade de alocagao dos profissionais em
locais com diferentes condigées de exposigdo ocupacional, a composigédo inicial dos custos da contratagcdo ndo contemplard, de forma
presumida e uniforme, a incidéncia de adicional de insalubridade para todos os postos licitados.

1.13.5.6. Eventual necessidade de inclusdo ou adequacdo dos custos decorrentes do pagamento do adicional de insalubridade sera tratada
mediante apresentagao da documentacgao técnica pertinente, observadas as condicOes efetivamente verificadas na execucgao contratual e os



mecanismos legalmente previstos de repactuagdo, revisdao ou reequilibrio econémico-financeiro do contrato, quando cabiveis.

1.13.5.7. Dessa forma, preserva-se, simultaneamente, o direito dos trabalhadores submetidos a condigdes insalubres legalmente
caracterizadas, a adequada composicdo dos custos da contratacao e a observancia dos principios da legalidade, economicidade e eficiéncia
administrativa.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratagédo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Toépico especifico do Estudo Técnico
Preliminar, id 41715225, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico do Estudo Técnico Preliminar, id

41715225, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. A prestagdo dos servigos objeto da presente contratacdo ndo gerara vinculo empregaticio entre os profissionais da Contratada e
da Contratante, entre os quais serd vedada qualquer relagdo de pessoalidade e subordinacdo direta, nos moldes dos referidos instrumentos
legais.

3.3. Os servigos deverdo ser executados por profissionais especializados e capacitados. As categorias profissionais que serao
empregadas nos servigos, dentro da Classificagao Brasileira de Ocupagao (CBO), serdo:

3.3.1. MAQUEIRO - CBO 5151-10 (Condutor de Maca).

3.3.2. AUXILIAR DE LIMPEZA NA CONSERVACAO DE AREAS PUBLICAS - CBO de Referéncia: 5142-25.

3.3.3. SERVENTE DE HIGIENIZACAO - CBO de Referéncia: 5143-20 (Faxineiro).

3.4. Os servigos seguirao as disposigdes previstas neste Termo de Referéncia, no Cédigo Brasileiro de Ocupacgoes (CBO) e eventuais

servigos adicionais contemplados na rotina de execucao do servigo, devendo a Contratada adaptar os contratos de trabalho e a remuneracao,
se for o caso, de seus empregados, bem como respeitar a Convengao Coletiva de Trabalho (CCT), dos postos descritos na contratagao.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. A empresa que participar do processo licitatério devera atuar no ramo pertinente ao objeto da licitagao, ou seja, devera constar
como CNAE principal (Classificacdo Nacional de Atividades Economicas).

4.2, CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

4.2.1. A licitante contratada devera adotar, no que couber, as disposigdes da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n? 01, de 19 de janeiro

de 2010 e da Resolugao CONAMA n? 257, de 30 de junho de 1999, para que seja assegurada a viabilidade técnica e o adequado tratamento
do impacto ambiental especificos, inclusive:

4.2.1.1. Adotar praticas de gestdo que garantam os direitos trabalhistas e o atendimento as normas internas e de seguranca e medicina
do trabalho para seus empregados;

4.2.1.2. Abster-se de quaisquer atos de preconceito de raga, cor, sexo, orientagdao sexual ou estado civil na selegcdao de vigilantes no
quadro da empresa;

4.2.1.3. Administrar situagbes emergenciais de acidentes com eficicia, mitigando os impactos aos empregados, colaboradores, usuarios e
ao meio ambiente;

4.2.1.4. Conduzir suas ag0es em conformidade com os requisitos legais e regulamentos aplicidveis, observando também a legislagédo
ambiental para a prevencgdo de adversidades ao meio ambiente e a satde dos trabalhadores e envolvidos na prestacao dos servigos;

4.2.1.5. Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execuc¢do contratual, para
redugdo de consumo de energia elétrica, de redugdo de consumo de dgua e redugdo da producgao de residuos soélidos, observadas as normas
ambientais vigentes;

4.2.1.6. Disponibilizar os Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) aos seus empregados para a execugdo das atividades de modo
confortavel, seguro e de acordo com as condi¢oes climaticas, favorecendo a qualidade de vida no ambiente de trabalho;

4.2.1.7. Orientar sobre o cumprimento, por parte dos funcionarios, das Normas Internas e de Seguranga e Medicina do Trabalho, tais
como prevencdo de incéndio nas areas da prestacao de servigo, zelando pela seguranca e pela saide dos usudrios e da circunvizinhancga;

4.2.1.8. Observar a Resolugao CONAMA n? 401/2008, para a aquisicao de pilhas e baterias para serem utilizadas nos equipamentos, bens
e materiais de sua responsabilidade, respeitando os limites de metais pesados, como chumbo, caddmio e mercurio;

4.2.1.9. Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos;

4.2.1.10. Orientar seus empregados para a destinacdo dos residuos reciclaveis descartados aos devidos coletores de residuos reciclaveis
existentes nas dependéncias dos érgdos e entidades contratantes.

4.2.2. As boas praticas de sustentabilidade encontradas no Guia Nacional de Licitagées Sustentaveis, disponivel no sitio do Advocacia-
Geral da Unido (AGU), também serdo parte das obrigagées previstas para a contratada no Termo de Referéncia.

4.2.3. A fiscalizagao da execucdo dos servigos abrangera todos os procedimentos constantes relativos as metas definidas neste Termo
de Referéncia, sob pena de glosa da respectiva fatura quando do nao cumprimento.

4.3. COMPLIANCE

4.3.1. A CONTRATADA devera desenvolver, implementar e manter um Programa de Integridade e Compliance Trabalhista, estruturado

em conformidade com a Instrugao Normativa-SEI n? 3, de 02 de julho de 2024, da Controladoria-Geral do Estado (CONTROL/RN), com o
objetivo de assegurar a estrita observancia da legislagao trabalhista e a promocdo de um ambiente de trabalho seguro e ético.

4.3.2. Como instrumento de verificacdo de conformidade, a CONTRATADA devera preencher e apresentar o Formulario de Due
Diligence Trabalhista, conforme Anexo da IN 03/2024 (CONTROL/RN), devidamente acompanhado de toda a documentagdo comprobatéria
necessaria.

4.3.3. O Formulério de Due Diligence Trabalhista e a respectiva documentacdao deverao ser apresentados no ato da formalizagdo
contratual e a cada renovacgao do contrato.

4.4, SUBCONTRATACAO

4.4.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto, por os servicos de limpeza e conservagdo serem servigos em que ndo ha

complexidade na sua contratacdo, além de ndo ser pratica comum do mercado a realizagdo de subcontratacdo entre as empresas, ja que
prestacdo dos servigos da-se de maneira direta entre o contratado e a contratante. Ademais a subcontratagdo pode aumentar os riscos de
descumprimento contratual, por a empresa contratada nao teria controle direto sobre a execucdo do contrato pela subcontratada.

4.5. GARANTIA DE EXECUCAO DA CONTRATACAO

4.5.1. A garantia de execuc¢do da contratagao sera exigida no presente processo, a critério da autoridade competente (art. 96, caput, da
Lei Federal n°® 14.133/2021).

4.5.2. A garantia de execucdo da contratagdo busca assegurar a efetividade dos contratos administrativos e amparar a Administragdo
contra riscos de descumprimento, perdas e danos — fortalecendo a seguranca juridica e a protecdo do interesse publico nas contratacdes
publicas.

4.5.3. Tem como objetivos principais:
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a) garantir o fiel cumprimento do contrato: a garantia atua como instrumento de seguranca para que a Administracao possa
efetivamente exigir a execugdo do servigo conforme pactuado, cobrindo eventuais falhas, atrasos ou descumprimentos pelo
contratado.

b) proteger o interesse publico e o erario: a garantia permite que a Administragdo recupere valores ou responsabilize o
contratado em caso de inadimplemento, diminuindo o risco de prejuizos ao erario e ao interesse coletivo.

c) mitigar riscos e evitar prejuizos decorrentes de inexecugao: ao exigir garantia, a Administracdo aumenta suas chances de
que o objeto contratado seja entregue conforme pactuado ou de que haja compensacgdo financeira adequada em situagdes de
ndo execugao ou execucgao defeituosa.

d) facilitar a responsabilizagdao por multas, indenizacdes e prejuizos: especialmente nas modalidades de seguro-garantia ou
fianga bancaria, a garantia pode assegurar o pagamento de multas contratuais, indenizagdes e demais encargos decorrentes do
inadimplemento.

4.5.4. A Contratada apresentara comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por caugdao em dinheiro ou titulos da divida
publica, seguro-garantia ou fianga bancdaria, em valor correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor total do contrato, com validade
durante a execugdao do contrato e 90 (noventa) dias ap6s término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogagao, em
conformidade com o disposto neste Termo de Referéncia (art. 98 da Lei Federal n® 14.133/2021).

4.5.5. Em caso opgdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria terd prazo de um més, contado da data de homologagdao da licitagao,
para sua apresentacao, que deve ocorrer antes da assinatura do contrato.

4.5.6. A garantia, nas modalidades caugao e fianca bancdria, deverd ser prestada em até 10 dias uteis apds a assinatura do contrato.
4.5.7. A apolice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.
4.5.8. Caso o adjudicatario ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, ocorrerd a preclusao do

direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.5.9. A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do contrato principal mediante a emissdo
do respectivo endosso pela seguradora.

4.5.10. Serad permitida a substituicdo da apoélice de seguro-garantia na data de renovacdo ou de aniversario, desde que mantidas as
condicdes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvados os periodos de suspensao contratual.

4.5.11. Caso o adjudicatario nao opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes da assinatura do
contrato, devera apresentar, no prazo méaximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogéaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da
assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia nas modalidades de caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, fianca
bancéria ou titulos de capitalizacao.

4.5.12. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, devera ser efetuada em favor do
Contratante, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com corregdao monetaria.

4.5.13. Caso a opgdao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro
em sistema centralizado de liquidagao e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdémicos,
conforme definido pelo Ministério competente.

4.5.14. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, deverd ser emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e deverd constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do
Cadigo Civil.

4.5.15. Na hipotese de opgdo pelo titulo de capitalizagdo, a garantia deverd ser custeada por pagamento Unico, com resgate pelo valor
total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizacdo regulamente constituidas e autorizadas pelo
Governo Federal.

4.5.16. O titulo de capitalizacdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condigées gerais e o nimero do processo
administrativo sob o qual o plano de capitalizacao foi aprovado pela Susep (art. 82, III, da Circular SUSEP n2 656, de 11 de marco de 2022).

4.5.17. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitagdo, o pagamento de:

4.5.17.1. prejuizos advindos do ndao cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
4.5.17.2. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

4.5.17.3. obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nao adimplidas pelo Contratado.

4.5.18. Em caso de seguro-garantia, a apolice devera ter cobertura para pagamento direto ao empregado apds decisdo definitiva em
processo administrativo que apure montante liquido e certo a ele devido em razao de inadimpléncia do Contratado, independentemente de
transito em julgado de decisdo judicial.

4.5.19. No caso de alteragao do valor do contrato, ou prorrogagao de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, no prazo
maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdo do
apostilamento, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacdo.

4.5.20. Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o Contratado ficard desobrigado de
renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execucdo ou o adimplemento pela Administragdo.

4.5.21. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagao, o Contratado obriga-se a fazer a
respectiva reposicao no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em
que for notificada.

4.5.22. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

4.5.23. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado deverd ser notificado pelo Contratante quanto ao inicio de processo
administrativo para apuracao de descumprimento de cldusulas contratuais.

4.5.24. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizagdo e comunicag&do
poderdao ocorrer fora desta vigéncia, nao caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos
prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.5.25. Extinguir-se-a a garantia com a restituicao da carta fianca, autorizagdo para a liberagdo de importancias depositadas em dinheiro
a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizagdo, acompanhada de declaracdo do Contratante, mediante termo
circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as clausulas do contrato.

4.5.26. A extingcdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacao da Susep.
4.5.27. A Administragao deverd apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da apolice.
4.5.28. A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execugao do contrato ou apds a sua extingao por culpa exclusiva da

Administracao e, quando em dinheiro, serd atualizada monetariamente.

4.5.29. A garantia somente sera liberada ante a comprovacdo de que o contratado pagou todas as verbas rescisdrias decorrentes da
contratacdo, sendo que, caso esse pagamento nao ocorra até o fim do segundo més ap6s o encerramento da vigéncia contratual, a garantia
deverd ser utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdencidrias e relativas ao FGTS,
observada a legislagdo que rege a matéria.

4.5.30. Também poderd haver liberegae da garantia se a empresa comprovar, gue os empregadaos serdo realecados em outra atividade de
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prestacao de servigos, sem que ocorra a interrupgao do contrato de trabalho.

4.5.31. Por ocasidao do encerramento da prestacdo dos servigos contratados, a Administracdo contratante poderd utilizar o valor da
garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da nao comprovacgéao:

4.5.31.1. do pagamento das respectivas verbas rescisorias; ou

4.5.31.2. da realocacgao dos trabalhadores em outra atividade de prestacao de servigos.

4.5.32. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de Referéncia.

4.5.33. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos
e/ou aplicar sangoes a contratada.

4.5.34. A garantia de execucgédo é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista neste Termo de Referéncia.

4.6. VISTORIA

4.6.1. Considerando a complexidade, a abrangéncia territorial da contratacdo e as particularidades operacionais das unidades

hospitalares, unidades de referéncia, unidades administrativas e unidades regionais de satide da Secretaria de Estado da Satde Publica do
Rio Grande do Norte (SESAP/RN), sera facultada as licitantes a realizagao de visita técnica prévia aos locais de execucao dos servigos.

4.6.2. A visita técnica tem por finalidade proporcionar as licitantes conhecimento das condigées locais de execucdo dos servigos, dos
fluxos operacionais, das caracteristicas fisicas das unidades, das condicoes de acesso, dos ambientes assistenciais e administrativos, bem
como de quaisquer outros elementos que possam influenciar na elaboragdo da proposta comercial e no planejamento da execugdo contratual.

4.6.3. A realizagdo da visita técnica podera ocorrer durante o periodo de divulgacdo do certame até a data limite fixada no Edital,
mediante agendamento prévio junto a equipe designada pela SESAP/RN, em dias uteis e horarios previamente estabelecidos pela
Administracao.

4.6.4. Ao término da visita sera emitido Atestado de Visita Técnica, devidamente assinado pelo representante da SESAP/RN e pelo
representante da empresa interessada, documento que podera ser utilizado para fins de comprovagdo da realizacdo da diligéncia.

4.6.5. A licitante que optar por nao realizar a visita técnica deverd apresentar, juntamente com os documentos de habilitacdo ou na
forma definida no Edital, Declaracdao de Renuncia a Visita Técnica, por meio da qual afirmard possuir pleno conhecimento das condigbes e
peculiaridades inerentes a execugao do objeto, assumindo total responsabilidade por sua proposta e pela futura execugao contratual, nao
podendo alegar posteriormente desconhecimento das condigbes locais para justificar omissées, erros de dimensionamento, pedidos de
reequilibrio econémico-financeiro, descumprimento contratual ou quaisquer outras situagées decorrentes da auséncia da visita.

4.6.6. A realizagdo da visita técnica ou a apresentacdo da respectiva declaracdo de rentncia constituird condigdo suficiente para
demonstrar que a licitante teve oportunidade de conhecer as condicées de execucao dos servigos, eximindo a Administracao de
responsabilidade por eventuais alegagoes futuras relacionadas ao desconhecimento das caracteristicas dos locais de prestacdo dos servigos.
Para registro, segue os modelos em anexo: MODELO DE ATESTADO DE VISITA TECNICA e MODELO DE DECLARAGCAO DE RENUNCIA A
VISITA TECNICA.

4.6.7. As despesas decorrentes da realizagdo da visita técnica correrdo integralmente por conta das licitantes interessadas, sem qualquer
Onus para a Administracdo Publica.

4.7. DA VEDACAO DA CONTRATACAO POR GRAU DE PARENTESCO

4.7.1. E vedada a contratagdo de pessoa juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de diregéo, familiar de:

a) detentor de cargo em comissdo ou funcédo de confianca que atue na area responsavel pela demanda ou contratagéo; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do 6rgao contratante.

4.7.2. Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o conjuge, o companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau (Simula Vinculante/STF n? 13);
4.7.3. E vedada, ainda, a utilizacdo, na execucdo dos servicos contratados, de empregado da futura Contratada que seja conjuge,

companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou de
agente publico que desempenhe funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato.

4.8. RESERVA DE VAGAS PARA MULHERES VITIMAS DE VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR

4.8.1. As empresas contratadas deverdo reservar, no minimo, 5% (cinco por cento) do total de seus empregados a mulheres vitimas de
violéncia doméstica e familiar, tendo prioridade as mulheres atendidas pelas casas de apoio, acolhimento ou abrigo, nos termos do art. 22 da

Lei Estadual n® 10.171/2017 e do art. 22 do Decreto Estadual n? 34.387/2025.

4.8.2. A reserva de vagas de que trata o subitem anterior compreendera todo o periodo em que vigorar o contrato com o Poder Publico,
inclusive as renovagoes e aditamentos, e sera aplicada a todos os cargos oferecidos.

4.8.3. Na hipétese de nao preenchimento da quota prevista no subitem 4.5.1, devido a inexisténcia de mulheres vitimas de violéncia
domeéstica e familiar com qualificacdo necessaria para a ocupagdo dos cargos oferecidos, as vagas remanescentes serao revertidas para as
demais mulheres trabalhadoras.

4.8.4. As empresas deverao comprovar que empenharam todos os meios cabiveis para o cumprimento do disposto no subitem 4.5.1.
4.8.5. O descumprimento do disposto no subitem 4.5.1 constituird motivo para a rescisdo do contrato.

4.9. RESERVA DE VAGAS PARA BENEFICIARIOS REABILITADOS OU PESSOAS PORTADORAS DE DEFICIENCIA
HABILITADAS

4.9.1. Em atendimento ao disposto no art. 19, I, da Lei Estadual n® 10.783/2020 e no contido no art. 93 da Lei Federal n® 8.213/1991, as

empresas contratadas com 100 (cem) ou mais empregados estdo obrigadas a preencher de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) dos
seus cargos com beneficiadrios reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia, habilitadas, na seguinte proporgao:

I- até 200 MPIrEGadOS. .. ..uvvuerrrirrrrrrrrrrrrrerrrrarrserrerresaeeer...—————————————————————————— 2%;

II - de 201 a 500 .

IIT-  de 501 @ 1.000. it e e e e e e e e eeees 4%;

IV- de 1.001 em di@nte. ..cooeeiiiiiiiieeeeeiiiiee ettt 5%.
4.9.2. Incumbe as empresas, quando for o caso, comprovar que ndo se enquadram na obrigatoriedade estabelecida no subitem anterior,
bem como expor os motivos de eventual descumprimento.
4.10. RESERVA DE VAGAS PARA PESSOAS INTERNAS E EGRESSAS DO SISTEMA PENITENCIARIO DO RIO GRANDE DO
NORTE
4.10.1. Na contratagdo com valor anual acima de R$ 330.000,00 (trezentos e trinta mil reais), sera exigido da contratada o emprego de
pessoas privadas do direito de liberdade ou egressas do sistema prisional, nos termos do Decreto Estadual n® 31.832/2022.
4.10.2. Para cada contrato firmado, a contratada devera contratar pessoas internas, em cumprimento de pena em regime fechado,

semiaberto ou aberto, ou egressas do sistema prisional, nas seguintes proporgoes:
I- 3% (trés por cento) das vagas, quando a execugao do contrato demandar 200 (duzentos) ou menos funcionéarios;
1I - 4% (quatro por cento) das vagas, quando a execucdo do contrato demandar 201 (duzentos e um) a 500 (quinhentos)
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funcionarios;

IIT1- 5% (cinco por cento) das vagas, quando a execugdo do contrato demandar 501 (quinhentos e um) a 1000 (mil)
funcionarios; ou
IV- 6% (seis por cento) das vagas, quando a execugao do contrato demandar mais de 1000 (mil) empregados.
4.10.3. A efetiva contratagdo do percentual indicado nos incisos I a IV acima sera exigida da proponente vencedora quando da assinatura
do contrato.
4.10.4. A contratada caberé providenciar as pessoas internas e aos egressos contratados:
a) transporte;

b) alimentacéo;
c) uniforme idéntico ao utilizado pelos demais terceirizados;
d) equipamentos de protecao, caso a atividade exija;

e) inscrigao do interno, em regime semiaberto e aberto, e do egresso na qualidade de segurado facultativo, e o pagamento da
respectiva contribui¢cdo ao Regime Geral de Previdéncia Social; e

f) remuneracdo, nos termos da legislagao pertinente.

4.10.5. A celebracao de parcerias tendo como objeto empregar pessoas privadas do direito de liberdade e egressas do sistema prisional
do Estado do Rio Grande do Norte se dara por intermédio da Secretaria do Estado de Administracao Penitencidria (SEAP).

4.11. DA CLASIFICACAO DE SERVICO COMUM

4.11.1. Os servigos de limpeza e conservacgao se enquadram na classificagdo de servigos comuns, pois seus padroes de desempenho e de
qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de especificacdes usuais no mercado (art. 62, XIII, da Lei Federal n° 14.133/2021).

4.12. CARACTERIZACAO COMO PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS E COM REGIME DE DEDICACAO EXCLUSIVA
DE MAO DE OBRA

4.12.1. O objeto da presente licitagao caracteriza-se como prestacdo de servigos, sendo vedada a caracterizagdo exclusiva do objeto
como fornecimento de mao de obra.

4.12.2. A solugdo objeto da presente contratagdo, bem como seus itens, sdo considerados como prestacdo de servigos continuados, pois
ele visa atender a necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando o funcionamento
das atividades finalisticas da contratante, de modo que sua interrupgdo pode comprometer a prestacdo do servigo publico e/ou o
cumprimento da missdo institucional.

4.12.3. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do artigo 20, da Lei 14.133 /2021, e do inciso II, do art. 80, do
Decreto 32.449/2023.

4.12.4. Nos termos do art. 62, XVI, da Lei Federal n? 14.133/2021 e do art. 17 da Instrucdo Normativa n? 05/2017, os servigos a serem
prestados serdo continuados e prestados com regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra, por o modelo de execugdo contratual exigir,
dentre outros requisitos, que:

I- os empregados da contratada fiquem a disposi¢do nas dependéncias da contratante para a prestagdo dos servigos;

II - a contratada nao compartilhe os recursos humanos e materiais disponiveis de uma contratacdo para execugdo
simultanea de outros contratos; e

III- a contratada possibilite a fiscalizacdo pela contratante quanto a distribuicdo, controle e supervisao dos recursos
humanos alocados aos seus contratos.

4.12.5. Os servigos poderao ser prestados fora das dependéncias do 6rgdao ou entidade, desde que nao seja nas dependéncias da
contratada e presentes os requisitos dos incisos II e III.

4.12.6. A empresa contratada devera selecionar e contratar colaboradores para executar os servigos objeto deste processo, devendo
cumprir com todas as obrigacoes legais inerentes, inclusive aquelas estabelecidas na Legislacao Trabalhista, em Convencao Coletiva de
Trabalho, regulamentacoes infralegais e demais normas correlatas.

4.12.7. A contratada devera cumprir também as disposigdes relativas a Saude e Seguranca do Trabalho, o que inclui a apresentacao,
apoés a assinatura do contrato, caso aplicavel, dos seguintes documentos:

a) Programa de Prevencao de Riscos Ambientais (PPRA);
b) Programa de Controle Médico em Saude Ocupacional (PCMSO).

4.13. ATIVIDADE DE CUSTEIO

4.13.1. presente contratacao constitui-se em atividade de custeio, entendida, como tal, por estar diretamente relacionada as atividades
comuns a todos os 6rgaos e por apoiar o desempenho das atividades institucionais.

4.14. VINCULO EMPREGATICIO

4.14.1. A prestagdo do servigo ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracdo, vedando-se
qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.

4.15. CONTA-DEPOSITO VINCULADA

4.15.1. Como mecanismo de controle interno para o tratamento dos riscos relativos ao descumprimento das obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias e para com o FGTS seré adotada a Conta-Dep6sito Vinculada.

4.16. REQUISITOS ESPECIFICOS DE CADA SERVICO

4.16.1. Os requisitos especificos de cada servigo contratado constam no item 5 do Estudo Técnico Preliminar.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1. DAS CONDICOES DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1.1. O inicio da execugdo do objeto dar-se-a 10 (dez) dias corridos contados da assinatura do instrumento de contrato.

5.1.2. A Contratada deve alocar méo de obra nos locais e nos horarios fixados pela Contratante, informando, em tempo habil, qualquer
motivo que impossibilite a execugao dos servigos contratados.

5.1.3. As atividades serdo coordenadas pelo respectivo setor responsavel da Contratante e fiscalizadas pelo fiscal do contrato
especialmente designado pela Contratante.

5.1.4. Os documentos necessarios a comprovacao do atendimento aos requisitos de qualificagdo minima deverdo, obrigatoriamente,
serem apresentados no momento da formalizacao da apresentacgao, caso a caso, dos profissionais da Contratada ao fiscal da Contratante.
5.1.5. E vedado a contratante indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto contratado.
5.1.6. E vedado a contratante estabelecer vinculo de subordinacdo com funciondrio de empresa prestadora de servico terceirizado.
5.1.7. E vedado a contratante definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos saldrios pagos, devendo ser observados os

critérios de medicdo e pagamento previstos no Termo de Referéncia.
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5.1.8. E vedado a contratante demandar a funciondrio de empresa prestadora de servico terceirizado a execucdo de tarefas fora do
escopo do objeto da contratagao.

5.1.9. Todos os profissionais contratados deverdo, além de ter aptidao fisica e mental para o exercicio de suas atribui¢oes, atenderem,
no minimo, aos seguintes requisitos:

a) Ter nacionalidade brasileira ou portuguesa. No caso de nacionalidade portuguesa, estar legalmente amparado pelo estatuto
de igualdade entre brasileiros e portugueses, com reconhecimento do gozo dos direitos politicos, na forma do disposto no art.
13, do Decreto n® 70.436, de 18 de abril de 1972;

b) Ter idade minima de 21 (vinte e um) anos;

c) Ser portador da carteira da Carteira Nacional de Habilitagdo - categoria D ou E, com observagao de que exerce atividade
remunerada;

d) Estar quite com as obrigagoes eleitorais;
e) Estar quite com as obrigacoes do Servigo Militar, para os profissionais do sexo masculino;

f) Os requisitos de escolaridade e qualificagcdo profissional observarao a legislacdo vigente, a Classificacdo Brasileira de
Ocupacgoes (CBO) e a Convengdo Coletiva de Trabalho aplicavel a categoria profissional, comprovada por meio de certificado
emitido pelo Ministério da Educacao.

5.1.10. Os documentos necessarios a comprovacao do atendimento aos requisitos de qualificagdo minima deverdo, obrigatoriamente,
serem apresentados no momento da formalizagao da apresentagdo, caso a caso, dos profissionais da Contratada ao FISCAL
ADMINISTRATIVO do Contratante.

5.1.11. A contratada sera integralmente responsavel pela gestdo de sua equipe, incluindo obrigagOes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, disciplinares e civis, ndo se estabelecendo qualquer vinculo empregaticio entre os trabalhadores e a Administragdo contratante.

5.2. DA INTERVENCAO INDEVIDA DA ADMINISTRACAO NA GESTAO INTERNA DO CONTRATADO

5.2.1. E vedado a CONTRATANTE intervir na gestdo interna da contratada, especialmente quanto a definicio de sua organizacdo,

formas de execugdo das atividades, escalas de trabalho, controle de jornada, meios de supervisdo, métodos operacionais e adogdo de
medidas disciplinares.

5.2.2. As comunicacées da Administracdo limitar-se-do a verificacdo da conformidade da execugdo contratual com os resultados
pactuados, sendo vedada a imposigao de condutas operacionais ou administrativas especificas que interfiram na gestao da contratada.

5.2.3. A contratada sera integralmente responsavel pela gestdo de sua equipe, incluindo obrigacdes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, disciplinares e civis, ndo se estabelecendo qualquer vinculo empregaticio entre os trabalhadores e a Administragdo contratante.

5.2.4. O descumprimento da vedacao a interferéncia na gestdo interna da contratada podera acarretar a nulidade da contratacéo e
responsabilizagdo dos agentes publicos envolvidos, nos termos do art. 48, inciso VI, da Lei n® 14.133/2021.

5.2.5. Os agentes designados para a fiscalizagdo do contrato deverdao observar os limites legais de atuacao, abstendo-se de emitir
ordens ou comandos que impliquem ingeréncia direta na estrutura funcional ou administrativa da empresa contratada.

5.3. DO LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS

5.3.1. Os locais previstos para atuagédo estdo descritos na lista de ANEXOS deste instrumento - item 17.

5.3.2. Os postos de servico estardao indicados no contrato celebrado entre a CONTRATADA e CONTRATANTE.

5.3.3. Os servigos serao previamente estabelecidos pela Contratante e poderdao, a critério deste, ser remanejados, trocados,
modificados ou substituidos no todo, ou em parte, nos estritos limites estabelecidos pela legislagdo em vigor.

5.4. DO HORARIO DA PRESTACAO DOS SERVICOS

5.4.1. Os servigos deverao ser prestados em estrita observancia as normas legais e as Convencgoes Coletivas de Trabalho (CCT) das

categorias profissionais envolvidas (conforme detalhado no subitem 5.2 deste ETP), sob as seguintes modalidades de jornada, cujos horarios
especificos de inicio e término serdo determinados pela CONTRATANTE:

. a) Regime de 12x36h (Diurno e Noturno): Destinado as fungdes que exigem cobertura continua (ex: Portaria/Vigilancia),
consistindo em 12 (doze) horas de trabalho seguidas por 36 (trinta e seis) horas de descanso, com direito ao intervalo
intrajornada para repouso e alimentagdo. Os plantdes noturnos observardo a incidéncia do adicional noturno e a
prorrogacgao da hora noturna, conforme a legislagdo vigente.

. b)Regime de 44h Semanais: Destinado as fungbes de rotina administrativa ou operacional padrdo (ex: Limpeza/Auxiliar
Administrativo), distribuidas de segunda a sdbado, em conformidade com as necessidades da Administragao, entre as 6 e
19 horas, sendo concedido horério de almogo, nos termos da legislacdo em vigor, respeitando-se o limite de 8 (oito) horas
diarias e os intervalos legais para descanso.

5.4.2. Poderd ocorrer alteracdo nos horarios de trabalho e na distribuigdo dos postos para melhor atendimento da demanda de cada
orgao ou entidade, ou caso o hordrio de expediente seja alterado por determinacdo legal ou imposi¢ao de circunstancias supervenientes,
devendo ser promovida adequacdo nos horarios da prestacdo de servicos para atendimento da nova situacdo, desde que nao ocorra
acréscimo de horas sobre a jornada.

5.4.3. Os servicos deverdo ser executados em hordrios correspondentes as exigéncias das atividades normais da contratante. O controle
do cumprimento da carga horaria serd de inteira responsabilidade da contratada, cabendo exclusivamente a esta a substituicdo de recursos
humanos, quando solicitado pela contratante, nas ocorréncias de falta de funcionarios, interrupgdo do cumprimento da carga ou solicitagdo
de pessoal, independente da causa.

5.5. DO REGISTRO E GERENCIAMENTO DAS ESCALAS DE TRABALHO

5.5.1. A CONTRATADA devera utilizar o sistema informatizado disponibilizado pela SESAP/RN para o registro e gerenciamento das
escalas de trabalho dos profissionais alocados na execugao contratual, observando rigorosamente os prazos e procedimentos definidos pela
Administragao, inclusive no que tange as substituicdes decorrentes de afastamentos previstos (como férias e licencas) ou imprevistos. Essa
medida visa fortalecer os mecanismos de fiscalizacdo, ampliar a rastreabilidade das informacdes, permitir o monitoramento em tempo real
da cobertura dos postos de trabalho e aprimorar o controle operacional da execugao contratual.

5.5.2. O protocolo das escalas de servigo no Portal RH devera ser realizado, obrigatoriamente, até o ultimo dia 1til do més anterior
ao da prestacao dos servigos, viabilizando a devida avaliacao pela fiscalizagao e posterior publicagdo no site oficial da Secretaria de Estado
da Saude Publica do RN (SESAP/RN).

5.5.3. Para fins de cumprimento do disposto nesta cldusula, a CONTRATADA deverd manter-se regular e devidamente cadastrada no
Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES).

5.6. DA AREA DE ABRANGENCIA DA PRESTACAO DOS SERVICOS

5.6.1. Os servigos a serem executados pela CONTRATADA abrangerdo todas as Unidades Hospitalares e de Referéncia da Rede Publica

localizadas na Capital e no Interior do Estado do Rio Grande do Norte, conforme regiao/lote planilha do item 6 do ETP em anexo, id
41715225. A CONTRATADA devera, ainda, garantir a cobertura de todo o territério do Estado do Rio Grande do Norte, bem como realizar
transferéncias interestaduais, sempre que solicitado pela CONTRATANTE.

5.7. DOS MATERIAIS E EQUIPAMENTOS A SEREM DISPONIBILIZADOS
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5.7.1. A CONTRATADA devera disponibilizar o fardamento necessario e os equipamentos de protecdo individual necessarios para a
execucao da atividade.

5.7.2. Os uniformes completos deverdo ser fornecidos pela empresa contratada aos seus funcionarios na presenca do Fiscal do
Contrato, quando do inicio da prestacgdo dos servigos, ou seja, no inicio da execugédo do objeto contratual, devendo ser substituidos por novos
a cada 06 (seis) meses, devido ao desgaste provocado pelo seu uso constante, conforme quantidades minimas e descricdo a seguir
especificada, apresentando o respectivo recibo ao Fiscal do Contrato, ndo repassando, em hipétese alguma, os custos de qualquer um dos
itens de uniforme aos profissionais.

5.7.3. As pecas dos uniformes deverdo ser confeccionadas em tecido de boa qualidade, compativel com o clima do estado do Rio Grande
do Norte, duravel e que ndo desbote nem amasse facilmente.

5.7.4. Todos os sapatos ou ténis deverao conter solado emborrachado antiderrapante.

5.7.5. Os uniformes deverdo conter o emblema da empresa, de forma visivel.

5.7.6. Deverao ser fornecidos uniformes para gestantes no mesmo padrdo anteriormente estabelecido, quando necessario.

5.7.7. A contratada deverd fornecer uniforme, as suas expensas, conforme modelo e quantidades estipuladas, e exigir o uso do

respectivo craché de identificacdo durante o exercicio de suas atividades nas dependéncias da contratante.

5.7.7.1. A CONTRATADA deverd fornecer gratuitamente a todos os profissionais vinculados a execugao contratual uniformes completos,
compativeis com as atividades desempenhadas, observando as normas de seguranca do trabalho, biosseguranca, conforto, ergonomia,
apresentacgao pessoal e identidade visual da empresa.

5.7.7.2. Para inicio da execugdo contratual, deverao ser fornecidos, no minimo:

a) 02 (duas) camisas ou camisetas por profissional, adequadas a atividade desempenhada, contendo identificagcdo visual da empresa
contratada;

b) 02 (duas) calgas por profissional, confeccionadas em material compativel com a atividade exercida e com condigdoes adequadas de
resisténcia e conforto;

c) 01 (um) agasalho, jaqueta ou vestimenta equivalente, quando necessério em razao das condigdes ambientais ou operacionais da unidade;
d) 01 (um) par de calcado de seguranca adequado a atividade exercida, observadas as exigéncias das Normas Regulamentadoras aplicaveis,
especialmente a NR-6;

e) 01 (um) cracha de identificacdo funcional, contendo, no minimo, nome do profissional, fotografia e identificacdo da empresa contratada.

5.7.7.3. Quando a atividade exigir, a CONTRATADA devera fornecer pegas complementares especificas, tais como aventais, capas
impermedveis, protecao para intempéries ou outras vestimentas necessarias ao adequado desempenho das fungdes e a protecdo do
trabalhador.

5.7.7.4. Os uniformes deverdo ser mantidos em perfeitas condicoes de uso, higiene, conservagcdo e apresentacao, devendo a
CONTRATADA promover sua substituicdo sempre que apresentarem desgaste, danos, perda das condigbes de utilizagdo ou quando solicitado
pela fiscalizacdo contratual.

5.7.7.5. Todos os custos relativos ao fornecimento, reposicao, higienizagao, manutencgao e substituicao dos uniformes e calgados correrao
exclusivamente por conta da CONTRATADA, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE ou para os trabalhadores alocados na execucgao dos
Servigos.

5.7.8. A CONTRATANTE poderéa exigir, a qualquer tempo, apds comunicagdo escrita, a troca dos uniformes, caso entenda que os
mesmos nao preenchem os requisitos de boa aparéncia, qualidade de apresentacao e adequado as estagoes, inclusive para gestantes, no
mesmo padrdo anteriormente estabelecido, quando necessario.

5.7.9. A CONTRATADA terd o prazo de 05 (cinco) dias corridos para efetuar a troca dos uniformes a que se refere a alinea anterior, a
contar do recebimento da comunicacgao.

5.7.10. Quando houver substituicdo de funcionario, por qualquer motivo, seu substituto devera trabalhar uniformizado.

5.7.11. A substituicdo dos uniformes devera ocorrer semestral e anualmente, dependendo do item, contados a partir da assinatura do

contrato, ou, anteriormente, sempre que ndo atenderem as condigdes minimas de apresentacao, devendo, necessariamente, ser fornecido a
CONTRATANTE comprovante de entrega dos uniformes mediante recibo nominal dos funcionarios, devidamente assinado por estes.

5.8. DAS SUBSTITUICOES

5.8.1. Se o profissional fornecido pela contratada nao estiver exercendo suas atribuicdes de forma satisfatéria, a contratada deve
substitui-lo por outro profissional.

5.8.2. Para que o profissional substituto possa assumir o posto de trabalho, ele precisa passar, primeiramente, pela aprovacao da
contratante.

5.8.3. Nao é permitido que a contratada dobre a jornada de trabalho do Auxiliar de Limpeza, Asseio e Conservagdo e Servicos Gerais.
5.8.4. A contratada deve comunicar a contratante todas as substituigées que forem realizadas durante a execucgao do contrato.

5.8.5. A contratante deve deduzir do pagamento mensal o valor referente as horas de servigos nao prestados no meés.

5.9. DAS HORAS EXTRAS

5.9.1. A duracgao didria do trabalho podera ser acrescida de horas extras, conforme prevé o art. 59 da CLT, e/ou nos termos da
convencao coletiva de trabalho do sindicato ao qual os profissionais estdo vinculados.

5.9.2. Nao cabe a contratante realizar o pagamento de horas extras.

5.9.3. As horas extras poderao ser compensadas da jornada semanal, desde que aprovado pela contratante.

5.10. DOS BENEFICIOS

5.10.1. A contratada deve conceder aos profissionais fornecidos a contratante todos os beneficios previstos na convengao coletiva de
trabalho do sindicato ao qual os profissionais estdo vinculados, quando existente.

5.11. DAS FERIAS

5.11.1. Visando conciliar o direito ao descanso e a garantia do convivio familiar com as necessidades do servigo, sera assegurada aos
profissionais fornecidos a contratante a previsibilidade da época de gozo de suas férias.

5.12. DO FORNECIMENTO DE MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

5.12.1. Nos termos do Decreto Estadual n? 20.866/2008, ficam os érgaos contratantes obrigados a fornecer os materiais e equipamentos
a serem utilizados nos servigos de limpeza e conservacao contratados.

5.13. DO FORNECIMENTO DOS VALES-TRANSPORTE E VALES-ALIMENTACAO

5.13.1. A contratada devera fornecer vales-transporte para cobertura do trajeto residéncia trabalho e vice-versa, bem como vales-
alimentagdo, nos termos da legislagao em vigor.

5.14. DO SALARIO-BASE

5.14.1. Os saldrios-minimos vigentes (pisos salariais) dos profissionais dos postos de trabalho, deverdo ser fixados, tomando-se por

parametro aqueles dispostos na regulamentacao especifica ou por Convencdo Coletiva de Trabalho (CCT), quando existentes.
5.14.2. Os saléarios dos profissionais dos postos de trabalho, bem como os demais beneficios, ndo poderao ser inferiores aos estabelecidos
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em sentenga normativa ou lei, acordo, dissidio ou Convencao Coletiva de Trabalho do sindicato ao qual os profissionais estdao vinculados.
5.15. DA REMUNERACAO MENSAL DOS PROFISSIONAIS

5.15.1. Pela prestacao de todos os servigos elencados no contrato a ser firmado, o contratante pagara a empresa os valores indicados por
esta na proposta por ela apresentada, obtidos em licitagdo publica, por categoria de profissionais, estando nela inclusos os custos diretos e
indiretos, tributos incidentes, mao-de-obra e respectivos encargos, uniformes e todas as demais despesas, restando claro que nenhum
empregado tera vinculo empregaticio com a contratante.

5.15.2. Para a cotacdo de precos referente ao objeto especificado nesse documento deverao ser observados os pisos salariais das
respectivas categorias, firmados em convencao coletiva, devidamente homologada, entre os Sindicatos das empresas e dos empregados.
5.16. INFORMAGCOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO E/OU APRESENTACAO DA PROPOSTA

5.16.1. Os servigos deverdo ser prestados em diferentes municipios do Estado do Rio Grande do Norte, conforme indicados para cada

orgao participe, e que constam no Anexo A deste Termo de Referéncia. Portanto, os licitantes devem considerar em suas propostas as
particularidades logisticas e os custos associados a prestagdo dos servigos objeto desta contratacdao em diferentes localidades.
5.16.2. Os servigos sao continuados e prestados com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra.

5.16.3. A contratagao tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, com inicio na data de assinatura do termo de contrato, podendo ser
prorrogado, sucessivamente, por interesse das partes, até o limite de 10 anos (arts. 106 e 107 da Lei Federal n° 14.133/2021, desde que haja
autorizacdo formal da autoridade competente.

5.16.4. O dimensionamento da proposta devera considerar todas as obrigagdes estipuladas no edital, Termo de Referéncia e nos seus
anexos.

5.16.5. Observar que o Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR) definira os niveis esperados de qualidade da prestagéo do servicgo.
5.17. DOS SERVICOS

a) MAQUEIRO - CBO 5151-10 (Condutor de Maca)

Executar atividades de apoio operacional e assistencial relacionadas ao transporte, movimentagcdo, acomodagao e remocao de
pacientes, cadaveres, materiais, equipamentos e documentos assistenciais, utilizando macas, cadeiras de rodas, camas hospitalares e demais
dispositivos apropriados, contribuindo para a seguranca do paciente, a continuidade da assisténcia, a organizacdo dos fluxos operacionais e
o0 adequado funcionamento das unidades hospitalares e assistenciais da SESAP/RN.

Atribuicoes:

¢ Realizar o transporte interno e externo de pacientes em macas, cadeiras de rodas, camas hospitalares e demais dispositivos
destinados a movimentagdo segura de usuarios;

* Conduzir pacientes para consultas, exames, procedimentos diagnésticos e terapéuticos, internacgdes, altas hospitalares,
transferéncias e demais demandas assistenciais;

» Executar a movimentagdo, acomodacdo, transferéncia e posicionamento de pacientes, observando as orientagdes das equipes
assistenciais e as condigoes clinicas dos usuarios;

e Auxiliar na remocgdo e transporte de pacientes entre enfermarias, ambulatérios, centros cirurgicos, unidades de terapia
intensiva, setores de urgéncia e emergéncia, servicos de apoio diagndstico, ambulancias e demais dependéncias das unidades de saude;

* Realizar o transporte de corpos para necrotérios, camaras frias ou locais destinados a essa finalidade, observando os protocolos
institucionais e normas de biosseguranca;

 Apoiar as equipes multiprofissionais nas atividades relacionadas ao fluxo assistencial e operacional das unidades de saude;

e Auxiliar no transporte interno de equipamentos, materiais, medicamentos, insumos, prontuarios, documentos assistenciais e
demais itens vinculados as rotinas operacionais da unidade, quando compativeis com a natureza da funcgao;

» Verificar previamente as condigcbes de funcionamento, estabilidade e seguranca das macas, cadeiras de rodas e demais
equipamentos utilizados no transporte;

* Realizar a higienizac¢&o béasica e organizagdo dos equipamentos de transporte, conforme protocolos institucionais;

e Acompanhar pacientes durante deslocamentos internos, prestando apoio necessario para garantir seguranga, conforto e
atendimento humanizado;

* Cumprir os protocolos de identificacdo segura do paciente, prevencao de quedas, movimentagdo segura e demais diretrizes
relacionadas a seguranca do paciente;

* Observar normas de biosseguranca, isolamento, precaugées especificas e fluxos assistenciais estabelecidos pela unidade;

» Comunicar imediatamente intercorréncias, avarias, defeitos em equipamentos, situagdes de risco ou quaisquer eventos que
possam comprometer a seguranca dos pacientes ou a execugao dos servigos;

» Atuar em situagles de urgéncia, emergéncia, contingéncia e apoio operacional, sempre que demandado pela unidade e
compativel com a natureza da funcao;

* Utilizar adequadamente Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) e Equipamentos de Protegdo Coletiva (EPCs);

* Manter postura ética, sigilo profissional, urbanidade e respeito a dignidade dos pacientes, acompanhantes, visitantes e
profissionais das unidades;

« Executar outras atividades correlatas compativeis com a natureza da funcdo e necessidades operacionais da unidade.

b) AUXILIAR DE LIMPEZA NA CONSERVACAO DE AREAS PUBLICAS - CBO de Referéncia: 5142-25

Executar servigos de limpeza, conservagao, higienizagdo, organizagdo, manutengao e preservagdo de areas externas e areas
publicas vinculadas as unidades da SESAP/RN, contribuindo para a manutenc¢ao das condi¢oes adequadas de asseio, salubridade, seguranga,
acessibilidade, conservagao ambiental e adequada utilizagao dos espacos institucionais.

Atribuicoes:

» Executar servicos de limpeza, conservacdo e organizacdo de &areas externas, patios, estacionamentos, jardins, calgadas,
acessos, areas de circulacdo e demais espagos abertos das unidades;

* Realizar varrigcao, lavagem, remocdo de residuos, folhas, galhos, entulhos e demais materiais descartados em areas externas;

* Executar servigos de capinagem manual, coroamento, retirada de ervas daninhas, mato, vegetacdo invasora e demais
atividades destinadas a conservagdo e manutengdo das areas externas;

* Realizar rogagem manual, limpeza de canteiros, sarjetas, meios-fios e dreas ajardinadas, observadas as condi¢coes de seguranca
e os equipamentos adequados para execucao da atividade;

* Recolher, acondicionar e transportar internamente residuos vegetais, folhas, galhos, restos de poda, residuos comuns e demais
materiais oriundos das atividades executadas;

» Executar atividades de apoio a conservagdo paisagistica e manutengao das condicoes adequadas de utilizagcdo dos espagos
externos;
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* Operar equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios a execucao dos servigos, observando as orientacées técnicas do
fabricante e as normas de segurancga;

e Zelar pela conservacao dos equipamentos, ferramentas e materiais disponibilizados pela contratada para execucdo dos
servigos;

* Comunicar situacoes de risco, necessidade de manutengdo predial, obstrucdes, danos ou quaisquer ocorréncias identificadas
durante a execugao das atividades;

* Utilizar adequadamente Equipamentos de Protecao Individual (EPIs) e Equipamentos de Protecédo Coletiva (EPCs);
» Executar outras atividades correlatas compativeis com a natureza da funcéo e necessidades operacionais da unidade.

c) SERVENTE DE HIGIENIZACAO - CBO de Referéncia: 5143-20 (Faxineiro)

Executar servigos de limpeza, higienizacao, desinfeccdo, conservacao, organizacdo e manutengdo das condi¢bes adequadas de
asseio, salubridade, seguranga e utilizagdo dos ambientes fisicos das unidades da Secretaria de Estado da Satde Publica do Rio Grande do
Norte (SESAP/RN), compreendendo areas assistenciais, administrativas, operacionais e de apoio, contribuindo para a preservagdo do
patriménio publico, prevencdo e controle de riscos sanitarios, manutencao das condigées de biosseguranca e adequado funcionamento dos
servigos de saude.

Area de Atuacdo: Os profissionais poderdo ser alocados em ambientes hospitalares, assistenciais, administrativos, operacionais
ou de apoio, observadas as necessidades da CONTRATANTE, as caracteristicas da unidade atendida e as condigdes de execugdo previstas
contratualmente.

Atribuicoes:
» Executar servicos de limpeza, higienizacdo, desinfeccao e conservacao de areas internas e externas das unidades;

» Realizar limpeza, higienizacdo e conservacdo de pisos, paredes, tetos, portas, janelas, vidros, divisérias, corrimaos, escadas,
elevadores, fachadas, mobiliarios, superficies e demais estruturas fisicas;

» Executar higienizagdo concorrente, terminal, imediata, programada ou sempre que necessaria, observando os protocolos
institucionais aplicaveis;

* Realizar limpeza, desinfecgao e conservacédo de areas criticas, semicriticas e néo criticas das unidades assistenciais;

* Higienizar enfermarias, apartamentos, ambulatérios, consultérios, centros cirirgicos, unidades de terapia intensiva, salas de
procedimentos, laboratérios, recepgdes, corredores, sanitarios, areas administrativas, depdsitos, almoxarifados, areas de apoio e demais
dependéncias das unidades;

» Executar limpeza, desinfeccdo e conservacdo de leitos, macas, mobilidrios, bancadas, superficies de contato frequente e
equipamentos nao eletromédicos;

» Aplicar técnicas de limpeza, desinfeccdo e descontaminacdo de acordo com protocolos institucionais, normas sanitarias e
orientagdes técnicas vigentes;

» Executar procedimentos de higienizacdo decorrentes de altas hospitalares, transferéncias, isolamentos, dbitos, intercorréncias
assistenciais ou outras situagdes que demandem tratamento especifico dos ambientes;

» Realizar coleta, segregacdo, acondicionamento e transporte interno de residuos, observando os procedimentos institucionais,
normas sanitarias, ambientais e o Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Satde (PGRSS), quando aplicavel;

» Executar atividades de varrigao, lavagem, polimento, enceramento, conservacao e manutencao das condi¢cées adequadas de
utilizagdo dos ambientes;

* Operar equipamentos, ferramentas e utensilios destinados a execucdo das atividades de higienizacdo e conservacao,
observando orientagOes técnicas e normas de seguranga;

 Auxiliar na organizacdo, acondicionamento e movimentacdo de materiais relacionados as atividades de limpeza e higienizagdo;
» Manter organizados os equipamentos e utensilios utilizados na execugéo dos servigos;

* Comunicar situagbes de risco, danos, irregularidades, obstrucdes, necessidade de manutencdo predial ou quaisquer
ocorréncias que possam comprometer a seguranga, conservacao ou funcionamento dos ambientes;

e Cumprir as normas de biosseguranca, saide ocupacional, seguranca do trabalho, prevencdo e controle de infecgoes,
sustentabilidade e protecdo ambiental;

 Utilizar adequadamente Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) e Equipamentos de Protecdao Coletiva (EPCs);
» Executar outras atividades correlatas compativeis com a natureza da fungéo e necessidades operacionais da unidade.

5.17.1. As atribuicoes descritas para os postos de trabalho possuem carater exemplificativo e ndo exaustivo, abrangendo todas as
atividades correlatas, acessorias e complementares compativeis com a natureza da funcao, a Classificacdo Brasileira de Ocupagoes (CBO)
correspondente, a legislacdo aplicdvel, as normas técnicas vigentes, os protocolos institucionais e as necessidades operacionais das unidades
atendidas.

5.17.2. A CONTRATADA devera disponibilizar e manter, durante toda a execucao contratual, os uniformes, crachas de identificacao,
Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs), Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPCs), ferramentas, utensilios e demais recursos
necessarios a adequada execucdo das atividades contratadas, observadas as normas de seguranca do trabalho, saide ocupacional,
biosseguranca e demais regulamentos aplicaveis.

5.17.3. Nao integram o objeto da presente contratagao o fornecimento de materiais de limpeza, saneantes, desinfetantes, materiais
médico-hospitalares, medicamentos, materiais de consumo ou quaisquer outros insumos de utilizagdo institucional, os quais permanecerao
sob responsabilidade da CONTRATANTE, salvo disposicdo expressa em contrario prevista no Termo de Referéncia.

5.17.4. A licitante podera realizar visita técnica facultativa aos locais de execucgao dos servigos, nos termos estabelecidos neste Termo de
Referéncia, para conhecimento das caracteristicas fisicas, operacionais e assistenciais das unidades.

5.17.5. A apresentacao da proposta implicara pleno conhecimento das condigdes de execugao do objeto, das caracteristicas das unidades
atendidas, dos fluxos operacionais, das exigéncias assistenciais e administrativas e das condigcbes necessarias ao cumprimento das
obrigagbes contratuais, ndo sendo admitidas alegacOes posteriores de desconhecimento para justificar insuficiéncia de pessoal,
equipamentos, recursos operacionais ou descumprimento das obrigagdes assumidas.

5.17.6. A CONTRATADA deverd observar integralmente a legislacdo trabalhista, previdencidria, sanitaria, ambiental, de seguranca e
saude do trabalho, aplicaveis a execucao dos servigos.
5.18. DAS ATRIBUICOES DA CONTRATADA
5.18.1. Sdo atribuigées da empresa contratada, sem prejuizo de outras porventura verificadas quando do inicio da prestacdo de servigos

a Administragao Publica estadual:

5.18.1.1. Langar no livro de ocorréncias todas as providéncias tomadas referentes as irregularidades encontradas pela fiscalizagao do
contrato.

5.18.1.2. Manter os seus empregados uniformizados em um sé padrao, adequado as suas atividades, com a respectiva identificagdo em



local visivel.

5.18.1.3. Deverdao ser disponibilizados uniformes completos em quantidade suficiente para a manutencdo do padrao exigido pela
contratante.

5.18.1.4. O empregado designado para o servigo deverd estar devidamente uniformizado e somente terd acesso aos prédios do 6rgéo ou
entidade contratante mediante a exibicao do cartdo de identificacao para a entrada.

5.18.1.5. Efetuar o pagamento dos salarios de todos os seus empregados, até o quinto dia util do més subsequente, conforme legislacdo em
vigor.
5.18.2. CADASTRO E ATUALIZACAO DAS ESCALAS DE TRABALHO

5.18.2.1. A CONTRATADA devera cadastrar e manter atualizadas, em sistema informatizado disponibilizado pela CONTRATANTE, as escalas de
trabalho de todos os profissionais vinculados a execugdo do contrato, observando a distribuicdo dos postos, jornadas, turnos, substituicdes, folgas,
férias, afastamentos e demais informacdes necessarias ao adequado acompanhamento da execucao contratual.

5.18.2.2. As escalas mensais deverao ser inseridas e validadas no sistema até o dia 25 (vinte e cinco) do més imediatamente anterior ao de sua
execugao, permitindo o planejamento operacional das unidades e o acompanhamento pela fiscalizagdo contratual.

5.18.2.3. Qualquer alteracdo posterior nas escalas previamente cadastradas devera ser registrada no sistema em até 24 (vinte e quatro) horas da
ocorréncia do fato que a motivou, mantendo-se a rastreabilidade das informacgdes e a atualizagdo dos registros.

5.18.2.4. A CONTRATANTE disponibilizard acesso ao sistema informatizado e promovera treinamento inicial aos representantes e prepostos indicados
pela CONTRATADA, sem 6nus adicional para a Administracdo, visando a correta utilizacdo da ferramenta.

5.18.2.5. A responsabilidade pelo cadastramento, atualizagdo e veracidade das informacdes inseridas no sistema sera integralmente da
CONTRATADA, constituindo descumprimento contratual a auséncia de lancamento das escalas, a manutencdo de informacdes desatualizadas ou a
insercdo de dados inconsistentes.

5.18.2.6. O descumprimento dos prazos e obrigagdes previstos nesta cldusula podera ensejar a aplicagdo das medidas administrativas cabiveis,
inclusive registro de ocorréncia contratual, glosa dos servicos nao comprovadamente executados e aplicacdo das sangdes previstas neste Termo de
Referéncia e na legislagao vigente.

5.19. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA EM RELACAO A SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO

5.19.1. Cumprir e fazer cumprir as normas de seguranca e saude do trabalho, previstas na legislagdo pertinente, observando, em
especial, as exigéncias das Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego - MTE.

5.19.2. Emitir Comunicacdo de Acidente de Trabalho - CAT, nas condigbes e prazos legais, em caso de acidente de trabalho ocorrido com

seus empregados que laborem nas instalagdes do 6érgéo contratante.

5.19.3. Apresentar quando solicitado pelo Fiscal do Contrato documentacdo referente a seguranca do trabalho e saiude ocupacional
(Programa de Controle Médico e Satude Ocupacional - PCMSO, Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais - PPRA, Laudo Técnico das
Condicdes Ambientais de Trabalho - LTCAT), onde a contratada se compromete a respeitar os cronogramas e recomendacoes dos programas
citados, bem como manté-los atualizados.

5.19.4. Fornecer os equipamentos de protecao individual - EPI's adequados aos riscos presentes no ambiente de trabalho, assim como
registrar em ficha especifica a sua entrega, em respeito a NR n? 06 - MTE.

5.19.5. Realizar e manter em dia os Atestados de Saude Ocupacional - ASO’s, como também todos os exames complementares.

5.20. DO PREENCHIMENTO E DA APRESENTACAO DA PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DOS PRECOS

5.20.1. Serd apresentada por categoria e total, contendo o detalhamento de todos os elementos que influam no custo operacional,

inclusive Tributos e Encargos Sociais, excecgdo feita quanto a impostos e taxas de obrigacdo especifica dos interessados que acompanham a
taxa de administragao, apresentado o valor mensal, global da proposta e, discriminando:

5.20.1.1. Para a categoria solicitada, todos os componentes de custo e despesas incidentes na prestacao dos servigos, tais como:
remuneragao, encargos sociais, beneficios diretos e indiretos (vale-transporte, auxilio-alimentagao, despesas com treinamento e reciclagem,
uniformes etc.); e

5.20.1.2. As remuneragées minimas a serem consideradas nos calculos, aquelas definidas para o piso salarial da categoria, devidamente
firmado em acordo, convencgdo ou dissidio trabalhista celebrado entre entidades sindicais e patrimoniais e de profissionais locais.

5.20.2. Os itens das planilhas sdo exemplificativos. Na planilha a ser apresentada juntamente com a proposta, segundo modelo constante
no Anexo F deste Termo de Referéncia (Anexo I do Decreto Estadual n® 20.866, de 17 de dezembro de 2008), a licitante devera contemplar
os itens obrigatdrios por Lei ou por Convencao, ou Dissidio Coletivo, além de outros itens pertinentes ao objeto, observadas as exigéncias
deste Termo.

5.20.3. Os custos de vale-transporte, auxilio-alimentacdo e demais encargos e tributos deverao obedecer a Convencdo Coletiva de
Trabalho e a legislagdo em vigor.

5.20.4. Os indices para os calculos dos Encargos Sociais sao estimados em 73,16% (setenta e trés virgula dezesseis por cento), conforme
previsto no Decreto Estadual acima citado, devendo nos casos em que os percentuais informados pela licitante forem divergentes ao
estipulado serem devidamente justificados e comprovados, sob pena de desclassificacdo.

5.20.5. Na planilha de custos e formacao de pregos, devera constar o detalhamento de todos os elementos utilizados para a formagao dos
precos propostos para a prestagdo dos servigos, discriminados em:

5.20.5.1. Salario e Reserva Técnica:
a) Salario é, no minimo, correspondente ao estabelecido na Convengao Coletiva de Trabalho vigente;
b) Reserva Técnica é a remuneracdo relativa ao nimero de pessoas necessarias para cobertura nos casos de falta, licengas etc.

5.20.5.2. Montante "A" - é o valor em moeda corrente nacional, correspondente ao custo da remuneracao da mao de obra utilizada na
execucdao dos servigos, acrescida dos respectivos encargos sociais legais, obrigatérios e incidentes sobre os servigos contratos, detalhado
conforme Anexo.

5.20.5.3. Montante "B" - é o valor em moeda corrente nacional, correspondente aos demais itens componentes do custo direto inicial e
demais insumos de aplicagao direta ao objeto do contrato, conforme a natureza dos servigos contratados, detalhado conforme Anexo.

5.20.5.4. Taxa de Administracao, em percentual, detalhada conforme Anexo.
a) Caso haja despesas administrativas, as mesmas devem ser especificadas na planilha de custos.
b) A Taxa de Administracgao incidird sobre os montantes A e B.

5.20.5.5. Insumo - deve-se calcular o custo mensal relativo a uniformes, vale-alimentacdo/refeicdo, vale-transporte e demais itens
constantes deste Termo, bem como de outros necessarios a execucdo do objeto e, ainda, aqueles previstos em acordo/convencao,
estabelecido pelo Sindicato correspondente a cada item objeto da licitagao;

5.20.5.6. Tributos - compostos de itens indicados na Planilha de Formag&o de Precgos. O calculo dos tributos deve considerar os custos da
licitante em relagdo aos impostos e contribuigdes segundo as instrugdes normativas pertinentes emitidas pelos 6rgdaos competentes, bem
como suas atualizacoes, e ataxa de ISScobrada,


https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/assuntos/inspecao-do-trabalho/seguranca-e-saude-no-trabalho/ctpp-nrs/normas-regulamentadoras-nrs
https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-social/conselhos-e-orgaos-colegiados/comissao-tripartite-partitaria-permanente/normas-regulamentadora/normas-regulamentadoras-vigentes/NR06atualizada2023.pdf
http://adcon.rn.gov.br/ACERVO/gac/DOC/DOC000000000063186.PDF

5.20.6. Demais Componentes:
5.20.6.1. Lucro - indicar o valor do lucro a critério da empresa;

5.20.6.2. Despesas administrativas diretas e indiretas - indicar o valor considerando os custos administrativos diretos e indiretos,
demonstrando cada componente e a memoria de célculo.

5.20.7. Observacao: Podera ser excluido o item da planilha cuja exigéncia ndo seja decorrente de disposicdo legal ou que nao, seja
pertinente ao ramo da atividade do objeto a ser executado.

5.21. DA TRANSICAO CONTRATUAL

5.21.1. Nao se aplica a necessidade de a Contratada promover a transigcao contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas, tendo em vista que os servigos se caracterizam como atividades rotineiras e conhecidas pelas empresas do ramo.

6. EXECUCAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

6.1. Serdao registrados na Ata os precos e os quantitativos do adjudicatario, ndo sendo admitida a cotagdo de quantitativo inferior ao
méximo previsto no Edital, sob pena de desclassificagdo, consoante art. 149, paragrafo tinico do Decreto Estadual n? 32.449/2023.

6.2. Serd incluido na Ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos fornecedores que:

6.2.1. aceitarem cotar os bens, as obras ou os servigos com precgos iguais aos do adjudicatério, observada a classificagao da licitacdo;
6.2.2. mantiverem sua proposta original.

6.3. Serd respeitada, nas contratagdes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou dos fornecedores registrados na Ata.

6.4. O registro a que se refere o subitem anterior tem por objetivo a formacao de cadastro de reserva para o caso de impossibilidade

de atendimento pelo signatario da Ata.

6.5. Para fins da ordem de classificacao, os licitantes ou fornecedores que aceitarem reduzir suas propostas para o preco do
adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta original.

6.6. Os pregos registrados por forga deste procedimento licitatério terdao validade de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado, por
igual periodo, desde que o valor seja compativel com os pregos praticados no mercado, devidamente comprovado mediante pesquisa
mercadoldgica atualizada.

6.7. Os pregos registrados poderdo ser revistos em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe, ou decorréncia de fatos
imprevisiveis, ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que acarretem modificacdo significativa e suficiente a alterar o custo de
fornecimento dos bens ou da contratagdo dos servigos e inviabilizem a execugdo tal como pactuada, cabendo ao 6rgao gerenciador realizar
as negociagoes necessarias junto aos beneficidrios do registro de precos.

6.8. As regras para alteracao dos precos registrados estdo previstas no artigo 173 do do Decreto Estadual 32.449, de 2023.

6.9. O prazo para vigéncia serd contado a partir da publicagdo do extrato da Ata no Portal Nacional de Compras Publicas (PNCP) e no
Portal de compras do Estado do Rio Grande do Norte, conforme preceitua o artigo 178, do Decreto Estadual 32.449, de 2023.

6.10. O licitante vencedor terd 5 (cinco) dias uteis para assinar a Ata, a partir da convocagdo por meio de e-mail, telefone,
correspondéncia ou qualquer meio eletronico de comunicacao.

6.11. O licitante que, convocado para assinar a Ata, deixar de fazé-lo no prazo fixado, dela serad excluido, e ensejard a aplicagdo das
penalidades legalmente estabelecidas, conforme os §§ 62 e 72, do Art. 167, do Decreto Estadual n? 32.449, de 2023.

6.12. Nos termos do artigo 165, VIII, do Decreto Estadual n? 32.449, de 2023, é vedada a participagao do 6rgéao ou entidade em mais

de uma Ata de Registro de Pregcos com o mesmo objeto no prazo de validade daquela de que ja tiver participado, salvo na ocorréncia de Ata
que tenha registrado quantitativo inferior ao méaximo previsto no edital.

6.13. DA RENOVACAO DE QUANTITATIVO EM CASO DE PRORROGACAO DA VIGENCIA DA ATA

6.13.1. Em observancia ao disposto no art. 84 da Lei n® 14.133/2021, ao art. 179 do Decreto Estadual n® 32.449/2023 e ao Enunciado n®
42 do Conselho da Justica Federal, esta fase de planejamento contempla a avaliagao da pertinéncia e da conveniéncia de eventual renovagao
dos quantitativos registrados na Ata de Registro de Precos, limitada ao quantitativo originalmente registrado, por ocasido de eventual
prorrogacéo de sua vigéncia.

6.13.2. Considerando a natureza continua e recorrente da demanda por servigos de limpeza e conservacdo, bem como considerando o
histérico da demanda dos 6rgédos e entidades participantes, entende-se tecnicamente vidvel e conveniente prever, no ato convocatoério e na
respectiva minuta de Ata, a possibilidade de renovacao dos quantitativos, caso haja prorrogacao, desde que observadas as condigcoes
contratuais e legais vigentes, bem como a manutencdo da vantajosidade da contratacao.

6.13.3. Essa previsdo visa a garantir a continuidade do atendimento das necessidades administrativas, evitando-se auséncia de ata
disponivel para uso e assegurando a economicidade, pois permite a manutencdo de condigOes ja registradas sem necessidade de novo
procedimento licitatdrio, desde que comprovado que tais condi¢gbes permanecem compativeis com o mercado.

6.14. DO USO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS POR ORGAOS OU ENTIDADES NAO PARTICIPANTES
6.15. Durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos e mediante autorizagdo prévia do 6rgao gerenciador, o 6rgdo ou entidade que
nao tenha participado do procedimento podera aderir a Ata, desde que:

I- seja justificada a vantagem de sua utilizacéo;

II - a possibilidade de adesao tenha sido prevista no edital;

III - haja a concordancia do fornecedor ou prestador beneficiario.
6.16. Orgaos e entidades estaduais poderdo aderir & Ata de Registro de Precos de érgéo ou entidade gerenciadora federal, estadual e
distrital, municipal.
6.17. E necessaria a apresentacdo de justificativa da vantagem da adeséo, inclusive em situacdes de risco de desabastecimento ou de
descontinuidade de servigo publico.
6.18. E necesséria a demonstracdo de que os valores registrados na Ata a que se pretende aderir estio compativeis com os valores
praticados pelo mercado, na forma do art. 23 da Lei Federal n? 14.133, de 2021, mediante pesquisa atualizada de precos.
6.19. O 6rgéo ou entidade gerenciadora e o fornecedor da Ata deverao ser consultados previamente e manifestar aceitacdo sobre o ato.
6.20. As aquisigdes ou as contratagdes adicionais ndo poderdo exceder, por 6rgao ou entidade, a 50% (cinquenta por cento) dos

quantitativos dos itens do instrumento convocatoério registrados na Ata de Registro de Pregos para o érgdao gerenciador e para os 6rgaos
participantes.

6.21. O quantitativo decorrente das adesdes nao podera exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item registrado na
Ata para o 6rgao gerenciador e érgdos participantes, independentemente do nimero de érgdos ndo participantes que aderirem.

6.22. Na hipétese de inclusdo, na licitagdo, dos quantitativos indicados pelos participantes na fase da IRP, o edital devera ser ajustado
consoante o quantitativo total a ser licitado.

6.23. Nao sera concedida nova adesao ao 6rgdao ou entidade que ndo tenha consumido ou contratado o quantitativo autorizado
anteriormente.

2 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
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http://compras.rn.gov.br/Arquivos/Decreto32449_da_Lei_de_Licitacoes.pdf
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7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de
2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdao do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagOes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. O ¢6rgdo ou entidade poderad convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

7.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa

contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera informacdes acerca das obrigacées contratuais, dos
mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugao do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do
método de afericao dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

7.6. PREPOSTO

7.6.1. A contratada designara formalmente o preposta da empresa, antes do inicio da prestagédo dos servigos, indicando no instrumento
os poderes e deveres em relagdo a execucdo do objeto contratado.

7.6.2. A contratada nao necessitara manter preposto da empresa no local da execugdo do objeto.

7.6.3. A contratante poderd recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengédo do preposto da empresa, hipétese em
que a contratada designara outro para o exercicio da atividade.

7.7. ROTINAS DE FISCALIZAC,AO

7.7.1. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) de contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei
n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

7.7.2. O fiscal de contrato fiscalizard a execucgdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigOes estabelecidas, de modo a

assegurar os melhores resultados para a Administracdo, conferindo as notas fiscais e as documentagdes exigidas para o pagamento, e apds o
ateste, encaminhar ao gestor de contrato, para ratificacdo. (Decreto Estadual n® 32.449, de 2023, art. 48, III).

7.7.3. O fiscal de contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucgdo do contrato,
inclusive o controle do saldo e da vigéncia contratual, determinando o que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos
observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto Estadual n® 32.449, de 2023, art. 48, II).

7.7.4. O fiscal de contrato notificara formalmente a contratada quando forem constatados inadimplementos contratuais, para, dentro de
um prazo razoavel, elaborar manifestacdo e solugao do problema. (Decreto Estadual n 32.449, de 2023, art. 48, X).

7.7.5. A fiscalizagdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Instrumento de Medigdao de Resultado (IMR),
conforme previsto no Anexo III deste instrumento, para afericao da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

7.7.6. Durante a execugdo do objeto, fase do recebimento provisorio, o fiscal de contrato deverd monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a contratada a correcdo das faltas, falhas e
irregularidades constatadas.

7.7.7. O fiscal de contrato deverd apresentar ao preposto da contratada a avaliacdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagédo
de desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizada.

7.7.8. O preposto deverd apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagdo realizada.

7.7.9. A contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita

pelo fiscal de contrato, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e
alheios ao controle do prestador.

7.7.10. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagao do servigo em relagao a qualidade exigida, bem como
quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangoes a
contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatoério.

7.7.11. E vedada a atribuicéo & contratada da avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos por ela realizada.

7.7.12. O fiscal de contrato podera realizar a avaliagdo diadria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para
avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

7.7.13. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na
execugao do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagao contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracao dos valores contratuais previstos na Lei n? 14.133, de 2021.

7.7.14. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucao dos servicos devera ser verificada juntamente com
o documento da Contratada que contenha a relacdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na
proposta, informando as respectivas quantidades e especificacOes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

7.7.15. A fiscalizagdo de que trata esta clausula nao exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicées técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade.

7.7.16. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal de contrato deverd apurar o resultado das
avaliagdes da execugao do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagéo dos servigos realizados em consonancia
com os indicadores previstos no ato convocatoério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.7.17. O fiscal de contrato verificard a manutengdo das condigées de habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes,
caso necessario.

7.7.18. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal de contrato atuara tempestivamente na solucao do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

7.7.19. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideracdo falhas que
impactem o contrato como um todo e nao apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

7.7.20. Na fiscalizagao do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovacgdoes:
7.7.20.1. No caso de empresas regidas pela Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT):
I- No primeiro més da prestacao dos servigos, a contratada devera apresentar a seguinte documentagéo:

a)relagao dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungao, horario do posto de trabalho, nimeros da
carteira de identidade (RG) e da inscricao no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis
técnicos pela execucgdo dos servigos, quando for o caso;

b) Carteira de Trahalko e Previdéncia, Social {CTPS) dos empregades-admitidos e dos responsaveis técnicos pela
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execucao dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada;
c) exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servigos.

II - Entrega até o dia 30 do més seguinte ao da prestacao dos servigos ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos
seguintes documentos, quando n&o for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores
(SICAF):

a) Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Uni&o (CND);

b) Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede
do contratado;

c) Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
d) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
III - Entrega, quando solicitado pela Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:
a) Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administracdao contratante;

b) Cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagao dos servigos, em que conste como tomador a
parte contratante;

c) Cépia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos ou, ainda, quando
necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;

d) Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacdo, entre outros) a que
estiver obrigada por forga de lei ou de Convengdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da
prestagdo dos servigos e de qualquer empregado; e

e) Comprovantes de realizagao de eventuais cursos de treinamento e de reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo
contrato.

IV- Entrega de cdpia da documentacgao abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdao do contrato, apds o ultimo més
de prestacgdo dos servigos, no prazo definido no contrato:

a) Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico, devidamente homologados,
quando exigivel pelo sindicato da categoria;

b) Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;
c) Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado; e
d) Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

7.7.21. Sempre que houver admissao de novos empregados pela Contratada, os documentos elencados no item 7.7.20.1, inciso I, deverao
ser apresentados.

7.7.22. A Administragdo deverd analisar a documentacao solicitada no item 7.7.20.1, inciso III, no prazo de 30 dias apds o recebimento
dos documentos, prorrogaveis por mais 30 dias, justificadamente.

7.7.23. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo de quitagdao anual das
obrigacgdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogao de providéncias voltadas a sua obtencao, relativamente aos
empregados alocados, em dedicacao exclusiva, na prestacao de servigos contratados.

7.7.23.1. O termo de quitacao anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecerd ao disposto
no art. 507-B, pardgrafo unico, da CLT.

7.7.23.2. Para fins de comprovacdo da adocdo das providéncias a que se refere o item 7.7.23, sera aceito qualquer meio de prova, tais
como recibo de convocacédo, declaragdo de negativa de negociacao, ata de negociagao, dentre outros.

7.7.24. Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigacdes previstas neste Termo
de Referéncia.

7.7.25. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagdes Sociais Civis de Interesse Publico (OSCIPs) e as Organizagoes
Sociais, sera exigida a comprovacdo de atendimento a eventuais obrigacées decorrentes da legislacdo que rege as respectivas organizagoes.

7.7.26. Os documentos necessarios a comprovagdo do cumprimento das obrigagdes sociais trabalhistas poderao ser apresentados em
original ou por qualquer processo de cépia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administracao.

7.7.27. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢des previdencidrias, os fiscais ou gestores de contratos de
servigos com regime de dedicacao exclusiva de mao de obra deverao oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

7.7.28. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais ou gestores de contratos de
servigos com regime de dedicacao exclusiva de mao de obra deverao oficiar ao Ministério do Trabalho.

7.7.29. O descumprimento das obrigagées trabalhistas ou a ndo manuten¢do das condigées de habilitagdo pelo contratado podera dar
ensejo a rescisao contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

7.7.30. A Administracdo contratante podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas obrigacgOes trabalhistas ou suas
condigdes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando nao identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

7.7.31. Caso nao seja apresentada a documentagdo comprobatéria do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e para
com o FGTS, a Contratante comunicard o fato a Contratada e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao
inadimplemento, até que a situagdo seja regularizada.

7.7.32. Nao havendo quitagdo das obrigacdes por parte da Contratada no prazo de 15 dias, a Contratante podera efetuar o pagamento
das obrigacoes diretamente aos empregados da Contratada que tenham participado da execucgao dos servigos objeto do contrato.

7.7.33. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela Contratante para acompanhar o pagamento das
verbas mencionadas.

7.7.34. Tais pagamentos nao configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungdo de responsabilidade por quaisquer obrigagées
dele decorrentes entre a Contratante e os empregados da Contratada.

7.7.35. O contrato sé serd considerado integralmente cumprido apés a comprovacao, pela Contratada, do pagamento de todas as
obrigagoes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execugdo, inclusive quanto as
verbas rescisoérias.

7.7.36. A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciérios, fiscais e comerciais resultantes da execucdo do
contrato.
7.7.37. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a Administragdo

Publica a responsabilidade por seu pagamento.

7.7.38. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo deverd verificar a efetiva
realizacdo dos dispéndios concernentes aos saldrios e as obrigacbes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre
outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do contrato.

7.7.39. O fiscal de contrato deveréd observar, ainda-as-regras relativas a sua atvagde de que trata o Titulo IV, Capitulo II, Secgao IV,
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Subsecao II do Decreto Estadual n® 32.449, de 2023.

7.7.40. O gestor de contrato deverd acompanhar o desenvolvimento da execugdo por meio de relatérios e demais documentos relativos
ao objeto contratado, o qual terd apoio técnico e operacional do fiscal de contrato, subsidiando-o de informacgdes pertinentes as suas
competéncias.

7.7.41. O gestor de contrato devera observar ainda as regras relativas a sua atuagdo de que trata o Titulo IV, Capitulo II, Secao IV,
Subsecdo I do Decreto Estadual n? 32.449, de 2023.

7.8. MONITORAMENTO DO DESEMPENHO CONTRATUAL

7.8.1. A execucdo dos servigos sera acompanhada por meio de indicadores de desempenho, qualidade e conformidade contratual, os

quais sao detalhados neste documento e nos instrumentos de fiscalizagao da contratacao.
7.8.2. Os indicadores deverao contemplar, dentre outros:

I - Cobertura dos postos de trabalho contratados;

II - Tempo de reposigao de profissionais ausentes;

III - indice de absenteismo;

IV - Cumprimento das escalas de trabalho;

V - Regularidade documental trabalhista e previdenciaria;

VI - Atendimento as solicitagdes da fiscalizagao contratual;

VII - Indice de ndo conformidades registradas;

VIII - Qualidade dos servigos prestados;

IX - Cumprimento dos protocolos de biosseguranca e seguranca do paciente;

X - Continuidade da prestagao dos servicos.

7.8.3. Os resultados obtidos subsidiardo a fiscalizagdo contratual, a aplicacdo de medidas corretivas, a avaliagdo da qualidade dos
servigos e a verificagdo do adequado cumprimento das obrigacdes assumidas pela contratada.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliacdo da execucgao do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo E deste

Termo de Referéncia, para aferigcdo da qualidade da prestagao dos servigos.

8.2. Serd indicada a retencgdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis,
caso se constate que a contratada:

a) ndo produziu os resultados acordados;
b) deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

c) deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo, ou os utilizou com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

8.3. A utilizacao do IMR néao impede a aplicacao concomitante de outros mecanismos para a avaliagao da prestagdo dos servigos.
8.4. DO RECEBIMENTO
8.4.1. Os servigcos serdao recebidos provisoriamente, no prazo de até 15 (quinze) dias, pelo fiscal de contrato, mediante termos

detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a , da Lei n® 14.133 e Decreto
Estadual n? 32.449, de 2023, art. 50).

8.4.2. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda da Contratada com a
comprovagao da prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

8.4.3. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal:

8.4.3.1. O fiscal de contrato devera apurar o resultado das avaliagoes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e
qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatoério, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a Contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato; e

8.4.3.2. O fiscal de contrato devera verificar a efetiva realizacao dos dispéndios concernentes aos saldrios e as obrigagées trabalhistas,
previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

8.4.4. Serda considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser
feito, com a entrega do tltimo.

8.4.5. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao
atestar a ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
recebimento provisorio.

8.4.6. A fiscalizagdo nao efetuard o ateste da ultima e/ou tnica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisoério.

8.4.7. O recebimento provisério também ficaréd sujeito, quando cabivel, a conclusdao de todos os testes de campo e a entrega dos
manuais e instrugoes exigiveis.

8.4.8. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

8.4.9. Quando a fiscalizagao for exercida por um unico servidor, o termo detalhado devera conter o registro, a anélise e a concluséo
acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.4.10. Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de até 15 (quinze) dias, contados do recebimento provisério, por servidor
ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacao
mediante termo detalhado, obedecendo aos seguintes procedimentos:

8.4.10.1. Emitir documento comprobatério da avaliagao realizada pelo(s) fiscal(is) de contrato, no cumprimento de obrigacdes assumidas
pela Contratada, com mencao ao seu desempenho na execugao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagoes, conforme regulamento.

8.4.10.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagcdo e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidagao e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as
respectivas corregoes;

8.4.10.3. Emitir termo detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentacgées
apresentadas;

8.4.10.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao; e
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8.4.10.5. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdao e pagamento, no
valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao.

8.4.11. No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do
art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execucao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

8.4.12. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pela Contratada, de inconsisténcias verificadas na
execuc¢ao do objeto ou no instrumento de cobranga.

8.4.13. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do contrato.

8.5. DA LIQUIDACAO

8.5.1. Recebida a nota fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias uteis para fins de liquidacao, na

forma desta segao, prorrogaveis por igual periodo.

8.5.2. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente apresentado
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

o prazo de validade;
a) a data da emissdo;
b) os dados do contrato e do 6rgao contratante;
c) o periodo respectivo de execugao do contrato;
d) o valor a pagar; e
e) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.5.3. Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidagao
da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da
regularizacdo da situagao, sem o6nus ao contratante.

8.5.4. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133, de 2021.

8.5.5. A Administracao deverd realizar consulta ao SICAF para:
a) verificar a manutencdo das condigoes de habilitagdo exigidas;

b)identificar possivel razao que impecga a participacdo em licitagdo/contratagdo, no ambito do 6rgao ou entidade, tais como a
proibicdo de contratar com a Administragdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.5.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificagao, por escrito, para
que, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

8.5.7. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos o6rgaos
responséaveis pela fiscalizagdo quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.5.8. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.5.9. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato,
caso o contratado nao regularize sua situagao.

8.6. DO PRAZO DE PAGAMENTO

8.6.1. O pagamento serd efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias uteis contados da finalizagao da liquidagao da despesa.

8.6.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do

prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) de
corregdo monetdria.

8.7. DA FORMA DE PAGAMENTO

8.7.1. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta-corrente indicados pelo
contratado.

8.7.2. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

8.7.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgdo tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

8.7.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacao

do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

8.7.5. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, nao sofrerd a
retencgdo tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

8.8. DA ANTECIPACAO DE PAGAMENTO

8.8.1. Nao haverd pagamento antecipado.

8.9. DA REPACTUACAO

8.9.1. Os precos contratados serdao repactuados para manutencgdo do equilibrio econémico-financeiro, apés o interregno de um ano,

mediante solicitagdo do Contratado.
8.9.2. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagéo serd contado:

a) Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir da data de inicio
dos efeitos financeiros do acordo, convengao ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada, relativo a
cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

b) Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentacao da proposta.

8.9.3. Nas repactuacgdes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano serd contado a partir da data da tultima
repactuacdao correspondente a mesma parcela objeto da nova solicitagao.

8.9.4. Entende-se como tultima repactuacao a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente daquela apostilada.
8.9.5. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessdarias, observado o principio da anualidade do

reajuste de pregos da contratagdao, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagcdo de custos que tenham sua
anualidade resultante em datasdiferenciadas; como.0s decerrentes demao)de obrae despesas/correlatas/


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art143
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art68
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm

8.9.6. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuacao dos custos contratuais decorrentes da mao de
obra podera ser dividida em tantos quantos forem os acordos, convengodes ou dissidios coletivos de trabalho das respectivas categorias.

8.9.7. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem
obrigatérios por forga de lei, acordo, convengéao ou dissidio coletivo de trabalho.

8.9.8. Na repactuacdo, o Contratante nao se vinculara as disposigcoes contidas em acordos, convencbes ou dissidios coletivos de
trabalho que tratem de obrigagdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragao Publica, de matéria néo trabalhista,
de pagamento de participagao dos trabalhadores nos lucros ou resultados do Contratado, ou que estabelegcam direitos nao previstos em lei,
como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios.

8.9.9. Quando a repactuacgdo solicitada se referir aos custos da mao de obra, o Contratado efetuard a comprovagdo da variagdo dos
custos por meio de Planilha de Custos e Formacgao de Precos, acompanhada da apresentagao do novo acordo, convengdo ou sentenca
normativa da categoria profissional abrangida pelo contrato.

8.9.10. A repactuacgdo para reajustamento do contrato em razao de novo Acordo, Convencdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho deve
repassar integralmente o aumento de custos da méao de obra decorrente desses instrumentos.

8.9.11. Deverao prevalecer os direitos mais benéficos ao trabalhador durante a execucgao contratual, caso o Acordo, Convengdo Coletiva
ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada estd vinculada seja diferente do Acordo, Convengéo Coletiva ou Dissidio Coletivo utilizado
pela Administragdo como paradigma para definicdo dos custos unitarios minimos relevantes, para fins de repactuagao.

8.9.12. A correcao dos valores minimos de remuneracgdo, incluindo saldrio base e adicionais, e dos beneficios estabelecidos, sera
realizada com base nas cldusulas de reajuste percentual do Acordo, Convencgao Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada
estd vinculada, quando este for diferente do Acordo, Convencao Coletiva ou Dissidio Coletivo paradigma utilizado pela Administragao.

8.9.13. A repactuacdo serd realizada com base na apuracao da diferenca percentual entre os valores previstos no Acordo, Convengao
Coletiva ou Dissidio Coletivo anterior e o que entrou em vigor quando inexistir cldusula de previsao de reajuste percentual no Acordo,
Convengao Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada estéd vinculada, ressalvado o subitem seguinte.

8.9.14. Deverao prevalecer os valores que forem mais benéficos ao trabalhador caso o Acordo, Convengdo Coletiva de Trabalho ou
Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada estd vinculada venha a estabelecer valores de remuneracdo, incluindo saldrio base e
adicionais, de auxilio-alimentagdo e de beneficios superiores aos valores estabelecidos na contratacdo ou superiores a aplicacao dos
percentuais previstos nos subitens anteriores.

8.9.15. A repactuacdo dos demais custos relativos a mao de obra, que ndo estejam discriminados como custos minimos relevantes pela
Administragéo, terd como base o acordo, convencao ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada (ou seja, aquele
instrumento apresentado pela empresa no momento da licitagéo).

8.9.16. Quando a repactuagéo solicitada pelo Contratado se referir aos custos decorrentes do mercado, o respectivo aumento sera
apurado mediante a aplicacdo do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), com base na seguinte férmula:

R=V (I-19) /19 onde:
R = Valor do reajustamento procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos
decorrentes do mercado a ser reajustada;

12 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos
correspondente a data de apresentacdo da proposta;

I = Indice relativo ao més do reajustamento.

8.9.17. No caso de atraso ou nao divulgagdo do indice de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a importéancia calculada
pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica o Contratado
obrigado a apresentar memoria de célculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

8.9.18. Nas aferigoes finais, o indice utilizado para a repactuacdo dos custos decorrentes do mercado serd, obrigatoriamente, o
definitivo.
8.9.19. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituigdo,

o que vier a ser determinado pela legislacao entdo em vigor.

8.9.20. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice oficial, para reajustamento do prego do
valor remanescente dos custos decorrentes do mercado, por meio de termo aditivo.

8.9.21. Independentemente do requerimento de repactuacao dos custos decorrentes do mercado, o Contratante verificard, a cada
anualidade, se houve deflagdo do indice adotado que justifique o recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a
reducao dos valores correspondentes da planilha contratual.

8.9.22. Os efeitos financeiros da repactuacao decorrente da variacao dos custos contratuais de mao de obra vinculados aos acordos, as
convencgoes ou aos dissidios coletivos de trabalho retroagirdo, quando for o caso, a data do inicio dos efeitos financeiros do novo acordo,
convengao ou sentenga normativa que fundamenta a repactuacgédo.

8.9.23. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacoes poderao se iniciar em data futura, desde que assim acordado entre as
partes, sem prejuizo da contagem da anualidade para concessdo das repactuacgdes futuras.

8.9.24. Os efeitos financeiros da repactuacao ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em relagao a
diferenca porventura existente.

8.9.25. O pedido de repactuacédo devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogagdo ou encerramento
contratual, sob pena de preclusao.

8.9.26. Caso, na data da prorrogacao contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, convengao ou dissidio coletivo da
categoria, ou ainda nao tenha sido possivel ao Contratante ou ao Contratado proceder aos célculos devidos, devera ser inserida cldusula no
termo aditivo de prorrogacdo para resguardar o direito futuro a repactuacao, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados,
sob pena de preclusao.

8.9.27. A extingdo do contrato nao configurard 6bice para o deferimento da repactuagdo solicitada tempestivamente, hipdtese em que
serd concedida por meio de termo indenizatorio.

8.9.28. O Contratante decidira sobre o pedido de repactuacao de precos em até 60 (sessenta) dias, contados da data do fornecimento,
pelo Contratado, da documentagdo comprobatoéria da variacdo dos custos a serem repactuados.

8.9.29. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto o Contratado ndo cumprir os atos ou apresentar a documentagao
solicitada pelo Contratante para a comprovacdo da variagdo dos custos.

8.9.30. A repactuacgdo de precos sera formalizada por apostilamento.

8.9.31. As repactuagOes nao interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manutengdo do equilibrio econémico

dos contratos com base no disposto no art. 124, inciso II, alinea “d”, da Lei n® 14.133, de 2021.



8.9.32. O Contratado deverda complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a proporcdo inicial
em relacdo ao valor contratado.

8.9.33. Caso o Contratado esteja sujeito ao regime de incidéncia nao cumulativa de PIS e COFINS, a comprovacgdo das aliquotas médias
efetivas de recolhimento devera ser feita no momento da prorrogagdo contratual ou da repactuacdo de pregos, a fim de que sejam
promovidos os ajustes necessarios decorrentes das oscilagdes dos custos efetivos dessas contribuigoes.

8.9.34. A majoragdo da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisdo do item relativo aos valores pagos a titulo de vale-
transporte, constante da Planilha de Custos e Formacdo de Precos do presente Contrato, desde que comprovada pelo Contratado a sua
efetiva repercussao sobre os precos contratados.

8.9.35. A revisao dos custos relativos ao vale-transporte sera formalizada por apostilamento.
9. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
9.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecucgédo parcial do contrato;

b)der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos
ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execucgao ou da entrega do objeto da contratacao sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execucao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.
9.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

9.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢ao de
penalidade mais grave;

9.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre
que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

9.2.3. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do
subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave.

9.2.4. Multa:

9.24.1. Moratéria, para as infragées descritas no item “d”, de 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia de
atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;

9.2.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o maximo de
2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacao, suplementacdo ou reposicdo da garantia.

9.2.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacao, suplementacao ou reposicdo da garantia autoriza a Administragao a
promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da
Lein® 14.133, de 2021.

9.2.4.3. Compensatoria, para as infracoes descritas acima alineas “e” a “h” de 2% (dois por cento) a 7% (sete por cento) do valor da
contratacédo.

9.2.4.4. Compensatoria, para a inexecugao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 7% (sete por cento) a 30% (trinta por cento)
do valor da contratacgao.

9.2.4.5. Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 5 % (cinco por cento) a 15% (quinze por cento) do valor da
contratacgédo.

9.2.4.6. Compensatoéria, em substituicdo a multa moratéria para a infragdo descrita acima na alinea “d”, de 2% (dois por cento) a 5%
(cinco por cento) do valor da contratagdo.

9.2.4.7. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) do valor da
contratacao.

9.3. A aplicagdo das sangOes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de reparacdo integral
do dano causado ao Contratante.

9.4. Todas as sangoOes previstas neste Termo de Referéncia poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa.

9.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua
intimacao.

9.6. Se a multa aplicada e as indenizagOes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante

ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

9.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo méaximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacgdo enviada pela autoridade competente.

9.8. A aplicacdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa ao Contratado,
observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de
licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

9.9. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagbes serdao enviadas eletronicamente para os enderegos de e-mail
informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

9.10. Os enderegos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdao considerados de uso continuo da
empresa, nao cabendo alegagao de desconhecimento das comunicagoes a eles comprovadamente enviadas.

9.11. Na aplicagao das sancgoes serao considerados:
a) a natureza e a gravidade da infragcdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante; e
e) a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgdos de controle

9.12. Os atos previstos como infragées administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagbes e contratos da
Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente,
nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

9.13. A personalidade juridica, de, Contratado poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar,



encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de administracgéo, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdao de coligacao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

9.14. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagdo da sancao, informar e manter
atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal.

9.15. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.16. As sangOes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de
reabilitacao na forma do art. 163 da Lei n?® 14.133, de 2021

9.17. Os débitos do Contratado para com a Administragcdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagées, nao

inscritos em divida ativa, poderao ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste
mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgao ora Contratante.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
10.1. DA FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR
10.1.1. O referido procedimento de contratacdo possui caracteristicas singulares por se destinar a alimentar o Sistema de Registro de

Precos (SRP), sob o gerenciamento da Secretaria de Estado da Administracdo do Rio Grande do Norte (SEAD/RN). O procedimento auxiliar
do SRP obriga que os licitantes declarados vencedores nos respectivos itens, por cumprirem as condigdes editalicias, atendam as requisigdes
formuladas pelos 6rgéos e entidades que demonstraram interesse em integrar o registro de precos, a precos fixados e dentro do universo
temporal maximo de 12 (doze) meses, prorrogavel ainda por igual periodo.

10.1.2. O Sistema de Registro de Pregos (SRP) encontra-se previsto na Lei Federal n® 14.133/2021 em seu art. 62, XLV, e nos arts. 82 e
seguintes, tendo regulamentacao estadual dada pelos arts. 148 e seguintes do Decreto Estadual n® 32.449/2023.

10.1.3. Nos termos do art. 153, III, do Decreto Estadual n® 32.449/2023, os 6rgdos e entidades da Administracdo Publica estadual
poderao adotar o SRP quando for conveniente a aquisicdo de bens ou a contratagdo de servigos para atendimento a mais de um 6rgéo e
entidade, sendo esse o objetivo do presente processo.

10.1.4. A contratacdo de empresa especializada para prestacdao de servicos de limpeza e conservagdo, com regime de dedicagdo
exclusiva de mdo de obra, por meio do Sistema de Registro de Precos, permite o atendimento da demanda dos diversos érgdos e entidades
da Administracdo Publica estadual com um tnico processo licitatério, além de manter a padronizacdo das contratagdées no ambito dos 6rgaos
e entidades participantes, favorece a obtencdo da proposta efetivamente vantajosa em fungao do quantitativo licitado e da elevada dimensao
dos recursos envolvidos.

10.1.5. Ressalta-se que as licitagbes deflagradas por esta Pasta de Governo tem por alcance toda a Administragdo Publica direta,
autdrquica e fundacional de direito publico do estado do Rio Grande do Norte, que sao utilizadas, em sua maioria, para atendimento aos
programas de governo visando atendimento a sociedade e seus agentes publicos e prestadores de servigos.

10.1.6. Por se tratar de processo que utilizard o procedimento auxiliar do sistema de registro de precgos, cabera exclusivamente aos
orgaos e entidades a demonstracdo de interesse em figurar como participante, indicar suas pretensées estimando o consumo, com as devidas
justificativas, consoante art. 163 do Decreto Estadual n? 32.449, de 2023, restando ao 6rgdo gerenciador a consolidagdo da estimativa
individual e total, segundo art. 160 do mesmo diploma legal.

10.1.7. O SRP serd utilizado para contratagdo de empresa especializada na prestagao de servigos de limpeza e conservacdo, de natureza
continua e com regime de dedicacgao exclusiva de m&do de obra, mediante licitagcdo, na modalidade pregao, em sua forma eletronica, nos
termos da Lei n® 14.133/2021.

10.2. DO CRITERIO DE JULGAMENTO

10.2.1. O Critério de julgamento adotado sera o MENOR PRECO POR LOTE.

10.3. DO MODO DE DISPUTA

10.3.1. O modo de disputa entre as licitantes sera o ABERTO.

10.3.2. Essa forma de disputa foi escolhida por permitir que os licitantes apresentem lances publicos e sucessivos, em tempo real,

durante a etapa competitiva, promovendo a transparéncia do certame e a ampla concorréncia entre os participantes. O modelo aberto
estimula uma maior competitividade, favorecendo a obtencdo da proposta mais vantajosa para a Administragao Publica, especialmente em
contratagdes cujo critério de julgamento é o menor preco.

10.3.3. Considerando a natureza do objeto e o perfil dos potenciais licitantes, que j& possuem pleno conhecimento da estrutura dos
servigos ofertados e dos custos envolvidos, entende-se que o modo de disputa aberto atende plenamente aos principios da isonomia, da
economicidade e da selecdo da proposta mais vantajosa, conforme os objetivos da Lei Federal n® 14.133/2021.

11. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

11.1. Os servigos deverao ser prestados em regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, incluidos uniformes e EPIs a serem
fornecidos aos trabalhadores. Néo se vislumbra possibilidade de parcelar a solugao neste quesito, para desmembrar os uniformes e EPIs dos
servigos, uma vez que tal medida acarretaria prejuizo ao conjunto. Portanto, a solugdo deve empregar o posto de trabalho em conjunto com o
fornecimento de uniformes e EPIs.

11.2. Havera o parcelamento dos postos a serem contratados pelo critério geografico, tomando por base a divisdo em Regides
Geograficas Imediatas estabelecida em 2017 pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), e o critério de existéncia ou ndo de
servigo de transporte publico na localidade, bem como o valor da passagem de 6nibus, por impactar a planilha dos pregos ofertados pelos
licitantes.

11.3. Assim, o presente processo contempla as areas de 09 (nove) Regioes Geograficas Imediatas: (1) NATAL; (2)
PARNAMIRIM; (3) MOSSORO; (4) Caraubas, Apodi e Pau dos Ferros, (5) Macaiba e Sao José de Mipibu; (6) Caicé e Currais
Novos; (7) Assu; (8) Joao Camara e Santo Antonio; (9) Santa Cruz e Sao Paulo do Potengi. A definicao dos lotes levou em
consideracgdo critérios geograficos e operacionais, bem como as disposi¢cées da Convengdo Coletiva de Trabalho aplicavel, especialmente no
que se refere as diferengas dos valores do auxilio-alimentagao praticados entre os municipios abrangidos. Nesse contexto, considerando que
o municipio de Mossord possui sistema de transporte publico com tarifas proprias e que a Convencao Coletiva estabelece condigdes
especificas que impactam a composigédo dos custos da contratagdo, notadamente quanto ao auxilio-alimentacdo, foi criado um item especifico
para o municipio de Mossoré (item 1) e outro item para os demais municipios que compoem a Regidao Geografica Imediata de Mossor6 (item
5). Os itens 2, 3 e 4 correspondem, respectivamente, as Regides Geograficas Imediatas de Pau dos Ferros, Assu e Joao Camara.

11.4. Pelas razdes acima expostas e apesar de o parcelamento ser a regra geral nas contratagdes publicas, deixa-se de agrupar todos
os itens em um Unico lote para todo o estado por restringir a competitividade e limitar a participacdo de empresas regionais de menor porte
que poderiam oferecer vantagens em determinadas localidades. De igual modo, deixa-se de parcelar o objeto para cada municipio do estado,
de modo a se ter 167 itens (representando os 167 municipios), para que ndo haja perda da economia de escala e restem itens sem
interessados.

12. DAS EXIGENCIAS DE HABILITACAO

12.1. Previamente a andlise dos documentos necessarios a habilitagdo, a Administragdo verificard o eventual descumprimento das
condigOes para contratagdo, especialmente quanto a existéncia de sancao que a impeca, mediante consulta a cadastros informativos oficiais,
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tais como:
a) Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF;
b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido;
c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido.

12.2. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

12.2.1. Habilitacao Juridica

12.2.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para fins de identificagédo
em todo o territério nacional;

12.2.1.2. Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

12.2.1.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara
condicionada a verificacao da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

12.2.1.4. Sociedade empreséaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores;

12.2.1.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdao de funcionamento no Brasil, publicada no Didrio Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada
como sua sede, conforme Instrucao Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020.

12.2.1.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

12.2.1.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empresdria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis
onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;

12.2.1.8. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na
Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n®
5.764, de 16 de dezembro 1971.

12.2.1.9. Consorcio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro
Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de constituicao,
subscrito pelos consorciados, com a indicacao da empresa lider, responsavel por sua representacao perante a Administragdo (art. 15, caput,
I ell, da Lein® 14.133, de 2021).

12.2.1.10. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidagao respectiva.
12.2.2. Habilitacao Fiscal, Social e Trabalhista
12.2.2.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

12.2.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdao de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

12.2.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

12.2.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao de certiddo negativa ou
positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12
de maio de 1943;

12.2.2.5. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

12.2.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

12.2.2.7. Prova de regularidade com a Fazenda Publica do Estado do Rio Grande do Norte (art. 193 do Cédigo Tributario Nacional).

12.2.2.8. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal
condicao mediante a apresentacao de declaracao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

12.2.2.9. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado

previstos na Lei Complementar Estadual n? 675, de 2020 e Lei Complementar n® 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigdao nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

12.2.3. Qualificacao Economico-Financeira

12.2.3.1. A habilitagdo econémico-financeira visa a demonstrar a aptiddo econémica do licitante para cumprir as obrigagbes decorrentes
do futuro contrato, devendo ser comprovada de forma objetiva, por coeficientes e indices econdémicos previstos neste Termo de Referéncia e
no edital.

12.2.3.2. A habilitagdo econOmico-financeira serd restrita a apresentacdo da documentacao listada abaixo e baseia-se no art. 69, caput, da
Lei Federal n°14.133/2021, e no modelo de Termo de Referéncia proposto pela Advocacia-Geral da Unido (Modelo de TR da AGU) ora
adotado pela Administracao Direta estadual do RN por forgca do art. 19, IV, da Lei Federal n214.133/2021.

12.2.3.3. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se trate de pessoa
fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitagdo/contratagéo, ou de sociedade simples (art. 137, IV, da Lei Federal n®14.133/2021) ;

12.2.3.4. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor (Lei n? 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II);

12.2.3.5. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragées contdbeis dos 2 (dois) ultimos exercicios
sociais, comprovando, cumulativamente (item 11 da Instrucdo Normativas SEGES n? 5/2017):

a) Indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela aplicacdo
das seguintes féormulas:

I - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo )/( Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante);

II - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo nao Circulante); e
III - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante).

b) Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis
inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratagdo; e

¢) Patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagao;

12.2.3.6. Declaracgao do licitante, acompanhada,dasrelacio de compromissgs| assumidos,conforme modelo -constante do Anexo VII-E da
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Instrucdao Normativas SEGES n? 5/2017 e Anexo H deste Termo de Referéncia, de que um doze avos dos contratos firmados com a
Administragdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentagdo da proposta nao é superior ao patriménio liquido do
licitante, observados os seguintes requisitos:

a) a declaragdo deve ser acompanhada da Demonstracao do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao ultimo exercicio social; e

b)caso a diferenca entre a declaracdo e a receita bruta discriminada na Demonstracdao do Resultado do Exercicio (DRE)
apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o licitante devera apresentar justificativas.

12.2.3.7. Se as justificativas ndo forem entregues concomitantemente a documentagdo, o(a) Pregoeiro(a) podera fixar prazo para a sua
apresentacao.

12.2.3.8. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacao e poderdo
substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §19).

12.2.3.9. O balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragées contdbeis limitar-se-do ao ultimo
exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 69, §69).

12.2.4. Qualificacao Técnico-Operacional

12.2.4.1. A documentacdo de qualificagcdo técnico-operacional sera restrita aos itens abaixo, baseando-se no imposto pela Lei Federal
n214.133/2021 e no modelo de Termo de Referéncia proposto pela Advocacia-Geral da Unido (Modelo de TR da AGU) ora adotado pela
Administracao Direta estadual do RN por forga do art. 19, IV, da Lei Federal n214.133/2021,e busca assegurar que a empresa licitante
possua capacidade operacional e experiéncia suficientes para executar o contrato com qualidade, eficiéncia e continuidade, protegendo-se
assim o interesse publico.

12.2.4.2. Comprovacgdo de aptiddo para a prestacdo do servigo de objetos similares de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente
ou superior, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente
emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso (art. 67, II, da Lei Federal n°14.133/2021).

12.2.4.3. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as seguintes
caracteristicas minimas:

a) contratos que comprovem a experiéncia minima de 03 (trés) anos na prestacao dos servicos, sendo aceito o somatoério
de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos, o que se justifica pela
essencialidade, quantidade, risco e complexidade dos servigos (art. 67, § 52, da Lei Federal n®14.133/2021 e Anexo VII-A, item
10.6 e item 10.7, IN Seges 5/2017).

b) contratos que comprovem a execucdo, pelo fornecedor, de servigos envolvendo o minimo de 50% (cinquenta por cento)
do numero de postos de trabalho a serem contratados (art. 67, § 22, da Lei Federal n214.133/2021).

12.2.4.4. Serdo admitidos, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatério de diferentes atestados
executados de forma concomitante, pois essa situagdo equivale, para fins de comprovacao de capacidade técnico-operacional, a uma unica
contratagao (item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel por forga da IN SEGES/ME n? 98/2022).

12.2.4.5. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

12.2.4.6. O licitante disponibilizard todas as informagoes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando
solicitado pela Administragao, cépia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o
objeto contratado, dentre outros documentos.

12.2.4.7. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no dmbito de sua atividade econOmica principal ou secundéaria especificadas
no contrato social vigente.

12.3. Disposicoes Gerais sobre Habilitacao

12.3.1. Serdo aceitos atestados ou outros documentos hébeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de traducao
para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

12.3.2. A apresentacdo de certidées ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual tenha feito parte sera
admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n? 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

12.3.3. Quando permitida a participacdo na licitagdo/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de

habilitacdo serdao atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.

12.3.4. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da ata de registro
de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo serao traduzidos por tradutor juramentado no
Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n? 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

12.3.5. Nao serdo aceitos documentos de habilitagao com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

12.3.6. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os
documentos deverao estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela propria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

12.3.7. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao
CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas contribuigoes.

13. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

13.1. A estimativa do valor da contratacgao foi realizada pela Secretaria de Estado da Administracdo (SEAD/RN), na qualidade de érgdo

responséavel pela conducdo do procedimento licitatdrio e pela realizacdo da pesquisa de pregos, observadas as disposicoes da Lei Federal n®
14.133/2021, do Decreto Estadual n2 32.449/2023 e demais normativos aplicaveis.

13.2. Para elaboracdo da estimativa foram utilizados os documentos técnicos que fundamentam o orgamento estimado, especialmente
o Relatorio Técnico da Pesquisa de Precgos, Id. 42826289, a Planilha de Custos e Formacgdo de Pregos, Id. 42826255, e o Relatério de Cotagao
de Uniformes e EPIs, Id. 42826279, bem como as respectivas memorias de calculo constantes dos autos.

13.3. A referida estimativa final de pregos integrara os autos do processo licitatério e servird de referéncia para andlise da
vantajosidade da contratacao e julgamento da compatibilidade das propostas apresentadas.

14. ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral da

Estado para cada érgdo ou entidade contratante, visto que se trata de contratagdo por meio do procedimento auxiliar do Sistema de Registro
de Precos.

15. APROVACAO DA AUTORIDADE COMPETENTE

15.1. A autoridade competente para aprovar este Termo de Referéncia, por meio de documento préprio é o Secretario de Estado da
Saude Publica do RN.

16. DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia nao sao classificadas como sigilosas.

16.2. Serd considerada comunicacao oficial todo contato realizado nor correspondéncia (fisica ou, eletrénica) e publicagdao no Diario
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Oficial.
16.3.

como conta de e-mail, para fins de estabelecimento de correspondéncias.

17.

17.1.
17.2.
17.3.
17.4.
17.5.
17.6.
17.7.
18.

18.1.
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ANEXO VII - ENDERECOS DAS UNIDADES

ANEXO A - ORGAOS/ENTIDADES PARTICIPANTES

Contratada deverd, obrigatoriamente, fornecer um ntmero telefénico valido para contato via WhatsApp, conforme o caso, bem

Anexo I ao Decreto Estadual n2 20.866, de 17 de dezembro de 2008).

ORGAO

ENDERECO

TELEFONE
Secretaria de Estado da Satude Publica (SESAP) Av. Deodoro da Fonseca, 730, Cidade Alta, CEP: 59025-600, Natal/RN. (84) 3232-2663/ 3232-2646

ANEXO B - ESPECIFICACAO DOS LOCAIS DOS POSTOS

Quantidade Sugerida de servico da solucao a ser contratada

POST
JoR 82 TRABALHADO
_ RES
MUNICIPIO UNIDADE FUNCAO CBO | CH |NA|TURNO [DIME| - =
DA NSIO o
NADO
Auxiliar de Li c 4o de Ar 5143-
NATAL Almoxarifado Central (GAA/GAPT) (BEHaE G SlEpezs fia LORSEIvagao ge £teas 44h | 8h | DIURNO | 2 2
Publicas 20
Centro Estadual de Reabilitacdo e Atencdo Ambulatorial | Auxiliar de Limpeza na Conservagéo de Areas 5142-
NATAL 44h | 8h | DIURNO | 1 1
Especializada do Rio Grande do Norte (CERAE/RN) Publicas 25
NATAL Escola de Saude Publica do Rio Grande do Norte Auxiliar de Limpeza /na.Conservacao de Areas | 5142- 24n | sh | DIURNO 1 1
(ESPRN) Publicas 25
Auxiliar de Li c 4o de Ar 5142-
NATAL Hemocentro Dalton Barbosa Cunha (HEMONORTE) uxitiar de Limpeza na tonservagao e Areas 44h | 8h | DIURNO| 1 1
Publicas 25
Auxiliar de Li c 4o de Ar 5142-
NATAL Hospital Central Coronel Pedro Germano (HCCPG) uxiiar de Limpeza na -onservagao ce Areas 44h | 8h | DIURNO | 1 1
Publicas 25
Auxiliar de Li C do de A 5142-
NATAL Hospital Dr. José Pedro Bezerra (HJPB) uxiiar de Limpeza na Lonservagao de Areas 44n | 8h | DIURNO | 2 2
Publicas 25
Hospital Dr2 Giselda Trigueiro (HGT) / Servigo de Auxiliar de Limpeza na Conservacéo de Areas | 5142-
NATAL 3 44h | 8h | DIURNO | 1 1
Verificagdo de Obitos (SVO) Publicas 25
Auxiliar de Li c 4o de Ar 5142-
NATAL Hospital Geral Dr. Joio Machado (HGJM) uxiiar de Limpeza na Lonservagao de Areas 44h | 8h | DIURNO | 2 2
Publicas 25
Auxiliar de Li c 4o de Ar 5142-
NATAL Hospital Maria Alice Fernandes (HMAF) wxitiar de Limpeza na LOonservagao de Areas 44h | 8h | DIURNO | 2 2
Publicas 25
R , . Auxiliar de Li C do de A 5142-
SAO JOSE DE MIPIBU Hospital Monsenhor Anténio Barros (HMAB) uxiiar e 1mpez;;1;1hc;):servacao € Areas 5o | 44n | 8 | DIURNO | 1 1
Auxiliar de Li C 4o de A 5142-
NATAL Hospital Monsenhor Walfredo Gurgel (HMWG) uxtiar de ‘mpezit?;k:nsewacao enareas | >%% | 4an | 8h | DIURNO | 2 2
s cas e



http://adcon.rn.gov.br/ACERVO/gac/DOC/DOC000000000063186.PDF
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art17
http://adcon.rn.gov.br/ACERVO/gac/DOC/DOC000000000063186.PDF

. Auxiliar de Li C do de Ar 5142-
MOSSORO Hospital Rafael Fernandes (HRF) xitiar de Limpeza na Lonservagao de Areas 44h | 8h | DIURNO | 1 1
Publicas 25
. Hospital Regional da Mulher Parteira Maria Correia Auxiliar de Limpeza na Conservacéo de Areas | 5142-
MOSSORO 44h 8h | DIURNO 1 1
(HRMPMC) Publicas 25
CAICO Hospital Regional do Serid¢6 Telecila Freitas Fontes Auxiliar de Limpeza ,na 'Conserva(;éo de Areas | 5142- 24n | sh | DIURNO 2 9
(HRTFF) Publicas 25
. Hospital Regional Dr. Aguinaldo Pereira da Silva Auxiliar de Limpeza na Conservagéo de Areas | 5142-
CARAUBAS 44h 8h | DIURNO 1 1
(HRDAPS) Publicas 25
. Auxiliar de Li C do de Ar 5142-
MACAIBA Hospital Regional Dr. Alfredo Mesquita Filho (HRAMF) | "o o @€ ‘mpezi ,I;;Ac::sewagao © freas 5o | 44n | 8n | DIURNO | 1 1
Gbli
Hospital Regional Dr. Cleodon Carlos de Andrade . . N .
Auxiliar de L: C de Ar 5142-
PAU DOS FERROS | (HRCCA) e Unidade de Coleta e Transfusio de Pau dos | * oo € ‘mpeZ; ?l;‘cg:servagao ¢ Areas 5o | 44n | 8n | DIURNO | 1 1
abli
Ferros
PARNAMIRIM Hospital Regional Dr. Deoclécio Marques de Lucena Auxiliar de Limpeza lna ‘Conserva(;ao de Areas | 5142- 44n | 8h | DIURNO 1 1
(HRDML) Publicas 25
Auxiliar de Li C do de A 5142-
APODI Hospital Regional Dr. Hélio Morais Marinho (HRHMM) | - iar @e Limpeza na Lonservagao de Areas 44n | 8h | DIURNO | 1 1
Publicas 25
Auxiliar de Li Ci do de Ar 5142-
CURRAIS NOVOS Hospital Regional Dr. Mariano Coelho (HRMC) uxiiar ae lmpezla)l?};m;’;’servaca(’ © Areas 5o | 44n | 8 | DIURNO | 2 2
MOSSORO Hospital Regional Dr. Tarcisio de Vasconcelos Maia Auxiliar de Limpeza ,na _Conservagao de Areas 5142- 24n | 8h | DIURNO 5 5
(HRTM) Publicas 25
MOSSORO Hospital Regional Dr. Ta1j01510 Malale Hemocentro de Auxiliar de Limpeza lna ‘Conserva(;ao de Areas | 5142- 44n | 8h | DIURNO 1 1
Mossoro6 - Mossord Publicas 25
o Auxiliar de Li C do de A 5142-
JOAO CAMARA Hospital Regional Josefa Alves Godeiro (HRJAG) uxitiar ée 1mpez;$;iczgsewaqao ¢ Areas 5o | 44n | 8n | DIURNO | 1 1
N Auxiliar de Li Ci do de Ar 5142-
SANTO ANTONIO Hospital Regional Lindolfo Gomes Vidal (HRLGV) uxdiiar de lmpezzfliic;’;’semc“ © Areas oo | 44n | 8 | DIURNO | 1 1
SAO PAULO DO ) X . Auxiliar de Limpeza na Conservagao de Areas 5142-
H 1 R 1 M hor E. HRME 44h h | DI 1 1
POTENGI ospital Regional Monsenhor Expedito ( ) Péblicas 25 8 URNO
. Auxiliar de Li C do de A 5142-
ASSU Hospital Regional Nelson Inacio dos Santos (HRNIS) uxiiar de Limpeza na Lonservagao de Areas 44n | 8h | DIURNO | 1 1
Publicas 25
SAO ]OSE DE MIPIBU I Unidade Regional de ?aude ?U}bl]lca (I - URSAP) - Séo Auxiliar de Limpeza /na .Conservagao de Areas 5142- 44n sh | prurNO 1 1
José de Mipiba Publicas 25
. 11 Uni Regional ide Publica (II - URSAP) - Auxili Li a Ar 142-
MOSSORO Unidade Regional de Saude, ublica (II - URSAP) uxiliar de Limpeza ,na 'Conservagao de Areas 5 44n sh | prurNO 1 1
Mossoré Publicas 25
JOAO CAMARA III Unidade Regional d? Sal}de Publica (III - URSAP) - Auxiliar de Limpeza ,na _Conservagéo de Areas 5142- 24n | 8h | DIURNO 1 1
Jodo Camara Publicas 25
IV Unidade Regional de Satude Publica (IV - URSAP) - - . . .
. Auxiliar de L: C de Ar 5142-
CAICO Caic6 / Laboratério Regional de Caic6 (LAREC) / Unidade | ~* o af @€ 1mpez;$ic;):servagao © Areas 5o | 44n | 8 | DIURNO | 1 1
de Agentes Terapéuticos de Caic6 (UNICAT-Caic6)
Auxiliar de Li C 4o de Ar 5142-
NATAL Laboratério Central Dr. Almino Fernandes (LACEN-RN) | ‘o af G¢ Limpeza na Lonservagao de Areas 44h | 8h | DIURNO | 1 1
Publicas 25
Laboratério de Anatomia Patoldgica e Citopatologia do Auxiliar de Limpeza na Conservagéo de Areas | 5142-
NATAL 44h 8h | DIURNO 1 1
RN (LAPAT) Publicas 25
. Auxiliar de Li C 8o de Ar 5142-
MOSSORO Laboratério Regional de Mossor6 (LAREM) uxiliar de Limpeza na Lonservagao ge Areas 44h | 8h | DIURNO | 1 1
Publicas 25
; Auxili Li a Ar 142-
MACAIBA Servigo de Atendimento Mével de Urgéncia (SAMU) uxiliar de Limpeza na Conservagdo de Areas | 5 44n | 8h | DIURNO | 1 1
Publicas 25
NATAL SES{\P/BN (N‘1v,elACentral) + Subcoordenadoria de Auxiliar de Limpeza lna AConserva(;ao de Areas 5142- 44h sh | prurNno 3 3
Vigilancia Sanitaria (SUVISA) + SESAP/RN (Anexo) Publicas 25
Auxiliar de Li C do de A 5142-
NATAL Unidade Central de Agentes Terapéuticos (UNICAT) uxiiar de Limpeza na Lonservagao de Areas 44n | 8h | DIURNO | 1 1
Publicas 25
. i 1 T a - H Auxili Li a Ar 142-
MOSSORO Unidade de Coleta e Transfusdo d,e Sangue emocentro uxiliar de Limpeza ,na 'Conserva(;ao de Areas 5 44n sh | prurNO 1 1
de Mossoré Publicas 25
SANTA CRUZ V Unidade Regional de Saude Publica (V - URSAP) - Auxiliar de Limpeza ,na _Conservagao de Areas 5142- 44h sh | pruRNO 1 1
Santa Cruz Publicas 25
VI Unidade Regi 1 de Saude Publi VI - URSAP) - P
nidade Reglona e, Aau N Au ica ( ) Auxiliar de Limpeza na Conservacgédo de Areas 5142-
PAU DOS FERROS Pau dos Ferros / Laboratério Regional de Pau dos Ferros Péblicas 25 44h | 8h | DIURNO 1 1
(LAREPF)
. H ital Regi 1 do Seridd Telecila Freitas Font 5143-
CAICO ospital Reglonal co serico “gleclia Freltas rontes Servente de Higienizagio 12x36} 12h | DIURNO | 15 30
(HRTFF) 20
CAICO Hospital Regional do Serid6 Telecila Freitas Fontes Servente de Higienizacio 5143- 125361 120 |NOTURNG 6 12
(HRTFF) 20
5143-
CURRAIS NOVOS Hospital Regional Dr. Mariano Coelho (HRMC) Servente de Higienizagao 20 12x36} 12h | DIURNO 13 26
. . . o 5143-
CURRAIS NOVOS Hospital Regional Dr. Mariano Coelho (HRMC) Servente de Higienizacédo 20 12x36} 12h INOTURNO 6 12
SAO PAULO DO 5143-
Hospital Regional Monsenhor Expedito (HRME) Servente de Higienizagédo 12x36} 12h | DIURNO 5 10
POTENGI 20
SAO PAULO DO 5143-
Hospital Regional Monsenhor Expedito (HRME) Servente de Higienizagdo 12x36} 12h INOTURNQ 3 6
POTENGI 20
CAICO IV Unidade Regional de Sa‘ud,e Publica (IV - URSAP) - Servente de Higienizacio 5143- 44n sh | prurNO 3 3
Caico 20
. - . . R « 5143-
CAICO Laboratério Regional de Caicé (LAREC) Servente de Higienizagao 20 12x36} 12h | DIURNO 1 2
CAICO Unidade de Coleta e Transfus;%o ,de Sangue - Hemocentro Servente de Higienizacio 5143- 125361 121 | DIURNO 1 5
de Caicé 20
CURRAIS Novos | Unidade de Coleta e Transfusdo de Sangue - Hemocentro Servente de Higienizagdo 5143- 1) %364 12n | DIURNO | 1 2
de Currais Novos 20
V Unidade Regional de Saude Publica (V - URSAP) - 5143-
SANTA CRUZ nidade Regional de Saude Publica ( ) Servente de Higienizacdo 44n | 8h | DIURNO | 3 3
Santa Cruz 20
. H ital Regi 1 Dr. Aguinaldo Pereira da Sil 5143-
CARAUBAS ospital Regiona (;{Rg:?sa) o rerelra da siva Servente de Higienizago 5o |12x361 120 | DIURNO | 6 12
. Hospital Regional Dr. Aguinaldo Pereira da Silva .. . 5143-
ARAUBA! H 12  12h T
C UBAS (HRDAPS) Servente de Higienizagao 20 x36. NOTURN(GQ 3 6
H ital Regi 1 Dr. Cleodon Carlos de Andrad 5143-
PAU DOS FERROS Ospiial Regional Dr. Lieocon Larlos ce Ancrace Servente de Higienizagdo 12x36H 12h | DIURNO | 17 34
(HRCCA) 20
Hospital Regional Dr. Cleodon Carlos de Andrad 5143-
PAU DOS FERROS ospital Reglonal br. ©ieodon Larios de Andrade Servente de Higienizacdo 12x36} 12h |NOTURNG 7 14
(HRCCA) 20
5143-
APODI Hospital Regional Dr. Hélio Morais Marinho (HRHMM) Servente de Higienizagao 12x36} 12h | DIURNO 6 12

20




5143-

APODI Hospital Regional Dr. Hélio Morais Marinho (HRHMM) Servente de Higienizagéao 20 12x36H 12h INOTURNG 3 6
- . . - L ~ 5143-
ASSU Hospital Regional Nelson Inacio dos Santos (HRNIS) Servente de Higienizagdo 20 12x36} 12h | DIURNO 8 16
. . . - S 5143-
ASSU Hospital Regional Nelson Inédcio dos Santos (HRNIS) Servente de Higienizagao 20 12x36} 12h INOTURNQ 4 8
- . L ~ 5143-
PAU DOS FERROS Laboratério Regional de Pau dos Ferros (LAREPF) Servente de Higienizagao 20 12x36} 12h | DIURNO 1 2
PAU DOS FERROs | UPidade de Coleta e Transfusdo de Sangue - Hemocentro Servente de Higienizacdo 5143- 1, ox36H 12 | DIURNO | 1 2
de Pau dos Ferros 20
PAU DOS FERROS VI Unidade Regional de Satde Piiblica (VI - URSAP) - Servente de Higienizagdo S143-1 yuh | sn | DIURNO | 4 4
Pau dos Ferros 20
- . . 5143-
SAO JOSE DE MIPIBU Hospital Monsenhor Antonio Barros (HMAB) Servente de Higienizagao 20 12x36} 12h | DIURNO 8 16
- ) . ) a. L N 5143-
SAO JOSE DE MIPIBU Hospital Monsenhor Antoénio Barros (HMAB) Servente de Higienizagao 20 12x36}4 12h INOTURNQ 4 8
< . . . . L ~ 5143-
MACAIBA Hospital Regional Dr. Alfredo Mesquita Filho (HRAMF) Servente de Higienizagao 20 12x36} 12h | DIURNO 6 12
: . . . . L ~ 5143-
MACAIBA Hospital Regional Dr. Alfredo Mesquita Filho (HRAMF) Servente de Higienizagdo 20 12x36} 12h |[NOTURN 4 8
P 4 . . . S 5143-
JOAO CAMARA Hospital Regional Josefa Alves Godeiro (HRJAG) Servente de Higienizagao 20 12x36} 12h | DIURNO 7 14
X A . . . S 5143-
JOAO CAMARA Hospital Regional Josefa Alves Godeiro (HRJAG) Servente de Higienizacdo 20 12x36} 12h INOTURNGO 3 6
A . . . . L ~ 5143-
SANTO ANTONIO Hospital Regional Lindolfo Gomes Vidal (HRLGV) Servente de Higienizagao 20 12x36h 12h | DIURNO 7 14
A . . . . L ~ 5143-
SANTO ANTONIO Hospital Regional Lindolfo Gomes Vidal (HRLGV) Servente de Higienizagdo 20 12x36} 12h |[NOTURN 4 8
- . .| I Unidade Regional de Saude Publica (I - URSAP) - Sa 5143-
SAO JOSE DE MIPIBU nidade Regional de Satde Publica ( )- S0 Servente de Higienizacdo 44n | 8h | DIURNO | 1 1
José de Mipiba 20
- N i i Regi 1 ide Publi III - URSAP) - 143-
JOAO CAMARA Unidade Regional de Saude Pablica (Il - URSAP) Servente de Higienizacio 51431 4un | sn | DivRNO | 2 2
Jodo Camara 20
: . . . N L ~ 5143-
MACAIBA Servigo de Atendimento Mével de Urgéncia (SAMU) Servente de Higienizagao 20 12x36} 12h | DIURNO 4 8
: . . . J— L ~ 5143-
MACAIBA Servigo de Atendimento Mével de Urgéncia (SAMU) Servente de Higienizagdo 20 12x36} 12h |[NOTURN 2 4
. . S 5143-
MOSSORO Hospital Rafael Fernandes (HRF) Servente de Higienizagao 20 12x361 12h | DIURNO 6 12
- . o 5143-
MOSSORO Hospital Rafael Fernandes (HRF) Servente de Higienizagao 20 12x36}4 12h INOTURN(GQ 3 6
. Hospital Regional da Mulher Parteira Maria Correia L. " 5143-
M R H 12 1} 12h | DIURN 4
OSSORO (HRMPMC) Servente de Higienizagao 20 x36. URNO 3 68
. H ital Regi 1 da Mulher Parteira Maria C i 5143-
MOSSORO ospiial Heglona a(H v r?;/[ Cf;r eira Marla torrela Servente de Higienizacdo oo |12x364 12h |NOTURNG 15 30
) Hospital Regional da Policia Militar de M ¢ 5143-
MOSSORO ospiial Reglona (;R;;E\i) itar de Mossoro Servente de Higienizacdo 5o |12x364 12h | DIURNO | 2 4
. H ital Regi 1 da Policia Militar de M 0 5143-
MOSSORO ospital Reglona (:IR;;:;) Hitar de Mossoro Servente de Higienizacio oo |12x361 120 |NOTURNG 1 2
. H ital Regi 1 Dr. Tarcisio de V. los Mai 5143-
MOSSORO ospital Reglonal br. “arcisio de Vasconcelos Hala Servente de Higienizacio 12x36} 12h | DIURNO | 21 42
(HRTM) 20
. H ital Regi 1 Dr. Tarcisio de Vi los Mai 5143-
MOSSORO ospiia Reglonal Ur. arcisio e Vasconcelos Mala Servente de Higienizacdo 12x361 12h |NOTURNG 11 22
(HRTM) 20
. II Unidade Regional de Saude Publica (II - URSAP) - 5143-
MOSSORO nidade Regional de Saude Publica ( ) Servente de Higienizacdo 44n | 8h | DIURNO | 4 4
Mossord 20
- - . . S 5143-
MOSSORO Laboratério Regional de Mossor6 (LAREM) Servente de Higienizagao 20 12x36} 12h | DIURNO 1 2
. Unidade de Coleta e T fusao de S. -H t 5143-
MOSSORO nidade de Loleta € fransiusaoc de sangue - Hemocentro Servente de Higienizacio 12x361 12h | DIURNO | 4 8
de Mossord 20
i L ~ 5143-
NATAL Almoxarifado Central (GAA/GAPT) Servente de Higienizagdo 20 44h 8h | DIURNO 4 4
: S 5143-
NATAL Base de Ultra Baixo Volume (UBV) Servente de Higienizagao 20 44h 8h | DIURNO 1 1
Centro Estadual de Reabilitagdo e Atengdo Ambulatorial . 5143-
NATAL S te de H. 44h 8h | DIURNO 18 18
Especializada do Rio Grande do Norte (CERAE/RN) ervente de Higlenizagao 20
Escola de Saude Publica do Rio Grande do Nort 5143-
NATAL scola de saude Fu (;S‘;R;) 0 brande do Norte Servente de Higienizacdo 5o | 44n | 8n | DIURNO | 6 6
L ~ 5143-
NATAL Hemocentro Dalton Barbosa Cunha (HEMONORTE) Servente de Higienizagdo 20 12x36h 12h | DIURNO 8 16
S 5143-
NATAL Hemocentro Dalton Barbosa Cunha (HEMONORTE) Servente de Higienizagao 20 44h 8h | DIURNO 4 4
: S 5143-
NATAL HEMONORTE - Unidade Zona Norte Servente de Higienizacdo 20 44h | 8h | DIURNO 1 1
i L ~ 5143-
NATAL Hospital Central Coronel Pedro Germano (HCCPG) Servente de Higienizagao 20 12x36} 12h | DIURNO 17 34
i L ~ 5143-
NATAL Hospital Central Coronel Pedro Germano (HCCPG) Servente de Higienizagdo 20 12x36} 12h |[NOTURN 5 10
. . S 5143-
NATAL Hospital Dr. José Pedro Bezerra (HJPB) Servente de Higienizagao 20 12x36}§ 12h | DIURNO 33 66
. . o 5143-
NATAL Hospital Dr. José Pedro Bezerra (HJPB) Servente de Higienizagao 20 12x36} 12h INOTURNQ 14 28
. . . . L ~ 5143-
NATAL Hospital Dr2 Giselda Trigueiro (HGT) Servente de Higienizagao 20 12x36h 12h | DIURNO 21 42
. . . . L ~ 5143-
NATAL Hospital Dr2 Giselda Trigueiro (HGT) Servente de Higienizagdo 20 44h | 8h | DIURNO 1 1
. . I S 5143-
NATAL Hospital Dr2 Giselda Trigueiro (HGT) Servente de Higienizagao 20 12x36} 12h |[NOTURNQ 7 14
. M o 5143-
NATAL Hospital Geral Dr. Jodo Machado (HGJM) Servente de Higienizagao 20 12x36} 12h | DIURNO 24 48
NATAL Hospital Geral Dr. Jodo Machado (HGJM) Servente de Higienizagéo 5143- (124364 12h |[NOTURNG 11 22




NATAL Hospital Maria Alice Fernandes (HMAF) Servente de Higienizagdo 20 12x36} 12h | DIURNO 13 26
. . . S 5143-
NATAL Hospital Maria Alice Fernandes (HMAF) Servente de Higienizagao 20 12x361 12h |[NOTURN( 7 14
i S 5143-
NATAL Hospital Monsenhor Walfredo Gurgel (HMWG) Servente de Higienizagao 20 12x36} 12h | DIURNO 39 78
i L ~ 5143-
NATAL Hospital Monsenhor Walfredo Gurgel (HMWG) Servente de Higienizagao 20 12x36} 12h INOTURNQ 20 40
- . L ~ 5143-
NATAL Laboratoério Central Dr. Almino Fernandes (LACEN-RN) Servente de Higienizagdo 20 12x36h 12h | DIURNO 5 10
Laboratério de Anatomia Patoldgica e Citopatologia do S 5143-
NATAL RN (LAPAT) Servente de Higienizagao 20 12x36}§ 12h | DIURNO 3 6
. - o S 5143-
NATAL Servico de Verificagao de Obitos (SVO) Servente de Higienizagao 20 12x36} 12h | DIURNO 1 2
. . ~ P L ~ 5143-
NATAL Servigo de Verificagao de Obitos (SVO) Servente de Higienizagao 20 44h | 8h | DIURNO 1 1
. " N . L. . 5143-
NATAL Servigo de Verificacao de Obitos (SVO) Servente de Higienizagdo 20 12x36} 12h |[NOTURN 1 2
S 5143-
NATAL SESAP/RN (Anexo) Servente de Higienizagao 20 12x361 12h | DIURNO 2 4
S 5143-
NATAL SESAP/RN (Anexo) Servente de Higienizagao 20 44h 8h | DIURNO 3 3
L ~ 5143-
NATAL SESAP/RN (Anexo) Servente de Higienizacdo 20 12x36H 12h INOTURNG 1 2
" L ~ 5143-
NATAL SESAP/RN (Nivel Central) Servente de Higienizagdo 20 44h 8h | DIURNO 13 13
. oA - S 5143-
NATAL Subcoordenadoria de Vigilancia Sanitaria (SUVISA) Servente de Higienizagao 20 44h 8h | DIURNO 2 2
. AL N 5143-
NATAL Unidade Central de Agentes Terapéuticos (UNICAT) Servente de Higienizagao 20 12x36} 12h | DIURNO 3 6
. Aes L ~ 5143-
NATAL Unidade Central de Agentes Terapéuticos (UNICAT) Servente de Higienizagao 20 44h | 8h | DIURNO 6 6
H ital Regi 1 Dr. Deoclécio M de L 5143-
PARNAMIRIM OSpital Reglonal Lr. Jeoceclo Biarques de Lucena Servente de Higienizacdo 12x36H 12h | DIURNO | 12 24
(HRDML) 20
Hospital Regional Dr. Deoclécio M. de L 5143-
PARNAMIRIM ospital Reglonal Ur. Jeoc'eclo Marques de Lucena Servente de Higienizacio 12x36l) 12h |[NOTURNG 8 16
(HRDML) 20
Centro Estadual de Reabilitagdo e Atengdo Ambulatorial . 5151-
NATAL M 44h 8h | DIURNO 2 2
Especializada do Rio Grande do Norte (CERAE/RN) aqueiro 10
5151-
NATAL Hospital Central Coronel Pedro Germano (HCCPG) Magqueiro 10 12x36} 12h | DIURNO 4 8
. . 5151-
NATAL Hospital Central Coronel Pedro Germano (HCCPG) Magqueiro 10 12x36h1 12h |[NOTURN 2 4
. . . 5151-
NATAL Hospital Dr. José Pedro Bezerra (HJPB) Magqueiro 10 12x36}§ 12h | DIURNO 6 12
. . . 5151-
NATAL Hospital Dr. José Pedro Bezerra (HJPB) Magqueiro 10 12x36} 12h INOTURNQ 4 8
. . . . . 5151-
NATAL Hospital Dr2 Giselda Trigueiro (HGT) Magqueiro 10 12x36} 12h | DIURNO 6 12
. . . . . 5151-
NATAL Hospital Dr2 Giselda Trigueiro (HGT) Magqueiro 10 12x36} 12h |[NOTURN 4 8
. = . 5151-
NATAL Hospital Geral Dr. Joao Machado (HGJM) Magqueiro 10 12x36}§ 12h | DIURNO 5 10
. M . 5151-
NATAL Hospital Geral Dr. Joao Machado (HGJM) Magqueiro 10 12x36} 12h INOTURNQ 4 8
. . . . 5151-
NATAL Hospital Maria Alice Fernandes (HMAF) Magqueiro 10 12x36} 12h | DIURNO 3 6
. . . . 5151-
NATAL Hospital Maria Alice Fernandes (HMAF) Magqueiro 10 12x36h 12h |[NOTURN 2 4
- . . . . . 5151-
SAO JOSE DE MIPIBU Hospital Monsenhor Antonio Barros (HMAB) Magqueiro 10 12x36} 12h | DIURNO 3 6
- . . . .. . 5151-
SAO JOSE DE MIPIBU Hospital Monsenhor Antonio Barros (HMAB) Maqueiro 10 12x36} 12h |[NOTURN( 2 4
. . 5151-
NATAL Hospital Monsenhor Walfredo Gurgel (HMWG) Magqueiro 10 12x36} 12h | DIURNO 15 30
. . 5151-
NATAL Hospital Monsenhor Walfredo Gurgel (HMWG) Magqueiro 10 12x36} 12h |[NOTURN 8 16
. . . 5151-
MOSSORO Hospital Rafael Fernandes (HRF) Magqueiro 10 12x361 12h | DIURNO 2 4
. . . 5151-
MOSSORO Hospital Rafael Fernandes (HRF) Magqueiro 10 12x36}1 12h INOTURNQ 1 2
. Hospital Regional da Mulher Parteira Maria Correia . 5151-
M R M; 12 1} 12h | DIURN 12
OSSORO (HRMPMC) aqueiro 10 x36. URNO 6
. Hospital Regional da Mulher Parteira Maria Correia . 5151-
MOSSORO M 12x36} 12h |[NOTURN 4 8
(HRMPMC) aquetro 10 x
. Hospital Regional da Policia Militar de Mossor6 . 5151-
MOSSORO (HRPMM) Magqueiro 10 12x36}§ 12h | DIURNO 2 4
. Hospital Regional da Policia Militar de Mossord . 5151-
MOSSORO M; 12x36} 12h |[NOTURN( 1 2
(HRPMM) aqueiro 10 X.
. Hospital Regional do Serid6 Telecila Freitas Fontes . 5151-
AT M; 12 1l 12h | DIURN 1
CAICO (HRTFF) aqueiro 10 x36. URNO 5 0
. Hospital Regional do Serid¢ Telecila Freitas Fontes . 5151-
CAICO M 12x36} 12h |[NOTURN 3 6
(HRTFF) aqueiro 10 X.
. Hospital Regional Dr. Aguinaldo Pereira da Silva . 5151-
CARAUBAS (HRDAPS) Magqueiro 10 12x36}§ 12h | DIURNO 2 4
. Hospital Regional Dr. Aguinaldo Pereira da Silva . 5151-
CARAUBAS M; 12x36} 12h |[NOTURN( 1 2
(HRDAPS) aduetro 10 *
. 5151-
MACAIBA Hospital Regional Dr. Alfredo Mesquita Filho (HRAMF) Magqueiro 10 12x36} 12h | DIURNO 3 6
: . . . . . 5151-
MACAIBA Hospital Regional Dr. Alfredo Mesquita Filho (HRAMF) Magqueiro 10 12x36} 12h |[NOTURN 2 4
Hospital Regional Dr. Cleodon Carlos de Andrade 5151-
PAU DOS FERROS (HRCCA) Magneiro 10, |12x361,12h | DIURNO | 4 8




Hospital Regional Dr. Cleodon Carlos de Andrad 5151-
PAU DOS FERROS ospitat Reglonal Dr. - eocon Laries de Andrade Maqueiro 12x36 12h |[NOTURNQ 3 6
(HRCCA) 10
Hospital Regional Dr. Deoclécio Marques de Lucena . 5151-
PARNAMIRIM M 12x36} 12h | DIURNO 6 12
(HRDML) Aquetro 10 x
Hospital Regional Dr. Deoclécio Marques de Lucena . 5151-
PARNAMIRIM M 12x36} 12h [NOTURN 5 10
(HRDML) aqueiro 10 x
5151-
APODI Hospital Regional Dr. Hélio Morais Marinho (HRHMM) Maqueiro 10 12x36} 12h | DIURNO 3 6
. . - . . . 5151-
APODI Hospital Regional Dr. Hélio Morais Marinho (HRHMM) Maqueiro 10 12x36} 12h |[NOTURN( 2 4
. . . . 5151-
CURRAIS NOVOS Hospital Regional Dr. Mariano Coelho (HRMC) Magqueiro 10 12x36} 12h | DIURNO 4 8
. . . . 5151-
CURRAIS NOVOS Hospital Regional Dr. Mariano Coelho (HRMC) Magqueiro 10 12x36} 12h |[NOTURN 2 4
. H ital Regi 1 Dr. Tarcisi Vi los Mai 151-
MOSSORO ospital Regional Dr. Tarcisio de Vasconcelos Maia Magqueiro 515 125361 12n | DIURNO 8 16
(HRTM) 10
. Hospital Regional Dr. Tarcisio de V: los Mai 5151-
MOSSORO ospital Reglonal Dr. "arcisio de Yasconcelos Maia Maqueiro 12x36} 12h |[NOTURNQ 4 8
(HRTM) 10
- R 5151-
JOAO CAMARA Hospital Regional Josefa Alves Godeiro (HRJAG) Maqueiro 10 12x36} 12h | DIURNO 4 8
- R i . . . 5151-
JOAO CAMARA Hospital Regional Josefa Alves Godeiro (HRJAG) Magqueiro 10 12x36} 12h |[NOTURN 2 4
A . . . . . 5151-
SANTO ANTONIO Hospital Regional Lindolfo Gomes Vidal (HRLGV) Magqueiro 10 12x36} 12h | DIURNO 4 8
A . . . . . 5151-
SANTO ANTONIO Hospital Regional Lindolfo Gomes Vidal (HRLGV) Magqueiro 10 12x36}) 12h INOTURNQ 2 4
SAO PAULO DO . . . . 5151-
POTENGI Hospital Regional Monsenhor Expedito (HRME) Magqueiro 10 12x36} 12h | DIURNO 3 6
SAO PAULO DO . . . . 5151-
POTENGI Hospital Regional Monsenhor Expedito (HRME) Magqueiro 10 12x36} 12h |[NOTURN 2 4
’ 5151-
ASSU Hospital Regional Nelson Inacio dos Santos (HRNIS) Magqueiro 10 12x36} 12h | DIURNO 5 10
- . . - . 5151-
ASSU Hospital Regional Nelson Inécio dos Santos (HRNIS) Magqueiro 10 12x36}4 12h INOTURNQ 4 8
. e P . 5151-
NATAL Servico de Verificagao de Obitos (SVO) Magqueiro 10 12x36} 12h | DIURNO 2 4

ANEXO C - MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA OU RENUNCIA
DECLARACAO

Empresa (razao social):

CNPJ:
Endereco:
Fone:
, portador(a) do CPF n® , € para os fins do disposto do Edital do Pregao
Eletronico , DECLARA que vistoriou minuciosamente as instalagoes dos locais de execucao dos servigos constantes do objeto do

referido Edital e tomou conhecimento das reais condigoes de execucao dos servigos, bem como coletou informagées de todos os dados e

elementos necessarios a perfeita elaboracdo da proposta comercial.

DECLARA que optou pela nao realizagdo de vistoria e que conhece as condigbes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho,
assumindo inteiramente a responsabilidade ou as consequéncias por essa omissao, mantendo as garantias que vincularem a proposta ao
presente processo licitatério, em nome da empresa, ndo sendo devidos questionamentos futuros que ensejem desavencas técnicas ou
financeiras com a contratante.

Cidade, de

de

Assinatura do Representante legal ou Procurador da empresa

ANEXO D - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)
DO CONCEITO DE INTRUMENTOS DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

Documento que apresenta os critérios de avaliagcdo dos servigos, identificando indicadores, metas, mecanismos de célculo,
formas de acompanhamento e adequacdes de pagamento devido a eventuais desatendimentos as metas estabelecidas.

DOS INDICADORES, DAS METAS E DOS MECANISMOS DE CALCULO

Os servigos serao avaliados por meio de indicadores de qualidade, levando em conta:

Uso dos materiais e do uniforme;

Atrasos, auséncia no posto e/ou displicéncia na execucdo do servigo; e

Atraso no pagamento de saldrios e outros beneficios dos funciondrios vinculados ao contrato firmado.

Aos indicadores serdo atribuidos pontos de qualidade, conforme critérios apresentados nas tabelas abaixo.

Cada indicador contribui com uma quantidade diferenciada de pontos de qualidade. Essa diferenca esta

relacionada a




essencialidade do indicador para a qualidade dos servigos.

A pontuacgédo final de qualidade dos servigos pode resultar em valores entre 0 (zero) e 70 (setenta), correspondentes ao grau de
qualidade da prestacao dos servicos em relacdo aos indicadores de desempenho.

As tabelas abaixo apresentam os indicadores, as metas, os critérios e os mecanismos de calculo da pontuacgéo de qualidade.

INDICADOR 1 - USO DOS MATERIAIS E DO UNIFORME

ITEM DESCRICAO

Verificar os seguintes pontos:
- Inobservancia da utilizacdo dos materiais e do uniforme;

- Uso inadequado dos materiais e do uniforme;
- Defeito nos materiais ou no uniforme; e
- Ndo fornecimento dos materiais e do uniforme.
Nenhuma ocorréncia no més.
Constatagao formal das ocorréncias.

Finalidade

Meta a cumprir
Instrumento de medigao

Forma de Verificacao pelo fiscal de contrato ou comunicagdo formalizada a este, efetuada por servidor que tenha verificado a
acompanhamento ocorréncia.
Periodicidade

Aferigédo didria, com consolidagdo mensal das ocorréncias.
- Auséncia de algum material ou de algum item do uniforme;

- Substituicao de algum material ou item do uniforme por outro que ndo faca parte do Contrato;

- Uniforme em condigdes ruins (rasgado e/ou manchado);

- Utilizacdo de vestuario que nao faga parte do uniforme;

- Né&o utilizagédo do cracha;
- Auséncia de materiais de servigo
- Materiais de servigo fora das especificagdes, ou sem condigbes de uso.

. . Verificagédo da quantidade de ocorréncias registradas no més de ocorréncia.
Mecanismo de célculo . . PO
Cada item faltante ou inadequado corresponde a uma ocorréncia.

A partir do inicio da prestagao do servigo.

Itens observados

Inicio da vigéncia

INDICADOR 2 - ATRASOS, AUSENCIA NO POSTO E/OU DISPLICENCIA NA EXECUCAO DO SERVICO
ITEM DESCRICAO
Finalidade Manter a efetividade da prestacdo dos servigos.

Meta a cumprir Nenhuma ocorréncia no més.
Instrumento de

o Constatacgao formal das ocorréncias.
medicao
Forma de Verificacdo pelo fiscal de contrato ou comunicacao formalizada a este, efetuada por servidor que tenha verificado a ocorréncia.
(atraso, auséncias no posto nao justificadas, abandono de posto, encerramento adiantado de expediente, displicéncia devido a
acompanhamento

distracdes alheias ao servigo, etc)
Aferigdo didria, com consolidagdo mensal das ocorréncias.
- Atraso para inicio da prestagao do servigo;
- Término da prestacao de servico antes do horério estabelecido;
- Descumprimento do tempo regular do intervalo intrajornada;
Itens observados . s = . A . NP : ,
- Indisponibilidade da prestagao do servigo (auséncia de algum dos funcionérios, sem a devida cobertura) por um periodo
superior a duas horas;

Periodicidade

Mecanismo de
célculo
Inicio da vigéncia

Verificagédo da quantidade de ocorréncias registradas no més de ocorréncia.
Cada item faltante ou inadequado corresponde a uma ocorréncia, podendo haver registro de varias ocorréncias na mesma data.

A partir do inicio da prestagao do servico.

INDICADOR 3 - ATRASO NO PAGAMENTO DE SALARIOS E OUTROS BENEFICIOS
ITEM DESCRICAO
Finalidade Mitigar ocorréncias de atrasos de pagamento.
Meta a cumprir Nenhuma ocorréncia no més.
Instrumento de medicao Constatacao formal das ocorréncias.
Forma de acompanhamento Pessoalmente, por meio do fiscal de contrato.
Periodicidade Mensal.
Itens observados Data de pagamento dos salarios e outros beneficios.
Mecanismo de célculo Calculado por ocorréncia que corresponde a um dia de atraso.
Inicio da vigéncia A partir do inicio da prestagéo do servigo.
DO CHECK LIST PARA AVALIACAO DE NiVEL DOS SERVICOS
INDICADOR CRITERIO (FAIXAS DE PONTUACAO) PONTOS AVALIACAO
Sem ocorréncias 15
1 a 2 ocorréncias 12
Uso dos materiais e do uniforme 3ad 0001:repc1as 9
5 ocorréncias 6
6 ocorréncias 3
7 ou mais ocorréncias 0
Sem ocorréncias 15
1 a 2 ocorréncias 12
A e A ~ . 3 a 4 ocorréncias 9
Atrasos, auséncia no posto e/ou displicéncia na execucgao do servigo .
5 ocorréncias 6
6 ocorréncias 3
7 ou mais ocorréncias 0
Sem ocorréncias 40
1 (um) dia de atraso 30
Atraso no pagamento de salarios e outros beneficios 2 (dois) dias de atraso 20
3 (trés) dias de atraso 10
4 (quatro) ou mais dias de atraso 0
PONTUACAO TOTAL DOS SERVICOS

ANEXO E - PLANTLHA DE CUSTOS E FOCBMACAO DOS PRECOS (ANEXQ L AQ PECRETO ESTADUAL N° 20.866, DE 17
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DE DEZEMBRO DE 2008)

integrante do Edital.
ANEXO F - MODELO DE PROPOSTA
A
Secretaria de Estado da Administracao do Rio Grande do Norte (SEAD/RN)

Empresa (razao social):

CNPJ:
Endereco:
Fone: E-mail:

Quantidade Sugerida de servico da solucao a ser contratada

CARGA JORNADA DE QUANTIDADE DE

FUNCAO Clg"o HORARIA TRABALHO TURNO TPI?AS]IQL%% TRABALHADORES dimensionados /
SEMANAL DIARIA contratados
Lote 01 - Natal-RN
Auxiliar de Limpeza na 5142-
Conservacéo de Areas Publicas 25 44H 8H DIURNO 26 26
Servente de Higienizacio s 44H 8H DIURNO 75 75
Servente de Higienizacio 512‘(1.)3' 12X36 12H DIURNO 213 426
o 5143-

Servente de Higienizagdo 20 12X36 12H NOTURNO 83 166

Maqueiro 511%1' 44H 8H DIURNO 3 3

. 5151-

Maqueiro 10 12X36 12H DIURNO 51 102
) 5151-

Maqueiro 10 12X36 12H NOTURNO 30 60

Lote 02 - Parnamirim-RN

Auxiliar de Limpeza na 5142-

Conservacdo de Areas Publicas 25 44H 8H DIURNO 1 1
Servente de Higienizacio 512%3' 12X36 12H DIURNO 15 30
Servente de Higienizacio 512%3' 12X36 12H NOTURNO 10 20

) 5151-
Maqueiro 10 12X36 12H DIURNO 8 16
. 5151-
Maqueiro 10 12X36 12H NOTURNO 6 12
Lote 03 - Mossoro-RN
Auxiliar de Limpeza na 5142-
Conservacido de Areas Publicas 25 44H 8H DIURNO 10 10
Servente de Higienizagio 512%)3' 44H 8H DIURNO 5 5

o 5143-

Servente de Higienizacdo 20 12X36 12H DIURNO 86 172

Servente de Higienizacio 512%3' 12X36 12H NOTURNO 38 76
) 5151-

Maqueiro 10 12X36 12H DIURNO 23 46
) 5151-

Maqueiro . 12X36 12H NOTURNO 13 26

Lote 04 - Caraubas, Apodi e Pau dos Ferros

Auxiliar de Limpeza na 5142-

Conservacdo de Areas Publicas 25 44H 8H DIURNO 5 5

Servente de Higienizagio 512%)3' 44H 8H DIURNO 5 5
o 5143-

Servente de Higienizacdo 20 12X36 12H DIURNO 44 88

Servente de Higienizacio 512‘(1.)3' 12X36 12H NOTURNO 16 32
) 5151-

Maqueiro 10 12X36 12H DIURNO 11 22
) 5151-

Maqueiro 10 12X36 12H NOTURNO 8 16

Lote 05 - Macaiba, Sao José de Mipibu

Auxiliar de Limpeza na 5142-

44H 8H DIURNC

o)}
(S}
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Conservacdo de Areas Publicas

Servente de Higienizagdo

Servente de Higienizagdo

Servente de Higienizagdo
Maqueiro

Maqueiro

Auxiliar de Limpeza na
Conservagdo de Areas Publicas

Servente de Higienizagdo

Servente de Higienizagdo

Servente de Higienizagdo
Maqueiro

Maqueiro

Auxiliar de Limpeza na
Conservagdo de Areas Publicas

Servente de Higienizagdo

Servente de Higienizagdo

Servente de Higienizagdo
Maqueiro

Maqueiro

Auxiliar de Limpeza na
Conservacgdo de Areas Publicas

Servente de Higienizacdo

Servente de Higienizagdo

Servente de Higienizagdo
Maqueiro

Maqueiro

Auxiliar de Limpeza na
Conservagdo de Areas Publicas

Servente de Higienizacdo

Servente de Higienizagdo

Servente de Higienizagdo
Maqueiro

Maqueiro

FUNCAO

Auxiliar de Limpeza na
Conservagédo de Areas Publicas

Servente de Higienizagdo

Servente de Higienizagdo

25

5143-
20

5143-
20

5143-

5151-
10

5151-
10

5142-
25

5143-

5143-
20

5143-
20

5151-

5151-
10

5142-
25

5143-
20

5143-

5143-
20

5151-
10

5151-

5142-

5143-
20

5143-
20

5143-

5151-
10

5151-
10

5142-
25

5143-

5143-
20

5143-
20

5151-

5151-
10

CBO

5142-
25

5143-

5143-
20

44H

12X36

12X36

12X36

12X36

44H

44H

12X36

12X36

12X36

12X36

44H

44H

12X36

12X36

12X36

12X36

8H

12H

12H

12H

12H

DIURNO

DIURNO

NOTURNO

DIURNO

NOTURNO

Lote 06 - Caico, Currais Novos

8H

8H

12H

12H

12H

12H

DIURNO

DIURNO

DIURNO

NOTURNO

DIURNO

NOTURNO

Lote 07 - Assu

8H

8H

12H

12H

12H

12H

DIURNO

DIURNO

DIURNO

NOTURNO

DIURNO

NOTURNO

23

13

18

39

11

Lote 08 - Joao Camara e Santo Antdnio

44H

44H

12X36

12X36

12X36

12X36

8H

8H

12H

12H

12H

12H

DIURNO

DIURNO

DIURNO

NOTURNO

DIURNO

NOTURNO

18

10

Lote 09 - Santa Cruz e Sao Paulo do Potengi

44H

44H

12X36

12X36

12X36

12X36

CARGA

HORARIA
SEMANAL

44H

44H

12X36

8H

8H

12H

12H

12H

12H

DIURNO

DIURNO

DIURNO

NOTURNO

DIURNO

NOTURNO

TOTAL GERAL

JORNADA DE
TRABALHO
DIARIA

8H

8H

12H

TURNO

DIURNO

DIURNO

DIURNO

POSTO DE
TRABALHO

61

96

448

46

26

36

10

78

30

22

12

20

10

12

10

36

18

20

10

QUANTIDADE DE

TRABALHADORES dimensionados /

contratados

61

96

896




Servente de Higienizagdo

5143-

12X36

20
5151-

Maqueiro

44H

10

5151-

Maqueiro

12X36

10

5151-

Maqueiro

12X36

10

12H

8H

12H

12H

NOTURNO

DIURNO

DIURNO

NOTURNO

191 382

141 282

80 160

A presente proposta tem como objeto o fornecimento dos itens abaixo relacionado, de acordo com as especifica¢bes constantes do Termo de
Referéncia, conforme estabelecido no PREGAO ELETRONICO N2 XXXXXXXX.

O valor global anual da proposta é R$

O prazo de validade de nossa proposta é de 60 (sessenta) dias (no minimo), contados da data da entrega da mesma

Declaramos que nos pregos propostos estdo incluidos todos os custos e despesas diretas e indiretas, tais como saldrios, adicionais, encargos
sociais, beneficios trabalhistas, seguros encargos tributarios/impostos, taxas, margem de remuneracao empresarial, uniformes, materiais,
equipamentos e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto, nao recaindo nenhum destes custos a Contratante.

Declaramos conhecer a legislagao de regéncia desta licitagdo e que os servigos/bens serdo fornecidos de acordo com as condigdes
estabelecidas neste Edital, que conhecemos e aceitamos em todos os seus termos, inclusive quanto ao pagamento

Cidade, de de

Representante

CNPJ]

Obs. Inserir planilhas de composicdo de custo anexadas a presente proposta.

Indicacao dos Sindicatos, Acordos, Convencgoes, Dissidios Coletivos de Trabalho.

ANEXO G - ENDERECOS DAS UNIDADES:

1 URSAP - SAO JOSE DE MIPIBU

UNIDADE

ENDERECO

CONTATO

HOSPITAL MONSENHOR ANTONIO BARROS - SAO JOSE DE MIPIBU

R. Moizaniel de Carvalho, s/n - Centro - S&o J. de Mipibu CEP:

59.162-000

Fone: 3273 5488/3273-4470 Fax: 3273-5475

HOSPITAL REGIONAL LINDOLFO GOMES VIDAL - SANTO ANTONIO

R. Ana de Pontes, 136 - Santo Antonio

Fone: 3282-4910 / 4900 Fax: 3282-4922

1URSAP

R. Moizaniel de Carvalho, 750 - Centro - S&o J. de Mipibu CEP:

59.162-000

Fone: 99136-1616

II URSAP - MOSSORO

UNIDADE

ENDERECO

CONTATO

HOSPITAL REGIONAL TARCISIO V. MAIA (HRTVM) - MOSSORO

R. Projetada, S/N, Aeroporto - Mossoré

Fones: 3315-3380/3315-3369/3315-3402 Fax: 3315-3394

HOSPITAL RAFAEL FERNANDES (HRF) - MOSSORO

Rua Prudente de Morais, s/n - Bairro Santo Anténio -

Cep: 59.611-000

Fones: 3315-3016 3315-3480/3315-3516/315-3486/3315-5487 Fax: 3315-3486/ 3487

HOSPITAL REGIONAL AGUINALDO PEREIRA DA SILVA (HRAPS) -

CARAUBAS

R. Aparicio Carlos Fernandes, 299 - Caratibas CEP: 59.780-000)

Fones: 3337-5000 / 3337-5002 Fax: 3337-5009 / 5016

HOSPITAL REGIONAL HELIO MORAIS MARINHO (HRHMM) - APODI

R. Projetada, S/N - Apodi - CEP: 59.700-000

Fone: 3 523 (0s dois sio fax) Fone/Fax: 3333-2260

HEMOCENTRO DE MOSSORO

Rua: Prudente de Morais, S/N - Santo Anténio - Mossord

Fones: (84) 3321 - 4105 / 3315-3429 - 3315 3428

LABORATORIO REGIONAL DE MOSSORO - LAREM

Rua Juvenal Lamartine, S/N - Centro - Mossor6 CEP:

Fone: (84) 3315-3519

11 URSAP

Dr. Jodo Marcelino, 2130 - Aboligao, CEP:59.162-012

Fone: (84) 3315-3440

11T URSAP - JOAO CAMARA

Santa Cruz

UNIDADE ENDERECO CONTATO
HOSPITAL REGIONAL JOSEFA ALVES GODEIRO - JOAO CAMARA R. Jeronimo Camara, S/N - Jodo Camara - CEP: 59.550-000| Fone: 3262-3604 / Fax: 3363-4776
111 URSAP Rua Joaquim de Lima, s/n CEP:59.550-000 Fone: (84) 3262-4195
IV URSAP - CAICO
UNIDADE ENDERECO CONTATO
HOSPITAL REGIONAL DR. MARIANO COELHO (HRMC) - CURRAIS NOVOS  |R. Teotonio Freire, 813 - Currais Novos - CEP: 59.380-000] Fone: 3405-3312 Fax: 3405-3312
HOSPITAL REGIONAL DO SERIDO TELECILA FREITAS FONTES (HRS) - R. Estrada do Perfmetro Irrigado - Sabugi, S/N - Paulo VI- [ Cel: (84) 999804 - 8484 Fax: 3421-9628
CAICO CEP 59300-000
HEMOCENTRO DE CAICO Rua: Renato Dantas, N® 455 - Centro - Caicé Fone: 3421-1401/ 6129
HEMOCENTRO DE CURRAIS NOVOS Rua: Carnatiba dos Dantas, N® 150 - Bairro JK- Currais  [Fone: 3405 - 3635
Novos
LABORATORIO REGIONAL DE CAICO - LAREC BR 405 - Km 3 Bairro Chico Caja - CEP: 59.000-000 Email: larecrn2018@gmail.com
IV URSAP Praga Dom José Delgado, s/n, Bairro Paraiba - CEP: Fone: (84) 3421-6144
59.300-000 - Caico
V URSAP - SANTA CRUZ
'UNIDADE ENDERECO CONTATO
HOSPITAL REGIONAL MONSENHOR EXPEDITO (HRME) - SA0 P. DO R. Manoel Marques, 296 - Sio Paulo do Potengi - CEP: [Fone: 3251-4951 (recepcao) /3251-4960 Fone/fax: 3251-5024
POTENGI 59.460-000
V URSAP Rua Manoel Cicero de Lima, 75 - Centro - CEP:59.200-000 - | Fone: (84) 3291-6902
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VI URSAP - PAU DOS FERROS

'UNIDADE

ENDERECO

CONTATO

HOSPITAL R. CLEODON CARLOS DE ANDRADE (HRCCA) - PAU DOS

FERROS

Rodovia 405, Km 02 - CEP:59.900-000 - Pau dos Ferros

Fone: 3351-9841 / 9854 / 9854 / 9848 / 9881 / 9843 / 9845 - Fax: 3351-9842

HEMOCENTRO DE PAU DOS FERROS

Rodovia BR 405, N 1961 - CEP:59.900-000 - Pau dos Ferros

Tel: 3351 - 9897 / 9895 / 9888 / 9838 / 9837 / 9884 / 9885

LABORATORIO REGIONAL DE PAU DOS FERROS

Br 405 Km 03, 1997 - Bairro Arizona - CEP:59.900-000 - Pau

dos Ferros

Fone: (84)3351-9830

VI URSAP

BR 405 kM 03, 1997 Bairro Arizona - CEP:59.900-000 - Pau

dos Ferros

Cel: (84) 99654 - 7231

VII URSAP - NATAL E REGIAO METROPOLITANA

UNIDADE

ENDERECO

CONTATO

HOSPITAL REGIONAL ALFREDO MESQUITA FILHO (HAMF) - MACAIBA

R. D. Pedro Matos, s/n - Macaiba

Fones: 3271-6830/3271-6800/3271-6804 - 6801 - 6802 Fax: 3271- 6814

CENTRO DE REABILITACAO INFANTIL E ADULTO - CRI/CRA - NATAL

Av. Alexandrino de Alencar, /N - Tirol - Natal

Fones: 3232-6660/3232-6683/3232-6656

CORSA (ANEXO SESAP) - NATAL

Avenida Floriano Peixoto, 550, Tirol, Natal - CEP 59020-500

Fone: 3232-4935 / 3232-9409

ESCOLA DE SAUDE PUBLICA DO RN (ESPRN) - NATAL

Av. Alm. Alexandrino de Alencar, 1850 - Tirol, Natal - RN,

59015-350

Fone: 3232-7628

GRUPO AUXILIAR DE ALMOXARIFADO - GAA

Avenida Capitdo Mor Gouveia, S/N, Bom Pastor, Natal - CEP

59070-400,

Fone: 3232-7018

GRUPO AUXILIAR SERVIGOS DE VIGILANCIA E LIMPEZA (GASVIL) - NATAL

Av. Deodoro da Fonseca, 730, Cidade Alta - Natal -

CEP:59.025-600

Fone: 3232-2602

HEMONORTE DALTON CUNHA BARBOSA- NATAL

Av. Alexandrino de Alencar, $/N - Tirol - Natal

Fones: 3232-6703/3232-6704/3232-6700/3232-6701

HOSPITAL CENTRAL CEL. JOSE PEDRO GERMANO (HPG) - NATAL

Av. Prudente de Morais, 1381 - Tirol - Natal CEP: 59.020-400

Fone: 3232 - 3658

HOSPITAL DR. JOAO MACHADO (HJM) - NATAL

Av. Alexandrino de Alencar - 1700 - Tirol - CEP: 59.015-

350 - Natal

Fones: 3232-7389 / 3232-7340 Fax: 3232-7344

HOSPITAL DR. JOSE PEDRO BEZERRA (HJPB) - NATAL

R Araguari - S/N - Conjunto Potengi - Santa Catarina -

Natal

Fones: 3232-7717/3232-7721/3232-7722/3232-7773-Fax: 3232-0457/3232-7768

HOSPITAL GISELDA TRIGUEIRO (HGT) - NATAL

R. Cénego Monte - S/N - Quintas - 59037-160

Fones: 3232-7900/3232-7907/3232-7909 Fax: 3232-7955

HOSPITAL MONSENHOR WALFREDO GURGEL/CLOVIS SARINHO (HWG) -

NATAL

Av. Senador Salgado Filho, S/N, Tirol - Natal

Fones: 3232-7532/3232-7515/3232-7516 Fax: 3232-7603

HOSPITAL PEDIATRICO MARIA ALICE FERNANDES (HMAF) - NATAL

R. Pedro Alvares Cabral, S/N - Parque dos Coqueiros -

Natal

Fax: 3232-5412

HOSPITAL REGIONAL DEOCLECIO MARQUES DE LUCENA (HRDML) -

PARNAMIRIM

R. Sadi Mendes, S/N° - Santos Reis - Parnamirim - CEP

59.150-000

Fones: 3644-3767 Fax: 3644-6490

LABORATORIO CENTRAL - LACEN

R. Cénego Monte - 410 - Quintas - 59037-160

Fones: 3232-6210 / 3232/6195 / 323!

6203

SAMU METROPOLITANO - MACAIBA

BR 304, KM 299, S/N - Ferreiro Torto - Macafba - CEP:

59.280-000

Fones: 3209-5315 / 3209-5320 / 3209-5322

SUVISA/CVS

Avenida Junqueira Aires, 488, Centro, CEP: 59025-275

Fone: 3232-2562

UNICAT - NATAL

LABORATORIO DE ANATOMIA PATOLOGICA E CITOPATOLOGIA DO RN

R. Nilo B. Ramalho, 1691 - Morro Branco - Natal

Av. Capitéo-Mor Gouveia, 850 - Felipe Camaro, Natal - RN,

59072-100

Fones: 3232-6840/3232-6844/3232-6853

VIII URSAP - ASSU

UNIDADE

ENDERECO

CONTATO

HOSPITAL REGIONAL NELSON INACIO DOS SANTOS (HRNIS) - ASSU

Rua. Dr. Luiz Carlos, 150 - Assi

Fone: (84) 3331-6551
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