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DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA (DFD)

Setor Requisitante (Unidade/Setor/Depto.): COADI/SCS - CGTES/Dimensionamento de Pessoal/Contratos

Responsavel pela Demanda:

Equipe de Planejamento - PORTARIA-SEI N¢ 2038, DE 28 DE MAIO
DE 2026.

E-mail/Telefone: sesapscs@gmail.com
(84) 3232-6165

Objeto:
Servigo continuado COM dedicagao exclusiva de mao de obra

Forma de Contratacao sugerida:

Pregdao Eletronico, por meio do Sistema de Registro de Precos (SRP), nos termos da Lei Federal n? 14.133/2021 e do
Decreto Estadual n® 32.449/2023, considerando tratar-se de servico comum, de natureza continua e com necessidade de
contratagoes frequentes pelas unidades integrantes da Rede Estadual de Saude.

1. Justificativa da necessidade da contratacao da solucao, considerando o Planejamento Estratégico, se for o caso

A Secretaria de Estado da Saude Publica do Rio Grande do Norte (SESAP/RN) possui sob sua responsabilidade
a gestdo de unidades hospitalares, unidades de referéncia, unidades administrativas e unidades regionais de saude
distribuidas na capital e no interior do Estado, cuja operacdo demanda a execucao continua de atividades de apoio
essenciais ao adequado funcionamento dos servigos assistenciais e administrativos.

Nesse contexto, a presente demanda visa a futura e eventual contratacao, por meio do Sistema de Registro de
Precos (SRP), de empresa especializada para prestacao de servigos continuados com dedicacao exclusiva de mao de obra
destinados a execucdo das atividades de higienizacao hospitalar e predial, conservacao de ambientes e transporte
assistencial de pacientes, compreendendo os postos de Auxiliar de Limpeza na Conservacao de Areas Publicas (CBO 5142-
25), Servente de Higienizagao (CBO 5143-20) e Maqueiro (CBO 5151-10).

Os servicos objeto da contratagdo possuem natureza continua e carater essencial, uma vez que contribuem
diretamente para a manutencdo das condigcdes adequadas de limpeza, asseio, salubridade, conservacao patrimonial,
seguranca do paciente, prevencdo e controle das infeccdes relacionadas a assisténcia a satude (IRAS), organizacdo dos
fluxos assistenciais e suporte as atividades finalisticas desenvolvidas pela Rede Estadual de Saude.

A auséncia, insuficiéncia ou descontinuidade desses servigcos poderd ocasionar impactos relevantes na
qualidade da assisténcia prestada a populacao, aumento dos riscos sanitdrios, comprometimento da seguranca dos
pacientes, usudrios e trabalhadores, prejuizos a operacionalidade das unidades de satde, além do descumprimento de
normas sanitérias, trabalhistas e de biosseguranca aplicaveis aos estabelecimentos assistenciais de satde.

Adicionalmente, registra-se que a estrutura funcional atualmente disponivel no ambito da SESAP/RN néo
dispde de quantitativo suficiente de pessoal para absorver integralmente a execucdao das atividades pretendidas,
circunstancia que torna necessaria a contratacdo de servigos terceirizados especializados, como medida voltada a
manutencdo da continuidade dos servigos publicos de saude e ao adequado funcionamento da rede estadual.

A adocédo do Sistema de Registro de Precos mostra-se compativel com a natureza da demanda, considerando a
abrangéncia territorial da rede estadual de saude, a necessidade de contratacdes frequentes, a possibilidade de
implementacao gradual dos postos de trabalho e a variacdo das necessidades operacionais entre as diversas unidades
administrativas, hospitalares e de referéncia. O modelo possibilita maior eficiéncia no planejamento das contratacoes,
racionalizacao dos procedimentos administrativos, padronizacao dos servigos e melhor utilizagdo dos recursos publicos.

A utilizacdo do SRP encontra fundamento nos artigos 82 a 86 da Lei Federal n? 14.133/2021, bem como nos
artigos 149 e 153 do Decreto Estadual n? 32.449/2023, especialmente em razdo da necessidade de futuras contratagoes
parceladas, conforme a efetiva demanda da Administragao.

Dessa forma, resta demonstrada a necessidade, oportunidade e conveniéncia administrativa da contratacao
pretendida, evidenciando-se o interesse publico envolvido e a imprescindibilidade dos servigcos para a manutengdo das
atividades assistenciais e administrativas da Rede Estadual de Saude.

2. Descricao sucinta do objeto

Contratacdo de empresa especializada para prestacao de servigos continuados com dedicacdo exclusiva de mao
de obra, por meio do Sistema de Registro de Precos (SRP), destinados a execucéao de atividades de higienizagao hospitalar




e predial, conservagdo de ambientes e transporte assistencial interno de pacientes, compreendendo os postos de Auxiliar
de Limpeza na Conservacao de Areas Publicas (CBO 5142-25), Servente de Higienizacao (CBO 5143-20) e Maqueiro (CBO
5151-10).

A contratagdo compreenderd o fornecimento de mao de obra, uniformes, Equipamentos de Protecdo Individual
(EPIs), equipamentos, ferramentas e demais recursos necessarios a adequada execucdao dos servigos, conforme
especificagbes a serem detalhadas no Estudo Técnico Preliminar e no Termo de Referéncia.

Os servigos destinam-se ao atendimento das unidades hospitalares, unidades de referéncia, unidades
administrativas e demais estabelecimentos integrantes da Rede Estadual de Saude da Secretaria de Estado da Satde
Publica do Rio Grande do Norte (SESAP/RN), localizados na capital e no interior do Estado.

As especificagGes técnicas, critérios de execucgdo, quantitativos, requisitos operacionais, niveis de servigo,
obrigacoes das partes e demais condigOes da contratacao serao detalhados no Estudo Técnico Preliminar (ETP) e no Termo
de Referéncia (TR), observadas as disposicbes da Lei Federal n® 14.133/2021, da legislacao trabalhista, das normas
sanitdrias aplicaveis e dos demais regulamentos pertinentes.

2.1 Especificagdo sugestiva e quantitativos:

Os quantitativos estimados dos postos de trabalho, bem como sua distribuicdo entre as unidades hospitalares,
unidades de referéncia, unidades administrativas e unidades regionais de satde da SESAP/RN, serdo detalhados no Estudo
Técnico Preliminar (ETP), com base no dimensionamento realizado pela area técnica competente.

A definicdo dos quantitativos observara critérios de necessidade operacional, caracteristicas assistenciais das
unidades, perfil de atendimento, cobertura dos servigos, escalas de trabalho e demais parametros técnicos aplicdveis a
contratacao.

As especificacdes completas dos postos de trabalho, atribuicdes, jornadas, turnos, requisitos de qualificacdo e
demais condigdes de execucgdo serao estabelecidas no Termo de Referéncia.

) carca | JORNADA pOSTO DE | QUANTIDADE
FUNCAO N¢ CBO HORARIA TRABALHO TURNO TRABALHO DE
SEMANAL 0 TRABALHADORES
DIARIA
Auxiliar de
Limpeza
na ] 514225 44H 8H DIURNO 61 61
Conservaca
de Areas
Publicas
Servente
de 5143-20 44H 8H DIURNO 96 96
Higienizacap
Servente
de 5143-20 12X36 12H DIURNO 448 896
Higienizacap
Servente
de 5143-20 12X36 12H NOTURNO 191 382
Higienizacap
Madqueiro 5151-10 44H 8H DIURNO 3 3
Madqueiro 5151-10 12X36 12H DIURNO 131 262
Madqueiro 5151-10 12X36 12H NOTURNO 80 160

3. Exigéncia da Demanda e previsao de disponibilizacao
Grau de Prioridade: ( X ) Alta ( ) Média ( ) Baixa

Considerando a natureza continua e essencial dos servigcos de higienizagao, conservacdo de ambientes e
transporte assistencial de pacientes, a presente demanda possui prioridade alta, em razao da necessidade de garantir a
continuidade das atividades assistenciais e administrativas da Rede Estadual de Saude.

A previsdao para inicio da prestacdo dos servicos é a partir de outubro de 2026, observados os prazos
necessarios para instrucao processual, elaboracdo dos artefatos de planejamento, realizacdo do procedimento licitatério,
formalizacdo da Ata de Registro de Precos e demais etapas previstas na Lei Federal n2 14.133/2021.

4. Alinhamento da Demanda com o Plano de Contratagdoes Anual

A presente demanda encontra-se alinhada ao Plano de Contratacées Anual (PCA) da Secretaria de Estado da
Saude Publica do Rio Grande do Norte (SESAP/RN), exercicio 2026, registrado no Portal Nacional de Contratacoes
Publicas (PNCP), em observancia ao disposto no art. 12, inciso VII, da Lei Federal n® 14.133/2021.

A contratacdo estd ©prevista no Plano de Contratagbes Anual disponivel no endereco
eletronico: https://pncp.gov.br/app/pca/08241754000145/2026/1

O objeto proposto contribui diretamente para a manutencdo da capacidade operacional da Rede Estadual de
Saude, assegurando a continuidade dos servicos assistenciais e administrativos, a observancia das normas sanitdrias
aplicaveis e o atendimento das necessidades institucionais da SESAP/RN.

5. Observacoes gerais
Unidade e setor responsavel para esclarecimentos:



https://pncp.gov.br/app/pca/08241754000145/2026/1

Equipe de Planejamento - PORTARIA-SEI N2 2038, DE 28 DE MAIO DE 2026

Marco Antonio Franca de Oliveira Anne Karoline de Almeida Pereira
5.1 Mat. 90.987-4 - COADI/SCS Mat. 243.051-7 - Gabinete
Lauro Gabriel Bezerra Santos Michelle Karla Ribeiro da Silveira
Mat. 224.773-9 - V2 - CGTES/Dimensionamento Mat. 241.385-0 - CGTES/Dimensionamento
Tuila Barreto Firmo Winayara Thayane dos Santos Silva
Mat. 228.078-7 - CGTES/Dimensionamento Mat. 228.235-6 - SUAUP/COADI

Natal/RN, data da assinatura eletronica.

eil Documento assinado eletronicamente por ANNE KAROLINE DE ALMEIDA PEREIRA, Farmacéutica, em
gimm;‘ L‘j 09/06/2026, as 15:31, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n? 27.685, de 30 de
i eletrinica ]'angirg dﬁ 2018

eil Documento assinado eletronicamente por TUILA BARRETO FIRMO, Técnica Administrativa em Saude, em
JC s L‘j 10/06/2026, as 11:15, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 4° do Decreto n° 27.685, de 30 de

assinatura

| eletronica janeiro de 2018.

N

eil Documento assinado eletronicamente por MARCO ANTONIO FRANCA DE OLIVEIRA, Subcoordenador de
;;?imm;; L‘j Contratos e Servigcos, em 15/06/2026, as 10:13, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do
|_eletrénica Decreto n® 27.685, de 30 de janeiro de 2018.

—
_3@'! ij Documento assinado eletronicamente por LAURO GABRIEL BEZERRA SANTOS, Enfermeiro, em 15/06/2026, as
msingied 11:16, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 4° do Decreto n® 27.685, de 30 de janeiro de 2018.

eil Documento assinado eletronicamente por MICHELLE KARLA RIBEIRO DA SILVEIRA, TAS/Contadora, em
At L‘j 15/06/2026, as 15:06, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 4° do Decreto n° 27.685, de 30 de

assinatura

| eletrénica janeiro de 2018.

I
eil Documento assinado eletronicamente por WINAYARA THAYANE DOS SANTOS SILVA, Coordenador(a) de
At L‘j Administracao e Infraestrutura em Substituicao Legal, em 16/06/2026, as 10:36, conforme horério oficial de

assinatura

|_eletrénica Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n? 27.685, de 30 de janeiro de 2018.
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S ES g A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.rn.gov.br/sei/controlador_externo.php?
2 = acao=documento conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 41468754 e o cédigo CRC
k! SEO3E805.
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