FUNDACGCAO
JOSE AUGUSTO
PESQUISA DE PRECOS

GRUPO

TABELA REFERENTE RELATIVA AO PERIODO DE 24 MESES

Tewm pescrigio UNIDADE DE WEDIDA Q”Ai‘léiA{’i&i's'éﬁA”A PROPOSTA | PROPOSTA | PROPOSTA “"E""‘L“S.I";{?.Z?L°““
1 Bilhetagem (emissdo de ingressos e cortesias) por ingresso 160.000 RS 3,50 R$ 0,50 RS 1,00 RS 1,00
2 Taxa de servi¢o — venda online (cobrada do comprador) 7:;22:28(:;22:;);:?;‘2;) 1 15,00% 12,00% 10,00% 12
3 Taxa de servigo Débito — venda na bilheteria percentual por transagdo 1 2,50% 5,00% 1,95% 2,50%

4 Taxa de servigo Crédito — venda na bilheteria percentual por transagdo 1 3,50% 5,00% 2,25% 3,50%
5 Taxa de servigo Pix — venda na bilheteria percentual por transagdo 1 2,50% 2,00% 1,95% 2,00%
6 Kit de bilheteria — Maquina POS unidade/més 240 RS 374,92 R$ 0,00 RS 129,00 RS 129,00
7 Celular para controle de acesso unidade/més 336 R$ 170,00 R$ 0,00 RS 150,00 RS 150,00
8 Taxas de servigo Débito — venda online percentual por transagdo 1 2,50% 0,00% 0,00% 0,00%
9 Taxas de servigo Crédito — venda online percentual por transagdo 1 3,50% 0,00% 2,25% 2,25%
10 Taxa de servigo Pix — venda online percentual por transagdo 1 2,50% 0,00% 1,95% 1,95%
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ANALISE DA PESQUISA DE PREGOS — SISTEMA DE BILHETAGEM
1. CONTEXTUALIZAGCAO

A pesquisa de pregos teve por objeto a Contratagdo de empresa especializada em automacdo de bilheteria, venda, controle de acesso e distribuigdo de
ingressos, pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, dos teatros, museus, Cidade da Crianga, ou de qualquer outro espaco cultural gerenciado pela
Fundacgdo José Augusto (FJA) ou pela Secretaria de Estado da Cultura do Rio Grande do Norte (SECULT-RN), que venha demandar tais servigos. A
contratacdo devera contemplar o fornecimento de um sistema integrado, com multiplos canais de distribuicdo (bilheteria fisica, pontos de venda,
internet e aplicativo para celular), bem como o suporte técnico especializado, incluindo o fornecimento e a manutengdo de todos os equipamentos e
materiais necessarios ao pleno funcionamento do sistema, sem 6nus financeiro para a FJA ou SECULT-RN.

Conforme registrado, realizamos a pesquisa no Portal Nacional de Contratag¢6es Publicas (PNCP), no Compras.gov.br ou em outros bancos de dados
oficiais, consolidados no documento “Cota¢do Sistema de Bilhetagem” (Id. 37250809). A partir da identificacdo das solugdes disponiveis e suas
vantagens e desvantagens, realizou-se a analise de contratagGes similares feitas por outros 6rgaos e entidades da Administragdo, além de consulta a
sitios eletronicos especializados e de dominio amplo, para que pudessem ser estudados as praticas adotadas e escolhida a solugdo mais eficiente e
vidvel tecnicamente para a atual necessidade e especificidades dos érgdos e entidades do Rio Grande do Norte. Como contrata¢des similares
consultadas temos:

a) PREGAO ELETRONICO N2: 90048/2024/SMC-G — Secretaria Municipal de Cultura de S3o Paulo/SP (Id. 37250815);
b) PREGAO ELETRONICO N2 009/2025 — Municipio de Campinas (Id. 37250810);
c) PREGAO ELETRONICO N2 90014/2024 — Municipio de Niterdi (Id. 37250813).

No entanto, ndo foram encontradas contratagGes publicas similares que servissem de referencial pleno para o desenvolvimento de um pregdo
eletronico similar, dado alta variabilidade de valores e auséncia de licitagdes comparaveis.

Dessa forma, optou-se pela pesquisa direta junto a trés fornecedores do mercado, tendo-se a seguinte justificativa pelas escolhas:
e SYMPLA - empresa de atuagdo nacional, amplamente reconhecida no mercado de bilhetagem eletrénica e gestdo de eventos, fornecendo
solugbes completas de emissdo, controle e comercializagdo de ingressos em diversos estados do pais;

e OUTGO TECNOLOGIA LTDA - Empresa sediada em Natal/RN, com experiéncia regional na automagao de bilheteria e gestdo de ingressos, o que
garante representatividade local e melhor aderéncia as necessidades especificas dos equipamentos culturais do Rio Grande do Norte; e

e TICKET360 - empresa com sede em Sdo Paulo e expressiva participagdo no setor de entretenimento e eventos de grande porte, cuja inclusdo na
amostragem assegura abrangéncia de mercado e parametro comparativo nacional.

2. FUNDAMENTAC[\O LEGAL
A pesquisa de precos foi conduzida em conformidade com os dispositivos da Lei n2 14.133/2021, especialmente:
Art. 23, §12 — que trata dos parametros para obtengdo do valor estimado da contratagdo, admitindo:

IV - pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante solicitagdo formal de cotagdo, desde que seja apresentada justificativa da escolha
desses fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os orcamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgagéo do edital;

3. METODOLOGIA APLICADA

Com base na inexisténcia de pregdes correlatos e nas diretrizes do art. 23, §19, inciso 1V, a pesquisa utilizou cotages diretas com fornecedores do
setor, atendendo ao nimero minimo de trés orgamentos.

Para o tratamento dos valores, aplicou-se o método da mediana, de modo a mitigar distor¢ées decorrentes de variagdes extremas de pregos.

4. AVALIAGAO DA AMOSTRAGEM E CONFIABILIDADE

A amostra utilizada, ainda que restrita ao setor privado, atende ao disposto na Lei n® 14.133/2021, pois:

1. foi obtida de trés fornecedores distintos e atuantes no ramo de bilhetagem eletronica;
2. contém propostas formalizadas, assinadas e datadas dentro do prazo legal de validade;
3. apresenta homogeneidade de objeto e metodologia uniforme de calculo (24 meses de operagdo e suporte completo).

A auséncia de referéncia em compras publicas foi devidamente justificada, situagdo que autoriza o uso da pesquisa direta, conforme §12, inciso IV, do
art. 23 da Lei n2 14.133/2021 e orientagdo constante neste relatoério técnico de pesquisa de precos da FIA

5. CONCLUSAO
Diante da analise dos documentos e da metodologia aplicada, conclui-se que:
1. A pesquisa de precos foi realizada de forma regular, observando os principios da transparéncia, economicidade e razoabilidade, conforme art. 59,
caput, da Lei n2 14.133/2021.
2. Aauséncia de contratagdes similares foi devidamente justificada e suprida pela pesquisa direta com trés fornecedores idéneos do setor.

3. O método da mediana aplicado para célculo do valor estimado demonstra adequagdo técnica e compatibilidade com praticas aceitas pela
legislagdo e pelos érgdos de controle.



4. O valor de referéncia obtido reflete o prego de configuragdo de mercado, podendo ser utilizado com seguranga para fins de planejamento da

licitagdo.
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Ronaldo Costa
(assinatura eletrénica)
Coordenador dos Teatros da FJA

Diretor do TAM
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