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EDITAL N©41/2026
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PREGAO 41/2026

Contratante: Fundacao Universidade do Estado do Rio Grande do Norte

Cédigo da UASG: 925543

Contratacao para realizacao de servigos de manutencao e instalacao no modelo "on
demand" abrangendo toda a infraestrutura de rede com fornecimento de insumos,
equipamentos e materiais necessarios ao perfeito funcionamento da rede cabeada e
sem fio da instituicao

Valor da contratacao: R$ 1.276.468,47

Data da sessao

Objeto:

publica: 24/11/2026

Horario: 08:00 (horério oficial de Brasilia)

Local para o envio

das propostas e da Portal de Compras do Governo Federal - https://www.gov.br/compras/pt-br

sessao publica:
Critério de
Julgamento:
Modo de Disputa: aberto e fechado
Tratamento

favorecido sim
ME/EPP/Equiparadas:
Locais para obtencao
do edital:

menor preco

UERN; COMPRASNET; TCE

Torna-se publico que a Fundacao Universidade do Estado do Rio Grande do Norte - FUERN, por meio da
Diretoria de Licitagbes e Contratos, sediada na Rua Quintino Bocaiuva, sn - Ed. Epilogo de Campos, Centro,
Mossoré/RN, realizard licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n° 14.133, de
2021, do Decreto n. 11.462, de 31 de marco de 2023, Decreto Estadual 21.008, de 12 de janeiro de 2009, Decreto
Estadual n® 32.449, de 07 de marco de 2023, Lei Complementar Estadual n? 675 de 06 de novembro de 2020, do
Decreto Estadual n® 30.753, de 22 de julho de 2021) e demais legislagdao aplicdvel e, ainda, de acordo com as
condigoes estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a contratacao para realizacdo de servicos de manutencao e instalagao no
modelo "on demand" abrangendo toda a infraestrutura de rede com fornecimento de insumos, equipamentos e
materiais necessarios ao perfeito funcionamento da rede cabeada e sem fio da instituicdo, conforme condigoes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagao sera realizada em grupo unico, composto por 13 (treze) itens, conforme tabela constante no
Termo de Referéncia.
2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderao participar deste certame os interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto da
licitacao e que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF
e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

2.2. Os interessados deverao atender as condigées exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia util
anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagoes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdao ou entidade promotora da licitacao
por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacao, devendo
proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteragdo dos registros tao logo identifique incorrecdo ou aqueles se
tornem desatualizados.
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2.5. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitacao.

2.6. Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o produtor
rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n2 123,
de 2006 e do Decreto n? 8.538, de 2015.

2.7. Nao poderao disputar esta licitagao:
2.7.1. aquele que ndo atenda as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);
2.7.2. sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitagdo;
2.7.3. empresas estrangeiras que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para

receber citacao e responder administrativa ou judicialmente;

2.7.4. autor do anteprojeto, do projeto béasico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
licitagao versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.7.5. empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de
mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a
licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.7.6. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar da
licitagao em decorréncia de sancdo que lhe foi imposta;

2.7.7. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, economica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcao na licitacao
ou atue na fiscalizagao ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.7.8. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de
1976, concorrendo entre si;

2.7.9. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissdo de
trabalhadores a condigdes andlogas as de escravo ou por contratacao de adolescentes nos casos vedados pela
legislagao trabalhista;

2.7.10. Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao;

2.8. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execugdo do contrato agente publico do
orgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no
exercicio ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacao que disciplina a matéria, conforme § 12
do art. 92 da Lein? 14.133, de 2021.

2.9. O impedimento de que trata o item 2.9.6. serda também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a
outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive a sua
controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da
personalidade juridica do licitante.

2.10. A critério da Administracao e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a que se
referem os itens 2.9.4. e 2.9.5. poderao participar no apoio das atividades de planejamento da contratacao, de
execucgao da licitacdo ou de gestao do contrato, desde que sob supervisao exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou
entidade.

2.11. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

2.12. O disposto nos itens 2.9.4. e 2.9.5. ndao impede a licitacdo ou a contratacao de servico que inclua como
encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratacdes integradas, e do
projeto executivo, nos demais regimes de execucao.

2.13. Em licitacGes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por
agéncia oficial de cooperagao estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento
ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas
por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n® 14.133/2021.

2.14. A vedacao de que trata o item 2.10. estende-se a terceiro que auxilie a conducao da contratacdao na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa
que preste assessoria técnica.

3. DO ORCAMENTO ESTIMADO

3.1. O orcamento estimado da presente contratacao nao sera de carater sigiloso.

4. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1. Na presente licitacao, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacao de propostas e lances e de
julgamento.

4.2, Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o prego ou o

percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos
para abertura da sessdo publica.

4.3. Caso a fase de habilitagcdo anteceda as fases de apresentagdo de propostas e lances, os licitantes
encaminharao, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de habilitacao e
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a proposta com o precgo ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 8.11. e 6.12.3. deste Edital.
4.4, No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

4.4.1. estd ciente e concorda com as condigOes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencoes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatoério;

4.4.2. nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao emprega menor de
16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da
Constituicao;

4.4.3. nao possui empregados executando trabalho degradante ou forgcado, observando o disposto nos incisos
IIl e IV do art. 12 e no inciso III do art. 52 da Constituicdo Federal;
4.4.4, cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da

Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico,
que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da L.ei n® 14.133, de 2021.

4.6. O licitante devera declarar em campo proprio do sistema se o produto ou servigo ofertado é manufaturado
nacional beneficiado por um dos critérios de margem de preferéncia indicados no Termo de Referéncia, quando for o
caso, para usufruir do beneficio.

4.7. No caso das empresas que foram beneficiadas pela Lei n? 12.546, de 2011, as propostas de precgos
deverao ser apresentadas com as aliquotas em vigor, nos termos da Lei n? 14.973, de 2024, aplicaveis para o ano de
apresentacao da proposta.

4.7.1. A pedido da empresa contratada, o preco do contrato poderda ser revisto, nos termos do art. 134 c/c
art. 136, I, da Lei n® 14.133, de 2021, apds efetiva majoragdo das aliquotas, conforme regime de transicao
previsto no art. 92A e 99-B da Lei n? 12.546, de 2011, com a redacao dada pela Lei n? 14.973, de 2024.

4.8. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
deverd declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3°
da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts.
42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 42, da l.ein.2 14.133, de 2021.

4.8.1. no item exclusivo para participacao de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagao do
campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

4.8.2. nos itens em que a participacao nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa.

4.9. Nao poderd se beneficiar do tratamento juridico diferenciado estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei
Complementar n? 123, de 2006, a pessoa juridica:
4.9.1. de cujo capital participe outra pessoa juridica;
4.9.2. que seja filial, sucursal, agéncia ou representacao, no Pais, de pessoa juridica com sede no exterior;
4.9.3. de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja socia de outra

empresa que receba tratamento juridico diferenciado nos termos da Lei Complementar n? 123, de 2006, desde
que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso II do art. 32 da referida lei;

4.9.4. cujo titular ou sécio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra empresa nao
beneficiada pela Lei Complementar n? 123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que
trata o inciso II do art. 32 da referida lei;

4.9.5. cujo sécio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins lucrativos,
desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso II do art. 32 da referida lei;

4.9.6. constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;

4.9.7. que participe do capital de outra pessoa juridica;

4.9.8. que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de caixa economica,

de sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito imobilidrio, de corretora ou de distribuidora
de titulos, valores mobilidrios e cambio, de empresa de arrendamento mercantil, de seguros privados e de
capitalizacdo ou de previdéncia complementar;

4.9.9. resultante ou remanescente de cisdao ou qualquer outra forma de desmembramento de pessoa juridica
que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-calendario anteriores;

4.9.10. constituida sob a forma de sociedade por agoes.

4.9.11. cujos titulares ou sécios guardem, cumulativamente, com o contratante do servigo, relacao de

pessoalidade, subordinacgdo e habitualidade.

4.10. O licitante deverd declarar em campo proéprio do sistema que desenvolve programa de integridade, nos
termos do Decreto n? 12.304, de 2024, e da Portaria Normativa SE/CGU n? 226, de 9 de setembro de 2025, para fazer
jus ao beneficio do critério de desempate previsto no art. 60, caput, inciso IV, da lei n. 14.133, de 2021.

4.11. A falsidade da declaracao de que trata os itens 4.4. ou 4.9. ou 4.10 sujeitard o licitante as sancgdes
previstas na Lei n? 14.133, de 2021, e neste Edital.
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4.12. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitacdo anteceder as
fases de apresentacao de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos
no sistema, até a abertura da sessao publica.

4.13. Nao havera ordem de classificacao na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de habilitagdo
pelo licitante, o que ocorrerda somente apos os procedimentos de abertura da sessdao publica e da fase de envio de
lances.

4.14. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compéem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de lances.

4.15. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final
minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes
regras:

4.15.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relagdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

4.15.2. os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido, e
o intervalo de que trata o subitem acima.

4.16. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema poderd ser
alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.16.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor precgo; e

4.16.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por maior desconto.

4.17. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 4.15.
possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6érgao ou entidade promotora da licitacdo, podendo ser
disponibilizado estrita e permanentemente aos érgaos de controle externo e interno.

4.18. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operacoes no sistema eletronico
durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia
de mensagens emitidas pela Administragao ou de sua desconexao.

4.19. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
5.1. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes
campos:
5.1.1. Valor unitério e total do item;
5.1.2. Quantidade cotada, conforme termo de referéncia.
5.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.
5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,

trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucgéo do objeto.

5.4. Os precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdao de exclusiva
responsabilidade do licitante, nao lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracao, sob alegacao de erro,
omissao ou qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotagédo
adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao retidos na fonte os
percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

5.7. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderao se beneficiar do regime de
tributacao pelo Simples Nacional.

5.8. A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicoes nelas contidas, em
conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto
licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua
substituigao.

5.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.
5.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagoes

publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

5.11. Caso o critério de julgamento seja o de menor prego, o preco ja decorrente da aplicacdo do desconto
ofertado devera respeitar os pregos maximos previstos no Termo de Referéncia/ Projeto Bésico.

5.12. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicagcdo do desconto
ofertado devera respeitar os precos maximos previstos no Termo de Referéncia/Projeto Bésico.

5.13. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos contratados pode
ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apdés o devido processo legal, gerar as seguintes
consequéncias: assinatura de prazo para a adocao das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos
do art. 71, inciso IX, da Constituicde; ou condenagao dos agentes piblicos responsaveis e da empresa contratada ao
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pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucao do
contrato.

5.14. Em se tratando de servicos com fornecimento de mao de obra em regime de dedicacdao exclusiva, o
licitante devera indicar os sindicatos, acordos coletivos, convengoes coletivas ou sentencas normativas que regem as
categorias profissionais que executarao o servigo e as respectivas datas bases e vigéncias, com base na Classificacdo
Brasileira de Ocupagoes - CBO.

5.15. Os custos minimos relevantes e demais informacoes referentes aos beneficios trabalhistas encontram-se
definidos no Termo de Referéncia.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o caso,
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

6.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o pregoeiro e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as
regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente poderd oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagao
aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 1% (um por cento).
6.9. O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apos
o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

6.11. Caso seja adotado para o envio de lances na licitagdo o modo de disputa “aberto”, os licitantes

apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

6.11.1. A etapa de lances da sessdao publica terd duragdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duracgao da
sessdo publica.

6.11.2. A prorrogacdo automdtica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacédo, inclusive no caso de
lances intermediarios.

6.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacao, sem
prejuizo da aplicagdo da margem de preferéncia e do desempate ficto, conforme disposto neste edital, quando for
0 caso.

6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagao a proposta classificada em segundo lugar for de
pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa
aberta, para a definicao das demais colocacoes.

6.11.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdao convocados para apresentar lances
intermediarios.
6.12. Caso seja adotado para o envio de lances na licitagdo o modo de disputa “aberto e fechado”, os licitantes

apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

6.12.1. A etapa de lances da sessao publica terd duracgdo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o sistema
encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de até dez minutos,
aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgdo de lances.

6.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade para que o autor da
oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar
um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.12.3. Caso o item em disputa envolva objeto abrangido por margem de preferéncia, o percentual referido na
disposi¢ao anterior serd de 20%, nos termos do § 62 do artigo 24 da IN SEGES/ME n? 73, de 2022, incluido pela
IN SEGES/MGI n? 79, de 12 de setembro de 2024.

6.12.4. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante poderd optar por manter o seu ultimo lance
da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

6.12.5. N&do havendo pelo menos trés ofertas nas condigoes definidas neste item, poderao os autores dos
melhores lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até o maximo de trés, oferecer um lance final e fechado
em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.12.6. Apo6s o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenard e divulgara os lances
segundo a ordem crescente de valores.

6.13. Caso seja adotado para o envio de lances na licitacdo o modo de disputa “fechado e aberto”, poderao
participar da etapa aberta somente, 0s licitantes, que apresentarem a nreposta de menor preco/ maior percentual de



desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentardo
lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessao e eventuais prorrogagoes.

6.13.1. Caso o item em disputa envolva objeto abrangido por margem de preferéncia, o percentual referido na
disposicao anterior serd de 20%, nos termos do § 52 do artigo 25 da IN SEGES/ME n? 73, de 2022, incluido pela
IN SEGES/MGI n? 79, de 2024.

6.13.2. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢gdes definidas no item 7.13., poderdo os
licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos lances
sucessivos.

6.13.3. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada

automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragao da
sessdo publica.

6.13.4. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de
lances intermedidrios.

6.13.5. Né&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificagdo.

6.13.6. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagao a proposta classificada em segundo lugar for de
pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa
aberta, para a definicao das demais colocagoes.

6.13.7. Apés o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

6.14. Apods o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances
segundo a ordem crescente de valores.

6.15. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar.

6.16. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serao informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificacao do licitante.

6.17. No caso de desconexao com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva da licitacdao, o sistema
eletronico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recepcgao dos lances.

6.18. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a
sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apos decorridas vinte e quatro horas da comunicacgédo do fato pelo
pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.

6.19. Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
6.20. Ao final da fase de lances, serd aplicado o beneficio da margem de preferéncia, nos termos do art. 26 da
Lei 14133/21.

6.20.1. Para produtos ou servigos abrangidos por margem de preferéncia normal ou adicional, caso a

proposta de menor preco/maior desconto nao tenha por objeto produto ou servico contemplado pela referida
margem, o sistema automaticamente indicard as propostas de produtos ou servigos que fagam jus ao diferencial
de preco, pela ordem de classificacao, para fins de aceitacao pelo Pregoeiro/Agente de Contratacao/Comissao.

6.20.2. Nestas situacbes, a proposta beneficiada pela aplicagdo da margem de preferéncia normal ou
adicional, conforme o caso, tornar-se-a a proposta classificada em primeiro lugar.

6.21. Em relacao a itens nao exclusivos para participacao de microempresas e empresas de pequeno porte, uma
vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da
entidade empresarial, caso a contratacao nao se enquadre nas vedacgoes dos §§12 e 22 do art. 42 da Lei n? 14.133, de
2021. O sistema identificard em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes,
procedendo a comparacao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das
demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n? 123, de 2006,
regulamentada pelo Decreto n? 8.538, de 2015.

6.21.1. Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia, apenas poderdo se valer do
critério de desempate previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, as propostas de
microempresas e empresas de pequeno porte que também fizerem jus as margens de preferéncia (art. 52, §99, I,
do Decreto n.2 8538, de 2015).

6.21.2. O parametro para o empate ficto, nesse caso, consistirA no prego ofertado pela fornecedora
classificada em primeiro lugar em razao da aplicagdo da margem de preferéncia.

6.21.3. Nessas condicoes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem
na faixa de até 10% (dez por cento), caso se trate de uma concorréncia, ou de até 5% (cinco por cento), caso se
trate de um pregao, serao consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.21.4. A licitante mais bem classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao automatica para tanto.

6.21.5. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao se manifeste
no prazo estabelecido, serao convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se
encontrem naquele intervalo de até 10% (dez por cento), caso se trate de uma concorréncia, ou de até 5% (cinco
por cento), caso se trate de um pregao, na ordem de classificagao, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.



6.21.6. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que
se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.21.7. A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as empresas
de pequeno porte que, no ano-calenddrio de realizagdo da licitagao, ainda nao tenham celebrado contratos com a
Administracdao Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta méaxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte.

6.22. S6 podera haver empate entre propostas iguais (nao seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.23. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele previsto no art.
60 da Lein? 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.23.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderao apresentar nova proposta em ato
continuo a classificacao;

6.23.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;

6.23.3. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, nos termos do Decreto n® 11.430, de 2023, e da Instrucao Normativa SEGES/MGI n2 382, de 17 de
setembro de 2025;

6.23.4. declaracao do licitante de que desenvolve programa de integridade, conforme Decreto n° 12.304, de
2024, e Portaria Normativa SE/CGU n° 226, de 9 de setembro de 2025.
6.24. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou

prestados por:

6.24.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgédo ou entidade da
Administragdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada por 6rgao ou entidade de
Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

6.24.2. empresas brasileiras;
6.24.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
6.24.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacao, nos termos da Lei n? 12.187, de 29 de dezembro de
2009.
6.25. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do licitante vencedor

ocorrera por sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serdao convocados, vedado qualquer outro
processo.

6.26. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdao publica, na hipétese da proposta do primeiro colocado
permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacao, o pregoeiro poderd negociar
condi¢cdes mais vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.

6.26.1. Tratando-se de licitagdo em grupo, a contratacdo posterior de item especifico do grupo exigira prévia
pesquisa de mercado e demonstragdo de sua vantagem para o 6rgao ou a entidade e serdo observados como
critério de aceitabilidade os precgos unitarios maximos definidos no Termo de Referéncia.

6.26.2. A negociagao poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagao inicialmente
estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for desclassificado em razao de sua
proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administracgéo.

6.26.3. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
6.26.4. O resultado da negociacdao serd divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatorio.

6.26.5. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a

proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja

apresentados.
6.26.6. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada feita no
chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.27. Apéds a negociagao do precgo, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacao e julgamento da proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociagao, o pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente classificado em

primeiro lugar atende as condigdes de participacao no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021,
legislacao correlata e no item 2.8. do edital, especialmente quanto a existéncia de san¢ao que impeca a participacao
no certame ou a futura contratacao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. SICAF;
7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS,
7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP e
7.1.4. Lista de licitantes inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido.
7.2. A consulta aos cadastros sera realizada no nome e no CNP]J da empresa licitante.

7.2.1. A consulta no CEIS guanto as sancoOes previstas na Lei n2 8.429, de1992, também ocorrera no nome e
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no CPF do s6cio majoritario da empresa licitante, se houver, por forga do art. 12 da citada lei.

7.3. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas ao CEIS, CNEP e
Lista de licitantes inidoneos pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU.

7.4. Caso conste na Consulta de Situacao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias

Impeditivas Indiretas. (IN n2 3/2018, art. 29, caput)

7.4.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros. (IN n? 3/2018, art. 29, §19).
7.4.2. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificacdo. (IN_n®
3/2018, art. 29, §292).
7.4.3. Constatada a existéncia de sancgdo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigdo de
participacao.

7.5. Na hipétese de inversdo das fases de habilitagcao e julgamento, caso atendidas as condigcbées de

participacao, serd iniciado o procedimento de habilitacao.

7.6. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs ou tenha se valido da aplicacdo da margem de preferéncia, o Agente de Contratacao verificara
se o licitante faz jus ao beneficio aplicado.

7.6.1. Caso o licitante nao venha a comprovar o atendimento dos requisitos para fazer jus ao beneficio da
margem de preferéncia, as propostas serao reclassificadas, para fins de nova aplicacdo da margem de
preferéncia.

7.7. Verificadas as condicbes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o pregoeiro examinara
a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagao ao objeto e a compatibilidade do preco em relagao ao
maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN
SEGES n? 73, de 30 de setembro de 2022.

7.8. Em se tratando de servigos com fornecimento de mao de obra em regime de dedicacao exclusiva, a fim de
assegurar o tratamento isonémico entre as licitantes, informa-se que foram utilizados os seguintes acordos, dissidios
ou convengoes coletivas de trabalho no célculo do valor estimado pela Administragao:

7.8.1. Os acordos, dissidios ou convencoes coletivas indicado(s)no subitem acima nao é (sdo) de utilizacao
obrigatoria pelos licitantes, mas, ao longo da execugdo contratual, sempre se exigirda o cumprimento dos acordos,
dissidios ou convengoOes coletivas adotados por cada licitante/contratado, obedecidos os custos minimos
relevantes fixados pela Administracao.

7.9. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
7.9.1. contiver vicios insanéaveis;
7.9.2. nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia/ Projeto Basico;

7.9.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo definido para a
contratacao;

7.9.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;
7.9.5. ndo cumpra os critérios de aceitabilidade de pregos definidos no Termo de Referéncia;

7.9.6. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que
insanavel.

7.10. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50%
(cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragao.

7.11. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, sé serd considerada apds diligéncia do pregoeiro,
que comprove:

7.11.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.11.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.12. Em contratacdo de servigcos de engenharia, além das disposicoes acima, a andlise de exequibilidade e
sobrepreco considerara o seguinte:

7.12.1. Nos regimes de execucao por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada integral, semi-
integrada ou integrada, a caracterizacao do sobrepreco se dara pela superacdo do valor global estimado;

7.12.2. No regime de empreitada por preco unitario, a caracterizacdo do sobrepreco se dard pela superacao
do valor global estimado e pela superacao de custo unitario tido como relevante, conforme planilha anexa ao
edital;

7.12.3. No caso de servigos de engenharia, serao consideradas inexequiveis as propostas cujos valores forem
inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orcado pela Administracdo, independentemente do regime
de execucao.

7.13. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade
da proposta.

7.14. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos
unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacdo de Precos elaborada pela Administracdo, o licitante classificado
em primeiro lugar serd convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados
ao valor final da sua propesta, sob pena de nae aceitacao da propoesta,
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7.14.1. Em se tratando de servigos de engenharia, o licitante vencedor sera convocado a apresentar a
Administracao, por meio eletronico, as planilhas com indicagcao dos quantitativos e dos custos unitarios, seguindo
o modelo elaborado pela Administracdo, bem como com detalhamento das Bonificacbes e Despesas Indiretas
(BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores adequados ao valor final da proposta vencedora,
admitida a utilizacdo dos pregos unitdrios, no caso de empreitada por preco global, empreitada integral,
contratagao semi-integrada e contratagao integrada, exclusivamente para eventuais adequagoes indispensaveis no
cronograma fisico-financeiro e para balizar excepcional aditamento posterior do contrato.

7.14.2. Em se tratando de servicos com fornecimento de médo de obra em regime de dedicacdao exclusiva cuja
produtividade seja mensuravel e indicada pela Administracgédo, o licitante devera indicar a produtividade adotada e
a quantidade de pessoal que sera alocado na execucgao contratual.

7.14.3. Caso a produtividade seja diferente daquela utilizada pela Administracao como referéncia, ou nao
estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato convocatério, o licitante deverd
apresentar a respectiva comprovacao de exequibilidade;

7.14.4. Os licitantes poderao apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida pela
Administracdao como referéncia, desde que ndo alterem o objeto da contratacdo, ndo contrariem dispositivos
legais vigentes e, caso nao estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade, comprovem a exequibilidade
da proposta.

7.14.5. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequacao técnica da metodologia empregada pela
contratada, visando assegurar a execucao do objeto, desde que mantidas as condicdes para a justa remuneracao
do servigo.

7.15. Erros no preenchimento da planilha nao constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A planilha
podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoragao do prego e que se
comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da contratacao;

7.15.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia
das propostas;

7.15.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corregédo a indicagdo de recolhimento de
impostos e contribuicées na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse regime.

7.16. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacées do objeto, podera ser colhida
a manifestacao escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

7.16.1. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacao de carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que
assegure a execucao do contrato, no caso de licitante revendedor ou distribuidor, o licitante classificado em primeiro
lugar devera apresentd-la, sob pena de ndo aceitagao da proposta.

7.17. Caso o Termo de Referéncia/ Projeto Bdsico exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em
primeiro lugar devera apresentd-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de nao aceitacao da
proposta.

7.18. Por meio de mensagem no sistema, serd divulgado o local e horario de realizacdo do procedimento para a
avaliacdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

7.19. Os resultados das avaliacOes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.

7.20. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo

pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagoes previstas neste Edital, a proposta do licitante sera
recusada.

7.21. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o pregoeiro analisara a
aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a4 com a verificagao da(s) amostra(s)
e, assim, sucessivamente, até a verificacao de uma que atenda as especificagbes constantes no Termo de Referéncia.

8. DA FASE DE HABILITACAO

8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade
do licitante de realizar o objeto da licitacao, serao exigidos para fins de habilitacao, nos termos dos arts. 62 a 70 da
Lein® 14.133, de 2021.

8.1.1. A documentagdo exigida para fins de habilitagao juridica, fiscal, social e trabalhista e econdémico-
financeira, poderd ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitacao serao atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.

8.3. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitagdo serao traduzidos
por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n? 8.660, de 29 de janeiro de 2016,
ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

8.4. Quando permitida a participacdo de consdrcio de empresas, a habilitacao técnica, quando exigida, sera
feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagdo econdémico-financeira,
quando exigida, serd observado o somatodrio dos valores de cada consorciado.

8.4.1. Se o consoércio nado for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte e o
termo de referéncia exigir requisitos de habilitacdo econémico-financeira, haverd um acréscimo de 15% (quinze
por cento) para o consorcio em relagao ao valor exigido para os licitantes individuais.

8.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por copia ou por
meio digital.
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8.6. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro cadastral emitido
por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n® 14.133/2021.

8.7. Serd verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitagdo, e o
declarante responderd pela veracidade das informacgées prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n? 14.133/2021).
8.8. Serd verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaragdao de que cumpre

as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em
lei e em outras normas especificas.

8.9. Sera verificado se o licitante apresentou, sob pena de inabilitagdo, a declaragcdo de que cumpre o
preenchimento da cota de aprendizes prevista no art. 429 do Decreto-Lei n? 5.452, de 1943. (art. 52 do Decreto
Estadual n? 30.753/2021).

8.10. Na contratacdao de servigos, inclusive de engenharia, com valor anual acima de R$ 330.000,00, serad
verificado se o licitante apresentou, sob pena de inabilitacdo, a declaracdo de que contratara pessoas privadas do
direito de liberdade ou egressas do sistema prisional. (art. 22 da Decreto Estadual n? 31.832/2022).

8.11. O licitante deverda apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaragdo de que suas propostas economicas
compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencodes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

8.12. A habilitacdo sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

8.12.1. Somente haverd a necessidade de comprovacdao do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relacdo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n® 3/2018, art. 42, §12, e art. 62, §49).

8.13. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los
atualizados junto aos érgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcao ou a
alteracao dos registros tao logo identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados. (IN n2 3/2018, art. 79,
caput).

8.13.1. A ndo observancia do disposto no item anterior poderad ensejar desclassificacio no momento da
habilitagao. (IN n2 3/2018, art. 72, paragrafo Gnico).

8.14. A verificagao pelo Pregoeiro/Agente de Contratacdo, em sitios eletrénicos oficiais de érgaos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.

8.14.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que nao estejam contemplados no SICAF serao enviados por
meio do sistema, em formato digital, no prazo de 02 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da
solicitacao do pregoeiro/Agente de Contratacao.

8.14.2. Na hipétese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de apresentacdo de propostas e lances, os
licitantes encaminharao, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacao e a proposta com o

preco ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 12 do art. 36 e no § 12 do art. 39 da Instrucdo
Normativa SEGES n? 73, de 30 de setembro de 2022.

8.15. A verificagdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele nao contidos somente sera feita em relagao ao
licitante vencedor.

8.15.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serdo
exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem
classificado.

8.15.2. Respeitada a excecao do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de habilitacao
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou exigéncia do presente
subitem ocorrera em relacao a todos os licitantes.

8.16. Encerrado o prazo para envio da documentacao de que trata o item 9.15.1, poderd ser admitida, mediante
decisdo fundamentada do Pregoeiro/Agente de Contratacao, a apresentacao de novos documentos de habilitacdao ou a
complementacdo de informagbes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes, em até 02 (duas) horas,
para:

8.16.1. a aferigdo das condigdes de habilitacao do licitante, desde que decorrentes de fatos existentes a época
da abertura do certame;

8.16.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de recebimento das propostas;
8.16.3. suprimento da auséncia de documento de cunho declaratdrio emitido unilateralmente pelo licitante;
8.16.4. suprimento da auséncia de certiddo e/ou documento de cunho declaratério expedido por érgdo ou

entidade cujos atos gozem de presuncgdo de veracidade e fé publica.

8.17. Findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentagdo, restard preclusa essa oportunidade
conferida ao licitante, implicando sua inabilitagao.

8.18. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissdo de contratacdo poderd sanar erros ou falhas, que
ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisao fundamentada, registrada em ata
e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacao e classificagao.

8.19. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinard a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao
presente edital, observado o prazo disposto no subitem 9.15.1.

8.20. Somente serao disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagcao do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitacdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.
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8.21. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte
somente sera exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condigdo para participagdo na licitacdo (art. 42 do
Decreto n® 8.538/2015).

8.22. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, nao cabera exclusao de
licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou s6 conhecidos apds o
julgamento.

9. DO TERMO DE CONTRATO

9.1. Apés a homologacdo e adjudicacdo, caso se conclua pela contratagdo, serd firmado termo de contrato, ou
outro instrumento equivalente.

9.2. O adjudicatario terd o prazo de 05 (cinco) dias tuteis, contados a partir da data de sua convocagao, para
assinar o termo de contrato ou instrumento equivalente, sob pena de decair o direito a contratacao, sem prejuizo das
sancoes previstas neste Edital.

9.3. Alternativamente a convocagao para comparecer perante o érgao ou entidade para a assinatura do Termo
de Contrato ou instrumento equivalente, a Administragdo podera: a) encaminhd-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR), para que seja assinado e devolvido no prazo de 05 (cinco) dias
uteis, a contar da data de seu recebimento; b) disponibilizar acesso a sistema de processo eletronico para que seja
assinado digitalmente em 05 (cinco) dias tuteis; ou c) outro meio eletrénico, assegurado o prazo de 05 (cinco) dias
uteis para resposta apds recebimento da notificagdo pela Administragao.

9.4. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida ao fornecedor adjudicado, implica o
reconhecimento de que:
94.1. referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negdcios ali estabelecida as
disposicoes da Lei n® 14.133, de 2021;
9.4.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsoes contidas neste Edital;

9.4.3. a contratada reconhece que as hipdteses de rescisao sdo aquelas previstas nos artigos 137 e 138 da
Lein® 14.133, de 2021 e reconhece os direitos da Administracao previstos nos artigos 137 a 139 da mesma Lei.
9.5. Os prazos dos itens 10.2. e 10.3. poderao ser prorrogados, por igual periodo, por solicitagao justificada do

adjudicatario e aceita pela Administracao.
9.6. O prazo de vigéncia da contratacao é o estabelecido no Termo de Referéncia.
9.7. Na assinatura do contrato ou instrumento equivalente serd exigido o Cadastro Informativo de Créditos

nao Quitados do Setor Publico Federal - CADIN e a comprovacdo das condicdoes de habilitacdo e contratagao
consignadas neste Edital, que deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

9.7.1. A existéncia de registro no CADIN constitui fator impeditivo para a contratacao.
10. DOS RECURSOS
10.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacao de
licitantes, a anulacao ou revogacgédo da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da I.ei n® 14.133, de 2021.
10.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimacdo ou de lavratura da ata.
10.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou
inabilitacao do licitante:

10.3.1. a intencgdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;

10.3.2. o prazo para a manifestacdo da intencdo de recorrer nao sera inferior a 10 (dez) minutos.

10.3.3. 0 prazo para apresentacao das razoes recursais sera iniciado na data de intimacdo ou de lavratura da

ata de habilitagdo ou inabilitagdo;

10.3.4. na hipdtese de adogdo da inversao de fases prevista no § 12 do art. 17 da Lei n® 14.133, de 2021, o
prazo para apresentacdo das razoes recursais sera iniciado na data de intimacao da ata de julgamento.

10.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.

10.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisao no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a
autoridade superior, a qual devera proferir sua decisao no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos
autos.

10.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

10.7. O prazo para apresentacao de contrarrazoes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias uteis,
contados da data da intimacao pessoal ou da divulgacao da interposicao do recurso, assegurada a vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

10.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.10. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados no sitio eletronico
https://sei.rn.gov.br/.

11. DAS INFRAGCOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

11.1. Comete infracao administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

11.1.1. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame ou nao entregar qualquer documento que
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tenha sido solicitado pelo pregoeiro durante o certame;

11.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, nao mantiver a proposta em
especial quando:

11.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociacgao;
11.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

11.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

11.1.2.4. deixar de apresentar amostra; ou

11.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacoes do edital;

11.1.3. nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.1.4. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou retirar
o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

11.1.5. apresentar declaracao ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracao falsa
durante a licitacao;

11.1.6. fraudar a licitacao;

11.1.7. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:

11.1.7.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
11.1.7.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
11.1.7.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

11.1.8. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;
11.1.9. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da L.ei n.2 12.846, de 2013.
11.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo poderd, apds regular processo

administrativo, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangoes, sem prejuizo
das responsabilidades civil e criminal:

11.2.1. adverténcia;

11.2.2. multa;

11.2.3. impedimento de licitar e contratar; e

11.2.4. declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes

da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdao perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.
11.3. Na aplicagado das sangoes serao considerados:

11.3.1. a natureza e a gravidade da infragcdo cometida.

11.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

11.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

11.3.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

11.3.5. a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagoes dos

6rgdos de controle.
11.4. A multa sera recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, a contar da comunicagéo oficial.

11.4.1. Para as infragbes previstas nos itens 11.1.1., 11.1.2. e 11.1.3., a multa serad de 0,5% a 15% do valor do

contrato licitado.

11.4.2. Para as infragOes previstas nos itens 11.1.4., 11.1.5., 11.1.6., 11.1.7., 11.1.8. e 11.1.9., a multa sera de
15% a 30% do valor do contrato licitado.

11.5. As sancgbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragédo de inidoneidade para licitar ou
contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nado, a penalidade de multa.

11.6. Na aplicagdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de sua intimacao.

11.7. A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das infragoes
administrativas relacionadas nos itens 11.1.1., 11.1.2,, 11.1.3. e 11.1.4., quando nao se justificar a imposicao de
penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e
indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgédo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

11.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancao de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em

decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 11.1.5., 11.1.6., 11.1.7., 11.1.8. e 11.1.9., bem como pelas

infracées administrativas previstas nos itens 11.1.1., 11.1.2.,, 11.1.3. e 11.1.4 que justifiquem a imposicao de

penalidade mais grave que a sangdo de impedimento de licitar e contratar, cuja duracao observara o prazo previsto
o art. 156, §52,da Lein.214.133/2021.

11.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de precgo, ou em aceitar
ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao, descrita no item 11.1.3., caracterizara
o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitard as penalidades e a imediata perda da garantia de
proposta em favor do érgao ou entidade promotora da licitagcao, nos termos do art. 45, §42 da IN SEGES/ME n.? 73, de
2022,
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11.10. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sancoes de impedimento de licitar e contratar e de
declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragdo de processo de responsabilizacdo a ser
conduzido por comissdao composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliard fatos e circunstancias
conhecidos e intimarda o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias tuteis, contado da data de sua
intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

11.11. Caberda recurso no prazo de 15 (quinze) dias tuteis da aplicagdo das sangbes de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacédo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido
a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias tuteis, encaminharda o recurso com sua
motivagao a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado
do recebimento dos autos.

11.12. Caberd a apresentagdo de pedido de reconsideragao da aplicagdo da sancdo de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimacédo, e decidido no
prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.

11.13. O recurso e o pedido de reconsideracgdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

11.14. A aplicacdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacao de reparacgao
integral dos danos causados.

11.15. Para a garantia da ampla defesa e contraditério dos licitantes, as notificacbes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela
empresa no SICAF.

11.15.1. Os enderegos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serao
considerados de uso continuo da empresa, ndao cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicacoes a eles
comprovadamente enviadas.

12. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

12.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagao da Lei n®
14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do certame.

12.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio eletronico oficial no
prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao tGltimo dia 1til anterior a data da abertura do certame.

12.3. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica, pelo seguinte
meio: contratacoes@uern.br.

12.4. As impugnacoes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos no certame.

12.5. A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo agente
de contratacao, nos autos do processo de licitacao.

12.6. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.

13. DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1. Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletrénico.

13.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagao do certame

na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia tutil subsequente, no mesmo horario
anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagcao em contrario, pelo Agente de Contratagdao/ Comissao.

13.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de
Brasilia - DF.

13.4. A homologacédo do resultado desta licitacdo nao implicard direito a contratacao.

13.5. As normas disciplinadoras da licitacao serdao sempre interpretadas em favor da ampliagao da disputa entre

os interessados, desde que ndao comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a
seguranca da contratacao.

13.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacao de suas propostas e a Administracao
ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducdo ou do resultado do
processo licitatério.

13.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a
o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

13.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importara o afastamento do licitante, desde
que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

13.9. Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que compodem o
processo, prevalecera as deste Edital.

13.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP)
e endereco eletrénico https://portal.uern.br/.

13.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
13.11.1. ANEXO I - Termo de Referéncia (ID n? 43072754)
13.11.1.1. Apéndice do Anexo I - Estudo Técnico Preliminar (ID n® 44411757)
13.11.2. ANEXO II - Minuta de Termo de Contrato (ID n? 43835056)
13.11.3. ANEXO III - Minuta de Proposta de Precos (ID n2 43869081)


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm

Mossoré/RN, 03 de novembro de 2026.

Modelo da AGU para Edital Pregdo e Concorréncia menor preco e maior desconto - Lei n? 14.133, de 2021.
Atualizacao: Novembro/2025

ei_l_ Documento assinado eletronicamente por Amabilis de Oliveira e Silva, Técnico(a) Administrativo(a) da
;;?imm'& L‘?_l| Unidade, em 03/11/2026, as 09:52, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n?®
eletrénica 27.685, de 30 de janeiro de 2018.

Referéncia: Processo n? 04410277.000510/2026-68 SEIn° 45158589


https://portalsei.rn.gov.br/arquivos/Dec-n-27.685-2018-Institucionalizacao-do-SEI-RN.pdf
http://sei.rn.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

UERN

UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE

Rua Almino Afonso, 478 - Bairro Centro, Mossoré/RN, CEP 59610-210

Telefone: e Fax: @fax_unidade@ - http://portal.uern.br/

TERMO DE REFERENCIA

Processo n® 04410277.000510/2026-68

1.
1.1.

CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

Contratagdo para realizagdo de servigos de manutengdo e instalagdo no modelo "on demand" abrangendo toda a infraestrutura de rede com
fornecimento de insumos, equipamentos e materiais necessarios ao perfeito funcionamento da rede cabeada e sem fio da institui¢do, nos termos da tabela
abaixo, conforme condigOes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

GRUPO

ITEM

ESPECIFICACAO

UNID.

QUANTIDADE

VALOR
UNITARIO

VALOR TOTAL

UNICO

Fusdo de fibra dptica
Fusdo de fibra 6ptica com acomodagdo em caixas de emendas, distribuidor 6ptico ou
terminagdes dpticas. O servigo deve incluir todos os materiais e acessorios necessarios a
essa instalagdo. Devendo seguir as normas existentes e aplicaveis, além das orientagdes
existentes no Contratante.

Unid.

100

RS 156,48

RS 15.648,00

Construgdo de caixa de passagem tipo R1
Construgdo de caixa de passagem tipo R1 em alvenaria simples acabada ou pré-moldada
em concreto. Obedecendo as seguintes orientagdes: Ter na sua forma interna no minimo
60cm de comprimento, 40cm de largura e 50cm de altura; Possuir na base da caixa, dreno
com no minimo 25cm de didmetro e 30cm de profundidade; e possuir brita n? 1; Ter
inclinagdo de no minimo 3% na base acabada no sentido do dreno; Moldura de ferro com
chapa de 60mm para acomodar a tampa no acabamento junto ao piso e com as seguintes
dimensdes: 65cm de comprimento, 45cm de largura e 3cm de altura; Tampa em concreto
usando armagdo em ferro CA-60 (4,2mm), com borda de ferro com cantoneira de 50mm,
com inscri¢do “REDE” centralizada e com as seguintes dimensdes: 64cm de comprimento,
44cm de largura e 2,5cm de altura. O servigo deve incluir todos os materiais e acessorios
necessarios a essa instalagdo. Devendo seguir as normas existentes e aplicaveis, além das
orientagdes existentes no Contratante.

Unid.

15

RS 2.594,19

RS 38.912,85

Instalagdo de caixa de emenda dptica com suporte para até 48 fibras épticas
Instalagdo com fornecimento de caixa de emenda dptica para uso em redes aéreas ou
subterraneas. A caixa deve permitir a entrada de cabos com didmetros entre 10 e 30mm
para o cabo principal e de cabos derivados com diametros entre 10 e 20mm. As fibras
devem possuir bandejas especiais cada uma com capacidade minima de 12 emendas para
fusdo e possuir sistema basculante que permite facil manuseio e protegdo dos cabos. A
instalacdo inclui fornecimento de: Caixa com capacidade para 48 fibras; Bandejas para
acomodacdo de emendas Opticas; Suporte para fixagdo da caixa em poste ou parede
conforme necessarios. O servigo deve incluir todos os materiais e acessorios necessarios a
essa instalagdo. Devendo seguir as normas existentes e aplicaveis, além das orientagdes
existentes no Contratante.

Unid.

RS 1.825,56

RS 3.651,12

Instalagdo de corddo 6ptico multimodo (MMF)

Instalagdo com fornecimento de corddo dptico duplex de 2,5 metros multimodo de 62,5
ou 50um de didmetro de nucleo (de acordo com a demanda) com conectores SC/LC para
interligacdo do distribuidor 6ptico ao equipamento de rede. O servigo deve incluir todos os
materiais e acessorios necessarios a essa instalagdo. Devendo seguir as normas existentes
e aplicaveis, além das orientagBes existentes no Contratante.

Unid.

50

RS 332,17

RS 16.608,50

Instalagdo de corddo 6ptico monomodo (SMF)

Instalagdo com fornecimento de corddo dptico duplex de 2,5 metros monomodo de 9um
de didmetro de nicleo com conectores SC/LC para interligagdo do distribuidor éptico ao
equipamento de rede. O servigco deve incluir todos os materiais e acessdrios necessarios a
essa instalagdo. Devendo seguir as normas existentes e aplicaveis, além das orientagdes
existentes no Contratante.

Unid.

50

RS 359,90

RS 17.995,00

Construgdo de linha com duto simples de 40mm
Construgdo de linha com 1 (um) duto PEAD de 40mm, utilizando método de abertura de
valas, embutido no solo a 60 cm e envolto com areia. Inclui também: Demoli¢do e/ou
remogao da pavimentacgdo de superficie e da base/sub-base de qualquer tipo; Escavacdo
em qualquer tipo de solo; Colocagdo de material escavado ao longo da vala; Remogdo,
retorno e/ou troca de solo, com transporte e acomodacdo do material quando necessério;
Nivelamento de fundo de vala; Fornecimento e instalagdo de fita de aviso; Fornecimento e
instalagdo de dutos; Assentamento, emenda e encapsulamento de dutos com areia;
Fornecimento de areia; Construgdo de recessos para entrada de cabos em caixas
subterraneas; Colocagdo de luvas de redugdo e acabamentos; Reaterro e compactagao;
Teste com mandril; Passagem de fios guias; Tamponamento de dutos;

Metro

500

RS 224,96

RS 112.480,00

Langamento de cabeamento de rede par trangado categoria 5e (CATSe) em
canaleta/eletroduto/eletrocalha existente.
Langcamento com fornecimento de cabo par trangado categoria 5e em
canaleta/eletroduto/eletrocalha existente no Contratante. O servigo inclui: Cabo par
trangado categoria 5e, de acordo com especificagdes vigentes. O servigo deve incluir todos

Metro

15000

15,65

RS 234.750,00



os materiais e acessorios necessarios a essa instalagdo. Devendo seguir as normas
existentes para cabeamento estruturado, além das orientagdes existentes no Contratante.

Conectorizagdo de cabeamento de rede par trangado categoria 5e (CAT5e) em estrutura
de canaleta existente.

Conectorizagdo de cabo par trangado categoria 5e langado em canaleta existente. O
servigo inclui o fornecimento de: Caixa PVC 3x3 sobrepor branca; Espelho 3x3 ou 4x2
simples ou duplo para conector RJ45 fémea CAT5e; Conector RJ45 fémea CATSe; Patch
cord CAT5e industrializado de 2,5 metros a ser utilizado para ligagdo do equipamento
8 (computador, impressora, notebook, etc.) a tomada fémea; Crimpagem do cabo do ponto | Unid. 2000 311,18 R$ 622.360,00
ao patch panel, organizado dentro do rack; Patch cord CAT5e industrializado de até 2m,
para ligagdo do ponto no patch panel ao equipamento de rede local, organizado dentro do
rack; Identificagdo do ponto utilizando etiquetadora eletronica em ambos os lados do
cabo, no patch panel e no espelho da caixa. O servigo deve incluir todos os materiais e
acessorios necessarios a essa instalagdo. Devendo seguir as normas existentes para
cabeamento estruturado, além das orientagdes existentes no Contratante

Manutengdo de ponto de rede categoria 5e (CAT5e)

Manutengdo de ponto de rede categoria 5e (CAT5e). A manutengdo inclui também o
fornecimento de: Troca do espelho com moldura do condulete PVC ou da Caixa PVC 3x3
branca; TrocaA ‘dO c?nector RJ-45 FATSe femfea; Revisdo da crhm?pagem do ponto ao patch Unid. 100 RS 224,59 RS 22.459,00

panel; Identificagdo do ponto utilizando etiquetadora eletronica em ambos os lados do
cabo, no patch panel e no espelho do condulete/caixa. O servigo deve incluir todos os
materiais e acessorios necessarios a essa instalagdo. Devendo seguir as normas existentes
para cabeamento estruturado, além das orientagdes existentes no Contratante.

Instalagdo de eletrocalha perfurada galvanizada tipo 1 — 50x50
Instalagdo com fornecimento de eletrocalha perfurada galvanizada tipo U de

50mmx50mm. Esta instalagdo com fornecimento inclui também: tampa, Eletrocalha
perfurada galvanizada, tipo U, com dimensdes no minimo de 3 metros de comprimento,

50mm de largura e 50mm de altura; Acompanhar no minimo 3 suportes reforgado de

acordo com o tipo da eletrocalha; 1 emenda interna em U com 4 parafusos cabega lentilha

@ 1/4” x 3/4” com porca e arruela; 1 saida para eletroduto de %” ou 1”. O servico deve
incluir todos os materiais e acessdrios necessarios a essa instalagdo. Devendo seguir as

normas existentes para cabeamento estruturado, além das orientagdes existentes no

Contratante.

10 Unid. 300 RS 213,72 RS 64.116,00

Instalagdo de eletrocalha perfurada galvanizada tipo 2 — 100x50
Instalagdo com fornecimento de eletrocalha perfurada galvanizada tipo U de

100mmx50mm. Esta instalagdo com fornecimento inclui também: Tampa, Eletrocalha
perfurada galvanizada, tipo U, com dimens&es no minimo de 3 metros de comprimento,
100mm de largura e 50mm de altura; Acompanhar no minimo 3 suportes reforgado de

acordo com o tipo da eletrocalha; 1 emenda interna em U com 4 parafusos cabega lentilha

@ 1/4” x 3/4” com porca e arruela; 1 saida para eletroduto de %” ou 1”. O servigo deve
incluir todos os materiais e acessdrios necessarios a essa instalagdo. Devendo seguir as

normas existentes para cabeamento estruturado, além das orientagBes existentes no

Contratante.

11 Unid. 100 RS 251,64 RS 25.164,00

Instalagdo de canaleta PVC tipo 1
Instalagdo com fornecimento de canaleta PVC branca de 50mm de largura e 20mm de
altura. Esta instalagdo com fornecimento inclui também: Canaleta PVC branca, com
dimensdes no minimo d,e'2 metros de comprlr.nenEo, 50mrT1 de~largura e 20mm de altura; Unid 500 RS 113,52 RS 56.760,00
Acompanhar acessério de emenda ou derivagdo, terminagdo ou curva, conforme
necessario. O servigo deve incluir todos os materiais e acessérios necessarios a essa
instalagdo. Devendo seguir as normas existentes para cabeamento estruturado, além das
orientagOes existentes no Contratante.

12

Instalagdo de canaleta PVC tipo 2
Instalagdo com fornecimento de canaleta PVC branca de 110mm de largura e 20mm de
altura. Esta instalagdo com fornecimento inclui também: Canaleta PVC branca, com
dimensdes no minimo dte?metros de comprm?ent?, llomrn de~largurae20mm de altura; Unid. 200 RS 227,82 RS 45.564,00
Acompanhar acessério de emenda ou derivagdo, terminagdo ou curva, conforme
necessario. O servigo deve incluir todos os materiais e acessorios necessarios a essa
instalagdo. Devendo seguir as normas existentes para cabeamento estruturado, além das
orientagOes existentes no Contratante.

13

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO RS 1.276.468,47

Classificagdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade
1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

Classificagao do objeto quanto ao modelo de execugdo

1.3. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista a portaria n2 1207/2026-gp/fuern de 31 de margo de 2026 (id 42674162).

Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses contados da publicagdo, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei
n° 14.133, de 2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da
contratagdo.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentagdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,

apéndice deste Termo de Referéncia.

2.1.1. De acordo com o artigo 62, inciso XXIII, alinea ‘c’, da Lei n2 14.133, de 2021, a fundamentagdo da contratacdo é realizada mediante “referéncia
aos estudos técnicos preliminares correspondentes ou, quando ndo for possivel divulgar esses estudos, no extrato das partes que ndo contiverem
informacdes sigilosas”. No mesmo sentido é a previsdo do art. 99, inciso Il, da Instru¢do Normativa Seges/ME n2 81, de 2022.


https://sei.rn.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=51266265&id_procedimento_atual=50777071&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110005405&infra_hash=cf7c6d13726a335702d12978876c5c544962d6e1a75c149445c11ee07a6ccf4e2f1a8b7c3829c706e816b3981c78b45620fdabf7e517c7bdbc5b4457155c3562f78643ea8671f0f9dee58ab4a5d4f50f88f375156b7163a156272778039e7f89

2.2 O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contrata¢des Anual 2026 sob o codigo 925543-29/2026, publicado no Portal Nacional de
Contratagbes Publicas conforme link https://www.pncp.gov.br/app/pca/08258295000102/2026/1, bem como no portal da instituigdo no link de acesso:
https://portal.uern.br/acessoainformacao/planejamento/.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1 A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo
de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade

4.1. A contratagdo devera observar, no que couber, os requisitos de sustentabilidade previstos no item 20 do Guia Nacional de Contratagdes
Sustentaveis, 82 edigdo, ano 2025, especialmente aqueles relacionados aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel — ODS 7, 9, 12, 13 e 17.

4.2. A aplicagdo dessa premissa justifica-se em razdo da prdpria natureza dos servigos a serem executados, os quais envolvem intervengdes fisicas em
infraestrutura de rede ldgica, fibra dptica, cabeamento estruturado, eletrocalhas, canaletas, caixas de passagem, dutos subterraneos, acessérios metalicos,
componentes em PVC, materiais dpticos, cabos de telecomunicagdes, conectores, patch cords, caixas de emenda, distribuidores épticos e demais insumos
necessarios a implantagdo, manuten¢do e modernizagdo da rede institucional da UERN.Tais servigos, embora tenham como finalidade principal assegurar a
conectividade, a continuidade dos servigos digitais e a eficiéncia operacional da Universidade, podem gerar impactos ambientais e operacionais associados ao
consumo de materiais, descarte de residuos, demolicdo e recomposicdo de pavimentos, escavagdes, movimentagdo de solo, utilizagdo de plasticos, metais,
concreto, cabos, embalagens e demais componentes empregados na execugdo das atividades. Por essa razdo, torna-se necessario que a execugdo contratual
observe boas préticas de sustentabilidade, especialmente quanto ao uso racional de materiais, redu¢do de desperdicios, adequada destinacdo de residuos,
reaproveitamento sempre que tecnicamente possivel, minimiza¢do de retrabalhos e adogdo de procedimentos que reduzam impactos ambientais e transtornos
as atividades académicas e administrativas.

4.3. No caso dos servigos de fibra dptica, fusGes, instalagdo de caixas de emenda, corddes dpticos e terminagBes Opticas, a observancia de praticas
sustentdveis contribui para a maior durabilidade da infraestrutura, redugdo de falhas, diminuigdo da necessidade de substitui¢des frequentes e melhor
aproveitamento dos recursos tecnoldgicos empregados. A correta acomodagdo das fibras, a utilizagdo de materiais compativeis, a prote¢do adequada dos cabos
e o atendimento as normas técnicas aplicaveis favorecem a eficiéncia da rede, evitam perdas de desempenho e reduzem a geragdo futura de residuos
decorrentes de manutengdes corretivas.Em relagdo a construgdo de caixas de passagem, linhas com dutos PEAD, abertura e recomposi¢do de valas, demoligdo de
pavimentos, escavagdo, reaterro e compactagdo, a sustentabilidade deve ser observada por meio do correto planejamento da execugdo, da minimizagdo de
intervengdes desnecessarias, da recomposicdo adequada das dreas afetadas, da destinagdo ambientalmente correta de entulhos e sobras de materiais, bem
como da adogdo de medidas que evitem desperdicio de areia, brita, concreto, ferro, dutos e demais insumos empregados. Essas praticas contribuem para a
redugdo de impactos ambientais, para a seguranca das areas de circulagdo e para a preservagdo dos espagos institucionais.

4.4, Quanto aos servigos de cabeamento estruturado, instalagdo e manutengdo de pontos de rede, conectorizagdo, identificagdo, organizagdo em
racks, instalagdo de eletrocalhas e canaletas, a observancia das boas préticas sustentaveis também se revela necessaria, pois a correta execugdo técnica aumenta
a vida util da infraestrutura, melhora a organizagao fisica dos ambientes, reduz riscos de substituigdes prematuras, facilita manutengdes futuras e evita consumo
desnecessario de materiais. A identificacdo adequada dos pontos e a padronizagdo das instalagdes contribuem para maior eficiéncia operacional e para a
racionalizagdo das intervengGes posteriores.A contratagdo também se alinha ao ODS 7, ao favorecer a eficiéncia energética indireta por meio de uma
infraestrutura de rede mais estavel, organizada e eficiente, capaz de reduzir falhas, retrabalhos e deslocamentos técnicos desnecessarios. Relaciona-se ao ODS 9,
por promover a modernizagdo da infraestrutura tecnoldgica institucional, fortalecendo a conectividade, a inovagdo e a resiliéncia dos servicos académicos e
administrativos. Contribui para o ODS 12, ao exigir uso responsavel de materiais, reducdo de desperdicios e destinagdo adequada de residuos. Guarda relagdo
com o ODS 13, ao estimular praticas que minimizem impactos ambientais decorrentes da execugdo dos servigos e reduzam intervengdes repetitivas. Por fim,
conecta-se ao ODS 17, ao reforgar a cooperagdo entre Administragdo, contratada e demais setores institucionais para a execugdo de solugdes sustentdveis,
eficientes e tecnicamente adequadas.

4.5. A futura contratada deverd executar o objeto em conformidade com as normas técnicas aplicaveis, com as orientagdes da Contratante e com as
boas praticas sustentaveis pertinentes, sempre que compativeis com a natureza dos servigos. Devera, ainda, adotar medidas voltadas a redugdo de desperdicios,
correta gestdo dos residuos gerados, utilizagdo adequada dos materiais fornecidos, preservagdo dos ambientes de execugdo, recomposicdo das dareas
eventualmente afetadas e entrega de infraestrutura duravel, segura, organizada e eficiente.Assim, a observancia dos requisitos de sustentabilidade previstos no
Guia Nacional de Contratagdes Sustentdveis mostra-se pertinente e necessdria, pois permite que a contratagdo atenda ndo apenas a demanda técnica de
expansdo, manuten¢do e modernizagdo da infraestrutura de redes da UERN, mas também as diretrizes de responsabilidade socioambiental, eficiéncia
administrativa, racionalidade no uso de recursos publicos e promogdo do desenvolvimento sustentavel no ambito institucional.

4.6. Referéncia: Guia Nacional de ContratagBes Sustentaveis, 82 edigdo, 2025.
Subcontratagdo
4.7. N&o serd admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da Contratag¢do

4.8. Serd dispensada a exigéncia de garantia contratual, a decisdo decorre de andlise realizada pela Administragdo quanto a natureza do objeto, ao
valor estimado da contratagdo, ao modelo de execugdo, ao nivel de risco envolvido e a necessidade de preservar a competitividade do certame. Nos termos da
Lei n2 14.133/2021, a exigéncia de garantia contratual constitui faculdade da Administracdo, devendo ser adotada quando demonstrada sua necessidade e
pertinéncia diante das caracteristicas do objeto e dos riscos concretos da contratagdo. No caso em analise, entende-se que a imposi¢do de garantia contratual
poderia representar 6nus financeiro adicional aos licitantes, especialmente para empresas que, embora possuam capacidade técnica, operacional e comercial
para fornecer o objeto pretendido, ndo disponham de elevada disponibilidade imediata de recursos em caixa ou de limite financeiro junto a instituicbes
bancérias/seguradoras para apresentagdo de caugdo, seguro-garantia ou fianga bancaria.

4.9. Desse modo, a exigéncia poderia restringir a competitividade do certame, reduzindo o nimero de potenciais participantes e, consequentemente,
limitando a possibilidade de obtengdo de propostas mais vantajosas para a Administragdo. Tal medida deve ser evitada quando ndo se mostrar indispensavel a
adequada protec¢do do interesse publico, sobretudo em contratagBes cujo objeto ndo apresenta complexidade, criticidade ou risco contratual em grau suficiente
para justificar a imobilizagdo financeira prévia por parte da contratada. Ressalta-se que a dispensa da garantia contratual ndo significa auséncia de protegdo a
Administragdo, tampouco implica redugdo da responsabilidade da futura contratada. O contratado permanecerd integralmente obrigado ao fiel cumprimento das
condigBes estabelecidas no edital, no termo de referéncia, na proposta apresentada e no instrumento contratual, respondendo por eventuais atrasos, falhas,
descumprimentos, inexecugdo parcial ou inexecugdo total do ajuste.

4.10. Além disso, a Administracdo dispde de outros mecanismos legais e contratuais suficientes para resguardar o interesse publico e minorar eventuais
prejuizos, tais como:

a) acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo contratual por servidor ou comissdo designada;

b) exigéncia de recebimento provisdrio e definitivo do objeto, quando aplicavel;

c) possibilidade de rejeicdo do objeto em desconformidade com as especificagdes exigidas;

d) retengdo ou glosa de pagamentos em caso de inadimplemento ou execugdo irregular;

e) aplicacdo de multas e demais san¢des administrativas previstas no edital e na Lei n2 14.133/2021;

f) possibilidade de rescisdo contratual nas hipdteses legalmente previstas;
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g) convocagdo de licitante remanescente, quando cabivel;
h) responsabilizacdo da contratada por perdas e danos decorrentes de sua conduta.

4.11. Assim, considerando que os riscos identificados podem ser adequadamente mitigados por meio dos instrumentos ordinarios de gestdo e
fiscalizagdo contratual, a exigéncia de garantia mostra-se desnecessdria e potencialmente restritiva a ampla participagdo de interessados. Por fim, mantém-se a
opgdo pela dispensa da exigéncia de garantia contratual, por se mostrar medida mais compativel com os principios da razoabilidade, proporcionalidade,
competitividade, economicidade, eficiéncia e sele¢do da proposta mais vantajosa para a Administracdo, sem prejuizo da aplicagdo dos mecanismos legais
cabiveis em caso de descumprimento das obriga¢des assumidas pela contratada.

Vistoria

4.12. A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condig¢des e peculiaridades do objeto a ser
contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-
feira, das 07:30 horas as 11:30 horas e das das 13:30 horas as 17:30 horas.

4.13. Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.
4.14. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico deverd estar devidamente identificado, apresentando documento de
identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.
4.15. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragdo formal assinada pelo responsdvel técnico do licitante acerca do
conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratagdo.
4.16. A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagdes de desconhecimento das instalages, duvidas ou esquecimentos de
quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigcos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.
5. MODELO DE EXECUCAO DE OBJETO
Condigoes de execugdo
5.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dinamica:

5.1.1. Inicio da execugdo do objeto: mediante emissdo da ordem de servigo feita pelo Departamento de Tecnologia da Informagdo da institiugdo;
5.2. Deverd ser previsto um Técnico ou Engenheiro Responsdvel para acompanhamento de reunides e definigdes das OS em todo o periodo de
vigéncia.
5.3. Todos os servigos deverdo ser realizados com o maximo de esmero e étimo acabamento, utilizando-se de materiais e acessdrios de primeira linha,

novos, ndo sendo aceitos componentes improvisados ou usados.

5.4. A CONTRATADA devera providenciar a Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) de execugdo de acordo com a complexidade e solicitagdo da
CONTRATANTE, junto ao érgdo competente e, se necessario, o Alvara expedido pela CONTRATANTE.

5.5. N&o serdo solicitadas ART de servigos de remanejamentos, manutengdo e servigos de pequena complexidade;

5.6. A CONTRATADA devera assegurar a correta integracdo e funcionalidade dos servigos, dentro da boa préatica da Engenharia, tendo em vista as
especificagdes técnicas constantes desse Termo de Referéncia.

5.7. As exigéncias aqui formuladas sdo minimas de acordo com cada caso, devendo prevalecer sempre as Normas Brasileiras, Regulamentos, Posturas
Municipais, Estaduais, Federais, Normas dos Fabricantes e das operadoras de eletricidade e de telecomunicagdes que apresentarem exigéncias mais rigorosas
que as aqui constantes.

5.8. A execucgdo dos servigos devera obedecer as especificagdes.

5.9. Se durante a instalagdo houver necessidade de modificagBes, estas deverdo ser encaminhadas a CONTRATANTE e somente apds a aprovagdo é
que tais modificagBes poderdo ser efetivadas.

5.10. Fazem parte dos servigos a remogdo e reposicdo de forros, divisdrias, piso elevado e vidros, bem como as adequagbes necessarias, desde que
interfiram diretamente no objeto deste intrumento.

5.11. Nos casos de reposi¢des e remanejamentos deverdo ser recuperados pisos, paredes, forros, divisérias e vidros de forma que sejam preservados os
padrdes estéticos dos locais afetados. Deverdo ser observadas as condigdes dos materiais, sob aspectos dasua reutilizagdo, de forma a serem mantidas as
caracteristicas técnicas exigidas pelas normas aplicaveis. Ndo sendo possivel a reutilizagdo, deverdo ser aplicados materiais novos que atendam aos mesmos
padrdes.

5.12. Devera ser realizada a limpeza dos locais afetados pelos servigos incluindo a remogéo, para locais apropriados, dos entulhos provenientes.

5.13. Ficarda a CONTRATADA obrigada a desfazer instalagbes executadas inadequadamente, quando rejeitadas pela CONTRATANTE, refazendo-as
corretamente, sem 6nus a CONTRATANTE.

5.14. Caso ocorra atraso por culpa da CONTRATANTE, o prazo do cronograma sera aumentado na mesma propor¢do. Serdo impugnados pela
CONTRATANTE todos os trabalhos que ndo satisfizerem plenamente as condi¢des contratuais.

5.15.

Seguranca da Informagéo e Privacidade
5.16. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Segurancga da Informacgdo e Privacidade descritos a seguir:

5.17. A empresa é integralmente responsavel pela manutengdo de sigilo sobre quaisquer dados e informagdes fornecidos ou contidos em quaisquer
documentos e em quaisquer midias de que venham a ter conhecimento durante a etapa de execugdo dos trabalhos e de encerramento dos servigos, ndo
podendo, se ndo formalmente autorizado, sob qualquer pretexto e forma, divulgé-los, reproduzi-los ou utiliza-los a qualquer tempo.

5.18.
DAS NOMAS TECNICAS A SEREM SEGUIDAS PELA CONTRATADA

A CONTRATADA deve observar e respeitar toda as normas abaixo relacionadas, suas atualizagdes e correlatas, além das diretrizes internas informadas pela equipe
técnica da Contratante, durante a execugdo dos servigos.

e NR-35, Titulo: Trabalho em Altura, Data Publicagdo: 14/04/2022. Descrigdo: estabelece os requisitos e as medidas de prevengdo para o trabalho em altura
(realizadas 2,0m acima do nivel inferior), envolvendo o planejamento, a organizagdo e a execugdo, de forma a garantir a seguranca e a satide dos
trabalhadores envolvidos direta ou indiretamente com esta atividade.

e NBR 14565, Titulo: Cabeamento Estruturado para Edificios Comerciais. Data Publicagdo: 2019; Descri¢do: estabelece requisitos para sistema de
cabeamento estruturado nas dependéncias de edificio ou conjunto de edificios comerciais em um campus.



e NBR 14703, Titulo: Cabos de Telematica de 100 Ohms para Redes Internas Estruturadas. Data Publicagdo: 2012. Descri¢do: especifica os requisitos minimos
exigiveis para fabricagdo de cabos de telematica com impedancia caracteristica de 100 Ohms. Cabos indicados para aplicagdo em redes internas
estruturadas de prédios comerciais, industriais, residenciais e outros.

e NBR 16415, Titulo: Caminhos e Espagos para Cabeamento Estruturado. Data Publicagdo: 2021. Descrigdo: especifica a estrutura e requisitos para caminhos
e espacos, dentro ou entre edificios, para comunicagdes sobre cabeamento estruturado conforme ABNT NBR 14565.

e NBR 16869-1 Titulo: Cabeamento Estruturado — Parte 3: Configuragdes e ensaios de enlaces ponto a ponto, enlaces terminados com plugues modulares e
cabeamento de conexdo direta. Data Publicagdo: 2022. Descrigdo: especifica as configuragdes e requisitos de ensaios de cabeamento balanceado para: a)
enlaces ponto a ponto de classes D, E e EA; b) enlaces terminados com plugues modulares de classes D, E, EA, F, FA, | e Il; c) cabeamento de conexdo direta
de classes D, E, EA, F, FA, L e ll.

e TIA/EIA-568-B.1 Titulo: Commercial Building Telecommunications Cabling Standard — Part 1: General Requirements (ANSI/TIA/EIA-568-B.1-2001) Comité:
TR-42. Data Publicagdo: 12 de abril de 2001. Descrigdo: especifica sistema genérico de cabeamento de Telecomunicagdes para edificios comerciais.

e TIA/EIA-568-B.2 Titulo: Commercial Building Telecommunications Cabling Standard — Part 2: Balanced Twisted Pair Cabling Components (ANSI/TIA/EIA-
568-B.2-2001) Comité: TR-42. Data Publicagdo: 12 de abril de 2001.Descri¢do: especifica componentes de transmissdo, modelos de sistemas e os
procedimentos de medigdo necessarios para verificagdo do cabeamento metilico.

JUSTIFICATIVA TECNICA PARA EXIGENCIA DAS NORMAS APLICAVEIS

A exigéncia de observancia as normas técnicas indicadas no Termo de Referéncia justifica-se pela necessidade de assegurar que os servigos de instalagdo,
manutencdo, adequacdo e expansdo da infraestrutura de rede sejam executados com seguranga, padronizagdo, qualidade, desempenho, rastreabilidade e
conformidade técnica. Considerando que o objeto envolve cabeamento estruturado metalico e éptico, langamento de cabos, instalagdo de canaletas,
eletrocalhas, caixas de passagem, conectorizagGes, fusdes dpticas, testes e manutengdo de pontos de rede, torna-se indispensavel que a contratada observe
normas reconhecidas e aplicaveis a natureza dos servigos.

NR-35 — Trabalho em Altura

A exigéncia da NR-35 justifica-se porque os servicos contratados poderdo envolver atividades executadas acima de 2,00 metros do nivel inferior, tais como
instalagcdo de eletrocalhas, canaletas em areas elevadas, passagem de cabeamento em forros, shafts, postes, fachadas, areas externas, racks elevados e demais
estruturas fisicas necessarias a infraestrutura de rede.

A observancia da NR-35 é indispensavel para garantir o planejamento, a organizagdo e a execugdo segura dos servigos em altura, prevenindo quedas, acidentes
de trabalho e riscos a integridade fisica dos trabalhadores, servidores, estudantes e demais usudrios dos ambientes institucionais. A norma também exige
medidas preventivas, capacitagdo, uso de equipamentos de protegdo individual e coletiva, analise de risco e procedimentos seguros de execugdo.

Dessa forma, sua exigéncia ndo representa restrigdo indevida a competitividade, mas medida necessaria para assegurar a seguranga ocupacional, a protegdo do
patrimonio publico e a execugdo responsavel dos servigos.

NBR 14565 — Cabeamento Estruturado para Edificios Comerciais

A exigéncia da ABNT NBR 14565 justifica-se por se tratar de norma nacional de referéncia para sistemas de cabeamento estruturado em edificios comerciais,
conjuntos de edificios e ambientes tipo campus, realidade compativel com a estrutura fisica da UERN, composta por unidades académicas e administrativas
distribuidas em diferentes prédios e localidades.

A norma estabelece requisitos técnicos para o planejamento, instalagdo e organizagdo do cabeamento estruturado, abrangendo a infraestrutura necessaria para
transmissdo de dados, voz e demais servigos de telecomunicagBes. Sua observancia permite que os pontos de rede sejam implantados de forma padronizada,
escalavel e compativel com futuras ampliages tecnoldgicas.

A adogdo da NBR 14565 contribui para a redugdo de falhas, melhor desempenho dos enlaces, facilidade de manutengao, identificagdo adequada dos pontos,
organizagao dos racks e maior vida Util da infraestrutura instalada.

NBR 14703 - Cabos de Telematica de 100 Ohms para Redes Internas Estruturadas

A exigéncia da NBR 14703 justifica-se pela necessidade de garantir que os cabos de telematica utilizados nos servigos possuam requisitos minimos de fabricagdo,
qualidade e desempenho, especialmente quanto a impedancia caracteristica de 100 Ohms, padrao usual em redes internas estruturadas.

A utilizagdo de cabos em conformidade com essa norma é essencial para evitar perdas de sinal, interferéncias, instabilidade de conexdo, degradagao de
desempenho, falhas de comunicagdo e incompatibilidades com equipamentos ativos de rede. Como o objeto prevé langamento, manutengdo e conectorizagdo
de cabeamento de rede, a especificagdo de cabos adequados é indispensavel para assegurar a funcionalidade da solugdo.

Assim, a norma garante que os materiais utilizados atendam a padr&es técnicos minimos, compativeis com redes internas de dados em ambientes institucionais,
académicos e administrativos.

NBR 16415 — Caminhos e Espacos para Cabeamento Estruturado

A exigéncia da NBR 16415 justifica-se porque os servigos contratados ndo se limitam ao fornecimento de cabos e conectores, abrangendo também a implantagédo
de caminhos fisicos e espagos destinados ao cabeamento estruturado, como canaletas, eletrocalhas, eletrodutos, caixas de passagem, racks, shafts e demais
estruturas de acomodacao e proteg¢do dos cabos.

A norma estabelece requisitos para o dimensionamento, organizagdo, instalagdo e manutengdo desses caminhos e espacgos, garantindo que a infraestrutura fisica
seja adequada a passagem, protecdo, segregacdo, expansdo e manuten¢do dos cabos de telecomunicagdes.

Sua observancia é tecnicamente necessaria para evitar instalagdes improvisadas, sobrecarga de caminhos, curvaturas inadequadas, exposi¢do indevida de cabos,
interferéncias eletromagnéticas e dificuldades futuras de manutengdo. Além disso, contribui para a seguranca, a organizacdo e a durabilidade da infraestrutura
instalada.

NBR 16869-1 — Cabeamento Estruturado: Configuragdes e Ensaios de Enlaces

A exigéncia da NBR 16869-1 justifica-se pela necessidade de estabelecer critérios técnicos para configuragdo e ensaio dos enlaces de cabeamento balanceado,
incluindo enlaces ponto a ponto, enlaces terminados com plugues modulares e cabeamento de conexdo direta.

Como o objeto prevé instalagdo, manutengdo e conectorizagdo de pontos de rede, é indispensavel que os servigos sejam testados e validados tecnicamente, de
modo a comprovar que os enlaces atendem aos requisitos de desempenho esperados para sua categoria. A norma contribui para aferir a qualidade da instalagdo,
a correta terminagdo dos cabos, a continuidade, a integridade dos enlaces e a conformidade com parametros técnicos de transmiss3o.

A exigéncia dessa norma evita que a Administragao receba pontos de rede sem comprovag¢do de desempenho, reduzindo riscos de falhas posteriores, retrabalho,
indisponibilidade de servigos e prejuizos a operagdo institucional.

TIA/EIA-568-B.1 — Requisitos Gerais para Cabeamento de Telecomunicagdes em Edificios Comerciais

A exigéncia da TIA/EIA-568-B.1 justifica-se por se tratar de norma internacional amplamente reconhecida para sistemas genéricos de cabeamento de
telecomunicagdes em edificios comerciais. Sua aplicagdo assegura a adogdo de boas préticas internacionais relacionadas a topologia, organizagdo, distribuigdo,
desempenho e padronizagdo do cabeamento estruturado.



A norma é especialmente relevante para garantir interoperabilidade entre componentes, compatibilidade com equipamentos de diferentes fabricantes e
flexibilidade para expansao futura da rede. Em ambiente institucional, onde ha diversidade de prédios, setores, laboratdrios, salas administrativas e
equipamentos conectados, a padronizagdo técnica é fundamental para manter a infraestrutura organizada e funcional.

A adogdo da TIA/EIA-568-B.1 reforca a confiabilidade da solugdo, reduz riscos de incompatibilidade e facilita futuras interven¢es de manutengio, ampliacdo ou
substituicdo de componentes.

TIA/EIA-568-B.2 — Componentes de Cabeamento Metalico Balanceado

A exigéncia da TIA/EIA-568-B.2 justifica-se porque o objeto contempla servigos diretamente relacionados a cabeamento metalico balanceado, como langamento
de cabo par trangado, conectorizagdo, instalacdo de tomadas RJ45, patch cords, patch panels e manutenc¢do de pontos de rede.

Essa norma especifica requisitos para componentes de transmissdo, modelos de sistemas e procedimentos de medigdo necessarios a verificagdo do cabeamento
metdlico. Sua observancia assegura que cabos, conectores e demais componentes utilizados sejam compativeis entre si e apresentem desempenho adequado
para transmissdo de dados.

A exigéncia é tecnicamente necessaria para evitar perda de desempenho, interferéncias, falhas de comunicagdo, incompatibilidade de componentes e
dificuldades de certificagdo dos pontos instalados. Também contribui para que a Administragdo receba uma infraestrutura de rede confidvel, organizada, testavel
e adequada as necessidades institucionais. Portanto, a exigéncia dessas normas é tecnicamente justificada, proporcional e compativel com a natureza dos
servigos, ndo configurando restri¢do indevida a competitividade, mas sim medida necessaria para proteger o interesse publico, garantir a continuidade dos
servigos institucionais e assegurar que a infraestrutura de rede da UERN seja implantada e mantida segundo padr&es técnicos reconhecidos.

DA MAO-DE OBRA

5.19. Toda a mdo-de-obra necessaria aos servigos de instalagdo, a partir da infraestrutura oferecida pela CONTRATANTE, sera de responsabilidade unica
e exclusiva da CONTRATADA, que devera fornecer equipe técnica suficiente para atender as suas necessidades.

5.20. Antes do inicio da execugdo dos servigos, a CONTRATANTE apresentard o responsavel da CONTRATADA a chefia dos locais onde os servigos serdo
executados.

5.21. A CONTRATADA devera apresentar as chefias dos érgdos envolvidos a relagdo do pessoal que permanecera nas dependéncias do prédio onde
serdo executados 0s servigos.

5.22. Todos os funciondrios da CONTRATADA deverdo portar identificagdo quando da execugdo dos servigos.

5.23. Todos os funciondrios da CONTRATADA deverdo usar equipamento de seguranga.

5.24. A CONTRATANTE podera exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, a substituicdo de qualquer profissional desde que verificada incompeténcia na
execucdo das tarefas a seu cargo ou no caso de o profissional apresentar habitos de conduta inadequados ao bom andamento dos trabalhos;

5.25. A substituigdo de qualquer profissional devera ser processada em no maximo 48 (quarenta e oito) horas apds a comunicagdo, por escrito, pela
CONTRATANTE;

5.26. Qualquer dano causado pela CONTRATADA ou seus prepostos, seja por Impericia, acidente ou negligéncia, devera ser reparado de imediato. Sem a

execugdo do reparo, as faturas pendentes ndo serdo pagas.

DAS INSTALACOES E DOS TESTES

5.27. Durante a instalagdo e testes, a CONTRATADA devera se responsabilizar pelo fornecimento e seguranga do ferramental de instalagdo e
instrumental de testes.

5.28. Deverdo ser executados todos os testes necessarios para o funcionamento dos servigos solicitados.

5.29. A instalagdo deverd, obrigatoriamente, ser efetuada de forma a ndo afetar o funcionamento dos servigos ja em operagdo, garantindo a
continuidade dos servigos de voz e dados aos seus atuais usuarios.

5.30. Deve-se levar em consideragdo que as atividades de configuragdo, instalagdo e ativagdo provavelmente ocorrerdo em dias Uteis e hordrio
comercial.

5.31. No caso de necessidade de interrupgdo de outros servigos ou equipamentos, em decorréncia da instalagdo a ser efetuada, esta deverd estar

devidamente planejada e ser acordada com antecedéncia junto a CONTRATANTE.

5.32. A CONTRATADA podera propor modificagbes nas instalagdes de maneira a facilitar sua operagdo, manter a integridade fisica das pessoas e das
instalagGes e proteger equipamentos, observando as normas técnicas e de seguranga de seus
funciondrios.

DO CABEAMENTO ESTRUTURADO

5.33. Entende-se por Sistema de Cabeamento Estruturado aquele que é projetado de modo a prover uma infraestrutura que permita evolugdo e
flexibilidade paras servigos de telecomunicagdes.

5.34. O sistema de cabeamento a ser implantado devera ser estruturado sendo disponibilizadas, em cada ponto da rede, facilidades de dados e voz,
dependendo apenas de manobras a serem realizadas no Armario de Telecomunicagdes.

5.35. Todo o cabeamento a ser utilizado, horizontal e vertical, bem como todos os componentes de hardware, que incluem conectores, patch panel,
dentre outros, devem estar de acordo com as normas ANSI/TIA/EIA 568A, 568-B, 569, 569-A, 606 e 607 e NBR14565 para Categoria 5e, Categoria 6 e Categoria
6A. Na embalagem dos cabos devera constar a Certificagdo da ANATEL

5.36. Os cabos das dreas de trabalho deverdo ser terminados em conectores modulares de 8 posicdes (RJ45/fémea, Categoria 6 ou 6A) instalados em
Caixa de Sobrepor ou Conduletes.

5.37. Para a ligagdo das estagdes de trabalho nas tomadas RJ45, dever3do ser instalados patch cables do tipo RJ45/RJ45, (Categoria 5e, 6 ou 6A).

5.38. A distribuicdo horizontal devera ser em topologia “estrela”. Cada area de trabalho serd ligada diretamente ao Rack para Equipamentos de Rede do
andar/area com cabos exclusivos, ponto-a-ponto.

5.39. Para fazer a distribui¢do horizontal entre o rack e as areas de trabalho, deverdo ser utilizados cabos UTP de 4 pares (Categoria 5e, 6 ou 6A).

5.40. Os cabos UTP devem manter uma distancia minima de 30 cm de fontes de interferéncia, como motores elétricos, elevadores, lampadas

fluorescentes e outras

5.41. Cada ponto da rede local de dados devera ser identificado individualmente conforme norma EIA/TIA 606, considerando a aplicacdo de etiquetas
nas tomadas RJ45, no cabeamento horizontal (em ambas as extremidades), bem como no interconnect (nas duas extremidades do patch cable).

5.42. Para abrigar os equipamentos ativos e passivos correspondentes a rede estruturada serdo instalados racks do tipo fechado, com kit de ventilagdo
com dois ventiladores de teto e régua de tomadas elétricas, padrdo NBR 14136 de 10A.



5.43. No inter-connect entre a distribuigdo horizontal e os switches serdo utilizados patch cables RJ45/RJ45 (Categoria 5e, 6 ou 6A).
5.44. Ja no inter-connect dos backbones de voz, serd utilizado patch cables RJ45/RJ45 (Categoria 5e, 6 e 6A).
5.45. Uma sequéncia de testes de aceitagdo do sistema de cabeamento deverd estar prevista e sera conduzida pela CONTRATADA com

acompanhamento da CONTRATANTE.

5.46.

equipamentos e software ofertados.

DO "SERVICE LEVEL AGREEMENT "(ACORDO DE NiVEL DE SERVICO):

O SLA de atendimento seguira os seguintes parametros:

Os servigcos deverdo ser executados por profissionais idéneos, qualificados e tecnicamente capacitados na instalagdo, configuragdo e ativagdo dos

Tempo de SLA
Item DESCRICAO Medida TEMPO DE SOLUGAO
01 Fusdo de fibra optica Unidade 1 dia atil (Até 48); 3 dias uteis (nas unidades acac
02 Construgdo de caixa de passagem tipo R1 Unidade 3 dias Uteis; 6 dias Uteis (nas unidades acadén
03 Instalagdo de caixa de emenda dptica com suporte para até 48 fibras opticas Unidade 1 dia atil; 3 dias Uteis (nas unidades académi
04 Instalagdo de corddo 6ptico multimodo (MMF) Unidade 1 dia atil; 3 dias Uteis (nas unidades académi
05 Instalagdo de cordado 6ptico monomodo (SMF) Unidade 1 dia til; 3 dias Uteis (nas unidades académi
06 Construgao de linha com duto simples de 40mm Metro 2 dias uteis (Até 50m) 4 dias Uteis (nas unidades ac
o7 Langamento de cabeamento de rede par trangado c_ategorla 5e (CAT5e) em Metro 1 dia Gtil (Até 300m); 4 dias Gteis (nas unidades ac
canaleta/eletroduto/eletrocalha existente.
08 Conectorizagdo de cabeamento de rede par trar'u;ado categoria 5e (CAT5e) em Unidade 2 dias Gteis (Até 15 pontos); 4 dias Gteis (nas unidades
estrutura de canaleta existente.
09 Manutengdo de ponto de rede categoria 5e (CAT5e) Unidade 2 dias uteis(Até 15 pontos); 4 dias Uteis (nas unidades
10 Instalacdo de eletrocalha perfurada galvanizada tipo 1 — 50x50 Unidade 2 dias (teis (Até 10 umdadgs) 3 dias ut<f|s(.De 11a15)
(nas unidades académicas)
11 Instalacdo de eletrocalha perfurada galvanizada tipo 2 — 100x50 Unidade 2 dias u.tEIS (Até 10Aun|.dades) 3 dias teis(De 11a 15);
(nas unidades académicas)
12 Instalacio de canaleta PVC tipo 1 Unidade 2 dias uteis (Até 10 unldad«Ies) 3 dias utéls(.De 11a15)
(nas unidades académicas)
13 Instalagio de canaleta PVC tipo 2 Unidade 2 dias uteis (Até 10 unldade.zs) 3 dias uteils(.De 11 a15)
(nas unidades académicas)
5.47. A CONTRATADA devera fornecer SUPORTE TECNICO PRESENCIAL para resolver todos os problemas relacionados as possiveis falhas ou interrupcdes

de funcionamento da solugdo proposta, sempre que solicitado pela CONTRATANTE;

5.48. O nivel de servigo de suporte técnico terd carater reativo no que diz respeito as solicitagdes de usuarios das solugdes, e preventivo no que diz
respeito as atualizagdes e melhorias em eventuais caracteristicas ou funcionalidades dos servigos, e devera ser prestado de segunda a sexta-feira, em periodo
operacional dentro do horério comercial, das 08:00 as 17:00 horas, de forma a assegurar os niveis de disponibilidade para manter a solugdo de seguranga,
disponibilidade e desempenho ofertada em perfeitas condi¢des de uso, ainda que o registro de eventuais chamados técnicos ocorram fora do horario comercial.

5.49. A CONTRATADA devera disponibilizar para os profissionais dos departamentos e unidades da UERN, ferramenta de Ordem de Servigo Eletronica,
via portal de gerenciamento web, para que as solicitagdes de suporte e duvidas da administracdo possam ser registradas e acompanhadas pelos usuarios do
sistema. De modo a assegurar alta disponibilidade do canal de suporte técnico para o Sistema fornecido, o registro de chamados deve estar disponivel em regime
de 24x7x365 (vinte e quatro horas por dia durante todos os dias do ano, inclusive sabados, domingos e feriados).

5.50. A CONTRATADA relatard sobre a prestagdo dos servigcos, conforme abaixo:

a) A CONTRATADA fornecera relatérios mensais sobre a prestagdo dos servigos, em papel ou em arquivo eletronico, preferencialmente em
formato PDF, com informagBes analiticas e sintéticas sobre os servigos realizados, incluindo-se chamados abertos e fechados, enfatizando
aqueles resolvidos no periodo.

b) Constardo dos relatérios dados de todos os chamados ocorridos no periodo, data e hora de abertura do chamado, data e hora de inicio do
atendimento, data e hora de fechamento do chamado, nome da pessoa que abriu o chamado, nome da pessoa que efetuou o atendimento.

c) Entende-se por manutengdo corretiva a série de procedimentos destinados ao reestabelecimento operacional da solugdo com todas suas
funcionalidades, compreendendo, inclusive, atualizagdo de softwares por um substituto de igual ou maior configuragdo, ajustes, reparos,
corregdes necessarias e todas as configuragdes solicitadas pela CONTRATANTE.

d) Entende-se por suporte técnico aquele efetuado mediante atendimento telefonico ou remoto, para resolugdo de problemas e
esclarecimentos de duvidas sobre a configuragdo e utilizagdo da solugdo.

Local e horario da prestagdo dos servigos

Tabela - Lista de locais e cidades atendidas

N° Localizagdo/enderego Cidade

01 | CAMPUS CENTRAL DA UERN, a Br 110, Km 46, s/n, bairro Costa e Silva CEP: 59600-970 Mossord-RN https://m
02 | EDIFICIO EPILOGO DE CAMPOS - Rua Quintino Bocaiuva, S/N, Centro Mossoré-RN https://m
03 | PREDIO DA REITORIA DA UERN - Rua Doutor Almino Afonso, 478, Centro Mossordé-RN https://m
04 | FACULDADE DE ENFERMAGEM -Rua Desembargador Dionisio Filgueira, 383, Centro Mossord-RN https://m
05 | FACULDADE DE CIENCIAS DA SAUDE - Rua Atirador Antonio Miguel da Silva Neto, 1375, Aeroporto Mossord-RN https://m
06 | NUCLEO DA PRATICA JURIDICA - Av. Rio Branco, , SN, Centro Mossoré-RN https://m
07 | ALMOXARIFADO CENTRAL - Av. Lauro Monte Filho, n° 340, Abolig3o | Mossordé-RN https://m



https://maps.app.goo.gl/M6NFH7rgPW2iWLiS9
https://maps.app.goo.gl/bSYxQY4QvFBUhic8A
https://maps.app.goo.gl/WM54AU6NE87pCfXY7
https://maps.app.goo.gl/776TjikLmQXanMpJ6
https://maps.app.goo.gl/JfvVFPngikdbZKcY7
https://maps.app.goo.gl/QMUWthNE33jXZdnF9
https://maps.app.goo.gl/Yygjt23qdqFqFwCi9

08 | Garagem da Reitoria/ACEU - R. Dionisio Filgueira, 222222, Centro Mossord-RN https://m
09 | CAMPUS DA UERN NA CIDADE DE NATAL - Av. Doutor Jodo Medeiros Filho, 3223Potengi(Unidade académica) Natal-RN https://m
10 | CAMPUS DA UERN NA CIDADE DE PATU - Av. Lauro Maia,792. Centro(Unidade académica) Pat(-RN https://m
11 | CAMPUS DA UERN NA CIDADE DE CAICO - Av. Rio Branco, 725. Centro(Unidade académica) Caic6-RN https://m
12 | Clinicas odonoldgicas R. André Sales - Paulo VI, Caicé - RN, 59300-000(Unidade académica) Caicé-RN https://m
13 | CAMPUS DA UERN NA CIDADE DE ASSU - Rua Sinhazinha Wanderley, 871, Centro(Unidade académica) Assu-RN https://m
14 | CAMPUS DA UERN NA CIDADE DE PAU DOS FERROS - BR 405, KM 3, Arizona(Unidade académica) Pau dos Ferros-RN https://m

Materiais a serem disponibilizados

5.51. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas
guantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:
5.52. Equipamentos e materiais especificos para a instalagdo, manutengdo e operagdo da solugdo contratada, incluindo, mas ndo se limitando a:cabos,

conectores, dispositivos de seguranga e demais componentes compativeis com as especificagdes técnicas do projeto, todos em pleno acordo com as normas
vigentes;

5.53. Ferramentas e utensilios adequados para execugdo dos servigos técnicos utilizados pela contratada, tais como ferramentas de crimpagem,
equipamentos de medigdo e testes, kits de reparos, EPIs (Equipamentos de Protegdo Individual) conforme normas vigentes para seguranga do trabalho;
5.54. Materiais de consumo necessarios a manutengdo e operagdo continua dos servigos, incluindo cabos, fitas, materiais para limpeza, e quaisquer outros

insumos previstos no projeto, garantindo a reposi¢do imediata em caso de desgaste ou falha. Formas de transferéncia de conhecimento.
Especificagdo da garantia do servigo
5.55. O prazo de garantia dos servigos é aquele estabelecido na Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transigdo e finalizagdo do contrato

5.56. N3o serdo necessarios procedimentos de transi¢do e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada
parte respondera pelas consequéncias de sua inexecug¢do total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo serd prorrogado automaticamente pelo
tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o drgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se
0 uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade poderad convocar o representante da empresa contratada para

reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagBes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das
estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo do Contratado, quando houver, do método de aferi¢cdo dos resultados e das sangdes
aplicaveis, dentre outros.

Rotinas de Fiscalizagdo
6.6. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos.
Fiscalizagdo Técnica

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢Ges estabelecidas no contrato, de
modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo.

6.8. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a
descrigdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.

6.9. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagGes para a corre¢do da execugdo do contrato,
determinando prazo para a corregdo.

6.10. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.11. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato
imediatamente ao gestor do contrato.

6.12. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
tempestiva renovagdo ou a prorrogagdo contratual.

6.13. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢Ges técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.14. As disposicbes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017,
aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por forca da Instrucdo Normativa Seges/ME n2 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizagdao Administrativa

6.15. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutengdo das condigdes de habilitagdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

6.16. Caso ocorra descumprimento das obrigagSes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solugdo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.17. Além do disposto nesta Sessdo, o(s) fiscal (is) de contrato deverdo observar ainda as regras relativas a sua atuagdo de que trata o Titulo IV, Capitulo
I, Secdo IV, Subsecgdo Il do Decreto Estadual n? 32.449, de 2022.

Gestor do Contrato
6.18. Cabe ao gestor do contrato:

6.18.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no
histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servi¢o, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogacGes contratuais,
elaborando relatdrio com vistas a verificagdo da necessidade de adequag¢des do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo.


https://maps.app.goo.gl/MLiNP7T15dd1kPCBA
https://maps.app.goo.gl/8Prh7iakKYtHSVzE7
https://maps.app.goo.gl/ZXP9gwqSzXJRMr5s5
https://maps.app.goo.gl/hjHvCvShK6uUKXtV7
https://maps.app.goo.gl/pGxnsvDXAhrQq8ma9
https://maps.app.goo.gl/tDhrUDUCymeYgoGg9
https://maps.app.goo.gl/jxBCFxSChnT64Ygi6

6.18.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.18.3. acompanhar a manutengdo das condi¢des de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.18.4. emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes
assumidas pelo Contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

6.18.5. tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangGes, a ser conduzido
pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
6.18.6. elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo.
6.18.7. enviar a documentacgdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, com a indicagdo
expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com o valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo no recebimento definitivo do
servigo.
6.18.8. receber e dar encaminhamento imediato:
6.18.8.1. as denuncias de discriminac3o, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 29, inciso Ill, do Decreto n.2 12.174/2024;
6.18.8.2. a notificagdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigagGes trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato,
Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.
7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO
7.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme previsto, OU outro instrumento substituto
para afericdo da qualidade da prestacdo dos servigos.
7.2. Serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que
o Contratado:
7.2.1. nao produziu os resultados acordados,
7.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.
7.2.4. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.
Instrumentos de medi¢do / INDICADOR 1 - INDICADOR DE ATRASO DE EQUIPE E MATERIAIS (IAEM)
Tépico Descricdo
Finalidade Medir o tempo de atraso na apresentagdo de equipe e materiais que foram utilizados na execugao do servigo constante na Ordem de Servigo de Execugao.
Inicio de Vigéncia Data da publicagdo do PNCP
Meta a cumprir IAEM <= 0 Valores maiores que 0 (zero) inferem que o indicador para a Ordem de Servigco de Execugdo nao foi atingido.
Periodicidade Cada Ordem de Servigo de Execucdo finalizada pelo Contratado.
Instrumento de medigao Sistema de Gestao de Solicitagdes de Servigos do Contratante.
Forma de acompanhamento O acompanhamento do indicador sera realizado conforme prazo estabelecido no Termo de Recebimento Provisoério e através das informagdes da OS Digital.
Mecanismo de Calculo (métrica) IAEM = (TEX - TEST) / TEST
Onde:

IAEM - Indicador de Atraso de Equipe e Materiais.

TEX - Tempo de execugdo: corresponde ao periodo real de apresentagéo de equipe e materiais da Ordem de Servigo de Execugao, que é apurado pelo resultad
do aceite definitivo de equipe e materiais subtraido da data de inicio da execugdo do servigo.

TEST - Tempo estimado: equivale ao prazo de apresentagao de equipe e materiais determinado na Ordem de Servigo de Execugéo.

Faixas de ajuste no pagamento Para valores do IAEM:

+De 0,01 a2 0,15 - Glosa de 0,05% sobre o valor da OS de Execugao.
» De 0,16 a 0,30 - Glosa de 1% sobre o valor da OS de Execug&o.

» De 0,31 a 0,45 - Glosa de 2% sobre o valor da OS de Execug&o.

» De 0,46 a 0,60 - Glosa de 3% sobre o valor da OS de Execug&o.
+De 0,61 a 1,00 - Glosa de 4% sobre o valor da OS de Execug&o.

« Acima de 1 - Verificar sangdes aplicadas.

Sangdes Verificar dosimetria através do item “Infragdes e Sangdes Administrativas” deste Termo de Referéncia.

Observagoes 1. Seréo utilizados dias uteis na medig&o.

2. Os dias com expediente parcial no Contratante serdo considerados como dias Uteis no computo do indicador.

3. Nao se aplicara este indicador para as OS de Garantia e aquelas com execugéo cancelada por solicitagdo da Contratante, porém estdo continuam sujeitas as
por descumprimentos do Contratado.

Instrumentos de medig¢do / INDICADOR 2 - INDICADOR DE ATRASO DE EXECUGAO DE SERVICO (IAE)

Topico Descrigao

Finalidade Medir o tempo de atraso na execugéo do servigo constante na Ordem de Servigo de Execugao.

Inicio de Vigéncia Data da publicagdo do PNCP

Meta a cumprir IAE <= 0 Valores maiores que 0 (zero) inferem que o indicador para a Ordem de Servigo de Execugao ndo foi atingido.

Periodicidade Cada Ordem de Servigo de Execugao finalizada pelo Contratado.

Instrumento de medigdo Sistema de Gestéo de Solicitagdes de Servigos do Contratante.

Forma de acompanhamento O acompanhamento do indicador sera realizado conforme prazo estabelecido no Termo de Recebimento Provisério e através das inf
da OS Digital.

Mecanismo de Calculo (métrica) IAE = (TEX - TEST) / TEST
Onde:

IAE - Indicador de Atraso de Execugdo de Servigo.

TEX - Tempo de execugdo: corresponde ao periodo de execugdo da Ordem de Servigo de Execugéo, que é apurado pelo resultado ¢
aceite definitivo da execugao do servigo subtraido da data de inicio da execugéo do servigo.

TEST - Tempo estimado: equivale ao prazo de execugéo do servigo determinado na Ordem de Servigo de Execug&o.

Faixas de ajuste no pagamento Para valores do IAE:

*De 0,01 20,10 - Glosa de 3% sobre o valor da OS de Execugéo.
» De 0,11 2 0,20 - Glosa de 5% sobre o valor da OS de Execugao.
* De 0,21 a 0,30 - Glosa de 7% sobre o valor da OS de Execugéo.
* De 0,31 a 0,40 - Glosa de 9% sobre o valor da OS de Execugéo.




* De 0,41 a 0,50 - Glosa de 12% sobre o valor da OS de Execugéo.
»De 0,51 a 1,00 - Glosa de 15% sobre o valor da OS de Execug&o.
» Acima de 1 - Verificar sangdes aplicadas.

Sangoes Verificar dosimetria através do item “Infragdes e Sangdes Administrativas” deste Termo de Referéncia.
Observagoes 1. Seréo utilizados dias Uteis na medigéo.
2. Os dias com expediente parcial no Contratante serdo considerados como dias Uteis no cdmputo do indicador.
3. Nao se aplicara este indicador para as OS de Garantia e aquelas com execugdo cancelada por solicitagdo da Contratante, porém
continuam sujeitas as sangdes por descumprimentos do Contratado.
Instrumentos de medi¢do /INDICADOR 3 - INDICADOR DE PRODUTIVIDADE (IP)
Tépico Descrigao
Finalidade Medir a produtividade do Contratado na entrega das Ordens de Servigos de Execugéo dentro do prazode execugdo do servigos esta

periodo de apuragéo.

Inicio de Vigéncia

Data da publicagdo do PNCP

Meta a cumprir

IP >= 90% Valores menores que 90 (noventa) inferem que o indicador para a Ordem de Servigo de Execugdo nao foi atingido.

Periodicidade

Mensal

Instrumento de medicao

Sistema de Gestao de Solicitagdes de Servigos do Contratante.

Forma de acompanhamento

O acompanhamento do indicador sera realizado conforme prazo estabelecido no Termo de Recebimento Provisério e através das inf
da OS Digital.

Mecanismo de Calculo (métrica)

IP =(0S/TOTOS) * 100

Onde:

IP - Indicador de Produtividade do Contratado.

OS - Numero de Ordens de Servicos finalizadas pelo Contratado dentro do prazo estipulado.
TOTOS - Numero total de Ordens de Servigos no periodo de medigdo

Faixas de ajuste no pagamento

Para valores do IP:

» De 0 a 10% - Pagamento integral.

* De 11% a 20% - Glosa de 2% sobre o valor do faturamento total do periodo de medigéo.
» De 21% a 30% - Glosa de 3% sobre o valor do faturamento total do periodo de medigéo.
* De 31% a 50% - Glosa de 4% sobre o valor do faturamento total do periodo de medigao.
* De 51% a 100% - Glosa de 5% sobre o valor do faturamento total do periodo de medig&o.
+ Acima de 100% - Verificar san¢des aplicadas.

Sangoes

Verificar dosimetria através do item “Infragbes e Sangdes Administrativas” deste Termo de Referéncia.

Observagoes

1. N&o se aplicara este indicador para as OS de Garantia e aquelas com execugéo cancelada por solicitagéo da Contratante, porém

Do descumprimento de Servigos.

7.3. O descumprimento dos servigos elencados no contrato tera por consequéncia pratica: registro da ocorréncia, notificagdo da contratada, exigéncia
de correcdo, avaliagdo pelo IMR, eventual glosa/retencdo no pagamento e, se cabivel, abertura de processo administrativo para aplicacdo de san¢des, sem

prejuizo da reparagdo de danos a Administragdo:

7.4. Registrar formalmente a ocorréncia;

7.5. O descumprimento deve ser registrado na OS Digital, no histérico de fiscalizagdo, no relatério de acompanhamento e demais documentos do
processo contratual. O Gestor do Contrato deve manter atualizados os registros formais da execugdo, incluindo ordens de servigo, ocorréncias, medidas

adotadas, alteragdes e prorrogacdes.

7.6. Notificar a contratada para corregdo;

7.7. Ao identificar inexatiddo, irregularidade ou falha na execucdo, a fiscalizagdo deve notificar a empresa e determinar prazo para corregdo. Caso o
problema ultrapasse a competéncia do fiscal, este deve reportar ao Gestor do Contrato para adogdo das providéncias cabiveis.

7.8. Aplicar glosa ou retengdo proporcional;

7.9. O documento prevé retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade, quando a contratada ndo produzir os resultados acordados,
deixar de executar as atividades contratadas, executar com qualidade inferior a exigida ou deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos.

7.10. Avaliar o descumprimento pelo IMR;

7.11. O Instrumento de Medigdo de Resultado deve ser utilizado para aferir o desempenho. No caso de atraso na execugdo do servico, o Indicador de
Atraso de Execugdo de Servico mede o tempo de atraso da Ordem de Servigo, considerando data de inicio, data de aceite definitivo e prazo pactuado.

7.12. Aplicar sangdes quando cabivel;

7.13. Quando o descumprimento ultrapassar os niveis tolerdveis ou configurar infragdo contratual, a Administragdo poderd aplicar san¢des. O
documento prevé adverténcia, impedimento de licitar e contratar, declaragdo de inidoneidade e multa, conforme a natureza da infragdo.

7.14. Instaurar processo administrativo;

7.15. A aplicagdo de sangdes deve ocorrer em processo administrativo, com garantia de contraditério e ampla defesa. O Gestor do Contrato deve tomar
providéncias para formalizar processo administrativo de responsabilizagdo quando houver elementos que justifiquem sangdo.

7.16. Exigir reparagdo de danos;

7.17. A aplicagdo de sangdo ndo afasta a obrigagdo de reparagdo integral de eventual dano causado a Administragdo. Além disso, se multa e
indenizagbes forem superiores ao valor devido a contratada, a diferenga podera ser descontada da garantia ou cobrada judicialmente.

Recebimento

7.18. Os servigos serdo recebidos provisoriamente em 03 (trés) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando

verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.19. O prazo para recebimento provisorio sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do Contratado com a comprovagao da
prestacio dos servigcos a que se referem a parcela a ser paga.

7.20. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento

das exigéncias de carater técnico.

7.21. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o

cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.22. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.23. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:



7.23.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execu¢do do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e
qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.23.2.

7.24. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisdrio com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a
entrega do ultimo.

7.25. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo n3o atestar a Ultima e/ou Unica medigdo de
servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.26. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.27. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes
exigiveis.

7.28. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na

proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.29. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execu¢do do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao
gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.30. Os servigos serdo recebidos definitivamente em 05 (cinco) dias, contados do recebimento provisdrio, por servidor ou comissdo designada pela
autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
procedimentos:

7.30.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de
obrigagBes assumidas pelo Contratado, com meng¢do ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento.

7.30.2. Realizar a anadlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a
liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corre¢des;

7.30.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes
apresentadas; e

7.30.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizaggo.

7.30.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor

dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

7.31. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei
n? 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e
pagamento.

7.32. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou
no instrumento de cobranga.

7.33. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Liquidagdo

7.34. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidagdo, na forma desta secdo,

prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 72, §32 da Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

7.35. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogag¢do, nos casos de contratagdes decorrentes
de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021

7.36. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais
do documento, tais como:

I- o prazo de validade;
- a data da emissdo;

- os dados do contrato e do érgdo contratante;

V- o periodo respectivo de execugdo do contrato;
V- o valor a pagar; e
VI - eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
7.37. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o

Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, sem 6nus ao Contratante.

7.38. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-
line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68
da Lei n2 14.133/2021.

7.39. A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para:
7.39.1. verificar a manutengdo das condiges de habilitagdo exigidas;
7.39.2. identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo/contratagdo no ambito do 6rgdo ou entidade, tais como a proibicdo de

contratar com a Administragdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.40. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de
5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
Contratante.

7.41. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos drgdos responsaveis pela
fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados
0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.42. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.



7.43. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o
Contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.44. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagdo da liquidacdo da despesa, conforme se¢do anterior,
nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022.

Forma de pagamento

7.45. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo Contratado.
7.46. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para pagamento.
7.47. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel.
7.47.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do

pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.48. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributaria
quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste
7.49. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento estimado, em 30/06/2026.
7.50. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo

Contratante, do indice de Custo da Tecnologia da informagao - ICTI, calculado pelo IPEA, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a
ocorréncia da anualidade.

7.51. O reajuste com base no indice de Custo da Tecnologia da informagéo - (ICTI), visa manter o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos
firmados na area de Tecnologia da Informagéo;

O respectivo indice reflete a variagéo dos custos especificos do setor de Tecnologia sendo a mais indicada para a aquisigao inserta neste processo.

7.52. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.53. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a importancia calculada pela dltima
variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.54. Nas aferigGes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.55. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do)

adotado(s), em substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

7.56. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

7.57. O reajuste sera realizado por apostilamento.

Cessao de crédito

7.58. As cessOes de crédito dependerdo de prévia aprovagdo do Contratante.
7.58.1. A eficacia da cessdo de crédito, em relagdo a Administragdo, estd condicionada a celebracdo de termo aditivo ao contrato administrativo.
7.58.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagcdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitagdo por parte do Contratado

(cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessiondrio, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n2 8.429, de 1992, nos termos
do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.58.3. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela execugdo do objeto contratual, restando
absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de
direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo.

7.58.4. A cessdo de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do Contratado.

7.59. O disposto nesta secdo ndo afeta as operacgbes de crédito de que trata a Instrugdo Normativa SEGES/MGI n2 82, de 21 de fevereiro de 2025, as
quais ficam por esta regidas.

8. INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

c) der causa a inexecugdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragBes acima descritas as seguintes sangdes:
8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais
grave;
8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que ndo se

justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

”

8.2.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima,

bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:



8.2.4.1. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o maximo de 2%
(dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementagdo ou reposigdo da garantia;

8.2.4.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementagdo ou reposigdo da garantia autoriza a Administragdo a
promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n.
14.133, de 2021.

8.2.4.3. Compensatoria, para as infragBes descritas acima alineas “e” a “h” de de 1% (um por cento) a 10% (dez por cento) do valor da
contratagdo.

8.2.4.4. Compensatoria, para a inexecugdo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 5% (cinco por cento) a 20% (vinte por cento) do
valor da contratagdo.

8.2.4.5. Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 1% (um por cento) a 5% (cinco por cento) do valor da contratagdo.
8.2.4.6. Compensatoria, em substituigdo a multa moratdria para a infragdo descrita acima na alinea “d”, de 1% (um por cento) a 5% (cinco por

cento) do valor da contratagdo.

8.2.4.7. Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 1% (um por cento) a 5% (cinco por cento) do valor da contratagdo.
8.3. A aplicagdo das sangBes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo integral do dano causado
ao Contratante.
8.4. Todas as sangBes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.
8.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimag&o.
8.6. Se a multa aplicada e as indenizagGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado,

além da perda desse valor, a diferencga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada
pela autoridade competente.

8.8. A aplicagdo das sang8es realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragcdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditdrio, as notificagdes serdo enviadas eletronicamente para os enderegos de e-mail informados na
proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.
8.8.2. Os enderegos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo
cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.
8.9. Na aplicagdo das sangGes serdo considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e
8.9.5. a implantagdo ou o aperfeigopamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgdos de controle.
8.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica

que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular
a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a
pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo
com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sangdo, informar e manter atualizados os dados
relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sangGes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do
art. 163 da Lei n? 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indeniza¢des, ndo inscritos em divida
ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o Contratado possua com o mesmo érgdo ora Contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 26, de 13 de abril de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGCAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO
Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com
adogdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO (ID 42622884).

Regime de Execugdo

9.2. O regime de execugdo do objeto serd de empreitada por prego global.
Exigéncias de habilitagdo

9.3. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagdo juridica

9.4, Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o
territério nacional;

9.5. Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a

verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;
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9.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

9.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucdo
Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020.

9.9. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

9.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdria: inscrigdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde
tem sede a matriz;

9.11. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.12. Consorcio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis (art. 279 da Lei n? 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de constituigdo, subscrito pelos consorciados, com a
indicagdo da empresa lider, responsével por sua representagdo perante a Administragdo (art. 15, caput, | e Il, da Lei n2 14.133, de 2021).

9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consolidagdo respectiva.
Habilitagdo fiscal, social e trabalhista
9.14. Prova de inscri¢gdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretério da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito
de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

9.18. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a

apresentagdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Econdmico-Financeira

9.22. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que
admitida a sua participac¢do na licitagdo/contratacgdo, ou de sociedade simples;

9.23. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.24. balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contdbeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais,

comprovando, para cada exercicio, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da
aplicacdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
$G = Ativo Total
- Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
lc= Ativo Circulante
N Passivo Circulante
9.25. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), serd exigido, para fins de habilitagdo, patriménio liquido minimo de 1% do valor total estimado da contratagao.
9.26. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;
9.27. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo
Contabil Digital - ECD ao Sped.
9.28. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os
demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.
9.29. Justifcativa da qualificagdo econdmico-financeira
9.29.1. A exigéncia de qualificagdo econdmico-financeira tem por finalidade verificar se a licitante dispde de capacidade financeira suficiente para assumir

e executar as obrigagdes decorrentes da futura contratagdo, reduzindo os riscos de inadimplemento, interrup¢do dos servigos, atraso no fornecimento ou
comprometimento da execugdo contratual. Nesse sentido, além das condigGes gerais de habilitagdo previstas na legislagdo vigente, deverdo ser observados os
critérios estabelecidos no artigo 82 da Nota Técnica n? 1/2024/UERN — PROAD — Assessoria/UERN — PROAD/UERN — Reitoria, que orienta a Administracdo quanto
a documentagdo necessaria para a comprovagdo da situagdo econdmico-financeira das empresas participantes.

9.29.2. A apresentagdo de certiddo negativa de insolvéncia civil, quando cabivel, ou de certiddo negativa de faléncia permite verificar se a licitante se
encontra em situagdo juridica ou financeira que possa comprometer sua capacidade de cumprir o objeto contratado. Da mesma forma, a apresentagdo do
balango patrimonial, da demonstracdo do resultado do exercicio e das demais demonstragdes contdbeis possibilita avaliar, de forma objetiva, a condigdo
econdmico-financeira da empresa. A exigéncia de indices de Liquidez Geral, Liquidez Corrente e Solvéncia Geral superiores a 1 demonstra que a licitante possui,
em principio, recursos e ativos suficientes para responder por suas obriga¢des de curto e longo prazo. Tais indicadores constituem instrumentos de avaliagdo
preventiva, contribuindo para a sele¢do de empresa com condigdes financeiras compativeis com a dimensédo e a responsabilidade da contratagdo.

9.29.3. Nos casos em que a licitante apresentar resultado inferior ou igual a 1 em qualquer dos indices previstos, a exigéncia alternativa de capital minimo
ou patrimonio liquido minimo correspondente a 1% do valor total estimado da contratagdo apresenta-se como medida proporcional e razoavel. Esse requisito



busca assegurar que a empresa disponha de estrutura patrimonial minima para suportar os encargos decorrentes da execugdo contratual, sem impor restrigdo
excessiva a competitividade. O percentual de 1% mostra-se moderado em relagdo ao valor estimado da contratagdo e preserva a ampla participagdo de empresas
potencialmente aptas, inclusive de pequeno e médio porte, ao mesmo tempo em que resguarda a Administragdo contra a contratagdo de fornecedor sem
capacidade econémica minima.

9.29.4. As regras especificas aplicdveis as empresas constituidas no exercicio financeiro da licitagdo ou hd menos de dois anos também garantem
tratamento proporcional e compativel com o periodo efetivo de existéncia da pessoa juridica, permitindo, quando cabivel, a utilizagdo do balango de abertura ou
das demonstragdes contabeis disponiveis. Por fim, os requisitos estabelecidos ndo possuem carater restritivo ou meramente formal, mas estdo diretamente
relacionados a necessidade de assegurar a continuidade, a eficiéncia e a seguranga da execugdo contratual. A qualificagdo econdmico-financeira, nos limites
previstos na Nota Técnica n? 1/2024/UERN e na Lei n? 14.133/2021, constitui mecanismo legitimo de mitigac3o de riscos e de protec¢do ao interesse publico, sem
comprometer a isonomia e a competitividade do certame.

9.30. Qualificagdo Técnica

9.31. Declaragdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢Ges locais para o cumprimento das obrigagdes objeto
da contratagdo.

9.31.1. Essa declaragdo poderd ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do interessado acerca do conhecimento
pleno das condigGes e peculiaridades da contratagdo.

9.32. Comprovagdo de aptiddo para execugdo de servigo similar, de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior a do objeto desta
contratagdo, ou do item pertinente, por meio da apresentagdo de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

9.32.1. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.32.2. O fornecedor disponibilizara todas as informagGes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando
solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados os servigos,
entre outros documentos.

9.32.3. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica principal ou secunddria especificadas no contrato
social vigente.
9.33. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de tradugdo para o portugués,
salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.
9.34. A apresentagdo, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual tenha feito parte sera
admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.
9.35. Os servigos deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos produtos em questdo, bem como com todos os recursos
ferramentais necessarios para a prestagdo dos servigos.
9.36. Justificativa da qualificagdo técnica
9.36.1. O atestado de capacidade técnica da empresa, visa demonstrar o conhecimento e a capacidade profissional de desenvolver trabalhos especificos,

onde existe a integragdo de vdérias ferramentas de hardware e software objetivando o fornecimento e integracdo dos equipamentos e sistemas. N3o distante do
Municipio, percebe-se os inimeros casos relatados sejam eles pela midia ou através de ag¢des judiciais, onde entidades publicas ndo recebem o objeto
contratado, causando constantemente paralisagdes em obras, servigos etc. Baseado nas informagdes aqui descritas, é prudente a STI, requerer da CONTRATADA
Know-how na drea que ird ser licitada.

9.36.2. Tratando de servigos que contemplam o fornecimento de sistemas, hardwares, softwares, rede ldgica, dudio e video, o risco de contratar uma
solugdo que contemple tudo isso e ndo venha a obter éxito se eleva drasticamente se o(s) profissional(ais) responsavel(eis) ndo detiver(rem) conhecimento
especifico da area. Esse risco maximizado com um profissional sem os devidos conhecimentos acarretaria enorme prejuizo ao erario e consequentemente a ndo
obtengdo do resultado esperado, que é a manuten¢do dos equipamentos utilizados. Com base no descrito, entendemos como adequado a solicitagdo de
atestado do profissional técnico, uma vez que € a Gnica medida que a administragdo pode adotar para prevenir e qualificar a contratagdo em questdo.

9.36.3. Observagdo: As fungdes relacionadas acima poderdo ser incorporadas e executadas pelo mesmo profissional, desde que o mesmo possua as
certificagdes e qualificagdes exigidas.

9.36.4. A proponente deverd, caso solicitado pela equipe técnica do STI, apresentar amostra de quaisquer dos itens ofertados, objetivando analise técnica,
em caso de duvidas em relagdo ao atendimento de qualquer requisito técnico, quando solicitada, a critério da CONTRATANTE. A(s) amostra(s) entregue(s)
ficard(do) de posse da Equipe Técnica da STI, até a execugdo dos servigos contratados, visando comparagdo com o material a ser entregue pela vencedora.
Disposigoes gerais sobre habilitagdo

9.37. Quando permitida a participagdo na licitagdo/contratagdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitagdo serdo
atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugdo livre.

9.38. Na hipdtese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos ou do
aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do
disposto no Decreto n? 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.39. N3o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.40. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo
estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz.

9.41. Ser3o aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS,
quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuigdes.

Documentagdo complementar para cooperativas
9.42. Caso admitida a participa¢do de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagdo complementar:

9.42.1. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que executardo o contrato, com as respectivas
atas de inscri¢do e a comprovagdo de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 49, inciso X, 21, inciso | e
42, §§22 a 62 da Lei n. 5.764, de 1971;

9.42.2. A declaragdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
9.42.3. A comprovagdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestagdo do servigo;

9.42.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.42.5. A comprovagdo de integragdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato;
9.42.6. Os seguintes documentos para a comprovacgdo da regularidade juridica da cooperativa:

9.42.6.1. ata de fundagdo;



9.42.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

9.42.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
9.42.6.4. editais de convocagdo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;
9.42.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais;
9.42.6.6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratagdo; e
9.42.6.7. Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaragdo, sob as
penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgdo fiscalizador.
10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
10.1. O custo estimado total da contratagdo, que é o maximo aceitavel, é de R$ 1.276.468,47 (um milhdo, duzentos e setenta e seis mil quatrocentos e
sessenta e oito reais e quarenta e sete centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela contida no item 1.1. acima e pesquisa de prego (ID 42365498).
10.2. As estimativas das quantidades, meméria de célculo e estimativa preliminar de pregos estdo pormenorizadas nos tépicos 5 e 7 do estudo técnico
preliminar.
10.2.1. Quando as propostas permanecerem com pregos acima do or¢amento estimado, o custo estimado da contratagdo sera tornado publico apds
a fase de lances.
10.3. A estimativa de custo levou em consideragdo o risco envolvido na contratagdo e sua alocagdo entre Contratante e Contratado, conforme
especificado na matriz de risco constante do Contrato.
11. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA
11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento da FUERN.
11.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagdo (id 42613312):
Unidade Gestora 182021 — Fundagédo Universidade do Estado do RN — FUERN
Subagdo(des) 229501 - Manutengao e funcionamento da FUERN
Fonte(s) 0.5.00 - Recursos ndo vinculados de Impostos0.5.01 - Outros Recursos néo Vinculados
Natureza(s) 3.3.90.40.01 - Servigo de Tecnologia da informagdo e Comunicagao - PJ
Pré-empenho 2026PE000
Valor R$ 1.276.468,47 (um milhdo, duzentos e setenta e seis mil quatrocentos e sessenta e oito reais e quarenta e sete centavos)
11.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovagdo da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.
12. DISPOSIGOES FINAIS
12.1. As informagGes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas.

0 presente documento foi elaborado com base no modelo de Termo de Referéncia - Obras e Servicos, exceto TIC - Lei n® 14.133/2021 - Atualizagdo: Maio/2026,
bem como pela minuta padronizada da SEAD/RN no que cabe a legislagdo estadual, e segue assinado pela servidora Elaboradora, para ser aprovado pela
Autoridade Competente.

Mossord, data da assinatura eletrénica.

llanio Mauricio Nunes
Setor de Planejamento da Diretoria de Licitagdes e Contratos
TNS - Matricula 13.762-6
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UERN
UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATACAO

Processo n? 04410277.000510/2026-68

FUNDAGAO UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE - FUERN

ESTUDOS PRELIMINARES

Lei 14.133/2021, Art. 18, § 19: O estudo técnico preliminar devera evidenciar o problema a ser resolvido e a sua
melhor solucdo, de modo a permitir a avaliacdo da viabilidade técnica e econ6mica da contratacdo.

1. Dados do Processo:

Orgao Superintendéncia de Tecnologia da Informacao - STI / UERN

Responsavel

pela

Contratacao:

Objeto: Contratacao de empresa para realizacao de servicos de manutencao e instalacao no modelo "on

demand" abrangendo toda a infraestrutura de rede com fornecimento de insumos, equipamentos e
materiais necessarios ao perfeito funcionamento da rede cabeada e sem fio da instituicao

Local da Todas as unidades da UERN
entrega ou
prestacao

do servico:

Ne do Processo SEI-UERN: 04410277.000510/2026-68
Processo:

2. Necessidade da contratacao

A contratacao de empresa especializada para prestacao de servicos de manutencao em infraestrutura de
redes de computadores mostra-se necessaria para assegurar a continuidade, a estabilidade, a seguranca e a
eficiéncia dos servigos de Tecnologia da Informacdo da Universidade do Estado do Rio Grande do Norte - UERN. A
infraestrutura de rede constitui elemento essencial para o funcionamento das atividades académicas,
administrativas, de pesquisa, extensao e inovacdo, uma vez que viabiliza o acesso aos sistemas institucionais,
servicos em nuvem, plataformas educacionais, comunicac¢ao interna, armazenamento e compartilhamento de dados,
além de diversos servigos digitais indispensaveis ao desempenho das atividades institucionais.A Universidade
possui estrutura multicampi e atuacgéao territorialmente distribuida, contando com 6 Campi, 14 Polos de Educacgdo a
Distancia - EaD, 66 cursos de graduacgdo, 25 cursos de mestrado e 9 cursos de doutorado, atendendo atualmente a
aproximadamente 10.932 alunos, dos quais cerca de 80% sao oriundos do Estado do Rio Grande do Norte. Além
disso, a instituicdo conta com 744 docentes efetivos, sendo 93% mestres e doutores, 609 técnicos administrativos
efetivos e desenvolve 213 projetos de extensdo, evidenciando a amplitude, a capilaridade e a relevancia social de
suas atividades. Nesse contexto, a adequada manutencdo da infraestrutura de redes de computadores é
indispensavel para garantir a integracdo entre as unidades académicas e administrativas, o funcionamento dos
ambientes virtuais de aprendizagem, a execucdo dos sistemas de gestdo académica e administrativa, o suporte as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, bem como a disponibilidade dos servicos digitais utilizados diariamente
pela comunidade universitaria.

O levantamento estimativo de pontos de rede légica evidencia a dimensdo da demanda institucional.
Conforme os quantitativos apurados, ha previsao aproximada de mais de 1.000 pontos de rede, distribuidos entre
demandas vinculadas a obras, reformas e ampliacbes acompanhadas pela SOBE, e demandas internas mapeadas




pela STI. Tais quantitativos abrangem diversas unidades académicas e administrativas, incluindo FACS, FAFIC,
FACEM, FE, DAIN, PROEG, NPJ, Comissbes, Assu, Epilogo, FANAT, Pau dos Ferros, Caicé, Natal, Patu, FAEF e
FALA, além de intervengdes relacionadas a construgao, reforma e ampliagdo de espagos académicos,
administrativos, laboratoriais e de convivéncia. A planilha também demonstra que a expansao e a manutencdo da
rede nao se restringem a instalacdo de pontos ldgicos isolados, mas envolvem a composicdo completa da
infraestrutura necessdria ao funcionamento adequado dos ambientes, incluindo tomada RJ45 com caixa,
cabeamento UTP, canaletas, eletrodutos, buchas e mao de obra. A previsdo de mais 47 switches de 24 portas e 20
racks reforca que a demanda possui carater estrutural, abrangendo tanto a camada fisica da rede quanto os
elementos necesséarios a organizacao, distribuicdo e ativacdo dos pontos de conectividade. O valor estimado total de
R$ 500.000,00, considerando a composigdo dos pontos de rede e demais custos associados, evidencia a relevancia
material e operacional da demanda para a continuidade e ampliacao dos servicos de conectividade institucional.

Ressalta-se, ainda, que a instituicdo encontra-se em processo de expansao de sua infraestrutura fisica,
com ampliagdo de salas de aula, implantagdao de novos espacos académicos e construgdo de novas edificagoes
destinadas a laboratérios, centros de pesquisa, blocos de salas, auditérios, espagos administrativos e ambientes de
apoio. Entre as intervencoes previstas ou em andamento, destacam-se unidades como o Centro de Pesquisa Social,
Educacdo e Saude - CIPESS, blocos académicos nos Campi de Caicé e Patu, prédio sede da Empresa Junior da
FACEM, reformas na FAFIC, FACS, Campus de Natal, Campus Central, Patu e outras estruturas institucionais. Tal
expansao implica aumento direto da demanda por conectividade, cabeamento estruturado, pontos de rede,
equipamentos ativos, configuragdo ldégica, manutencdo preventiva e corretiva, além de suporte técnico
especializado para garantir que os novos ambientes sejam plenamente integrados a rede institucional. A criacao e
ampliacao desses espagos académicos, administrativos e laboratoriais exigem infraestrutura de rede adequada para
suportar atividades praticas, experimentais, administrativas e de pesquisa, muitas vezes dependentes de acesso
continuo a internet, sistemas institucionais, bancos de dados, recursos computacionais, plataformas digitais e
equipamentos conectados. Assim, a expansdo fisica da Universidade repercute diretamente na necessidade de
reforco da capacidade operacional da area de Tecnologia da Informacao, especialmente quanto a implantacdo,
manutencgao, organizacao, ativacdo e acompanhamento técnico da infraestrutura de redes.

Atualmente, a equipe técnica responsavel pela administragdo e manutengdo da rede é composta por
numero reduzido de profissionais, o que limita a capacidade de atendimento as demandas operacionais, preventivas
e corretivas da infraestrutura ja existente, bem como as novas demandas decorrentes da expansao institucional. Tal
cenario pode ocasionar sobrecarga da equipe interna, aumento no tempo de resposta para solugdo de incidentes,
dificuldade na execucao de manutengdes programadas e possiveis riscos de indisponibilidade de servigos criticos.
Além disso, a crescente complexidade das redes de computadores, aliada a necessidade de atualizagao constante de
tecnologias, equipamentos e protocolos de seguranca, demanda suporte técnico especializado e dedicado, capaz de
realizar atividades como manutencao preventiva e corretiva, configuracao de equipamentos, identificacao e
mitigacao de falhas, organizacao de racks, ativacdao e certificacdao de pontos, substituicdo de componentes,
otimizacdo de desempenho e implementagdo de boas praticas de seguranga e governanca de Tecnologia da
Informacao. A contratacao pretendida permitird ampliar a capacidade operacional da &rea de Tecnologia da
Informacdo, garantindo suporte técnico qualificado, atendimento mais agil as demandas institucionais e maior
confiabilidade da infraestrutura de rede. A medida também contribuird para reduzir riscos de interrupcédo dos
servigos, assegurar a continuidade das operagoOes institucionais, melhorar a gestao dos recursos tecnoldgicos e
fortalecer a seguranca da informacgdo. Além disso, possibilitara que as demandas decorrentes de obras, reformas,
ampliacoes e readequacodes fisicas sejam atendidas de forma planejada, padronizada e tempestiva, evitando a
implantacao de ambientes sem conectividade adequada ou com infraestrutura insuficiente para as necessidades
académicas e administrativas.

Por fim, considerando a dimensao institucional da UERN, sua estrutura multicampi, a quantidade de
unidades atendidas, o expressivo nimero de cursos, servidores, docentes, discentes e projetos em desenvolvimento,
bem como o processo de expansédo fisica da Universidade e o levantamento estimativo de mais de 1.000 pontos de
rede légica, a contratacdo de empresa especializada apresenta-se como medida necessaria, estratégica e
proporcional a demanda existente. Trata-se de providéncia indispensavel para assegurar a disponibilidade, a
seguranca, a estabilidade e o desempenho adequado dos servicos de rede, fundamentais ao pleno funcionamento
das atividades académicas, administrativas e institucionais.

3. Referéncia ao Plano Anual de Contratacoes, entre outros documentos institucionais (PDI, PPA, etc)

A Superintendéncia de Tecnologia da Informacédo - STI elaborou o Documento de Formalizagdo de Demanda -

DFD(42221191), considerando a necessidade de atendimento a todas as unidades da instituigdo com servigos de

infraestrutura de redes e cabeamento estruturado;

¢ Conforme Plano de Contratagdes Anual 2026 sob o cdédigo 925543-29/2026; bem como no portal da instituicdo no
link de acesso: https://portal.uern.br/acessoainformacao/planejamento/.

e Assim, os servicos elencados no DFD e ETP, estao previstos no PDI, conforme Meta (A) inserida na
DIRETRIZ II do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI/UERN (PDI).

¢ Inserido na Portaria N° 1207/2026-GP/FUERN de 31 de marco de 2026, conforme segue: LXV - Servicos de

manutencao e instalacao, no modelo on demand, abrangendo toda a infraestrutura de rede com fornecimento de

insumos, equipamentos e materiais;

4. Requisitos da Contratacao:



https://portal.uern.br/acessoainformacao/planejamento/
https://www.uern.br/controledepaginas/documentos-pdi/arquivos/0062resolua%C2%A7a%C2%A3o_34_2016_consuni_aprova_o_pdi_anexo.pdf

4.1. Natureza da Contratacao:

A contratacao em tela possui natureza continuada a ser prestado a Fundagdo Universidade do Estado do Rio Grande
do Norte, passivel de enquadramento no previsto no Art. 107, da Lei Federal 14.133/2021.

Informamos ainda, que a respectiva Portaria de servigos continuos n? 1207/2026-GP(42674162), contempla a
demanda, conforme segue: "LXV - Servigos de manutencdo e instalagdo, no modelo on demand, abrangendo toda a
infraestrutura de rede com fornecimento de insumos, equipamentos e materiais".

4.2. Duracao Inicial do Contrato:

4.2.1 O prazo de vigéncia do Contrato serd de 12(doze meses) a contar da data publicagdo podera ser prorrogado
sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, desde que comprovado o prego vantajoso, conforme
previsto no art. 107 da Lei n? 14.133/2021;

4.2.2 O inicio da execugdo contratual(Marco inicial da contagem), se dard a partir da emissao da ordem de servico.
4.3. Sustentabilidade:

4.3.1 A contratacao devera observar, no que couber, os requisitos de sustentabilidade previstos no item
20 do Guia Nacional de Contratagoes Sustentaveis, 82 edi¢ao, ano 2025, especialmente aqueles
relacionados aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel — ODS 7, 9, 12, 13 e 17.

4.3.1.1. A aplicacao dessa premissa justifica-se em razao da propria natureza dos servigos a serem executados, 0s
quais envolvem intervencgoes fisicas em infraestrutura de rede ldgica, fibra éptica, cabeamento estruturado,
eletrocalhas, canaletas, caixas de passagem, dutos subterrdaneos, acessorios metalicos, componentes em PVC,
materiais opticos, cabos de telecomunicagoes, conectores, patch cords, caixas de emenda, distribuidores 6pticos e
demais insumos necessarios a implantacdao, manutencao e modernizacdo da rede institucional da UERN.Tais
servicos, embora tenham como finalidade principal assegurar a conectividade, a continuidade dos servicos digitais e
a eficiéncia operacional da Universidade, podem gerar impactos ambientais e operacionais associados ao consumo
de materiais, descarte de residuos, demolicdo e recomposicao de pavimentos, escavagoes, movimentacao de solo,
utilizagdo de plasticos, metais, concreto, cabos, embalagens e demais componentes empregados na execucao das
atividades. Por essa razdo, torna-se necessario que a execugdo contratual observe boas praticas de
sustentabilidade, especialmente quanto ao uso racional de materiais, reducgao de desperdicios, adequada destinacao
de residuos, reaproveitamento sempre que tecnicamente possivel, minimizacdo de retrabalhos e adocao de
procedimentos que reduzam impactos ambientais e transtornos as atividades académicas e administrativas.

4.3.1.2. No caso dos servigos de fibra optica, fusdes, instalagdo de caixas de emenda, corddes 6pticos e terminacgoes
Opticas, a observancia de praticas sustentaveis contribui para a maior durabilidade da infraestrutura, redugao de
falhas, diminuicao da necessidade de substitui¢coes frequentes e melhor aproveitamento dos recursos tecnoldgicos
empregados. A correta acomodacéo das fibras, a utilizacdo de materiais compativeis, a protecdo adequada dos
cabos e o atendimento as normas técnicas aplicaveis favorecem a eficiéncia da rede, evitam perdas de desempenho
e reduzem a geracgao futura de residuos decorrentes de manutengoes corretivas.Em relagao a construgao de caixas
de passagem, linhas com dutos PEAD, abertura e recomposicao de valas, demolicao de pavimentos, escavacao,
reaterro e compactacao, a sustentabilidade deve ser observada por meio do correto planejamento da execucao, da
minimizagao de intervengdes desnecessarias, da recomposicdo adequada das areas afetadas, da destinacao
ambientalmente correta de entulhos e sobras de materiais, bem como da adogao de medidas que evitem desperdicio
de areia, brita, concreto, ferro, dutos e demais insumos empregados. Essas praticas contribuem para a reducgao de
impactos ambientais, para a seguranca das areas de circulacao e para a preservagao dos espagos institucionais.

4.3.1.3. Quanto aos servigos de cabeamento estruturado, instalagao e manutencao de pontos de rede,
conectorizacao, identificagao, organizacdo em racks, instalacdo de eletrocalhas e canaletas, a observancia das boas
praticas sustentaveis também se revela necessaria, pois a correta execugao técnica aumenta a vida tutil da
infraestrutura, melhora a organizacgao fisica dos ambientes, reduz riscos de substituicées prematuras, facilita
manutengdes futuras e evita consumo desnecessario de materiais. A identificacdo adequada dos pontos e a
padronizacao das instalagOes contribuem para maior eficiéncia operacional e para a racionalizagdo das intervencgoes
posteriores.A contratacao também se alinha ao ODS 7, ao favorecer a eficiéncia energética indireta por meio de
uma infraestrutura de rede mais estavel, organizada e eficiente, capaz de reduzir falhas, retrabalhos e
deslocamentos técnicos desnecessarios. Relaciona-se ao ODS 9, por promover a modernizagdo da infraestrutura
tecnoldgica institucional, fortalecendo a conectividade, a inovacgéao e a resiliéncia dos servigos académicos e
administrativos. Contribui para o ODS 12, ao exigir uso responsavel de materiais, reducdo de desperdicios e
destinagdo adequada de residuos. Guarda relagdo com o ODS 13, ao estimular praticas que minimizem impactos
ambientais decorrentes da execucao dos servicos e reduzam intervencodes repetitivas. Por fim, conecta-se ao ODS
17, ao reforcar a cooperacao entre Administracdo, contratada e demais setores institucionais para a execucdo de
solugoes sustentaveis, eficientes e tecnicamente adequadas.

4.3.1.4. A futura contratada devera executar o objeto em conformidade com as normas técnicas aplicaveis, com as
orientacOes da Contratante e com as boas praticas sustentaveis pertinentes, sempre que compativeis com a
natureza dos servigos. Deverd, ainda, adotar medidas voltadas a reducao de desperdicios, correta gestdo dos
residuos gerados, utilizacdao adequada dos materiais fornecidos, preservacao dos ambientes de execucéo,
recomposicdo das areas eventualmente afetadas e entrega de infraestrutura duravel, segura, organizada e
eficiente.Assim, a observancia dos requisitos de sustentabilidade previstos no Guia Nacional de Contratacoes
Sustentaveis mostra-se pertinente e necessaria, pois permite que a contratacao atenda ndo apenas a demanda
técnica de expansdo, manutengdo e modernizacgao da infraestrutura de redes da UERN, mas também as diretrizes
de responsabilidade socioambiental, eficiéncia administrativa, racionalidade no uso de recursos publicos e
promocédo do desenvolvimento sustentavel no ambito institucional.

Referéncia: Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis, 82 edigao, 2025.




4.4. Padroes minimos de qualidade:

Todos os servicos fornecidos devem estar em conformidade com o exigido pela legislacao atual e descricbes insertas na
tabela 2, Item 8.1;

As duvidas sobre as especificagbes, contetido e demais aspectos que se refiram aos itens das aquisicbes deverao ser
dirimidas junto a PROAD, no e-mail "dlc@uern.br" e "scd.dis@uern.br".

4.5. Transicao Contratual:

Em virtude do objeto da contratagao, ndo havera necessidade de transicao contratual.

4.6. Da Qualificacao técnica:

4.6.1 A exigéncia de atendimento inciso VI do artigo 67 da Lei 14.133/2021, como critério de qualificacado técnica
para o fornecimento do objeto, demonstra uma preocupacdo da Administracdo Publica em garantir a selecao de
uma empresa com a devida competécnia técnica para execucao dos servicos demandados, além de assegurar que os
servigos fornecidos possuam as caracteristicas demandadas e fornecidas por empresa devidamente certificada e
para o fornecimento do objeto.

4.6.2 Comprovacdo de aptidao para execucgao de servico de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou
superior com o objeto desta contratacao, ou com o item pertinente, por meio da apresentacao de certidoes ou
atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

4.6.3 Os servigos deverao ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos produtos em questdo, bem como
com todos os recursos ferramentais necessarios para a prestacao dos servigos.

Da analise de requisitos:

Inciso VI: A exigéncia de uma declaragédo de que a empresa tomou conhecimento de todas as informacées e
condigdes do contrato visa assegurar que a empresa esta ciente de suas obrigagdes e responsabilidades,
minimizando o risco de futuras divergéncias e conflitos.

4.6.4 Justificativa do pedido de Atestado de Capacidade Técnica do Profissional

O atestado de capacidade técnica da empresa, visa demonstrar o conhecimento e a capacidade profissional de
desenvolver trabalhos especificos, onde existe a integracao de varias ferramentas de hardware e software
objetivando o fornecimento e integracdo dos equipamentos e sistemas. N&do distante do Municipio, percebe-se os
intmeros casos relatados sejam eles pela midia ou através de agoes judiciais, onde entidades publicas nao recebem
o objeto contratado, causando constantemente paralisacdes em obras, servicos etc. Baseado nas informacdes aqui
descritas, é prudente a STI, requerer da CONTRATADA Know-how na area que ird ser licitada.

Tratando de servigos que contemplam o fornecimento de sistemas, hardwares, softwares, rede 16gica, audio e video,
o risco de contratar uma solugdo que contemple tudo isso e ndo venha a obter éxito se eleva drasticamente se o(s)
profissional(ais) responsavel(eis) nao detiver(rem) conhecimento especifico da &drea. Esse risco maximizado com um
profissional sem os devidos conhecimentos acarretaria enorme prejuizo ao erario e consequentemente a nao
obtencgdo do resultado esperado, que é a manutencgao dos equipamentos utilizados. Com base no descrito,
entendemos como adequado a solicitacao de atestado do profissional técnico, uma vez que € a Uinica medida que a
administracao pode adotar para prevenir e qualificar a contratacao em questao.

Observacao: As funcgoes relacionadas acima poderao ser incorporadas e executadas pelo mesmo profissional, desde
que o mesmo possua as certificacoes e qualificacOes exigidas.

A proponente deverd, caso solicitado pela equipe técnica dq STI, apresentar amostra de quaisquer dos itens
ofertados, objetivando anélise técnica, em caso de duvidas em relacao ao atendimento de qualquer requisito
técnico, quando solicitada, a critério da CONTRATANTE. A(s) amostra(s) entregue(s) ficard(do) de posse da

Equipe Técnica da STI, até a execucgdo dos servigos contratados, visando comparagdo com o material a ser entregue
pela vencedora.

4.7. Relevancia dos requisitos estipulados:

A relevancia das especificacoes dos itens descritos e elencados neste documento e no DFD (1d.39717799), sao
consideraveis e nao devem ser suprimidas, sob a possibilidade de nao contratacao da solucao adequada para o
atendimento das demandas desta superintendéncia.

4.8 Do regime de execucao aplicavel a contratacao em tela

4.7.1 Conforme dispde o art. 62, incisos XIII e XXIX, da Lei n? 14.133/2021, consideram-se bens e servicos comuns
aqueles cujos padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de

especificacOes usuais de mercado; e empreitada por preco global a contratacdao da execucao da obra ou do servigco
por preco certo e total.

4.7.2 No caso em analise, a adogdo do regime de empreitada por preco global mostra-se adequada a natureza do
objeto, uma vez que os servigos a serem executados podem ser previamente definidos pela Administracao de forma
objetiva, mediante especificagbes técnicas, quantitativos estimados, padroes minimos de qualidade, condigGes de
execugao, critérios de aceitacao e obrigagdes contratuais estabelecidas no instrumento convocatorio.

4.7.3 A contratacao por preco global permite maior previsibilidade orcamentaria e contratual, pois o valor da
proposta correspondera ao prego certo e total para a execucao do objeto, transferindo a contratada a
responsabilidade pela composicdo dos custos necessarios ao cumprimento integral das obrigacées assumidas. Dessa
forma, reduz-se o risco de fragmentacdo da execucao, de variacoes indevidas de custos e de dificuldades no




controle financeiro do contrato.

4.7.4 A escolha do referido regime ndo restringe a competitividade, uma vez que o objeto sera descrito com base
em parametros usuais de mercado, possibilitando que diferentes fornecedores, desde que atendam as exigéncias
técnicas e de habilitagao, possam formular suas propostas em igualdade de condicées. Além disso, a adocao do
preco global favorece a economia de escala, pois permite que a licitante dimensione de forma integrada os recursos
humanos, materiais, equipamentos, insumos, logistica e demais custos necessarios a execucao do servigo.

4.7.5 Assim, considerando que os padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no edital
e que a execucao do objeto comporta mensuracgao global, conclui-se que o regime de empreitada por preco global é
compativel com a natureza da contratacdo, além de se mostrar vantajoso para a Administracdo por conferir maior
eficiéncia, controle, previsibilidade, racionalidade econémica e seguranca na execucgao contratual.

4.9. Da necessidade de vistoria

4.9.1 A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das
condicoes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacao de
vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 07:30 horas as
11:30 horas e das das 13:30 horas as 17:30 horas.

4.9.2 Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.9.3 Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua
habilitacao para a realizagdo da vistoria.

4.9.4 Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragdo formal assinada pelo responsavel
técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condig6es e peculiaridades da contratagéo.

4.9.5 A ndo realizacdo da vistoria ndao podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagoes,
davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagao dos servigos, devendo o contratado
assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

4.10 Seguranca da Informacao e Privacidade

4.10.1 O Contratado deverd observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade
descritos a seguir:

4.10.2 A empresa é integralmente responsavel pela manutencao de sigilo sobre quaisquer dados e informagoes
fornecidos ou contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias de que venham a ter conhecimento
durante a etapa de execucgdo dos trabalhos e de encerramento dos servigos, nao podendo, se nao formalmente
autorizado, sob qualquer pretexto e forma, divulgd-los, reproduzi-los ou utilizé-los a qualquer tempo.

5. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES E MEMORIA DE CALCULO

5.1 Da Justificativa da solucao:

Tabela 01 - Distribuicao dos pontos(quantidade aproximada)

LEVANTAMENTO ESTIMATIVO DE PONTOS DE REDE LOGICA

OBRA QUANTIDADE APROXIMADA *
Cnstrugado de cerca e posto de vigilancia no Campus Central da UERN 1
Construcdo do Centro de Pesquisa Social, Educagéo e Satide - CIPESS 121
Reformas de acessibilidade, revitalizagdo e adequagéo de espagos fisicos no Campus da UERN 10
em Patu
Reformas de ampliagdo e adequagéo de instalagdes hidrossanitarias, banheiros e laboratérios no 44
Campus Avangado de Natal
Reformas de restauragdo do prédio da Associagdo Cultural e Esportiva Universitéria - ACEU 28
Reformas de melhorias de infraestrutura basica e de acessibilidade, no Campus Central da )
UERN
Reformas das instalagdes fisicas do Edificio Epilogo de Campos ** 10
Reformas de ampliagdo dos ambulatérios da FACS - FNDE 9
Construcgao de Bloco de Salas de Aulas e Auditério Caicd- FNDE 35
Construcdo de um Bloco Multidisciplinar para Atividades Académicas no Campus Avangado de
Caicé - FNDE 47
Construcgédo de um bloco de salas de aula e convivéncia no Campus Avancado de Patu - FNDE 30
Construcdo do prédio sede da Empresa Junior da FACEM - FNDE 17
Reforma dos Blocos E e F da FAFIC 50
Facs 80
Fafic 130
Facem 50
Fe 20




Dain 5
Proeg 15
Npj 10
Comissoes 10
Assu 50
Epilogo 30
Fanat 35
Pau dos Ferros 70
Caico 50
Natal 60
Patu 40
Faef 35
Fala 30
TOTAL ESTIMADO 1092%+*

* Previsdo com base nos projetos arquiteténicos.

** Quantitativo referente a intervencdo pontual de arquitetura no epilogo (sala de reunides).

*+*x O quantitativo é estimado podendo ser maior em virtude de novas demandas que podem surgir ao longo da vigéncia do
contrato

5.2 Da quantidade demandada e da memdria de calculo:

As especificagdes, quantidades e os valores estimados estdao detalhados na tabela 2, Item 8.1;

A estimativa da quantidade de equipamentos foi elaborada com base nas demandas apresentadas pelas
unidades académicas e administrativas da Universidade, considerando-se a distribui¢cdo geogréfica dos campi, polos
e setores operacionais, bem como o levantamento das necessidades atuais e projetadas para suportar o pleno
funcionamento das atividades institucionais. Para definicdo dos quantitativos, foram observados fatores como:
numero de setores atendidos, estrutura organizacional vigente, expansao prevista de servigos, histérico de uso e
capacidade tecnolégica necessaria para garantir continuidade, eficiéncia operacional e atendimento adequado as
atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestao universitaria.

Além disso, foram analisados cenarios de crescimento institucional, projecées de atendimento telefénico
e a necessidade de disponibilidade minima por unidade, de forma a mitigar riscos de insuficiéncia ou interrupgao
dos servicos essenciais. Assim, a quantidade estimada representa um parametro técnico adequado e proporcional as
necessidades identificadas, assegurando equilibrio entre economicidade, escalabilidade e atendimento efetivo as
demandas institucionais.

As estimativas dos quantitativos previstos para a contratacao foram estabelecidas a partir de
levantamento institucional formalizado no Processo SEI-UERN n? 04410020.000741/2026-83, instaurado
pela Superintendéncia de Tecnologia da Informagdo - STI por meio do Memorando n? 11/2026/UERN-STI/UERN-
REITORIA. O referido levantamento teve como finalidade identificar, junto as unidades académicas e
administrativas da UERN, as necessidades relacionadas a melhoria e a expansao da infraestrutura de conectividade,
contemplando a identificagdo dos ambientes, o tipo de conexao requerida, a descrigdo da necessidade, a existéncia
de chamados técnicos e o respectivo grau de prioridade;

Em resposta ao levantamento, as unidades apresentaram suas necessidades especificas, abrangendo,
entre outras situacoes, instalacao de novos pontos de rede cabeada, recuperacao e ampliacao de pontos
existentes, expansao da cobertura Wi-Fi, instalacao de equipamentos de acesso sem fio e adequacao da
infraestrutura fisica de rede. A titulo exemplificativo, o Campus de Patu indicou necessidade de pontos de rede
em salas de aula, auditdrio e ampliacdo da cobertura a FACEM apresentou demandas de novos pontos de rede e
ampliacdo da cobertura sem fio em secretarias, blocos de aulas e laboratorios; e a Faculdade de Educacdo registrou
necessidades de instalagdo, revisao e ampliagdo de pontos de rede em salas de aula, laboratérios e demais
ambientes académicos.

As informagoes encaminhadas foram compiladas e consolidadas tecnicamente pela STI, resultando
no dimensionamento de 1.092 pontos de rede a serem atendidos, distribuidos entre as unidades académicas e
administrativas abrangidas pelo futuro contrato. Esse quantitativo constitui a referéncia fisica utilizada para o
dimensionamento da solugdao, nao representando, contudo, correspondéncia unitaria e direta com cada um dos
materiais ou servicos integrantes da contratacdao, uma vez que a implantacao de um ponto de rede exige a utilizacao
combinada de diferentes componentes de infraestrutura.

Nesse sentido, os 13 itens que compoem a solucao foram definidos a partir da decomposigdo técnica
dos servigos necessarios a implantacdo, ampliagdo, organizacao e manutencao da infraestrutura identificada no
levantamento. Para a derivagdo dos quantitativos de cada item foram considerados, conforme sua natureza, o
numero de pontos a serem implantados ou adequados, a distribuicado fisica desses pontos, os ambientes e prédios a
serem atendidos, as necessidades de conexao cabeada e sem fio e os componentes indispensaveis a execucao da
solugdo, incluindo os materiais de infraestrutura e os dispositivos necessarios a efetiva disponibilizagdo da
conectividade.

A metodelogia adotada pode, portanto, ser sintetizada na seguinte correlacaon:




Demandas formalizadas pelas unidades no Processo SEI-UERN n? 04410020.000741/2026-83 -
consolidacao das necessidades de conectividade - identificacao e dimensionamento de 1.092 pontos de
rede - definicao da infraestrutura necessaria para atendimento desses pontos — decomposicao da
solucao nos 13 itens e respectivos quantitativos.

Destaca-se que o levantamento realizado ndo se limitou a uma estimativa abstrata de consumo, tendo
sido construido a partir das necessidades efetivamente informadas pelas unidades que serao beneficiarias
da contratacao. O proprio processo registra que sua finalidade consiste em subsidiar o planejamento das acgoes de
melhoria e expansdo da infraestrutura de rede da UERN e proporcionar a STI diagndstico mais preciso das
necessidades institucionais. Ademais, as respostas recebidas demonstram situagOes concretas de auséncia de
pontos, insuficiéncia de cobertura e instabilidade das redes cabeada e sem fio, inclusive com indicagdo de
quantitativos especificos em diversos ambientes.

Dessa forma, a memoria de calculo dos quantitativos encontra fundamento no levantamento
constante do Processo SEI-UERN n? 04410020.000741/2026-83 e na respectiva compilacao técnica
realizada para elaboracao deste ETP, sendo os quantitativos dos 13 itens proporcionais a infraestrutura
necessaria para atendimento dos 1.092 pontos identificados. A documentagao que compoe o referido processo
devera ser considerada documentacao de suporte a memoria de calculo, permitindo a rastreabilidade entre a
necessidade apresentada pelas unidades, os ambientes a serem atendidos e o dimensionamento da solugdo, em
atendimento ao art. 18, § 12, inciso IV, da Lei n? 14.133/2021.

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUCAO A CONTRATAR

6.1 O principal objetivo do ETP é proporcionar a escolha da melhor solugao possivel em termos de eficécia,
efetividade e eficiéncia, além de economicamente viavel, atendendo adequadamente as necessidades de negdcio que
motivaram a demanda. Avaliando-se a descrigdo da necessidade, sdo levantadas duas possiveis solugoes:

6.1.1 Realizacao dos servicos de infraestrutura de redes por equipe interna:

A realizacao dos servigos exclusivamente por equipe interna apresenta, em tese, a vantagem de
aproveitamento do conhecimento institucional ja existente, especialmente quanto a topologia da rede, aos sistemas
utilizados, a localizagdo das unidades e as rotinas administrativas e académicas da Universidade. A equipe propria
também possui familiaridade com as demandas recorrentes da instituicao, o que contribui para a identificacao de
prioridades e acompanhamento técnico das intervencées necessdarias. Entretanto, essa alternativa mostra-se
limitada diante da dimensao da infraestrutura de rede da UERN, da distribuicao territorial da Universidade e do
crescimento das demandas decorrentes de obras, reformas, ampliacbes e adequacdes de espagos académicos e
administrativos.

O levantamento estimativo aponta a necessidade aproximada de 1.092 pontos de rede ldgica,
distribuidos entre demandas relacionadas a obras e intervengdes estruturais, bem como solicitagbes mapeadas pela
STI em diversas unidades académicas e administrativas. Além disso, ha previsdo de utilizagdo de equipamentos e
estruturas complementares, como switches de 24 portas e racks, o que demonstra que a demanda nao se restringe
a manutencdo pontual, mas envolve um conjunto amplo de servicos de instalagdo, adequacao, organizacao e
ativacdo da infraestrutura de rede. Nesse cendrio, a execugdo integral dos servigos pela equipe interna poderia
gerar sobrecarga operacional, aumento do tempo de resposta, dificuldade de atendimento simultaneo as diversas
unidades, postergacdo de manutencoes preventivas e maior risco de indisponibilidade dos servigos de rede.

Considerando que a infraestrutura de conectividade é indispensavel ao funcionamento de sistemas
institucionais, servicos em nuvem, plataformas educacionais, ambientes virtuais de aprendizagem, comunicacao
administrativa, atividades de ensino, pesquisa e extensdo, a dependéncia exclusiva da equipe interna nao se
apresenta como alternativa suficiente para atender, com a tempestividade e a abrangéncia necessarias, as
demandas atuais e futuras da instituicao. Ademais, a equipe prépria deve permanecer direcionada as atividades de
planejamento, gestao, fiscalizacao, definicao de padrdes técnicos, acompanhamento da seguranga da informacao,
administracdo dos ativos de rede e suporte estratégico as areas académicas e administrativas. A alocacdo integral
desses profissionais na execugdo direta de servigos operacionais de cabeamento, instalagao fisica, organizacao de
racks, ativacao de pontos e manutencao corretiva poderia comprometer atividades de maior criticidade institucional
e reduzir a capacidade de governanca da area de Tecnologia da Informacao.

6.1.2 Contratacao de empresa para realizacao dos servicos de infraestrutura de redes:

A contratacao de empresa especializada para realizagdo dos servigos elencados apresenta-se como
alternativa mais adequada e viavel, pois permite ampliar a capacidade operacional da Universidade, assegurar
atendimento técnico especializado e conferir maior agilidade a execucdo das demandas de manutencao,
implantacao e adequacdo da infraestrutura de rede. A solugdo permite suprir a insuficiéncia operacional da equipe
interna diante da amplitude da demanda institucional, especialmente considerando a estrutura multicampi da
UERN, a existéncia de multiplas unidades académicas e administrativas e o processo de expansao fisica da
Universidade. A contratagdo possibilita atendimento mais tempestivo as demandas de instalacao de pontos de rede,
passagem e organizacao de cabeamento, montagem e adequacao de racks, ativacdo de pontos, substituicao de
componentes, apoio a instalacao de equipamentos ativos e execucao de manutengoes preventivas e corretivas.

Além disso, a empresa contratada podera disponibilizar equipe técnica capacitada, ferramentas
adequadas, materiais, metodologia de execucao e capacidade de mobilizacdo compativeis com o volume de servigos
estimado. Isso contribui para reduzir riscos de improvisagdo, retrabalho, interrupcoes prolongadas,
incompatibilidades técnicas e falhas decorrentes de instalag6es inadequadas.

A-atuacdo-especializada também favorece a padronizacas da-infraestrutura; @ melheria da gualidade dos




servigos executados, a organizacao fisica dos ambientes de rede e a maior confiabilidade dos servigos digitais
prestados a comunidade universitaria. Importa destacar que a contratacdo ndo elimina a atuacdo da equipe interna
da STI, mas a complementa. Caberda a equipe propria o planejamento, a definicdo de padrdes técnicos, o
acompanhamento, a fiscalizacao, a validacdo dos servicos e a gestao da infraestrutura institucional, enquanto a
empresa contratada executard as atividades operacionais e especializadas necessarias a manutencgao e expansao da
rede. Esse modelo permite melhor aproveitamento dos recursos humanos internos, preservando-os para atividades
estratégicas e de governanca, ao mesmo tempo em que garante capacidade executiva suficiente para atendimento
das demandas.

6.2 Solucgao considerada mais viavel:

Diante do volume estimado de pontos de rede, da necessidade de utilizacdao de equipamentos
complementares, da dispersdo geografica das unidades universitarias, da expansao dos ambientes académicos e
administrativos e da relevancia critica dos servigos de conectividade para o funcionamento institucional, conclui-se
que a contratacdo de empresa especializada constitui a alternativa mais viavel, eficiente e segura para o
atendimento da demanda. A solugdo apresenta maior adequacao técnica e operacional, uma vez que possibilita
ampliar a capacidade de resposta da instituicdo, assegurar a execucao dos servicos por profissionais especializados,
promover a padronizacao das intervencdes, reduzir riscos operacionais e minimizar a possibilidade de
indisponibilidade dos servicos de rede. Além disso, contribui para a manutencdo da continuidade, da estabilidade,
da seguranca e do desempenho da infraestrutura de redes da UERN, elemento indispensavel ao suporte das
atividades académicas, administrativas, de pesquisa, extensdo e inovagéao.

Ao comparar as alternativas avaliadas, verifica-se que a execucao integral dos servigos pela equipe
interna ndo se mostra suficiente para atender, com a abrangéncia, a tempestividade e a qualidade técnica
necessarias, ao volume e a complexidade das demandas institucionais. A limitacdo de pessoal, aliada a distribuicao
territorial da Universidade e a crescente necessidade de manutengdo, ampliacdo e adequacéao da infraestrutura de
rede, poderia ocasionar sobrecarga da equipe propria, aumento do tempo de resposta, postergacao de agoes
preventivas e maior risco de interrupcdes em servicos essenciais.

Por outro lado, a contratagdo de empresa especializada demonstra melhor aderéncia as necessidades da
Universidade, pois permite a execucao dos servicos com maior eficiéncia, previsibilidade, capacidade operacional e
qualidade técnica. Tal medida possibilita, ainda, que a equipe interna permaneca direcionada as atividades
estratégicas de planejamento, gestdo, fiscalizacdo, definicdo de padrdes técnicos, governanca e seguranca da
infraestrutura tecnoldgica, cabendo a contratada a execucgao das atividades operacionais necessarias a manutengao
e expansao da rede institucional.

Assim, a contratacao apresenta-se como o meio mais adequado para garantir o atendimento
continuo e qualificado das demandas de infraestrutura de rede da UERN, assegurando melhores
condicoes de funcionamento dos servicos digitais e contribuindo para a continuidade das atividades
institucionais.

7. Estimativa preliminar de precos:

A estimativa preliminar do valor da contratacao, no montante de R$ 1.288.220,61, constante neste
Estudo Técnico Preliminar, foi elaborada com finalidade de subsidiar a fase inicial de planejamento da contratacéo,
tomando-se como parametro referencial os valores unitarios constantes do Termo de Referéncia n?
149/2025, da Fundacao Universidade Federal do Maranhao - UFMA, documento ja indicado expressamente
neste ETP.

A escolha dessa referéncia decorreu da similaridade entre o objeto daquela contratacao e a
solucao pretendida pela UERN, uma vez que o Termo de Referéncia utilizado como parametro contempla
servigos especializados relacionados a instalacao e manutencao de infraestrutura de rede de dados, incluindo
cabeamento metdlico e Optico, instalacdo e manutencao de pontos de rede, racks, patch panels, patch cords,
organizadores de cabos, eletrocalhas, canaletas, eletrodutos, certificacao de cabeamento e demais servigos
correlatos a infraestrutura de conectividade. Assim, seguem os dados de acesso:

UASG: FUNDACAO UNIVERSIDADE DO MARANHAO Termo de Referéncia 149/2025. Processo

Administrativo: 23115.018946/2025-05. Link: https://portalpadrao.ufma.br/ppgt/editais/07-10-2025-pregao-ndeg-
90022-2025/anexo-i-termo-de-referencia-2.pdf

Para obtencao do valor preliminar, foram considerados, dentre os servigos constantes daquela
contratacao, aqueles tecnicamente compativeis ou correlacionaveis com os 13 itens definidos para a solucao da
UERN, utilizando-se os respectivos valores unitarios como referéncia e aplicando-os aos quantitativos inicialmente
estimados para atendimento da demanda institucional. O resultado dessa composigdo originou o valor preliminar de
R$ 1.288.220,61.

Ressalta-se que a utilizacdo desse parametro teve carater exclusivamente estimativo e referencial
para elaboracao do ETP, ndo se confundindo com a pesquisa de precos definitiva realizada posteriormente no
processo. Tratou-se, portanto, de referéncia proveniente de contratacdo publica de objeto semelhante, utilizada
para afericao preliminar da ordem de grandeza dos custos da solucao durante a fase de planejamento.

Posteriormente, com o avango da instrucao processual, foi realizada a pesquisa de precos definitiva,
cujo resultado passou a constituir a estimativa oficial da contratacao, encontrando-se refletido no Termo de
Referéncia, na Declaracdo de Adequacdo Orgamentaria, na Informacdo Orgamentaria e no correspondente Pré-
Empenho. Assim, o valor de R$ 1.288.220,61 deve ser compreendido apenas como estimativa preliminar
utilizada na elaboracao do ETP, enquanto o valor decorrente da pesquisa definitiva constitui a referéncia



https://portalpadrao.ufma.br/ppgt/editais/07-10-2025-pregao-ndeg-90022-2025/anexo-i-termo-de-referencia-2.pdf

efetivamente adotada para os atos subsequentes da contratacao.

Dessa forma, considera-se explicitado o parametro utilizado para formacdo da estimativa preliminar,
conferindo-se rastreabilidade a metodologia empregada e demonstrando que o valor ndo decorreu de arbitramento,
mas de referéncia publica de contratacao de objeto similar, posteriormente substituida, para fins de
instrucao definitiva, pela pesquisa de precgos realizada especificamente para a presente contratacao.

8. Descricao da Solucao como um todo:

8.1 DESCRICAO DA SOLUCAO
Tabela 2- Lista de itens

Valor
Lote Item Descricao Catser Medida Total referencial
unitario

Valor Total
12 meses

Fusao de fibra optica

Fuséo de fibra 6ptica com acomodacao em
caixas de emendas, distribuidor éptico ou
terminagoes opticas. O servigo deve incluir
todos os materiais e acessorios necessarios a
essa instalagao. Devendo seguir as normas
existentes e aplicaveis, além das orientacgoes
existentes no Contratante.

01 19690  Unid. 100 162,58 R$ 16.258,00

Construcao de caixa de passagem tipo R1
Construgao de caixa de passagem tipo R1 em
alvenaria simples acabada ou pré-moldada em
concreto. Obedecendo as seguintes
orientagdes: Ter na sua forma interna no minimo
60cm de comprimento, 40cm de largura e 50cm
de altura;
Possuir na base da caixa, dreno com no minimo
25cm de diametro e 30cm de profundidade; e
possuir brita n2 1;
Ter inclinagédo de no minimo 3% na base
acabada no sentido do dreno; Moldura de ferro
02 com chapa de 60mm para acomodar a tampa no 1945 Unid. 15
acabamento junto ao piso e com as seguintes
dimensoes: 65cm de comprimento, 45cm de
largura e 3cm de altura; Tampa em concreto
usando armacgao em ferro CA-60 (4,2mm), com
borda de ferro com cantoneira de 50mm, com
inscricao “REDE” centralizada e com as
seguintes dimensodes: 64cm de comprimento,
44cm de largura e 2,5cm de altura. O servigo
deve incluir todos os materiais e acessorios
necessarios a essa instalagdo. Devendo seguir as
normas existentes e aplicaveis, além das
orientacodes existentes no Contratante.

R$

2.767.33 R$ 41.509,95

Instalacao de caixa de emenda optica com
suporte para até 48 fibras opticas
Instalagao com fornecimento de caixa de
emenda oOptica para uso em redes aéreas ou
subterraneas. A caixa deve permitir a entrada
de cabos com diametros entre 10 e 30mm para o
cabo principal e de cabos derivados com
diametros entre 10 e 20mm. As fibras devem
possuir bandejas especiais cada uma com
capacidade minima de 12 emendas para fuséo e

03 possuir sistema basculante que permite facil 24783  Unid. 02
manuseio e protecao dos cabos. A instalacao
inclui fornecimento de: Caixa com capacidade
para 48 fibras; Bandejas para acomodacao de
emendas Opticas; Suporte para fixacdo da caixa
em poste ou parede conforme necessarios. O
servico deve incluir todos os materiais e
acessoOrios necessarios a essa instalagdo.
Devendo seguir as normas existentes e
aplicaveis, além das orientagbes existentes no
Contratante.

R$

1.564,58 R$ 3.129,16

Instalacao de cordao 6ptico multimodo
(MMF)
Instalagcdo com fornecimento de corddo 6ptico




Unico

04

05

06

07

08

duplex de 2,5 metros multimodo de 62,5 ou
50pm de diametro de nucleo (de acordo com a
demanda) com conectores SC/LC para
interligacdo do distribuidor 6ptico ao
equipamento de rede.

O servigo deve incluir todos os materiais e
acessoOrios necessarios a essa instalacao.
Devendo seguir as normas existentes e
aplicaveis, além das orientagoes existentes no
Contratante.

24783  Unid. 50

Instalacao de cordao optico monomodo
(SMF)

Instalagdo com fornecimento de cord&o éptico
duplex de 2,5 metros monomodo de 9um de
didmetro de nucleo com conectores SC/LC para
interligacdo do distribuidor 6ptico ao 24783  Unid. 50
equipamento de rede. O servico deve incluir
todos os materiais e acessorios necessarios a
essa instalagdo. Devendo seguir as normas
existentes e aplicaveis, além das orientagdes
existentes no Contratante.

Construcao de linha com duto simples de
40mm

Construcao de linha com 1 (um) duto PEAD de
40mm, utilizando método de abertura de valas,
embutido no solo a 60 cm e envolto com areia.
Inclui também: Demoligdo e/ou remocéao da
pavimentacao de superficie e da base/sub-base
de qualquer tipo; Escavacao em qualquer tipo
de solo; Colocacao de material escavado ao
longo da vala; Remocéo, retorno e/ou troca de
solo, com transporte e acomodacgao do material
quando necessario; Nivelamento de fundo de 2151 metro 500
vala;

Fornecimento e instalacao de fita de

aviso; Fornecimento e instalagao de

dutos; Assentamento, emenda e encapsulamento
de dutos com areia; Fornecimento de

areia; Construcao de recessos para entrada de
cabos em caixas subterraneas;

Colocacao de luvas de reducgao e

acabamentos; Reaterro e compactacdo; Teste
com mandril; Passagem de fios

guias; Tamponamento de dutos;

Lancamento de cabeamento de rede par

trancado categoria 5e (CAT5e) em
canaleta/eletroduto/eletrocalha existente.

Lancamento com fornecimento de cabo par

trangado categoria 5e em

canaleta/eletroduto/eletrocalha existente no

Contratante. O servico inclui: Cabo par trancado 27570 metro  15.000
categoria 5e, de acordo com especificagoes ’
vigentes.

O servigo deve incluir todos os materiais e

acessoOrios necessarios a essa instalacao.

Devendo seguir as normas existentes para

cabeamento estruturado, além das orientagcoes

existentes no Contratante.

Conectorizacao de cabeamento de rede par
trancado categoria 5e (CAT5e) em
estrutura de canaleta existente.
Conectorizacao de cabo par trancado categoria
5e lancado em canaleta existente. O servigo
inclui o fornecimento de: Caixa PVC 3x3
sobrepor branca; Espelho 3x3 ou 4x2 simples ou
duplo para conector RJ45 fémea CAT5e;
Conector RJ45 fémea CAT5e; Patch cord CAT5e
industrializado de 2,5 metros a ser utilizado
para ligacdo do equipamento (computador,
impressora, notebook, etc.) a tomada

fémea; Crimpagem do cabo do ponto ao patch 27570  Unid. 2.000
panel, organizado dentro do rack; Patch cord
CAT5e industrializado de até 2m, para ligacao
do ponto no patch panel ao equipamento de
rede local, organizado dentro do

rack; Identificacdo do ponto utilizando

R$ 374,23 R$ 18.711,50

R$ 362,88 R$ 18.144,00

R$ 141,48 R$ 70.740,00

R$ 17,36 R$ 260.400,00

R$ 301,00 R$ 602.000,00




09

10

11

12

etiquetadora eletrénica em ambos os lados do
cabo, no patch panel e no espelho da caixa. O
servico deve incluir todos os materiais e
acessoOrios necessarios a essa instalacao.
Devendo seguir as normas existentes para
cabeamento estruturado, além das orientacoes
existentes no Contratante

Manutencao de ponto de rede categoria 5e

(CAT5e)

Manutencao de ponto de rede categoria 5e

(CAT5e). A manutencéo inclui também o

fornecimento de: Troca do espelho com moldura

do condulete PVC ou da Caixa PVC 3x3

branca; Troca do conector RJ-45 CAT5e

fémea; Revisao da crimpagem do ponto ao patch 27570  Unid 100
panel; Identificacdo do ponto utilizando ’
etiquetadora eletrénica em ambos os lados do

cabo, no patch panel e no espelho do

condulete/caixa. O servigo deve incluir todos os

materiais e acessdrios necessarios a essa

instalacdo. Devendo seguir as normas existentes

para cabeamento estruturado, além das

orientagbes existentes no Contratante.

Instalacao de eletrocalha perfurada
galvanizada tipo 1 - 50x50

Instalacao com fornecimento de eletrocalha
perfurada galvanizada tipo U de 50mmx50mm.
Esta instalagao com fornecimento inclui
também: tampa, Eletrocalha perfurada
galvanizada, tipo U, com dimensdes no minimo
de 3 metros de comprimento, 50mm de largura
e 50mm de altura; Acompanhar no minimo 3
suportes reforcado de acordo com o tipo da 21687  Unid. 300
eletrocalha; 1 emenda interna em U com 4
parafusos cabeca lentilha @ 1/4” x 3/4” com
porca e arruela;

1 saida para eletroduto de %” ou 1”. O servigo
deve incluir todos os materiais e acessorios
necessarios a essa instalagdo. Devendo seguir as
normas existentes para cabeamento
estruturado, além das orientagdes existentes no
Contratante.

Instalacao de eletrocalha perfurada
galvanizada tipo 2 - 100x50

Instalagao com fornecimento de eletrocalha
perfurada galvanizada tipo U de 100mmx50mm.
Esta instalacao com fornecimento inclui
também: Tampa, Eletrocalha perfurada
galvanizada, tipo U, com dimensdes no minimo
de 3 metros de comprimento, 100mm de largura
e 50mm de altura; Acompanhar no minimo 3
suportes reforcado de acordo com o tipo da 21687  Unid. 100
eletrocalha; 1 emenda interna em U com 4
parafusos cabeca lentilha g 1/4” x 3/4” com
porca e arruela;

1 saida para eletroduto de %” ou 1”. O servigo
deve incluir todos os materiais e acessoérios
necessarios a essa instalagdo. Devendo seguir as
normas existentes para cabeamento
estruturado, além das orientagoes existentes no
Contratante.

Instalacao de canaleta PVC tipo 1
Instalacao com fornecimento de canaleta PVC
branca de 50mm de largura e 20mm de altura.
Esta instalacao com fornecimento inclui
também: Canaleta PVC branca, com dimensées
no minimo de 2 metros de comprimento, 50mm
de largura e 20mm de altura; Acompanhar
acessorio de emenda ou derivacao, terminacgdo
ou curva, conforme necessario. O servigo deve
incluir todos os materiais e acessorios
necessarios a essa instalagdo. Devendo seguir as
normas existentes para cabeamento
estruturado, além das orientagoes existentes no
Contratante.

21687  Unid. 500

Instalacao de canaleta PVC tipo 2

R$ 297,80

R$ 236,22

R$ 227,26

R$ 149,50

R$ 29.780,00

R$ 70.866,00

R$ 22.726,00

R$ 74.750,00




Instalacao com fornecimento de canaleta PVC
branca de 110mm de largura e 20mm de altura.
Esta instalacao com fornecimento inclui
também: Canaleta PVC branca, com dimensées
no minimo de 2 metros de comprimento, 110mm

13  delargura e 20mm de altura; Acompanhar 21687 Unid. 200 R$ 296,03 R$ 59.206,00
acessorio de emenda ou derivacao, terminacgdo
ou curva, conforme necessario. O servigo deve
incluir todos os materiais e acessorios
necessarios a essa instalagdo. Devendo seguir as
normas existentes para cabeamento
estruturado, além das orientagoes existentes no
Contratante.

R$

Valortotal 4 584 990 61

8.2 DAS NOMAS TECNICAS A SEREM SEGUIDAS PELA CONTRATADA

8.2.1 A CONTRATADA deve observar e respeitar toda as normas abaixo relacionadas, suas atualizacoes e
correlatas, além das diretrizes internas informadas pela equipe técnica da Contratante, durante a execucao dos
Servigos.

e NR-35, Titulo: Trabalho em Altura, Data Publicagao: 14/04/2022. Descrigdo: estabelece os requisitos e as
medidas de prevencdo para o trabalho em altura (realizadas 2,0m acima do nivel inferior), envolvendo o
planejamento, a organizacdo e a execucgao, de forma a garantir a seguranca e a saude dos
trabalhadores envolvidos direta ou indiretamente com esta atividade.

e NBR 14565, Titulo: Cabeamento Estruturado para Edificios Comerciais. Data Publicacdo: 2019; Descrigao:
estabelece requisitos para sistema de cabeamento estruturado nas dependéncias de edificio ou conjunto de
edificios comerciais em um campus.

e NBR 14703, Titulo: Cabos de Telematica de 100 Ohms para Redes Internas Estruturadas. Data Publicagao:
2012. Descricdo: especifica os requisitos minimos exigiveis para fabricacdo de cabos de telematica com
impedancia caracteristica de 100 Ohms. Cabos indicados para aplicacao em redes internas estruturadas de
prédios comerciais, industriais, residenciais e outros.

e NBR 16415, Titulo: Caminhos e Espacos para Cabeamento Estruturado. Data Publicagao: 2021. Descrigao:
especifica a estrutura e requisitos para caminhos e espacos, dentro ou entre edificios, para comunicagdes
sobre cabeamento estruturado conforme ABNT NBR 14565.

e NBR 16869-1 Titulo: Cabeamento Estruturado - Parte 3: Configuracbes e ensaios de enlaces ponto a ponto,
enlaces terminados com plugues modulares e cabeamento de conexao direta. Data Publicacao:
2022. Descricao: especifica as configuragdes e requisitos de ensaios de cabeamento balanceado para: a)
enlaces ponto a ponto de classes D, E e EA; b) enlaces terminados com plugues modulares de classes D, E, EA,
F, FA, I e II; c) cabeamento de conexao direta de classes D, E, EA, F, FA, I e II.

e TIA/EIA-568-B.1 Titulo: Commercial Building Telecommunications Cabling Standard - Part 1: General
Requirements (ANSI/TIA/EIA-568-B.1-2001) Comité: TR-42. Data Publicacao: 12 de abril de 2001. Descrigao:
especifica sistema genérico de cabeamento de Telecomunicagdes para edificios comerciais.

e TIA/EIA-568-B.2 Titulo: Commercial Building Telecommunications Cabling Standard - Part 2: Balanced
Twisted Pair Cabling Components (ANSI/TIA/EIA-568-B.2-2001) Comité: TR-42. Data Publicacao: 12 de abril de
2001.Descricao: especifica componentes de transmissao, modelos de sistemas e os procedimentos de medicao
necessarios para verificacdo do cabeamento metalico.

JUSTIFICATIVA TECNICA PARA EXIGENCIA DAS NORMAS APLICAVEIS

8.2.2 A exigéncia de observancia as normas técnicas indicadas no Termo de Referéncia justifica-se pela necessidade
de assegurar que os servicos de instalacdao, manutencao, adequacao e expansao da infraestrutura de rede sejam
executados com seguranca, padronizacdo, qualidade, desempenho, rastreabilidade e conformidade técnica.
Considerando que o objeto envolve cabeamento estruturado metalico e éptico, langcamento de cabos, instalacdo de
canaletas, eletrocalhas, caixas de passagem, conectorizagoes, fusdes épticas, testes e manutencao de pontos de
rede, torna-se indispensavel que a contratada observe normas reconhecidas e aplicaveis a natureza dos servigos.

8.2.2.1 NR-35 - Trabalho em Altura

A exigéncia da NR-35 justifica-se porque os servigos contratados poderao envolver atividades executadas acima de
2,00 metros do nivel inferior, tais como instalagdo de eletrocalhas, canaletas em areas elevadas, passagem de
cabeamento em forros, shafts, postes, fachadas, areas externas, racks elevados e demais estruturas fisicas
necessarias a infraestrutura de rede.

A observancia da NR-35 é indispensavel para garantir o planejamento, a organizacdo e a execugao segura dos
servigos em altura, prevenindo quedas, acidentes de trabalho e riscos a integridade fisica dos trabalhadores,
servidores, estudantes e demais usuarios dos ambientes institucionais. A norma também exige medidas preventivas,
capacitacao, uso de equipamentos de protecdo individual e coletiva, andlise de risco e procedimentos seguros de
execugao.




Dessa forma, sua exigéncia nao representa restricao indevida a competitividade, mas medida necessaria para
assegurar a seguranca ocupacional, a protecédo do patrimoénio publico e a execugao responsavel dos servigos.

8.2.2.1NBR 14565 - Cabeamento Estruturado para Edificios Comerciais

A exigéncia da ABNT NBR 14565 justifica-se por se tratar de norma nacional de referéncia para sistemas de
cabeamento estruturado em edificios comerciais, conjuntos de edificios e ambientes tipo campus, realidade
compativel com a estrutura fisica da UERN, composta por unidades académicas e administrativas distribuidas em
diferentes prédios e localidades.

A norma estabelece requisitos técnicos para o planejamento, instalacdo e organizacao do cabeamento estruturado,
abrangendo a infraestrutura necessdria para transmissao de dados, voz e demais servigos de telecomunicagodes. Sua
observancia permite que os pontos de rede sejam implantados de forma padronizada, escalavel e compativel com
futuras ampliagOes tecnolégicas.

A adocao da NBR 14565 contribui para a reducao de falhas, melhor desempenho dos enlaces, facilidade de
manutencao, identificacdo adequada dos pontos, organizacao dos racks e maior vida 1util da infraestrutura instalada.

8.2.2.1NBR 14703 - Cabos de Telematica de 100 Ohms para Redes Internas Estruturadas

A exigéncia da NBR 14703 justifica-se pela necessidade de garantir que os cabos de telematica utilizados nos
servigos possuam requisitos minimos de fabricagdo, qualidade e desempenho, especialmente quanto a impedancia
caracteristica de 100 Ohms, padrao usual em redes internas estruturadas.

A utilizacdo de cabos em conformidade com essa norma € essencial para evitar perdas de sinal, interferéncias,
instabilidade de conexao, degradacao de desempenho, falhas de comunicacao e incompatibilidades com
equipamentos ativos de rede. Como o objeto prevé langcamento, manutengdo e conectorizagdo de cabeamento de
rede, a especificacdo de cabos adequados €é indispensavel para assegurar a funcionalidade da solugédo.

Assim, a norma garante que os materiais utilizados atendam a padroes técnicos minimos, compativeis com redes
internas de dados em ambientes institucionais, académicos e administrativos.

8.2.2.1NBR 16415 - Caminhos e Espacos para Cabeamento Estruturado

A exigéncia da NBR 16415 justifica-se porque os servicos contratados ndo se limitam ao fornecimento de cabos e
conectores, abrangendo também a implantacdao de caminhos fisicos e espagos destinados ao cabeamento
estruturado, como canaletas, eletrocalhas, eletrodutos, caixas de passagem, racks, shafts e demais estruturas de
acomodacao e protecao dos cabos.

A norma estabelece requisitos para o dimensionamento, organizacao, instalacao e manutencao desses caminhos e
espagos, garantindo que a infraestrutura fisica seja adequada a passagem, protegdo, segregagao, expansao e
manutencao dos cabos de telecomunicacoes.

Sua observancia é tecnicamente necessaria para evitar instalagdes improvisadas, sobrecarga de caminhos,
curvaturas inadequadas, exposicao indevida de cabos, interferéncias eletromagnéticas e dificuldades futuras de
manutencao. Além disso, contribui para a seguranca, a organizacdo e a durabilidade da infraestrutura instalada.

8.2.2.1NBR 16869-1 - Cabeamento Estruturado: Configuracoes e Ensaios de Enlaces

A exigéncia da NBR 16869-1 justifica-se pela necessidade de estabelecer critérios técnicos para configuracao e
ensaio dos enlaces de cabeamento balanceado, incluindo enlaces ponto a ponto, enlaces terminados com plugues
modulares e cabeamento de conexao direta.

Como o objeto prevé instalagdo, manutencao e conectorizacdo de pontos de rede, é indispensavel que os servigos
sejam testados e validados tecnicamente, de modo a comprovar que os enlaces atendem aos requisitos de
desempenho esperados para sua categoria. A norma contribui para aferir a qualidade da instalacao, a correta
terminacdo dos cabos, a continuidade, a integridade dos enlaces e a conformidade com parametros técnicos de
transmissao.

A exigéncia dessa norma evita que a Administracao receba pontos de rede sem comprovacao de desempenho,
reduzindo riscos de falhas posteriores, retrabalho, indisponibilidade de servigos e prejuizos a operacédo institucional.

8.2.2.1TIA/EIA-568-B.1 - Requisitos Gerais para Cabeamento de Telecomunica¢oes em Edificios
Comerciais

A exigéncia da TIA/EIA-568-B.1 justifica-se por se tratar de norma internacional amplamente reconhecida para
sistemas genéricos de cabeamento de telecomunicagdes em edificios comerciais. Sua aplicagdo assegura a adogao
de boas praticas internacionais relacionadas a topologia, organizacao, distribuicdo, desempenho e padronizacao do
cabeamento estruturado.

A norma é especialmente relevante para garantir interoperabilidade entre componentes, compatibilidade com
equipamentos de diferentes fabricantes e flexibilidade para expansao futura da rede. Em ambiente institucional,
onde ha diversidade de prédios, setores, laboratorios, salas administrativas e equipamentos conectados, a
padronizacao técnica é fundamental para manter a infraestrutura organizada e funcional.

A adocao da TIA/EIA-568-B.1 reforca a confiabilidade da solucéao, reduz riscos de incompatibilidade e facilita futuras
intervencoes de manutencao, ampliagao ou substituicao de componentes.

8.2.2.1TIA/EIA-568-B.2 - Componentes de Cabeamento Metalico Balanceado

A exigéncia da TIA/EIA-568-B.2 justifica-se porque o objeto contempla servigos diretamente relacionados a
cabeamento metalico balanceado, como langamento de cabo par trancado, conectorizagao, instalacao de tomadas
RJ45, patch cords, patch panels e manutencao de pontos de rede.

Essa norma especifica requisitos para componentes de transmissao, modelos de sistemas e procedimentos de
medicdo necessarios a verificagdo do cabeamento metalico. Sua observancia assegura que cabos, conectores e
demais componentes utilizados sejam compativeis entre si e apresentem desempenho adequado para transmisséo
de dados.




A exigéncia é tecnicamente necessaria para evitar perda de desempenho, interferéncias, falhas de comunicagéo,
incompatibilidade de componentes e dificuldades de certificagdo dos pontos instalados. Também contribui para que
a Administracdo receba uma infraestrutura de rede confidvel, organizada, testdvel e adequada as necessidades
institucionais. Portanto, a exigéncia dessas normas € tecnicamente justificada, proporcional e compativel com a
natureza dos servicos, nao configurando restricao indevida a competitividade, mas sim medida necessaria para
proteger o interesse publico, garantir a continuidade dos servicos institucionais e assegurar que a infraestrutura de
rede da UERN seja implantada e mantida segundo padroes técnicos reconhecidos.

8.3 DAS ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

8.3.1 A prestacgdo dos servigos devera ser feita mediante abertura de ordem de servigo (OS) feita pelo Departamento
de Tecnologia da Informacao da institiugao;

8.3.2 Devera ser previsto um Técnico ou Engenheiro Responsavel para acompanhamento de reunides e definicées
das OS em todo o periodo de vigéncia da ATA.

8.3.3 Todos os servicos deverdo ser realizados com o maximo de esmero e 6timo acabamento, utilizando-se de
materiais e acessorios de primeira linha, novos, ndo sendo aceitos componentes improvisados ou usados.

8.3.4 A CONTRATADA devera providenciar a Anotagdo de Responsabilidade Técnica (ART) de execugao de acordo
com a complexidade e solicitagdo da CONTRATANTE, junto ao érgao competente e, se necessario, o Alvara expedido
pela CONTRATANTE.

8.3.5 Nao serdo solicitadas ART de servicos de remanejamentos, manutencao e servigos de pequena complexidade;
8.3.6 A CONTRATADA deverd assegurar a correta integragao e funcionalidade dos servigos, dentro da boa pratica
da Engenharia, tendo em vista as especificagdes técnicas constantes desse Termo de Referéncia.

8.3.7 As exigéncias aqui formuladas sdo minimas de acordo com cada caso, devendo prevalecer sempre as Normas
Brasileiras, Regulamentos, Posturas Municipais, Estaduais, Federais, Normas dos Fabricantes e das operadoras de
eletricidade e de telecomunicacles que apresentarem exigéncias mais rigorosas que as aqui constantes.

8.3.8 A execucdo dos servigos devera obedecer as especificagoes.

8.3.9 Se durante a instalagao houver necessidade de modificagoes, estas deverao ser encaminhadas a
CONTRATANTE e somente apds a aprovagado ¢ que tais modificagbes poderao ser efetivadas.

8.3.10 Fazem parte dos servigos a remogao e reposicdo de forros, divisdrias, piso elevado e vidros, bem como as
adequacoes necessarias, desde que interfiram diretamente no objeto deste Edital.

8.3.11 Nos casos de reposicoes e remanejamentos deverao ser recuperados pisos, paredes, forros, divisérias e
vidros de forma que sejam preservados os padroes estéticos dos locais afetados. Deverdo ser observadas as
condigdes dos materiais, sob aspectos dasua reutilizagdo, de forma a serem mantidas as caracteristicas técnicas
exigidas pelas normas aplicaveis. Nao sendo possivel a reutilizagao, deverao ser aplicados materiais novos que
atendam aos mesmos padroes.

8.3.12 Devera ser realizada a limpeza dos locais afetados pelos servigos incluindo a remocéao, para locais
apropriados, dos entulhos provenientes.

8.3.13 Ficara a CONTRATADA obrigada a desfazer instalagdes executadas inadequadamente, quando rejeitadas pela
CONTRATANTE, refazendo-as corretamente, sem 6nus a CONTRATANTE.

8.3.14 Caso ocorra atraso por culpa da CONTRATANTE, o prazo do cronograma sera aumentado na mesma
proporcao. Serdao impugnados pela CONTRATANTE todos os trabalhos que ndo satisfizerem plenamente as
condic¢oes contratuais.

8.4 DA MAO-DE OBRA

8.4.1 Toda a mdo-de-obra necessaria aos servigos de instalagdo, a partir da infraestrutura oferecida pela
CONTRATANTE, sera de responsabilidade tinica e exclusiva da CONTRATADA, que devera fornecer equipe técnica
suficiente para atender as suas necessidades.

8.4.2 Antes do inicio da execucdo dos servigos, a CONTRATANTE apresentara o responsavel da CONTRATADA a
chefia dos locais onde os servigos serao executados.

8.4.2A CONTRATADA devera apresentar as chefias dos 6rgdos envolvidos a relagao do pessoal que permanecera
nas dependéncias do prédio onde serao executados os servigos.

8.4.2Todos os funcionarios da CONTRATADA deverao portar identificagdo quando da execugao dos servigos.
8.4.2Todos os funcionarios da CONTRATADA deverao usar equipamento de seguranca;

8.4.2A CONTRATANTE poderd exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, a substituicao de qualquer profissional
desde que verificada incompeténcia na execucgdo das tarefas a seu cargo ou no caso de o profissional apresentar
hébitos de conduta inadequados ao bom andamento dos trabalhos;

8.4.2A substituicdo de qualquer profissional devera ser processada em no maximo 48 (quarenta e oito) horas apéds a
comunicacao, por escrito, pela CONTRATANTE;

8.4.2Qualquer dano causado pela CONTRATADA ou seus prepostos, seja por Impericia, acidente ou negligéncia,
devera ser reparado de imediato. Sem a execugao do reparo, as faturas pendentes nao serao pagas.

8.5 DAS INSTALACOES E DOS TESTES

8.5.1 Durante a instalagao e testes, a CONTRATADA devera se responsabilizar pelo fornecimento e seguranga do
ferramental de instalagdo e instrumental de testes.

8.5.2 Deverao ser executados todos os testes necessarios para o funcionamento dos servigos solicitados.

8.5.3 A instalagdo devera, obrigatoriamente, ser efetuada de forma a ndo afetar o funcionamento dos servigos ja em
operacao, garantindo a continuidade dos servicos de voz e dados aos seus atuais usuarios.




8.5.4 Deve-se levar em consideracao que as atividades de configuracao, instalacao e ativacao provavelmente
ocorrerao em dias uteis e horario comercial.

8.5.5 No caso de necessidade de interrupgdo de outros servigos ou equipamentos, em decorréncia da instalagao a ser
efetuada, esta devera estar devidamente planejada e ser acordada com antecedéncia junto a CONTRATANTE.

8.5.6 A CONTRATADA podera propor modificagdes nas instalagdes de maneira a facilitar sua operagdo, manter a
integridade fisica das pessoas e das instalagbes e proteger equipamentos, observando as normas técnicas e de
seguranca de seus

funcionarios.

8.6 DO CABEAMENTO ESTRUTURADO

8.6.1 Entende-se por Sistema de Cabeamento Estruturado aquele que é projetado de modo a prover uma
infraestrutura que permita evolugao e flexibilidade paras servigos de telecomunicagoes. O sistema de cabeamento a
ser implantado devera ser estruturado sendo disponibilizadas, em cada ponto da rede, facilidades de dados e voz,
dependendo apenas de manobras a serem realizadas no Armario de Telecomunicacgoes.

8.6.2 Todo o cabeamento a ser utilizado, horizontal e vertical, bem como todos os componentes de hardware, que
incluem conectores, patch panel, dentre outros, devem estar de acordo com as normas ANSI/TIA/EIA 568A, 568-B,
569, 569-A, 606 e 607 e NBR14565 para Categoria 5e, Categoria 6 e Categoria 6A. Na embalagem dos cabos devera
constar a Certificacdo da ANATEL.

8.6.3 Os cabos das areas de trabalho deverao ser terminados em conectores modulares de 8 posigoes (RJ45/fémea,
Categoria 6 ou 6A) instalados em Caixa de Sobrepor ou Conduletes.

8.6.4 Para a ligacao das estacoes de trabalho nas tomadas RJ45, deverao ser instalados patch cables do tipo
RJ45/RJ45, (Categoria 5e, 6 ou 6A).

8.6.5 A distribuigcdo horizontal deverd ser em topologia “estrela”. Cada area de trabalho sera ligada diretamente ao
Rack para Equipamentos de Rede do andar/drea com cabos exclusivos, ponto-a-ponto.

8.6.6 Para fazer a distribuigdo horizontal entre o rack e as areas de trabalho, deverao ser utilizados cabos UTP de 4
pares (Categoria 5e, 6 ou 6A).

8.6.7 Os cabos UTP devem manter uma distancia minima de 30 cm de fontes de interferéncia, como motores
elétricos, elevadores, lampadas fluorescentes e outras.

8.6.8 Cada ponto da rede local de dados devera ser identificado individualmente conforme norma EIA/TIA 606,
considerando a aplicacao de etiquetas nas tomadas RJ45, no cabeamento horizontal (em ambas as extremidades),
bem como no interconnect (nas duas extremidades do patch cable).

8.6.9 Para abrigar os equipamentos ativos e passivos correspondentes a rede estruturada serao instalados racks do
tipo fechado, com kit de ventilagao com dois ventiladores de teto e régua de tomadas elétricas, padrao NBR 14136
de 10A.

8.6.10 No inter-connect entre a distribuicdo horizontal e os switches serao utilizados patch cables RJ45/RJ45
(Categoria 5e, 6 ou 6GA).

8.6.11 J& no inter-connect dos backbones de voz, sera utilizado patch cables RJ45/RJ45 (Categoria 5e, 6 e 6A).
8.6.12 Uma sequéncia de testes de aceitagao do sistema de cabeamento devera estar prevista e serda conduzida pela
CONTRATADA com acompanhamento da CONTRATANTE.

8.6.13 Os servigos deverao ser executados por profissionais idoneos, qualificados e tecnicamente capacitados na
instalagdo, configuracdo e ativagao dos equipamentos e software ofertados.

8.7 DO "SERVICE LEVEL AGREEMENT "(ACORDO DE NiVEL DE SERVICO):

8.7.1 O SLA de atendimento seguira os seguintes parametros:
Tabela 3 - Tempo de SLA

Item DESCRICAO Medida TEMPO DE SOLUCAO

1 dia util (Até 48); 3 dias uteis (nas

01 Fusao de fibra optica Unidade unidades académicas)

02 Construcao de caixa de passagem tipo R1 Unidade 3 dias uteis; 6 dias uteis (nas unidades

académicas)
Instalacao de caixa de emenda doptica com suporte . 1 dia util; 3 dias uteis (nas unidades
03 . . P Unidade b
para ateé 48 fibras opticas académicas)
- . . . . 1 dia 1til; 3 dias uteis (nas unidades
04 Instalacao de cordao doptico multimodo (MMF) Unidade académicas)
~ o s . 1 dia util; 3 dias uteis (nas unidades
05 Instalacao de cordao optico monomodo (SMF) Unidade académicas)
06 Construcao de linha com duto simples de 40mm Metro 2 dias uteis (Até 50m) 4 dias iteis (nas

unidades académicas)

Lancamento de cabeamento de rede par trancado
07 categoria 5e (CAT5e) em Metro
canaleta/eletroduto/eletrocalha existente.

1 dia 1util (Até 300m); 4 dias uteis (nas
unidades académicas)

Conectorizacao de cabeamento de rede par
08 trancado categoria 5e (CAT5e) em estrutura de Unidade
canaleta existente.

2 dias uteis (Até 15 pontos); 4 dias
uteis (nas unidades académicas)

09 Manutencio de ponto de rede categoria 5e (CAT5e) Unidade 2 dias Gteis(Até 15 pontos); 4 dias uteis
(nas unidades académicas)




Instalacao de eletrocalha perfurada galvanizada

2 dias uteis (Até 10 unidades) 3 dias

10 . Unidade uteis(De 11 a 15); 4 dias uteis (nas
tipo 1 - 50x50 unidades académicas)
- . 2 dias tuteis (Até 10 unidades) 3 dias
11 Instalacao de elett."’c;lhalggrg‘:)mda galvanizada Unidade  tteis(De 11 a 15); 4 dias tteis (nas
1po = - X unidades académicas)
2 dias uteis (Até 10 unidades) 3 dias
12 Instalacao de canaleta PVC tipo 1 Unidade uteis(De 11 a 15); 4 dias tteis (nas
unidades académicas)
2 dias uteis (Até 10 unidades) 3 dias
13 Instalacao de canaleta PVC tipo 2 Unidade uteis(De 11 a 15); 4 dias uteis (nas

unidades académicas)

Tabela 4 - Instrumentos de medi¢ao / INDICADOR 1 - INDICADOR DE ATRASO DE EQUIPE E MATERIAIS (IAEM)

Topico

Descricao

Finalidade

Medir o tempo de atraso na apresentacdo de equipe e materiais que foram utilizados na execugao do servigo constante na
Ordem de Servigo de Execugao.

Inicio de Vigéncia

Data da publicacdo do PNCP

Meta a cumprir

IAEM <= 0 Valores maiores que 0 (zero) inferem que o indicador para a Ordem de Servico de Execugao nao foi atingido.

Periodicidade

Cada Ordem de Servico de Execucdo finalizada pelo Contratado.

Instrumento de medicao

Sistema de Gestdo de Solicitagdes de Servigos do Contratante.

Forma de
acompanhamento

0O acompanhamento do indicador sera realizado conforme prazo estabelecido no Termo de Recebimento Provisério e através
das informagdes da OS Digital.

Mecanismo de Calculo
(métrica)

IAEM = (TEX - TEST) / TEST

Onde:

IAEM - Indicador de Atraso de Equipe e Materiais.

TEX - Tempo de execugao: corresponde ao periodo real de apresentacao de equipe e materiais da Ordem de Servico de

Execugado, que é apurado pelo resultado da data do aceite definitivo de equipe e materiais subtraido da data de inicio da
execugao do servigo.

TEST - Tempo estimado: equivale ao prazo de apresentagao de equipe e materiais determinado na Ordem de Servigo de
Execucao.

Faixas de ajuste no
pagamento

Para valores do IAEM:

* De 0,01 a 0,15 - Glosa de 0,05% sobre o valor da OS de Execugao.
¢ De 0,16 a 0,30 - Glosa de 1% sobre o valor da OS de Execucdo.

¢ De 0,31 a 0,45 - Glosa de 2% sobre o valor da OS de Execugdo.

* De 0,46 a 0,60 - Glosa de 3% sobre o valor da OS de Execugao.

*« De 0,61 a 1,00 - Glosa de 4% sobre o valor da OS de Execucdo.

e Acima de 1 - Verificar sangdes aplicadas.

Sancgoes

Verificar dosimetria através do item “Infragdes e Sangdes Administrativas” deste Termo de Referéncia.

Observacoes

1. Serdo utilizados dias Uteis na medicdo.

2. Os dias com expediente parcial no Contratante serdo considerados como dias Uteis no cémputo do indicador.

3. Ndo se aplicard este indicador para as OS de Garantia e aquelas com execugao cancelada por solicitacdo da Contratante,
porém estdo continuam sujeitas as sangdes por descumprimentos do Contratado.

Tabela 5 - Instrumentos de medigao / INDICADOR 2 - INDICADOR DE ATRASO DE EXECUGAO DE SERVICO (IAE)

Topico

Descricao

Finalidade

Medir o tempo de atraso na execugao do servigo constante na Ordem de Servigo de Execugdo.

Inicio de Vigéncia

Data da publicagdo do PNCP

Meta a cumprir

IAE <= 0 Valores maiores que 0 (zero) inferem que o indicador para a Ordem de Servico de Execugao
nao foi atingido.

Periodicidade

Cada Ordem de Servigo de Execugao finalizada pelo Contratado.

Instrumento de medicao

Sistema de Gestao de Solicitacdes de Servigos do Contratante.

Forma de acompanhamento

0O acompanhamento do indicador sera realizado conforme prazo estabelecido no Termo de Recebimento
Provisério e através das informagdes da OS Digital.

Mecanismo de Calculo (métrica)

IAE = (TEX - TEST) / TEST

Onde:

IAE - Indicador de Atraso de Execucao de Servico.

TEX - Tempo de execugdo: corresponde ao periodo de execucdo da Ordem de Servigco de Execugdo, que
é apurado pelo resultado da data do aceite definitivo da execugdo do servigo subtraido da data de inicio
da execucdao do servico.

TEST - Tempo estimado: equivale ao prazo de execucdo do servico determinado na Ordem de Servico de
Execugao.

Faixas de ajuste no pagamento

Para valores do IAE:

¢ De 0,01 a 0,10 - Glosa de 3% sobre o valor da OS de Execucdo.
* De 0,11 a 0,20 - Glosa de 5% sobre o valor da OS de Execucdo.
* De 0,21 a 0,30 - Glosa de 7% sobre o valor da OS de Execucao.
¢ De 0,31 a 0,40 - Glosa de 9% sobre o valor da OS de Execucdo.
* De 0,41 a.0,50 - Glosa de 12% sobre ¢ valor da OS de Execuc3o.




¢« De 0,51 a 1,00 - Glosa de 15% sobre o valor da OS de Execucao.
* Acima de 1 - Verificar sangdes aplicadas.

Sangoes Verificar dosimetria através do item “Infracdes e Sancdes Administrativas” deste Termo de Referéncia.

Observacoes 1. Serdo utilizados dias Uteis na medigdo.

2. Os dias com expediente parcial no Contratante serdo considerados como dias Uteis no cdmputo do
indicador.

3. N3o se aplicara este indicador para as OS de Garantia e aquelas com execugdo cancelada por
solicitagdo da Contratante, porém estdo continuam sujeitas as sangdes por descumprimentos do
Contratado.

Tabela 6 - Instrumentos de medicdo /INDICADOR 3 - INDICADOR DE PRODUTIVIDADE (IP)

Toépico Descricao

Finalidade Medir a produtividade do Contratado na entrega das Ordens de Servigos de Execugdo dentro do prazode
execucao do servigos estabelecido no periodo de apuracdo.

Inicio de Vigéncia Data da publicacdo do PNCP

Meta a cumprir IP >= 90% Valores menores que 90 (noventa) inferem que o indicador para a Ordem de Servico de
Execugado nao foi atingido.

Periodicidade Mensal

Instrumento de medicao Sistema de Gestdo de Solicitagdes de Servigos do Contratante.

Forma de acompanhamento O acompanhamento do indicador sera realizado conforme prazo estabelecido no Termo de Recebimento
Provisério e através das informagdes da OS Digital.

Mecanismo de Calculo (métrica) IP = (OS /TOTOS) * 100
Onde:

IP - Indicador de Produtividade do Contratado.
OS - Namero de Ordens de Servigos finalizadas pelo Contratado dentro do prazo estipulado.
TOTOS - Nimero total de Ordens de Servigos no periodo de medicéo

Faixas de ajuste no pagamento Para valores do IP:

* De 0 a 10% - Pagamento integral.

* De 11% a 20% - Glosa de 2% sobre o valor do faturamento total do periodo de medicao.
* De 21% a 30% - Glosa de 3% sobre o valor do faturamento total do periodo de medigao.
* De 31% a 50% - Glosa de 4% sobre o valor do faturamento total do periodo de medigao.
* De 51% a 100% - Glosa de 5% sobre o valor do faturamento total do periodo de medigdo.
* Acima de 100% - Verificar sangdes aplicadas.

Sangoes Verificar dosimetria através do item “Infracdes e Sancdes Administrativas” deste Termo de Referéncia.

Observacoes 1. Nao se aplicard este indicador para as OS de Garantia e aquelas com execugao cancelada por
solicitagdo da Contratante, porém estdo continuam sujeitas as sangdes por descumprimentos do
Contratado.

8.7.2 A CONTRATADA devera fornecer SUPORTE TECNICO PRESENCIAL para resolver todos os problemas
relacionados as possiveis falhas ou interrupcgées de funcionamento da solugdo proposta, sempre que solicitado pela
CONTRATANTE; O nivel de servigo de suporte técnico tera carater reativo no que diz respeito as solicitacoes de
usudrios das solugoes, e preventivo no que diz respeito as atualizagdes e melhorias em eventuais caracteristicas ou
funcionalidades dos servigos, e devera ser prestado de segunda a sexta-feira, em periodo operacional dentro do
horério comercial, das 08:00 as 17:00 horas, de forma a assegurar os niveis de disponibilidade para manter a
solucdo de seguranca, disponibilidade e desempenho ofertada em perfeitas condigoes de uso, ainda que o registro
de eventuais chamados técnicos ocorram fora do horario comercial.

8.7.3 A CONTRATADA devera disponibilizar para os profissionais dos departamentos e unidades da UERN,
ferramenta de Ordem de Servigo Eletronica, via portal de gerenciamento web, para que as solicitagoes de
suporte e duvidas da administracdo possam ser registradas e acompanhadas pelos usuarios do sistema. De modo a
assegurar alta disponibilidade do canal de suporte técnico para o Sistema fornecido, o registro de chamados deve
estar disponivel em regime de 24x7x365 (vinte e quatro horas por dia durante todos os dias do ano, inclusive
sabados, domingos e feriados).

8.7.4 A CONTRATADA relatara sobre a prestagao dos servigos, conforme abaixo:

a) A CONTRATADA fornecera relatérios mensais sobre a prestacdo dos servigos, em papel ou em arquivo eletronico,
preferencialmente em formato PDF, com informagdes analiticas e sintéticas sobre os servigos realizados, incluindo-
se chamados abertos e fechados, enfatizando aqueles resolvidos no periodo.

b) Constardo dos relatérios dados de todos os chamados ocorridos no periodo, data e hora de abertura do chamado,
data e hora de inicio do atendimento, data e hora de fechamento do chamado, nome da pessoa que abriu o
chamado, nome da pessoa que efetuou o atendimento.

c) Entende-se por manutencdo corretiva a série de procedimentos destinados ao reestabelecimento operacional da
solugao com todas suas funcionalidades, compreendendo, inclusive, atualizacao de softwares por um substituto de
igual ou maior configuracao, ajustes, reparos, corregoes necessarias e todas as configuragoes solicitadas pela
CONTRATANTE.

d) Entende-se por suporte técnico aquele efetuado mediante atendimento telefénico ou remoto, para resolucao de
problemas e esclarecimentos de duvidas sobre a configuracao e utilizagdo da solugdo.

8.7.5 Do descumprimento de Servicos.

8.7.5.1 O descumprimento dos servigos elencados no contrato tera por consequéncia pratica: registro da ocorréncia,
notificacao da contratada, exigéncia de correcao, avaliacao pelo IMR, eventual glosa/retencao no pagamento e,
se cabivel, akertura de processo administrativo rare aplicagao de sancées, sem prejuizo da reparacao de danos a




Administracgao:

8.7.5.1.1 Registrar formalmente a ocorréncia

O descumprimento deve ser registrado na OS Digital, no histérico de fiscalizacdo, no relatério de acompanhamento e demais
documentos do processo contratual. O Gestor do Contrato deve manter atualizados os registros formais da execugao,
incluindo ordens de servigo, ocorréncias, medidas adotadas, alteracdes e prorrogacdes.

8.7.5.1.2 Notificar a contratada para correcao

Ao identificar inexatidao, irregularidade ou falha na execucdo, a fiscalizacao deve notificar a empresa e determinar prazo
para correcao. Caso o problema ultrapasse a competéncia do fiscal, este deve reportar ao Gestor do Contrato para adogdo
das providéncias cabiveis.

8.7.5.1.3 Aplicar glosa ou retencao proporcional

O documento prevé retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade, quando a contratada nao produzir os
resultados acordados, deixar de executar as atividades contratadas, executar com qualidade inferior a exigida ou deixar de
utilizar materiais e recursos humanos exigidos.

8.7.5.1.4 Avaliar o descumprimento pelo IMR

O Instrumento de Medicdo de Resultado deve ser utilizado para aferir o desempenho. No caso de atraso na execugao do
servico, o Indicador de Atraso de Execucdo de Servico mede o tempo de atraso da Ordem de Servico, considerando data de
inicio, data de aceite definitivo e prazo pactuado.

8.7.5.1.5 Aplicar sancoes quando cabivel

Quando o descumprimento ultrapassar os niveis toleraveis ou configurar infragdo contratual, a Administracdo podera aplicar
sancgoes. O documento prevé adverténcia, impedimento de licitar e contratar, declaracao de inidoneidade e multa, conforme
a natureza da infracao.

8.7.5.1.6 Instaurar processo administrativo

A aplicacao de sangdes deve ocorrer em processo administrativo, com garantia de contraditério e ampla defesa. O Gestor do
Contrato deve tomar providéncias para formalizar processo administrativo de responsabilizagao quando houver elementos
que justifiquem sancéo.

8.7.5.1.7 Exigir reparacao de danos

A aplicacdo de sangdo nao afasta a obrigacao de reparacao integral de eventual dano causado a Administragdo. Além disso,
se multa e indenizagcdes forem superiores ao valor devido a contratada, a diferenca podera ser descontada da garantia ou
cobrada judicialmente.

8.8 DO RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO

8.8.1 No recebimento dos servigos serdao observados os preceitos estabelecidos na Lei Federal n? 14.133/2021 com suas
alteracgoes.

8.8.2 Apbs a realizagao do servigo a Administragdo terd: 03 (trés) dias para efetuar o recebimento provisério do servigo e, 05
(cinco) dias para efetuar o recebimento definitivo, atestando a realizacdo do servigo. Nesse momento, o servigo

é considerado aceito e a empresa contratada pode providenciar o faturamento e receber o pagamento pelo trabalho
realizado dentro dos prazos estabelecidos no contrato.

8.2.1 O endereco para fornecimento dos servicos segue abaixo:

Tabela 7 - Lista de locais e cidades atendidas

N° Localizacao/endereco Cidade Geolocalizacao
CAMPUS CENTRAL DA UERN, a Br 110, Km , . .

01 46, s/n, bairro Costa e Silva CEP: 59600-970 Mossoro-RN  https://maps.app.goo.gl/MG6NFH7rgPW2iWLiS9
EDIFICIO EPILOGO DE CAMPOS - Rua p .

02 Quintino Bocaitiva, S/N, Centro Mossordo-RN https://maps.app.goo.gl/bSYxQY4QvFBUhic8A
PREDIO DA REITORIA DA UERN - Rua Doutor ,

03 Almino Afonso, 478, Centro Mossordo-RN https://maps.app.goo.gl/WM54AUGNE87pCfXY7
FACULDADE DE ENFERMAGEM -Rua

04 Desembargador Dionisio Filgueira, 383, Mossoré-RN  https://maps.app.goo.gl/776TjikLmQXanMp]6
Centro

FACULDADE DE CIENCIAS DA SAUDE - Rua
05 Atirador Antonio Miguel da Silva Neto, 1375, Mossor6-RN  https://maps.app.goo.gl/JfvVFPngikdbZKcY?7

Aeroporto
NUCLEO DA PRATICA JURIDICA - Av. Rio . .

06  Bianco, . SN, Centro Mossoro-RN  https://maps.app.goo.gl/QMUWthNE33jXZdnF9

07 ALMOXARIFADO CENTRAL - Av. Lauro Monte Mossoré-RN . . .
Filho, n° 340, Abolicéo I hitps://maps.app.goo.gl/Yygjt23qdqFgFwCi9
Garagem da Reitoria/ACEU - R. Dionisio . .

08 Filgueira, 222222, Centro Mossoro-RN  hitps://maps.app.goo.gl/MLiNP7T15dd1kPCBA
CAMPUS DA UERN NA CIDADE DE NATAL -

09 Av. Doutor Jodao Medeiros Filho, Natal-RN https://maps.app.goo.gl/8Prh7iakKYtHSVZE7

3223Potengi(Unidade académica)
CAMPUS DA UERN NA CIDADE DE PATU -

10 Av. Lauro Maia,792. Centro(Unidade Patu-RN https://maps.app.goo.gl/ZXP9gwgSzXJRMr5s5
académica)
CAMPUS DA UERN NA CIDADE DE CAICO -

11 Av. Rio Branco, 725. Centro(Unidade Caico-RN h J//m 1/hjHvCvShK KXtV7
académica)

Clinicas odonolégicas R. André Séles - Paulo
VI, Caicé - RN, 58300-060(Unidade CaicH-RN



https://maps.app.goo.gl/M6NFH7rgPW2iWLiS9
https://maps.app.goo.gl/bSYxQY4QvFBUhic8A
https://maps.app.goo.gl/WM54AU6NE87pCfXY7
https://maps.app.goo.gl/776TjikLmQXanMpJ6
https://maps.app.goo.gl/JfvVFPngikdbZKcY7
https://maps.app.goo.gl/QMUWthNE33jXZdnF9
https://maps.app.goo.gl/Yygjt23qdqFqFwCi9
https://maps.app.goo.gl/MLiNP7T15dd1kPCBA
https://maps.app.goo.gl/8Prh7iakKYtHSVzE7
https://maps.app.goo.gl/ZXP9gwqSzXJRMr5s5
https://maps.app.goo.gl/hjHvCvShK6uUKXtV7

12 académica) https://maps.app.goo.gl/pGxnsvDXAhrQg8ma9

CAMPUS DA UERN NA CIDADE DE ASSU -
13 Rua Sinhazinha Wanderley, 871, Assu-RN https://maps.app.goo.gl/tDhrUDUCymeYgoGg9
Centro(Unidade académica)
CAMPUS DA UERN NA CIDADE DE PAU DOS
Pau dos

14 FERROS - BR 405, KM 3, Arizona(Unidade https://maps.app.goo.gl/jxBCFxSChnT64Y(gi6
P Ferros-RN
académica)

8.2.2 Materiais a serem disponibilizados:

8.2.2.1 Para a perfeita execucgdo dos servigos, a Contratada deverd disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua
substituicdo quando necessario:

8.2.2.1.1 Equipamentos e materiais especificos para a instalagdo, manutencao e operacao da solugao contratada,
incluindo, mas nao se limitando a:cabos, conectores, dispositivos de seguranca e demais componentes compativeis
com as especificagOes técnicas do projeto, todos em pleno acordo com as normas vigentes;

8.2.2.1.2 Ferramentas e utensilios adequados para execucao dos servicos técnicos utilizados pela contratada, tais
como ferramentas de crimpagem, equipamentos de medicao e testes, kits de reparos, EPIs (Equipamentos de
Protecao Individual) conforme normas vigentes para seguranca do trabalho;

8.2.2.1.3 Materiais de consumo necessarios a manutencdo e operagdo continua dos servigos, incluindo cabos, fitas,
materiais para limpeza, e quaisquer outros insumos previstos no projeto, garantindo a reposicao imediata em caso de
desgaste ou falha. Formas de transferéncia de conhecimento

8.2.4 do recebimento definitivo da solucao:

Apoés o atendimento ao disposto no item 8.1.3.1 deste documento, a fiscalizagdo emitira documento informando
efetivacao do servigo e inicio da contagem para fins de cobranga e pagamento.

8.3 DA SUBCONTRATACAO
Considerando o objeto da contratacdo nao sera permitida a subcontratacao.

8.4 DA GARANTIA DA CONTRATACAO

Sera dispensada a exigéncia de garantia contratual, a decisdo decorre de analise realizada pela Administragédo
quanto a natureza do objeto, ao valor estimado da contratacao, ao modelo de execucgao, ao nivel de risco envolvido e
a necessidade de preservar a competitividade do certame. Nos termos da Lei n? 14.133/2021, a exigéncia de
garantia contratual constitui faculdade da Administracdao, devendo ser adotada quando demonstrada sua
necessidade e pertinéncia diante das caracteristicas do objeto e dos riscos concretos da contratacao. No caso em
andlise, entende-se que a imposicdo de garantia contratual poderia representar 6nus financeiro adicional aos
licitantes, especialmente para empresas que, embora possuam capacidade técnica, operacional e comercial para
fornecer o objeto pretendido, ndao disponham de elevada disponibilidade imediata de recursos em caixa ou de limite
financeiro junto a instituicdes bancarias/seguradoras para apresentacao de caucao, seguro-garantia ou fianga
bancaria.

Desse modo, a exigéncia poderia restringir a competitividade do certame, reduzindo o nimero de potenciais
participantes e, consequentemente, limitando a possibilidade de obtencdo de propostas mais vantajosas para a
Administragdo. Tal medida deve ser evitada quando nao se mostrar indispensavel a adequada protecdo do interesse
publico, sobretudo em contratagoes cujo objeto ndo apresenta complexidade, criticidade ou risco contratual em
grau suficiente para justificar a imobilizacdo financeira prévia por parte da contratada. Ressalta-se que a dispensa
da garantia contratual nao significa auséncia de protecao a Administracao, tampouco implica redugéo da
responsabilidade da futura contratada. O contratado permanecera integralmente obrigado ao fiel cumprimento das
condigbes estabelecidas no edital, no termo de referéncia, na proposta apresentada e no instrumento contratual,
respondendo por eventuais atrasos, falhas, descumprimentos, inexecucgao parcial ou inexecucao total do ajuste.

Além disso, a Administracdo dispde de outros mecanismos legais e contratuais suficientes para resguardar o
interesse publico e minorar eventuais prejuizos, tais como:

a) acompanhamento e fiscalizacao da execucdo contratual por servidor ou comissao designada;

b) exigéncia de recebimento provisoério e definitivo do objeto, quando aplicavel;

c) possibilidade de rejeicao do objeto em desconformidade com as especificacoes exigidas;

d) retencao ou glosa de pagamentos em caso de inadimplemento ou execugdo irregular;

e) aplicacao de multas e demais sang¢oes administrativas previstas no edital e na Lei n? 14.133/2021;
f) possibilidade de rescisao contratual nas hipoteses legalmente previstas;

g) convocacdo de licitante remanescente, quando cabivel;

h) responsabilizacao da contratada por perdas e danos decorrentes de sua conduta.

Assim, considerando que os riscos identificados podem ser adequadamente mitigados por meio dos instrumentos
ordinarios de gestao e fiscalizagdo contratual, a exigéncia de garantia mostra-se desnecessaria e potencialmente
restritiva a ampla participacao de interessados. Por fim, mantém-se a opgdo pela dispensa da exigéncia de
garantia contratual, por se mostrar medida mais compativel com os principios da razoabilidade,
proporcionalidade, competitividade, economicidade, eficiéncia e selegao da proposta mais vantajosa para a
Administracdo, sem prejuizo da aplicacdo dos mecanismos legais cabiveis em caso de descumprimento das



https://maps.app.goo.gl/pGxnsvDXAhrQq8ma9
https://maps.app.goo.gl/tDhrUDUCymeYgoGg9
https://maps.app.goo.gl/jxBCFxSChnT64Ygi6

obrigacdes assumidas pela contratada.

8.5 DO iNDICE DE REAJUSTE
O indice de reajuste indicado é o indice de Custo da Tecnologia da informacao - ICTI, calcullado pelo IPEA;

O reajuste com base no indice de Custo da Tecnologia da informac&o - (ICTI), visa manter o equilibrio econémico-financeiro
dos contratos firmados na area de Tecnologia da Informacao;

O respectivo indice reflete a variacao dos custos especificos do setor de Tecnologia sendo a mais indicada para a aquisicdo
inserta neste processo.

8.6 DA FISCALIZACAO

Ao finalizar-se o processo de contratacao, a Administracao devera designar um Fiscal técnico, Administrativo e Gestor para
andlise e verificacdo da conformidade da disponibilizacdo e devida instalacdo da solucao adquirida.

8.7 DA QUALIFICACAO ECONOMICA E FINANCEIRA

Além dos critérios de habilitacdo usualmente requeridos, tais como certiddes de insolvéncia, faléncia e balanco patrimonial;
recomenda-se que a licitante atenda ao determinado no Art. 08 da
NOTA TECNICA N2 1/2024/UERN - PROAD - ASSESSORIA/UERN - PROAD/UERN - REITORIA, conforme seqgue:

"Artigo 82. A exigéncia de documentagdo para comprovagdo da habilitagdo econémico-financeira a ser incluida no Termo
de Referéncia e Edital serd restrita a apresentacdo de: I - Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo
distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na
licitagdo (art. 59, inciso II, alinea “c”, da Instru¢do Normativa Seges/ME n? 116, de 2021), ou de sociedade simples;

II - Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor (Lei n? 14.133, de 2021, art. 69,
caput, inciso II);

III - Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragées contdbeis dos 2 (dois) ultimos
exercicios sociais (Lei n? 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso I), comprovando; a. Indices de Liquidez Geral (LG),
Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

§12. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral
(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitacdo capital minimo OU

patriménio liquido minimo de 1% do valor total estimado da contratagdo.

§22. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e
poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balango de abertura (Lei n° 14.133, de 2021, art. 65, §19).

§32. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha
menos de 2 (dois) anos;

§49. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para
transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped."

8.7.1 Da Justificativa

A exigéncia de qualificacdo econdémico-financeira tem por finalidade verificar se a licitante dispée de capacidade
financeira suficiente para assumir e executar as obrigacdes decorrentes da futura contratacao, reduzindo os riscos
de inadimplemento, interrupcao dos servigos, atraso no fornecimento ou comprometimento da execucao
contratual. Nesse sentido, além das condigdes gerais de habilitagdo previstas na legislacao vigente, deverao ser
observados os critérios estabelecidos no artigo 82 da Nota Técnica n2 1/2024/UERN - PROAD - Assessoria/UERN -
PROAD/UERN - Reitoria, que orienta a Administragdo quanto a documentacgéo necessaria para a comprovagdo da
situagdo economico-financeira das empresas participantes.

A apresentacdo de certidao negativa de insolvéncia civil, quando cabivel, ou de certiddo negativa de faléncia
permite verificar se a licitante se encontra em situacdo juridica ou financeira que possa comprometer sua
capacidade de cumprir o objeto contratado. Da mesma forma, a apresentacao do balango patrimonial, da
demonstracao do resultado do exercicio e das demais demonstragoes contabeis possibilita avaliar, de forma
objetiva, a condicao economico-financeira da empresa. A exigéncia de Indices de Liquidez Geral, Liquidez Corrente
e Solvéncia Geral superiores a 1 demonstra que a licitante possui, em principio, recursos e ativos suficientes para
responder por suas obrigagoes de curto e longo prazo. Tais indicadores constituem instrumentos de avaliacdo
preventiva, contribuindo para a selecao de empresa com condigbes financeiras compativeis com a dimensédo e a
responsabilidade da contratacao.

Nos casos em que a licitante apresentar resultado inferior ou igual a 1 em qualquer dos indices previstos, a
exigéncia alternativa de capital minimo ou patrimonio liquido minimo correspondente a 1% do valor total estimado
da contratacdo apresenta-se como medida proporcional e razoavel. Esse requisito busca assegurar que a empresa
disponha de estrutura patrimonial minima para suportar os encargos decorrentes da execugdo contratual, sem
impor restricdo excessiva a competitividade. O percentual de 1% mostra-se moderado em relacao ao valor estimado
da contratacdo e preserva a ampla participacdo de empresas potencialmente aptas, inclusive de pequeno e médio
porte, ao mesmo tempo em que resguarda a Administracao contra a contratacao de fornecedor sem capacidade
econOmica minima.

As regras especificas aplicadveis as empresas constituidas no exercicio financeiro da licitagdo ou hd menos de dois
anos também garantem tratamento proporcional e compativel com o periodo efetivo de existéncia da pessoa
juridica, permitindo, quando cabivel, a utilizacao do balanco de abertura ou das demonstracoes contabeis
disponiveis. Por fim, os requisitos estabelecidos ndo possuem carater restritivo ou meramente formal, mas estéao
diretamente relacionados a necessidade de assegurar a continuidade, a eficiéncia e a seguranca da execucao
contratual. A qualificacdao econdémico-financeira, nos limites previstos na Nota Técnica n2 1/2024/UERN e na Lei n®
14.133/2021; constitui mecanismo legitimo de mitigagde,de riscos e-de protegas, aq interesse piblico, sem




comprometer a isonomia e a competitividade do certame.

9. Justificativas para o Parcelamento ou nao da Solucgao:

Considerando a natureza do objeto pretendido, recomenda-se o nao parcelamento da solucao, com a
estruturacdao da contratacdo em lote unico, tendo em vista a necessidade de preservacdo da unidade técnica,
operacional e funcional dos servicos de manutencao e instalacao da infraestrutura de rede cabeada e sem fio da
UERN. A contratagdo envolve servicos interdependentes e complementares, abrangendo infraestrutura légica, fibra
Optica, cabeamento estruturado, instalagdo e manutencdo de pontos de rede, racks, eletrocalhas, canaletas, dutos,
circuitos elétricos correlatos, ativos de rede e demais insumos necessarios ao perfeito funcionamento da
infraestrutura tecnoldgica institucional. O préprio ETP define o objeto como contratacao de empresa para execucao
de servigos de manutencao e instalacao no modelo on demand, abrangendo toda a infraestrutura de rede, com
fornecimento de insumos, equipamentos e materiais necessarios ao perfeito funcionamento da rede cabeada e sem
fio da instituicao.

Nesse contexto, o parcelamento da solucdo poderia comprometer a eficiéncia da execugao contratual,
uma vez que a divisdao do objeto entre diferentes fornecedores poderia gerar dificuldades de coordenacao técnica,
sobreposicao de responsabilidades, incompatibilidade de materiais, divergéncias de padrées de instalagdo, atrasos
na execugdo das ordens de servigo e maior complexidade na fiscalizagdo contratual. Além disso, os servigos
previstos possuem relacao direta entre si, pois a execucao de determinada atividade pode depender ou impactar
outra etapa da infraestrutura, como ocorre em servigos de langcamento de cabeamento, conectorizagao, instalagao
de eletrocalhas, manutencao de pontos de rede, adequacao de racks, passagem de dutos, fusdo de fibra dptica e
instalacdo de ativos. Assim, a contratacdao em lote Uinico permite maior padronizacao técnica, melhor controle da
qualidade, reducao de retrabalhos e responsabilizacdao objetiva da contratada pela integralidade da solucao
executada.

A opcdo pelo lote Unico também se justifica pela abrangéncia multicampi da UERN, contemplando
unidades académicas, administrativas, assistenciais e operacionais distribuidas em diferentes localidades, como
Campus Central, Reitoria, Edificio Epilogo de Campos, Faculdade de Enfermagem, Faculdade de Ciéncias da Saude,
Nucleo de Pratica Juridica, Almoxarifado Central, Garagem da Reitoria/ACEU, bem como os campi de Natal, Patu,
Caico, Assu e Pau dos Ferros. Diante dessa dispersao territorial, a centralizagdo da execugdo em uma Unica
contratada tende a favorecer a organizacao logistica, a uniformidade dos padrdes técnicos e a celeridade no
atendimento das demandas. Ressalta-se, ainda, que o modelo de execucao on demand exige disponibilidade
operacional, capacidade técnica e pronta resposta da contratada, conforme a abertura das ordens de servigo pela
Administracao. A fragmentacao do objeto poderia dificultar a definicao de responsabilidades em casos de falhas,
especialmente quando houver necessidade de intervencao integrada em rede légica, infraestrutura fisica e pontos
elétricos correlatos.

Sob a oética da economicidade, o lote Unico favorece ganhos de escala, racionalizacdo de custos
indiretos, reducao de despesas administrativas, melhor planejamento logistico e maior atratividade para o mercado,
sem prejuizo da competitividade, uma vez que os servigos possuem padroes de desempenho e qualidade passiveis
de definicdo objetiva no instrumento convocatério. Portanto, o nao parcelamento da solucao revela-se
tecnicamente adequado e administrativamente mais eficiente, pois preserva a integridade do objeto, facilita a
gestao e fiscalizacdo contratual, assegura maior padronizacdao dos servigos, reduz riscos de descontinuidade e
favorece a obtencao do resultado pretendido pela Administracao.

Assim, justifica-se a adogao de lote unico, por se tratar de solucdo integrada, tecnicamente
interdependente e necessaria a manutencdo da continuidade, seguranca, estabilidade e eficiéncia da infraestrutura
de rede institucional da UERN.

10. Demonstrativo dos Resultados Esperados:

Com a contratacao de empresa especializada para realizacao de servigos de manutencgao e instalagao, no modelo on
demand, abrangendo a infraestrutura de rede cabeada e sem fio da UERN, espera-se alcancar resultados concretos
relacionados a continuidade, estabilidade, seguranca e eficiéncia dos servicos institucionais de Tecnologia da
Informacao.

A contratacao deverda produzir os seguintes resultados:
1. Maior disponibilidade da infraestrutura de rede

Espera-se reduzir a ocorréncia de falhas, interrupgées e indisponibilidades nos servigos de rede da Universidade,
assegurando maior estabilidade no acesso aos sistemas institucionais, plataformas académicas, servigos
administrativos, ferramentas de comunicacgdo, servicos em nuvem e demais recursos digitais utilizados pela
comunidade universitaria.

Esse resultado estd diretamente relacionado a necessidade identificada no ETP, que aponta a infraestrutura de rede
como elemento essencial ao funcionamento das atividades académicas, administrativas e de pesquisa da Instituigao.

2. Atendimento adequado as unidades multicampi da UERN

A contratacdo permitira o atendimento técnico as unidades académicas, administrativas, assistenciais e
operacionais da Universidade, incluindo o Campus Central, Reitoria, Edificio Epilogo de Campos, Faculdade de
Enfermagem, Faculdade de Ciéncias da Saude, Nucleo de Pratica Juridica, Almoxarifado Central, Garagem da
Reitoria/ACEU, bem como os campi localizados em Natal, Patu, Caicé, Assu e Pau dos Ferros.




Com isso, espera-se maior padronizacdo, agilidade e eficiéncia na execucdo de servigos de manutencgao, instalagédo,
ampliacao e adequacdo da infraestrutura de rede nas diversas localidades da Instituicao.

3. Reducao do tempo de resposta as demandas de TI

Considerando que o ETP registra a existéncia de equipe técnica interna reduzida para atendimento das demandas
operacionais, preventivas e corretivas, a contratacao devera ampliar a capacidade de resposta da Superintendéncia
de Tecnologia da Informacdo — STI, permitindo atendimento mais célere as solicitagoes das unidades.

Como resultado, espera-se a diminuigdo do tempo de espera para correcao de falhas, implantagao de novos pontos
de rede, manutencao de cabeamento, adequacao de racks, instalacao de ativos, execucgao de servigos em fibra
optica, circuitos elétricos correlatos e demais intervencoes necessarias.

4. Melhoria da seguranca, confiabilidade e desempenho da rede

A execucgao dos servigos por empresa especializada deverd contribuir para maior confiabilidade da infraestrutura
tecnolodgica institucional, mediante a adocao de boas praticas técnicas, identificacdao e mitigacao de falhas,
otimizacdo de desempenho, organizacgéo fisica e l6gica da rede e observancia das normas técnicas aplicaveis.

O ETP destaca que a crescente complexidade das redes de computadores exige suporte técnico especializado para
manutencao preventiva e corretiva, configuracao de equipamentos, otimizacao de desempenho e implementacao de
boas praticas de seguranga e governanca de TI.

5. Suporte adequado as atividades académicas, administrativas, de pesquisa e extensao

A contratacdo deverd assegurar melhores condigcbes para o desenvolvimento das atividades finalisticas da
Universidade, beneficiando uma estrutura institucional composta por 6 campi, 14 polos EaD, 66 cursos de
graduacao, 25 cursos de mestrado, 9 cursos de doutorado, 213 projetos de extensao, 744 docentes
efetivos, 609 técnicos administrativos efetivos e aproximadamente 10.932 alunos.

Dessa forma, espera-se que a infraestrutura de rede apresente capacidade adequada para atender a comunidade
universitaria, especialmente considerando a relevancia regional da UERN e o fato de que 80% dos seus alunos
sao oriundos do Rio Grande do Norte.

6. Continuidade dos servicos digitais institucionais

Espera-se garantir a continuidade operacional dos servigos digitais essenciais da UERN, evitando prejuizos as
atividades académicas, administrativas e institucionais decorrentes de falhas de conectividade, pontos de rede
inoperantes, cabeamento danificado, infraestrutura fisica inadequada ou auséncia de manutencgédo tempestiva.

A solugdo deverd contribuir para a manutencdo do funcionamento regular de sistemas académicos, administrativos,
bibliotecas digitais, plataformas de ensino, ambientes virtuais, servicos de autenticacao, comunicacao institucional,
videoconferéncias, acesso a internet e demais servigos dependentes da rede corporativa.

7. Execucao sob demanda com maior economicidade

Por se tratar de contratacdao no modelo on demand, espera-se que os servigos sejam executados conforme a efetiva
necessidade da Administragao, evitando contratagdes desnecessarias e permitindo melhor controle da execugao
financeira.

Esse modelo possibilita que a Administracao utilize os quantitativos contratados de forma planejada, proporcional e
vinculada as demandas reais das unidades, contribuindo para maior economicidade, eficiéncia e racionalizagéo dos
recursos publicos.

8. Padronizacao técnica dos servicos executados

A contratacao deverda proporcionar maior padronizagao nas instalagées e manutengoes de rede, observando as
especificagOes previstas no ETP, as normas técnicas aplicaveis e as orientacoes da equipe técnica da UERN.

Espera-se, com isso, reduzir improvisagoes, incompatibilidades, retrabalhos e solugdes tecnicamente inadequadas,
garantindo que os servigos sejam executados com materiais apropriados, identificacao adequada, acabamento
satisfatério, testes de funcionamento e conformidade com os padroes institucionais.

9. Mitigacao de riscos operacionais

A contratacao devera reduzir riscos relacionados a indisponibilidade de servigos criticos, sobrecarga da equipe
interna, atraso no atendimento das demandas, degradacao da infraestrutura fisica de rede, falhas em pontos de
conexao e comprometimento da seguranca e da continuidade dos servigos digitais.

A mitigacdo desses riscos é essencial diante da distribuigdo territorial da UERN e da dependéncia crescente de
recursos digitais para o funcionamento das atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestao universitaria.

10. Fortalecimento da governanca e da gestao da infraestrutura de TI

A contratacao permitird a STI atuar de forma mais estratégica na gestao da infraestrutura tecnoldgica,
concentrando esforgos no planejamento, fiscalizagdo, governanca, seguranca da informacdo e melhoria continua
dos servicos, enquanto a empresa contratada executara as demandas operacionais especializadas.

Com isso, espera-se maior controle sobre a infraestrutura de rede, melhor acompanhamento das ordens de servico,
registro das intervencoes realizadas e aprimoramento da gestdo dos ativos e servigos de conectividade.

11. Providéncias a serem adotadas pela Administracao:

11.1 Antes do inicio da execucao contratual, a Administracdo deverd organizar, em conjunto com a contratada,
cronograma ou plano de atendimento as unidades contempladas, especialmente quando os servigos envolverem
intervencoes fisicas, instalacao ou manutengdo de cabeamento estruturado, construgédo de infraestrutura, instalagao




de eletrocalhas, canaletas, dutos, caixas de passagem, ativos de rede, circuitos elétricos correlatos ou quaisquer
atividades que possam impactar o funcionamento regular dos setores académicos e administrativos. Sempre que
houver possibilidade de interrupcao de servigos de rede, energia, comunicacao ou acesso a sistemas institucionais,
a execucgao deverd ser previamente planejada com a unidade afetada, de modo a reduzir riscos de indisponibilidade,
prejuizo as atividades académicas, administrativas, de pesquisa, extensao e atendimento ao publico. Nesses casos,
sempre que possivel, os servigos deverao ser programados para horarios de menor impacto operacional, observadas
as necessidades da Administracdo e a continuidade dos servigos essenciais.

11.2 A Administracédo devera designar formalmente o gestor do contrato, o fiscal técnico, o fiscal administrativo e,
quando necessario, o fiscal setorial, observando as atribuigdes previstas na Lei n® 14.133/2021, nos regulamentos
internos aplicaveis e no instrumento contratual. O gestor do contrato sera responsavel pela coordenacgao geral da
execucgdo contratual, pelo acompanhamento da vigéncia, pela articulacao entre a contratada, a Administracao e as
unidades demandantes, bem como pelo controle dos aspectos estratégicos, administrativos e gerenciais necessarios
ao adequado cumprimento do objeto. O fiscal técnico sera responsavel pelo acompanhamento da execucao dos
servicos sob o ponto de vista técnico, devendo verificar a conformidade dos materiais empregados, a aderéncia as
especificacoes técnicas, o atendimento as normas aplicaveis, a qualidade dos servigos executados, a
compatibilidade dos quantitativos medidos e a correcao das solu¢des implementadas. Cabera ao fiscal técnico
registrar eventuais nao conformidades, solicitar ajustes ou corregoes a contratada e subsidiar o recebimento
provisoério ou definitivo dos servigos, conforme o caso.

11.3 O fiscal administrativo sera responsavel pelo acompanhamento dos aspectos administrativos da contratacao,
incluindo a verificagdo da regularidade documental da contratada, o controle de prazos, a conferéncia de
obrigacoes contratuais acessodrias, o acompanhamento de registros formais, a instrugdo processual necesséaria aos
pagamentos e a verificacdo da compatibilidade entre a execucao atestada e as condicoes previstas no contrato. Sua
atuacao deverda assegurar que os procedimentos administrativos relacionados a execugao contratual estejam
devidamente documentados e em conformidade com as normas aplicaveis. Quando a execugao envolver diferentes
unidades académicas ou administrativas, podera ser designado fiscal setorial, com a finalidade de acompanhar
localmente os servigos, apoiar o controle de acesso da contratada, registrar ocorréncias, confirmar a realizagédo das
atividades na unidade atendida e subsidiar o gestor e os fiscais técnico e administrativo com informacées sobre a
execugao local. A atuacgédo do fiscal setorial ndo substitui as atribui¢des do gestor do contrato ou dos fiscais técnico
e administrativo, mas complementa o acompanhamento da execucao nas unidades contempladas.

11.4 A Administracao devera disponibilizar a contratada, quando necessario, informacgoes técnicas sobre a
infraestrutura existente, incluindo localizacdao dos pontos de rede, racks, eletrocalhas, dutos, caixas de passagem,
ativos de rede, quadros elétricos correlatos, trajetos de cabeamento e demais elementos necessarios a correta
execucgdo dos servigos. Também devera viabilizar o acesso controlado da contratada aos locais de execucao,
observadas as normas internas de seguranca, identificacdo dos profissionais, horarios de funcionamento das
unidades e acompanhamento por servidor designado, quando cabivel. Durante a execugdo contratual, a
Administracao devera exigir o cumprimento das normas técnicas e de seguranca aplicaveis, especialmente aquelas
relacionadas a cabeamento estruturado, instalagdes elétricas de baixa tensdo, seguranca em instalacoes elétricas,
trabalho em altura, caminhos e espagos para cabeamento, infraestrutura de telecomunicacoes e demais normas
indicadas no Estudo Técnico Preliminar, no Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

11.5 A Administracdo devera estabelecer mecanismos de controle quanto aos materiais, insumos e equipamentos
fornecidos pela contratada, verificando se sdo novos, compativeis com as especificacoes, adequados as normas
técnicas e apropriados ao uso institucional. Ndo deverdo ser aceitos componentes improvisados, reutilizados,
danificados, incompativeis ou em desconformidade com as especificagdes técnicas, salvo quando expressamente
autorizado pela Administracédo e devidamente justificado sob o ponto de vista técnico. A Administracdo devera
manter registro formal dos servigos executados, contendo, no minimo, a identificacao da unidade atendida, a
descricao do servigo realizado, os quantitativos executados, os materiais empregados, a data de execucao, a
identificacao do responsavel técnico da contratada e o servidor responsavel pelo acompanhamento ou recebimento.
Esses registros deverao subsidiar a medicao dos servigos, o controle da execucao contratual, o atesto da
fiscalizacdo e a instrucao dos processos de pagamento.

11.6 O pagamento devera estar condicionado a efetiva execucao dos servigos, a conferéncia dos quantitativos, ao
atesto do fiscal técnico quanto a conformidade da execugao, a verificagao do fiscal administrativo quanto a
regularidade documental e contratual, bem como a validagdo pelo gestor do contrato, quando aplicavel, observadas
as condigdes previstas no instrumento contratual. Considerando que a infraestrutura de rede é essencial ao
funcionamento dos sistemas institucionais, plataformas académicas, servigos administrativos, comunicagdo interna,
atividades de ensino, pesquisa e extensao, a Administracao devera acompanhar os impactos da contratacao na
melhoria da disponibilidade, estabilidade, seguranca e continuidade dos servigos de Tecnologia da Informacao. Esse
acompanhamento permitira avaliar a efetividade da solugdo contratada e subsidiar futuras renovacgoes, ajustes de
quantitativos, revisoes de planejamento ou novas contratacoes correlatas.

11.7 Previamente ao inicio da execugdo contratual, a Administracdo devera assegurar que o gestor e os fiscais
designados possuam conhecimento adequado das condigdes da contratacao e das atribuicées que lhes competem.
Para tanto, deverao ser promovidas, conforme a necessidade identificada pela Administracao, acoes de orientacgao,
alinhamento técnico ou capacitacao destinadas aos agentes responsaveis pela gestao e fiscalizagdo

contratual. Essas acOes deverao contemplar, especialmente, o conhecimento do Estudo Técnico Preliminar, do
Termo de Referéncia, da proposta da contratada, do instrumento contratual, das especificagdes técnicas, dos
critérios de recebimento dos servigos, dos procedimentos de medicao e ateste, dos niveis minimos de servigo
exigidos e das obrigagoes atribuidas a contratada. Deverao ser objeto de orientacao especifica os procedimentos
relativos a utilizacao e aplicagdo do Instrumento de Medicao de Resultado - IMR, quando previsto na
contratacao, incluindo os indicadores, parametros de desempenho, critérios de avaliacao, formas de registro das
ocorréncias, repercussoes financeiras decorrentes do descumprimento dos niveis de servigo e procedimentos
necessarios a correta apuracao dos resultados da execugdo contratual. A Administragdo deverd, ainda, orientar os
responsaveis pela fiscalizagdo quanto as rotinas de abertura, acompanhamento e encerramento das ordens de
servigo, verificacdo dos quantitativos efetivamente executados, conferéncia dos materiais utilizados, registro de




evidéncias, comunicagdo de nao conformidades, concessdo de prazo para corregdo, aplicagdo das medidas
contratuais cabiveis e instrugédo dos procedimentos de recebimento e pagamento. As orientagdes ou capacitagoes
poderao ser realizadas por meio de reunifes técnicas, treinamentos internos, disponibilizacdo de manuais,
procedimentos operacionais, documentos de fiscalizacao, listas de verificacao ou outros instrumentos considerados
adequados pela Administracao, devendo ser mantido, sempre que possivel, registro das agoes realizadas. Caso a
Administracao conclua pela desnecessidade de capacitacao formal de determinado agente, em razao de sua
experiéncia, formacdo, conhecimento técnico ou atuagdo prévia em contratacoes de objeto semelhante, tal
circunstancia deverd ser devidamente avaliada e, quando pertinente, registrada nos autos, sem prejuizo da
realizacao de alinhamento especifico acerca das particularidades da presente contratagdo.

11.8 Antes do inicio dos servigos, recomenda-se a realizagdo de reuniao inicial entre o gestor do contrato, os fiscais
designados e os representantes da contratada, com a finalidade de uniformizar os procedimentos de execucao e
fiscalizacdo, definir os canais de comunicagdo, esclarecer a sistematica de emissado e atendimento das ordens de
servico, estabelecer as rotinas de medicao, validar a forma de aplicagdo do IMR e dos niveis de servigo e esclarecer
os procedimentos para registro e tratamento de ocorréncias. A reunido deverd também estabelecer os documentos
e evidéncias que deverao acompanhar as medigoes e os atestes, de forma a permitir a rastreabilidade dos servigos
executados e a comprovacao objetiva do cumprimento das obrigacoes contratuais.

11.9 Dessa forma, a adogao das providéncias preparatdrias relacionadas ao planejamento da execugédo, a
designacao e orientacao dos agentes responsaveis pela fiscalizagdo, a disponibilizacdao das informag6es necessarias,
a definigdo das rotinas de medigdo e ateste e a correta aplicagdo do IMR e dos niveis de servigo constitui medida
necessaria para assegurar o adequado acompanhamento da contratacao, em consonancia com o art. 18, § 19,
inciso X, da Lei n2 14.133/2021, contribuindo para a conformidade técnica dos servigos, a regularidade
administrativa, a rastreabilidade das entregas e a adequada aplicagdo dos recursos publicos.

12. Descricao de possiveis impactos ambientais:

Considerando a natureza do objeto, consistente na contratacdo de empresa especializada para prestacao de
servigos de manutencao e instalacao de infraestrutura de rede cabeada e sem fio, com fornecimento de insumos,
equipamentos e materiais, identificam-se possiveis impactos ambientais decorrentes da execugao dos servigos,
especialmente relacionados a geracao de residuos, descarte de materiais, consumo de insumos, intervencgoes fisicas
em ambientes internos e externos e eventual substituicdo de componentes eletroeletronicos.

O ETP ja prevendo Item 4.3, que os itens devem atender aos requisitos de sustentabilidade indicados no
Guia de Contratacoes Sustentaveis, especialmente em relacao aos ODS 7,9, 12, 13 e 17, o que evidencia
a necessidade de observancia de critérios ambientais durante a execucao contratual.

1. Geracao de residuos de cabeamento, eletrodutos, canaletas e materiais de instalacao

A execucgao de servigos de manutencgao, substituicdo, ampliacdo ou adequacao de infraestrutura de rede podera
gerar residuos provenientes de cabos de rede, fibras épticas, conectores, eletrodutos, canaletas, eletrocalhas,
caixas de passagem, conduletes, tomadas, espelhos, racks, parafusos, embalagens e demais materiais utilizados.

Tais residuos deverao ser corretamente segregados, acondicionados e destinados, evitando descarte irregular em
areas internas, externas ou de uso comum da Instituicao. A contratada devera realizar a limpeza dos locais afetados
pelos servigos e remover os entulhos provenientes da execugdo, conforme previsto no préprio ETP.

2. Descarte de baterias substituidas

Ha previsdo de servigos de substituicdo de baterias de nobreaks, incluindo baterias seladas de 12V/7Ah e 12V/18Ah.
Esses materiais possuem componentes que demandam tratamento ambientalmente adequado, ndao podendo ser
descartados como residuos comuns.

O ETP prevé expressamente que o servico contempla a remocao das baterias existentes, substituigdo/instalacao da
bateria nova, teste de carga, limpeza das conexoOes e descarte das baterias removidas pela contratada.

Assim, a contratada deverd assegurar a destinacdo ambientalmente correta das baterias substituidas,
preferencialmente mediante logistica reversa, reciclagem ou encaminhamento a empresa licenciada, observando a
legislagao ambiental aplicavel.

3. Intervencoes fisicas em pisos, paredes, forros e areas externas

Alguns servicos poderao exigir abertura de valas, instalacao de dutos, construcao de caixas de passagem,
recomposicao de pavimentacao, passagem de cabeamento, instalacdo de canaletas, eletrocalhas e adequagoes em
paredes, pisos, forros e divisorias.

Essas intervencgoes poderao gerar poeira, ruido, entulho, residuos de alvenaria, residuos metéalicos, plasticos e
outros materiais de obra. O ETP prevé que, nos casos de reposi¢coes e remanejamentos, deverdo ser recuperados
pisos, paredes, forros, divisorias e vidros, preservando-se os padroes estéticos dos locais afetados. Também prevé a
limpeza dos locais e a remocao dos entulhos para locais apropriados.

4. Consumo de materiais e recursos naturais

A execucgao dos servigos podera demandar o uso de cabos, conectores, canaletas, eletrodutos, eletrocalhas, caixas,
racks, tomadas, disjuntores, areia, brita, concreto, aco, PVC, PEAD e demais insumos. Embora necessarios a
execucao da solugao, tais materiais devem ser utilizados de forma racional, evitando desperdicios, retrabalhos e
substituigdes desnecessarias.

A contratada devera utilizar materiais compativeis com as especificagdes técnicas, novos, adequados e em
quantidade estritamente necessdria a execucgao dos servigos, observando critérios de eficiéncia, durabilidade e
conformidade normativa.




5. Residuos de embalagens

O fornecimento de materiais e equipamentos podera gerar embalagens de papeldo, plastico, isopor, fitas, sacos,
caixas e demais acondicionamentos. Esses residuos deverao ser recolhidos pela contratada, separados sempre que
possivel e destinados de forma adequada, priorizando reciclagem e reaproveitamento.

6. Possivel geracao de ruidos e poeira

Servigos de instalagao, manutencao, abertura de valas, furacao de paredes, fixacao de suportes, construcao de
caixas de passagem e recomposicdo de pisos poderao gerar ruidos e poeira temporarios. Esses impactos sao
considerados pontuais e mitigaveis, desde que a execugao seja planejada, realizada em horarios adequados e
acompanhada pela fiscalizagdo contratual, de modo a minimizar interferéncias nas atividades académicas,
administrativas e assistenciais da UERN.

7. Consumo energético e eficiéncia dos equipamentos

Embora o objeto ndo seja predominantemente de fornecimento de equipamentos ativos de alto consumo energético,
a infraestrutura de rede e seus componentes devem ser instalados de forma a favorecer organizacao, seguranca,
ventilagdo adequada dos racks, reducao de falhas e maior eficiéncia operacional, contribuindo indiretamente para
menor consumo de energia e maior vida tutil dos equipamentos. Dessa forma, os impactos ambientais associados a
contratacao sao considerados pontuais, controlaveis e mitigaveis, desde que observadas as medidas de
sustentabilidade, seguranca, limpeza, destinacdo adequada de residuos e uso racional dos materiais durante toda a
execucgao contratual.

13. Contratacées correlatas ou interdependentes:

Nao ha contratacoes em andamento com o mesmo objeto(descricao e especificidades) a esta contratacao.

14. Declaracao da viabilidade ou nao da contratacao:

Apds a andlise da necessidade institucional, dos requisitos técnicos, da abrangéncia territorial da
solugdo, da estimativa dos quantitativos e dos parametros de mercado levantados, declara-se tecnicamente e
economicamente viavel a contratacdo de empresa especializada para realizagdo de servicos de manutencdo e
instalacdao, no modelo on demand, abrangendo toda a infraestrutura de rede cabeada e sem fio da Universidade do
Estado do Rio Grande do Norte - UERN, com fornecimento dos insumos, equipamentos e materiais necessarios ao
perfeito funcionamento da solugao.

A viabilidade técnica da contratagdo resta evidenciada pela essencialidade da infraestrutura de redes
para o funcionamento das atividades académicas, administrativas, de pesquisa e extensdo da Instituicdo, uma vez
que tal infraestrutura viabiliza o acesso aos sistemas institucionais, servicos em nuvem, plataformas educacionais,
comunicagao interna, armazenamento e compartilhamento de dados, além de diversos servigcos digitais
indispensaveis ao desempenho das atividades universitarias. O ETP registra que a contratagdo se mostra necessaria
para assegurar a continuidade, a estabilidade e a eficiéncia dos servicos de Tecnologia da Informacao da UERN,
bem como para fortalecer a infraestrutura tecnoldgica institucional.

A contratacao possui abrangéncia institucional, contemplando o atendimento as unidades da
UERN distribuidas em diferentes municipios e setores administrativos, académicos e operacionais,
conforme descrito no Item 8.2.1 deste termo;

A extensao territorial e operacional da UERN reforca a necessidade de contratacao especializada,
considerando que a solugcdo devera atender unidades académicas, administrativas, assistenciais, operacionais e de
apoio, distribuidas em multiplas localidades, com diferentes necessidades de conectividade, cabeamento
estruturado, manutencdo de pontos de rede, instalagdo de ativos, circuitos elétricos correlatos e demais servigos
necessarios a continuidade das atividades institucionais.

A demanda também se justifica pela dimensdo institucional da Universidade, que atualmente
compreende 6 campi, 14 polos EaD, 66 cursos de graduacao, 25 cursos de mestrado, 9 cursos de
doutorado, além de atender uma comunidade formada por aproximadamente 10.932 alunos, 744 docentes
efetivos e 609 técnicos administrativos efetivos. Ademais, a UERN possui relevante atuacao regional, com 80%
dos alunos oriundos do Rio Grande do Norte, corpo académico composto por 93% de mestres e doutores e
213 projetos de extensao, o que evidencia a necessidade de uma infraestrutura tecnoldgica estavel, segura,
capilarizada e compativel com a complexidade das atividades de ensino, pesquisa, extensao, assisténcia e gestao
universitdria.

A solugdo proposta demonstra aderéncia a necessidade publica identificada, pois busca ampliar a
capacidade operacional da area de Tecnologia da Informacdo, garantir suporte técnico qualificado, conferir maior
agilidade ao atendimento das demandas institucionais e reduzir riscos de indisponibilidade de servigos criticos. O
ETP aponta que a crescente complexidade das redes de computadores demanda suporte técnico especializado para
atividades como manutencao preventiva e corretiva, configuracao de equipamentos, identificacao e mitigacao de
falhas, otimizacdao de desempenho e adogao de boas praticas de segurancga e governanca de TI.

Quanto a proporcionalidade dos quantitativos, verifica-se que a estimativa foi elaborada com base nas
demandas apresentadas pelas unidades académicas e administrativas da Universidade, considerando a distribuicao
geografica dos campi, polos e setores operacionais, bem como as necessidades atuais e projetadas para assegurar o
pleno funcionamento das atividades de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo universitaria. O ETP registra, ainda, que
foram analisados cendrios de crescimento institucional e a necessidade de disponibilidade minima por unidade, de
forma a mitigar riscos de insuficiéncia ou interrupcao dos servicos essenciais.




Sob o aspecto econ6mico, a contratacdo também se mostra viavel, considerando que o ETP apresenta
levantamento de mercado, estimativa preliminar de precos e descrigdao da solugdo, indicando que a escolha da
alternativa buscou atender aos critérios de eficacia, efetividade, eficiéncia e economicidade.

Dessa forma, conclui-se que a contratagao pretendida é adequada, necessaria, proporcional e viavel,
tanto sob o ponto de vista técnico quanto econémico, apresentando-se como medida indispensavel para garantir a
continuidade dos servigos digitais institucionais, a seguranca operacional da infraestrutura de rede, a eficiéncia
administrativa e o suporte adequado as atividades académicas, cientificas, extensionistas, assistenciais e
administrativas da UERN.

15. Responsabilidade pela Elaboracao e Contetido do Documento:

Certificamos que somos responsaveis pela elaboracdo do presente documento que compila os Estudos Preliminares desta
unidade demandante e que o mesmo traz os conteldos, conforme diretrizes estabelecidas pela Universidade.

Marcos Derby de Sousa Lima
Setor de Controle de Dados - SCD
Superintendéncia de Tecnologia da Informacgao STI
Mossor6-RN, datado eletronicamente

Documento assinado eletronicamente por Marcos Derby de Sousa Lima, Chefe da Unidade, em 06/10/2026, as

il
sel’ L‘?_l| 09:49, conforme hordario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 4° do Decreto n? 27.685, de 30 de janeiro de

assinatura
eletrénica

Referéncia: Processo n? 04410277.000510/2026-68 SEI n© 44411757


https://portalsei.rn.gov.br/arquivos/Dec-n-27.685-2018-Institucionalizacao-do-SEI-RN.pdf
http://sei.rn.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
Rua Almino Afonso, 478 - Bairro Centro, Mossoré/RN, CEP 59610-210
Telefone: e Fax: @fax_unidade@ - http://portal.uern.br/

MINUTA DE CONTRATO

Processo n® 04410277.000510/2026-68

Unidade Gestora: FUERN

CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 ........ /2026-FUERN, QUE FAZEM
ENTRE SI A FUNDAGAO UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO
GRANDE DO NORTE - FUERN E

A FUNDACAO UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE — FUERN, Institui¢do de Ensino Superior incorporada a Administragdo Publica do Estado do
Rio Grande do Norte por via da Lei Estadual n.2 5.546, de 08 de janeiro de 1987, inscrita no CNPJ/MF sob o n.2 08.258.295/0001-02, na Rua Doutor Almino
Afonso, n° 478, Centro, 59.610.210, Mossord-RN, neste ato representado(a) pelo(a) .....ccoeeeveevvereennee. (cargo e nome), nomeado(a) pela Portaria n? ...... ,de ..... de
..................... de 20...,, publicada no ..................... de ..... de ............... de .........., portador da Matricula Funcional n? ........., doravante denominado
CONTRATANTE, e o(a) [CONTRATADOY], inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n2 [CNPJ], sediado(a) na [enderego], na cidade de [cidade]/[UF], doravante designado
CONTRATADO, neste ato representado(a) por [nome e fungdo no CONTRATADO], conforme [atos constitutivos da empresa] OU [procuragdo apresentada nos
autos], tendo em vista o que consta no Processo n2 04410277.000510/2026-68 e em observancia as disposi¢des da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, Decreto
32.449/23 e demais legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletrdnico n® 41/2026, mediante as cldusulas e
condigBes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo para realizagdo de servigos de manutengdo e instalagdo no modelo "on demand" abrangendo
toda a infraestrutura de rede com fornecimento de insumos, equipamentos e materiais necessarios ao perfeito funcionamento da rede cabeada e sem fio da
instituigdo, nas condigBes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagdo:
1.3. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcri¢do:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitagdo;
1.3.3. A Proposta do CONTRATADO;
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO
2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da publicagdo, prorrogavel sucessivamente por até 10 anos, na forma dos artigos
106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.
2.2. A prorrogagdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condi¢des e os pregos permanecem
vantajosos para a Administracdo, permitida a negociagdo com o CONTRATADO, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:
2.2.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza continuada;
2.2.2. Seja juntado relatdrio que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;
2.2.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realizagdo do servigo;
2.2.4. Haja manifestagdo expressa do CONTRATADO informando o interesse na prorrogacdo;
2.2.5. Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condigBes iniciais de habilitacdo; e
2.2.6. N3o haja registro no Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal (Cadin).
2.3. O CONTRATADO ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.
2.4. A prorrogagdo de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.
2.5. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos ndo renovdveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da
contratagcdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condigdo para a renovagao.
2.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido penalizado nas sangdes de declaragdo de inidoneidade ou impedimento
de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagdo.
3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condigoes de execugdo

3.1 A execucdo do objeto seguird a seguinte dinamica:



3.1.1. Inicio da execugdo do objeto: mediante emissdo da ordem de servico feita pelo Departamento de Tecnologia da Informagdo da institiugdo;

3.2. Devera ser previsto um Técnico ou Engenheiro Responsavel para acompanhamento de reunides e definicdes das OS em todo o periodo de
vigéncia.

3.3. Todos os servigos deverdo ser realizados com o maximo de esmero e étimo acabamento, utilizando-se de materiais e acessdrios de primeira linha,
novos, ndo sendo aceitos componentes improvisados ou usados.

3.4. A CONTRATADA devera providenciar a Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) de execug¢do de acordo com a complexidade e solicitagdo da
CONTRATANTE, junto ao 6rgdo competente e, se necessario, o Alvara expedido pela CONTRATANTE.

3.5. N&o serdo solicitadas ART de servigos de remanejamentos, manutengdo e servigos de pequena complexidade;

3.6. A CONTRATADA devera assegurar a correta integracdo e funcionalidade dos servigos, dentro da boa pratica da Engenharia, tendo em vista as

especificagdes técnicas constantes desse Termo de Referéncia.

3.7. As exigéncias aqui formuladas sdo minimas de acordo com cada caso, devendo prevalecer sempre as Normas Brasileiras, Regulamentos, Posturas
Municipais, Estaduais, Federais, Normas dos Fabricantes e das operadoras de eletricidade e de telecomunicagdes que apresentarem exigéncias mais rigorosas
que as aqui constantes.

3.8. A execucdo dos servigos devera obedecer as especificagdes.

3.9. Se durante a instalagdo houver necessidade de modificagGes, estas deverdo ser encaminhadas a CONTRATANTE e somente apds a aprovagao é que
tais modificagBes poderdo ser efetivadas.

3.10. Fazem parte dos servigos a remogdo e reposi¢do de forros, divisdrias, piso elevado e vidros, bem como as adequagbes necessarias, desde que
interfiram diretamente no objeto deste intrumento.

3.11. Nos casos de reposi¢des e remanejamentos deverdo ser recuperados pisos, paredes, forros, divisérias e vidros de forma que sejam preservados os
padrdes estéticos dos locais afetados. Deverdo ser observadas as condigdes dos materiais, sob aspectos dasua reutilizagdo, de forma a serem mantidas as
caracteristicas técnicas exigidas pelas normas aplicaveis. Ndo sendo possivel a reutilizagdo, deverdo ser aplicados materiais novos que atendam aos mesmos
padrdes.

3.12. Devera ser realizada a limpeza dos locais afetados pelos servigos incluindo a remogéo, para locais apropriados, dos entulhos provenientes.

3.13. Ficara a CONTRATADA obrigada a desfazer instalagdes executadas inadequadamente, quando rejeitadas pela CONTRATANTE, refazendo-as
corretamente, sem 6nus a CONTRATANTE.

3.14. Caso ocorra atraso por culpa da CONTRATANTE, o prazo do cronograma sera aumentado na mesma propor¢do. Serdo impugnados pela
CONTRATANTE todos os trabalhos que ndo satisfizerem plenamente as condi¢des contratuais.

3.15.

Seguranca da Informagdo e Privacidade
3.16. O Contratado deverd observar integralmente os requisitos de Seguranga da Informagdo e Privacidade descritos a seguir:

3.17. A empresa é integralmente responsavel pela manutengdo de sigilo sobre quaisquer dados e informagdes fornecidos ou contidos em quaisquer
documentos e em quaisquer midias de que venham a ter conhecimento durante a etapa de execu¢do dos trabalhos e de encerramento dos servigos, ndao
podendo, se ndo formalmente autorizado, sob qualquer pretexto e forma, divulgé-los, reproduzi-los ou utiliza-los a qualquer tempo.

3.18.
DAS NOMAS TECNICAS A SEREM SEGUIDAS PELA CONTRATADA

A CONTRATADA deve observar e respeitar toda as normas abaixo relacionadas, suas atualizagdes e correlatas, além das diretrizes internas informadas pela equipe
técnica da Contratante, durante a execugdo dos servigos.

e NR-35, Titulo: Trabalho em Altura, Data Publicagdo: 14/04/2022. Descrigdo: estabelece os requisitos e as medidas de prevengdo para o trabalho em altura
(realizadas 2,0m acima do nivel inferior), envolvendo o planejamento, a organizacdo e a execugdo, de forma a garantir a seguranca e a saude dos
trabalhadores envolvidos direta ou indiretamente com esta atividade.

e NBR 14565, Titulo: Cabeamento Estruturado para Edificios Comerciais. Data Publicagdo: 2019; Descri¢do: estabelece requisitos para sistema de
cabeamento estruturado nas dependéncias de edificio ou conjunto de edificios comerciais em um campus.

e NBR 14703, Titulo: Cabos de Telematica de 100 Ohms para Redes Internas Estruturadas. Data Publicagdo: 2012. Descri¢do: especifica os requisitos minimos
exigiveis para fabricagdo de cabos de telematica com impedancia caracteristica de 100 Ohms. Cabos indicados para aplicagdo em redes internas
estruturadas de prédios comerciais, industriais, residenciais e outros.

e NBR 16415, Titulo: Caminhos e Espagos para Cabeamento Estruturado. Data Publicagdo: 2021. Descrigdo: especifica a estrutura e requisitos para caminhos
e espacos, dentro ou entre edificios, para comunicagdes sobre cabeamento estruturado conforme ABNT NBR 14565.

e NBR 16869-1 Titulo: Cabeamento Estruturado — Parte 3: ConfiguragGes e ensaios de enlaces ponto a ponto, enlaces terminados com plugues modulares e
cabeamento de conexdo direta. Data Publicagdo: 2022. Descrigdo: especifica as configuragdes e requisitos de ensaios de cabeamento balanceado para: a)
enlaces ponto a ponto de classes D, E e EA; b) enlaces terminados com plugues modulares de classes D, E, EA, F, FA, | e II; c) cabeamento de conexdo direta
de classes D, E, EA, F, FA, 1 e ll.

e TIA/EIA-568-B.1 Titulo: Commercial Building Telecommunications Cabling Standard — Part 1: General Requirements (ANSI/TIA/EIA-568-B.1-2001) Comité:
TR-42. Data Publicagdo: 12 de abril de 2001. Descrigdo: especifica sistema genérico de cabeamento de Telecomunicagdes para edificios comerciais.

e TIA/EIA-568-B.2 Titulo: Commercial Building Telecommunications Cabling Standard — Part 2: Balanced Twisted Pair Cabling Components (ANSI/TIA/EIA-
568-B.2-2001) Comité: TR-42. Data Publicacdo: 12 de abril de 2001.Descri¢do: especifica componentes de transmissdo, modelos de sistemas e os
procedimentos de medigdo necessarios para verificagdo do cabeamento metalico.

JUSTIFICATIVA TECNICA PARA EXIGENCIA DAS NORMAS APLICAVEIS

A exigéncia de observancia as normas técnicas indicadas no Termo de Referéncia justifica-se pela necessidade de assegurar que os servigos de instalagdo,
manutencdo, adequacgdo e expansdo da infraestrutura de rede sejam executados com seguranga, padronizagdo, qualidade, desempenho, rastreabilidade e
conformidade técnica. Considerando que o objeto envolve cabeamento estruturado metélico e dptico, langamento de cabos, instalagdo de canaletas,
eletrocalhas, caixas de passagem, conectorizagbes, fusdes dpticas, testes e manutengdo de pontos de rede, torna-se indispensavel que a contratada observe
normas reconhecidas e aplicaveis a natureza dos servigos.

NR-35 — Trabalho em Altura



A exigéncia da NR-35 justifica-se porque os servigos contratados poderdo envolver atividades executadas acima de 2,00 metros do nivel inferior, tais como
instalagdo de eletrocalhas, canaletas em areas elevadas, passagem de cabeamento em forros, shafts, postes, fachadas, areas externas, racks elevados e demais
estruturas fisicas necessarias a infraestrutura de rede.

A observancia da NR-35 é indispensavel para garantir o planejamento, a organizagdo e a execugdo segura dos servicos em altura, prevenindo quedas, acidentes
de trabalho e riscos a integridade fisica dos trabalhadores, servidores, estudantes e demais usudrios dos ambientes institucionais. A norma também exige
medidas preventivas, capacitagdo, uso de equipamentos de protegdo individual e coletiva, analise de risco e procedimentos seguros de execugado.

Dessa forma, sua exigéncia ndo representa restrigdo indevida a competitividade, mas medida necessaria para assegurar a seguranga ocupacional, a protegdo do
patrimonio publico e a execugdo responsavel dos servigos.

NBR 14565 — Cabeamento Estruturado para Edificios Comerciais

A exigéncia da ABNT NBR 14565 justifica-se por se tratar de norma nacional de referéncia para sistemas de cabeamento estruturado em edificios comerciais,
conjuntos de edificios e ambientes tipo campus, realidade compativel com a estrutura fisica da UERN, composta por unidades académicas e administrativas
distribuidas em diferentes prédios e localidades.

A norma estabelece requisitos técnicos para o planejamento, instalagdo e organizagdo do cabeamento estruturado, abrangendo a infraestrutura necesséria para
transmissdo de dados, voz e demais servigos de telecomunicagGes. Sua observancia permite que os pontos de rede sejam implantados de forma padronizada,
escaldvel e compativel com futuras ampliagdes tecnoldgicas.

A adogdo da NBR 14565 contribui para a redugdo de falhas, melhor desempenho dos enlaces, facilidade de manutengao, identificagdo adequada dos pontos,
organizagdo dos racks e maior vida Util da infraestrutura instalada.

NBR 14703 - Cabos de Telematica de 100 Ohms para Redes Internas Estruturadas

A exigéncia da NBR 14703 justifica-se pela necessidade de garantir que os cabos de telematica utilizados nos servigos possuam requisitos minimos de fabricagdo,
qualidade e desempenho, especialmente quanto a impedancia caracteristica de 100 Ohms, padrao usual em redes internas estruturadas.

A utilizagdo de cabos em conformidade com essa norma é essencial para evitar perdas de sinal, interferéncias, instabilidade de conexdo, degradagao de
desempenho, falhas de comunicagdo e incompatibilidades com equipamentos ativos de rede. Como o objeto prevé langamento, manutengdo e conectorizagdo
de cabeamento de rede, a especificagdo de cabos adequados é indispensavel para assegurar a funcionalidade da solugdo.

Assim, a norma garante que os materiais utilizados atendam a padrdes técnicos minimos, compativeis com redes internas de dados em ambientes institucionais,
académicos e administrativos.

NBR 16415 — Caminhos e Espacos para Cabeamento Estruturado

A exigéncia da NBR 16415 justifica-se porque os servigos contratados ndo se limitam ao fornecimento de cabos e conectores, abrangendo também a implantagdo
de caminhos fisicos e espagos destinados ao cabeamento estruturado, como canaletas, eletrocalhas, eletrodutos, caixas de passagem, racks, shafts e demais
estruturas de acomodacdo e proteg¢do dos cabos.

A norma estabelece requisitos para o dimensionamento, organizagdo, instalagdo e manutengdo desses caminhos e espacgos, garantindo que a infraestrutura fisica
seja adequada a passagem, protecdo, segregacdo, expansdo e manuten¢do dos cabos de telecomunicagdes.

Sua observancia é tecnicamente necessaria para evitar instalagdes improvisadas, sobrecarga de caminhos, curvaturas inadequadas, exposi¢do indevida de cabos,
interferéncias eletromagnéticas e dificuldades futuras de manutengdo. Além disso, contribui para a seguranca, a organizacdo e a durabilidade da infraestrutura
instalada.

NBR 16869-1 — Cabeamento Estruturado: Configuragdes e Ensaios de Enlaces

A exigéncia da NBR 16869-1 justifica-se pela necessidade de estabelecer critérios técnicos para configuracdo e ensaio dos enlaces de cabeamento balanceado,
incluindo enlaces ponto a ponto, enlaces terminados com plugues modulares e cabeamento de conexdo direta.

Como o objeto prevé instalagdo, manutengdo e conectorizagdo de pontos de rede, é indispensavel que os servigos sejam testados e validados tecnicamente, de
modo a comprovar que os enlaces atendem aos requisitos de desempenho esperados para sua categoria. A norma contribui para aferir a qualidade da instalagao,
a correta terminagdo dos cabos, a continuidade, a integridade dos enlaces e a conformidade com parametros técnicos de transmiss3o.

A exigéncia dessa norma evita que a Administragdo receba pontos de rede sem comprovagao de desempenho, reduzindo riscos de falhas posteriores, retrabalho,
indisponibilidade de servigos e prejuizos a operagdo institucional.

TIA/EIA-568-B.1 — Requisitos Gerais para Cabeamento de Telecomunicagdes em Edificios Comerciais

A exigéncia da TIA/EIA-568-B.1 justifica-se por se tratar de norma internacional amplamente reconhecida para sistemas genéricos de cabeamento de
telecomunicagdes em edificios comerciais. Sua aplicagdo assegura a adogdo de boas préticas internacionais relacionadas a topologia, organizagdo, distribuigdo,
desempenho e padronizagdo do cabeamento estruturado.

A norma é especialmente relevante para garantir interoperabilidade entre componentes, compatibilidade com equipamentos de diferentes fabricantes e
flexibilidade para expansao futura da rede. Em ambiente institucional, onde ha diversidade de prédios, setores, laboratérios, salas administrativas e
equipamentos conectados, a padronizagdo técnica é fundamental para manter a infraestrutura organizada e funcional.

A adogdo da TIA/EIA-568-B.1 reforca a confiabilidade da solugdo, reduz riscos de incompatibilidade e facilita futuras interven¢es de manutencgio, ampliacdo ou
substituicdo de componentes.

TIA/EIA-568-B.2 — Componentes de Cabeamento Metalico Balanceado

A exigéncia da TIA/EIA-568-B.2 justifica-se porque o objeto contempla servicos diretamente relacionados a cabeamento metdlico balanceado, como langamento
de cabo par trangado, conectorizagdo, instalagdo de tomadas RJ45, patch cords, patch panels e manutenc¢do de pontos de rede.

Essa norma especifica requisitos para componentes de transmissdo, modelos de sistemas e procedimentos de medigdo necessarios a verificagdo do cabeamento
metalico. Sua observancia assegura que cabos, conectores e demais componentes utilizados sejam compativeis entre si e apresentem desempenho adequado
para transmissdo de dados.

A exigéncia é tecnicamente necessaria para evitar perda de desempenho, interferéncias, falhas de comunicagdo, incompatibilidade de componentes e
dificuldades de certificagdo dos pontos instalados. Também contribui para que a Administragdo receba uma infraestrutura de rede confidvel, organizada, testavel
e adequada as necessidades institucionais. Portanto, a exigéncia dessas normas é tecnicamente justificada, proporcional e compativel com a natureza dos
servigos, ndo configurando restrigdo indevida a competitividade, mas sim medida necessaria para proteger o interesse publico, garantir a continuidade dos
servigos institucionais e assegurar que a infraestrutura de rede da UERN seja implantada e mantida segundo padr&es técnicos reconhecidos.

DA MAO-DE OBRA

3.19. Toda a mdo-de-obra necessaria aos servigos de instalagdo, a partir da infraestrutura oferecida pela CONTRATANTE, serd de responsabilidade unica
e exclusiva da CONTRATADA, que devera fornecer equipe técnica suficiente para atender as suas necessidades.

3.20. Antes do inicio da execugdo dos servigos, a CONTRATANTE apresentara o responsdvel da CONTRATADA a chefia dos locais onde os servigos serdao
executados.



3.21. A CONTRATADA devera apresentar as chefias dos érgdos envolvidos a relagdo do pessoal que permanecera nas dependéncias do prédio onde
serdo executados o0s servigos.

3.22. Todos os funciondrios da CONTRATADA deverdo portar identificagdo quando da execugdo dos servigos.

3.23. Todos os funciondrios da CONTRATADA deverdo usar equipamento de seguranga.

3.24. A CONTRATANTE podera exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, a substituicdo de qualquer profissional desde que verificada incompeténcia na
execucdo das tarefas a seu cargo ou no caso de o profissional apresentar habitos de conduta inadequados ao bom andamento dos trabalhos;

3.25. A substituicdo de qualquer profissional devera ser processada em no maximo 48 (quarenta e oito) horas apds a comunicagdo, por escrito, pela
CONTRATANTE;

3.26. Qualquer dano causado pela CONTRATADA ou seus prepostos, seja por Impericia, acidente ou negligéncia, devera ser reparado de imediato. Sem a

execugdo do reparo, as faturas pendentes ndo serdo pagas.

DAS INSTALACOES E DOS TESTES

3.27. Durante a instalagdo e testes, a CONTRATADA deverd se responsabilizar pelo fornecimento e seguranga do ferramental de instalagdo e
instrumental de testes.

3.28. Deverdo ser executados todos os testes necessarios para o funcionamento dos servigos solicitados.

3.29. A instalagdo deverd, obrigatoriamente, ser efetuada de forma a ndo afetar o funcionamento dos servicos ja em operagdo, garantindo a
continuidade dos servigos de voz e dados aos seus atuais usuarios.

3.30. Deve-se levar em consideragdo que as atividades de configuragdo, instalagdo e ativagdo provavelmente ocorrerdo em dias Uteis e horario
comercial.

3.31. No caso de necessidade de interrupgdo de outros servicos ou equipamentos, em decorréncia da instalagdo a ser efetuada, esta devera estar

devidamente planejada e ser acordada com antecedéncia junto a CONTRATANTE.

3.32. A CONTRATADA podera propor modificacdes nas instalagdes de maneira a facilitar sua operagdo, manter a integridade fisica das pessoas e das
instalagOes e proteger equipamentos, observando as normas técnicas e de seguranca de seus
funcionarios.

DO CABEAMENTO ESTRUTURADO

3.33. Entende-se por Sistema de Cabeamento Estruturado aquele que é projetado de modo a prover uma infraestrutura que permita evolugdo e
flexibilidade paras servigos de telecomunicagdes.

3.34. O sistema de cabeamento a ser implantado deverd ser estruturado sendo disponibilizadas, em cada ponto da rede, facilidades de dados e voz,
dependendo apenas de manobras a serem realizadas no Armario de Telecomunicagdes.

3.35. Todo o cabeamento a ser utilizado, horizontal e vertical, bem como todos os componentes de hardware, que incluem conectores, patch panel,
dentre outros, devem estar de acordo com as normas ANSI/TIA/EIA 568A, 568-B, 569, 569-A, 606 e 607 e NBR14565 para Categoria 5e, Categoria 6 e Categoria
6A. Na embalagem dos cabos devera constar a Certificagdo da ANATEL

3.36. Os cabos das areas de trabalho deverdo ser terminados em conectores modulares de 8 posigdes (RJ45/fémea, Categoria 6 ou 6A) instalados em
Caixa de Sobrepor ou Conduletes.

3.37. Para a ligagdo das estagbes de trabalho nas tomadas RJ45, deverdo ser instalados patch cables do tipo RJ45/RJ45, (Categoria 5e, 6 ou 6A).

3.38. A distribuigdo horizontal devera ser em topologia “estrela”. Cada area de trabalho serd ligada diretamente ao Rack para Equipamentos de Rede do
andar/area com cabos exclusivos, ponto-a-ponto.

3.39. Para fazer a distribuigdo horizontal entre o rack e as areas de trabalho, deverdo ser utilizados cabos UTP de 4 pares (Categoria 5e, 6 ou 6A).

3.40. Os cabos UTP devem manter uma distdncia minima de 30 cm de fontes de interferéncia, como motores elétricos, elevadores, lampadas
fluorescentes e outras

3.41. Cada ponto da rede local de dados devera ser identificado individualmente conforme norma EIA/TIA 606, considerando a aplicagdo de etiquetas
nas tomadas RJ45, no cabeamento horizontal (em ambas as extremidades), bem como no interconnect (nas duas extremidades do patch cable).

3.42. Para abrigar os equipamentos ativos e passivos correspondentes a rede estruturada serdo instalados racks do tipo fechado, com kit de ventilagdo
com dois ventiladores de teto e régua de tomadas elétricas, padrdo NBR 14136 de 10A.

3.43. No inter-connect entre a distribui¢do horizontal e os switches serdo utilizados patch cables RJ45/RJ45 (Categoria 5e, 6 ou 6A).

3.44, Ja no inter-connect dos backbones de voz, serd utilizado patch cables RJ45/RJ45 (Categoria 5e, 6 e 6A).

3.45. Uma sequéncia de testes de aceitagdo do sistema de cabeamento deverd estar prevista e serda conduzida pela CONTRATADA com

acompanhamento da CONTRATANTE.

3.46. Os servigos deverdo ser executados por profissionais idoneos, qualificados e tecnicamente capacitados na instalagdo, configuracdo e ativagdo dos
equipamentos e software ofertados.

DO "SERVICE LEVEL AGREEMENT "(ACORDO DE NiVEL DE SERVICO):

O SLA de atendimento seguira os seguintes parametros:

Tempo de SLA
Item DESCRICAO Medida TEMPO DE SOLUGCAO
01 Fusdo de fibra éptica Unidade 1 dia util (Até 48); 3 dias Uteis (nas unidades acac
02 Construgdo de caixa de passagem tipo R1 Unidade 3 dias uteis; 6 dias Uteis (nas unidades acadén
03 Instalagdo de caixa de emenda dptica com suporte para até 48 fibras opticas Unidade 1 dia atil; 3 dias Uteis (nas unidades académi
04 Instalagdo de corddo 6ptico multimodo (MMF) Unidade 1 dia atil; 3 dias Uteis (nas unidades académi
05 Instalagdo de corddo 6ptico monomodo (SMF) Unidade 1 dia atil; 3 dias Uteis (nas unidades académi
06 Construgdo de linha com duto simples de 40mm Metro 2 dias uteis (Até 50m) 4 dias Uteis (nas unidades ac
o7 Lancamento de cabeamento de rede par trangado categoria 5e (CAT5e) em Metro 1 dia il (Até 300m); 4 dias Gteis (nas unidades ac

canaleta/eletroduto/eletrocalha existente.




08 Conectorizagdo de cabeamento de rede par trar'u;ado categoria 5e (CAT5e) em Unidade 2 dias Gteis (Até 15 pontos); 4 dias Gteis (nas unidades
estrutura de canaleta existente.
09 Manutengdo de ponto de rede categoria 5e (CAT5e) Unidade 2 dias Uteis(Até 15 pontos); 4 dias Uteis (nas unidades
10 Instalacdo de eletrocalha perfurada galvanizada tipo 1 — 50x50 Unidade 2 dias (teis (Até 10 unldad(.as) 3 dias ut?|s(.De 11315
(nas unidades académicas)
11 Instalacdo de eletrocalha perfurada galvanizada tipo 2 — 100x50 Unidade 2 dias ufels (Até 10Aun|.dades) 3 dias (teis(De 11a 15);
(nas unidades académicas)
12 Instalagio de canaleta PVC tipo 1 Unidade 2 dias uteis (Até 10 unldade.zs) 3 dias uteils(.De 11 a15)
(nas unidades académicas)
13 Instalagio de canaleta PVC tipo 2 Unidade 2 dias uteis (Até 10 unldadefs) 3 dias uteils(.De 11 a15)
(nas unidades académicas)
3.47. A CONTRATADA devera fornecer SUPORTE TECNICO PRESENCIAL para resolver todos os problemas relacionados as possiveis falhas ou interrupgtes
de funcionamento da solugdo proposta, sempre que solicitado pela CONTRATANTE;
3.48. O nivel de servigo de suporte técnico terd carater reativo no que diz respeito as solicitagdes de usuarios das solugdes, e preventivo no que diz

respeito as atualizagdes e melhorias em eventuais caracteristicas ou funcionalidades dos servigos, e devera ser prestado de segunda a sexta-feira, em periodo
operacional dentro do horério comercial, das 08:00 as 17:00 horas, de forma a assegurar os niveis de disponibilidade para manter a solugdo de seguranga,
disponibilidade e desempenho ofertada em perfeitas condi¢des de uso, ainda que o registro de eventuais chamados técnicos ocorram fora do horario comercial.

3.49. A CONTRATADA devera disponibilizar para os profissionais dos departamentos e unidades da UERN, ferramenta de Ordem de Servigo Eletronica,
via portal de gerenciamento web, para que as solicitagdes de suporte e duvidas da administragcdo possam ser registradas e acompanhadas pelos usuarios do
sistema. De modo a assegurar alta disponibilidade do canal de suporte técnico para o Sistema fornecido, o registro de chamados deve estar disponivel em regime
de 24x7x365 (vinte e quatro horas por dia durante todos os dias do ano, inclusive sabados, domingos e feriados).

3.50. A CONTRATADA relatara sobre a prestagdo dos servigos, conforme abaixo:

a) A CONTRATADA fornecera relatérios mensais sobre a prestagdo dos servigos, em papel ou em arquivo eletronico, preferencialmente em
formato PDF, com informagBes analiticas e sintéticas sobre os servigos realizados, incluindo-se chamados abertos e fechados, enfatizando
aqueles resolvidos no periodo.

b) Constardo dos relatérios dados de todos os chamados ocorridos no periodo, data e hora de abertura do chamado, data e hora de inicio do
atendimento, data e hora de fechamento do chamado, nome da pessoa que abriu o chamado, nome da pessoa que efetuou o atendimento.

c) Entende-se por manutengdo corretiva a série de procedimentos destinados ao reestabelecimento operacional da solugdo com todas suas
funcionalidades, compreendendo, inclusive, atualizagdo de softwares por um substituto de igual ou maior configuragdo, ajustes, reparos,
corregdes necessarias e todas as configuragdes solicitadas pela CONTRATANTE.

d) Entende-se por suporte técnico aquele efetuado mediante atendimento telefonico ou remoto, para resolugdo de problemas e
esclarecimentos de duvidas sobre a configuragdo e utilizagdo da solugdo.

Local e horario da prestagdo dos servigos

Tabela - Lista de locais e cidades atendidas

N° Localizagdo/endereco Cidade

01 | CAMPUS CENTRAL DA UERN, a Br 110, Km 46, s/n, bairro Costa e Silva CEP: 59600-970 Mossordé-RN https://m
02 | EDIFICIO EPILOGO DE CAMPOS - Rua Quintino Bocaitva, S/N, Centro Mossoré-RN https://m
03 | PREDIO DA REITORIA DA UERN - Rua Doutor Almino Afonso, 478, Centro Mossordé-RN https://m
04 | FACULDADE DE ENFERMAGEM -Rua Desembargador Dionisio Filgueira, 383, Centro Mossord-RN https://m
05 | FACULDADE DE CIENCIAS DA SAUDE - Rua Atirador Antonio Miguel da Silva Neto, 1375, Aeroporto Mossoré-RN https://m
06 | NUCLEO DA PRATICA JURIDICA - Av. Rio Branco, , SN, Centro Mossoré-RN https://m
07 | ALMOXARIFADO CENTRAL - Av. Lauro Monte Filho, n° 340, Aboligdo | Mossordé-RN https://m
08 | Garagem da Reitoria/ACEU - R. Dionisio Filgueira, 222222, Centro Mossord-RN https://m
09 | CAMPUS DA UERN NA CIDADE DE NATAL - Av. Doutor Jodo Medeiros Filho, 3223Potengi(Unidade académica) Natal-RN https://m
10 | CAMPUS DA UERN NA CIDADE DE PATU - Av. Lauro Maia,792. Centro(Unidade académica) Patu-RN https://m
11 | CAMPUS DA UERN NA CIDADE DE CAICO - Av. Rio Branco, 725. Centro(Unidade académica) Caico-RN https://m
12 | Clinicas odonoldgicas R. André Séles - Paulo VI, Caicé - RN, 59300-000(Unidade académica) Caico-RN https://m
13 | CAMPUS DA UERN NA CIDADE DE ASSU - Rua Sinhazinha Wanderley, 871, Centro(Unidade académica) Assu-RN https://m
14 | CAMPUS DA UERN NA CIDADE DE PAU DOS FERROS - BR 405, KM 3, Arizona(Unidade académica) Pau dos Ferros-RN https://m

Materiais a serem disponibilizados

3.51.

3.52.

Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessérios, nas
quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:
Equipamentos e materiais especificos para a instalagdo, manutengdo e operagdo da solugdo contratada, incluindo, mas n&o se limitando a:cabos,

conectores, dispositivos de seguranga e demais componentes compativeis com as especificagdes técnicas do projeto, todos em pleno acordo com as normas

vigentes;

3.53.

Ferramentas e utensilios adequados para execugdo dos servigos técnicos utilizados pela contratada, tais como ferramentas de crimpagem,

equipamentos de medigdo e testes, kits de reparos, EPIs (Equipamentos de Protegdo Individual) conforme normas vigentes para seguranga do trabalho;

3.54.

Materiais de consumo necessarios a manutengao e operagdo continua dos servigos, incluindo cabos, fitas, materiais para limpeza, e quaisquer outros

insumos previstos no projeto, garantindo a reposi¢do imediata em caso de desgaste ou falha. Formas de transferéncia de conhecimento.

Especificagdo da garantia do servigo

3.55.

Procedimentos de transi¢do e finalizagdo do contrato

3.56.

O prazo de garantia dos servigos é aquele estabelecido na Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

N&o serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.


https://maps.app.goo.gl/M6NFH7rgPW2iWLiS9
https://maps.app.goo.gl/bSYxQY4QvFBUhic8A
https://maps.app.goo.gl/WM54AU6NE87pCfXY7
https://maps.app.goo.gl/776TjikLmQXanMpJ6
https://maps.app.goo.gl/JfvVFPngikdbZKcY7
https://maps.app.goo.gl/QMUWthNE33jXZdnF9
https://maps.app.goo.gl/Yygjt23qdqFqFwCi9
https://maps.app.goo.gl/MLiNP7T15dd1kPCBA
https://maps.app.goo.gl/8Prh7iakKYtHSVzE7
https://maps.app.goo.gl/ZXP9gwqSzXJRMr5s5
https://maps.app.goo.gl/hjHvCvShK6uUKXtV7
https://maps.app.goo.gl/pGxnsvDXAhrQq8ma9
https://maps.app.goo.gl/tDhrUDUCymeYgoGg9
https://maps.app.goo.gl/jxBCFxSChnT64Ygi6

4. CLAUSULA QUARTA - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

4.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada
parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

4.2, Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo
tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

4.3. As comunicagdes entre o drgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se
0 uso de mensagem eletronica para esse fim.

4.4, O 6rgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

4.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa contratada para

reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que contera informag¢des acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das
estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo do Contratado, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das sangdes
aplicaveis, dentre outros.

Rotinas de Fiscalizagdo
4.6. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos.
Fiscalizagdo Técnica

4.7. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes estabelecidas no contrato, de
modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao.

4.8. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a
descrigdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

4.9. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagbes para a corregdo da execugdo do contrato,
determinando prazo para a corregdo.

4.10. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

4.11. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato
imediatamente ao gestor do contrato.

4.12. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
tempestiva renovagdo ou a prorrogagdo contratual.

4.13. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢bes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

4.14. As disposicbes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017,
aplicavel no que for pertinente a contratagdo, por forga da Instrugdo Normativa Seges/ME n2 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacdao Administrativa

4.15. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutengdo das condiges de habilitagdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

4.16. Caso ocorra descumprimento das obrigagBes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solugdo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

4.17. Além do disposto nesta Sessdo, o(s) fiscal (is) de contrato deverdo observar ainda as regras relativas a sua atuacdo de que trata o Titulo IV, Capitulo
I, Se¢do IV, Subsecgdo Il do Decreto Estadual n? 32.449, de 2022.

Gestor do Contrato
4.18. Cabe ao gestor do contrato:

4.18.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no
histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacBes contratuais,
elaborando relatdrio com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao.

4.18.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

4.18.3. acompanhar a manutenc¢do das condi¢ées de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

4.18.4. emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacbes
assumidas pelo Contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagGes.

4.18.5. tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangGes, a ser conduzido
pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
4.18.6. elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administra¢do.
4.18.7. enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, com a indicagdo
expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com o valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo no recebimento definitivo do
servigo.
4.18.8. receber e dar encaminhamento imediato:
4.18.8.1. as denuncias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 29, inciso Ill, do Decreto n.2 12.174/2024;
4.18.8.2. a notificagdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigag&es trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato,
Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.
5. CLAUSULA QUINTA - SUBCONTRATACZ\O
5.1. Ndo serd admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
6. CLAUSULA SEXTA — PRECO

6.1. O valor total da contratagdo é de RS XXXXXX (XXXXXXXXX).



6.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou
impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratagdo.

6.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao CONTRATADO dependerdo dos quantitativos efetivamente
fornecidos.

7. CLAUSULA SETIMA — CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizard o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme previsto, OU outro instrumento substituto

para aferi¢do da qualidade da prestagdo dos servigos.

7.2. Serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, caso se constate que

o Contratado:

7.2.1. ndo produziu os resultados acordados,
7.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.
7.2.4. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.
Instrumentos de medigdo / INDICADOR 1 - INDICADOR DE ATRASO DE EQUIPE E MATERIAIS (IAEM)
Tépico Descricao
Finalidade Medir o tempo de atraso na apresentagdo de equipe e materiais que foram utilizados na execugdo do servigo constante na Ordem de Servigo de Execugao.

Inicio de Vigéncia

Data da publicagdo do PNCP

Meta a cumprir

IAEM <= 0 Valores maiores que 0 (zero) inferem que o indicador para a Ordem de Servigo de Execug&o n&o foi atingido.

Periodicidade

Cada Ordem de Servigo de Execugéo finalizada pelo Contratado.

Instrumento de medigao

Sistema de Gestéo de Solicitagdes de Servigos do Contratante.

Forma de acompanhamento

O acompanhamento do indicador sera realizado conforme prazo estabelecido no Termo de Recebimento Provisdrio e através das informagdes da OS Digital.

Mecanismo de Calculo (métrica)

IAEM = (TEX - TEST) / TEST

Onde:

IAEM - Indicador de Atraso de Equipe e Materiais.

TEX - Tempo de execugdo: corresponde ao periodo real de apresentagéo de equipe e materiais da Ordem de Servigo de Execugdo, que é apurado pelo resultad
do aceite definitivo de equipe e materiais subtraido da data de inicio da execugao do servigo.

TEST - Tempo estimado: equivale ao prazo de apresentagéo de equipe e materiais determinado na Ordem de Servigo de Execugéo.

Faixas de ajuste no pagamento

Para valores do IAEM:

*De 0,01 20,15 - Glosa de 0,05% sobre o valor da OS de Execugéo.
» De 0,16 a 0,30 - Glosa de 1% sobre o valor da OS de Execugéo.
*De 0,31 a 0,45 - Glosa de 2% sobre o valor da OS de Execugéo.

» De 0,46 a 0,60 - Glosa de 3% sobre o valor da OS de Execugéo.
+De 0,61 a 1,00 - Glosa de 4% sobre o valor da OS de Execugéo.

» Acima de 1 - Verificar sangdes aplicadas.

Sangdes Verificar dosimetria através do item “Infragdes e Sangdes Administrativas” deste Termo de Referéncia.
Observagoes 1. Seréo utilizados dias uteis na medigéo.
2. Os dias com expediente parcial no Contratante serdo considerados como dias Uteis no computo do indicador.
3. Néo se aplicara este indicador para as OS de Garantia e aquelas com execugéo cancelada por solicitagdo da Contratante, porém estdo continuam sujeitas as
por descumprimentos do Contratado.
Instrumentos de medicdo / INDICADOR 2 - INDICADOR DE ATRASO DE EXECUCAOQ DE SERVICO (IAE)
Toépico Descricao
Finalidade Medir o tempo de atraso na execugdo do servigo constante na Ordem de Servigo de Execugéo.

Inicio de Vigéncia

Data da publicagdo do PNCP

Meta a cumprir

IAE <= 0 Valores maiores que 0 (zero) inferem que o indicador para a Ordem de Servigo de Execugao n&o foi atingido.

Periodicidade

Cada Ordem de Servigo de Execugao finalizada pelo Contratado.

Instrumento de medicao

Sistema de Gestao de Solicitagdes de Servigos do Contratante.

Forma de acompanhamento

O acompanhamento do indicador sera realizado conforme prazo estabelecido no Termo de Recebimento Provisério e através das inf
da OS Digital.

Mecanismo de Calculo (métrica)

IAE = (TEX - TEST) / TEST

Onde:

IAE - Indicador de Atraso de Execugdo de Servigo.

TEX - Tempo de execugao: corresponde ao periodo de execugdo da Ordem de Servigo de Execugdo, que é apurado pelo resultado ¢
aceite definitivo da execugdo do servigo subtraido da data de inicio da execucéo do servigo.

TEST - Tempo estimado: equivale ao prazo de execugdo do servigo determinado na Ordem de Servigo de Execug&o.

Faixas de ajuste no pagamento

Para valores do IAE:

+ De 0,01 a 0,10 - Glosa de 3% sobre o valor da OS de Execug&o.
* De 0,11 @ 0,20 - Glosa de 5% sobre o valor da OS de Execugéo.

» De 0,21 a 0,30 - Glosa de 7% sobre o valor da OS de Execug&o.
*De 0,31 a 0,40 - Glosa de 9% sobre o valor da OS de Execugéo.
» De 0,41 a 0,50 - Glosa de 12% sobre o valor da OS de Execugéo.
*De 0,51 a 1,00 - Glosa de 15% sobre o valor da OS de Execugéo.
+ Acima de 1 - Verificar sangdes aplicadas.

Sangoes Verificar dosimetria através do item “Infragbes e Sangdes Administrativas” deste Termo de Referéncia.
Observagoes 1. Seréo utilizados dias uteis na medigao.
2. Os dias com expediente parcial no Contratante serdo considerados como dias Uteis no computo do indicador.
3. Néo se aplicara este indicador para as OS de Garantia e aquelas com execugéo cancelada por solicitagéo da Contratante, porém
continuam sujeitas as sangdes por descumprimentos do Contratado.
Instrumentos de medigdo /INDICADOR 3 - INDICADOR DE PRODUTIVIDADE (IP)
Topico Descrigao
Finalidade Medir a produtividade do Contratado na entrega das Ordens de Servigos de Execugéo dentro do prazode execugdo do servigos esta

periodo de apuragéo.

Inicio de Vigéncia

Data da publicagdo do PNCP

Meta a cumprir

IP >= 90% Valores menores que 90 (noventa) inferem que o indicador para a Ordem de Servigo de Execug&o nao foi atingido.




Periodicidade Mensal

Instrumento de medigado Sistema de Gestéo de Solicitagdes de Servigos do Contratante.

Forma de acompanhamento O acompanhamento do indicador sera realizado conforme prazo estabelecido no Termo de Recebimento Provisdrio e através das inf
da OS Digital.

Mecanismo de Calculo (métrica) IP=(0S/TOTOS) * 100
Onde:

IP - Indicador de Produtividade do Contratado.
OS - Numero de Ordens de Servigos finalizadas pelo Contratado dentro do prazo estipulado.
TOTOS - Numero total de Ordens de Servigos no periodo de medigdo

Faixas de ajuste no pagamento Para valores do IP:

* De 0 a 10% - Pagamento integral.

» De 11% a 20% - Glosa de 2% sobre o valor do faturamento total do periodo de medig&o.
* De 21% a 30% - Glosa de 3% sobre o valor do faturamento total do periodo de medigao.
* De 31% a 50% - Glosa de 4% sobre o valor do faturamento total do periodo de medigéo.
* De 51% a 100% - Glosa de 5% sobre o valor do faturamento total do periodo de medigao.
« Acima de 100% - Verificar san¢des aplicadas.

Sangoes Verificar dosimetria através do item “Infragdes e Sangdes Administrativas” deste Termo de Referéncia.

Observagoes 1. N&o se aplicara este indicador para as OS de Garantia e aquelas com execugéo cancelada por solicitagdo da Contratante, porém

Do descumprimento de Servigos.

7.3. O descumprimento dos servigos elencados no contrato tera por consequéncia pratica: registro da ocorréncia, notificagdo da contratada, exigéncia
de corregdo, avaliagdo pelo IMR, eventual glosa/retengdo no pagamento e, se cabivel, abertura de processo administrativo para aplicagdo de sangdes, sem
prejuizo da reparagdo de danos a Administragdo:

7.4. Registrar formalmente a ocorréncia;

7.5. O descumprimento deve ser registrado na OS Digital, no histérico de fiscalizagdo, no relatério de acompanhamento e demais documentos do
processo contratual. O Gestor do Contrato deve manter atualizados os registros formais da execugdo, incluindo ordens de servigo, ocorréncias, medidas
adotadas, alteragdes e prorrogacdes.

7.6. Notificar a contratada para corregdo;

7.7. Ao identificar inexatiddo, irregularidade ou falha na execugdo, a fiscalizagdo deve notificar a empresa e determinar prazo para corre¢do. Caso o
problema ultrapasse a competéncia do fiscal, este deve reportar ao Gestor do Contrato para adogdo das providéncias cabiveis.

7.8. Aplicar glosa ou reteng¢do proporcional;

7.9. O documento prevé retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade, quando a contratada ndo produzir os resultados acordados,
deixar de executar as atividades contratadas, executar com qualidade inferior a exigida ou deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos.

7.10. Avaliar o descumprimento pelo IMR;

7.11. O Instrumento de Medigdo de Resultado deve ser utilizado para aferir o desempenho. No caso de atraso na execugdo do servigo, o Indicador de
Atraso de Execugdo de Servico mede o tempo de atraso da Ordem de Servigo, considerando data de inicio, data de aceite definitivo e prazo pactuado.

7.12. Aplicar sangGes quando cabivel;

7.13. Quando o descumprimento ultrapassar os niveis tolerdveis ou configurar infragdo contratual, a Administragdo podera aplicar sangGes. O
documento prevé adverténcia, impedimento de licitar e contratar, declaragdo de inidoneidade e multa, conforme a natureza da infrag3o.

7.14. Instaurar processo administrativo;

7.15. A aplicagdo de sangdes deve ocorrer em processo administrativo, com garantia de contraditério e ampla defesa. O Gestor do Contrato deve tomar
providéncias para formalizar processo administrativo de responsabilizagdo quando houver elementos que justifiquem sangdo.

7.16. Exigir reparagdo de danos;

7.17. A aplicagdo de sangdo ndo afasta a obrigacdo de reparagdo integral de eventual dano causado a Administragdo. Além disso, se multa e

indenizagGes forem superiores ao valor devido a contratada, a diferenga podera ser descontada da garantia ou cobrada judicialmente.

Recebimento

7.18. Os servigos serdo recebidos provisoriamente em 03 (trés) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.
7.19. O prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do Contratado com a comprovagdo da
prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.
7.20. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento
das exigéncias de carater técnico.
7.21. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater administrativo.
7.22. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.
7.23. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.23.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e

qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consondncia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.24. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisdrio com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a
entrega do ultimo.

7.25. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medigdo de
servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.26. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no recebimento provisério.

7.27. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes
exigiveis.



7.28. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.29. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execugao do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao
gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.30. Os servigos serdo recebidos definitivamente em 05 (cinco) dias, contados do recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela
autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
procedimentos:

7.30.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de
obrigagBes assumidas pelo Contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento.

7.30.2. Realizar a anadlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a
liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corregdes;

7.30.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes
apresentadas; e

7.30.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

7.30.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor

dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

7.31. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei
n? 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdao de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e
pagamento.

7.32. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou
no instrumento de cobranga.

7.33. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Liquidacdo

7.34. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidagdo, na forma desta secdo,

prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 72, §32 da Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

7.35. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorroga¢do, nos casos de contratagdes decorrentes
de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021

7.36. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais
do documento, tais como:

|- o prazo de validade;
- a data da emissdo;

I - os dados do contrato e do érgdo contratante;

IV - o periodo respectivo de execugdo do contrato;
V- o valor a pagar; e
VI - eventual destaque do valor de retengGes tributarias cabiveis.
7.37. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o

Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, sem 6nus ao Contratante.

7.38. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-
line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68
da Lei n? 14.133/2021.

7.39. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
7.39.1. verificar a manutengdo das condiges de habilitagdo exigidas;
7.39.2. identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo/contratagdo no dmbito do 6rgdo ou entidade, tais como a proibigdo de

contratar com a Administragdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.40. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de
5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
Contratante.

7.41. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos drgdos responsaveis pela
fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados
0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.42. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.43. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o
Contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.44. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagdo da liquidagdo da despesa, conforme se¢do anterior,
nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022.

Forma de pagamento

7.45. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo Contratado.
7.46. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.47. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel.
7.47.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do

pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.



7.48. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributaria
guanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.49. As cessdes de crédito dependerdo de prévia aprovagdo do Contratante.
7.49.1. A eficacia da cessdo de crédito, em relagdo a Administragdo, estd condicionada a celebracdo de termo aditivo ao contrato administrativo.
7.49.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condigdes de habilitagdo por parte do Contratado

(cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n2 8.429, de 1992, nos termos
do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.49.3. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela execugdo do objeto contratual, restando
absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de
direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovagao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo.

7.49.4. A cessdo de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do Contratado.

7.50. O disposto nesta se¢do ndo afeta as operagbes de crédito de que trata a Instrugdo Normativa SEGES/MGI n2 82, de 21 de fevereiro de 2025, as
quais ficam por esta regidas.

8. CLAUSULA OITAVA — REAJUSTE

Reajuste

8.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento estimado.

8.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo

Contratante, do indice de Custo da Tecnologia da informagao - ICTI, calculado pelo IPEA, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a
ocorréncia da anualidade.

8.3. O reajuste com base no indice de Custo da Tecnologia da informagédo - (ICTI), visa manter o equilibrio econémico-financeiro dos contratos
firmados na area de Tecnologia da Informagéo;

O respectivo indice reflete a variagao dos custos especificos do setor de Tecnologia sendo a mais indicada para a aquisigao inserta neste processo.

8.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
8.5. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a importancia calculada pela ultima
variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).
8.6. Nas aferi¢cdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(3o), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).
8.7. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do)
adotado(s), em substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.
8.8. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.
8.9. O reajuste sera realizado por apostilamento.
9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
9.1. Sdo obrigagdes do CONTRATANTE:
9.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo CONTRATADO, de acordo com o contrato e seus anexos;
9.1.2. Receber o objeto no prazo e condigGes estabelecidas no Termo de Referéncia;
9.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos incorregdes, imperfeiges, falhas ou irregularidades verificadas na execugdo do

objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as
solugdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

9.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo CONTRATADO;

9.1.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e
pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n? 14.133, de
2021;

9.1.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo, forma e condigSes estabelecidos no presente
Contrato e no Termo de Referéncia;

9.1.7. Aplicar ao CONTRATADO as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

9.1.8. N3o praticar atos de ingeréncia na administracdo do CONTRATADO, tais como:
9.1.8.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto contratado;
9.1.8.2. fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo CONTRATADO;
9.1.8.3. estabelecer vinculo de subordinagdo com funciondrio do CONTRATADO;
9.1.8.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos saldrios pagos;
9.1.8.5. demandar a funcionario do CONTRATADO a execugdo de tarefas fora do escopo do objeto da contratagdo; e
9.1.8.6. prever exigéncias que constituam intervengdo indevida da Administragdo na gestdo interna do CONTRATADO.

9.1.9. Cientificar o 6rgdo de representagao judicial da Procuradoria Geral do Estado para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento
de obrigagdes pelo CONTRATADO;

9.1.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacgGes relacionadas a execugdo do presente Contrato, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste;

9.1.10.1. A Administragdo terd o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogagéo
motivada, por igual periodo.

9.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo CONTRATADO no prazo maximo de 30
(trinta) dias;



9.1.12. Comunicar o CONTRATADO na hipétese de posterior alteragdo do projeto pelo CONTRATANTE, no caso do art. 93, §29, da Lei n2 14.133, de
2021.

9.2. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do
contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

10. CLAUSULA DECIMA — OBRIGAGOES DO CONTRATADO

10.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e
as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as obrigagGes a seguir dispostas:

10.2. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou
informagdo por eles solicitados;

10.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens e
servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorreg@es resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

10.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou
terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo CONTRATANTE, que ficara autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

10.5. Quando nédo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o CONTRATADO devera entregar ao setor
responsdvel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos:

10.5.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

10.5.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

10.5.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do CONTRATADO;

10.5.4. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e

10.5.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.
10.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacGes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das

categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em
legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE e ndo podera onerar o objeto do contrato;

10.7. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situagdo, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique
no local da execugdo do objeto contratual, ndo ultrapassando o prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

10.8. Paralisar, por determinagdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em
risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

10.9. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condiges exigidas para habilitagdo na
licitagdo ou para qualificagdo na contratagdo direta;

10.10. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagao;

10.11. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que
preencheram as referidas vagas;

10.12. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

10.13. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis

decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatdrio para o atendimento do
objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n? 14.133, de 2021;

10.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga do CONTRATANTE;
10.15. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas deste contrato, com habilitagdo e conhecimento adequados;
10.16. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos;
10.17. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo de regéncia;
10.18. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinag¢des dos Poderes Publicos, mantendo
sempre limpo o local de execugdo do objeto e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina;
10.19. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para andlise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as
especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere;
10.20. Cumprir as normas de protecdo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a saude no trabalho;
10.21. Ndo submeter os trabalhadores a condigdes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, serviddo por divida ou trabalhos forgados;
10.22. N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze
anos de idade, observada a legislagdo pertinente;
10.23. Ndo submeter o menor de dezoito anos de idade a realizagdo de trabalho noturno e em condigGes perigosas e insalubres e a realizagdo de
atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n2 6.481, de 12 de junho de 2008;
10.24. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho;
10.25. Manter preposto aceito pela Administracdo no local do servigo para representa-lo na execugdo do contrato;
10.25.1. A indicacdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente justificada,

devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

10.26. N&do contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de
dirigente do CONTRATANTE ou de agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestdo do contrato, nos termos do
artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n2 14.133, de 2021;

10.27. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao
local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execug¢do do contrato;

10.28. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo do objeto, durante a vigéncia do
contrato;

10.29. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalagdes em condi¢des adequadas ao cumprimento das normas de salde, seguranca

e bem-estar no trabalho;



10.30. Fornecer equipamentos de protegdo individual (EPI) e equipamentos de protecdo coletiva (EPC), quando for o caso;

10.31. Garantir o acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do contrato;
10.32. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e
especificagdes que integram o Termo de Referéncia, no prazo determinado;

10.33. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragdo;

10.34. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato,
devendo o CONTRATADO relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungdo;

10.35. Realizar os servigos de manutencgdo e assisténcia técnica nos locais estabelecidos no Termo de Referéncia.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

11.1. As partes deverdo cumprir a Lei n2 13.709, de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do

contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de contratagdo, independentemente de
declaragdo ou de aceitagdo expressa.

11.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do
art. 62 da LGPD.

11.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

11.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperagdo firmados ou que venham a ser

celebrados pelo CONTRATADO.

11.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do CONTRATADO elimina-los, com excegdo das hipoteses do art. 16 da
LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigacSes legais ou contratuais
e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagdes.

11.6. E dever do CONTRATADO orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

11.7. O CONTRATADO devera exigir de SUBOPERADORES e SUBCONTRATADOS o cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo
integralmente responsavel por garantir sua observancia.

11.8. O CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o CONTRATADO atender prontamente eventuais
pedidos de comprovagdo formulados.

11.9. O CONTRATADO deverd prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, prorrogavel justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados
pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

11.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser
mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro
da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

11.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperdvel, a fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela
Administracdo nas hipdteses previstas na LGPD.
11.11. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade
competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.
11.12. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade nacional.
12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — GARANTIA DE EXECUC[\O

Garantia da Contratacdo

12.1. Serd dispensada a exigéncia de garantia contratual, a decisdo decorre de andlise realizada pela Administragdo quanto a natureza do objeto, ao
valor estimado da contratagdo, ao modelo de execugdo, ao nivel de risco envolvido e a necessidade de preservar a competitividade do certame. Nos termos da
Lei n2 14.133/2021, a exigéncia de garantia contratual constitui faculdade da Administracdo, devendo ser adotada quando demonstrada sua necessidade e
pertinéncia diante das caracteristicas do objeto e dos riscos concretos da contratagdo. No caso em analise, entende-se que a imposi¢do de garantia contratual
poderia representar 6nus financeiro adicional aos licitantes, especialmente para empresas que, embora possuam capacidade técnica, operacional e comercial
para fornecer o objeto pretendido, ndo disponham de elevada disponibilidade imediata de recursos em caixa ou de limite financeiro junto a institui¢des
bancérias/seguradoras para apresentagdo de caugdo, seguro-garantia ou fianga bancaria.

12.2. Desse modo, a exigéncia poderia restringir a competitividade do certame, reduzindo o nimero de potenciais participantes e, consequentemente,
limitando a possibilidade de obtengdo de propostas mais vantajosas para a Administragdo. Tal medida deve ser evitada quando ndo se mostrar indispensavel a
adequada protegdo do interesse publico, sobretudo em contratag8es cujo objeto ndo apresenta complexidade, criticidade ou risco contratual em grau suficiente
para justificar a imobilizagdo financeira prévia por parte da contratada. Ressalta-se que a dispensa da garantia contratual ndo significa auséncia de protegdo a
Administragdo, tampouco implica redugdo da responsabilidade da futura contratada. O contratado permanecera integralmente obrigado ao fiel cumprimento das
condigBes estabelecidas no edital, no termo de referéncia, na proposta apresentada e no instrumento contratual, respondendo por eventuais atrasos, falhas,
descumprimentos, inexecugdo parcial ou inexecugdo total do ajuste.

12.3. Além disso, a Administracdo dispde de outros mecanismos legais e contratuais suficientes para resguardar o interesse publico e minorar eventuais
prejuizos, tais como:

a) acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo contratual por servidor ou comissdo designada;

b) exigéncia de recebimento provisdrio e definitivo do objeto, quando aplicavel;

c) possibilidade de rejeicdo do objeto em desconformidade com as especificagdes exigidas;

d) retengdo ou glosa de pagamentos em caso de inadimplemento ou execugdo irregular;

e) aplicagdo de multas e demais sangdes administrativas previstas no edital e na Lei n2 14.133/2021;
f) possibilidade de rescisdo contratual nas hipdteses legalmente previstas;

g) convocagdo de licitante remanescente, quando cabivel;

h) responsabilizagdo da contratada por perdas e danos decorrentes de sua conduta.

12.4. Assim, considerando que os riscos identificados podem ser adequadamente mitigados por meio dos instrumentos ordindrios de gestdo e
fiscalizagdo contratual, a exigéncia de garantia mostra-se desnecessaria e potencialmente restritiva a ampla participagdo de interessados. Por fim, mantém-se a
opgdo pela dispensa da exigéncia de garantia contratual, por se mostrar medida mais compativel com os principios da razoabilidade, proporcionalidade,
competitividade, economicidade, eficiéncia e sele¢do da proposta mais vantajosa para a Administragdo, sem prejuizo da aplicagdo dos mecanismos legais
cabiveis em caso de descumprimento das obrigacGes assumidas pela contratada.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS



13.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

c) der causa a inexecugdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

13.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragcGes acima descritas as seguintes sangdes:
13.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposigdo de penalidade mais
grave;
13.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que ndo se
justificar a imposigdo de penalidade mais grave;
13.2.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima,
bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave.
13.2.4. Multa:
13.2.4.1. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o maximo de 2%

(dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementagdo ou reposicdo da garantia;

13.2.4.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentagdo, suplementagdo ou reposigdo da garantia autoriza a Administragdo a
promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n.
14.133, de 2021.

13.2.4.3. Compensatodria, para as infragdes descritas acima alineas “e” a “h” de de 1% (um por cento) a 10% (dez por cento) do valor da
contratagdo.

13.2.4.4. Compensatoria, para a inexecugdo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 5% (cinco por cento) a 20% (vinte por cento) do
valor da contratagdo.

13.2.4.5. Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 1% (um por cento) a 5% (cinco por cento) do valor da contratagdo.

13.2.4.6. Compensatdria, em substituicdo a multa moratéria para a infragdo descrita acima na alinea “d”, de 1% (um por cento) a 5% (cinco por
cento) do valor da contratagdo.

13.2.4.7. Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 1% (um por cento) a 5% (cinco por cento) do valor da contratagao.

13.3. A aplicagdo das sangBes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacgdo integral do dano causado
ao Contratante.

13.4. Todas as sangOes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.
13.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

13.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado,
além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

13.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada
pela autoridade competente.

13.8. A aplicagdo das sangGes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

13.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagdes serdo enviadas eletronicamente para os enderegos de e-mail informados na
proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.
13.8.2. Os enderegos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo
cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.
13.9. Na aplicagdo das sangBes serdo considerados:
13.9.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
13.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
13.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
13.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e
13.9.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientages dos 6rgaos de controle.
13.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica

que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n2 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

13.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular
a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a
pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo
com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia.

13.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sangdo, informar e manter atualizados os dados
relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

13.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

13.13. As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do
art. 163 da Lei n2 14.133, de 2021.



13.14. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizag@es, ndo inscritos em divida
ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgao ora Contratante, na forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME ne 26, de 13 de abril de 2022.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

14.1. O contrato serd extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as
partes contraentes.
14.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o CONTRATANTE, mediante justificativa formal de que ndo dispde de
créditos orgamentarios para sua continuidade ou de que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.
14.2.1. Nesse caso, a extingdo antecipada ocorrera na préxima data de aniversario do contrato, garantido um prazo minimo de dois meses para
ciéncia formal do contratado, devendo ser observada a regra do art. 183 da Lei n? 14.133, de 2021 para a contagem deste prazo.
14.3. O contrato poderd ser extinto com fundamento na auséncia de créditos orgamentarios ou na perda de vantagem contratual antes da data de
aniversdrio, desde que ocorra com énus para o CONTRATANTE, conforme previsto no art. 138, §22, da Lei n? 14.133, de 2021.
14.4. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos
no artigo 137 da Lei n2 14.133, de 2021, bem como amigavelmente, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.
14.5. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
14.6. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir
o contrato.
14.7. Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.
14.8. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:
14.8.1. Do balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
14.8.2. Da relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
14.8.3. Das indenizagBes e multas.
14.9. A extingdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio econémicofinanceiro, hipétese em que sera concedida
indenizagdo por meio de termo indenizatdrio.
14.10. O CONTRATANTE podera ainda:
14.10.1. nos casos de obrigagdo de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a garantia prestada a ser executada, conforme legislacdo que rege a
matéria; e
14.10.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a Administragdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.2

14.133, de 2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do CONTRATADO decorrentes do contrato.

14.11. O contrato podera ser extinto caso se constate que o CONTRATADO mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou na contratagdo
direta, ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — ALTERAGOES
15.1. Eventuais alterag@es contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n2 14.133, de 2021.
15.2. O CONTRATADO é obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de

25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

15.4. As alteragBes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia aprovac¢do da consultoria juridica do
CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipétese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo
maximo de 1 (um) més.

15.5. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na
forma do art. 136 da Lei n2 14.133, de 2021.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

16.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral da FUERN deste

exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

Unidade Gestora 182021 — Fundagdo Universidade do Estado do RN — FUERN
Subacdo(des) 229501 - Manutencdo e funcionamento da FUERN
Fonte(s) 0.5.00 - Recursos ndo vinculados de Impostos
0.5.01 - Outros Recursos ndo Vinculados
Natureza(s) 3.3.90.40.01 - Servico de Tecnologia da informag&o e Comunicagao - PJ
Pré-empenho 2026PEO0OO
16.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovagdo da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.
17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS CASOS OMISSOS
17.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢cBes contidas na Lei n? 14.133, de 2021, e demais normas federais

aplicdveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - PUBLICACAO

18.1. Incumbira ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da
Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengdo ao art. 91, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021, e ao art. 82, §22, da Lei n. 12.527,
de 2011, c/c art. 72, §32, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - FORO

19.1. Fica eleito o Foro da Justiga Estadual, Comarca de Mossord, para dirimir os litigios que decorrerem da execu¢do deste Termo de Contrato que ndo
puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §19, da Lei n? 14.133, de 2021.



E, para firmeza e prova de assim haverem, entre si, ajustado e acordado, apds ter sido lido juntamente com seu(s) anexo(s), o presente Contrato é assinado
eletronicamente pelas partes.

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:
1-
2-

Modelo de Termo de Contrato - Licitagdo e Contratagdo Direta - Servigos sem regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra - Lei n? 14.133, de 2021.
Atualizagdo: DEZ/2025, Id. 43824902.

I
e
3E|! Documento assinado eletronicamente por Elza Thays Farias de Lucena, Técnico(a) Administrativo(a) da Unidade, em 31/08/2026, as 12:14, conforme horario
:?;'irr\g;?cf; 21| oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n? 27.685, de 30 de janeiro de 2018.
o |
3@'! Documento assinado eletronicamente por Yasminn Dantas de Macedo Azevedo, Técnico(a) Administrativo(a) da Unidade, em 01/09/2026, as 08:32, conforme
;?;lirr'g;-ig; horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n2 27.685, de 30 de janeiro de 2018.

Referéncia: Processo n2 04410277.000510/2026-68 SEl n2 43835056

Criado por thayslucena, versdo 1 por thayslucena em 31/08/2026 12:14:10.


https://sei.rn.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=52510076&id_procedimento_atual=50777071&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110005405&infra_hash=e2622853ad01ce3fa7ee722c8a1f27b3047c22365547048b77c40734bb92e5012f1a8b7c3829c706e816b3981c78b45620fdabf7e517c7bdbc5b4457155c3562f78643ea8671f0f9dee58ab4a5d4f50f88f375156b7163a156272778039e7f89
https://portalsei.rn.gov.br/arquivos/Dec-n-27.685-2018-Institucionalizacao-do-SEI-RN.pdf
https://portalsei.rn.gov.br/arquivos/Dec-n-27.685-2018-Institucionalizacao-do-SEI-RN.pdf
http://sei.rn.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
http://sei.rn.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE

MINUTA

ANEXO Ill - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

N

A

LicitacGes e Contratos da UERN

Fundacdo Universidade do Estado do Rio Grande do Norte
Mossord-RN

Referéncia: Pregdo Eletrénico n2 41/2026 - FUERN.

Pelo presente instrumento, vimos apresentar nossa proposta de precos relativa ao objeto desta licitacdo, bem
como as informacgoes, condicdes da proposta e declara¢des exigidas no Edital do pregdo acima citado.

Razdo Social: CNPJ:
Representante Legal: CPF:
Endereco completo:

Inscricdo Estadual Ne: Telefone
Inscrigdo Municipal N2: E-mail:
Banco: Agéncia:

Conta-Corrente:

1. PLANILHA DE PRECOS

ITEM DESCRIGAO MARCA/MODELO UNID. QUANT. TOTAL || VALOR UNIT. | VALOR TOTAL

Total dos itens:

Aliquota do ICMS ou ISS*:

Valor do ICMS ou ISS*:

Valor liquido dos itens:

*Aplicar apenas quando for o caso.

2. CONDICOES GERAIS DA PROPOSTA
2.1. A presente proposta é vdlida por 60 (sessenta) dias contados da data de sua apresentacao.
2.2 Pelo presente, a empresa acima qualificada, por meio do signatdrio, que legalmente a representa,

declara e garante que:

a) examinou cuidadosamente todo o Edital e Anexos e aceita todas as condigdes nele
estipulados e que, ao assinar a presente declaracdo, renuncia ao direito de alegar discrepancia
de entendimento com relacdo ao Edital;

b) que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢des para cumprimento das
obrigagdes, objeto da presente licitagdo.



Local, de de

nome e assinatura do representante legal
numero da carteira de identidade e/ou CPF

Obs.: Encaminhamento obrigatério, antes e imediatamente apds a fase de lances, no caso de proposta melhor
classificada.

Unidade, em 01/09/2026, as 12:43, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do
Decreto n? 27.685, de 30 de janeiro de 2018.

assinatura

eil Documento assinado eletronicamente por Amabilis de Oliveira e Silva, Técnico(a) Administrativo(a) da
D=le S
L eletrénica

=

. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
o https://sei.rn.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0,
@ informando o cddigo verificador 43869081 e o cddigo CRC 8C62B590.

Referéncia: Processo n2 04410277.000510/2026-68 SElI n2 43869081

Criado por amabilisoliveira, versdo 2 por amabilisoliveira em 01/09/2026 12:43:13.
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