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1.

PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

ANALISE DE RISCOS

RISCOS DO PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Risco: Falta de celeridade na contratacao da banca.
Probabilidade: Id Dano Impacto
1 Atraso na realizagdo do concurso. A falta de celeridade resulta em desperdicio
desses recursos, sem avango efetivo no
andamento do concurso.
2 Gerar acumulo de trabalho devido as demandas represadas no A demora na contratagdo pode impactar no
final do processo de contratagao. acordo judicial.
Id Acéo Preventiva Responsavel
1 Adotar processos eficientes e transparentes na selegdo da
banca, estabelecendo prazos exequiveis.
Risco 1 2 Agilidade na tomada de decisées e o cumprimento dos prazos Geréncia de Administracéo Geral
Baixa estabelecidos. €
3 Conduzir uma andlise de riscos antecipada, identificando e Comissdo Especial do Concurso
avaliando possiveis obstaculos que podem surgir durante o
processo de contratagdo.
4 Implementar um sistema de monitoramento continuo do
processo de contratacéo, identificando possiveis gargalos.
Id Acgao de Contingéncia Responsavel
Tomar medidas corretivas de forma agil. Geréncia de Administracdo Geral
O 6rgéo responsavel pela Organizagdo (Procuradoria-Geral do e
Estado) pode alocar recursos significativos, como tempo, Divisdo de Planejamento e Finangas
pessoal e financeiros, no processo de selegdo da banca.
Risco: Falta de Prioridade da Comissao Especial do Concurso Publico
Probabilidade: Id Dano Impacto
1 Atraso na Construgao da Documentacao Basica. Comprometimento do Calendéario para
contratagdo da instituicdo realizadora do
certame.
Id Acdo Preventiva Responsavel
1 Revisdo permanente do cronograma e etapas.
Risco 2 2 Definigdo de agenda permanente.
Baixa 3 Comprometimento prioritario de cada membro. Comissdo Especial do Concurso
4 Participagdo dos membros suplentes mesmo que em reunides
agendadas para os titulares com objetivo de acompanhar as
discussdes da comisséo.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1 Reavaliar previsdo da agenda e/ou acionamento dos membros Comissao Especial do Concurso
suplentes.
Risco: Falha na elaboracao do Termo de Referéncia
Probabilidade: Id Dano Impacto
1 Duvida das concorrentes, quanto aos critérios de selegdo. Questionamento e ddvidas sobre os critérios
2 Desentendimento sobre escopo de servigo, prazos de entrega, de escolha.
pagamento, entre outros.
3 Atraso na assinatura do contrato, ou cumprimento dos demais
prazos previstos no cronograma. Atraso na realizagdo do certame.
4 Sele¢do de empresa incapaz de executar o contrato.
Id Acéo Preventiva Responsavel
1 Previsdo de prazos para concordéancia com minuta e assinatura
do contrato.
Risco 3 Baixa Geréncia de Administracio Geral
2 Previsdo de penalidades pela omissao de manifestacdo.
Prever no Termo de Referéncia comprovacdo de expertise na
realizagdo de concursos na area juridica e areas correlatas ao
certame.
Id Acdao de Contingéncia Responsavel
1 N&o atendidos os prazos, considerar-se-a desisténcia tacita de




contratar.

2 Convocar para contratagdo a instituicdo classificada Geréncia de Administragdo Geral
imediatamente abaixo da desistente.
3 Readequar o Termo de Referéncia.
Risco: Demora na conclusao do processo de contratacdo em face de impugnacdes ou recursos
Probabilidade: Id Dano Impacto
1 Atraso no certame. Prejuizo a prestacdo do servico pela PGE/RN
2 N&o cumprimento dos prazos.
Id Acdao Preventiva Responsavel
1 Elaboragao do planejamento da contratagao considerando
solugdes similares em outros 6rgaos.
2 Definicao dos critérios com respaldo na jurisprudéncia dos Geréncia de Administragédo Geral
Risco 4 . 6rgéos de controle.
Baixa
3 Verificagdo do teor de impugnagdes e recursos em contratagdes
similares.
4 Estrita observancia as recomendagdes da area juridica do
Instituto.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1 Acompanhamento com o auxilio da area juridica para resposta Geréncia de Administracao Geral
as impugnagdes e recursos.
Risco: Vazamento de informacgodes.
Probabilidade: Id Dano Impacto
1 Implementar medidas de segurancga robustas, como o uso de Comprometimento da integridade do
ambientes controlados para a elaboragdo e armazenamento das concurso.
questdes, além de monitoramento constante para detectar
atividades suspeitas.
2 Demandas judiciais. Interposicdo de agdes judiciais causando
prejuizo; governanga.
Id Acéo Preventiva Responsavel
1 Implementar medidas de seguranga robustas, como o uso de
ambientes controlados para a elaboragdo e armazenamento das
questdes, além de monitoramento constante para detectar Contratada
Risco 5 . atividades suspeitas.
Baixa
2 Limitar o acesso aos processos via Sistema SEI ou demais
formas.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1 Criar um ambiente seguro e controlado para a conducdo do
processo relacionado ao concurso, bem como estabelecer
medidas robustas para monitoramento e resposta a incidentes,
garantindo a integridade e confidencialidade do processo Contratada
seletivo.
2 Implementar melhorias continuas com base em ligdes
aprendidas de incidentes anteriores ou
avangos na seguranga da informagao.
Risco: Problemas tecnoldgicos de informatica durante a contratacao da banca do concurso.
Probabilidade: Id Dano Impacto
1 Atraso na realizagdo do concurso. Uma vez que o processo de contratagdo
direta se da de forma online, problemas
técnicos como falhas na plataforma,
interrupgdes de conectividade ou ataques
cibernéticos, caso ocorram, comprometem a
integridade do exame.
2 Perda de dados e informagdes importantes. Geracao de retrabalho.
Id Acao Preventiva Responsavel
Risco 6 Baixa 1 Implementar um sistema de backup eficaz, permitindo a Geréncia de Administragdo Geral
retomada répida de todos os materiais analisados e construidos,
em caso de falha na nos recursos tecnolégicos.
2 Estabelecer canais de comunicagao eficientes para que os
servidores envolvidos na contratacdo possam relatar problemas
em tempo real.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1 Desenvolver procedimentos padrdo para a equipe de Tl do Geréncia de Administragdo Geral e Comissao

Estado possa lidar com problemas comuns, garantindo

respostas rapidas e consistentes.

Especial do Concurso

RISCO DE GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

Risco: Atraso injustificado do inicio do contrato
Probabilidade: Id Dano Impacto
1 Atraso na realizagdo do concurso. Desperdicio de recursos, sem avancgo efetivo
no andamento do concurso.
2 Ndo cumprimento dos prazos acordados no Termo. de Referéncia Prejuizo ao acordo judicial.




Id Acéao Preventiva Responsavel
1 Acompanhar e exigir da contratada o inicio da execugéo do
contrato, conforme estabelecido no Termo de Referéncia e no
Contrato. Comissao Especial do Concurso
Riscol 2 Previsdo de penalidades pelo atraso injustificado para o inicio do
Baixa contrato.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1 Readequar o Termo de Referéncia em relagdo ao cronograma
estabelecido, submetendo-o para nova aprovagdo, quando
possivel. Comisséao Especial do Concurso
2 Solicitar abertura de processo administrativo para aplicacdo das
penalidades cabiveis, quando necessario.
3 Convocar para contratagdo a instituigdo classificada imediatamente
abaixo da Ultima contratada, cujo contrato sofreu rescisao.
Risco: Descumprimento de clausulas contratuais pela contratada
Probabilidade: Id Dano Impacto
1 N&o entrega dos servigos.
2 Atraso na entrega dos servicos. Atraso na conclusdo do concurso publico
3 Entrega com qualidade inferior a exigida.
4 Rescisdo contratual.
Id Acao Preventiva Responsavel
1 Definicao dos niveis de servigos adequados.
Risco2 2 Prever, expressamente, no Termo de Referéncia, as penalidades
Baixa por descumprimento de clausulas contratuais. Geréncia de Administracdo Geral e Comiss&o
3 Realizar reunido inicial do contrato para dirimir qualquer ddvida Especial do Concurso
acerca da prestagdo dos servigos.
4 Acompanhamento e verificagdo da qualidade dos servigos
prestados.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1 Solicitar abertura de processo administrativo para aplicagdo das Comissao Especial do Concurso
penalidades cabiveis, quando necessério.
Risco: Execucao do servico em desacordo com o termo de referéncia.
Probabilidade: Id Dano Impacto
1 Execugao parcial dos servicos. Atraso na conclusao do concurso publico
2 Comprometimento na qualidade dos servigcos prestados pela
contratada.
Id Acéo Preventiva Responsavel
1 Prever no Termo de Referéncia a descricao detalhada dos servicos.
2 Acompanhar, de forma ativa e periddica, a execucdo do contrato. Comiss&o Especial do Concurso
Risco 3 Baixa Notificagdo da iminéncia do ndo alcance do nivel minimo de
qualidade do servigo.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1 Notificar formalmente a contratada para o atendimento adequado
da execucgdo contratual, conforme previsto em Termo de
Referéncia e Contrato. Comissdo Especial do Concurso
2 Solicitar abertura de processo administrativo para aplicagao das
penalidades cabiveis, quando necessario.
Risco: Rescisdo do contrato
Probabilidade: Id Dano Impacto
Desperdicio de recursos
1 Nao execugdo dos servigos. N&o execucédo do concurso
Prejuizo a prestagdo do servigo pela PGE
Risco 4
Baixa Id Acéao Preventiva Responsavel
1 Acompanhar a execugao do contrato. Comissdo Especial do Concurso
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1 Convocar para contratagao a instituigao classificada imediatamente Comissdo Especial do Concurso
abaixo da contratada que teve o contrato rescindido.
Risco: Inadimpléncia fiscal pela contratada durante a execucao contratual
Probabilidade: Id Dano Impacto
1 Atraso da realizagdo de pagamento a contratada. Atraso na conclusao do concurso publico
2 Comprometimento da execugdo contratual.
3 Rescisao contratual.
Id Acao Preventiva Responsavel
Risco 5 Baixa 1 Prever, expressamente, no Termo de Referéncia a obrigatoriedade Geréncia de Administragao Geral
da regularidade fiscal, bem como as consequéncias de sua falta. e
2 Receber apanassinota fiscal/fatura,com e devida comprovagéo da Diviséo de Planejamento e Financas




regularidade fiscal.

Id Acao de Contingéncia Responsavel
1 Notificagdo da contratada informando sobre as sangoes. Comissdo Especial do Concurso
Risco: Atraso no pagamento das faturas
Probabilidade: Id Dano Impacto
1 Podera acarretar, por parte da contratada, na paralisagédo da Atraso na conclusao do concurso publico

execugao dos servigos.

Id Acgéo Preventiva Responsavel
Risco 6 1 Realizar, em tempo habil, a preparacdo do pagamento e fazer o
Baixa encaminhamento para o atestador. Fiscal do Contrato
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1 Estabelecer didlogos constantes com o setor financeiro e atestador
para alinhamento sobre o pagamento e evitar possiveis falhas e Fiscal do Contrato
atrasos.

Em cumprimento ao disposto no art. 13 da Instrucao Normativa n® 4, de 11 de setembro de 2014, emitida
pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, o
presente documento segue aprovado e assinado pelos Integrantes da Equipe de Planejamento da Contratacao,
designada pelo documento de Instituicao da Equipe de Planejamento da Contratacao (Id. 36104051).

Natal/RN, 02 de outubro de 2025.

PAULO ROBERTO NEGOCIO DE FREITAS
Servidor da Equipe de Apoio de Contratacgao
Designado pela Portaria -SEI N2 659-PGE, de 30 de novembro de 2024.
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