Rio Grande do Norte - Praga Santa Luzia, N° 20
Centro de Carnaubais - CEP: 59.665-000
CNPJ (MF) 08.294.670/0001-70
PREFEITURA MUNICIPAL DE CARNAUBAIS

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO:

1.1. Constitui objeto deste Termo de Referéncia a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA PRESTAQAO DE SERVICOS DE TELECOMUNICA(}()ES,
COMPREENDENDO A OPERAQAO E MANUTENQAO DE LINKS DE ACESSO A
INTERNET, POR MEIO DE FIBRA OPTICA, INCLUINDO SUPORTE TECNICO,
DESTINADOS AO ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DAS DIVERSAS
SECRETARIAS E ORGAOS ADMINISTRATIVOS DO MUNICIPIO DE CARNAUBAIS/RN,
conforme condicGes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

RELACAO E QUANTITATIVO DO ITEM ESPECIFICO

GRUPO UNICO
x QUA
ITEM DESCRICAO DO SERVICO UNID NT
SERVICO DE ACESSO A INTERNET FIBRA OPTICA — 09 Plano de
01 Internet (09 IP'S VALIDO) : Fibra - 100 MBPS - Download: 100 Mb, MES | 12
Upload: 30 Mb
SERVICO DE ACESSO A INTERNET FIBRA OPTICA — 23 Plano de
02 Internet (23 IP’S VALIDO) : Fibra - 200 MBPS - Download: 200 Mb, MES | 12
Upload: 50 Mb
SERVICO DE ACESSO A INTERNET FIBRA OPTICA — 01 Plano de
03 Internet (01 IP VALIDO): Fibra - 300 MBPS - Download: 300 Mb, MES | 12
Upload: 80 Mb
SERVICO DE ACESSO A INTERNET FIBRA OPTICA — 01 Plano de
04 Internet (01 IP VALIDO) : Fibra - 600MBPS - Download: 600 Mb, MES 12
Upload: 150 Mb

LOCAIS E ENDERECOS DE INSTALACOES

SECRETARIA MUNICIPAL DO TRABALHO, HABITACAO E ASSISTENCIA SOCIAL

LOCAL ENDERECO VELOCIDADE
Avenida Graciliano Pereira | Plano de Internet: Fibra - 200 MBPS -
SEMTHAS das Neves, n° 101, Centro, Download: 200 Mb, Upload: 50 Mb
Carnaubais/RN.

Avenida Graciliano Pereira
das Neves, n® 101, Centro,
Carnaubais/RN.

CADASTRO UNICO/
BOLSA FAMILIA

Plano de Internet: Fibra - 200 MBPS -
Download: 200 Mb, Upload: 50 Mb

Rua Jodo Teixeira Filho, n°
CREAS 570, Centro,
Carnaubais/RN.

Plano de Internet: Fibra - 200 MBPS -
Download: 200 Mb, Upload: 50 Mb
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CONSELHO TUTELAR

Rua Jodo Batista Lacerda
Montenegro, n° 198,
Centro, Carnaubais/RN.

Plano de Internet: Fibra - 200 MBPS -
Download: 200 Mb, Upload: 50 Mb

CENTRO DE
CONVIVENCIA SOCIAL

Entroncamento, Zona Rural

Plano de Internet: Fibra - 200 MBPS -

JOSE SEVERINO DA de Carnaubais/RN. Download: 200 Mb, Upload: 50 Mb
SILVA
Avenida Graciliano Pereira -
CRAS das Neves, n° 101, Centro, Plano de Internet: Fibra - 200 MBPS -

Carnaubais/RN.

Download: 200 Mb, Upload: 50 Mb

PROGRAMA CRIANCA
FELIZ

Avenida Graciliano Pereira
das Neves, n® 101, Centro,
Carnaubais/RN.

Plano de Internet: Fibra - 200 MBPS -
Download: 200 Mb, Upload: 50 Mb

SERVICO DE
CONVIVENCIAE
FORTALECIMENTO

Avenida Graciliano Pereira
das Neves, n® 101, Centro,

Plano de Internet: Fibra - 200 MBPS -
Download: 200 Mb, Upload: 50 Mb

DE VINCULOS Carnaubais/RN.
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
LOCAL ENDERECO VELOCIDADE

ADMINISTRACAO (RH)

Praga Santa Luzia, N° 20,
Centro, Carnaubais/RN.

Plano de Internet: Fibra - 300 MBPS -
Download: 300 Mb, Upload: 80 Mb

ADMINISTRACAO
(licitacdo)

Praca Santa Luzia, N° 20,
Centro, Carnaubais/RN.

Plano de Internet: Fibra - 200 MBPS -
Download: 200 Mb, Upload: 50 Mb

ADMINISTRACAO
(contabilidade)

Praca Santa Luzia, N° 20,
Centro, Carnaubais/RN.

Plano de Internet: Fibra - 200 MBPS -
Download: 200 Mb, Upload: 50 Mb

ADMINISTRACAO
(financeiro)

Praca Santa Luzia, N° 20,
Centro, Carnaubais/RN.

Plano de Internet: Fibra - 200 MBPS -
Download: 200 Mb, Upload: 50 Mb

ADMINISTRACAO
(tributacéo)

Praca Santa Luzia, N° 20,
Centro, Carnaubais/RN.

Plano de Internet: Fibra - 100 MBPS -
Download: 100 Mb, Upload: 30 Mb

ADMINISTRACAO

Praca Santa Luzia, N° 20,

Plano de Internet: Fibra - 200 MBPS -

(gabinete) Centro, Carnaubais/RN. Download: 200 Mb, Upload: 50 Mb
SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE
LOCAL ENDERECO VELOCIDADE
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Secretaria Municipal de
Meio Ambiente de
Carnaubais - SMMAC

Avenida Jodo Pedro de
Moura, no 625 —
Carnaubais/RN

Plano de Internet: Fibra - 200 MBPS -
Download: 200 Mb, Upload: 50 Mb

SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E URBANISMO

LOCAL ENDERECO VELOCIDADE
SECRETARIA DE OBRAS Rua Pedro Zacarias de Plano de Internet: Fibra - 100 MBPS -
E URBANISMO Sousa, n°537, Frutvila, Download: 100 Mb, Upload: 30 Mb

Carnaubais-RN

SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO RURAL

LOCAL

ENDERECO

VELOCIDADE

SECRETARIA DE
DESENVOLVIMENTO
RURAL

Rua Pedro Zacarias de
Sousa, n°537, Frutvila,
Carnaubais-RN

Plano de Internet: Fibra - 100 MBPS -
Download: 100 Mb, Upload: 30 Mb

SECRETARIA MUNICIPAL DE RECURSOS HIDRICOS

LOCAL

ENDERECO

VELOCIDADE

SECRETARIA DE
RECURSOS HIDRICOS

Rua; Pedro Zacarias de
Sousa, N° 537, frutivila,
Carnaubais/RN.

Plano de Internet: Fibra - 100 MBPS -
Download: 100 Mb, Upload: 30 Mb

Guarita da bomba de
captacao do rio acu

Po cidade velha, N° 100,
Zona Rural,
Carnaubais/RN.

Plano de Internet: Fibra - 100 MBPS -
Download: 100 Mb, Upload: 30 Mb

Estacdo elevatoria (casa de
bomba)

Avenida Francisco Jorge
dos Santos, N°10,
centro/Area, Urbana,
Carnaubais/RN.

Plano de Internet: Fibra - 100 MBPS -
Download: 100 Mb, Upload: 30 Mb

SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTE E LAZER

Secretaria de Esporte

Praca Santa Luzia, Centro,

Plano de Internet: Fibra - 100 MBPS -

(ADM) Carnaubais/RN. Download: 100 Mb, Upload: 30 Mb
Secretaria de Esporte Praca Santa Luzia, Centro, | Plano de Internet: Fibra - 100 MBPS -

(QUADRA) Carnaubais/RN. Download: 100 Mb, Upload: 30 Mb
Secretaria de Esporte Praca Santa Luzia, Centro, | Plano de Internet: Fibra - 100 MBPS -

(PRACA) Carnaubais/RN. Download: 100 Mb, Upload: 30 Mb

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO

SECRETARIA DE
EDUCACAO

Praca Santa Luzia, Centro,
Carnaubais/RN.

Plano de Internet: Fibra - 600MBPS -
Download: 600 Mb, Upload: 150 Mb

SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA JUVENTUDE E TURISMO
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SEDE DA SECRETARIA

Rua Dix-Sept Rosado, n°

Plano de Internet: Fibra - 200 MBPS -

DE CULTURA 71, centro, Carnaubais/RN. Download: 200 Mb, Upload: 50 Mb
ECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
HOSPITAL Rua Luiza Cavalcante de Plano de Internet: Fibra - 200 MBPS -

Oliveira, n° 2, Centro,
Carnaubais/RN.

Download: 200 Mb, Upload: 50 Mb

POSTO DE SAUDE

Rua Luiza Cavalcante de
Oliveira, n° 2, Centro,
Carnaubais/RN.

Plano de Internet: Fibra - 200 MBPS -
Download: 200 Mb, Upload: 50 Mb

LABORATORIO

Rua Luiza Cavalcante de
Oliveira, n° 2, Centro,

Plano de Internet: Fibra - 200 MBPS -
Download: 200 Mb, Upload: 50 Mb

Carnaubais/RN.
UBS ARENOSA Sitio Arenosa, n° 200, Plano de Internet: Fibra - 200 MBPS -
Carnaubais/RN Download: 200 Mb, Upload: 50 Mb

UBS ENTRONCAMENTO

Rua/Av. Wilson Gregério
Bezerra, s/n,
Entroncamento,
Carnaubais/RN

Plano de Internet: Fibra - 200 MBPS -
Download: 200 Mb, Upload: 50 Mb

SAMU

Rua/Av. Wilson Grego6rio
Bezerra, s/n,
Entroncamento,
Carnaubais/RN

Plano de Internet: Fibra - 200 MBPS -
Download: 200 Mb, Upload: 50 Mb

UBS Pacheco

Av. Francisco Jorge dos
Santos, proximo ao antigo
Oxente, Carnaubais/RN

Plano de Internet: Fibra - 200 MBPS -
Download: 200 Mb, Upload: 50 Mb

Secretaria Municipal de

Rua Angelina Evangelista

Plano de Internet: Fibra - 200 MBPS -

Salde — SMS Bezerra, n° 89, centro, Download: 200 Mb, Upload: 50 Mb
Carnaubais/RN.
CEIC Rua Jodo Teixeira Filho, no | Plano de Internet: Fibra - 200 MBPS -

380, Centro, Carnaubais/RN | Download: 200 Mb, Upload: 50 Mb

1.2. Os itens objeto da presente prestacéo do servico estdo dentro da padronizagdo seguida pelo 6rgéo,
conforme especificacdes técnicas e requisitos de desempenho.

1.3. Os itens objeto da presente prestacdo do servigo sdo classificados como servigos comuns, pois
possuem especificagcOes usuais de mercado e padres de qualidade definidas em edital, conforme
estabelece o inciso XIII do art. 6° da Lei Federal n°® 14.133, de 2021.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados a partir da Assinatura da ata de
registro de preco, podendo ser prorrogado nos termos da Lei n°® 14.133/21.
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1.5. O instrumento contratual a ser celebrado oferece maior detalhamento das regras que seréo
aplicadas em relagdo a vigéncia da contratacao.
1.6. A execucgdo dos servicos acima descritos sera de forma parcelada, atendendo os prazos e
especificacOes descritas neste Termo de Referéncia.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAQO

2.1. A fundamentacdo da contratacao e a descrigdo dos servigos encontra-se baseada no presente Termo
de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo ndo esta previsto no Plano de Contrataces Anual para o exercicio de
2026, tendo em vista este instrumento de governanga ainda néo ter sido elaborado pela Municipalidade.

3. DA JUSTIFICATIVA E DO OBJETIVO DA PRESENTE CONTRATACAO

3.1. Considerando a Lei n® 14.129/2021 (Lei do Governo Digital) que determina que a administracédo
publica deve utilizar solucdes digitais para aumentar a eficiéncia e facilitar o acesso do cidaddo aos
servigos publicos.

Considerando a Lein®12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdo — LAL), que exige adivulgacédo
de informacbes de interesse publico em sitios oficiais, 0 que é tecnicamente impossivel sem
infraestrutura de rede.

Considerando a Constituicdo Federal, art. 37, onde o principio da eficiéncia contextualiza a
obrigacdo do gestor a buscar meios tecnoldgicos que otimizem o gasto publico e melhorem o servigo
prestado.

A presente contratacdo justifica-se pela necessidade de garantir acesso continuo, estavel e
seguro a internet para atendimento das demandas administrativas, operacionais e institucionais das
diversas Secretarias e 6rgdos da Administracdo Publica do Municipio de Carnaubais/RN.

Os servicos de conexao a internet sdo essenciais para o pleno funcionamento das atividades
desenvolvidas pela administracdo municipal, considerando que grande parte dos sistemas
governamentais, plataformas institucionais, servigos de transparéncia publica, emissdo de documentos,
comunicacdo oficial, transmissdo de dados, acesso a sistemas federais e estaduais, além do atendimento
ao publico, dependem diretamente de conectividade eficiente e ininterrupta.

Além disso, a utilizacdo de tecnologia em fibra Optica proporciona maior capacidade de
transmissdo de dados, menor laténcia e melhor qualidade na comunicacdo digital entre os 6rgdos
publicos, contribuindo para maior eficiéncia administrativa e melhoria na prestacdo dos servicos
oferecidos a populagéo.

Dessa forma, a contratacdo pretendida mostra-se necessaria e indispensavel para manutencao
das atividades essenciais da Administracdo Municipal, garantindo suporte adequado as demandas
tecnoldgicas atuais dos diversos setores pablicos municipais.

4. DA DESCRICAO DA SOLUCAQ:
4.1. A descrigdo da solu¢do como um todo se encontra pormenorizada em Tépico especifico do Estudo
Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

5. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1. S&o requisitos de contratagéo:
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Com relacdo a OUTORGA SCM

a) Apresentar autorizacao vigente expedida pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢fes — ANATEL
para exploracdo do Servigo de Comunicacao Multimidia (SCM), obrigatoriamente vinculada ao
CNPJ da propria empresa licitante, comprovando sua regular habilitagdo para prestacao dos servicos
objeto deste certame.

b) Néo serdo aceitas empresas dispensadas de outorga SCM, tampouco empresas que operem mediante
autorizacdo, cessao, compartilhamento ou utilizacdo de licenca pertencente a terceiros.

Com relacdo ao SUPORTE TECNICO LOCAL

a) Comprovar possuir equipe técnica propria ou base operacional instalada em raio maximo de até 50
km do Municipio, apta a realizacéo de atendimentos presenciais e manuteng¢fes emergenciais.

b) A comprovacdo podera ocorrer mediante apresentacdo de contrato de locacao, inscricdo municipal,
comprovante de endereco operacional, vinculo empregaticio de técnicos ou declaracdo acompanhada
de documentos comprobatorios.

¢) Justificativa Técnica do Raio Limite: A definicdo do limite geografico de até 50 km encontra nexo
de causalidade direto com a estipulagdo dos niveis de servico (SLA) exigidos neste estudo,
especificamente o tempo de atendimento inicial de até 02 (duas) horas para chamados criticos
(interrupgdes totais). Considerando a infraestrutura rodovidria e as condicbes logisticas de
Carnaubais/RN esta localizada na regido do Oeste Potiguar, uma distancia superior inviabilizaria o
deslocamento seguro, tempestivo e eficiente das equipes técnicas para cumprimento do prazo maximo
de solugdo, gerando o risco de paralisia prolongada de servi¢os de salde (e-SUS) e arrecadacao.
Ressalta-se que a exigéncia ndo impde a instalacdo prévia de nova sede antes da contratacao,
permitindo que a licitante demonstre possuir estrutura apta ja existente na regido delimitada no
momento da habilitacdo, assegurando a eficacia e a continuidade do servico publico essencial.

Com relacdo a SLA E DISPONIBILIDADE

a) A contratada devera garantir disponibilidade minima mensal do servico de 99,5%.

b) O inicio do atendimento técnico devera ocorrer em até 02 (duas) horas para chamados criticos e até
04 (quatro) horas para chamados de média criticidade.

c) O prazo méaximo para solucdo definitiva de falhas sera de até 06 (seis) horas para links principais e
até 12 (doze) horas para pontos secundarios.

d) A contratada devera possuir monitoramento proativo da rede em regime 24x7, permitindo
identificacdo antecipada de falhas e instabilidades.

e) O descumprimento dos niveis minimos de SLA podera ensejar aplicacdo de adverténcia, multa
contratual proporcional a indisponibilidade e demais san¢des previstas na Lei n® 14.133/2021.

Quanto aos requisitos da prestacdo dos servicos:

a) Disponibilizar link de acesso a internet com velocidade minima compativel com cada
caso: de 600 Mbps, 300 Mbps, 200 Mbps, e de 100mbps, operando de forma continua e
ininterrupta;

b) Disponibilizar canais de atendimento para abertura, acompanhamento e encerramento
de chamados técnicos;

c) Garantir tempo de resposta compativel com a criticidade dos servigos prestados a
Administragédo Publica;
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d) Responsabilizar-se pela correcdo de falhas, interrupc¢des ou degradacao dos servicos no
menor prazo possivel;

e) Manter sigilo e seguranga das informacdes trafegadas na rede, observando as normas
aplicaveis de seguranca e protecdo de dados;

£) Cumprir integralmente as normas técnicas e regulamentacdes aplicaveis aos servicos de
telecomunicacdes;

9) Manter, durante toda a execucdo contratual, as condic¢des de habilitacdo e qualificacdo
exigidas no processo de contratacéo;

h) Responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,

comerciais e demais custos decorrentes da execugdo dos servigos.

i) Ativacdo total dos pontos em até 08 (oito) dias Uteis apds a assinatura da Ordem de
Servico.

) A contratada deve dar destinacdo final ambientalmente adequada aos residuos
tecnoldgicos (cabos, conectores e equipamentos) gerados durante a instalacdo ou manutencéo,
conforme a Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n° 12.305/2010).

k) A prestacdo dos servicos devera ocorrer de forma continua, eficiente e sem interrupgoes
que comprometam o funcionamento das atividades administrativas do Municipio de
Carnaubais/RN.

l) DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
A contratada atuard como operadora de dados pessoais, nos termos do art. 5°, VII, da Lei n°
13.709/2018 (LGPD), tratando-os exclusivamente conforme as instrucfes da Contratante e para as
finalidades da execucdo do contrato.
A contratada obriga-se a manter sigilo sobre os dados pessoais a que tiver acesso, a adotar medidas
técnicas e administrativas de seguranca da informacéo e a ndo os utilizar para finalidades proprias.
A contratada devera comunicar a Contratante, em prazo ndo superior a 48 (quarenta e oito) horas,
qualquer incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares.
A contratada respondera pelos danos decorrentes do tratamento irregular de dados pessoais a que
der causa.

5.2. Da Subcontratacéo

5.2.1. Na presente Contratacdo NAO sera admitida subcontratacao.
5.3. Da Garantia da contratacéo
5.3.1. NAO havera exigéncia da garantia da contratagéo.

6. DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

e Condicoes da Prestacao do Servico
6.1. O prazo para inicio da execucdo dos servicos é de 03 (trés) dias, contados do recebimento da
respectiva ordem de servigo.

6.2. Os servicos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 24 horas pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua
conformidade com as especifica¢fes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

6.3. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser

7
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refeitos/prestados novamente no prazo de 24 horas, a contar da notificacdo do contratado, as
suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

6.4. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 02 (dois) dias ap6s o recebimento da
cobertura adequada a cada sinistro, com a verificacdo da qualidade, cumprimento das
especificacOes e consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado.

6.5. Na hipdtese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o0 recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo.

6.6. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade do contratado
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

7. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO:

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas
e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucdo total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢do ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicac@es entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse
fim.

7.4. O 6rgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocao de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

7.5. Apbs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagcdo do
plano de fiscalizacdo, que contera informagdes acerca das obrigagBes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execuc¢do do objeto, do plano complementar
de execucdo da contratada, quando houver, do método de aferi¢do dos resultados e das san¢des
aplicaveis, dentre outros.

7.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos.

7.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execu¢do do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para
a Administracéo.

7.7.1. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descri¢do do que for necessario para
a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.

7.7.2. ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagOes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao.

7.7.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo héabil, a situagdo que
demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.
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7.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacdo
contratual.

7.8. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condi¢des de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacédo
de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios
pertinentes, caso necessario.

7.8.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuard tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

7.9. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacao
do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento
do contrato, a exemplo da ordem de compra, do registro de ocorréncias, das alteracGes e das
prorrogacOes contratuais, elaborando relatorio com vistas a verificagdo da necessidade de
adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo.

7.9.1. O gestor do contrato acompanhara a manutencéo das condic¢@es de habilitacdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo
normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

7.9.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for
0 caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

7.9.3. O gestor do contrato emitira documento comprobatorio da avaliacdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacfes assumidas pelo
contratado, com menc&o ao seu desempenho na execucao contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

7.9.4. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que
trata o art. 158 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.

7.10. O fiscal administrativo do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou
prorrogacéo contratual.

7.11. O gestor do contrato devera elaborara relatdrio final com informacg6es sobre a consecucéo
dos objetivos que tenham justificado a contratagéo e eventuais condutas a serem adotadas para
0 aprimoramento das atividades da Administracao.

8. DO CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

8.1. O pagamento de cada fatura devera ser realizada em um prazo nao superior a 30 (trinta) dias
contados a partir do atesto da Nota Fiscal, apdés comprovado o adimplemento do Contratado
em todas as suas obrigacdes, ja deduzidas as glosas e notas de débitos e mediante verificacéo
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do Certificado de Regularidade Fiscal (CRF), destinado a comprovar a regularidade com os
Fiscos Federal, Estadual e Municipal, com o FGTS, e negativa de débitos trabalhistas
(CNDT), observadas as disposi¢des do Termo de Referéncia.

8.2. Nenhum pagamento seré efetuado sem a apresentacdo dos documentos exigidos, bem como
enquanto ndo forem sanadas irregularidades eventualmente constatadas na nota fiscal, no
fornecimento dos bens ou no cumprimento de obrigacGes contratuais.

8.3. Os pagamentos ficardo condicionados a prévia informacédo pelo credor, dos dados da conta-
corrente bancaria de titularidade do Contratado.

8.4. As notas fiscais devem ser emitidas em nome do Municipio Contratante, devendo constar
ainda nimero da licitacdo, lote/item.

8.5. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que o Contratado néo tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacéo financeira devida
pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada
mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para 0 pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = Indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

= (TX) | = (6/100) | =0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.

8.6. A Administracdo Publica Municipal efetuara a retencdo, na fonte, do imposto sobre a renda, da

Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), da Contribuicdo para o Financiamento da

Seguridade Social (Cofins) e da Contribuigdo para o PIS/PASEP incidentes sobre os pagamentos

efetuados.

8.6.1. As retencdes serdo efetuadas sobre qualquer forma de pagamento, inclusive os pagamentos

antecipados por conta de fornecimento de bens ou de prestacdo de servicos.

8.6.2. A retencdo que se refere este item ndo sera efetuada de pessoas juridicas optantes pelo Regime

Especial Unificado de Arrecadacdo de Tributos e Contribuicdes devidos pelas Microempresas e

Empresas de Pequeno Porte (SIMPLES NACIONAL), de que trata o art. 12 da Lei Complementar n°

123 de 14 de dezembro de 2006, bem como também as demais pessoas juridicas elencadas no art. 4°

da IN RFB n° 1.234/2012.

9. DA FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
° Forma de selec&o e critério de julgamento da proposta
9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de licitacdo, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento
pelo MENOR PRECO POR GRUPO DE ITENS/ LOTE.
a) A adocdo do critério de julgamento pelo menor prego por grupo de itens justifica-se em razdo da
necessidade de contratacdo dos servicos de telecomunicacgdes, considerando que 0s itens que compdem
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0 objeto possuem caracteristicas técnicas relacionadas entre si, envolvendo o fornecimento de links de
acesso a internet por fibra Optica, operacdo, manutencéo e suporte técnico especializado.

b) O agrupamento dos servicos em grupo de itens pode proporcionar maior eficiéncia na gestdo
contratual, facilitando o acompanhamento, a fiscalizacdo e a responsabilizacdo da empresa contratada
quanto a qualidade, a disponibilidade e a continuidade dos servicos prestados as diversas Secretarias e
orgédos administrativos do Municipio de Carnaubais/RN.

c) A contratacdo por grupo de itens também pode contribuir para a padronizagdo dos servicos,
reduzindo incompatibilidades técnicas entre diferentes prestadores, minimizando riscos de falhas na
comunicacdo e favorecendo o desempenho da infraestrutura de rede municipal. Além disso, 0
agrupamento devera ser estruturado de modo a preservar a competitividade do certame e possibilitar a
obtencédo da proposta mais vantajosa para a Administracdo Publica.

d) Dessa forma, o critério de julgamento pelo menor preco por grupo de itens mostra-se adequado ao
objeto pretendido, desde que demonstrada a vantagem do agrupamento em relacdo a contratacdo
individualizada dos itens, buscando assegurar economicidade, eficiéncia administrativa e atendimento
as necessidades do Municipio de Carnaubais/RN, em conformidade com os principios e as disposi¢des
da Lei Federal n® 14.133/2021, especialmente os da eficiéncia, planejamento, economicidade e selecéo
da proposta mais vantajosa.

e  Exigéncias de habilitagéo
9.2.  Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

9.3. HABILITACAO JURIDICA:
9.3.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
9.3.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacéo da
autenticidade no sitio: www.portaldoempreendedor.gov.br;
9.3.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELLI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;
9.3.4. Inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averba¢do no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;
9.3.5. No caso de sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;
9.3.6. No caso de cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da
Lei n®5.764, de 1971,
9.3.7. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizacao;
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9.3.8. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidacao respectiva.

9.4. REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

9.4.1. CNPJ - Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

9.4.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos & Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjuntan®1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-
Geral da Fazenda Nacional.

9.4.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.4.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;
9.4.5. Prova de regularidade junto a Fazenda Estadual, através da Certiddo Negativa conjunta junto
aos Tributos Estaduais, emitida pela Secretaria da Fazenda Estadual onde a empresa for sediada;
9.4.6. Prova de regularidade junto a Fazenda Municipal, através da Certiddo Negativa junto aos
Tributos Municipais, emitida pela Secretaria da Fazenda Municipal onde a empresa for sediada;

9.4.7. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao objeto licitatorio,
deverd comprovar tal condicdo mediante declaracdo da Fazenda Estadual do seu domicilio ou sede, ou
outra equivalente, na forma da lei;

9.4.8. Caso o licitante detentor do menor preco seja qualificado como microempresa ou empresa de
pequeno porte deverd apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacdo de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢do, sob pena de inabilitacdo.

9.4.9. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a
licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma
vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.4.10. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa ou
empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a
regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apos a
declaracdo do vencedor, comprovar a regularizacdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo,
a critério da administracdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentacdo de
justificativa.

9.4.11. A ndo-regularizagéo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretard a
inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, sendo facultada a convocacao
dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na
documentacao fiscal e trabalhista, serd concedido 0 mesmo prazo para regularizagéo.

9.5. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:
9.5.1. Certiddo Negativa de Faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, datado dos
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altimos 30 (trinta) dias, ou que esteja dentro do prazo de validade expresso na propria Certidao.

9.5.2. No caso de certiddo positiva de recuperacao judicial ou extrajudicial, o licitante devera apresentar
a comprovacdo de que o respectivo plano de recuperacéo foi acolhido judicialmente, na forma do art.
58, da Lei n.° 11.101, de 09 de fevereiro de 2005, sob pena de inabilitacdo, devendo, ainda, comprovar
todos os demais requisitos de habilitagéo.

9.5.3. Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis dos 02(dois) ultimos exercicios sociais conforme
art. 69 da Lei 14.133/21, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, registrados e/ou autenticados na
junta comercial do Estado sede da empresa, ou na forma de escrituragdo fiscal digital, que comprovem
a boa situacéo financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisorios,
podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentacdo da proposta;

9.5.4. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacdo de balancgo
patrimonial e demonstracGes contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

9.5.5. E admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou contrato social/estatuto social.
9.5.6. Caso o licitante seja cooperativa, tais documentos deverdo ser acompanhados da ultima auditoria
contabil-financeira, conforme dispde o artigo 112 da Lei n® 5.764, de 1971, ou de uma declaracao, sob

as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgéo fiscalizador;

9.5.7. Os documentos referidos no item 9.10.3 limitar-se-&o ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos. Conforme 8§ 6° do art. 69 da Lei 14.133/21.

9.5.8. A comprovacdo da situacdo financeira da empresa sera constatada mediante obtencéo de indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (hum)

resultantes da aplicacdo das formulas:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

SG = Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante

9.6. QUALIFICACAO TECNICA:
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9.6.1. Comprovacdo de aptiddo no desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas com o objeto da licitacdo — Atestado(s) de Capacidade Técnica, fornecido(s)
por pessoa juridica de direito publico ou privado.

9.6.1.1. O atestado devera conter a identificacdo do 6rgdo da Administracdo Publica ou empresa
emitente, a identificacdo do contrato extinto ou vigente de fornecimento dos servicos.

9.6.1.2. O licitante devera disponibilizar todas as informacdes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados solicitados

9.6.1.3. A empresa, que ndo apresentar atestado de capacidade técnica nos moldes solicitados nos itens
supramencionados, sera inabilitada do referido certame.

10. DA ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
10.1. O custo estimado total da contratacéo sera informado apos realizacéo de pesquisa mercadoldgica.

11. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1. S&o obrigagdes da Contratante:

11.1.1. receber o objeto no prazo e condicGes estabelecidas no Edital e seus anexos;

11.1.2. verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente
com as especificagfes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitagdo e recebimento
definitivo;

11.1.3. comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicoes, falhas ou irregularidades verificadas
no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

11.1.4. acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacbes da Contratada, através de
comissdo/servidor especialmente designado; e

11.1.5. efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo
e forma estabelecidos no Edital e seus anexos, respeitando sempre a Ordem Cronoldgica de
Pagamentos.

11.2. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execugdo do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer
dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

11.3. Rejeitar ou suspender o fornecimento dos servigos que ndo atendam aos requisitos constantes das
especificacbes do Termo de Referéncia.

12. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacGes constantes no Edital, seus anexos e sua
proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucéo do objeto e, ainda:

12.1.1. efetuar a prestacéo do servico do objeto em perfeitas condig¢Oes, conforme especificagdes, prazo
e local constantes no Termo de Referéncia e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na
qual constardo as indicagdes referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia
ou validade;

12.1.2. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13
e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);
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12.1.3.  substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia,
0 objeto com avarias ou defeitos;

12.1.4. comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, 0s motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacéo;
12.1.5. manter, durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

12.1.6. Por ocasido da celebracdo do contrato e a(s) empresa(s) vencedora(s) do certame devera(éo)
disponibilizar/cadastrar junto ao Municipio Contratante, OBRIGATORIAMENTE, e-mail e contato
telefénico com aplicativo de mensagem, tipo WhatsApp, pelos quais receberdo as ordens de servigos
e/ou notificacGes por eventual descumprimento contratual.

12.1.7. Executar o fornecimento dentro das melhores técnicas, zelo e ética, com assiduidade e
pontualidade, garantia e qualidade, obedecendo rigorosamente as especificacfes estabelecidas pela
Contratante.

12.1.8. Cumprir fielmente o presente registro de precgos, inclusive os prazos de execucdo do
fornecimento nos termos acordados, executando-o0s sobre sua inteira responsabilidade.

12.1.9. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros,
decorrente de sua culpa ou dolo no seu fornecimento.

13. DO REAJUSTE

13.1. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data de elaboragdo do
orcamento estimado.

13.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, 0s precos
contratados poderao sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice IPCA-
E e exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

13.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

13.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE pagara
a CONTRATADA a importancia calculada pela Gltima variacdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Ficaa CONTRATADA
obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

13.5. Nas aferic@es finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

13.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma néo
possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, 0 que vier a ser determinado pela
legislacdo entdo em vigor.

13.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

13.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

14. SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. O licitante e o contratado que incorram em infragdes sujeitam-se as sanc¢Oes administrativas
previstas no art. 156 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, sem prejuizo de eventuais implicagbes penais
nos termos do que prevé o Capitulo 11-B do Titulo X1 do Cédigo Penal.
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15. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA
15.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral do Municipio do exercicio de 2026.
15.2. A dotacdo or¢camentaria sera informada pelo Setor de Financas do municipio de Carnaubais/RN.

Carnaubais/RN, 26 de outubro de 2026.

) 9,9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.0.9.9.9.9.9.9.9.9999999999999994
BRENO EDUARDO SOARES DE SOUZA LOPES
Secretario Municipal de Administragéo
Secretario Municipal de Cultura, Juventude e Turismo
) 9,9.9.90.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.99999999990999004
DAMIANA DA SILVA DANTAS
Secretario Municipal de Desenvolvimento Rural
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Secretario Municipal de Trabalho, Habitacéo e Assisténcia Social
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MANOEL LEOCADIO DA SILVA
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LUCAS SILVA DE MOURA
Secretario Municipal de Saude
),9,9.9,0,9,.9.9.9,9.9.9,9,.9.9,9,9.9.9,.9,9.9,9,.9,9.9,9,9.0,9,9,9.0,0,9,9.0,0,0,¢
JOSUEL FONSECA DE MENDONCA
Secretario Municipal de Educacéo
)9,9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.0.9.9.9.9.9.9.9.99.9.9.9.99999999904
JAIR AMANCIO DE MACEDO
Secretario Municipal de Esporte e Lazer
) 9,9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.0.9.9.9.9.9.9.9.99.9.99.99999999994
LEVANI AVELINO DE SOUSA
Secretaria Municipal de Meio Ambiente
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