PREFEITURA
MUNICIPAL DEa

DAMOLANDIA

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBIJETO

1.1. CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA SERVICOS DE GERENCIAMENTO EM TI.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1 A secretaria municipal de saude do municipio, necessita realizar a contratacdo
de empresa especializada em gerenciamento de Tl para manutencoes corretivas e
preventivas.

3. DO QUANTITATIVO

= VALOR | VALOR
ITEM DESCRICAO UND QUANTIDADE UNIT. TOTAL
Acoes a serem execvutadas:
e Manutengcao Preventiva e
corretiva nas Estagoes de
Trabalho (Pc’s e Notebooks);
e Atendimento de Suporte
Técnico Remoto e Presencial;
e Manutengcao Preventiva e
corretiva, nos equipamentos
da Rede;
e Manutencao Preventiva e
corretiva, Servidores;
A execugcdo dos servicos sera
01 realizada de acordo com o MES 12

levantamento e necessidade atual e
conforme o que segue descrito
abaixo:

. 36 Computadores;
J 6 notebooks

J 3 Servidores;

J 5 Link de Internet;
J Rede WI-FI.

Pontos de rede corporativos
manutengcGo em toda rede de
infraestrutura.

Descricao dos Servicos:

. Manutencdo Preventiva e
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corretiva nas Estagcoes de Trabalho
(Pc’s e Notebooks)

- Windows 7, 8.1 ,10 e 11

- Pacote Office

- PDF Creator

- Antivirus

- Rede (Configuragcdo nas
estacoes de trabalho)

- Browser's de navega¢do da
Internet

- Atualizagoes

- Troca de peca (Fonte,
teclado, mouse, cabos)

- Obs.: Peca de reposicdo sera
cobrado aparte do valor do contrato
- Gerenciamento do Dominio -
AD (Controle de acesso a pasta e
conteudo)

J Atendimento de Suporte
Técnico Presencial

- Para o 1° atendimento, em
casos que for necessdrio a visita
técnica, serd agendado de acordo a
disponibilidade da agenda dos
técnicos da empresa contratada e

da empresa contratante,
obedecendo o TR (TEMPO DE
RESPOSTA) contratado:

- TR Normal - até 4 horas (se o
chamado for registrado apds as
16:30hs, o atendimento serd feito no
1° hordrio do dia seguinte)

- Manutencdo Preventiva e
corretiva, nos equipamentos da
Rede:

- Instalagdo e configuragdo
dos modens;

- Instalagdo e configuragao de
Firewall/Proxy;

- Instalagdo e configuragado
Roteadores;

- Instalagdo e configuragao do
Switch;

- Acompanhar a qualidade do
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servico junto a Operadora de link de
Internet;

- Verificagdo e adequagao da
cobertura dos sinais da rede Wi-fi.

o Manutencdo Preventiva e
corretiva, Servidores.

- Windows 200x Server;

- AD;

- Pastas de documentos da
empresa;

- Compartilhamentos diversos;

J Acompanhamento em
assunto relacionado a Tl da
empresa.

Para implementagcdo de novos
servicos com alto indice de
complexidade, serd analisado a
necessidade de cobranca da
implementagdo e o contrato terd
que ser revisto

VALOR TOTAL:

4. A EMPRESAS INTERESSADAS

4.1. A0S interessados, encaminhar proposta via e-mail
(prefeituradpcompra@outlook.com) ou presencialmente, com o respectivo preco e os
documentos abaixo elencados:

a) Ato constitutivo da empresa devidamente registrado no érgdo competente;

b) Cédula de identidade do titular;

c) Prova de inscricdo no cadastro nacional de pessoa juridica do ministério da
fazenda (CNPJ/ MF);

d) Prova de regularidade junto ao FGTS (CRF);

e) Prova de regularidade com a fazenda municipal da sede (CND);

f) Prova de regularidade com a fazenda estadual da sede (CND);

g) Prova de regularidade com a fazenda federal conjunta com o INSS (CND);

h) Prova de regularidade trabalhista, através de CND trabalhista espedida pelo
tribunal superior do trabalho ou conselho superior da justica do trabalho, ou ainda
tribunais regionais do trabalho.

5. DA FORMA DE FORNECIMENTO
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5.1. O prazo para o inicio do fornecimento/ prestacdo de servicos deste objeto deste
termo, serd imediatamente apds a assinatura do (s) documento (s) formalizado (s) no
fim do processo, firmado (s) entre a prefeitura municipal de Damoldndia e a (s)
empresa (s) vencedora (s), sob pena de aplicacdo das sancdes previstas no ato
convocatoério.

5.2. O objeto em tela deverd ser realizado conforme descricdo e quantidades
contidas na planilha do item 3. Deste termo de referéncia e nos valores deverao estar
incluso a mao de obraq, frete, deslocamento E INSTALACAO, e etc.

5.4. A Diretoria Geral verificard se os fornecimentos/ prestacdo de servicos, foram
efetuados de acordo com as exigéncias deste Termo de Referéncia, estando os
fornecimentos/ servicos em conformidade, os documentos de cobranca deverdo ser
atestados pelo érgdo competente e enviados ao setor financeiro do contratante para
o0 pagamento devido.

5.5. A (s) empresa (s) vencedora (s) deverd entregar a quantidade solicitada/ prestar
0s servicos, ndo podendo, portanto, estipular cotas minimas ou maximas para remessa
dos itens/ servicos objeto deste termo.

6. DO PRAZO E LOCAL DE ENTREGA

6.1. O objeto deste termo de referéncia deverdo ser realizados nos o6rgdos da
secretaria.

7. DO PAGAMENTO E RECURSO FINANCEIRO
7.1. Os recursos financeiros para custear a presente aquisicdo ser@o provenientes da
seguintes dotacdo orcamentdria:

10.122.0063.2.074 3.3.90.40- manutengao da secretaria de saude.

7.2. O pagamento serd transferido, diretamente pelo Confratante, efefivadas por
meio de Depdsito ou Transferéncia Bancdaria (TED, DOC, etc);

7.3. O pagamento serd efetuado o até o 10° dia do més subsequente.
8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:
8.1 - Além daquelas obrigacdes decorrentes da Lei, € dever do CONTRATADA:

8.1.1 - Prestar os servicos confratados em estrita conformidade com as
especificacdes deste Termo de Referéncia e instrumento contratual;

8.1.2 - Responsabilizar-se por todas as despesas e encargos de qualquer natureza
com o pessoal de sua contratacdo, necessdrio a execucdo do objeto confratual;

8.1.3 - Assumir infeira responsabilidade civil, administrativa e penal por quaisquer
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danos e prejuizos materiais ou pessoqis causados diretamente ou por seus
empregados ou prepostos, a contratante ou a terceiros.

8.1.4. Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais,
previdencidrias, fributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere responsabilidade ao Contfratante;

8.1.5. Instruir seus empregados quanto d necessidade de acatar as orientacdes do
Conftratante;

8.1.6. Relatar ao Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer
da prestacdo dos servicos;

8.1.7. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicdes exigidas para a confratacdo;

8.1.8. Nao transferir a terceiros, por qualguer forma, nem mesmo parcialmente, as
obrigacdes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que estd
obrigada;

8.1.9. A contfratada deverd cumprir todos os prazos estabelecidos pela legislacdo
aplicada quanto aos servicos contratados;

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. SGo obrigacdes da Contratante, além de outras decorrentes do Confrato:

9.1.1.Acompanhar e fiscalizar a execucdo do Confrato, através de um Servidor ou
Comissdo especialmente designada para este fim.

9.1.2.Efetuar o pagamento na forma convencionada no Instrumento Contratual.

9.1.3.Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de
acordo com as cldusulas contfratuais e os termos de sua proposta;

9.1.4.Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no
curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcdo;

9.1.5.Zelar para que durante toda a vigéncia do confrato sejam mantidas, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas pela Contratada, todas as condicdes
exigidas para a contratacdo.

10- DO FORO
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10.1 - Fica eleito o foro da Comarca de Inhumas (GO), como competente para dirimir
quaisquer duvidas e/ou omissdes oriundas da aplicacdo do presente, com rendncia
expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Damoldndia 16 de junho de 2026

SUELY APARECIDA
Secretaria de saude
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