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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO PARA A CONTRATAGAO

1.1. Credenciamento de Prestadores de Servicos de Saude na Especialidade de
Procedimentos de Laboratério e de Analises Clinicas, Grupo 02 - Procedimentos com
Finalidade Diagndstica, Subgrupo 02 - Diagndstico em Laboratério Clinico, Conforme Tabela
de Procedimentos, Medicamentos E OPM disponivel através do SIGTAP/SUS — Sistema de
Gerenciamento da Tabela de Procedimentos do Sistema Unico de Saude, que se encontra

disponivel no seguinte endereco eletrbnico:  hitp://sigtap.datasus.gov.br/tabela-

unificada/app/seclinicio.jsp, para atendimento aos usuarios do SUS de Araquari.

VALOR VALOR TOTAL

ITEM | PRODUTO - DESCRIGAO UNIDADE QUANT.
MENSAL PARA 12 MESES

Credenciamento de Prestadores de Servigos de Saude
na Especialidade de Procedimentos de Laboratério e de
Andlises Clinicas, Grupo 02 - Procedimentos com
Finalidade Diagnostica, Subgrupo 02 - Diagndstico em
Laboratério Clinico, Conforme Tabela de
Procedimentos, Medicamentos E OPM disponivel
1 através do SIGTAP/SUS - Sistema de Gerenciamento Unidade 1 R$ 150.000,00 | R$ 1.800.000,00
da Tabela de Procedimentos do Sistema Unico de
Saude, que se encontra disponivel no seguinte

endereco eletrénico: http://sigtap.datasus.gov.br/tabela-

unificada/app/sec/inicio.jsp, para atendimento aos

usuarios do SUS de Araquari, a serem executados

PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://c.ipm.com.br/ipfé8602c1d1619

conforme estabelecido no Termo de Referéncia.
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VALOR TOTAL R$ 1.800.000,00
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1.2. As instituicdes privadas poderdo participar de forma complementar do Sistema Unico de
Saude, segundo diretrizes deste, tendo preferéncia as Entidades Filantropicas e as Sem Fins
Lucrativos (art. 199, § 1.°, CF/88).

1.3. Nao serdo concedidos reajustes anuais, ficando condicionado a atualizagao da Tabela
SIGTAP/SUS.

1.4. A atualizagdo dos valores dar-se-a na mesma proporgdo da Tabela SIGTAP/SUS.

1.5. O prazo de vigéncia do Termo de Credenciamento iniciar-se-a na data de sua assinatura

e tera validade de 12 (doze) meses, prorrogavel nos termos do artigo 107 da Lei 14.133/2021.

1.6. O valor a ser pago para a CREDENCIADA, em decorréncia dos servigos que efetivamente
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venha a prestar, correspondera aos valores que constam na Tabela de Procedimentos e
Valores - Grupo 02 - Procedimentos com Finalidade Diagndstica, Subgrupo 02 - Diagndéstico
em Laboratério Clinico, SIGTAP/SUS.

2. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGCAO

2.1. Necessidade da Contratagao

2.1.1. A contratacdo de servicos de exames laboratoriais € uma necessidade premente e
inadiavel para o Municipio de Araquari/SC. Tais exames sdo componentes cruciais para a
integralidade da assisténcia a salde oferecida pelo Sistema Unico de Salude (SUS),
abrangendo desde o diagndstico precoce e a prevencao até o monitoramento de condigbes
crbnicas e o tratamento de patologias. Eles fornecem subsidios indispensaveis para a tomada
de decisdes clinicas seguras e eficazes, impactando diretamente na resolutividade dos
servigos prestados nas Unidades Basicas de Saude (UBS) e na Unidade de Pronto
Atendimento (PA).

2.1.2. Atualmente, o Municipio de Araquari/SC nao dispde de laboratério clinico préprio, nem
de estrutura fisica, equipamentos ou equipe técnica especializada para a realizagao direta
desses exames. Essa lacuna estrutural inviabiliza a execucédo interna dos procedimentos e,
dada a demanda mensal de mais de 4.500 exames, com picos superiores a 6.000, o acesso
da populagdo a esse servico essencial ficaria comprometido. Adicionalmente, o contrato
vigente para a prestacdo desses servicos se encerrara em 31 de dezembro de 2025, sem

possibilidade de renovacéo, tornando imperativa a busca por uma nova solugdo que garanta a

PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://c.ipm.com.br/ipfé8602c1d1619

continuidade ininterrupta do atendimento. A auséncia de uma rede laboratorial eficiente
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contraria o preceito constitucional do acesso universal e igualitario a saude, conforme Art. 196
da Constituicdo Federal de 1988.
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2.2. Solugao Proposta

2.2.1. Diante da analise de mercado e da inviabilidade da gestdo prépria no curto e médio
prazo, a solugdo proposta e mais adequada ¢é a instituicido de procedimento de
credenciamento de laboratérios ou empresas especializadas em andlises clinicas. Este
modelo permitira a formacao de uma rede qualificada de prestadores que atuarao de forma
ndo exclusiva e paralela, atendendo a demanda por exames laboratoriais conforme a

necessidade da Secretaria Municipal de Saude.
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2.2.2. O credenciamento se baseia em um edital publico que define critérios técnicos, juridicos
e administrativos para a habilitagcdo, e a remuneracdo ocorrera por servigo efetivamente
prestado, utilizando as tabelas de referéncia do SUS (SIGTAP/SUS). Esta solugéo visa garantir
a continuidade dos servicos, ampliar a cobertura diagndstica, assegurar a qualidade técnica e
a segurancga dos resultados, além de promover a integracdo com os sistemas de saude

municipais.

2.3. Viabilidade Técnica e Econémica

2.3.1. A contratagao por credenciamento é tecnicamente viavel pois permite ao Municipio se
beneficiar da estrutura e expertise de laboratérios ja existentes e qualificados. A
responsabilidade por investimentos em infraestrutura, equipamentos e pessoal técnico recai
sobre os prestadores credenciados, eliminando a necessidade de grandes investimentos
publicos iniciais e a longo prazo. O sucesso técnico depende da capacidade da Administragao
em elaborar um edital robusto, com critérios claros de habilitagdo, e em fiscalizar ativamente a
qualidade dos servigos.

2.3.1. Este modelo se mostra economicamente vantajoso por eliminar os custos elevados de
implantagdo e manutengdo de um laboratério proprio, conforme demonstrado no Estudo
Técnico Preliminar. A remuneragao ocorre exclusivamente por procedimento efetivamente
realizado e atestado, evitando custos fixos e despesas com capacidade ociosa para o Fundo
Municipal de Saude. Além disso, ja existe previsao orgamentaria para a despesa, atrelada a
execugao por demanda e aos valores de tabela do SIGTAP/SUS, o que garante previsibilidade

e controle financeiro. A competitividade entre multiplos prestadores credenciados tende a

PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://c.ipm.com.br/ipfé8602c1d1619
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2.4. Justificativa para o Credenciamento (Paralela e Nao Excludente — Art. 79, |, da Lei n°
14.133/2021)

2.4.1. A escolha do modelo de credenciamento estda amparada no art. 79, inciso |, da Lei n°
14.133/2021, que prevé a contratagao paralela e nao excludente de prestadores previamente
habilitados, para execugao de servigos sob demanda.

2.4.2. Tal modalidade é a que melhor se ajusta a natureza da contratagdo, por permitir a
composicao de um rol de laboratérios aptos a atuar de forma alternada e conforme a
necessidade do Fundo Municipal de Saude, garantindo agilidade na resposta as solicitagdes,

eficiéncia na gestao de recursos e isonomia entre os prestadores.
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2.4.3. O credenciamento elimina a limitagao imposta pela contratacao Unica tipica de licitagdes
convencionais e assegura a Administragao flexibilidade operacional, controle técnico sobre os
servigcos prestados e conformidade com os principios da impessoalidade, publicidade,

eficiéncia e legalidade.

2.5. Alinhamento ao Planejamento Municipal

2.5.1. Abaixo segue as informagdes relativas ao Plano Anual de Contratagbes do FMS:
a) ID PCA no PNCP: 08345495000100-0-000001/2025;

b) Data de publicagdo no PNCP: 16/12/2024;

c¢) Id do item no PCA: 2

d) Classe/Grupo: SERVICOS LABORATORIAIS;

e) Identificador da Futura Contratacido: Nao informado.

f) Link do PCA no PNCP: https://pncp.gov.br/app/pca/08345495000100/2025

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

3.1. Especificagcdo dos Servigcos

3.1.1. Os servicos serdo prestados efetivamente aos usuarios do Sistema Unico de Saude,
apd6s o encaminhamento e a autorizagao realizada pelas unidades de saude do municipio e
pelo setor de Controle e Avaliacdo da Secretaria Municipal de Saude.

3.1.2. Os atendimentos deverao ser realizados em locais legalmente autorizados para essa

PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://c.ipm.com.br/ipfé8602c1d1619

finalidade, que atendam as exigéncias sanitarias e a todas as normas regulamentadoras
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vigentes. Esses estabelecimentos deverdo estar situados no municipio de Araquari/SC e
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devidamente equipados para a prestacdo dos servigcos objeto deste Edital. O laboratério
interessado devera dispor de pelo menos um posto de coleta no municipio, com espaco
adequado para a coleta dos materiais destinados as analises clinicas.

3.1.2.1. A exigéncia quanto a localizacao justifica-se para garantir maior comodidade aos
municipes, evitando a necessidade de longos deslocamentos para a realizagdo de exames
laboratoriais.

3.1.3. Os servicos serao executados conforme a demanda da CREDENCIANTE, a capacidade
de atendimento instalada e o horario de funcionamento a ser informado pela CREDENCIADA

no ato do credenciamento.
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3.1.4. Os servigos serao executados conforme avaliagdo da capacidade instalada (numero de
profissionais, carga horaria e horario de funcionamento) e demanda da CREDENCIANTE.
3.1.5. O encaminhamento dos exames sera realizado por meio do sistema que a
CREDENCIANTE definir, sendo fornecido o acesso para recebimento e confirmacao dos
atendimentos por parte da CREDENCIADA.

3.1.6. Havendo mais de um prestador credenciado, a distribuicdo da demanda sera realizada
de maneira igualitaria ou levando-se em consideragao eventual territorializagcao definida pela
CREDENCIANTE e acapacidade de execugao prevista no contrato.

3.1.7. Os servigos serao prestados exclusivamente aos usuarios dos servigos de saude publica
municipal (SUS) que forem devidamente autorizados e encaminhados pela rede de saude
municipal.

3.1.8. A remuneracéo dos servicos sera conforme Tabela de Procedimentos, Medicamentos,
Orteses e Préteses e Materiais Especiais (OPM), disponivel através do SIGTAP/SUS disponivel
através do SIGTAP/SUS.

3.1.9. O fornecimento dos recursos humanos, materiais (descartaveis ou ndo, insumos e
medicamentos quando necessarios) e impressos necessarios para a execugao do objeto ficara
a cargo da CREDENCIADA,;

3.1.10. O (s) estabelecimento (s) credenciado (s) devera (ao) obrigatoriamente, executar todos
os procedimentos de diagnose em Analises Clinicas, constantes no Grupo 02 - Procedimentos
com Finalidade Diagnodstica, Subgrupo 02 - Diagnéstico em Laboratério Clinico, Conforme

Tabela de Procedimentos, Medicamentos E OPM - SIGTAP/SUS. Incluindo-se procedimentos

PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://c.ipm.com.br/ipfé8602c1d1619

que possam ser incluidos nos referidos grupos durante a execugao do contrato.
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3.1.11. Fica expressamente vedada a realizagdo de procedimentos complementares julgados
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necessarios pela CREDENCIADA e que nado constam na requisi¢ao autorizada e encaminhada
pela CREDENCIANTE.

3.1.12. Os resultados dos exames de rotina deverao ser entregues no prazo maximo de 04
(quatro) dias uteis e os exames de maior complexidade, em até 15 (quinze) dias Uteis;

3.1.13. A CREDENCIADA devera apresentar laudo, fisico e eletrénico, contendo no minimo,
dados de identificagdo do usuario, procedimento (s) realizado (s), regido (6es) analisada (s),
técnica empregada, parte expositiva e outra conclusiva, nome, assinatura, nimero do registro
do profissional executante.

3.1.13.1. Nao sera permitido qualquer tipo de rasura na documentagao.
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3.1.14. A entrega dos laudos de forma fisica aos usuarios dar-se-a no local onde foi realizada
a coleta. Sendo que a disponibilizacao de sistema online para consulta dos resultados nao
desobriga o CREDENCIADO do fornecimento da copia impressa ao paciente no local da coleta
nos prazos informados acima.

3.1.15. A CREDENCIADA deve possuir sistema préprio que possibilite a integragdo com o
sistema de gestdo que estiver em uso pela SMS de forma a possibilitar a transmissao dos
laudos emitidos de forma a estarem disponiveis no prontuario do paciente.

3.1.16. A conferéncia das faturas expedidas pelo(s) CREDENCIADO(S) ficara sob a
responsabilidade da CREDENCIANTE. Sendo obrigatoério a apresentagcao mensal de relatério
com as guias de requisigdo, devidamente autorizadas, com nome do paciente, exames
realizados e respectivos valores para conferéncia no setor de Controle e Avaliagido da
Secretaria Municipal de Saude.

3.1.17. A CREDENCIADA deve permitir o acompanhamento e a fiscalizagdo da Contratante
ou da comiss&o designada para tal.

3.1.18. A CREDENCIADA fica proibida de ceder ou transferir para terceiros a realizagao de
exames de rotina constantes na tabela de Procedimentos SIGTAP/SUS, porém, caso a
credenciada nao disponha de estrutura propria para a realizacdo de exames mais complexos,
podera subcontratar outro laboratério para fazé-lo. Porém, fica proibido realizar a associagao
com outrem, cessdo, fusdo, cisdo ou incorporagdo, sem prévia e expressa anuéncia do
CREDENCIANTE, em qualquer hipétese, a CREDENCIADA continuara responsavel perante o

CREDENCIANTE por todos os atos e obrigagao inerentes ao contrato.

PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://c.ipm.com.br/ipfé8602c1d1619

3.1.19. E obrigacdo da CREDENCIADA manter a confidencialidade de todos os documentos e
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informagdes envolvidos nesta prestagcéo de servigos, de forma a proteger as informagdes dos
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usuarios atendidos conforme Lei Geral de Protegcdo de Dados, com excegao daqueles que por

forca de lei sdo considerados publicos.

3.2. Local de Execugao dos Servigos
3.2.1. Os participantes credenciados deverao garantir a disponibilidade de pelo menos um
posto de coleta apto para atendimento no Municipio de Araquari no prazo maximo de 30 (trinta)

dias ap6s a assinatura do contrato, assegurando a prestagcdo do servigo objeto do presente

credenciamento.
W secretaria de
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3.2.2. Sera necessario apresentar a aprovagao de Projeto Basico de Arquitetura ou Termo de
Dispensa de Projeto, nos termos da RDC 50/02 e Portaria 993/19, respectivamente, dos
laboratdrios clinicos e dos postos de coleta laboratorial a serem implantados;

3.2.3. Os atendimentos deverdo ser realizados em locais legalmente destinados a esta
finalidade, que cumpram as exigéncias sanitarias e todas as normas regulamentadoras em
vigor, localizados no territério de Araquari/SC e que estejam equipados para prestar os
servigos que sao objeto deste Edital.

3.2.3.1. A infraestrutura fisica do laboratério clinico e dos postos de coleta devem atender aos
requisitos da RDC/ANVISA n°. 50 de 21/02/2002, suas atualizagdes, ou outro instrumento legal
que venha substitui-la.

3.2.4. Para a execugao dos servicos a CREDENCIADA devera contar com, no minimo, 01 (um)
ponto e/ou posto de coleta em estrutura fisica propria dentro dos limites territoriais da cidade
de Araquari. Essa estrutura devera estar apta a atender a demanda e garantir a qualidade e
a agilidade na prestagao dos servigos, além de estar localizada preferencialmente préximo as
principais vias de acesso.

3.2.5. ACREDENCIADA devera efetuar coletas dos exames laboratoriais em horario comercial,
no minimo por 04 (quatro) horas diarias e 05 (cinco) dias por semana nos estabelecimentos
proprios. Realizando os procedimentos contratados, sem cobranca de qualquer valor adicional
ao usuario da Secretaria Municipal de Saude. Sendo que os estabelecimentos deverao estar
abertos pelo menos 08 (oito) horas por dia e 05 (cinco) dias por semana para realizar os demais

atendimentos e entrega dos laudos aos usuarios.

PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://c.ipm.com.br/ipfé8602c1d1619

3.2.5.1. Os postos de coleta, deverao ser estruturados pela CREDENCIADA e ficam sob
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responsabilidade da empresa/laboratério no tocante a esterilidade, bem como cumprimento
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das normas sanitarias necessarias a viabilizagcdo da coleta do material visando evitar
eventuais/possiveis contaminagbes dos mesmos. E devem atender aos requisitos da
RDC/ANVISA n°. 50 de 21/02/2002, suas atualizagdes, ou outro instrumento legal que venha
substitui-la.

3.2.5.2. Todo posto de coleta implantando pela CREDENCIADA deve estar inscrito no
Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude - CNES. E deve apresentar Projeto Basico
de Arquitetura ou Termo de Dispensa de Projeto, nos termos da RDC 50/02 e Portaria 993/19.
3.2.5.3. O transporte das amostras € de responsabilidade da CREDENCIADA. Caso nao seja
realizado pelo proprio laboratério CREDENCIADO, este devera apresentar o contrato formal

de prestagao deste servigo e alvara sanitario vigente da empresa que realizara o transporte
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das amostras, conforme RDC 302105;

3.2.6. E de responsabilidade do responsavel técnico a supervisdo da unidade de coleta, bem
como a adequagao do mesmo as normas vigentes e a execugao correta e segura das técnicas
empregadas por ele ou pelos demais colaboradores que atuem no posto de coleta.

3.2.7 O laboratério clinico e os postos de coleta laboratorial devem:

a) possuir equipamentos e instrumentos de acordo com a complexidade do servico e
necessarios ao atendimento de sua demanda;

b) manter instrugdes escritas referentes a equipamento ou instrumento, as quais podem ser
substituidas ou complementadas por manuais do fabricante em lingua portuguesa;

c) realizar e manter registros das manutengdes preventivas e corretivas;

d) verificar ou calibrar os instrumentos a intervalos regulares, em conformidade com o uso,
mantendo os registros dos mesmos;

e) verificar a calibragao de equipamentos de medigdo mantendo registro das mesmas.
3.2.7.1. Os equipamentos e instrumentos utilizados, nacionais e importados, devem estar
regularizados junto a ANVISA/MS, de acordo com a legislagao vigente.

3.2.7.2. Os equipamentos que necessitam funcionar com temperatura controlada devem

possuir registro da verificagdo da mesma.

3.3. Equipe Minima

3.3.1. Responsavel técnico com Diploma de graduagdo em uma das seguintes areas:

a) Farmacéutico-Bioquimico reconhecido pelo MEC (para profissionais formados conforme
Resolucdo CFE n°® 04 de 11/04/1969);

b) Farmacéutico (para profissionais formados conforme Resolugdo CNE/CES n° 02 de
19/02/2002), reconhecido pelo MEC;

¢) Biomédico (Ciéncias Biolégicas — Modalidade Médica), reconhecido pelo MEC.

PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://c.ipm.com.br/ipfé8602c1d1619
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d) Médico com especializagdo em Patologia e/ou Patologia Clinica, como registro no CRM.
3.3.1.2. Para a comprovagdao da qualificacdo técnica do profissional indicado como
responsavel técnico sera necessario a apresentagao dos seguintes documentos:

a) Registro de responsabilidade técnica junto ao Conselho Regional da respectiva area;

b) Carteira do Conselho da respectiva area,;

c) Carteira de Identidade e CPF, ficando dispensado se os dados constarem na carteira do

respectivo conselho;
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d) Titulo de Especialista em Patologia e/ou Patologia Clinica, expedido pela sociedade que
rege a especialidade e registrado no Conselho Regional de Medicina (caso for médico).
3.3.1.3. A comprovagéao de vinculo do(s) responsavel(eis) técnico(s), podera se dar em uma
das seguintes formas:

a) Profissional empregado da empresa: copia do registro em carteira de trabalho ou da ficha
de registro de empregados autenticada junto a Delegacia Regional do Trabalho;

b) Profissional sécio, diretor ou proprietario: copia do contrato social e suas modificagdes em
vigor ou da ultima Ata de eleigdo da diretoria, devidamente registrada no érgao competente;
¢) Profissional autbnomo que, presta servicos a empresa, mediante contrato de prestacao de
servigo: copia do contrato em vigor.

3.3.2. Equipe de apoio suficiente para atender o objeto da contratagcdo sendo necessario
relacionar todos o(s) profissional(ais) técnico(s) que atuarao na execugao do contrato conforme
Declaracéo de disponibilidade de instalagcbes e pessoal - Anexo VI.

3.3.3. Havendo necessidade de substituicdo ou inclusdo de profissionais técnicos
responsaveis pela execug¢ao dos servicos, a empresa credenciada devera solicitar no prazo de
05 (cinco) dias uteis antes da data do inicio da prestagao de servigo deste profissional, através
de Oficio Secretaria Municipal de Saude, e encaminhar juntamente as copias dos mesmos
documentos exigidos no momento do credenciamento para comprovacdo de capacidade
técnica e comprovacéao de vinculo.

3.3.4. A diregdo e o responsavel técnico do laboratério clinico e/ou do posto de coleta

laboratorial tém a responsabilidade de planejar, implementar e garantir a qualidade dos
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a) a equipe técnica e o0s recursos necessarios para o desempenho de suas atribui¢des;
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b) a protecéo das informacgdes confidenciais dos pacientes;

¢) a supervisdo do pessoal técnico por profissional de nivel superior legalmente habilitado
durante o seu periodo de funcionamento;

d) os equipamentos, reagentes, insumos e produtos utilizados para diagnéstico de uso “in
vitro”, em conformidade com a legislagao vigente;

e) a utilizacao de técnicas conforme recomendagdes do fabricante (equipamentos e produtos)

ou com base cientifica comprovada.

3.4. Do Sistema de Rodizio

3.4.1. Havendo mais de um credenciado, a prestagao dos servigcos ocorrera em sistema de
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rodizio, sendo alternado o fornecedor a cada usuario indicado para procedimento, observada
a sua capacidade de atendimento.

3.4.2. O rodizio iniciara pela ordem cronologica de credenciamento, sendo o primeiro
credenciado o primeiro a prestar os servigos e assim sucessivamente.

3.4.3. Havendo mais de um credenciado na mesma data, sera realizado sorteio entre eles para
estabelecer a ordem dentro do sistema de rodizio.

3.4.4. Os novos credenciados passarao a integrar o sistema de rodizio como ultimos da lista

de espera, ainda que os demais credenciados ja tenham prestado servigo alguma vez.

3.5. Do Sistema de atendimento

3.5.1. Dainstalagao do sistema

3.5.1.1. A CREDENCIADA devera Dispor de no minimo 01 (um) computador contendo
navegador Google Chrome ou Mozilla Firefox na versao mais atualizada para uso do sistema
de gestdo do Municipio.

3.5.1.2. O sistema rodara em plataforma WEB e esta homologado para uso nos browsers
Google Chrome e Mozilla Firefox, preferencialmente de versées mais atualizadas.

3.5.1.3. A CREDENCIADA devera registrar todos os atendimentos realizados em prontuario e
nos sistemas de informagao que o Municipio definir, conforme Conselhos de Classe, Portaria
de Consolidagdo MS/GM n° 01/2017, Titulo |, e Resolugao de Diretoria Colegiada - RDC N° 63,
de 25 de novembro de 2011.
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3.5.2.1. Os acessos e permissdes ao modulo prestador do sistema de gestado serao realizados
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pela equipe de suporte da Area de Tecnologia da Informacédo da Secretaria da Satde, desde
que todo o cadastro do prestador esteja devidamente atualizado, com todos os profissionais
de saude e da area administrativa vinculados no Sistema CNES (Cadastro de

Estabelecimentos e Profissionais de Saude).

3.5.3. Do fluxo de operagao do sistema (médulo prestador)

3.5.3.1. Da recepgao do usuario: o prestador fara a recepgao do usuario no sistema a partir
da digitacdo do nome do paciente.

3.5.3.3. Da baixa do procedimento realizado: apds realizado o atendimento, o prestador devera

dar baixa no sistema para que assim seja gerado seu Boletim de Produgao Ambulatorial (BPA),
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ou seja, a produg&o sera contabilizada a partir das baixas realizadas. E obrigacdo do prestador
que a baixa seja efetuada no mesmo dia em que o paciente tenha sido atendido.

3.5.3.4. Do fechamento da producédo: o prestador devera fechar sua produgdo no Sistema
Integrado de Gestao no primeiro dia util do més subsequente ao de atendimento.

3.5.3.5. Do langamento dos laudos emitidos: o prestador devera realizar a integragéo do seu
sistema proprio com o Sistema de Gestao da Secretaria da Saude para que os laudos gerados
possam ser acessados e entregues nas unidades de atendimento e que estejam disponiveis

no Prontuario Eletrénico do paciente.

3.5.4. Dos procedimentos para faturamento no sistema

3.5.4.1. Boletim de Producao Ambulatorial (BPA): fica dispensado o envio eletrénico destes
arquivos para a Secretaria da Saude, uma vez que todo processo de faturamento sera feito de
forma central diretamente no sistema pela equipe interna da Secretaria da Saude a partir dos
procedimentos que forem baixados eletronicamente no Sistema Integrado de Gestdo da
Secretaria da Saude através do Sistema de Informagdes Laboratoriais - SIA/DATASUS..
3.5.4.2. Envio da Produgéo ao Ministério da Saude: O arquivo gerado pelo Sistema Integrado
de Gestdo da Secretaria da Saude sera importado no Sistema de Faturamento do Ministério

da Saude e a apuracao da producgao sera feita baseada nos relatérios deste sistema.

3.6. Das condigdoes minimas de funcionamento

3.6.1. Para o funcionamento da prestacdo de servigos laboratoriais de analises clinicas,
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empresa credenciada, referente a sua unidade laboratorial:
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a) manter locais adequados, contendo mobiliario e equipamento condizentes com a operacao,
em quantidade suficiente para uma gestéo eficiente, nos termos da legislagao pertinente (NR
32, RDC 302 — VISA) e as normas de boas praticas da atividade;

b) manter sistema de prevencao e combate ao fogo e inundagdes — em conformidade com as
especificagdes exigidas pelo Corpo de Bombeiros da regido de localizagao nas dependéncias
da empresa credenciada;

c) conservagado predial peridédica, com a realizagdo dos reparos necessarios ao bom
andamento dos servigos;

d) manutencédo da limpeza e higiene dos ambientes de armazenamento e nas dependéncias

da empresa credenciada para a boa conservacado dos materiais, €;
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e) fumigacgéao, dedetizagdo, desratizagao e descupinizagao executada em conformidade com

as normas definidas pelo 6rgédo competente para o controle de pragas.

3.7. Descarte de Residuos e Rejeitos

3.7.1 O laboratério clinico e o posto de coleta laboratorial devem implantar o Plano de
Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude (PGRSS) atendendo aos requisitos da
RDC/ANVISA n° 306 de 07/12/2004, suas atualizagdes, ou outro instrumento legal que venha

substitui-la.

3.8. Da Avaliacao de Satisfacao

3.8.1. A avaliacao de satisfagado sera realizada por meio de entrevista presencial ou telefénica
em uma amostra de 10% (dez por cento) dos usuarios atendidos na competéncia analisada.
3.8.2. Caso o percentual de satisfacdo do usuario seja inferior a 80%, do total da amostra
avaliada, a CREDENCIADA sera notificada para esclarecimento.

3.8.3. Caso o esclarecimento no seja acatado pela Area de Auditoria da SMS, o relatério sera
encaminhado para os Fiscais do Contrato, que analisardo e poderdo encaminhar para
processo administrativo e eventual descredenciamento, em conformidade com o artigo 131,
inciso Il, da Portaria de Consolidagao n° 1, de 28 de setembro de 2017, e a partir do artigo 137,
incisos I, Il e VIII, da Lei 14.133/2021.

3.9. Da Avaliagao de Desempenho e Controle de Qualidade
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observando os padrdes de qualidade exigidos, cumprindo prazos e acordos de
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confidencialidade de dados e informacgdes.

3.9.2. O CREDENCIANTE podera, a seu critério, proceder a avaliagcdo do desempenho dos
credenciados, que serao dela informados.

3.9.2.1. Verificado o desempenho insatisfatério, 0o CREDENCIADO contratado sera notificado
e devera apresentar justificativa formal no prazo de 3 (trés) dias uteis.

3.9.2.2. O desempenho insatisfatério na avaliacao podera implicar na restricao ou alteracao do
pagamento do servigo realizado, assim como na rescisdo do contrato e aplicacdo das

penalidades previstas neste edital.

4. OBRIGAGOES DA CREDENCIADA
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4.1. O prestador devera oferecer todos os procedimentos descritos no Edital.

4.2. Iniciar a prestagao de servigos em até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data
de assinatura do Termo de Credenciamento.

4.3. Devera possuir area fisica e estrutura compativel ao nimero de usuarios a serem
atendidos, assim como equipamentos e numero de profissionais adequados a realizagao dos
procedimentos.

4.4. Dispor de equipe de apoio suficiente para a adequada realizagdo dos atendimentos,
devendo levar em consideracao as regulamentagdes em vigor e as especificidades de cada
espécie de atendimento.

4.5. A partir da data de assinatura do Termo de Credenciamento a entidade/empresa
credenciada obriga-se a atender todos os encaminhamentos para os servigos de diagnéstico
feitos pela rede Municipal de Saude.

4.6. As despesas com materiais de consumo necessarios incluindo todas as embalagens
necessarias para a coleta do material biolégico dos pacientes serdo de responsabilidade da
CREDENCIADA, bem como todas as demais despesas necessarias a execugao do objeto
deste termo correrdo por conta da CREDENCIADA.

4.6.1. A empresa credenciada devera manter o regular fornecimento dos coletores de amostras
descartaveis estéreis aos pacientes diretamente nas unidades de saude do municipio, visando
a otimizagao dos servigos. Os coletores deverao ser fornecidos na quantidade suficiente para
o atendimento da média de solicitacdo de exames mensais de cada UBS.

4.6.2. A empresa credenciada sera responsavel pelo material necessario aos diagnosticos para
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4.6.3. A empresa credenciada devera manter, as suas expensas, todos os materiais,
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mobiliarios e equipamentos necessarios para o atendimento do objeto, na sua unidade onde
realizara os exames.

4.6.4. A empresa credenciada € a Unica e exclusiva responsavel pela mao de obra aplicada na
fase analitica e fornecimento de equipamentos para execucgéo do objeto contratual.

4.7. A empresa credenciada, para fiel atendimento do objeto do presente termo de referéncia,
mantera em perfeito estado de funcionamento, manuteng¢ao e desempenho, os equipamentos
utilizados na execucgao dos servigos, obedecendo todas as normas aplicaveis.

4.8. A empresa credenciada se obriga a manter seus profissionais inscritos nos respectivos
orgaos reguladores, preservando sua habilitagcdo para prestagdo dos servicos objeto do

presente termo de referéncia e comprovar anualmente o vinculo de seus empregados junto a
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estes orgaos.

4.9. A empresa credenciada e seus prepostos deverdo apresentar capacidade técnica e
capacidade instalada, totalmente habilitados a prestar os servigos ora contratados dentro dos
rigorosos padroes de qualidade e obedecendo as indicagdes técnicas do fabricante dos
produtos utilizados.

4.10. A empresa credenciada mantera em suas unidades os recursos humanos devidamente
capacitados para a realizagdo das atividades em numero suficiente para atender todas as
necessidades, devidamente uniformizados e equipados com todos os EPI's (equipamentos de
protecao individual).

4.10.1 Somente a CREDENCIADA responde pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
sociais, fiscais e comerciais resultantes de vinculo empregaticio, cujos énus e obrigacdes em
nenhuma hipotese poderao ser transferidos para a CREDECIANTE, e ainda, a prestacao dos
servigos contratados ndo implica vinculo empregaticio, nem exclusividade de colaboracao
entre a CREDENCIADA e a CREDECIANTE.

4.11. A empresa CREDENCIADA prestara os servigos de forma adequada e segura,
respeitando toda a legislagéo vigente incidente sobre o objeto do contrato, em especial:

a) responsabilizar-se por todos e quaisquer dnus e encargos decorrentes da legislagao fiscal
(Federal, Estadual e Municipal) e da legislagao social, previdenciaria, trabalhista e comercial,
decorrentes da execucao do servico;

b) reparar ou refazer, sem qualquer 6nus para o municipio, 0s servigos que, a critério desta,

nao tenham sido bem executados ou que verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes
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¢) cumprir as Normas Regulamentadoras de Saude do Trabalho do Ministério do Trabalho
(NR);

4.12. Apresentar até o 5° dia util do més, os protocolos de encaminhamentos autorizados pelo

=
[=

sistema integrado e demais documentos quando solicitados pela Secretaria Municipal da
Saude de Araquari.

4.13. Responsabilizar-se por fazer: recepcdo do usuario, baixa do procedimento realizado,
fechamento da producdo e emissdo de laudos no sistema do Municipio, conforme os
detalhamentos previstos no edital.

4.14. Apresentar, sempre que solicitado, relatorios e indicadores de atividades que

demonstrem, quantitativa e qualitativamente os servicos prestados.
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4.15. A CREDENCIADA devera disponibilizar um canal de comunicagdo com os profissionais
de saude que utilizam o servigo, sanando duvidas quando necessario, podendo ser por e-mail,
telefone ou outro canal de comunicacéo.

4.16. Realizar os exames e/ou procedimentos solicitados, dentro das normas técnicas
estabelecidas para cada servigo prestado;

4.17. Realizar a coleta de material para exames, com equipamentos e materiais adequados,
registrados no Ministério da Saude e em conformidade com as normas da ANVISA, por
profissionais devidamente habilitados/ treinados, podendo sofrer alteragdo de acordo com a
demanda das Unidades, sem énus para a contratante;

4.17.1. Disponibilizar equipe devidamente treinada, capacitada e habilitada para a execucéo
dos Servigos de Apoio Diagndstico, responsabilizando-se pela gestao técnica dos servigos que
prestar, bem como pelos atos de seus profissionais envolvidos, além de indicar um profissional
para a fungédo de Responsabilidade Técnica junto a Vigilancia Sanitaria;

4.18. A CREDENCIADA devera cumprir as exigéncias presentes nas RDC ANVISA N° 50/2002
(Dispde sobre o Regulamento Técnico para planejamento, programacgao, elaboragéo e
avaliagdo de projetos fisicos de estabelecimentos assistenciais de saude), N° 304/2004
(Dispde sobre o Regulamento Técnico para o gerenciamento de residuos de servigcos de
saude), N° 20/2014 (Dispde sobre regulamento sanitario para o transporte de material bioldégico
humano), e outras que vierem a complementar ou substituir.

4.19. A CREDENCIADA devera transportar o material biolégico em consonancia com as

normas de biosseguranga expedidas pela ANVISA, conforme RDC N° 20 de 10 de abril de
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4.20. A CREDENCIADA devera manter o registro de todos os dados do Monitoramento Interno
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e Externo de Qualidade e apresentar seus resultados, sempre que solicitado.

4.21. Estar de acordo com a Lei n° 13. 146, de 06 de julho de 2015, que Institui a Lei Brasileira
de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia).

4.22. Atender aos usuarios com dignidade e respeito, de modo universal e igualitario, sem
diferenciagao no atendimento, mantendo sempre a qualidade na prestacao de seus servicos,
conforme a Portaria de Consolidagdo MS/GM N° 01/2017, que dispde sobre os direitos e
deveres dos usuarios da Saude.

4.23. Entregar, quando solicitado pelo usuario ou seu responsavel, no ato da saida do
estabelecimento, documento comprobatério informando que a assisténcia foi prestada pelo

SUS, sem custos adicionais.
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4.24. Justificar, por escrito, ao usuario ou ao seu representante e a Secretaria Municipal da
Saude, no prazo de 2 (dois) dias uteis, as razbes técnicas quando da nao realizagéo de
qualquer procedimento contratado no credenciamento.

4.25. Em nenhuma hipétese a CREDENCIADA podera cobrar do usuario ou seu representante
ou da CREDENCIANTE qualquer importancia adicional ou complementacdo dos valores
referentes a assisténcia dos servigos prestados.

4.25.1. Caso comprovada a cobrancga indevida, a CREDENCIADA devera ressarcir o usuario
ou seu representante no valor cobrado corrigido e estara sujeita as penalidades previstas no
edital.

4.26. Submeter-se a fiscalizacao dos servigos de Auditoria, Controle e Avaliacdo da Secretaria
Municipal da Saude em consonéancia e obediéncia ao previsto nas Leis Federais n° 8.080/90
e 8.142/90, no Decreto Federal n° 1.651 de 28/09/95, na Lei Municipal n°® 3.584 de 03/11/97 e
no Decreto Municipal n° 8.865 de 17/11/98.

4.27. Estar sujeita a avaliagéo de satisfagdo do usuario realizada pela Area de Auditoria da
CREDENCIANTE por meio de pesquisa de satisfagdo, conforme Anexo VIIl, em consonancia
aos artigos 4° e 5°, da Portaria de Consolidagao n°® 1, de 28 de setembro de 2017, artigo 23 da
Lei 13.460 de 26 de junho de 2017 e do Programa de Avaliagédo de Servigos de Saude —
PNASS.

4.28. Manter atualizados na Secretaria Municipal da Saude os dados e requisitos exigidos no
Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude — CNES, inclusive, junto ao Sistema de

Informagdes Ambulatoriais (SIA) e/ou outros sistemas de informagbes pertinentes no ambito
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4.29. Manter o padrao técnico que Ihe tenha sido atribuido pelos érgaos oficiais de saude, bem
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como cumprir as legislacbes federais, estaduais e municipais inerentes a atividade,
resguardando os interesses do CREDENCIANTE e suas Unidades Gestoras, sem prejuizo da
dignidade e independéncia profissionais, sujeitando-se, ainda as normas do Cédigo de Etica
Profissional do Farmacéutico-Bioquimico, aprovado pela Resolugéo n°. 290 de 26/04/1996 do
Conselho Federal de Farmacia;

4.30. A CREDENCIADA devera possuir o Procedimento Operacional Padrao (POP) e adotar
um Programa Interno de Qualidade;

4.31. Observar e cumprir os protocolos de acesso e regulagéo da rede publica assistencial de
saude e também submeter-se as normas e rotinas da Central de Regulagdo, Controle e

Avaliacdo do Gestor Municipal,
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4.32. Submeter-se as avaliagbes sistematicas, de acordo com o Programa Nacional de
Avaliagao de Servigos de Saude — PNASS, bem como, devera atender as diretrizes da Politica
Nacional de Humanizagdo — PNH, instituidos pelo Sistema Unico de Saude/Ministério da
Saude;

4.33. Comunicar a Secretaria da Saude, até o 1° dia util subsequente, a ocorréncia da falta ou
interrupc¢éo dos servigos, independente do motivo;

4.34. Justificar e comunicar com antecedéncia de 30 (trinta) dias, por escrito, a
CREDENCIANTE, quando da impossibilidade temporaria ou redugdo da oferta de servicos,
salvo nas situagdes de infortunio, cujo comunicado devera ser imediato;

4.35. Em caso de alteracdo definitiva da capacidade instalada e/ou da oferta do servigo, a
CREDENCIADA devera informar com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias por meio de
comunicacgao oficial devidamente assinada e protocolada junto ao Fiscal do Contrato para que
seja realizada a devida alteragéo contratual e/ou demais ajustes necessarios;

4.36. Devera comunicar a CREDENCIANTE de eventual alteragcdo de sua razido social,
controle acionario, mudancga em sua Diretoria, Contrato ou Estatuto, alteracbes de endereco e
telefone, imediatamente apds as alteragbes efetuadas;

4.37. Zelar pela qualidade dos servigos prestados, obrigando-se ainda a manter, durante toda
a vigéncia do Termo de Credenciamento, as condigbes de habilitagdo e de qualificagéo
exigidas no credenciamento;

4.38. Responsabilizar-se por todos os impostos, taxas, seguros e tudo que em virtude de lei

ou regulamento recaia ou venha a recair sobre os servicos, bem como por obrigacdes

PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://c.ipm.com.br/ipfé8602c1d1619

trabalhistas, previdenciarias, de acidentes e quaisquer outras decorrentes da relagcao

4l EsTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 07/11/2025 10:37 -03:00 -03

[ 144

empregaticia entre a credenciada e seus empregados, bem como pelos danos/prejuizos
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causados aos pacientes/usuarios da contratante e a terceiros decorrentes de culpa ou dolo;
4.39. Assumir integral responsabilidade pelos danos decorrentes desta execugao, inclusive
perante terceiros;

4.39.1. Responsabilizar-se pelo énus resultante de quaisquer ac¢des, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos, ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus empregados
ou prepostos, obrigando-se, outrossim, por quaisquer responsabilidades decorrentes de agbes
judiciais movidas por terceiros, que Ihe venham a ser exigidas por forca da lei, ligadas a
execugao do objeto, responsabilidade esta que ndo sera excluida ou reduzida pela fiscalizagéo
e pelo acompanhamento da Autarquia de Saude;

4.40. Assumir integral responsabilidade pela boa e eficiente execugéo do objeto que vir a
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efetuar, estando sempre de acordo com o estabelecido nas normas deste Termo de
Credenciamento, do Edital e demais documentos técnicos fornecidos;

4.41. Proceder as corregbes que se tornarem necessarias a perfeita realizagédo do objeto,
executando-o em perfeitas condicdes e de acordo com a fiscalizagdo do MUNICIPIO;

4.42. Cumprir todas as obrigacbes e especificagdes dispostas no Termo de Referéncia do
Edital;

4.43. A CREDENCIADA deve permitir o acompanhamento e a fiscalizagdo da Contratante ou
da comissé&o designada para tal,

4.44. Apresentar durante a execugao do contrato, se solicitado, documentos que comprovem
estar cumprindo a legislacdo em vigor quanto as obrigacbes assumidas com a Secretaria de
Saude no presente contrato/credenciamento, em especial encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, tributarios, fiscais e comerciais;

4.45. A Credenciada devera de imediato, quando solicitado, apresentar material bioldgico,
documentos, prontuarios ou demais informagdes necessarias ao acompanhamento da
execucao do contrato;

4.46. A empresa credenciada deve disponibilizar profissional responsavel para orientar,
coordenar e resolver quaisquer questdes pertinentes a execucéo dos servigcos e corregao de
situagbes adversas, devendo indicar o contato para as reclamacoes e solicitagdes a Secretaria
Municipal de Saude;

4.47. A Credenciada fica proibida de ceder ou transferir para terceiros a realizagao dos servigos

de exames constantes no Grupo 02 - Procedimentos com Finalidade Diagnéstica, Subgrupo

PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://c.ipm.com.br/ipfé8602c1d1619
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Orteses e Préteses e Materiais Especiais (OPM), disponivel através do SIGTAP/SUS, porém,
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caso a credenciada nao disponha de estrutura prépria para a realizagcdo de exames mais
complexos, podera subcontratar outro laboratério para fazé-lo. Sendo necessaria a
comunicagao formal da CREDENCIANTE através da apresentagao do contrato formal de
prestacdo de servigo, acompanhado do certificado de controle externo de qualidade e alvara
atualizado do mesmo, além da descricdo dos exames que serao terceirizados;

4.48. A empresa Credenciada ndo podera alterar as instalagdes bem como o enderego de

atendimento sem consentimento prévio e por escrito da Secretaria Municipal de Saude.

5. OBRIGAGOES DA CREDENCIANTE ESPECIFICAS DO OBJETO

5.1. ACREDENCIANTE devera controlar, avaliar e auditar a prestagdo dos servicos bem como
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os relatérios apresentados.

5.2. A CREDENCIANTE devera exercer fiscalizacdo dos servicos prestados, através de
servidores especialmente designados na forma prevista na Lei n° 14.133/2021 e suas
alteragdes posteriores, o que em nenhuma hipdtese eximira a CREDENCIADA das
responsabilidades fixadas pelo Codigo Civil.

5.3. A CREDENCIANTE devera efetuar o pagamento, em conformidade com o constante no
Edital, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias.

5.4. A CREDENCIANTE devera prestar todas as informagdes e esclarecimentos necessarios
para a fiel execugdo contratual, que venham a ser solicitadas pelos funcionarios da
CREDENCIADA.

5.5. A CREDENCIANTE devera cumprir e fazer cumprir as disposicées do Termo de
Credenciamento.

5.6. A CREDENCIANTE devera intervir no objeto licitado nos casos previstos em lei e na forma
do contrato visando proteger o interesse publico.

5.7. A CREDENCIANTE devera estabelecer mecanismos de controle de cumprimento dos
servicos pelo credenciado.

5.8. A CREDENCIANTE nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CREDENCIADA com terceiros, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da CREDENCIADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
5.9. A CREDENCIANTE devera notificar a CREDENCIADA por escrito sobre imperfeicoes,
falhas ou irregularidades constatadas no servigo fornecido.

5.9.1. A CREDENCIANTE estabelecera o prazo de até 15 (quinze) dias, a contar da

notificacdo, para que a CREDENCIADA apresente esclarecimentos e laudos provenientes

PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://c.ipm.com.br/ipfé8602c1d1619
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destas falhas e respectivas medidas corretivas.

5.10. A CREDENCIANTE realizara visitas as instalacbes dos servigos interessados visando
emitir parecer técnico sobre os aspectos relativos as condi¢des de estrutura fisica, recursos
humanos, em consonancia aos critérios exigidos na legislacao e itens elencados no edital.
5.11. A capacidade instalada sera estimada levando-se em consideragao a carga horaria dos
profissionais, 0 nimero de equipamentos, o tempo de atendimento proposto pelo prestador, a
duracdo do procedimento preconizada ou estimada pelo Ministério da Saude,
Associagéo/Colégio de Especialidade, Orgéo de Classe e/ou literatura.

5.12. E obrigagdo da CREDENCIANTE respeitar o sistema de rodizio entre as empresas

credenciadas conforme definido no termo de referéncia.

€S secretaria de
ACi - SAUDE E )
- Ei?qtiidﬁ:q%raa f, SR SANEAMENTO BASICO




GOVERNO DE
ARAQUARI

Trabalho que avanega

6. MODO DE EXECUGAO DO OBJETO

6.1. A execugao do objeto deste credenciamento dar-se-a por meio da prestacédo de servigos
de exames laboratoriais sob demanda, realizados por laboratérios ou empresas especializadas
devidamente credenciadas junto a Secretaria Municipal de Saude de Araquari/SC. Os servigos
serao prestados conforme as normas estabelecidas no Edital de Chamamento Publico e seus
anexos, garantindo a qualidade, a agilidade e a conformidade técnica exigidas.

6.2. Os laboratdrios credenciados serao responsaveis por executar todos os procedimentos de
diagnose em Analises Clinicas constantes no Grupo 02 - Procedimentos com Finalidade
Diagnéstica, Subgrupo 02 - Diagndstico em Laboratério Clinico, conforme a Tabela de
Procedimentos, Medicamentos, Orteses e Préteses e Materiais Especiais (OPM) —
SIGTAP/SUS.

6.3. Os servigos serdo prestados exclusivamente aos usudrios do Sistema Unico de Satde
(SUS) do Municipio de Araquari, apos o devido encaminhamento e autorizagao pelas unidades
de saude municipais e pelo setor de Controle e Avaliagdo da Secretaria Municipal de Saude.
Fica expressamente vedada a realizagao de procedimentos complementares que ndo constem
na requisigdo autorizada.

6.4. Cabera ao laboratério ou empresa credenciada:

6.4.1. Realizar todos os procedimentos contratados com a devida diligéncia, padrdées de
qualidade exigidos e observancia das normas técnicas aplicaveis, incluindo a Portaria de
Consolidagdo MS/GM n° 01/2017 e a RDC n° 63/2011 da ANVISA.

6.4.2. Desempenhar suas atividades com absoluta isengdo, imparcialidade e autonomia

PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://c.ipm.com.br/ipfé8602c1d1619
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6.4.3. Fornecer todos os recursos humanos (equipe técnica qualificada e de apoio), materiais
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(descartaveis ou nao, insumos e medicamentos quando necessarios) e impressos para a
execucao do objeto. Inclui-se o fornecimento regular de coletores de amostras descartaveis
estéreis as unidades de saude do municipio.

6.5. Prazos de Entrega:

6.5.1. Os resultados dos exames de rotina deverao ser entregues no prazo maximo de 04
(quatro) dias uteis.

6.5.2. Os exames de maior complexidade deverao ter seus resultados entregues em até 15
(quinze) dias uteis.

6.5.3. A entrega dos laudos fisicos aos usuarios dar-se-a no local da coleta, e a

disponibilizagédo de sistema online ndo desobriga o fornecimento da copia impressa.
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6.6. Manter sigilo absoluto sobre as informagdes obtidas no exercicio de suas fungdes,
protegendo as informagdes dos usuarios conforme a Lei Geral de Protegao de Dados.

6.7. Sistemas de Informacéo:

6.7.1. Dispor de sistema préprio que possibilite a integragcdo com o sistema de gestdo da
Secretaria Municipal de Saude para transmissao dos laudos, que deverao estar disponiveis no
prontuario eletrénico do paciente.

6.7.2. Registrar todos os atendimentos no sistema de gestao municipal, realizando a baixa do
procedimento no mesmo dia em que o paciente for atendido.

6.7.3. Fechar sua produgdo no Sistema Integrado de Gestdo no primeiro dia util do més
subsequente ao de atendimento.

6.8. Permitir o acompanhamento e a fiscalizagdo da Contratante ou da comissao designada
para tal, apresentando mensalmente relatérios com guias de requisicao autorizadas e demais
informagdes para conferéncia do setor de Controle e Avaliagdo da Secretaria.

6.9. Subcontratacao: Fica proibida a cessdo ou transferéncia para terceiros da realizagao de
exames de rotina (SIGTAP/SUS). Caso a credenciada nao disponha de estrutura prépria para
exames mais complexos, podera subcontratar outro laboratério, desde que formalizado por
contrato e com prévia anuéncia da Secretaria Municipal de Saude, apresentando certificado
de controle externo de qualidade e alvara atualizado do subcontratado.

6.10. Comunicacao:

6.10.1. Comunicar a Secretaria da Saude, até o 1° dia util subsequente, a ocorréncia de falta

ou interrupgao dos servicos.

PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://c.ipm.com.br/ipfé8602c1d1619
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realizac&o de qualquer procedimento solicitado.
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6.10.3. Informar com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias sobre a impossibilidade
temporaria ou redugao da oferta de servicos, ou alteragao definitiva da capacidade instalada.
6.11. Condi¢coes de Funcionamento: Manter locais adequados (mobiliario, equipamentos,
seguranga, limpeza, higiene, controle de pragas), bem como a conservacao predial e a
manutencdo dos equipamentos utilizados, todos em conformidade com as legislacbes
pertinentes (e.g., NR 32, RDC 302, RDC 50, RDC 306 ANVISA).

6.12. Descarte de Residuos: Implantar e gerenciar o Plano de Gerenciamento de Residuos
de Servigos de Saude (PGRSS), conforme RDC/ANVISA n° 306/2004.
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6.13. Atualizagdo e Conduta Etica: Manter-se constantemente atualizado quanto a legislagéo
e boas praticas relativas as analises clinicas e, obrigatoriamente, comunicar qualquer
irregularidade ou potencial conflito de interesse.

6.14. Local de Execucao dos Servigos:

6.14.1. Os atendimentos deverdo ser realizados em locais legalmente destinados a esta
finalidade, que atendam as exigéncias sanitarias e a todas as normas regulamentadoras em
vigor, situados no territério de Araquari/SC. O laboratério credenciado devera dispor de, no
minimo, 01 (um) posto de coleta no municipio, com espag¢o adequado para a coleta dos
materiais destinados as analises clinicas, preferencialmente préximo as principais vias de
acesso.

6.14.2. Horario de Funcionamento: A coleta de exames laboratoriais devera ocorrer em
horario comercial, no minimo 04 (quatro) horas diarias e 05 (cinco) dias por semana nos
estabelecimentos proprios. Os estabelecimentos devem estar abertos pelo menos 08 (oito)
horas por dia e 05 (cinco) dias por semana para os demais atendimentos e entrega de laudos
aos usuarios.

6.14.3. Infraestrutura: Os postos de coleta devem ser estruturados pela CREDENCIADA, sob
responsabilidade do responsavel técnico, e atender aos requisitos da RDC/ANVISA n° 50 de
21/02/2002, ter inscricdo no CNES e apresentar Projeto Basico de Arquitetura ou Termo de
Dispensa de Projeto.

6.14.4. Transporte: O transporte das amostras é de responsabilidade exclusiva da
CREDENCIADA, devendo seguir as normas de biosseguranga (RDC n° 20/2014) e as
exigéncias da RDC 302/2005.

6.15. Distribuicao da Demanda (Sistema de Rodizio)

PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://c.ipm.com.br/ipfé8602c1d1619
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6.15.1. Havendo mais de um prestador credenciado, a distribuicdo da demanda ocorrera por
meio de um sistema de rodizio:
e O rodizio iniciara pela ordem cronolégica de credenciamento.
e Havendo mais de um credenciado na mesma data, sera realizado sorteio para
estabelecer a ordem.

e Os novos credenciados integrarao o sistema de rodizio como ultimos da lista de espera.

A distribuicdo levara em consideracdo a capacidade de atendimento instalada do
prestador e eventual territorializacdo definida pela Secretaria Municipal de Saude,

visando a eficiéncia e comodidade para o municipe.

6.16. Remuneracao, Valores e Pagamentos
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6.16.1. A remuneragdo dos servicos sera realizada estritamente por procedimento
efetivamente prestado e devidamente atestado, garantindo que o pagamento esteja
diretamente vinculado a produgao real e verificada. Os valores a serem pagos aos laboratorios
credenciados serdo previamente estabelecidos no edital, pautando-se integralmente nas
tabelas de referéncia do Sistema Unico de Saude (como a Tabela SIGTAP/SUS), e suas
atualizagbes seguirdao o mesmo percentual da referida tabela, sem a concessao de reajustes
anuais independentes. A Secretaria Municipal de Saude nao admitira qualquer alegacao
posterior que vise o ressarcimento de custos diversos dos valores da tabela.
6.16.2. O valor a ser pago correspondera aos valores que constam na Tabela de
Procedimentos e Valores do SIGTAP/SUS.
6.16.3. A atualizacdo dos valores serda no mesmo percentual da Tabela SIGTAP/SUS, nao
sendo concedidos reajustes anuais.
6.16.4. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias mediante a apresentagéo da Nota
Fiscal/Fatura, emitida pela CREDENCIADA com base nos servigos prestados e certificada pelo
setor correspondente.
6.16.5. O pagamento dos procedimentos sera glosado nas seguintes situagdes:

e A producdo apresentada corresponder a solicitacdo de exame nao autorizado.

e A producdo apresentada ndo corresponder com a solicitacdo aos procedimentos

solicitados.
e A producao apresentada tiver sido realizada fora do més competéncia correspondente

ao documento fiscal apresentado. Nesta situagao, a produgcao devera ser faturada no

PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://c.ipm.com.br/ipfé8602c1d1619
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e A produgao apresentada for oriunda de requisicdes que apresentem qualquer tipo de
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rasuras, bem como toda e qualquer anotacao feita a mao de procedimentos, valores ou
qualquer informagéo incluida pelo prestador diretamente na guia do paciente.
e A producdo apresentada que nado tenha sido realizada a baixa do atendimento no
sistema.
6.16.6. O pagamento mensal sera feito pelo “Valor Aprovado”, conforme conferéncia do
relatorio “Sintético por tipo de Financiamento de Unidade” emitido pelo Sistema de Informagoes
Laboratoriais - SIA/DATASUS.
6.16.7. Em caso de atraso dos pagamentos por culpa exclusiva da Administracdo, sera

aplicado como indice de atualizacdo monetaria o INPC — indice Nacional de Precos ao

Consumidor.
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6.16.8. Os quantitativos de procedimentos faturados estardo sujeitos a analise da area de
Auditoria/Controle da CREDENCIANTE, devendo os relatérios da CREDENCIADA serem
idénticos aos dados registrados e disponibilizados pelo sistema oficial da Secretaria de Saude.
Caso seja constatada a cobrancga indevida, a CREDENCIADA devera realizar o ressarcimento
ao Fundo Municipal de Saude.

6.17. Monitoramento, Controle de Qualidade e Avaliagao de Desempenho

6.17.1. A Secretaria Municipal de Saude, através de seus fiscais e area de Auditoria/Controle,
exercera ampla e permanente fiscalizagdo sobre a execugao dos servigos.

e Avaliacdo de Desempenho: Os credenciados deverdo executar os servigos com
diligéncia e padrées de qualidade, sendo submetidos a avaliagbes periddicas de
desempenho. Verificado o desempenho insatisfatéorio, a CREDENCIADA sera
notificada e devera apresentar justificativa formal em até 3 (trés) dias uteis.

e Controle de Qualidade: A direcdo e o responsavel técnico do laboratério sao
responsaveis por planejar, implementar e garantir a qualidade dos processos, incluindo
a supervisdo da equipe técnica, protegcao de dados confidenciais, e conformidade de
equipamentos, reagentes e insumos.

o Avaliacao de Satisfagao do Usuario: Sera realizada por meio de entrevista presencial
ou telefénica em uma amostra de 10% dos usuarios. Caso o percentual de satisfacao
seja inferior a 80%, a CREDENCIADA sera notificada para esclarecimento, podendo o
desempenho insatisfatério implicar em restricbes de pagamento, resciséo do contrato

e aplicacao de penalidades.

PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://c.ipm.com.br/ipfé8602c1d1619
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7. MODELO DE GESTAO DE CONTRATO
71. Da Gestao

7.1.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
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avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

7.1.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.1.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica

para esse fim.
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7.1.4. O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogédo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.1.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgéo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do
plano de fiscalizagdo, que contera informacbdes acerca das obrigagdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizagcao, das estratégias para execugao do objeto, do plano complementar
de execucgdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sangoes aplicaveis, dentre outros.

7.1.6. A execucgao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos, conforme o estabelecido na Instrucdo Normativa
003/2022.

7.2. Atribuig¢ées do fiscal do contrato

7.2.1. Acompanhar a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.
7.2.2. Anotar no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execugao do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a regularizagao das faltas
ou dos defeitos observados.

7.2.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira
notificagdes para a corre¢do da execucdo do contrato, determinando prazo para a corregao.

7.2.4. Informar ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisao ou

PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://c.ipm.com.br/ipfé8602c1d1619
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necessarias e saneadoras, se for o caso.

=
[=

7.2.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.2.6. Comunicar ao gestor do contrato, por meio formal, no prazo de no minimo 90 (noventa)
dias antecedentes a data de vencimento, o término do contrato sob sua responsabilidade, com
vistas a renovacao tempestiva ou a prorrogagao contratual.

7.2.7. Verificar a manutencgao das condi¢cdes de habilitacao da contratada, acompanhara o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagcao de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario.
7.2.8. Caso ocorram descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal do contrato atuara

tempestivamente na solugéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
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providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.
7.2.9. Devera ainda, ser observado o disposto no artigo 13 do Decreto Municipal n® 306/2023.

7.2.10. Fiscal do contrato: Luciana Aparecida Correia, Diretora, Mat.:5083613.

7.3. Constituem Atribui¢c6es do Gestor do Contrato

7.3.1. Coordenar a atualizagao do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execugao no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagcdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

7.3.2. Acompanhar a manutencéo das condi¢cbes de habilitagdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidagao e do pagamento da despesa do relatério de riscos eventuais.

7.3.3. Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
a execucgao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aqueles que ultrapassarem a sua competéncia.

7.3.4. Emitir documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais de contrato quanto
ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com mengao ao seu desempenho
na execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de

obrigacdes.
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7.3.5. Tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
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responsabilizacao para fins de aplicacao de sancdes, a ser conduzido pela comissao de que
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trata o art. 158 da Lei 14.133/2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso. Elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucao dos objetivos
que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragéo.

7.3.6. Devera ainda, ser observado o disposto no artigo 11 do Decreto Municipal n° 306/2023.

8. DOS CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO
8.1. Do recebimento:
8.1.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 03 dias, pelos fiscais técnicos

e/ou administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das
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exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n® 14.133 e Arts. 22, X e
23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

8.1.2 O prazo para a solugao, pelo contratado, de inconsisténcias na execugéo do objeto ou
de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela
Administracdo durante a analise prévia a liquidagao de despesa, nao sera computado para os
fins do recebimento definitivo;

8.1.3 O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de
cobranga oriunda do contratado com a comprovagao da prestagdo dos servicos a que se
referem a parcela a ser paga.

8.1.4 O fiscal técnico e/ou administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do
objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de
carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

8.1.5 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato irda apurar o resultado das avaliagdes da execugado do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

8.1.5.1 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

8.1.5.2 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
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resultantes da execugao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagao nao atestar a ultima
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e/ou unica medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio.

8.1.5.3 A fiscalizagdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medi¢édo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°® 14133, de 2021)

8.1.5.4 Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicacao das penalidades.

8.1.6 Quando a fiscalizagao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera

conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugéo do contrato, em
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relagdo a fiscalizagéo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.1.7 Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de até 10 dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apés
a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagcdo mediante termo
detalhado, obedecendo aos seguintes procedimentos:

8.1.7.1 Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagcbes assumidas pelo
contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagcbes, conforme regulamento (art. 21,
VIII, Decreto n® 11.246, de 2022).

8.1.7.2Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizagao e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagéo e o pagamento da despesa,
indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as
respectivas correcoes;

8.1.7.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

8.1.7.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.

8.1.7.5Enviar a documentagado pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
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8.1.8 No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e

O 0|

quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-
se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugao
do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

8.1.9 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugao, pelo contratado,
de inconsisténcias verificadas na execug¢ao do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.1.10 O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez,
segurancga ou qualidade do servigo prestado nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execucdo do contrato em cumprir todas as disposigcdes constantes no contrato e

anexos.

8.2 Liquidagao:
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8.2.1 A CONTRATADA devera emitir a Nota Fiscal a cada etapa do servigco realizado
juntamente com a documentagdo completa que comprove o cumprimento da legislagdo em
vigor quanto as obriga¢des assumidas na contratacdo. Quanto a documentacao fiscal devera

ser apresentada:

a) Certidao negativa de débitos municipais, ou certidao positiva com efeito de negativa;
b) Certidao negativa de débitos estaduais, ou certidao positiva com efeito de negativa;

c) Certidao negativa de débitos junto a Receita Federal, ou certidao positiva com efeito de
negativa;

d) Certidao de Regularidade do FGTS - CRF;

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante

a apresentacao de Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

f) A Administracido devera realizar consulta por meios eletrbnicos para verificar a
manutencgao das condi¢des de habilitagdo exigidas no edital,

8.2.2 Havendo erro na apresentacio da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente,
ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o
contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se prazo apds a comprovacao da
regularizagao da situagdo, sem 6nus ao contratante.

8.2.3 Para fins de liquidagado, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como: o
prazo de validade; a data da emissdo; os dados do contrato e do érgéo contratante; o periodo

respectivo de execuc¢ao do contrato; o valor a pagar; e eventual destaque do valor de retengdes
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tributarias cabiveis.
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8.2.4 Constatando-se, alguma irregularidade do contratado, sera providenciada sua
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notificagao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagao ou,
no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério do contratante.

8.2.5 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagao da regularidade fiscal
quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o

recebimento de seus créditos.
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8.2.6 Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

8.2.7 As Notas Fiscais deverao ser encaminhadas eletronicamente ao setor competente para
0 pagamento da mesma.

8.3 Prazo de pagamento:

8.3.1 O pagamento do valor contratado sera efetuado em até 30 (trinta) dias, apds cada
entrega das etapas do servico realizado juntamente com a apresentagao de documento fiscal
devidamente atestado pelo setor competente exigindo-se para tal, as faturas aprovadas e
atestadas pelo fiscal do contrato, sendo também necessaria a apresentacéo dos comprovantes
das Certiddes de Regularidade Fiscal,

8.4 Forma de pagamento:

8.4.1 O pagamento devido pelo FMS sera efetuado por meio de depdsito bancario em conta
corrente fornecida pela contratada (devendo para isto ficar explicitado o nome do banco,
agéncia, localidade e numero da conta corrente em que devera ser efetivado o crédito);

8.4.2 Na nota fiscal deverado constar todos os dados do FMS, local e data da realizagdo do
servigo, quantidade e descrigdo do objeto, niumero do empenho e Ordem de Compra, numero
do contrato, conta bancaria.

8.4.3 Manter atualizados seu endereco, telefones e dados bancarios para a efetivacdo do
pagamento.

8.4.4 Os servigos serdao apropriados e pagos pelos pregos unitarios contratuais, em
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conformidade com a medicao referida neste termo de referéncia, nas unidades de medidas
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informadas em cada item.
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9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

9.1. A selecao dos laboratdérios ou empresas especializadas para a prestacao dos servigos de
analises clinicas no Municipio de Araquari/SC ocorrera por meio de procedimento de
credenciamento. Esta modalidade é amparada pelo Art. 79, inciso |, da Lei Federal n°
14.133/2021, caracterizando-se como uma contratagao paralela e nao excludente. Dessa
forma, diversos prestadores, que preencham os requisitos estabelecidos no edital de
chamamento publico, poderao ser contratados de forma simultanea, formando uma rede de

atendimento capaz de suprir a demanda da Secretaria Municipal de Saude.
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9.2. Processo de Selecao e Distribuicao da Demanda
9.2.1. A prestacdo dos servigos sera realizada sob demanda, mediante convocacdo. Para
garantir a alternancia e o equilibrio na distribuicdo dos atendimentos, sera adotado um sistema
de rodizio entre os laboratdrios credenciados, permitindo que todos participem da execugao
dos servicos de forma equitativa.
e Inicio do Rodizio: O rodizio iniciara pela ordem cronolégica de credenciamento, sendo
o primeiro credenciado o primeiro a prestar os servigos e assim sucessivamente.
e Credenciamento na Mesma Data: Havendo mais de um credenciado na mesma data,
sera realizado sorteio entre eles para estabelecer a ordem dentro do sistema de rodizio.
e Novos Credenciados: Os novos credenciados passarao a integrar o sistema de rodizio
como ultimos da lista de espera, ainda que os demais credenciados ja tenham prestado
servigo alguma vez.
o Fatores de Distribuigao: A distribuicdo da demanda também levara em consideracao
a capacidade instalada de atendimento do credenciado e eventual territorializagao
definida pela Secretaria Municipal de Saude.
9.2.2. A cada nova demanda, a Secretaria Municipal de Saude, por meio do sistema de gestéao
municipal, informara ao laboratério credenciado os dados do usuario a ser atendido e os
procedimentos solicitados. O ndo cumprimento das obrigagdes pelo credenciado, bem como
recusas reiteradas e injustificadas de atendimento, poderao acarretar medidas administrativas,
inclusive descredenciamento, conforme regulamentado no edital.

9.3. Critérios e Documentos para Habilitacao
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verificara a autenticidade das certiddes e documentos junto aos sitios eletrénicos oficiais.
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Somente havera necessidade de comprovagao por documentos originais ndo-digitais quando
houver duvida sobre a integridade ou exigéncia legal expressa.
9.3.1. Para fins de credenciamento e contratacao, o laboratério ou empresa devera apresentar

os seguintes documentos, em um uUnico requerimento, sob pena de inabilitagio:

Habilitacao Juridica:
e Copia do Contrato ou estatuto social da empresa ou organizacao, juntando, se for o
caso, a ultima alteragao; Caso for MEI, apresentar Certificado do MEI obtido através do

site http://www.portaldoempreendedor.gov.br/

e Microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP) devera apresentar a Certidao
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simplificada da Junta Comercial do Estado, emitida em até 90 dias da data da
entrega dos documentos, para comprovagdo do seu enquadramento como

microempresa ou empresa de pequeno porte.

Habilitacao Fiscal, Social e Trabalhista:

e Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da
Fazenda (CNPJ); com situagao ativa;

e Prova de Regularidade referente a Tributos Federais e Divida Ativa da Uniao expedida
pela Procuradoria da Geral da Fazenda Nacional/Secretaria da Receita Federal do
Brasil;

¢ Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, da sede da proponente;

e Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, da sede da proponente;

e Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS (Certificado de Regularidade do
FGTS - CRF);

e Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacao de Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

OBS: Todos os documentos devem estar dentro do prazo de validade.

Declaragoes:
e Declaragdo que ndo emprega menores de 18 anos

o Declaragao de nao parentesco;
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e Declaragao de Idoneidade;
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e Declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
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deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras

normas especificas.

Qualificagao Técnica:
o Alvara Sanitario vigente, emitido pelo 6rgdao da Vigilancia Sanitaria competente,
compativel com o servigo a ser prestado.
e Alvara de localizacio e funcionamento vigente na data da “HABILITACAQO”;
e Comprovante de inscrigio da unidade (Declaragdo de Regularidade de

Funcionamento) e dos profissionais no respectivo 6rgéo de classe da jurisdigao, cuja

situacdo devera estar ativa e regular;
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e Certiddo de Responsabilidade Técnica junto ao Conselho de Classe de pelo menos 01
(um) Responsavel Técnico (conforme RDC 302/05), com nivel superior graduado na
area, devidamente registrado no respectivo Conselho Regional da Categoria, com
cadastro no CNES, pertencente ao quadro permanente da licitante;

o Comprovagao de que o responsavel técnico integra o quadro permanente da
proponente na data prevista para entrega dos invélucros, que devera ser feito
mediante a apresentacdo de Carteira de Trabalho, Contrato de Prestacao de
Servico ou Contrato Social; Comprovacao de que o responsavel técnico integra
0 quadro permanente da proponente na data prevista para entrega dos
involucros, que devera ser feito mediante a apresentacao de Carteira de
Trabalho, Contrato de Prestacao de Servigo ou Contrato Social;

e Comprovante de inscrigao e atualizagdo dos dados e requisitos no Cadastro Nacional
de Estabelecimentos de Saude — CNES da unidade;

o Declaragao de disponibilidade de instalagdes, horario de atendimento, aparelhamento
e pessoal (incluindo relagdo nominal dos profissionais que compdem a equipe técnica
do prestador, informando nome, CPF, carga horaria semanal, cargo, fungéo € numero
de inscrigéo no respectivo Conselho Profissional, quando for o caso), conforme anexo
VI;

e Solicitacao formal de Credenciamento (Modelo Solicitagdo de Credenciamento), de
acordo com o Anexo Il do Edital, indicando o(s) item(s) que sera(ao) fornecido(s);

o Declaracao de Aceitagido dos Precos, conforme anexo IV ao edital;
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pessoa juridica, de que a participante forneceu, sem restricdo, servigo igual ou
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semelhante, compativel com o objeto desta licitagéo;

e Relagdo de equipamentos (quantificar e especificar), contendo marca, modelo e
numero de registro na ANVISA, quando obrigatério;

e Certificado do ultimo controle de qualidade/monitoramento (ensaios de proficiéncia),
conforme exigéncia da Resolugdo RDC/ANVISA no 302/2005. Se houver laboratdrio de
apoio, apresentar contrato formal de prestagao de servigo, acompanhado do certificado
de controle externo de qualidade e alvara atualizado do mesmo, além da descrigdo dos
exames que serdo terceirizados;

e Se o transporte das amostras nao for realizado pelo préprio laboratério, apresentar

contrato formal de prestacdo deste servigo e alvara sanitario vigente do mesmo,
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conforme RDC 302105.

Habilitagdo Economico-Financeira:
e Quando couber, certiddo negativa de faléncia e recuperacéo judicial, expedida pelo

distribuidor da sede da proponente.

10. DO DESCREDENCIAMENTO

10.1. Ocorrera o descredenciamento quando:

a) Por algum motivo a empresa credenciada deixar de atender as condi¢des estabelecidas
neste Edital e no contrato administrativo de prestagao de servigos;

b) A recusa injustificada da empresa credenciada em assinar o contrato, aceitar ou retirar o
instrumento equivalente dentro do prazo estabelecido, implicando em seu imediato
descredenciamento.

10.2. A Administragao Municipal fica assegurada o direito de no interesse do Municipio, revogar
ou anular o presente processo de credenciamento, sem que caibam aos licitantes quaisquer
direitos a reclamacodes ou indenizagdes;

10.3. O CREDENCIADO se obriga a manter durante a execugédo do presente contrato, a
compatibilidade com as obrigagcbes assumidas, todas as condigbes de habilitacdo e
qualificagao exigidas no Credenciamento.

10.4. Para efetuar o descredenciamento o Credenciado devera enviar requerimento

enderecado ao Gestor da Secretaria Municipal de Saude de Araquari/SC, com motivos
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plenamente justificaveis, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.
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11. DA ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

11.1. Os recursos financeiros para encargos decorrentes do presente Credenciamento
correrdo por conta da seguinte dotagcdo orcamentaria:

Acao: 2167 - Gerenciamento da Atencao Especializada

Vinculo: 160070000004 - Média e Alta Complexidade Ambulatorial e Hospitalar

Dotacao: 660 e 661

Acao: 2167 - Gerenciamento da Atencao Especializada
Vinculo: 150010020000 — Recursos n&o vinculados
Dotacédo: 648
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12. DAS PENALIDADES

12.1 Estarao sujeitas as penalidades dos artigos 155 a 163 da Lei 14.133/2021.

12.2 O licitante que deixa de entregar quaisquer documentos exigidos ou apresentar
documentacao falsa para o certame, ensejar a atraso da execugao de seu objeto, ndo mantiver
a proposta, nao celebrar o contrato ou instrumento equivalente, falhar ou fraudar a execugao
do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar
e contratar com a Administragdo Publica, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a prévia
defesa, sem prejuizo das multas previstas em contrato e das demais cominacdes legais.

12.3 O licitante sujeitar-se-a, ainda, as sang¢des de: adverténcia, multa e declaragao de
inidoneidade, sendo que a sangao de impedimento descrita no item anterior e declaragao de
inidoneidade poderao ser cumuladas com multa, sem prejuizo da rescisdao do Contrato.

12.4 As multas poderao ser cumulativas, reiteradas e aplicadas em dobro, sempre que se
repetir o motivo.

12.5 Fica estipulada multa moratéria em casos de atrasos na entrega, conforme percentuais
indicados na minuta do contrato.

12.6 Aplica-se o disposto no item anterior caso de atraso injustificado do prazo estabelecido
para substituicdo, corre¢cdo ou reparacgao do artigo rejeitado, considerando para a cobranga da
multa e para a rescisao do contrato, o prazo estabelecido para a substituigcdo do artigo.

12.7. Em caso de atraso superior a 30 (trinta) dias, a partir do 31° (trigésimo primeiro) atraso o
Municipio, a seu exclusivo critério, podera recusar o recebimento do material, rescindindo o

contrato e aplicando as sangdes referentes a inexecugao parcial ou total, conforme o caso.

PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://c.ipm.com.br/ipfé8602c1d1619

12.8. No descumprimento de quaisquer obrigagdes licitatorias registradas, podera ser aplicada
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uma multa conforme previsto na minuta do contrato.
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12.9. A multa, aplicada apéds regular processo administrativo, sera descontada da(s) fatura(s),
cobrada judicialmente ou extrajudicialmente, a critério do Municipio.

12.10. Da intencao de aplicacao de quaisquer das penalidades previstas, sera concedido prazo
para defesa prévia de 5 (cinco) dias uteis a contar da notificagao.

12.11. Da aplicagdo da sangao cabera recurso no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da
publicacao no Diario Oficial do Municipio.

12.12. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas, esgotada a fase recursal, no
Cadastro de Fornecedores do Municipio, no caso de impedimento do direito de licitar e

contratar, o licitante tera seu cadastro cancelado por igual periodo.
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12.13. O registro do Fornecedor podera ser cancelado, garantida a prévia defesa, no prazo de
5 (cinco) dias uteis, a contar do recebimento da notificagdo, nas seguintes hipoteses: Pelo
Municipio, quando:

12.13.1. O Fornecedor nao cumprir as exigéncias contidas no Termo de Referéncia ou
Contrato.

12.13.2. O Fornecedor, injustamente, deixar de firmar o contrato;

12.13.3. Os precos registrados se apresentarem superiores ao praticado pelo mercado;
12.13.4. Por razdes de interesse publico, devidamente fundamentadas.

Pelo fornecedor, quando:

12.14. Mediante solicitagcao por escrito, comprovar estar impossibilitado de cumprir as
exigéncias do instrumento convocatério que deu origem ao contrato;

12.15. O cancelamento sera precedido de processo administrativo a ser examinado pelo érgao
gerenciador, sendo que a decisao final devera ser fundamentada;

12.15.1. A comunicag¢ao do cancelamento do registro do Fornecedor sera feita por escrito,
juntando-se o comprovante de recebimento;

12.16. No caso do Fornecedor se encontra em lugar ignorado, incerto ou inacessivel, a
comunicacgao sera feita por publicagao sera feito por publicagao no Diario Oficial do Municipio,
considerando-se cancelado o registro do Fornecedor, a partir do quinto dia util, contado da
publicacao;

12.17. A solicitagdo do prestador de servigos para cancelamento do contrato, ndo o desobriga

do fornecimento da prestagéo dos servigos, até a decisao final do 6érgao gerenciador, a qual

PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://c.ipm.com.br/ipfé8602c1d1619

devera ser proferida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, apds o envio do pedido contendo
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toda a documentagcdo comprobatéria, facultada a Administracdo a aplicagcdo das
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penalidades/sangdes previstas, caso nao aceite as razdes do pedido do cancelamento.
12.18. Enquanto perdurar o cancelamento poderdo ser realizadas novas licitagbes para

aquisigao de bens constantes do registro de precos.

13. DISPOSICOES FINAIS
13.1. As partes contratantes elegem o foro de Araquari/SC como competente para dirimir
quaisquer questdes oriundas da contratagdo, inclusive os casos omissos que ndo puderem ser

resolvidos pela via administrativa, renunciando a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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Valmir José Santhiago Junior
Secretario de Saude de Araquari
Fundo Municipal de Saude de Araquari
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