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01. DA DESCRICAO RESUMIDA DO OBJETIVO

Faz-se necessadria a realizag3ao dos presentes estudos técnicos preliminares com a
finalidade de identificar e justificar a melhor solugdo para a contratagdo de empresa
especializada na execugdo de pesquisa quantitativa de opinido publica, abrangendo as zonas

urbana e rural do municipio de Caraubas.

A pesquisa tera como objetivo produzir diagndstico estatisticamente representativo
acerca dos principais problemas enfrentados pela populagdo, da percepgdo dos cidaddos quanto -
a qualidade, ao acesso e a efetividade dos servigos publicos municipais, bem como dos anseios,
demandas prioritarias e necessidades coletivas, de modo a subsidiar o planejamento estratégico
da Administragdo Puablica, a formulagdo, o monitoramento e o aperfeicoamento de politicas

publicas e a melhoria da comunicagdo institucional de carater informativo e educativo.

A elaboragido do ETP atende ao disposto no art. 18, inciso |, da Lei n? 14.133/2021,
constituindo etapa essencial para demonstrar a necessidade da contratagdo, a adequagdo da

solucdo escolhida e a racionalidade do gasto publico.

02. DA AVALIACAO E QUANTIFICACAO DA NECESSIDADE

O municipio de Caratibas possui populagdo estimada em aproximadamente 20.000
habitantes, distribuidos entre a zona urbana e diversas comunidades da zona rural, com

caracteristicas socioecondmicas, territoriais e de acesso aos servigos publicos heterogéneas.
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Embora a Administra¢do Municipal disponha de registros administrativos, relatérios setoriais e
indicadores internos, tais instrumentos ndo sao suficientes para captar, de forma sistematizada -
e estatisticamente valida, a percepg¢do da populagdo quanto:

v as dificuldades enfrentadas no cotidiano para acesso aos servigos publicos;

v aqualidade percebida do atendimento e da prestagdo dos servigos;
v as principais demandas sociais ainda ndo atendidas;
v

as prioridades definidas pela prépria comunidade.

A inexisténcia de dados quantitativos confidveis, coletados diretamente junto a populagao,
compromete a eficiéncia do planejamento publico, a correta alocagdo de recursos orcamentarios
e a avaliagdo do impacto real das politicas publicas implementadas. Assim, a contratagdo da
pesquisa mostra-se necessaria para reduzir assimetrias de informagdo, apoiar decisbes

administrativas baseadas em evidéncias e fortalecer a gestdo orientada por resultados.

03. DAS SOLUCOES DISPONIVEIS NO MERCADO PARA ATENDIMENTO DO OBJETO

Ap6s andlise das alternativas disponiveis, identificaram-se as seguintes solugbes possiveis:
Solucdo 01 — Realizag¢dio de levantamento interno pela Administracdo
Consiste na aplica¢do de questionarios por servidores municipais, sem contratagao
externa.
v Vantagens: baixo custo financeiro direto.
v Desvantagens: auséncia de neutralidade técnica, limitagdo metodologica, risco de viés,
inexisténcia de plano amostral validado e fragilidade na analise estatistica.
Solugdo 02 — Aplicagdo de questiondrios simples (online ou impressos)
Consiste na disponibilizagdo de formularios para preenchimento espontaneo pela
populagdo.

v Vantagens: rapidez na aplicagdo e custo reduzido.
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v Desvantagens: amostra ndo probabilistica, baixa representatividade, exclusdo digital,
impossibilidade de controle estatistico e resultados pouco confiaveis para tomada de
decisao.

Solugdo 03 — Contratagao de empresa especializada em pesquisa quantitativa
Consiste na execug¢do da pesquisa por empresa com expertise técnica, utilizando
metodologia cientifica, amostragem estatistica, aplicagdo supervisionada e analise
. profissional dos dados.

v Vantagens: confiabilidade estatistica, neutralidade, validade metodoldgica, relatdrios
técnicos robustos.

v Desvantagens: custo financeiro superior as demais alternativas.

04. DO COMPARATIVO E DA ESTIMATIVA DE CUSTOS DAS SOLUGOES

Embora as Solugdes 01 e 02 apresentem menor custo inicial, ambas nio atendem de forma
satisfatdria ao interesse publico, pois produzem informagbes frageis, sujeitas a vieses e sem

validade estatistica.

A Solugdo 03, apesar de exigir maior investimento financeiro, apresenta melhor relagdao

. custo-beneficio, uma vez que reduz riscos de decisGes equivocadas, retrabalho administrativo e

desperdicio de recursos publicos decorrentes da formulagdo de politicas baseadas em dados

imprecisos.

A estimativa de custos devera ser obtida por meio de pesquisa de pregos, nos termos do
art. 23 da Llei n? 14.133/2021, considerando contratacGes similares, or¢amentos junto a

fornecedores do mercado e bases publicas de referéncia.

05. DA SOLUCAO TECNOLOGICAMENTE E ECONOMICAMENTE MAIS VANTAJOSA

A luz dos critérios de economicidade, eficiéncia e interesse publico, conclui-se que a

contratacio de empresa especializada em pesquisa quantitativa configura a solugdo tecnicamente

#

mais adequada e economicamente mais vantajosa para a Administragdo Municipal.
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A solugdo escolhida assegura:

v rigor metodolégico;
v’ representatividade estatistica;
v' confiabilidade dos resultados;

v" seguranca juridica na tomada de decis6es administrativas.

Dessa forma, atende plenamente ao art. 11 da Lei n? 14.133/2021, ao promover a melhor

utilizagdo dos recursos publicos.

06. DA NATUREZA DD OBJETO COM A INDICACAO DOS ELEMENTOS NECESSARIOS PARA
CARACT ERIZAR 9 EEM E/GU SERV!(;O A SER CONTRATADO

O objeto caracteriza-se como servigo comum, uma vez que seus padrdes de desempenho,
qualidade, metodologia, produtos e resultados podem ser objetivamente definidos no Termo de

Referéncia.

Trata-se de contratac¢do por escopo, com inicio, meio e fim claramente delimitados, ndo se
configurando como servi¢o continuo. A execugdo resulta na entrega de produtos especificos, tais

como base de dados, relatérios técnicos e analises estatisticas.

07.DA ESCOLHA' DO CRITéRIO DE ADJUDICACAO DO OBJETO E DO PARCELAMENTO DO OBJETO
COMA DEMONSTRACAO DA VIABII.IDADE OU NAO DA DIVISAO.

O objeto ndo comporta parcelamento, uma vez que a divisdo da execugdo entre
diferentes fornecedores comprometeria:

a integridade da metodologia estatistica;
a padronizacao do questionario;

a confiabilidade da amostra;

a consisténcia da analise dos dados.

ANRNENRN
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Assim, a contrata¢do deverd ocorrer em lote Unico, sendo adotado o critério de
julgamento menor prego, desde que atendidos integralmente os requisitos técnicos e de
qualificagdo definidos no edital.

08. DA ESCOLHA DA MODALIDADE E DO TIPO DE LICITAGAO

Considerando a natureza do objeto, caracterizado como servico comum, com
especificagBes técnicas objetivamente definidas e plenamente descritas no Termo de Referéncia,
bem como o valor estimado da contratacao, que se enquadra nos limites legais estabelecidos para
a dispensa de licitagdo, a Administragdo opta pela contrata¢do direta por dispensa de licitag¢do,
nos termos do art. 75, inciso Il, da Lei n2 14.133/2021.

A escolha da dispensa de licitagdo revela-se adequada, eficiente e proporcional, tendo em
vista que a realizagdo de procedimento licitatério formal implicaria custos administrativos e prazos
incompativeis com a simplicidade relativa do objeto, sem que disso decorresse vantagem adicional
a Administragdo Publica.

Ainda que adotada a dispensa, serdo rigorosamente observados os principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, isonomia e selecdo da proposta mais
vantajosa, mediante:

v realizacdo de pesquisa de pregos idonea, com vistas a obten¢do de valor compativel com

o praticado no mercado;

v justificativa técnica da escolha do fornecedor, baseada em critérios objetivos de
capacidade técnica e experiéncia comprovada;
v verifica¢do do atendimento aos requisitos minimos de habilitagdo, especialmente quanto

a qualificagdo técnica para execugdo do servigo.

O critério de julgamento adotado sera o de menor prego, desde que a proposta apresentada
atenda integralmente as especificagdes técnicas e as condigdes minimas estabelecidas no Termo
de Referéncia, assegurando-se, assim, a selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracdo

Publica, em consonancia com os objetivos da contratagdo e com o interesse publico.
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09. DA VIGENCIA DA CONTRATAGAO

A contratacdo tera vigéncia limitada ao prazo necessario para a execugio integral do
objeto, estimado em até 12 (doze) meses, periodo no qual a contratada podera ser demandada
para a execugao de mais de uma aplicagdo da pesquisa, desde que todas as execugdes estejam
abrangidas pelo mesmo objeto contratual, observem as especificagdes técnicas definidas no

Termo de Referéncia e se realizem dentro do prazo de vigéncia do contrato.

Trata-se de contrata¢do por escopo, ainda que com possibilidade de execugdes
multiplas, previamente previstas e delimitadas no instrumento contratual, ndo se caracterizando
como servi¢o de natureza continuada, uma vez que as atividades possuem inicio, meio e fim

definidos, com entregas especificas e vinculadas aos produtos contratados.

A possibilidade de realizagdo de mais de uma aplicagao da pesquisa ndo descaracteriza
a natureza do contrato, desde que tal condigdo esteja expressamente prevista no Termo de
Referéncia, com defini¢do clara da quantidade maxima de aplicagdes, do valor unitario por
aplicacdo, dos critérios de acionamento da contratada e do limite financeiro global do contrato,

observando-se os valores praticados no mercado.

Dessa forma, ndo se aplica a prorrogagdo prevista no art. 107 da Lei n? 14.133/2021,
tampouco se configura fracionamento indevido da despesa, uma vez que a contratagao se dara
de forma unitaria, com previsdo contratual expressa da execu¢do sob demanda e com

observancia ao planejamento, a economicidade e a transparéncia.

10. DA ANALISE DE RISC!
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MAPA DE RISCOS
v

Falhas metodologicas

Desvio de finalidade Baixa qualidade na coleta

E Impacto: ALTO Impacto: MEDIO ! Impacto: MEDIO

; Prob.: MEDIA Prob.: MEDIA 5 Prob.: MEDIA

] Nivel: ALTO | Nivel: MEDIO ; Nivel: MEDIO |
* |

v

Vazamento ou uso indevido

de dados pessoais

Impacto: ALTO
Prob.: BAIXA
Nivel: ALTO

Clausulas LGPD, anonimizagao
e controle de acesso

11. DO OBJETO DA CONTRATACAO

Contratacdo de pessoa juridica especializada para realizagdo de pesquisa quantitativa
de opinido publica no municipio de Caraibas/RN, abrangendo zonas urbana e rural, destinada
ao diagndstico de problemas municipais, avaliagdo da percepgao da populagdo sobre os servigos
publicos e identificacdo de demandas prioritdrias, com finalidade exclusivamente técnico-

administrativa.
12. DO MEMORIAL DE CALCULOS

Para assegurar representatividade estatistica, adota-se como referéncia:

v Populagdo estimada: 20.000 habitantes

v Nivel de confianga: 95%

r,



ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAUBAS
SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO
CNPJ N2 08.349.102/0001-29

v Margem de erro: £5%
v Amostra minima estimada: aproximadamente 377 entrevistas validas, distribuidas
proporcionalmente entre zona urbana e rural, com controle de cotas por sexo e faixa

etdria.

Caraubas, 04 de fevereiro de 2026

Atenciosamente,

volvimento Econémico
Portaria: N2 335/2025-GP



