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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. Descrigcao da necessidade ou objeto:

Credenciamento de instituicdo financeira (bancos comerciais), caixas econémicas e
cooperativas de crédito para prestagcdao de servigos de recolhimento de tributos
municipais através de documento de arrecadagdo municipal (DAM) pela leitura de
cédigo de barras padrao Febraban e/ou leitura de QR code em atendimento ao servigo
de arrecadacéo de receitas no Municipio de Doutor Severiano/RN.

2. Alinhamento com Planejamento:
2.1 O Municipio nao dispde de Plano Anual de Contratacbes, no entanto, a
necessidade/objeto encontra-se aparado na Lei Orgcamentaria Anual — LOA.

3. Requisitos da Contratagao:

3.1 - A instituicdo deve ser devidamente registrada junto ao Banco Central do Brasil,
como banco comercial, caixa econémica ou cooperativa de crédito, com habilitacdo para
operar nos servigos solicitados pela Prefeitura.

3.2 - As instituicdes devem apresentar comprovagao de que atendem as exigéncias da
Lei Geral de Protegcédo de Dados (LGPD), assegurando que os dados dos contribuintes
e transacgdes financeiras sejam tratados de forma segura, com consentimento adequado
e para finalidades especificas.

3.3 - Rede de atendimento fisico (agéncias bancarias e postos de atendimento) no
Municipio de Doutor Severiano/RN ou nos municipios vizinhos, que permita aos

contribuintes o pagamento presencial do DAM.

3.4 - Criptografia de dados e autenticagao segura para garantir que as informacdes de
pagamento ndo sejam vulneraveis a acessos nao autorizados.

3.5 - A Prefeitura deve ter acesso em tempo real aos dados de arrecadacgao e ser capaz
de gerar relatorios financeiros detalhados sobre os tributos pagos.

4. Estimativa de Quantidades com valores:

Item | Denominagao/Material/Servigo Unid. | Quantidade Valor
medida unitario

1 8141 - Recebimento por UND 1.800 R$ 3,32
correspondéncia bancaria

2 8142 - Recebimento em caixa UND 2.500 R$ 2,32
eletrénico

3 8143 - Recebimento via Internet UND 2.500 R$ 2,22
Banking
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4.1 Estimativa realizada com base na licitacdo anterior: () SIM (X ) NAO

4.2 Houve acréscimo de quantitativo para alguns itens com base na licitagdo anterior:
( )SIM (X)NAO

4.3 Houve reducao de quantitativo para alguns itens com base na licitagado anterior: ()
SIM (X)NAO

4.4 Houve acréscimo de item/lote com base na licitagdo anterior: () SIM* (X ) NAO
*Especificar/Justificar:

4.5 Houve excluséo de item/lote com base na licitagéo anterior: () SIM* ( X ) NAO
*Especificar/Justificar:

5. Levantamento de Mercado e Justificativa da Escolha:

5.1 Foi verificado no mercado mais de uma forma de atendimento da necessidade: ()
SIM (X)NAO

*Justificar:

Nao foi verificada, no mercado, mais de uma forma de atendimento a necessidade em
questao, tendo em vista que a prestacdo do servico de arrecadacido de tributos
municipais por meio de Documento de Arrecadagao Municipal (DAM), com leitura de
coédigo de barras padrao FEBRABAN e/ou QR Code, requer, obrigatoriamente, a
atuacao de instituicbes financeiras autorizadas pelo Banco Central do Brasil. Essas
instituicdes devem dispor de infraestrutura tecnolégica compativel com os sistemas da
administragcao publica municipal, além de estarem habilitadas a realizar a compensacéao
bancaria e o repasse de valores arrecadados aos cofres publicos. Diante dessas
exigéncias técnicas, legais e operacionais, ndo se identificaram alternativas viaveis
distintas das oferecidas por bancos comerciais, caixas econdmicas e cooperativas de
crédito devidamente autorizadas, o que justifica a inexisténcia de multiplas solugbes no
mercado para o atendimento desta demanda.

6. Descricao da Solugao como um todo:

*Solucao 01: solucio proposta consiste no credenciamento de instituicées financeiras,
incluindo bancos comerciais, caixas econbémicas e cooperativas de crédito, para a
prestacdo de servigcos de arrecadacao de tributos e demais receitas municipais do
Municipio de Doutor Severiano/RN, por meio do recebimento de Documentos de
Arrecadagdo Municipal (DAM). Os pagamentos poderdo ser realizados pelos
contribuintes mediante leitura de cddigo de barras no padrdo FEBRABAN e/ou QR
Code, garantindo maior acessibilidade, seguranca e agilidade no processo de quitacao
de débitos tributarios.

Vantagens: Ampla rede de atendimento ao contribuinte, com possibilidade de
pagamentos em agéncias bancarias, caixas eletrdnicos, correspondentes bancarios,
internet banking e aplicativos moveis.
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Seguranca na arrecadagao, com uso de codigos de barras padrao FEBRABAN e QR
Code, que reduzem erros manuais e garantem a rastreabilidade dos pagamentos.

Modernizagao do processo de arrecadag¢ao municipal, com integracao entre os sistemas
da Prefeitura e das instituicdes financeiras credenciadas.

Conciliagdo bancaria automatizada, permitindo o controle eficiente das receitas e
facilitando a gestao financeira do Municipio.

Sem custos diretos para o Municipio, uma vez que o modelo de credenciamento
transfere a instituicao credenciada os encargos operacionais da arrecadacao.

Desvantagens: Dependéncia de integracao tecnolégica eficiente, o que pode demandar
suporte técnico inicial para alinhamento de sistemas.

Eventual resisténcia de contribuintes com baixa familiaridade digital, especialmente em
relacdo ao uso de QR Codes e pagamentos online.

Necessidade de fiscalizagdo continua, para garantir que as instituicdes credenciadas
cumpram integralmente os termos do credenciamento e os repasses em tempo habil.

7. Estimativa de Valor:

7.1 A Estimativa do valor da Contratagao sera apontada nas préximas etapas.
( )SIM(X)NAO

7.2 A estimativa foi realizada através de consulta ao mercado: (X ) SIM () NAO

7.3 A estimativa foi realizada com base nos valores liquidados na licitagao anterior: ()
SIM (X )NAO

8. Justificativa para o Parcelamento ou nao:
8.1 Adogao do Sistema de Registro de Prego: ( ) SIM ( X ) NAO

8.2 Adogao do Critério de Adjudicagao por Lote: () SIM* ( X ) NAO
*Justificativa:

9. Resultado Pretendido:

O resultado pretendido com a presente contratagéo € a implementagéo de um sistema
eficaz e seguro para a arrecadagao de tributos e demais receitas municipais, por meio
do credenciamento de instituigdes financeiras autorizadas a processar pagamentos
realizados com Documento de Arrecadagao Municipal (DAM), utilizando cédigo de
barras padrao FEBRABAN e/ou QR Code. Busca-se, com isso, proporcionar maior
comodidade aos contribuintes, ampliar os canais de atendimento, garantir agilidade no
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recebimento e no repasse dos valores ao Municipio, além de assegurar a conciliagao
automatica das receitas e a melhoria nos controles financeiros e operacionais da
administragcédo publica. A iniciativa visa modernizar os procedimentos de arrecadacao,
promover eficiéncia na gestéo tributaria e contribuir para a transparéncia e organizagao
das finangas municipais.

10. Providéncias a serem adotadas:

10.1. Ha necessidade da adequacdo do ambiente para a execucgio
contratual/atendimento da necessidade:

( )SIM* (X)NAO

*Especificar:

1. Contratagcdes Correlatas ou Interdependentes:

11.1 Ha contratagéo correlata ou similar: () SIM* ( X ) NAO
*Especificar:

11.2 Ha contratagao Interdependente (deve ser contratada conjuntamente): () SIM*
( X) NAO
*Especificar:

12. Impactos Ambientais:
12.1 Ha impacto ambiental para o atendimento da necessidade: () SIM ( X ) NAO

13. Posicionamento Conclusivo:
13.1 Ha posicionamento favoravel a contratagéo: (X ) SIM () NAO

13.2 Solucéo apontada:

Ha posicionamento favoravel a contratacdo, uma vez que a medida atende aos
interesses da administracdo publica ao viabilizar a modernizagdo e a ampliacido dos
mecanismos de arrecadacgio de tributos municipais. A iniciativa proporcionara maior
comodidade aos contribuintes, ampliara a rede de atendimento e facilitara a gestéo das
receitas por meio de sistemas integrados e confiaveis. Além disso, a adogao de solugdes
tecnolégicas como a leitura de cédigo de barras e QR Code contribuira para a eficiéncia,
seguranga e transparéncia no processo de arrecadacao, tornando a medida plenamente
justificavel e recomendada sob os aspectos técnico, administrativo e operacional.

Doutor Severiano/RN, 27 de janeiro de 2026.

Vércia Lopes Morais Silva
Secretaria Municipal de Administragao
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