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PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 000494/2026

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA LOCACAO DE SOFTWARE EM FORMA
DE LICENGA DE USO PARA ADMINISTRAGCAO E GERENCIAMENTO DAS INFORMACOES
DA FROTA VEICULAR E MAQUINAS RELACIONADAS AO ABASTECIMENTO DE
COMBUSTIVEL, AS MANUTENCOES PREVENTIVAS/CORRETIVA E A LOCALIZACAO
ATRAVES DE GEORREFERENCIAMENTO EM TEMPO REAL, PRECISO E
ININTERRUPTO.

TERMO DE REFERENCIA

1. DAS CONDIGCOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. CONTRATACAO DE EMPRESA PARA LOCACAO DE SOFTWARE EM FORMA DE
LICENCA DE USO PARA ADMINISTRACAO E GERENCIAMENTO DAS INFORMACOES DA
FROTA VEICULAR E MAQUINAS RELACIONADAS AO ABASTECIMENTO DE
COMBUSTIVEL, AS MANUTENCOES PREVENTIVAS/CORRETIVA E A LOCALIZACAO
ATRAVES DE GEORREFERENCIAMENTO EM TEMPO REAL, PRECISO E
ININTERRUPTO, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢gfes e exigéncias estabelecidas
neste instrumento.

GRUPO UNICO
6.1. (DESCRICAO E UNIDADE DE MEDIDA)
Item | CatServ | Und Descricao QUANT V. UNIT

27502 - Cessao Temporaria de Direitos
Sobre Programas de Computador
Locacao de Software

Locacao de Software em Forma de Licenga
de Uso para administracdo e gerenciamento
das informagbes da Frota Veicular e
Maquinas relacionadas ao abastecimento de
combustivel, as manutencdes
preventivas/corretiva e a localizagéo através
de georreferenciamento em tempo real,
preciso e ininterrupto. Para 60 (SESSENTA)
01 27502 Més | Veiculos e Maquinas. 12

Mddulos: R$ 12.666,66

Modulo de controle de abastecimento de
combustiveis.

Médulo de controle de manutencdo
preventiva e corretiva de veiculos e
maquinas.

Moédulo de rastreamento via internet,
mediante utilizacdo de sistema GPS
(Global Position System), GPRS (General
Packet Radio Service) e GSM (Global
System for Mobile Communications), em




PR!FEITURA MUNICIPAL DE

’«‘S Espirito Santo

r/ Tratbatho cor

ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE

MUNICIPIO DE ESPIRITO SANTO
SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSPORTE

tempo real, em regime de comodato.

<]

ANENEN

Especificagido: DO CONTROLE DE COMBUSTIVEL COM CARTAO
MAGNETICO OU QR COLD:

REQUISITOS GERAIS CONTROLE DE FROTA:
Apresentar todas as funcionalidades da plataforma em nuvem;
Pesquisas disponiveis em todas as telas do sistema, evitando memoriza¢cao
de codigos;
Personalizacdo dos médulos de relatérios por usuario, conforme a
necessidade.;
Deve ser inteiramente Web, ndo sendo necesséria a instalacéo de software
na entidade, permitindo a disponibilidade através de um navegador de
internet instalado em qualquer equipamento com acesso a rede;
Geracado de relatério em tempo real, por veiculo, secretarias, placa ou
periodo.
Deve ser utilizado o Sistema Gerenciador de Banco de Dados MSSQL Server;
Deve contemplar o conceito de Data Center;
Os cartdes magnéticos ou adesivo com cédigos QR CODE personalizados,
deverdo ser confeccionados pela proponente;
Os cartdes magnéticos ou adesivo com codigos QR CODE nao devem
possibilitar sua leitura através de terminais POS visto nao se tratar de uma
transacdo de venda;
Os cartdes deverao ser emitidos em quantidades que atendam a demanda
da frota da entidade;
Os cartdes deverédo conter a identificacdo da CONTRATANTE;
Os cartbes ou adesivo com codigos QR CODE dos veiculos, geradores,
motores e rogadeira, deverdo ser individuais e viabilizar o gerenciamento
de informagbes da frota, no quantitativo suficiente ao atendimento da
demanda da CONTRATANTE, os quais poderdo ser alterados a critério da
administragdo (suprimidos ou acrescidos) mediante acordo entre as partes;
A empresa CONTRATADA devera providenciar o cancelamento/bloqueio
imediato dos cartdes ou adesivo com cédigos QR CODE que forem
extraviados/furtados, tdo logo receba comunicagdo oficial da
CONTRATANTE;
Cada veiculo devera possuir seu proprio CARTAO MAGNETICO/QR CODE,
e cada condutor devera ter sua identificacdo validada através de senha,
durante qualquer operacdo realizada nos postos de abastecimento
credenciados; e
Disponibilizacéo de aparelho eletrénico (smartfone) para leitura e baixa dos
créditos através de aplicativo para androide e I0S no estabelecimento
autorizado e cadastrado pelo municipio.
Distinguir consumo por placa dos veiculos e secretarias detentoras de
veiculos
Disponibilizar informagbes de controle dos gastos por secretarias em
através de gréficos do consumo dos veiculos.
Dispor de aba do cadastro de credito de combustivel vinculando ao QR
code ou Placa
Possibilitar personalizacdo do sistema com cores a logo do municipio.
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v A proponente deverd confeccionar cartbes provisorios, para reposicéo
imediata.

REASTREAMENTO VEICULAR

v/ O conjunto de rastreamento e monitoramento devera ser composto por, no
minimo, 01 (um) microprocessador de dados de, ao menos, 32 bits e 126
MHz; 01 (um) receptor de sinal GPS (Global Position System) de alta
sensibilidade; 01 (um) receptor GPRS/GSM com modem quad band; (01)
chip de memoria de dados nao volatil, com capacidade minima de 512 kB;
01 (um) sensor de igni¢éo; 01 (um) sensor de hodémetro e 01 (uma) bateria
interna com autonomia minima de 72 (setenta e duas) horas.

v' O receptor de sinal GPS, juntamente com os receptores GPRS/GSM,
deverdo fazer a leitura de todas as informacbes de localizacéo,
movimentacao, hora, direcéo e velocidade do veiculo em tempo real.

v' O modulo devera fazer a leitura da situacdo de ignicdo do veiculo

(desligada/ligada).

v" A leitura de posicionamento devera ocorrer, no maximo, a cada 2 (dois)
minutos quando a igni¢ao estiver ligada e a cada 30 (trinta) minutos quando
a ignicao estiver desligada.

v' O armazenamento de dados devera ser de no minimo 06 (seis) meses e a
estrutura de trafego e armazenamento de dados criptografados devera ser
em redundancia.

v" O consumo de carga pelo conjunto de rastreamento/monitoramento devera
ser de, no maximo, 05 mA/h.

v O sistema devera permanecer ativo 24 (vinte e quatro) horas por dia,
devendo possibilitar, no minimo:

1. Realizacdo de cadastro de usuarios com diferentes niveis de
restricdo, bem como incluir, alterar ou excluir usuarios do cadastro.

2. Exibicdo de usuarios conectados no servidor em tempo real, assim
como o histoérico de acessos.

3. Emissdo de relatérios individuais e coletivos, em tempo real e
histérico, com no minimo os seguintes parametros dos veiculos:
velocidade, posicbes com data, hora, endereco e coordenadas
geogréficas.

4. Emisséo de relatérios com resumo da operacdo diaria, constando
tempo e distancia percorrida pelo veiculo, tempo de ignicdo desligada
e ligada, registros das paradas com data, hora, endereco e tempo
0Ci0SO0.

Emisséo de relatério com informacdes de horimetro e/ou hodémetro.

Emisséo de relatério de pontos georreferenciados visitados.

Cadastro de motorista vinculado ao veiculo, por periodo.

Visualizacao do veiculo ou grupo de veiculos no mapa, mostrando o

caminho percorrido no turno de trabalho, bem como localizagdo em

tempo real e histérico.

9. Cadastro de velocidade maxima estipulada e geragéo de relatorio de
velocidade.

10. Cadastro de pontos de referéncia e interesse.

©NOo O
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11. Bloqueio, a distancia, do funcionamento do veiculo.

MODULO MOVIMENTACOES:

v' Permitir o langamento de entrada ou saida para uma cota, possibilitando
vincular o abastecimento de combustivel do veiculo para um determinado
fornecedor. Permitir, ainda, inclusdo ou remoc¢éo de saldo e controle do
periodo da disponibilidade do mesmo;

v' Permitir a transferéncia de saldo de cota disponivel em um veiculo,
combustivel ou fornecedor a outro. Deve possibilitar a transferéncia parcial
ou total do saldo;

v" Permitir a desvinculacdo de determinado cartdo devido extravio, furto ou
danos fisicos, possibilitando o cadastramento de cartdo provisério para
abastecimento;

v' Possibilita exportacdo de dados de abastecimento para importacdo a

tratamentos diversos;

Permitir cancelamento do abastecimento;

Permitir o cancelamento de liberagdo de cota; e

Permitir gerenciar os horimetros das maquinas e hodémentros.

ANENEN

MODULO CADASTROS:

v' Possuir cadastro de pessoas contendo a identificacdo e o endereco,
permitindo o langamento de pessoas juridicas, os fornecedores de
combustivel e pessoas fisicas, sendo 0s motoristas e usudrios do sistema,
tanto da unidade gestora, quanto dos fornecedores;

v' Possuir cadastro de usuarios, com controle de acesso por perfil de usuarios,
onde o administrador deve possuir acesso a todos os recursos disponiveis
para a unidade gestora, como cadastro de dados, consulta a saldos e
extratos, ou ainda, langamento e transferéncia de cotas, ja o perfil motorista
e/ou fornecedor deve possuir acesso a consulta a saldos e extratos de cotas
gue tenham sido disponibilizados a seus respectivos usuarios;

v' Possuir cadastro de veiculos, contendo dados particulares, vinculagéo a
6rgao, unidade e local, e tipos de combustiveis possiveis de serem
abastecidos;

v' Possuir cadastro de tipos de veiculos, contemplando as espécies de
viaturas, ambulancias, caminhdes, tratores, etc.;

v' Possuir cadastro de tipos de combustivel por veiculo;

v' Possuir cadastro de orgao, unidade e local;

MODULO CONSULTAS:

v' Permitir emissdo do saldo de cotas por veiculo, demonstrando as cotas
disponiveis por fornecedores e combustiveis. Usuéarios do perfil
Administrador devem possuir acesso a esta tela com todos os dados
disponiveis e usuarios do perfil Motorista devem possuir acesso para
consulta apenas das cotas as quais possuam vinculagdo. A vinculagdo com
0 motorista se dard caso ele j4 tenha realizado algum abastecimento com
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aguele veiculo;

v' Permitir emissdo do saldo de cotas por 6rgdo, unidade e local,
demonstrando as cotas disponiveis por fornecedor e combustivel. Somente
usuarios do perfil Administrador devem possuir acesso a esta tela;

v' Permitir emiss&o do saldo de cotas por fornecedor, demonstrando as cotas
disponiveis por 6rgdo, unidade e local e combustiveis. Usuarios do perfil
Administrador devem possuir acesso a esta tela com todos os dados
disponiveis e usuérios do perfil Fornecedor devem possuir acesso para
consulta apenas das cotas as quais possuam vinculagéo;

v' Permitir emissdo da média de consumo por veiculo durante os ultimos
abastecimentos; e

v Permitir controle de frota através do modulo visual

v' Banco de Dados, processamentos de Scripts (comandos especificos),
correcdo de programas e envio de atualizacdes, se for o caso;

v' Atendimento “in loco”: Se ainda assim nao for solucionado o problema,
serd gerada uma Ordem de Servico para atendimento local, sem
cobranca de custo adicional; e

v' Prazo para atendimento “in loco”, ndo superior a 72 (setenta e duas) horas.

b) A Proponente devera disponibilizar portal na internetweb de acesso da
entidade, onde poderdo ser solicitados os atendimentos de manutencdo e
consultoria técnica, bem como a solicitagdo de melhorias nos softwares licitados;
c) A fim de assessorar o Gerenciamento, o Controle e a Total Seguranca do
servico prestado a entidade e integridade das informacgdes, o suporte deve, ainda,
obedecer as seguintes diretrizes, no tocante as solicitagcdes e ao atendimento:

v Os Registros devem ser possibilitados de ser realizados através de
ferramenta personalizada propria, na web, e disponibilizada pela
contratada, evitando-se assim, a utilizacdo de ferramenta de uso publico
comum;

v' Os custos referentes a essa ferramenta e servicos devera estar na
responsabilidade e por conta da contratada;

v Os registros das solicitacées deverédo ser realizados em horario comercial
adotado pela contratada, através de canal especifico na internet\web no
portal\site da contratada;

v Os registros das solicitacbes devem ser permitidos e configurados
conforme a necessidade da entidade eindividualizada por usuarios de
cada aplicativo contratado;

v As solicitacdes realizadas devem permitir o acompanhamento através de
protocolo especifico, oriundo da abertura do chamado;

v As solicitagbes devem permitir 0 seu acompanhamento via internet\web,
evidenciando a fase em que seencontra a transacao de atendimento;

v As solicitacdes devem ser possibilitadas de identificar se ja foram ou nao
iniciados o seu processo de atendimento;

v" As solicitagfes atendidas devem possibilitar a notificagdo do usuério a
cada fase de atendimento e\ou solucionada através de mensagens, sms,
chat e e-mail;

v As solicitacdes e atendimentos realizados deveréo estar disponiveis na
internet\web, mediante senha de acesso, para a entidade, para que a
mesma possa fazer andlise, gerar relatérios e identificar situacdes quea
levem ao controle e tomada de decisdo acerca de situacbes do seu
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interesse e com maior incidéncia;
v Possibilitar a entidade identificar os setores e usuarios com maior frequéncia
de solicitacéo;
v'Possibilitar identificar na entidade a quantidade de solicitacfes atendidas
e pendentes por periodos, bemcomo o prazo de execucgao;
v' Prazo para realizar os servicos, no prazo maximo de 05 (cinco) dias
Uteis, contados do primeiroatendimento; e
v Disponibilizagdo de um canal de atendimento 0800, tendo em vista
facilitar os atendimentos e ndo gerargastos com telefonia & contratante.
v' Acessos via WEB e via aplicativos para sistemas |IOS e ANDROID

02 UND | Implantagé&o e treinamento 01 R$ 20.666,66
Especificagéo:

a) O treinamento devera ser realizado nas instalacdes da Prefeitura municipal
e concomitante a instalagdo dos softwares;

b) Os treinamentos deverdo ocorrer “in loco”, apés cada instalacdo dos
sistemas. As turmas serdo distribuidas emfunc¢des semelhantes, para facilitar
0 entendimento;

c) No treinamento deverdo ser abordados aspectos acerca da
operacionalizagéo e funcionamento de cada sistemae maddulo instalado, bem
como de rotinas de backup diarios, e devera incentivar o uso de relatérios
gerenciais, exemplos e situagdes tematicas variadas;

d) O treinamento ndo podera limitar-se a pura transferéncia de
conhecimentos, mas também resultar em aplicagbes praticas dentro do
contexto de manutencéo preventiva e corretiva de frota;

e) Devera ser realizados treinamentos de Gestdo de Frota, de modo a
gualificar os servidores que exercem fungbes ligadas diretamente a
manutencdo da frota, preparando os mesmos para todas as situaches
adversas que venhama acontecer no decorrer das execugdes dos contratos;
e

f) O prazo maximo para a realizacéo de todos os Treinamentos, respeitando
as Cargas Horarias minimas solicitadassera de 15 (quinze) dias, contados da
Data de Assinatura do Contrato.

1.2. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme
Decreto n°® 10.818, de 27 de setembro de 2021.

1.3. Os bens objeto desta contratacdo séo caracterizados como comuns e continuo, conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacao é de 12 meses contados da publica¢do do contrato no
PNCP, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.
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1.4.1. A prestacdo de servicos € enquadrada como continuado tendo em vista a habitualidade
e essencialidade no gerenciamento da frota, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa
considerando Estudo Técnico Preliminar.

1.5. O custo estimado total da contratagéo € de R$ 172.666,58 (cento e setenta e dois mil, seiscentos
e sessenta e seis reais e cinquenta e oito centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela
acima.

1.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagédo a
vigéncia da contratagéo.

2. DA FUNDAMENTAQAQ E DA DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
(ART. 6°, INCISO XXIIl, ALINEA “B”, DA LEI N° 14.133, DE 2021)

A administrac@o e o gerenciamento do consumo de combustivel e das manutencdes de cada
veiculo e maquina da frota municipal sdo de extrema necessidade para garantir a eficiéncia, a
economia e a transparéncia no uso dos recursos publicos. Cada bem publico, ao ser utilizado,
acarreta custos que precisam ser monitorados de forma detalhada para assegurar o uso
racional do orgamento municipal.

Além disso, ter o conhecimento exato sobre a localizagdo de cada veiculo e equipamento é
essencial para a responsabilidade com o patriménio publico. Esse controle evita 0 uso indevido,
otimiza a alocacdo dos veiculos para as diversas necessidades e promove um
acompanhamento mais rigoroso dos servicos prestados pela frota municipal.

Para um planejamento eficiente, é imprescindivel dispor de relatérios de consumo especificos
por veiculo e maquina. Esses relatérios possibilitam o calculo de custo individual, a identificacdo
de padrbes de consumo e desgaste, além de permitir a tomada de decisdo sobre a necessidade
de substituicdo de veiculos ou equipamentos cujas manutencdes estejam se tornando
financeiramente inviaveis.

Adotar o controle digital € o caminho mais efetivo para reunir, organizar e acessar todas essas
informacfes em tempo real. Um sistema digital de gerenciamento permite maior agilidade na
coleta e andlise de dados, além de aumentar a transparéncia e a precisdo do controle,
facilitando as decisdes estratégicas de manutencao e renovacao da frota.

A contratacdo nao se alinha a qualquer planejamento no ambito da(o) (6rgdo/entidade), frente
a inexisténcia de instrumentos de planejamento instituidos, vinculando-se a politica publica de
gestdo patrimonial e eficiéncia na administragao publica.

3. DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO E DA ESPECIFICACAO DO PRODUTO (ART. 6°, INCISO XXIIl, ALINEA “C”, E
ART. 40, 81°, INCISO I, DA LEI N° 14.133, DE 2021)

3.1. Contratacdo de Empresa para Locacéo de Software em Forma de Licenca de Uso para
administracao e gerenciamento das informacdes da Frota Veicular e Maquinas relacionadas ao



PR!FEITURA MUNICIPAL DE

L@ Espirito Santo

r/ Trabalho corfinua!

ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE

MUNICIPIO DE ESPIRITO SANTO
SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSPORTE

abastecimento de combustivel, as manutencdes preventivas/corretiva e a localizagédo através
de georreferenciamento em tempo real, preciso e ininterrupto.

N&o se identificam solu¢cbes mdultiplas que contemplem os requisitos para o atendimento da
necessidade, tendo em vista que o uso de um sistema digital de gerenciamento de frota € o
Unico meio que permite a integracao e automacao dos processos de coleta de dados, analise
e geracao de relatérios, eliminando a necessidade de controles manuais ou dispersos, que sdo
sujeitos a falhas, inconsisténcias e elevados custos operacionais. Abaixo estao as principais
razdes pelas quais um software é indispensavel para essa finalidade:

Preciséo e Atualizacdo em Tempo Real: Um software permite a inser¢éo e atualizacdo de dados
em tempo real, como consumo de combustivel e ocorréncias de manutencéo. Isso garante que
as informacg6es estejam sempre atualizadas e acessiveis para tomada de deciséo imediata, o
gue é impraticavel com sistemas manuais.

Localizagéo Geografica e Controle de Patriménio: A funcionalidade de geolocalizagdo, comum
em softwares de gestdo de frotas, permite 0 acompanhamento em tempo real da localizagédo
de cada veiculo ou maquina. Esse recurso é essencial para controle patrimonial e para evitar o
uso indevido, melhorando a transparéncia e a seguranca dos bens publicos.

Relatérios Personalizados e Previsdo de Custos: A possibilidade de gerar relatérios
automaticos sobre o consumo individual por veiculo/maquina e o custo de manuteng&o permite
um planejamento financeiro preciso. Isso inclui a previsdo de despesas futuras, a identificacéo
de veiculos com custo-beneficio reduzido e a programacao para possiveis substituicdes.

Reducdo de Custos e Aumento da Eficiéncia Operacional: Ao automatizar processos e
centralizar os dados, o software reduz significativamente a carga administrativa e minimiza
erros humanos, resultando em uma gestdo mais agil, menos onerosa e com melhor
aproveitamento dos recursos.

Transparéncia e Prestacédo de Contas: Um sistema informatizado facilita a prestagédo de contas,
pois oferece registros detalhados e rastreaveis de todas as operacdes da frota. Esse recurso é
essencial para garantir transparéncia, facilitando auditorias e contribuindo para uma gestéao
publica mais responsavel.

Em resumo, somente com o uso de um software de gestao de frota é possivel alcangar o nivel
de precisdo, agilidade e controle necessario para atender as exigéncias de eficiéncia e
transparéncia na administracao publica. E por essa razao se escolhe a Solugdo acima, cujo no
mercado, considerados prestadores dos servigcos, ndo apresenta restricbes, revelando-se
satisfatorio.

Fica claro que o objeto a cima descrito “n&0” € a em intermediagdo da venda de combustiveis
ou pecas veicular, tratasse de um software que possibilita o gerenciamento das informacg6es da
Frota Veicular e Maquinas relacionadas ao abastecimento de combustiveis, pecas, telemetria
e a localizacdo dos veiculos automotores através de georreferenciamento em tempo real.
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4. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO (ART. 6°, XXIII, ALINEA “D”, DA LEI N° 14.133,
DE 2021)

Para a contratacdo de uma empresa fornecedora de software de gestdo de frota, a contratada
deve atender a uma série de requisitos técnicos, operacionais e de seguranca, garantindo que
o sistema fornecido responda as necessidades especificas da administracdo publica. Os
principais requisitos incluem:

Funcionalidades do Sistema:

Controle de Consumo de Combustivel: O software deve oferecer funcionalidades para o
monitoramento e registro detalhado do consumo de combustivel de cada veiculo e maquina da
frota, incluindo relatérios periédicos de consumo por unidade.

Gestdo de Manutengdes: O sistema deve permitir 0 acompanhamento de manutencdes
preventivas e corretivas, com historico de intervencgdes, datas, tipo de servigo, custo, e
indicagé@o de préximos servigos programados.

Geolocalizacdo e Rastreamento em Tempo Real: E necesséario que o software possua
tecnologia de rastreamento por GPS para monitoramento em tempo real da localizagdo dos
veiculos, com histérico de trajetos e alertas de desvios.

Relatérios Personalizaveis: O sistema deve permitir a geracao de relatérios customizados sobre
0 Uso e os custos da frota, incluindo consumo por periodo, custo por veiculo, e projecéo de
despesas futuras.

Integracéo e Acessibilidade:

Integragcdo com Outros Sistemas: A contratada deve garantir que o software possa ser
integrado com sistemas de gestao publica ja existentes, como sistemas de contabilidade,
gestao patrimonial e ERP (Enterprise Resource Planning) utilizados pela Prefeitura.

Acesso Multiusuério e Permissdes: O sistema deve ser acessivel para multiplos usuarios com
diferentes niveis de permisséo, possibiltando acesso diferenciado para gestores,
administradores e técnicos.

Seguranca e Conformidade:

Protecdo de Dados e Conformidade com a LGPD: O software deve assegurar a prote¢do de
dados sensiveis, conforme os requisitos da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD),
implementando medidas de seguranca como criptografia e controle de acesso.

Backup e Recuperacéo de Dados: A contratada deve fornecer um plano de backup automatico
e recuperacdo de dados, garantindo que as informacfes estejam protegidas e possam ser
restauradas em caso de falha do sistema.

Suporte Técnico e Capacitacéo:

Suporte Técnico Permanente: A contratada deve disponibilizar suporte técnico continuo (24/7),
com canais de comunicagédo adequados para responder prontamente a problemas ou davidas.
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Capacitacdo e Treinamento dos Usuarios: E essencial que a contratada ofereca treinamento
completo para a equipe da Prefeitura que utilizara o software, com capacitacdo inicial e
atualizacéo continua conforme novas funcionalidades forem implementadas.

Critérios de Medig&o de Desempenho e SLA:

Acordo de Nivel de Servico (SLA): O contrato deve incluir um SLA que especifique os niveis de
desempenho exigidos, como tempo de resposta, tempo de resolucdo de incidentes, e garantia
de uptime do sistema.

Indicadores de Qualidade e Confiabilidade: A contratada deve demonstrar a confiabilidade do
software por meio de métricas de performance e avaliag6es de outros clientes, e estar disposta
a realizar auditorias periédicas para avaliar o cumprimento dos padrdes de qualidade.

Esses requisitos visam assegurar que o software contratado realmente promova uma gestado
eficiente e responséavel da frota municipal, alinhando-se as demandas de transparéncia e
eficiéncia da administracdo publica.

Subcontratacéo
4.1. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto contratual.
4.2. Garantia da contratacdo

4.3. Considerando a auséncia de maior risco para a Administracdo, em funcéo da falta
de complexidade e do vulto da contratacdo, além da auséncia de prazo de entrega
estendido, ndo ha necessidade da exigéncia de garantia de execucgéo.

5. DO MODELO DE EXECUGCAO CONTRATUAL E ROTINA DE FISCALIZACAO (ART. 6°,
XXIIl, ALINEA “E” E ART. 40, §1°, INCISO II, DA LEI N° 14.133, DE 2021)

A execucao do servigo de fornecimento e implementag&o do software de gestdo de frota deve
seguir uma metodologia bem estruturada e que abranja todas as etapas necessarias, desde o
planejamento até a operacao continua.

Prazo para inicio dos Servicos de Implantacdo: 20 dias Uteis ap0s a assinatura do contrato.
As acles a serem seguidas para garantir a efetiva execuc¢ao do servi¢o séo:
Planejamento Inicial

Levantamento de Requisitos e Andlise das Necessidades:

A primeira etapa envolve um levantamento detalhado das necessidades especificas da
Prefeitura em relacao a gestdo da frota, consumo de combustivel, manutencdes, rastreamento
e relatdrios. A empresa contratada deve realizar reunides com a equipe da Secretaria Municipal

10
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de Transportes para entender o escopo, as demandas e as especificidades da frota municipal
(tipo de veiculos, quantidade, frequéncia de uso, etc.).

Definicdo do Cronograma de Execucdao:

A empresa deve apresentar um cronograma de execuc¢do detalhado, com prazos para cada
fase do projeto, desde a instalacéo inicial do sistema até o treinamento final dos usuarios. Esse
cronograma deve incluir marcos importantes, como a fase de testes, ajustes e entrega final.

Planejamento de Recursos e Equipe:

A empresa deve alocar uma equipe técnica qualificada para o projeto, definindo papéis e
responsabilidades. Deve-se garantir que todos 0s recursos necessarios, como servidores,
infraestrutura de TI, e licencas de software, estejam prontos para a implementacéo.

Desenvolvimento e Personalizagdo do Software
Adaptacédo do Sistema as Necessidades Especificas:

A empresa deve iniciar a personalizacdo do software conforme as necessidades da Prefeitura,
adaptando os modulos para o controle de consumo de combustivel, manutencgéo de veiculos e
rastreamento em tempo real. Caso o software seja uma solugdo pronta, a empresa deve
garantir que ele atenda todos os requisitos técnicos especificados no edital.

Integragéo com Sistemas Existentes:

Se necessario, o software de gestéo de frota deve ser integrado aos sistemas ja utilizados pela
Prefeitura, como sistemas de contabilidade, ERP, ou gestdo patrimonial. A empresa deve
garantir que a comunicacao entre os sistemas seja fluida e sem erros, utilizando APIs ou outros
mecanismos de integracao.

Implantagdo do Sistema
Instalacdo e Configuragéo Inicial:

A instalacédo do software deve ser feita de forma escalonada, comeg¢ando com a configuragdo
do servidor e a instalacdo do sistema no ambiente de Tl da Prefeitura.

A empresa contratada deve realizar testes preliminares para garantir que o sistema esta
funcionando corretamente, sem conflitos ou falhas.

Testes de Funcionalidade:

Antes de liberar o sistema para uso total, € necessario realizar testes abrangentes, incluindo o
teste de todas as funcionalidades do software, como controle de consumo, rastreamento,
geracdao de relatérios, e a comunicacao entre os modulos do sistema.

O feedback da equipe técnica da Prefeitura durante essa fase é essencial para ajustes e
correcdes de eventuais problemas.

11
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Treinamento e Capacitacao
Treinamento de Usuérios:

A empresa contratada deve fornecer treinamento completo aos usuarios do sistema, incluindo
gestores da frota, equipes responsaveis pelo consumo e manuten¢éo dos veiculos, e demais
funcionarios envolvidos no uso do sistema.

O treinamento deve cobrir todas as funcionalidades do sistema, incluindo o registro de consumo
de combustivel, insercdo de dados de manutencdo, geracdo de relatérios e utilizacdo das
funcionalidades de geolocalizagéo.

Documentacédo de Suporte e Manuais:

A empresa deve fornecer manuais e documentagéo técnica sobre o uso do software, com
detalhes sobre como operar o sistema, solucionar problemas comuns e realizar atualizagoes.

Operacédo e Suporte Pés-Implementagao
Acompanhamento da Implantacéao:

ApOGs a implantacéo inicial, a empresa deve acompanhar de perto a operacdo do sistema,
realizando ajustes e corre¢fes conforme necessario. Esse acompanhamento deve ser feito nos
primeiros meses de operacao, para garantir que o software esteja atendendo adequadamente
as necessidades da Prefeitura.

Suporte Técnico Continuo:

A contratada deve oferecer suporte técnico continuo para resolver quaisquer problemas
operacionais ou técnicos que surjam apds a implementacdo do sistema. Isso pode incluir
resolucéo de falhas, ajustes no sistema ou suporte para a integracdo com outros sistemas da
Prefeitura.

Monitoramento de Performance:

A empresa contratada deve monitorar o desempenho do sistema periodicamente, para garantir
que o software esteja funcionando de forma eficiente, sem lentiddo ou falhas. Relatérios de
performance devem ser disponibilizados a Prefeitura para avaliagdo da eficacia do sistema.

Ajustes e Atualizagdes
Ajustes Baseados em Feedback:

A empresa deve realizar ajustes continuos no sistema com base no feedback dos usuarios,
ajustando a interface ou funcionalidades conforme as necessidades da Secretaria Municipal de
Transportes e o comportamento do sistema durante o uso cotidiano.

Atualizagcdes de Sistema e Seguranca:

12
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O sistema deve passar por atualizagbes regulares para garantir a seguranca e incorporar
melhorias tecnolégicas. A contratada deve fornecer essas atualizacbes sem custos adicionais,
salvo quando relacionadas a novos moédulos ou funcionalidades ndo previstas no contrato
inicial.

Encerramento e Relatorio Final
Relatério Final de Execucéo:

Apbs a finalizacdo da implementacéo e treinamento, a empresa contratada deve apresentar um
relatério final de execucdo, detalhando as atividades realizadas, os prazos cumpridos, as
funcionalidades implantadas, e 0 desempenho do sistema durante o periodo de implementacgéo.

Garantia de Pos-Implementacéo:

O contrato deve prever um periodo de garantia, durante o qual a contratada é responsavel por
corrigir quaisquer falhas ou problemas técnicos que surgirem no sistema. A garantia pode variar
conforme acordado, mas deve ser de no minimo 12 meses apos a entrega do sistema.

A execucdo desse servico deve ser feita de forma planejada, controlada e com
acompanhamento constante, garantindo que todas as funcionalidades do sistema atendam as
necessidades da Prefeitura e possibilitem uma gestao eficiente da frota municipal. A empresa
contratada deve ter capacidade para implementar o software, treinar os usuarios, fornecer
suporte continuo e realizar ajustes conforme necessario para garantir a satisfagcéo e a eficiéncia
na gestao publica.

ROTINAS DE FISCALIZACAO

De acordo com o objeto da contratacdo, definem-se 0s seguintes mecanismos de controle
especificos a serem utilizados para fiscalizar a prestacao do servico:

Acompanhamento Técnico e Supervisao

Relatérios Periddicos de Acompanhamento: A contratada deve submeter relatérios
periddicos sobre o andamento da implementacdo do sistema, desempenho do software, e
acOes realizadas. Esses relatérios devem ser detalhados, incluindo dados sobre a execucao do
projeto, consumo de combustivel, manutencao dos veiculos e status da integragdo com outros
sistemas.

Auditoria Externa e Interna

Auditoria de Conformidade: Periodicamente, a Administracdo pode realizar auditorias
externas ou internas para verificar a conformidade dos servicos prestados pela empresa
contratada. A auditoria pode ser conduzida por auditores independentes ou pela Controladoria
Interna, que devem verificar se o software atende aos requisitos especificados no contrato, bem
como a seguranca e a eficiéncia do sistema.

13



PREFEITURA MUNICIPAL DE

g Espirito Santo

o &

‘\\\’ > O twabatho corflinual

ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE

MUNICIPIO DE ESPIRITO SANTO
SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSPORTE

Auditoria de Desempenho do Software: A auditoria pode avaliar o desempenho do software,
sua funcionalidade e a eficacia no gerenciamento da frota, bem como verificar a integridade
dos dados e a seguranca das informacdes armazenadas.

3Acompanhamento de Indicadores de Desempenho

Definicdo de Indicadores de Performance (KPIs): O contrato deve incluir indicadores de
desempenho claros, como tempo de resposta do sistema, taxa de disponibilidade (uptime),
namero de incidentes criticos, e tempo de resolucdo de problemas. A Administracdo deve
monitorar esses KPIs ao longo do contrato, avaliando a eficiéncia do sistema e o cumprimento
dos padrbes estabelecidos.

Avaliacdo da Qualidade do Suporte Técnico: A qualidade do suporte técnico também deve
ser monitorada, observando-se o tempo de resposta e a eficacia na resolucdo de problemas,
conforme acordado no SLA (Acordo de Nivel de Servigo).

Verificacdo de Conformidade com os Termos Contratuais

Fiscalizacdo de Prazos: A Prefeitura deve verificar se os prazos de execugdo do contrato
estéo sendo cumpridos pela contratada, conforme o cronograma acordado. A ndo observéancia
dos prazos pode resultar em penalidades ou até mesmo na rescisédo do contrato.

Conformidade com o Escopo do Projeto: A fiscalizagdo deve garantir que todos os requisitos
técnicos e operacionais previstos no contrato sejam atendidos, como as funcionalidades do
software (gestdo de combustivel, manutencdo, geolocalizacdo), a integracdo com outros
sistemas e o treinamento de pessoal.

Verificacdo de Custos: O fiscal do contrato deve acompanhar os custos apresentados pela
contratada, comparando com os valores acordados no contrato e evitando custos adicionais
nao previstos ou néo justificados.

Monitoramento de Feedback dos Usuarios

Pesquisa de Satisfacdo: A Administracdo pode realizar pesquisas de satisfagcdo com os
usuarios do software (funcionarios que utilizam o sistema), com o objetivo de coletar feedback
sobre a usabilidade, eficiéncia, e qualidade do suporte técnico. Esse feedback é essencial para
identificar areas que precisam de melhorias.

Identificacdo de Problemas Operacionais: A equipe fiscalizadora deve verificar
periodicamente a ocorréncia de falhas ou problemas operacionais reportados pelos usuarios e
garantir que a contratada tome as ac¢des corretivas necessarias.

Visitas Técnicas e Inspecdes
Inspecbes Presenciais: O fiscal do contrato pode realizar visitas técnicas regulares aos locais
onde o sistema esta sendo utilizado para verificar a funcionalidade do software em operagéo,

como o rastreamento de veiculos, o0 monitoramento de consumo de combustivel e a gestdo das
manutencoes.
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Reunides de Acompanhamento: Reunibes periddicas entre a Prefeitura e a contratada devem
ser realizadas para discutir o andamento da execucéo, avaliar problemas identificados e tomar
medidas corretivas se necessario. Essas reunifes também servem para revisar relatérios de
progresso, discutir ajustes no sistema e resolver questdes operacionais.

Plano de Acéo para Resolucédo de Pendéncias

Identificacdo de Desvios e A¢cBes Corretivas: Se forem identificados desvios em relacdo ao
contrato, seja em termos de prazos, custos ou qualidade do servi¢co, a Prefeitura deve solicitar
a contratada um plano de acdo corretiva. Esse plano deve ser documentado e aprovado,
detalhando as acBes necessarias para corrigir os problemas e os prazos para implementacao.

Aplicagado de Penalidades: Caso a contratada ndo cumpra os termos do contrato, a Prefeitura
pode aplicar penalidades previstas, como multas, descontos no pagamento ou até mesmo a
rescisdo do contrato, conforme as clausulas acordadas.

Avaliacéo Final de Execucéo

Relatério Final de Execucdo: Apos a finalizacdo do projeto ou de fases importantes, a
contratada deve fornecer um relatério final de execucgdo, detalhando todas as atividades
realizadas, as metas atingidas, os resultados alcangados e qualquer acéo corretiva realizada.
Esse relatorio sera analisado pela Prefeitura como parte da fiscalizacao final do contrato.

Esses mecanismos de fiscalizacdo devem ser formalizados no contrato e executados de forma
continua ao longo da execucédo do servico. A combinacdo de supervisao técnica, auditorias,
verificacdo de indicadores de desempenho e o acompanhamento de feedbacks dos usuérios
contribui para garantir que o servico seja prestado conforme o contrato, com qualidade e dentro
dos parametros estabelecidos.

6. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (ART. 6°, XXIll, ALINEA “F”, DA LEI N°
14.133, DE 2021)

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial (caput do art. 115 da Lei n°® 14.133, de 2021).

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢cdo ou suspenséo do contrato, 0 cronograma
de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila (85°do art. 115 da Lei n® 14.133, de 2021).

6.3. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o
uso de mensagem eletrénica para esse fim (82° do art. 44 da IN n° 5, de 2017).

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante do Contratado para adogéo de

providéncias que devam ser cumpridas de imediato (caput do art. 45 da IN n® 5, de
2017).
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6.5. ApOs a assinatura do termo de contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou
entidade convocara o representante do contratado para reunido inicial para
apresentacdo do plano de fiscalizagéo, que contera informacfes acerca das obrigac6es
contratuais, dos mecanismos de fiscaliza¢do, das estratégias para execucao do objeto,
do plano complementar de execug¢do do contratado, quando houver, do método de
afericao dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros (caput do art. 45 da IN
n°5, de 2017).

6.6. A execuc¢do do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (caput do art. 117 da Lei n® 14.133, de 2021).

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugéo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢cbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar 0s
melhores resultados para a Administracdo (inciso VI do art. 22 do Decreto n° 11.246, de
2022).

6.7.1. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do
contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a
descri¢éo do que for necessario para a regularizagéo das faltas ou dos defeitos
observados (inciso Il do art. 22 do Decreto n°® 11.246, de 2022);

6.7.2. ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do
contrato emitira notificacbes para a correcdo da execucdo do contrato,
determinando prazo para a corregao (inciso Ill do art. 22 do Decreto n°® 11.246,
de 2022);

6.7.3. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo
hébil, a situacdo que demandar decisdo ou adocgdo de medidas que ultrapassem
sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for
0 caso (inciso IV do art. 22 do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugéo do contrato
nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato
imediatamente ao gestor do contrato (inciso V do art. 22 do Decreto n°® 11.246,
de 2022).

6.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicar ao gestor do contrato, em tempo
habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagao
tempestiva ou a prorrogacao contratual (inciso VII do art. 22 do Decreto n°
11.246, de 2022).

6.8. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengcdo das condi¢bes de
habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (incisos | e Il do art. 23 do
Decreto n°® 11.246, de 2022).

6.8.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal
administrativo do contrato atuara tempestivamente na solucdo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
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quando ultrapassar a sua competéncia (inciso IV do art. 23 do Decreto n° 11.246,
de 2022).

6.9. O gestor do contrato coordenara a atualiza¢do do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execuc¢ao no histérico
de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteracGes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com
vistas a verificacdo da necessidade de adequac¢des do contrato para fins de atendimento
da finalidade da administracéo (inciso IV do art. 21 do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.9.1. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condicbes de
habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento
da despesa no relatério de riscos eventuais (inciso Ill do art. 21 do Decreto n°
11.246, de 2022).

6.9.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do
contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia (inciso Il do art. 21 do Decreto n°® 11.246, de
2022).

6.9.3. O gestor do contrato emitirda documento comprobatério da avaliagéo
realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento
de obrigagbes assumidas pelo contratado, com mencao ao seu desempenho na
execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigacdes (inciso VIII do art. 21 do Decreto n® 11.246,
de 2022).

6.9.4. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagéo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicagdo de sangfes, a ser
conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou
pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso (inciso X
do art. 21 do Decreto n°® 11.246, de 2022).

6.10. O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo
habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva
renovagdo ou prorrogacao contratual (inciso VIl do art. 22 do Decreto n° 11.246, de
2022).

6.11. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informacdes sobre a
consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a

serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administrac&o (inciso VI do
art. 21 do Decreto n°® 11.246, de 2022).

7. DOS CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO (ART. 6°, XXIII, ALINEA “G”, DA LEI
N° 14.133, DE 2021)

Recebimento do Objeto
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7.1. Os bens serado recebidos provisoriamente, de forma suméria, no ato da entrega,
juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a)
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior
verificacdo de sua conformidade com as especificacfes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta.

7.2. Os bens poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
substituidos no prazo de 20 dias (vinte dias), a contar da notificacdo do contratado, as
suas custas, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

7.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 05 dias (cinco dias), a contar do
recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela Administracéo,
apos a verificagdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacao
mediante termo detalhado.

7.4. Para as contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021, o prazo maximo para
o recebimento definitivo seréa de até 05 dias (05 dias).

7.5. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de
forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a
afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

7.6. No caso de controvérsia sobre a execugéo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade
e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021,
comunicando-se a empresa para emissdao de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execuc¢ao do objeto, para efeito de liquidagcdo e pagamento.

7.7. O prazo para a solucédo, pelo contratado, de inconsisténcias na execugdo do objeto
ou de saneamento da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, verificadas
pela Administracdo durante a andlise prévia a liqguidagdo de despesa, ndo sera
computado para os fins do recebimento definitivo.

7.8. O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execugdo do contrato.

Liguidacéo
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7.9. Recebida a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, correra o prazo de
dez dias uteis para fins de liquidagcdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual
periodo, nos termos do §2° do art. 7° da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 77, de 2022.

7.9.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se
a possibilidade de prorrogacdo, no caso de contratacbes decorrentes de
despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n°® 14.133, de 2021.
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7.10. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios
e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emisséo;

¢) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execuc¢éo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.11. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo apos a comprovagao da regularizagdo da situagéo, sem 6nus ao contratante;

7.12. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, na impossibilidade de acesso ao
referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagéo
mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.13. A Administracdo devera realizar consulta para: a) verificar a manutencao das
condi¢cBes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a
participacdo em licitacdo, no &mbito do 6rgdo ou entidade, que implique proibi¢cdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.14. Constatando-se, a situacao de irregularidade do contratado, sera providenciada
sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.15. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia
de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.16. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias
a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada
ao contratado a ampla defesa.

7.17. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao
regularize sua situacao.

Prazo de pagamento
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7.18. O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da
finalizagc&o da liquidag&do da despesa, conforme secédo anterior, nos termos da Instrucéo
Normativa Seges/ME n° 77, de 2022.

7.19. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serao
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de
sua efetiva realizacéo, mediante aplicac&o do indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo (IPCA) de correcdo monetaria — art. 93, V da Lei n. 14.133/21.

Forma de pagamento

7.20. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

7.21. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

7.22. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributéria prevista na legislacao
aplicavel.

7.22.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, o0s
percentuais estabelecidos na legislacédo vigente.

7.23. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retencgao tributaria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacgéao, por meio de documento oficial, de que
faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA (ART. 6°, XXIIl, ALINEA “J”, DA LEI N° 14.133, DE
2021)

8.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento Geral do Municipio.

8.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés
aprovacao da Lei Orcamentéria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

Espirito Santo/RN, 12 de marco de 2026.

Jorge Renié Pereira Correia
Presidente da Equipe de Planejamento.
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