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ANEXO IV

MODELO MEDIGAO DE QUALIDADE

AVALIACAO DE QUALIDADE DOS SERVICOS DE VIGILANCIA PATRIMONIAL DESARMADA
CONTRATO N2 PROCESSO N2 PERIODO (mensal): DATA:

xx/2026 xx/2026 xx/xx/2026 a xx/xx/2026 xx/xx/2026
UNIDADE: Instituto de Previdéncia Social dos Servidores Municipais de Barueri - IPRESB
CONTRATADA: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
RESPONSAVEL PELA FISCALIZAGAO: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
GRUPO 1 - Desempenho Profissional Peso Nota Subtotal

(a) (b) (c=a xb)
Cumprimento de Atividades 25% 3 0,75
Coberturas dos Postos nos Horarios Determinados 30% 3 0,90
Qualificacdo e Atendimento ao Publico/ Postura 30% 3 0,90
Uniformes e Identificacdo 15% 3 0,45
TOTAL 3,00
GRUPO 2 — Desempenho das Atividades Peso Nota Subtotal
(a) (b) (c=a xb)
Especificagdao Técnica dos Servigos 40% 3 1,20
Equipamentos e Acessorios 20% 3 0,60
Atendimento as Ocorréncias 40% 3 1,20
TOTAL 3,00
GRUPO 3 - Gerenciamento Peso Nota Subtotal
(a) (b) (c=a xb)
Periodicidade da Supervisdo 20% 3 0,60
Gerenciamento das Atividades Operacionais 30% 3 0,90
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Atendimento as Solicitaces 25% 3 0,75
Saldrios, Beneficios e ObrigacGes Trabalhistas 25% 3 0,75
TOTAL 3,00
NOTA FINAL (somatdrio das notas totais para os grupos 1, 2 e 3)
Notas: del a3
Nota Final: Assinatura do Assinatura do Assinatura do
Responsdvel pela Gestor do Contrato: Responsdv
9,00 Fiscalizagdo: el da
CONTRAT
ADA:
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