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AVISO DE DISPENSA N° 007/2026
(Processo Administrativo n.° 260007-2)

Torna-se publico que o Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto — SAAE, por meio do Setor
de LicitacGes e Contratos, realizara Dispensa Eletronica, com critério de julgamento por

menor preco por item, na hipotese do art. 75, inciso Il, nos termos da Lei n® 14.133, de

1° de abril de 2021, e demais legislacGes aplicaveis.

Data da sessao: 01/04/2026

Link: https://www.portaldecompraspublicas.com.br/

Horario da sessdo: 08h01min.

1. OBJETO DA CONTRATACAO DIRETA

1.1. Contratacdo de empresa na prestacdo dos servigos especializados no fornecimento
de ferramentas para cadastro e homologagdo de fornecedores, publicagdo de editais,
recebimento de propostas, realizacdo de pregdes eletrénicos, registro de precos, Dispen-
sa, Cotacdo, Leildo, Concorréncia Credenciamento, Contratacdo Direta, Regime Dife-
renciado de Contratacdo, Chamada Publica da Agricultura Familiar, Chamamento Pu-
blico, Leildo Eletronico, Inexigibilidade, Concurso, Pré-Qualificacdo, Dispensa Local e

Regional, Lei das Estatais 13.303 e gestdo de contratos, etc.

2. PARTICIPACAO NA DISPENSA ELETRONICA.

2.1. A participacéo se dara mediante envio da documentagdo exigida: neste
instrumento, no dia e horario marcado no preambulo deste aviso,

EXCLUSIVAMENTE, atravées do e-mail: licitacao.saaesga@gmail.com:

2.1.1. Os fornecedores deverdo atender a todas as exigéncias documentais e técnicas

exigidas neste instrumento e no Termo de Referéncia.
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2.1.2. Aempresa que deseje participar do presente processo de dispensa devera enviar,
via e-mail, no dia e hora estabelecidos neste instrumento, proposta de precos com todas
as exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia, ANEXO | deste aviso e a
documentacdo de habilitacdo exigida neste aviso, através da Clausula 5.

2.2.  N&o poderéo participar desta dispensa os fornecedores:

2.2.1. Que ndo atendam as condicGes deste Aviso de Contratacdo Direta e seu(s)
anexo(s);

2.2.2. Estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.2.3. Que se enquadrem nas seguintes vedacdes:

a) Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a contratacdo versar sobre obra, servi¢os ou fornecimento de bens a ele
relacionados;

b) Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital
com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a contratacdo versar
sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

c) Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacdo,
impossibilitada de contratar em decorréncia de san¢do que Ihe foi imposta;

d) Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo contratante ou com agente
publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do
contrato, ou que deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau;

e) Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404,
de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

) Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do
aviso, tenha sido condenada judicialmente, com trénsito em julgado, por exploracéo de
trabalho infantil, por submisséo de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou

por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista;
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f.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico;

f.2. Aplica-se o disposto na alinea “c” também ao fornecedor que atue em substituicao a
outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do
fornecedor;

2.2.4. OrganizacGes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicdo (Acordao n° 746/2014-TCU-Plenério); e

2.2.5. Sociedades cooperativas, em virtude da caracteristica especifica do objeto a ser

adquirido.

3. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA
PROPOSTA INICIAL

3.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa presencial se dara com a
aquisicdo deste instrumento e seus anexos, através do site do SAAE/SGA:

Www.Saae.saogoncalo.rn.gov.br, gratuitamente;

3.2. O fornecedor interessado, apos a divulgacdo do aviso de contratacdo direta,
encaminhara, exclusivamente através do e-mail: licitacao.saaesga@gmail.com, a
proposta com a descricdo do objeto ofertado e o preco, até a data e o horério
estabelecidos para abertura do procedimento;

3.3.  Acontratacdo serda GLOBAL, conforme tabela constante abaixo;

ITEM

ESPECIFICACAO QTD UND V_allor. Valor
unitario Total

Contratagdo de plataforma de tecnologia pro-
jetada para processar compras publicas em
conformidade com a Lei de Licitacdes e Con-
tratos 14.133/21.

01 SERVICO 0,00 0,00

Valor total estimado da despesa R$ 0,00

OBS.: Os valores estimados foram obtidos atraves de pesquisa mercadologica, dentro
dos pardmetros estabelecidos na legislagéo vigente.
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3.4. Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta, em especial o prego,
vinculam a Contratada;

3.5.  Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente na prestacdo dos servicos;

3.5.1. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo
de exclusiva responsabilidade do fornecedor, ndo lhe assistindo o direito de pleitear
qualquer alteracdo, sob alegacédo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto;

3.6. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente 0 compromisso de executar 0s servigos nos seus termos, bem
como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo contratual, promovendo,
quando requerido, sua substituicéo;

3.7.  Uma vez enviada a proposta no sistema, os fornecedores NAO poderAo retira-la,
substitui-la ou modificé-la;

3.8.  Juntamente com a documentacdo de habilitacdo, a empresa devera inserir as
seguintes declaracdes:

3.8.1. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

3.8.2. Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°
123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus
arts. 42 a 49.

3.8.3. Que esta ciente e concorda com as condi¢cdes contidas no Aviso de Contratacdo
Direta e seus anexos;

3.8.4. Que assume a responsabilidade pelas transacdes que forem efetuadas no sistema,
assumindo como firmes e verdadeiras;

3.8.5. Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e

para reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n°® 8.213/1991.
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3.8.6. Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicéo;

3.8.6.1. As declaragdes acima descritas poderdo ser elaboradas em um dnico
documento;

3.9. O prazo de garantia dos servicos serd conforme estabelecido no Termo de
Referéncia, a contar do recebimento dos servicos;

3.10. A CONTRATADA fica obrigada, durante o PERIODO DE GARANTIA, e em
caso de necessidade de substituicdo de pecas que ndo mais existam no mercado, ou que
estejam fora de linha de fabricacdo, a proceder a substituicdo por peca equivalente ou
superior, no que couber;

3.10.1. O Prazo de execucdo dos servicos ndo podera exceder o estabelecido no TR, a
partir da data da emisséo da ordem de servigos.

4. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO

4.1. O critério de julgamento adotado sera 0 menor preco, observadas as exigéncias
contidas neste Aviso de Contratacdo Direta e seus Anexos quanto as especificacbes do
objeto.

4.2.  \rificada a rodem de classificacdo dos precos, sera verificada a conformidade
da proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo do objeto e a
compatibilidade do preco em relagdo ao estipulado para a contratacéo.

4.3. No caso de o preco da proposta vencedora estar acima do estimado pela
Administracdo, podera haver a negociacao de condi¢cGes mais vantajosas.

4.3.1. Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha
apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta com preco
compativel ao estimado pela Administracao.

4.3.2. A negociacdo podera ser feita com os demais fornecedores classificados,
respeitada a ordem de classificacdo, quando o primeiro colocado, mesmo apos a
negociacdo, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco

méaximo definido para a contratacéo.
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4.3.3. Sempre que convocado, o licitante detentor da proposta vencedora tera o prazo
de maximo de 30 (trinta) minutos, contado da solicitacdo do agente de contratacao,
para responder a convocacdo de negociacdo, se for o caso, observados os itens 4.3.1 e
4.3.2.

4.3.4. Em qualquer caso, concluida a negociagdo, o resultado sera registrado na ata do
procedimento da dispensa presencial.

4.4. Estando o preco compativel, serd solicitado o envio da proposta adequada a
negociacao e, se necessario, de documentos complementares.

4.4.1. Além da documentacdo supracitada, o fornecedor com a melhor proposta devera
encaminhar planilha com indicacao de custos unitarios e formacéo de precos, conforme

modelo anexo, com os valores adequados a proposta vencedora.

4.4.2. Fica estabelecido prazo méximo de 1 (uma) hora, para envio da proposta e, se

necessario, dos documentos complementares, adequada a negociacao, quando houver.

4.4.3. O prazo supracitado podera ser prorrogado, a critério da Agente de Contratacao,
desde que motivado pela empresa solicitante da prorrogacao;
4.5. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar
da data de sua apresentacéo.
4.6.  Seradesclassificada a proposta que:
4.6.1. contiver vicios insanaveis;
4.6.2. ndo obedecer as especificacbes técnicas pormenorizadas neste aviso ou
em Seus anexos;
4.6.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do preco
méaximo definido para a contratacéo;
4.6.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracdo;
4.6.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso
Ou seus anexos, desde que insanavel.
4.7.  Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos
suficientes para executar a contento o objeto, serd considerada inexequivel a proposta de

precos que:
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4.7.1. For insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente
precos global ou unitarios simbdlicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis
com os precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos
encargos, ainda que o ato convocatorio da dispensa ndo tenha estabelecido
limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de
propriedade do préprio fornecedor, para 0s quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneracao.
4.8. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a
desclassificagdo da proposta. A planilha poderé ser ajustada pelo fornecedor, no prazo
indicado pelo sistema, desde que nao haja majoracao do prego.
4.8.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que
néo alterem a substancia das propostas;
4.8.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a
indicacdo de recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples
Nacional, quando nédo cabivel esse regime.
4.9. Para fins de anélise da proposta quanto ao cumprimento das especificaces do
objeto, poderéa ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servi¢o ou da
area especializada no objeto.
4.10. Se a proposta vencedora for desclassificada, serd examinada a proposta
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo.
4.11. Havendo necessidade, a sessdo sera suspensa, informando-se na ata da sessdo a
nova data e horéario para a sua continuidade.
4.12. Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, se iniciard a fase de

habilitacdo, observado o disposto neste Aviso de Contratacdo Direta.
5. HABILITACAO

5.1. Os documentos solicitados do fornecedor mais bem classificados a serem

exigidos para fins de habilitacdo seréo:

5.1.1. QUALIFICACAO ECONOMICA FINANCEIRA:
a. Certiddo Negativa de faléncia, de concordata, de recuperacdo judicial ou
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5.1.2.

5.1.3.

extrajudicial (Lei n°® 11.101, de 9.2.2005), expedida pelo distribuidor da
sede da empresa, datado dos ultimos 60 (sessenta) dias, ou que esteja den-
tro do prazo de validade expresso na propria Certidao.

REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

CNPJ - Prova de inscricdao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou
no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apre-
sentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa
da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Se-
guridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02/10/2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fa-
zenda Nacional;

Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS);

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do traba-
Iho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito
de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidag&o das Leis do Tra-
balho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

Prova de regularidade junto a Fazenda Estadual, através da Certiddo Nega-
tiva junto aos Tributos Estaduais, emitida pela Secretaria da Fazenda Esta-
dual onde a empresa for sediada;

Prova de regularidade junto a Fazenda Municipal, através da Certiddo Ne-
gativa junto aos Tributos Municipais, emitida pela Secretaria da Fazenda
Municipal onde a empresa for sediada;

Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados
ao objeto licitatorio, devera comprovar tal condicdo mediante declaracao
da Fazenda Estadual do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei;

Caso o licitante detentor do menor preco seja qualificado como microem-
presa ou empresa de pequeno porte devera apresentar toda a documentacao
exigida para efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta
apresente alguma restricdo, sob pena de inabilitacdo.

HABILITACAO JURIDICA:

No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Em-
presas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da
Condicéo de Microempreendedor Individual - CCMEI;

No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabili-
dade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vi-
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gor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acom-
panhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

d. Inscricdo no Registro Pablico de Empresas Mercantis onde opera, com a-
verbacdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante
sucursal, filial ou agéncia;

e. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro
Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da
indicacdo dos seus administradores;

f.  No caso de cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social em vigor, com a
ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comer-
cial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 1971,

g. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais:
decreto de autorizacao;

h. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracfes
ou da consolidacgdo respectiva.

5.14. DECLARACOES:

a. Declaracdo devidamente assinada pelo licitante de que cumpre o disposto
no inciso XXXIII do art. 7° da Constitui¢do Federal;

b. Declaracdo de inexisténcia de fato impeditivo de sua habilitacdo, assinada
por socio, dirigente, proprietario ou procurador da licitante, devidamente
identificado, apresentadas em papel timbrado da empresa;

c. Declaragdo de Elaboracdo Independente de Proposta, devidamente assina-
da pelo representante legal da licitante, de que, no todo ou em parte, direta
ou indiretamente, o contetdo da proposta nao foi discutido ou recebido de
qualquer outro participante ou qualquer outra pessoa;

d. Declaragdo de que cumpre todos 0s requisitos do edital e do Termo de Re-
feréncia, tendo ciéncia do prazo e local para a entrega dos bens e de todos
0s termos e obrigacdes a este condicionadas;

5.1.4.1. As declaracBes disponiveis no Portal de Compras Publicas NAO pre-
cisardo ser encaminhadas juntamente com a documentacdo de habili-
tacao.
5.2. Como condicao previa ao exame da documentacdo de habilitacdo do fornecedor

detentor da proposta classificada em primeiro lugar, sera verificada o eventual
descumprimento das condicdes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de
sangdo que impega a participagdo no certame ou a futura contratagcdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela

Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);
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b) Cadastro Nacional de Condenacfes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).
c) Lista de Inidéneos mantida pelo Tribunal de Contas da Uniéo - TCU;
5.2.1. Para a consulta de fornecedores pessoa juridica poderd haver a
substituigdo das consultas das alineas “a”, “b” e “c” acima pela Consulta
Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)
5.2.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora
e também de seu sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de
1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao responsavel pela préatica de ato
de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico,
inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.
5.2.3. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve
fraude por parte das empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas.
5.2.4. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios,
linhas de fornecimento similares, dentre outros.
5.2.5. O fornecedor sera convocado para manifestacdo previamente a sua
desclassificacéo.
5.2.6. Constatada a existéncia de san¢do, o fornecedor sera reputado inabilitado,
por falta de condicéo de participacéo.
5.3.  Caso atendidas as condicBes de participacdo, a habilitacdo dos fornecedores sera
verificada por meio dos documentos solicitados no subitem 6.1 deste aviso.
5.3.1. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitacdo do
fornecedor, exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de
certiddes lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(des) valida(s);
5.3.2. A documentacdo de habilitacdo poderd ser enviada juntamente com a
proposta readequada, ou através de diligéncia, via sistema, efetuada pela Agente

de Contratagdo, ou ainda através do e-mail: licitacao.saaesga@gmail.com, no
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prazo de 1 (uma) hora apds a solicitagdo pelo sistema, podendo ser prorrogado,
conforme a necessidade.
5.4. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares,
necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Aviso de Contratacdo Direta e ja
apresentados, o fornecedor serd convocado a encaminha-los, em formato digital, ap6s
solicitacdo da Administracdo, sob pena de inabilitag&o.
5.5. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver davida em
relacdo a integridade do documento digital.
5.6. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123,
de 2006, estard dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes
estadual e municipal.
5.7.  Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a
sessao sera suspensa, sendo informada a nova data e horario para a sua continuidade.
5.8.  Sera inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o
estabelecido neste Aviso de Contratacdo Direta.
5.8.1. Na hipotese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitacéo,
0 Orgdo examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda as especificacbes do
objeto e as condi¢Oes de habilitacéo.
5.9. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo, o fornecedor sera
habilitado.

6. CONTRATACAO

6.1. Apo6s a homologacdo e adjudicacdo, caso se conclua pela contratacdo, sera
firmado Termo de Contrato (Anexo I1) ou emitido instrumento equivalente.

6.2. O adjudicatario tera o prazo de 02 (dois) dias Uteis, contados a partir da data de
sua convocacdo, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente,

conforme o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizac¢éo), sob pena de decair
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do direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Aviso de Contratacdo
Direta.
6.2.1. O prazo previsto para assinatura do contrato ou aceitacdo da nota de
empenho ou instrumento equivalente podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por
igual periodo, por solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela
Administracdo.
6.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:
6.3.1. Referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de
negocios ali estabelecida as disposi¢oes da Lei n° 14.133, de 2021,
6.3.2. A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Aviso
de Contratacéo Direta e seus anexos;
6.3.3. a contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sdo aquelas previstas
nos artigos 137 e 138 da Lei n°® 14.133/21 e reconhece os direitos da
Administracdo previstos nos artigos 137 a 139 da mesma Lei.
6.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de até 12 (doze) meses, a partir da
publicacdo oficial do extrato do contrato, prorrogavel conforme previsdo nos anexos a
este Aviso de Contratacdo Direta.
6.5. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente serd exigida a
comprovacao das condi¢cdes de habilitacdo e contratagdo consignadas neste aviso, que

deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

7. SANCOES

7.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das
infracOes previstas no art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021, quais sejam:
7.1.1. dar causa a inexecucdo parcial do contrato;
7.1.2. dar causa & inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;
7.1.3. dar causa a inexecucdo total do contrato;
7.1.4. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
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7.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente

devidamente justificado;

7.1.6. nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a

contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

7.1.7. ensejar o retardamento da execucgéo ou da entrega do objeto sem motivo

justificado;

7.1.8. apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou

prestar declaragéo falsa durante a dispensa eletrénica ou a execugéo do contrato;

7.1.9. fraudar a dispensa eletronica ou praticar ato fraudulento na execucdo do

contrato;

7.1.10. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
7.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a
declaracdo falsa quanto as condi¢bes de participacdo, quanto ao
enguadramento como ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em
qualquer momento da dispensa, mesmo apds o encerramento da fase de
lances.
7.1.10.2. Considera-se como comportamento inidéneo da mesma
forma as condutas dos arts. 337-F, 337-1, 337-L e 337-O do Cadigo Penal.

7.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

7.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de

2013.

O fornecedor que cometer qualquer das infragbes discriminadas nos subitens

anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes

sancoes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 8.1.1 deste Aviso de Contratacdo
Direta, quando néo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

b) Multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do fornecedor, por qualquer das infracdes dos
subitens 8.1.1 2 8.1.12;

c) Impedimento de licitar e contratar no &mbito municipal, pelo prazo

maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos subitens 8.1.2 a 8.1.7 deste Aviso de
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Contratagdo Direta, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave;
d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o
responsavel de licitar ou contratar no &mbito da Administragdo Publica direta e
indireta no &mbito municipal, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6
(seis) anos, nos casos dos subitens 8.1.8 a 8.1.12, bem como nos demais casos
que justifiguem a imposic¢éo da penalidade mais grave;
7.3.  Naaplicacéo das sancdes serdo considerados:
7.3.1. anatureza e a gravidade da infracdo cometida;
7.3.2. as peculiaridades do caso concreto;
7.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
7.3.4. 0s danos que dela provierem para a Administracdo Publica;
7.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orientagdes dos orgaos de controle.
7.4. Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda
desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou serd cobrada
judicialmente.
7.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sancoes.
7.6.  Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato
lesivo a administracdo puablica nacional ou estrangeira, cépias do processo
administrativo necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser
remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo
sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizacdo — PAR.
7.7. A apuragdo e o julgamento das demais infraches administrativas néo
consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos
termos da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade

administrativa.
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7.8. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Publica Municipal, resultantes de ato lesivo cometido por pessoa
juridica, com ou sem a participacao de agente publico.

7.9. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara 0 contraditério e a ampla defesa ao
fornecedor/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 14.133, de
2021, e subsidiariamente na Lei n° 9.784, de 1999.

7.10. As sang0es por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas nos 8.2

e seguintes, bem como poderdo estar previstas nos anexos deste Aviso.
8. DAS DISPOSICOES GERAIS

8.1. O procedimento sera divulgado no Jornal do Municipio de Sdo Goncalo do

Amarante/RN, no site oficial do SAAE/SGA (https://www.saae.saogoncalo.rn.gov.br/) e

no Portal Nacional de Contratagdes Publicas - PNCP.
8.2. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados
(procedimento fracassado), a Administracdo podera:
8.2.1. republicar o presente aviso com uma nova data;
8.2.2. valer-se, para a contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de pre¢os que
serviu de base ao procedimento, se houver, privilegiando-se 0s menores precos,
sempre que possivel, e desde que atendidas as condi¢fes de habilitacdo exigidas.
8.2.2.1. No caso do subitem anterior, a contratacdo sera
operacionalizada fora deste procedimento.
8.2.3. fixar prazo para que possa haver adequacdo das propostas ou da
documentacéo de habilitacdo, conforme o caso.
8.3.  As providéncias dos subitens 8.2.1 e 8.2.2 acima poderdo ser utilizadas se ndo
houver o comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento
deserto);
8.4. Havendo a necessidade de realizagdo de ato de qualquer natureza pelos

fornecedores, cujo prazo ndo conste deste Aviso de Contratacdo Direta, deverd ser

PREFEITURA DE ~

A - SAO GONCALO
SAOGONCALO (i fn 4N ST ONGAR
D O A M A R N T E TEMPO DE RECONSTRUCAO EPROGRESSO



https://www.saae.saogoncalo.rn.gov.br/

C Servi¢co Autonomo de Agua e Esgoto
SA‘\A__E Av. Coronel Estevam, 30. Centro, Sdo Goncalo do Amarante /RN
l | (84) 3278-2290. CEP: 59290-000
Servigo Auténomo de Agua e Esgoto CN PJ 08451635/0001‘17

Sao Gongalo do Amarante / RN

atendido o prazo indicado pelo agente competente da Administracdo na respectiva
notificacao.

8.5.  Cabera ao fornecedor acompanhar as operacoes, ficando responsavel pelo énus
decorrente da perda do negocio diante da inobservancia de quaisquer mensagens
emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.

8.6.  Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacéo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horério anteriormente estabelecido, desde que
ndo haja comunicagdo em contrério.

8.7.  Os horérios estabelecidos na divulgacao deste procedimento e durante o envio de
lances observardo o horéario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro
no Sistema e na documentacéo relativa ao procedimento.

8.8.  No julgamento das propostas e da habilitacdo, a Administracdo podera sanar
erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua
validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a
todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacéo e classificacéo.

8.9. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratagdo Direta serdo sempre
interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que nao
comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a
seguranca da contratacgao.

8.10. Os fornecedores assumem todos 0s custos de preparacdo e apresentagdo de suas
propostas e a Administracdo nao serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducgéo ou do resultado do processo de contratacéo.

8.11. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Aviso de Contratacdo Direta e de
Seus anexos ou demais pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Aviso.

8.12. Da sessdo publica sera divulgada Ata no site do SAAE/SGA.

SR M caso de divergéncia entre disposicdes deste Aviso de Contratacdo Direta e de

seus anexos ou demais pecas que compdem 0 processo, prevalecera as deste Aviso.
8.14. Da sessdo publica serd divulgada Ata no sistema eletrénico.
8.15. Integram este Aviso de Contratacdo Direta, para todos os fins e efeitos, os

segu intes anexos:
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8.15.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;
8.15.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato.

Séo Gongalo do Amarante/RN, 27 de margo de 2026.

Lucione Moura Soares
Agente de Contratagéo

Edilson Medeiros César de Paiva Junior
Assessor Executivo
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA
(em anexo)
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ANEXO Il

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO ADMINISTRATIVO ******/2026
DISPENSA N° 007/2026

CONTRATO QUE ENTRE SI
CELEBRAM O SERVICO
AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO -
SAAE E A EMPRESA
********************, PARA OS FINS
NELE DECLARADOS.

O SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - SAAE, pessoa juridica de direito
publico, inscrito no CNPJ sob o n® 08.451.635/0001-17, neste ato representado por
sua Diretora Presidente, Senhora Talita Karolina Silva Dantas, brasileira, CPF n°
078.970.114-61, residente e domiciliada a Rua José Cabral Bezerra, 56, Bairro Novo
Sao Goncgalo, Sao Goncalo do Amarante/RN, e a empresa ****xrxkkkirkikiriiix - CNPJ
****************’ Sedlada. a *kkkkkkkkkkkkkkkkkkk __ Fones (**) *kkkkkkkkkkkkkkk _ (BaII’I‘O) -
CEP *xxxkkx _ Cidade/Estado Insc. Est. ****xkxxx _ CNPJ *rikrrkkkkerk  neste ato
representado por seu representante legal, ****x+xrrrkkiaeiiix  nacionalidade, CPF n°
****-k**********, res'dente e dOI’T]ICI|IadO (a) na *-k***************************, doravante
denominado CONTRATADA, tém, entre si, justo e acertado o presente Contrato,
celebrado com o amparo da Lei n® 14.133/2021 e em decorréncia da Dispensa de
Licitagdo, com base no inciso Il do art. 75 da Lei n° 14.133/2021, mediante as
clausulas e condi¢Bes seguintes:

1 - CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO )
1.1. Contratagédo do sistema denominado PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS,

para realizacdo de licitagdo em meio digital, por intermédio da rede mundial de compu-

tadores, especificamente na modalidade Pregdo, em todas as suas formas.

1.2. DESCRICAO DOS SERVICOS:

Conforme Termo de Referéncia em Anexo a este contrato.
CLAUSULA SEGUNDA - DAS ALTERACOES
2.1 - Os servicos que compdem o objeto deste contrato poder&o ser alterados

em funcéo de motivacdo da CONTRATANTE por meio de redimensionamento median-
te celebracdo de Termo Aditivo. As alteracdes poderao ser:
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2.1.1. Quantitativas — Quando houver mudanca nos volumes contratados.

2.1.2. Qualitativas — Quando houver mudanca nas especificacdes dos servicos
contratados, desde que ndo haja descaracterizacéo destes.

CLAUSULA TERCEIRA — DA VINCULACAO

3.1. Integram este contrato, como se transcrito, naquilo em que n&o contrariar o
presente instrumento, a proposta comercial da CONTRATADA, o Estudo Técnico Pre-
liminar e o Projeto Basico / Termo de Referéncia relacionados a contratacéo.

CLAUSULA QUARTA — DA FUNDAMENTAGCAO

4.1. Este contrato é celebrado por Dispensa de Licitagdo, com fulcro no Il do
art. 75 da Lei n® 14.133/2021, e autorizado por ato exarado nos autos do processo
administrativo N° 260007-2 da CONTRATANTE.

CLAUSULA QUINTA — DO REGIME DE EXECUCAO

5.1. A execucgao deste contrato tera como base a quantidade de usuérios da
entidade, sem dispéndio financeiro por parte desta.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

6.1. Indicar, com a devida qualificagdo, os usuarios e niveis de acesso, infor-
mando de imediato todas as altera¢des ocorridas.

6.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des preestabelecidas na proposta da
CONTRATADA;

6.3. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, toda e qualquer ocorréncia rela-
cionada com a execucdo dos servicos contratados, bem como, sobre imperfei¢des,
falhas ou irregularidades verificadas na execucdo do objeto, diligenciando para que
sejam plenamente reparadas ou corrigidas;

6.4. Permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA as instalacdes da
CONTRATANTE para o cumprimento das rotinas de instalagdo e manutencdo que vi-
sem a continuidade da prestacdo do servico, desde que tenham sido credenciados
pela CONTRATANTE e exclusivamente para atender o objeto contrato, desde que tais
procedimentos ndo possam ser realizados pela internet

6.5. Acompanhar e fiscalizar os servigos, objeto deste contrato, por meio de re-
presentante designado para esse fim, realizando todos o0s registros que achar neces-
sario;

6.6. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir
com suas obrigacBes dentro dos prazos, normas e condi¢cbes preestabelecidas na

proposta;
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6.7. Notificar, por escrito, a CONTRATADA, eventuais ocorréncias, garantindo-
lhe o direito ao contraditorio e & ampla defesa antes da aplicacdo de sancao adminis-
trativa ou rescisdo do contrato;

6.8. Responder pelas consequéncias de suas acdes ou omissoes;

6.9. A entidade ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do presente objeto,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRA-
TADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

6.10. Exigir o cumprimento de todas as obrigagfes assumidas pela CONTRA-
TADA, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

7.1. Atender ao pedido de informacdes, mediante solicitagdo expressa da
CONTRATANTE, efetuadas por pessoas ou entidades por ela credenciada, relaciona-
da com o desenvolvimento dos servi¢os contratados;

7.2. Processar diariamente o sistema, com todo suporte necessarios a sua ope-
racdo e ao armazenamento de seus dados, viabilizando consultas e atualizacfes pelos
usuarios;

7.3. Disponibilizar o banco de dados do sistema, para acesso via internet dos
usuarios mediante login e senha.

7.4. Tomar todas as providéncias necessarias a fiel execucdo deste Instrumen-
to responsabilizando-se pelo pagamento de tributos e despesas inerentes aos insumos
necessarios a prestacao dos servicos;

7.5. Responsabilizar-se pela garantia dos servi¢cos objeto deste contrato, dentro
dos padrdes adequados de qualidade, seguranca, durabilidade e desempenho, con-
forme previsto na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1.990;

7.6. Assumir inteira responsabilidade por danos ou desvios causados ao patri-
moénio da CONTRATANTE por a¢do ou omissdo de seus empregados ou prepostos,
mesmo que fora do exercicio de atribui¢cdes previstas no contrato;

7.7. Responsabilizar-se pelos danos causados a CONTRATANTE ou a tercei-
ros, decorrentes de sua culpa ou dolo, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabili-
dade, a fiscalizacdo ou o acompanhamento realizado pela CONTRATANTE;

7.8. Manter, durante toda a execuc¢éo do Contrato, todas as condic¢des firmadas
em sua proposta inicial;

7.9. Executar o objeto contratado em conformidade com as condi¢Ges e prazos
estabelecidos na proposta;
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7.10. Submeter a aprovacdo do CONTRATANTE toda e qualquer alteracao
ocorrida nas especificacdes, em face de imposi¢des técnicas ou de cunho administra-
tivo e legal indispenséaveis a perfeita execucao do Sistema;

7.11. Assumir o 6nus decorrente de todas as despesas, tributos e demais en-
cargos inerentes ao objeto deste contrato;

7.12. Cobrar os custos pela utilizacdo do sistema dos fornecedores, nos termos
do art. 170 da Constituicdo Federal — livre iniciativa —; da Lei n® 14.129/2021 — que
trata sobre o Governo Digital e 0 aumento da eficiéncia publica —; e ainda no art. 175,
§ 1° da Lei n° 14.133/2021,

7.13. Nao transferir, total ou parcialmente, os direitos e obriga¢des vinculadas a
contratacao;

7.14. Sujeitar-se a fiscalizacdo da CONTRATANTE, no tocante a verificagcdo e
certificacdo das especificagcdes técnicas exigidas, prestando todos os esclarecimentos
solicitados e, atendendo de imediato as reclamacdes fundamentadas, caso venham a
ocorrer;

7.15. Prestar as informacdes e 0s esclarecimentos que venham a ser solicita-
dos pela CONTRATANTE, em até 48 (quarenta e oito) horas, por intermédio do fiscal
designado para acompanhamento do contrato;

7.16. Levar imediatamente, ao conhecimento do Fiscal do Contrato, qualquer
fato anormal ou extraordinario que ocorrer na execucdo do objeto contratado, para
adocao das medidas cabiveis;

7.17. Entregar, no prazo previsto na proposta o sistema pronto para operar;

7.18. Manter em dia suas obrigacdes, legais, fiscais sobre o servico e sociais
para com o pessoal envolvido no presente servigo, sob sua responsabilidade;

7.19. Responsabilizar-se por todas as despesas com atualizacdo e melhoria do
sistema, bem como por todo servico necessario a perfeita e completa execucao do
objeto do presente contrato;

7.20. Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas que antecede a data do inicio da prestacéo do servigo, 0s motivos que impossi-
bilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

7.21. Indicar preposto para representa-la durante a vigéncia contratual.

7.22. Sujeitar-se a fiscalizagdo do Fiscal do Contrato quanto ao acompanha-
mento do cumprimento das obriga¢gBes pactuadas, prestando-lhe todos os esclareci-
mentos solicitados, bem como atendendo as reclamacdes consideradas procedentes,
podendo inclusive realizar auditoria para demonstrar a confiabilidade do sistema.

7.22.1. As solicitacfes e reclamacdes apresentadas pelo Fiscal do Contrato se-
réo auditadas pela CONTRATADA, por setor técnico e juridico.
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7.23. Manter, durante 5 (cinco) anos apés o fim do contrato os dados das ativi-
dades realizadas no portal pela CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA — DO REPRESENTANTE DA ADMINISTRACAO

8.1. Conforme disp0e o art. 117 da Lei n°® 14.133/2021, a CONTRATANTE de-
signara formalmente representante da Administracdo para acompanhar e fiscalizar a
execucao deste contrato e assegurar o perfeito cumprimento do contrato, além de in-
termediar as tratativas entre a CONTRATADA e o CONTRATANTE.

8.2. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do represen-
tante designado serdo imediatamente repassadas aos seus superiores para a adogéo
das medidas que couberem.

8.3. A execucdo do Contrato serd acompanhada e fiscalizada por um represen-
tante da CONTRATANTE especialmente designado, observado o que se segue:

8.4. O representante da CONTRATANTE anotard em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execugdo do Contrato, inclusive a observancia do seu
prazo de vigéncia, determinando o que for necessario a regularizacao das faltas ou
defeitos observados;

8.5. A existéncia da fiscalizagdo do CONTRATANTE de nenhum modo diminui
ou altera a responsabilidade da CONTRATADA na prestacdo dos servigcos a serem
executados; e

8.6. A CONTRATANTE poderé exigir o afastamento de qualguer funcionario ou
preposto que venha causar embaraco a fiscalizacdo ou que adote procedimentos in-
compativeis com o exercicio das fun¢des que lhe forem atribuidas.

CLAUSULA NONA — DO CANCELAMENTO E SUSPENSAO DOS SERVICOS

9.1. Em caso de cancelamento ou suspensao dos servi¢os, no todo ou em par-
te, por iniciativa das partes, estes serdo considerados parcialmente entregues e cabe-
ra a notificacdo formal com 30 (trinta) dias de antecedéncia.

CLAUSULA DECIMA - DOS NIVEIS DE SERVICO

10.1. Os niveis de servico deverdao ser acompanhados e registrados pelo fiscal
do contrato em instrumento préprio, que servira de avaliagdo do servigo para a manu-
teng&o do contrato ou no caso de instrugdo de processo administrativo de rescisédo ou
de sancdo administrativa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITO
AUTORAL
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11.1. A propriedade intelectual e titularidade de direito autoral correlato ao sis-
tema contratado se dardo conforme descrito a seguir:

11.2. A solucéo de tecnologia da informacédo desenvolvida pela CONTRATADA
para atendimento deste contrato é de propriedade intelectual da CONTRATADA, as-
sim como seus direitos autorais;

11.3. Os programas de computador ou solu¢cdes em tecnologia da informacéo
desenvolvidos pela CONTRATADA a partir de necessidades identificadas pela empre-
sa, e que venham a ser utilizados como ferramenta de apoio ou estrutura de trabalho
aos sistemas relacionados com 0s servi¢cos contratados, sem que sua idealizagédo de-
corra do disposto nos requisitos do sistema formulados pela CONTRATANTE, desde
que sejam dispensaveis para o correto funcionamento e manutencdo do sistema e
afastada qualquer possibilidade de dependéncia na gestdo e operacdo do sistema,
constituirdo propriedade da CONTRATADA,

11.4. De modo semelhante, os programas de computador ou solu¢des em tec-
nologia da informagéo idealizadas e desenvolvidas pela CONTRATADA, anterior ou
posterior ao contrato, sem vinculagdo com os servicos contratados, poderdo, a qual-
qguer tempo e mediante requisicdo formal do CONTRATANTE, serem utilizados na
prestacédo dos servicos, sempre que possam vir a agregar funcionalidades ao objeto
principal do contrato, mediante termo de cessdo de direito de uso, sem que ocorra
gualquer alteracéo da titularidade original, que prevalecera como sendo da CONTRA-
TADA,;

11.5. Em observancia a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais,' a CON-
TRATADA deve se abster de divulgar ou repassar quaisquer dados pessoais e de ca-
dastro dos agentes publicos da CONTRATANTE, registrados nos sistemas e mantidos
sob sua guarda, salvo se expressamente autorizado pelo CONTRATANTE;

11.6. A internalizacdo de solucbes ndo desenvolvidas pela CONTRATADA de-
vera ser precedida de apresentacdo de meios comprobatérios de direito e propriedade
das solugdes, codigos-fonte, etc., devendo ser anexados na documentag&o contratual.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO SIGILO E DA SEGURANGA DAS INFOR-
MACOES

12.1. A CONTRATADA garante o sigilo das informacdes pessoais relativas ao
cadastro dos agentes publicos e a seguranca das informacdes no ambito de sua ope-
racdo dentro dos limites aos quais se restringem 0s servicos que compdem 0 objeto
deste contrato.

12.1.1. A licitagdo ndo sera sigilosa, sendo publicos e acessiveis ao publico os
atos de seu procedimento, salvo quanto ao conteldo das propostas, até a respectiva
abertura.

! Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).
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12.2. A CONTRATADA somente far4 uso de informac¢es obtidas da CON-
TRATANTE para finalidades n&o previstas neste contrato se previamente autorizada
de forma expressa pela CONTRATANTE.

12.3. A CONTRATANTE ¢é responsavel pela destinacdo que der as informa-
¢Oes fornecidas por meio da execucao do objeto deste contrato.

12.4. Este termo contratual, sua respectiva proposta comercial, bem como
eventuais aditamentos poderdo ser objeto de posterior analise de outros entes da Ad-
ministracao para parametro em processos administrativos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS

13.1. Os servigos que compdem o objeto deste contrato seréo realizados via in-
ternet.

13.1.1. Em caso de inviabilidade de resolugéo de problemas através da inter-
net, serd permitido o acesso dos empregados da CONTRATADA as instalacdes da
CONTRATANTE para o cumprimento das rotinas de instalacdo e manutengcdo que
visem a continuidade da prestagéo do servi¢o, desde que tenham sido credenciados
pela CONTRATANTE e exclusivamente para atender o objeto contrato;

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA GRATUIDADE DO SISTEMA

14.1. Para a execuc¢do deste contrato ndo serdo dispendidos recursos financei-
ros por parte da CONTRATANTE.

14.2. A CONTRATADA podera cobrar pelos custos da utilizagdo do sistema
dos fornecedores interessados e cadastrados.

CI:AUSULA DECIMA QUINTA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E DA RESCI-
SAO CONTRATUAL

15.1 A CONTRATADA comete infracdo administrativa nos casos de inexecucao
total ou parcial dos servigos, de acordo com a sua proposta.

15.2 A CONTRATADA ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminal, no caso de descumprimento contratual, as seguintes sancdes:

a) adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem
prejuizos significativos ao CONTRATANTE; e

b) multas compensatérias de acordo com a tabela de indicadores: 1 — Dispo-
nibilidade dos Servigcos Criticos e 2 — Atendimentos que n&o impedem a operacao,
assim entendidas aquelas que acarretem prejuizos significativos ao CONTRATANTE,
no limite do prejuizo, a ser apurado em processo administrativo préprio.

INDICADOR 1: DISPONIBILIDADE DOS SERVICOS CRITICOS

PREFEITURA DE . ry
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Indicador Disponibilidade dos Servicos Criticos (Mensal)
Os servicos considerados criticos e quaisquer outros que deem

Descricao suporte a eles deverdo permanecer disponiveis para uso, em regime
de segunda a sexta de 8:00 as 18:00, desconsiderando as
manutengdes programadas nos feriados e finais de semana.

Servicos Indisponibilidade de servicos que afetem o andamento do processo

Criticos licitatorio, indisponibilidade do ente comprador.

oL O acompanhamento sera feito através das ferramentas disponiveis,

Medicao utilizadas pela CONTRATADA, por meio de formalizacdo do
CONTRATANTE via e-mail.

Meta 99% de disponibilidade/mensal

Ocorréncia N&o cumprimento da disponibilidade estabelecida.

Tempo de

Atendimento

2 (duas) horas

Multa
compensatoria

1 ocorréncia/mensal valor de R$ 500,00 (quinhentos reais), néo
atendida apés o prazo de atendimento.

2 ocorréncias/mensais valor de R$ 1.000,00 (mil reais), ndo atendida
apos o prazo de atendimento.

3 ocorréncias ou mais/mensais valor de 1.500,00 (mil e quinhentos
reais), ndo atendida ap6s o prazo de atendimento.

INDICADOR 2: ATENDIMENTOS QUE NAO IMPEDEM A OPERACAO

Indicador

Atendimentos que nao paralisem servi¢os criticos (Mensal)

Descrigao

Medir a quantidade de ocorréncias de incidentes causados pela
CONTRATADA em servicos que ndo impactam diretamente a
operacéo.

Serdo computados para o indicador de solicitac6es todas as
ocorréncias e falhas ligadas com os servicos relacionados di-
retamente ao processo de compras, como por exemplo: libe-
racdo de acessos do ente comprador, revisdo de atos admi-
nistrativos, revisdo de prazos processuais, desde que aplica-
vel juridicamente.

Medic&o

O acompanhamento sera feito pela CONTRATADA e pela
Contratante através do numero de chamados para abertura da
solicitagdo por meio de ferramenta que registrara a ocorréncia.

Meta

NUmero de incidentes <= 2

===
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Ocorréncia NUmero superior & quantidade permitida (2 incidentes)

Tempo de
Atendimento 48 (quarenta e oito) horas

3 ocorréncias até o limite de 5 solicitagdes ocorréncia/mensal
valor de R$ 500,00 (quinhentos reais); ndo atendida apds o prazo
de atendimento.

6 ocorréncias até o limite de 8 solicitagbes ocorréncia/mensal,
Multa _ cumulativo com o primeiro chamado valor de R$ 1.000,00 (mil
compensatoéria |reais); ndo atendida apds o prazo de atendimento.

Acima de 9 ocorréncias ocorréncia/mensal, cumulativo com as
ocorréncias acima valor de R$ 1.500,00 (mil e quinhentos reais);
nao atendida apdés o prazo de atendimento.

15.4 A aplicacéo de qualquer das penalidades previstas neste contrato, reali-
zar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa
a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto no 156 da Lei n°
14.133/2021, e subsidiariamente na Lei n°® 9.784/1999.

15.5 A autoridade competente, na aplicacdo das sancoes, levara em conside-
racdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o
dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

15.6. O contrato s6 podera ser rescindido pelas partes, com comunicacao pré-
via de 30 (trinta) dias, ou em prazo inferior de comum acordo entre as partes, sem
aplicacdo de san¢éo administrativa no caso de cumprimento do prazo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA VIGENCIA

16.1. O presente contrato vigera a partir da sua data de assinatura, pelo perio-
do de 05 (cinco) anos, podendo ser prorrogado até o limite de 10 (dez) anos, nos ter-
mos do art. 106 c/c art. 107, ambos da Lei n® 14.133/2021.

16.1.1. As prorrogacdes serdo formalizadas por meio de Termo Aditivo, em ob-
servancia ao art. 124 da Lei n°® 14.133/2021.
CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO FORO

17.1. Para dirimir quaisquer controvérsias oriundas deste CONTRATO, as partes
elegem o foro da Comarca de Sdo Goncalo do Amarante/RN, a qualquer outro por
mais privilegiado que seja.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA PUBLICACAO
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18.1. Conforme art. 94, da Lei n° 14.133/2021, cabera a CONTRATANTE pro-
videnciar, a sua conta, a publicagdo resumida deste instrumento e dos seus eventuais
aditamentos.

18.2. E, para firmeza e como prova da realizacdo de negdcio juridico bilateral,
as partes contratantes e testemunhas assinam o presente Contrato em 2 (duas) vias
de igual teor e forma, depois de lido e aceito, dele sendo extraidas as cépias necesséa-
rias a sua execucao.

S&do Goncgalo do Amarante/RN, ** de *****xxkkkixk da 2026.

TALITA KAROLINA SILVA DANTAS
Diretora Presidente do SAAE/SGA
CONTRATANTE
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CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
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