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1. INTRODUCAO

O gerenciamento de riscos permite acdes continuas de planejamento, organizacdo e
controle dos recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da contratagao,
da execucdo do objeto e da gestdo contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificagao e a andlise dos principais
riscos, consistindo na compreensao da natureza e determinacao do nivel de risco, que corresponde
a combinacdo do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a efetividade da
contrata¢do, bem como o alcance dos resultados pretendidos com a solucdo escolhida.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os
possiveis danos e impacto caso o risco ocorra, possiveis acdes preventivas e de contingéncia
(respostas aos riscos), a identificacdo de responsdveis pelas acGes, bem como o registro e o
acompanhamento das a¢des de tratamento dos riscos.

Classificagao Valor

Muito Baixo 1
Baixo 2
Médio 3
Alto 4
Muito Alto 5

Tabela 1: Escala de classificacdo de probabilidade e impacto.

A tabela a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento de apoio para a
definicdo dos critérios de classificacdo do nivel de risco.

Matriz de exposi¢ao aos riscos

Impacto

3

Probabilidade

Tabela 2: Matriz de Probabilidade x Impacto.

2. IDENTIFICAGAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS.

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste

documento.
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Nivel de
Id Risco Relacionado ao(a): * P2 | ¥ | Risco
(P x1)°

RO1 Contratagdo direta (fjlspensa ou |neX|g|b||~|dade) Planejamento da Contratacio 2 4 8
sem adequado planejamento da contratacgdo.
Falta de planejamento da contratacdo da solugao . .

R0O2 Planejamento da Contratagdo 2 4 8
como um todo.

RO3 | Falha na elaboragdo do Termo de Referéncia. Planejamento da Contratagdo 2 4 8
Estabelecimento de prazo inexequivel para . .

RO4 . B Planejamento da Contratagdo 2 4 8
execucdo da solucdo.

RO5 | Auséncia de recurso orgamentario. Planejamento da Contratagdo 1 5 5

R0O6 | Deficiéncia na defini¢do da demanda. Planejamento da Contratagdo 2 5 10
Ndo aprovacdo do Estudo Técnico ou do Termo . .

RO7 . Planejamento da Contratagdo 1 5 5
de Referéncia.

RO8 Atra;o_ ou (_:lemo.ra ,n_a conclusao doE processos Selecsio do Fornecedor 2 4 3
administrativo e juridico de contratagao.

RO9 | Atraso injustificado do inicio do contrato. Gestdo Contratual 2 4 8

R10 Ausenclla Nde procedimentos formais de Gest3o Contratual ) 3 6
comunicagdo entre as partes contratantes.

R11 InadlmE)Ienua fiscal pela contratada durante a Gest3o Contratual 2 4 3
execucdo contratual.
Descumprimento de clausulas contratuais por ~

R12 Gestdo Contratual 2 4 8
parte da contratada.

R13 |Desconformidades na execuc¢do do objeto. Gestdo Contratual 3 4 12

Legenda: P — Probabilidade; | — Impacto.

1 . . . ~
A qual natureza o risco estd associado: fases do Processo da Contratacdo.

*Probabilidade: chance de algo acontecer, ndo importando se definida, medida ou determinada objetiva ou
subjetivamente, qualitativa ou quantitativamente, ou se descrita utilizando-se termos gerais ou matematicos (ISO/IEC
31000:2009).

3Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos (ISO/IEC 31000:2009).

*Nivel de Risco: magnitude de um risco ou combinagcdo de riscos, expressa em termos da combinagdo das
consequéncias e de suas probabilidades (ISO/IEC 31000:2009).

3. AVALIAGAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS.

Risco
01

Risco: Contratagdo direta (dispensa ou inexigibilidade) sem adequado planejamento da

contratagao.

Probabilidade: Baixa

Impacto: Alto

Dano 1: .
licitatorio.

llegalidade na contratagdo direta pelo indevido afastamento do procedimento
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Dano 2: Desperdicio de Recursos Publicos.
Tratamento: Evitar
id Agao Preventiva Responsavel
Ampliar o conhecimento da equipe de planejamento, através de Equipe de

1 |capacita¢des, quanto as hipoteses de dispensa e inexigibilidade de| Planejamento da
licitagdo contida na lei. Contratagdo
. .. L Equipe de
Aplicar, no que couber, a observancia dos mesmos requisitos .
2 . N . e Planejamento da
necessarios para a contratagdo por meio de licitagdo. .
Contratagao
id Acgao de Contingéncia Responsavel
1 N3o aprovar a realizacdo de processos que ndao contenham os Autoridade
requisitos minimos necessdrios para justificar a contratacdo direta. Competente
Risco | Risco: Falta de planejamento da contratacdo da solu¢gdo como um todo.
02 | probabilidade: | Baixa
Impacto: Alto
Dano 1: Impossibilidade de atender a necessidade que motivou a contratagao.
Dano 2: Parcelamento indevido.
Tratamento: Evitar
id Agao Preventiva Responsavel
Realizar estudo técnico preliminar que identifique todas as partes da Equipe de
1 |solugdo necessdria ao atendimento da necessidade que motivou a| Planejamento da
contratagao. Contratagao
id Acgao de Contingéncia Responsavel
Readequar o plano de trabalho, submetendo-o para nova aprovacao,
1 |com a redistribuicdo de parte dos recursos para os itens que foram Fiscalizacdo
subdimensionados, quando possivel.
Risco | Risco: Falha na elaboragdo do Termo de Referéncia.
03 | probabilidade: | Baixa
Impacto: Alto
Dano 1: Atraso na contratagdo do objeto.
Dano 2: Contratacdo Ineficiente.
Dano 3: Desperdicio de Recursos Publicos.
Tratamento: Evitar
id Agao Preventiva Responsavel
1 |Elaborar estudos preliminares anteriores a elaboracao do Termo de Equipe de
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Referéncia. Planejamento da
Contratacao
Equipe de
2 | Elaborar Termo de Referéncia de acordo com os modelos da AGU. Planejamento da
Contratagao
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
. . N . . Equipe de
Readequar o Termo de Referéncia com inclusdo das instrucdes .
1 Planejamento da
ausentes. N
Contratagao
. N L Autoridade
2 | Nao aprovacao do Termo de Referéncia eivado de falhas.
Competente
Risco | Risco: Estabelecimento de prazo inexequivel para execugao da solugdo.
04 | probabilidade: | Baixa
Impacto: Alto
Dano 1: Frustracdo do cronograma estabelecido em plano de trabalho.
Dano 2: N3do cumprimento das metas de forma adequada.
Dano 3: Aditivos contratuais para prorrogacao de prazo.
Tratamento: Evitar
Id Acdo Preventiva Responsavel
s . . Equipe de
Estabelecer vigéncia de contrato considerando eventual necessidade .
1 ) ] Planejamento da
de remanejamento de prazos devido a atrasos. N
Contratagao
Id | Agao de Contingéncia Responsavel
Readequar plano de trabalho, quando possivel, com relagdo ao L
1 . i Fiscalizacao
cronograma estabelecido, submetendo-o para nova aprovacao.
Risco | Risco: Auséncia de recurso orcamentario.
05 | probabilidade: | Muito Baixa
Impacto: Muito Alto
Dano 1: Interrupgao dos servigos contratados.
Tratamento: Evitar
Id Agao Preventiva Responsavel
Equipe de
1 | Fazer extensa pesquisa de precos. Planejamento da
Contratagao
2 |Fazer planejamento adequado para se encaixar no Plano de Equipe de
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aquisicoes. Planejamento da
Contratacao
id Acgao de Contingéncia Responsavel
Equipe de
1 Especificar solu¢cdo adequada ao orgamento disponibilizado. Planejamento da
Contratagao
Risco | Risco: Deficiéncia na defini¢do da demanda.
06 | probabilidade: | Baixa
Impacto: Muito Alto
Dano 1: Demanda ndo atender as necessidades.
Tratamento: Evitar
id Agao Preventiva Responsavel
Equipe de
1 | Coletar dados nas ferramentas disponiveis. Planejamento da
Contratagao
Equipe de
2 | Utilizar os dados coletados para projetar as necessidades. Planejamento da
Contratagao
Equipe de
3 | Extrapolar os dados coletados para os proximos 5 anos. Planejamento da
Contratacao
id Acao de Contingéncia Responsavel
Equipe de
1 | Prever crescimento da demanda para os proximos 5 anos. Planejamento da
Contratagao
Risco | Risco: Nao aprovagao do Estudo Técnico ou do Termo de Referéncia.
07 | probabilidade: | Muito Baixa
Impacto: Muito Alto
Dano 1: Ndo contratar a solugdo.
Tratamento: Evitar
Id Agao Preventiva Responsavel
Equipe de
1 | Planejar de forma adequada. Planejamento da
Contratacao
Equipe de

2 | Apresentar o planejamento para as areas interessadas.

Planejamento da
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Contratagao
Equipe de
3 | Dirimir todas as duvidas que surgirem e corrigir o que for solicitado. Planejamento da
Contratacao
Id | Agao de Contingéncia Responsavel
Equipe de
1 Deixar o Estudo Técnico Preliminar claro e preciso. Planejamento da
Contratagao
Risco | Risco: Atraso ou demora na conclusdo dos processos administrativo e juridico de
08 contratacao.
Probabilidade: | Média
Impacto: Muito Alto
Dano 1: Atraso na disponibilizagao da solugdo.
Dano 2: N3do cumprimento dos prazos acordados no plano de trabalho.
Tratamento: Evitar
id Agao Preventiva Responsavel
. . . Equipe de
Encaminhar autos para analise respeitando os prazos programados .
1 ) . i . Planejamento da
para a devida manifestacdo e contratacao. N
Contratagao
L . Equipe de
Acompanhar a tramitagdo do processo, para que se faga cumprir os .
2 Planejamento da
prazos. .
Contratagao
L, . Equipe de
Apoiar as areas por onde houver a tramitagdo do processo, no que .
3 Planejamento da
couber. .
Contratagao
Id Acgao de Contingéncia Responsavel
. , . : Equipe de
Mitigar as causas que estejam contribuindo com a morosidade do .
1 Planejamento da
processo. N
Contratagao
Equipe de
Readequar o plano de trabalho com relagdo ao cronograma q' P
2 . . Planejamento da
estabelecido, submetendo-o para nova aprovacgao. .
Contratagao
Risco | Risco: Atraso injustificado do inicio do contrato.
09 | probabilidade: | Baixa
Impacto: Alto
Dano 1: Atraso na disponibilizacdo da solugao.
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Dano 2: N3do cumprimento dos prazos acordados no plano de trabalho.
Dano 3: Aditivos contratuais para prorrogacao de prazo.
Tratamento: Evitar
id Agao Preventiva Responsavel

Acompanhar e exigir da contratada o inicio da execuc¢do do contrato,
1 | conforme estabelecido em Termo de Referéncia, Plano de Trabalho e

Fiscalizacdo do

Contrato
Contrato.
id Acgao de Contingéncia Responsavel
1 Readequar o plano de trabalho com relagdo ao cronograma Fiscalizacdo do
estabelecido, submetendo-o para nova aprovacdo, quando possivel. Contrato
5 Solicitar abertura de processo administrativo para aplicacdo das Gestdo do
penalidades cabiveis, quando necessario. Contrato
Risco | Risco: Auséncia de procedimentos formais de comunicagdo entre as partes contratantes.
10 | probabilidade: | Baixa
Impacto: Médio
Dano 1: Falhas na comunicagdo entre as partes.
Dano 2: Auséncia de evidéncias das ocorréncias do contrato.
Dano 3: Retardo e falhas na execugdo do contrato.
Tratamento: Evitar
id Agao Preventiva Responsavel
. . L Equipe de
Incluir no Termo de Referéncia o protocolo de comunicag¢do entre .
1 Planejamento da
contratante e contratada. N
Contratagao
Id Acgao de Contingéncia Responsavel
1 Estabelecer, de imediato, meios alternativos e eficazes de Fiscalizagdo do
comunicagao. Contrato
Risco | Risco: Inadimpléncia fiscal pela contratada durante a execugdo contratual.
11 | probabilidade: | Baixa
Impacto: Alto
Dano 1: Atraso da realizagdo do pagamento ao fornecedor.
Dano 2: Comprometimento da execugdo contratual.
Dano 3: Rescisdo contratual.
Tratamento: Evitar
id Agao Preventiva Responsavel
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Equipe de
Prever, expressamente, no Termo de Referéncia a obrigatoriedade da q' P
1 . ] L. Planejamento da
regularidade fiscal, bem como as consequéncias de sua falta. .
Contratagao
5 Receber apenas nota fiscal/fatura com a devida comprovacdo da| Fiscalizacdo do
regularidade fiscal. Contrato
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1 Executar as providéncias previstas no do art. 31 da Instrugao Responsavel
Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018. pelo pagamento
Risco | Risco: Descumprimento de cldusulas contratuais por parte da contratada.
12 | probabilidade: | Baixa
Impacto: Alto
Dano 1: Comprometimento da execugao contratual.
Dano 2: N3o disponibilizacao da solugao desejada.
Dano 3: Rescisdo contratual.
Tratamento: Evitar
id Agao Preventiva Responsavel
A . Equipe de
Prever expressamente no Termo de referéncia, as penalidades por .
1 . , . Planejamento da
descumprimento de clausulas contratuais. N
Contratagao
5 Realizar reunido inicial do contrato para dirimir qualquer duavida| Fiscaliza¢do do
acerca da prestagdo dos servigos. Contrato
id Acao de Contingéncia Responsavel
1 Solicitar abertura de processo administrativo para aplicacdo das Gestdo do
penalidades cabiveis, quando necessario. Contrato
Risco | Risco: Desconformidades na execugdo do objeto.
13 | probabilidade: | Média
Impacto: Alto
Dano 1: Ndo atendimento, parcial ou total, das necessidades da contratagao.
Dano 2: Rescisdo contratual.
Tratamento: Evitar
id Agao Preventiva Responsavel
L. . Equipe de
Prever no Termo de Referéncia e no Plano de Trabalho a descricao .
1 B Planejamento da
detalhada da solugdo. N
Contratagao
2 | Acompanhar, de forma ativa e periddica, a execugdo contratual. Fiscalizagdo do
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Contrato

id Acgao de Contingéncia Responsavel
Notificar formalmente a contratada para o atendimento adequado da Gestio d
estdo do
execugao contratual, conforme previsto em Termo de Referéncia,
Contrato
Plano de Trabalho e Contrato.
1 Solicitar abertura de processo administrativo para aplicacdo das Gestdo do
penalidades cabiveis, quando necessario. Contrato

4. APROVAGAO E ASSINATURA

Diante de todo o exposto, declaramos a aprovacdo do Mapa de Gerenciamento de Riscos
para modernizacdo do sistema de ar condicionado do prédio Sede do Férum Desembargador
Miguel Seabra Fagundes, Comarca de Natal/RN.

Isaac Marques da Silva Milton Gomes de Brito
Analista Judiciario Membro da Comissao de Planejamento
Matricula 156.540-0 Matricula n? 161916-0

Valdeci Tertuliano
Engenheiro Mecanico
CREA 210.407.419-3
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