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LElI N° 14.133/2021, contém os “pardmetros e elementos descritivos”
necessarios ao balizamento da contratacao de empresa especializada
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1 DA DEFINICAO DO OBJETO (alinea “a” do inciso XXIll do artigo 6° da LElI N°
14.133/2021): contratagcdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de
manutencao preventiva e corretiva de equipamentos médico-odontoldgicos do Poder
Judiciario do Estado do Rio Grande do Norte, com o fornecimento de pecgas (sob
demanda) necessarias a execuc¢ao dos servigos, em conformidade com as especificagbes
e quantidades constantes do Anexo | deste Termo de Referéncia (TR).

1.1 Da caracterizagao do objeto como servico comum: Nos termos do inciso Xlll do
artigo 6° da LEI N° 14.133, de 1° de abril de 2021, os servigos que se intenta contratar
sao considerados comuns, posto que os padroes de desempenho e qualidade podem e
serao “objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais de mercado”, com
base nas informacgdes constantes deste termo de referéncia.

2 DO FUNDAMENTO DA CONTRATAGAO (alinea “b” do inciso XXIIl do artigo 6° da LEI N°
14.133/2021): O presente TR esta fundamentado nos conceitos e informagdes constantes
do ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP) que foi acostado aos autos do processo
Sigajus n°® 04101.056308/2024-13 (documento n° 20), aprovado pela Presidéncia do TJIRN
(documento n° 23).

3 DA DESCRIGAO DA SOLUCAO (alinea “c” do inciso XXIll do artigo 6° da LEI N°
14.133/2021): De acordo com o que ficou demonstrado no ETP, contratar empresa
especializada na prestacdo de servicos de manutencdo preventiva e corretiva de
equipamentos médico-odontolégicos do Poder Judiciario do Estado do Rio Grande do
Norte, com o fornecimento de pegas (sob demanda) necessarias a execugao dos servigos,
em conformidade com as especificacbes e quantidades constantes do Anexo | deste
Termo de Referéncia (TR).

4 DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO (alinea “d” do inciso XXIII do artigo 6° da LEI N°
14.133/2021): Para garantir que o Servico de Odontologia atue sem que haja solugéo de
continuidade, provocada pela inoperancia ou mal funcionamento de seus equipamentos,
total ou parcialmente, o que pode ocorrer a qualquer tempo, deve a Administracido
preventivamente garantir que haja sempre um profissional técnico disponivel para o
conserto ou substituicao de pegas dos equipos e periféricos odontoldgicos, o que pode ser
conseguido através da contratacdo de empresa com experiéncia na area.

4.1 Uma vez que os servigcos prestados, pela sua essencialidade, visam atender a
necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio
financeiro (superior a 12 meses), assegurando a integridade do patrimdnio publico e o
funcionamento das atividades finalisticas do setor, de modo que sua interrupgao pode
comprometer a prestacao do servigo publico, deve-se destacar a sua natureza simples
e continuada.

4.2 Para fins de habilitagdo quanto & QUALIFICACAO TECNICA, as licitantes deverdo
apresentar atestado ou declaracdo de capacidade técnica, expedido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, em nome das licitantes, demonstrando que ja
prestaram anteriormente os servicos que pretendem fornecer. Tal documento servira
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para que a contratante tenha conhecimento se a licitante possui qualificagao técnica
profissional e/ou operacional para executar o objeto indicado no edital. Sua finalidade
€, também, a de demonstrar que a licitante atua no ramo pertinente ao objeto;

4.3 Nos termos do artigo 15 da LEI N° 14.133/2021, é vedada a participacado de empresas
em consorcio. E essa vedagdo, que nao limitara a competitividade do certame
licitatorio, € plenamente justificada tanto pelo tipo e simplicidade do servigo a contratar
quanto pelo baixo valor envolvido. Admitir a participagdo de empresas em consorcio so
traria maior complexidade ao processo licitatério, sem contrapartida que justificasse
esse 0nus, ndo se revelando vantajoso para a Administracao.

5 DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO (alinea “e” do inciso XXIIl do artigo 6° da LEI
N° 14.133/2021): O ANEXO | deste TR especifica o programa de execugao preventiva e
corretiva dos equipamentos que estardo contemplados na contratagdo, assim como seus
quantitativos, periodicidade, prazos e necessidade eventual de substituicdo de pecas.

6 DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (alinea “f" do inciso XXIIl do artigo 6° da LEI
N° 14.133/2021):

6.1 Da assinatura do contrato: Depois de homologado o resultado do certame licitatorio,
o TJRN, na forma do artigo 90 da LEI N° 14.133/2021, dentro do prazo de validade da
respectiva proposta, convocara o vencedor do certame para, no prazo de até cinco
dias uteis, contados da convocacéo, assinar o contrato, sob pena de decair do direito
a contratagao.

6.1.1 O prazo para a assinatura do contrato podera ser prorrogado uma unica
vez, por igual periodo, quando solicitado pelo licitante vencedor durante o seu
transcurso, desde que ocorra motivo justificado aceito pelo TJRN;

6.1.2 Por ocasidao da assinatura do contrato, verificar-se-a por meio do SICAF e
de outros meios se o licitante vencedor mantém as condi¢des de habilitagéo;
6.1.3 Quando o licitante convocado ndo assinar o contrato no prazo e nas

condi¢cbes estabelecidos, podera ser convocado outro licitante para assinar o
contrato, apds negociagdes e verificagdo da adequacdo da proposta e das
condi¢cbes de habilitacao, respeitada a ordem de classificagao;

6.1.4 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato no prazo
estabelecido pela Administracdo caracterizara o descumprimento total da obrigagéo
assumida e o sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas.

6.2 Da vigéncia do contrato: O contrato que frutificar do certame licitatério, uma vez que
se constitui em servigo de prestacao continuada, e considerando a especificidade do
objeto, o que dificulta a repeticdo de tais processos licitatorios, experiéncia ja
vivenciada pela Administracdo, devera ter vigéncia inicial de 30 (trinta) meses e
podera, nos termos do art. 107 da LEI N° 14.133/2021, ser prorrogado sucessivamente,
respeitada a vigéncia maxima decenal, desde que as condicdbes e 0s pregos
permanegam vantajosos para a Administragao.
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6.2.1 Do inicio da vigéncia do contrato: O futuro contrato passara a viger a
partir do dia 19/12/2024, data do término do contrato n® 49/2019, ou caso o certame
se conclua apods esta data o contrato passara a viger a partir da data da assinatura.

6.3 Da fiscalizagdao do contrato: Na forma do artigo 117 da LEI N° 14.133/2021, sugere-
se que os servidores George Alexandre de Barros Lucena, matricula n°® 165.376-8, e
Shirley Alexandre dos Santos Franga, matricula n® 198.280-0, Analistas Judiciarios e
cirurgiées-dentistas ambos lotados no Espag¢o Saude da Dire¢do do Forum Des Miguel
Seabra Fagundes, atuardo, respectivamente, como FISCAIS DO CONTRATANTE,
titular e substituto, junto a contratada e a Administracdo, para garantir a melhor
execucgao contratual, inclusive quanto a avaliagcao e recebimento dos servicos.

6.3.1 A fiscalizagdo realizada pelo Contratante ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da licitante contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, de conformidade com o artigo 120 da LEI N°
14.133/2021.

6.4 Da fusao, cisao ou incorporag¢ao: Na hipotese de que a contratada venha sofrer
processos de fusdo, cisdo ou incorporagdo, sera admitida a continuagdo da
contratagdo, desde que a execugdo do contrato ndo seja afetada e que a empresa
mantenha o fiel cumprimento dos termos contratuais e das condi¢cbes de habilitagao.

6.5 Da inexecucgao e da extingao do contrato: O descumprimento total ou parcial das
obrigagdes e responsabilidades assumidas pela contratada podera ensejar a aplicagéao
de sangdes administrativas, podendo culminar na extingdo do contrato, na forma da
Lei, em especial do disposto no artigo 137 da LEI N° 14.133/2021.

6.6 Da garantia: Nos termos do artigo 96 da LEl N° 14.133/2021, sera exigida da
CONTRATADA prestacao de garantia em favor do CONTRATANTE, no percentual de
5% (cinco por cento) do valor global da respectiva avenga, no prazo de até 30 (trinta)
dias, através de uma das modalidades previstas no § 1° do mesmo diploma legal;

6.7 Das obrigacoes da contratada: Sem prejuizo das disposi¢des previstas em lei, sao
obrigacdes da contratada:
6.7.1 Responder, em relagdo aos seus funcionarios, por todas as despesas
decorrentes da execugcdo do contrato decorrente do referido certame, tais
como:

a) salarios;

b) seguros de acidente;

c) taxas, impostos e contribuiges;
d) indenizagbes;

e) vales-refeicao;

f) vales-transporte; e

g) outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo Governo;
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6.7.2 Manter os seus empregados, por ocasiao da prestagado dos servigos, sujeitos
as normas disciplinares do TJ/RN, porém, sem qualquer vinculo empregaticio com
o referido Orgao;

6.7.3 Respeitar as normas e procedimentos de controle e acesso as dependéncias
do TJ/RN, bem como, manter, ainda, os seus empregados identificados
(devidamente uniformizado e portando cracha), quando da prestagao dos servigos,
devendo substituir imediatamente qualquer um deles que seja considerado
inconveniente a boa ordem e as normas disciplinares do TJ/RN;

6.7.4 Responder pelos danos causados, direta ou indiretamente, ao TJ/RN ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da prestagcdo dos servicos,
nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a Fiscalizacdo do TJ/RN;

6.7.5 Responder, também, por quaisquer danos causados diretamente aos bens
de propriedade do TJ/RN, quando esses tenham sido ocasionados por seus
empregados durante a prestacdo dos servigos de manutengao;

6.7.6 Arcar com despesas decorrentes de qualquer infragio, seja qual for, desde
que praticada por seus empregados nas dependéncias do TJ/RN, bem assim,
responsabilizar-se por todas aquelas decorrentes do pagamento de salarios,
transportes, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios e de ordem de
classe, indenizagdes, seguro contra acidente de trabalho e quaisquer outras
pertinentes ao objeto deste Termo de Referéncia;

6.7.7 Cumprir rigorosamente os termos da sua proposta de prec¢os, a qual vincula-
se totalmente, ndo sendo admitidas retificagdes, cancelamentos, quer sejam no
preco ou nas condicOes estabelecidas, bem assim assegurar a capacitagao
necessaria das equipes responsaveis pela realizagao dos trabalhos;

6.7.8 Prestar os servigos, objeto desta licitacdo, por técnicos devidamente
credenciados, correndo por conta da licitante contratada o deslocamento dos
mesmos, aos locais onde estiverem instalados os equipamentos, bem assim,
garantir que os servigos serao concluidos dentro dos prazos estabelecidos;

6.7.9 Zelar para que os servigcos sejam executados dentro dos prazos contratuais,
mediante registro dos codigos de abertura dos chamados, no caso das
manutengdes corretivas, que garantirdo o acesso dos profissionais da Contratada,
as instalacdes do Poder Judiciario;

6.7.10 Assegurar a capacitagdo necessaria das equipes responsaveis pela
realizacdo dos servicos;

6.7.11 Zelar pela permanente manutencdao dos equipamentos que compdem o
objeto do contrato, garantindo boas condi¢cdes de funcionamento, providenciando
todos os ajustes, reparos e substituicdes de pecas que se fagam necessarias,
durante o periodo contratual;

6.7.12 Garantir que nas substituicbes de pecas, s6 sejam utilizados pecas
autorizadas pelo fabricante do equipamento e que as novas pegas operem com
qualidade igual ou superior as preexistentes;

6.7.13 Garantir que todas as atividades sejam realizadas dentro dos padrbes de
qualidade, seguranca e higiene, observando os requisitos da medicina do trabalho,
as normas da ABNT e prevencgéao contra incéndios;

6.7.14 Encaminhar, mensalmente, faturas por manutencao (preventiva e corretiva)
com resumo dos valores relativos a prestacéo dos servigos contratados;

6.7.15 Manter registro das atividades relacionadas ao desenvolvimento do
contrato, bem assim encaminhar proposta para atendimento a solicitacbes de
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prestacao, para superagao de necessidades excepcionais;

6.7.16 Participar de reunides periddicas com o TJ/RN para avaliagao dos servigos
prestados, apresentando solugdes para os problemas detectados, adotando
providéncias no sentido de superar eventuais deficiéncias verificadas na execugao
dos servicgos;

6.7.17 Aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou supressoes
que se fizerem necessarios, até o limite de vinte e cinco por cento (25%) do
valor inicial atualizado do contrato, servindo como base de calculo para as
alteracbes os pregos constantes da respectiva proposta de precgos;

6.7.18 Comunicar imediatamente ao TJ/RN qualquer alteracdo ocorrida no seu
endereco, na conta bancaria, no e-mail ou telefone, indicados em sua proposta de
precos, bem assim, outras informagdes julgadas necessarias para o recebimento
de correspondéncias encaminhadas pelo TJ/RN;

6.7.19 Nao transferir a terceiros as obrigacbes decorrentes do contrato a ser
firmado, por qualquer forma e nem mesmo parcialmente, como também, nao
subcontratar qualquer das prestagcbes a que esta obrigada, sem prévio
consentimento, por escrito, do TJ/RN;

6.7.20 Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e
obrigagdes sociais previstos na legislagao social e trabalhista em vigor, obrigando-
se a salda-los na época propria, vez que 0s seus empregados nao manterao
nenhum vinculo empregaticio com o TJ/RN;

6.7.21 Assumir, também, a responsabilidade por todas as providéncias e
obrigagcdes estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes do trabalho,
quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados no
decorrer a execugdao do respectivo contrato, ainda que acontecido em
dependéncia do TJ/RN;

6.7.22 Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal,
relacionadas a execucgao do contrato a ser firmado, originariamente ou vinculada
por prevengao, conexao ou continéncia;

6.7.23 Assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais
resultantes da execucgao dos servigcos descritos no presente Termo de Referéncia;

6.7.24 Manter, durante toda a execucdo do contrato a ser celebrado, em
compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitagdo
e qualificacao exigidas na licitagao;

6.7.25 Adotar, sempre que possivel, praticas de sustentabilidade na execugao dos
servigos, dentre as quais: a) usar produtos de limpeza e conservagcao que
obedecam as classificagbes e especificagdes determinadas pela ANVISA; b)
adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no
Decreto n° 48.138, de 8 de outubro de 2003; c) fornecer aos empregados os
equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a execugao de
servicos; d) respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacao
Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos solidos; e) prever a destinagao
ambiental adequada de pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto
na Resolugdo CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999; f) realizar a separagao
dos residuos reciclaveis descartados pelo Servico de Odontologia do TJ/RN, e a
sua destinagdo as associagcdes e cooperativas dos catadores de materiais
reciclaveis, quando couber.

6.7.26 A inadimpléncia da licitante contratada, com referéncia aos encargos
estabelecidos nos subitens 6.7.21 ao 6.7.23 deste Termo de Referéncia, nao
transfere a responsabilidade por seu pagamento ao TJ/RN, nem podera onerar o
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objeto do respectivo contrato, razdo pela qual a licitante contratada renuncia
expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com o
TJ/RN.

6.8 Sao obrigagdes do Contratante:

6.8.1 Solicitar, sempre que necessario, manutencdo dos equipamentos
relacionados no anexo | do Termo de Referéncia;
6.8.2 Acompanhar e fiscalizar a execugao dos servigos descritos no presente

Termo de Referéncia, zelando para que os servicos das manutengbes sejam
executados dentro dos prazos contratuais, com o0s respectivos registros dos
codigos de abertura dos chamados, que garantirdo o acesso dos técnicos as
instalagcbes do Poder Judiciario, bem como, aplicar a licitante contratada as
sangoes regulamentares e contratuais, quando for o caso;

6.8.3 Zelar para que os profissionais alocados pela licitante contratada para
prestacao dos servigos s6 tenham acesso as dependéncias do Poder Judiciario
mediante apresentacdo de cartdes de identificacdo profissional com fotografia e
numero de identidade

6.8.4 Comunicar imediatamente a empresa qualquer irregularidade apresentada
no funcionamento dos equipamentos, interrompendo seu uso, se assim for
recomendado;

6.8.5 Permitir a retirada, mediante recibo, do equipamento cuja manutencgéo, por
motivos técnicos, seja realizada nas dependéncias da empresa Contratada;

6.8.6 Efetivar a satisfacdo do crédito da licitante contratada nos precisos termos
dispostos neste instrumento, conferindo pormenorizadamente os valores cobrados
nas faturas emitidas pela licitante contratada;

6.8.7 Prestar quaisquer esclarecimentos que venham a ser formalmente
solicitados pela licitante contratada, desde que pertinentes ao objeto do respectivo
contrato;

6.8.8 Assegurar, observadas as normas de seguranca do TJ/RN, o acesso dos
empregados da licitante contratada ao local onde serao prestados os servigos;

6.8.9 Efetuar fiscalizagdo, através de servidor designado para esse fim pelo
Presidente ou Secretario-Geral do TJ/RN para funcionar como Fiscal do contrato a
ser firmado, fornecendo comprovante a licitante contratada;

6.8.10 Verificar, em conformidade com as condigdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia, se os servicos executados estdo em estreita conformidade com as
especificagbes e caracteristicas consignadas na respectiva proposta de pregos,
bem como, solicitar da licitante contratada, quando for conveniente, a comprovagao
da qualificagao técnica de seus profissionais em atividades relacionadas com o
objeto deste Termo de Referéncia;

6.8.11 Comunicar a licitante contratada, de imediato, qualquer irregularidade
constatada na execugao do contrato a ser firmado, exigindo que a mesma adote as
providéncias necessarias para sanar os problemas;

6.8.12 Fiscalizar para que todos os materiais fornecidos pela Contratada sejam
novos € que, nas substituicdes de pecas, s6 sejam utilizadas pecas autorizadas
pelo fabricante do equipamento;

6.8.13 Agendar reunides peridédicas com a Contratada para avaliagado dos servigos
prestados, recomendar alternativas de solu¢cdes para os problemas detectados,
apontando eventuais deficiéncias verificadas na execugdo dos servigcos e
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solicitando imediata corre¢édo, sem prejuizo da aplicagao das penalidades previstas
no contrato a ser firmado;
6.8.14 Solicitar e gerenciar negociacdo de custo, tempo, modo e lugar para
prestacao dos servigos eventuais, para superagao de necessidades excepcionais;
6.8.15 Exigir, sempre que necessario, a apresentagao, pela licitante contratada, da
documentagdo comprovando a manutengdo das condi¢des que ensejarem a sua
habilitagdo no respectivo processo licitatério.

6.9 Das sancgoes:

6.9.1 A CONTRATADA sera responsabilizada administrativamente, nos termos
dos arts. 155 e 156 da LEIl N° 14.133/2021, sem prejuizo das multas previstas
neste contrato e demais cominacgdes legais, nos seguintes casos:

a) dar causa a inexecugao parcial do contrato;

b) dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administragao, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) dar causa a inexecucgao total do contrato;

d) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacéo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

e) ensejar o retardamento da execugédo ou da entrega do objeto da licitacdo sem
motivo justificado;

f) apresentar declaragdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a licitagdo ou a execugao do contrato;

g) fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

h) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

i) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

j) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei no 12.846, de 1° de agosto de 2013.

6.9.2 Podera ser aplicada multa a qualquer das infracbes administrativas
previstas no subitem anterior, nas seguintes condigdes:
6.9.2.1 até o maximo de 20% (vinte por cento) do valor do contrato no caso
de inexecugdo parcial do contrato ou de descumprimento de obrigacao
contratual;
6.9.2.2 30% (trinta por cento) do valor do contrato no caso de inexecugao
total do contrato.
6.9.3 Para efeito de aplicacdo de multas, as infracbes serdo atribuidos graus,
conforme as Tabelas 1 e 2 a seguir:

Tabela 01
GRAU CORRESPONDENCIA
01 0,2% por dia sobre o valor mensal do contrato
02 0,4% por dia sobre o valor mensal do contrato
03 0,8% por dia sobre o valor mensal do contrato
04 1,6% por dia sobre o valor mensal do contrato
Rua Dr. Lauro Pinto, 315, bairro Lagoa Nova, Natal/RN. CEP 59064-972. 8 de 26

Telefone 84-3673-8704. www.tjrn.jus.br


http://www.tjrn.jus.br/

05 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato

06 4,0% por dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 02
ITEM DESCRICAO GRAU INCIDENCIA

1 Manter funcionario sem qualificacdo para a 04 Por funcionario e

execuc¢ao dos servigos; por dia

2 Cobrar pregos maiores do que os contratados; 01 Por ocorréncia

Executar  servico  incompleto,  paliativo,

substitutivo como por carater permanente, ou o .
3 . p . . P - 02 Por ocorréncia

deixar de providenciar recomposi¢ao

complementar;

Fornecer informacdo pérfida de servico ou ..

4 s~ ¢ . P ¢ 02 Por ocorréncia

substituicao de material;

5 Suspender ou interromper, salvo motivo de forca 06 Por dia e por tarefa

maior ou caso fortuito, os servi¢os contratuais; designada

6 Utilizar as dependéncias da CONTRATANTE 05 .

. . . Por ocorréncia
para fins diversos do objeto do contrato;

7 Recusar-se a executar servigo determinado pela 05 o

~ AT Por ocorréncia

FISCALIZACAO, sem motivo justificado;
Permitir situagdo que crie a possibilidade de

8 causar ou cause dano fisico, lesao corporal ou 06 Por ocorréncia
consequeéncias letais;
Retirar quaisquer equipamentos ou materiais de .

9 . N 01 Por item e por
consumo, previstos em contrato, sem autorizagao .

(. . ocorréncia
prévia do responsavel;
Deixar de:

Cumprir os prazos estabelecidos apds a abertura Por ocorréncia, se o

10 do chamado para realizacdo de manutengao 06 tempo for > 720
corretiva (6.2, a, do Anexo I) minutos
Substituir funcionario que tenha conduta .

11 . . . , 01 Por funcionario e por
inconveniente ou incompativel com as suas dia
atribuicdes, no prazo previsto;

Cumprir determinacido da FISCALIZACAO para N

12 P ¢ . ¢ P 01 Por ocorréncia
controle de acesso de seus funcionarios;

13 Zelar pelas instalagdes do TJRN utilizadas; 03 Por item e por dia

14 02

Cumprir determinac¢do formal ou instru¢do do

Por ocorréncia
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fiscalizador;

15 Indicar e manter durante a execugao do contrato 02 Por ocorréncia e por
0s prepostos, nas quantidades previstas no edital. dia

16 Cumprir o prazo para fornecimento das pegas de 03 Por ocorréncia e por
reposicgao dia

17 Cumprir quaisquer dos itens do edital e de seus 01 Por item e por
anexos nao previstos nesta tabela de multas ocorréncia

Cumprir quaisquer dos itens do edital e seus

18 anexos nao previstos nesta tabela de multa, apds 02 Por item e por
reincidéncia formalmente notificada pelo érgao ocorréncia
fiscalizador.

6.9.4 Em caso de reincidéncia das infragdes listadas na tabela 2 acima, sera
configurada a inexecucgao parcial ou total do contrato a ocorréncia de, pelo menos,
uma das seguintes situacdes indicadas na Tabela 3 a seguir:

Tabela 03
QUANTIDADE DE INFRACOES
GRAU _ ~
INEXECUCAO PARCIAL INEXECUCAO TOTAL
1 7 ou mais 12 ou mais
2 6 ou mais 11 ou mais
3 5 ou mais 10 ou mais
4 4 ou mais 7 ou mais
5 3 ou mais 5 ou mais
6 2 ou mais 3 ou mais

6.9.5 O valor da multa podera ser descontado do pagamento a ser efetuado a
CONTRATADA.
6.9.5.1 Se o valor a ser pago a CONTRATADA néao for suficiente para cobrir o
valor da multa, a diferenca sera descontada da garantia contratual.
6.9.5.2 Se os valores do pagamento e da garantia forem insuficientes, fica a
CONTRATADA obrigada a recolher a importancia devida no prazo de 15
(quinze) dias, contado da comunicagao oficial.
6.9.5.3 Esgotados os meios administrativos para cobrang¢a do valor devido pela
CONTRATADA a CONTRATANTE, este sera encaminhado para inscricdo em
divida ativa.
6.9.5.4 Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o
pagamento da multa, esta deve ser complementada no prazo de até 10 (dias)
dias uteis, contado da solicitacdo da CONTRATANTE.
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6.9.6 O ndo atendimento das metas, por infima ou pequena diferenga, em graus nao
relevantes ou criticos, a critério do Fiscal do Contrato, podera ser objeto apenas de
notificagdo nas primeiras ocorréncias, de modo a ndo comprometer a continuidade da
contratacdo.

6.9.7 A Coordenadoria de Licitagdo, Contratos e Convénios — CLCC, apods
determinagao da Secretaria de Administracdo, cabera efetuar o registro da aplicagao
das penalidades no SICAF e no sistema CEIS — Cadastro de Empresas Inidéneas e
Suspensas.

6.10 Da possibilidade de reajuste do valor do contrato: sugere-se que o valor do
contrato possa ser reajustado a cada 12 (doze) meses, desde que respeitadas as
seguintes condi¢des:

6.10.1 Estara vinculado a solicitagdo formal por parte da contratada, por meio de
carta comercial firmada por seu representante legal;

6.10.2 Estara limitado ao INPC (indice Nacional de Pregos ao Consumidor),
divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), acumulado nos
ultimos 12 meses, considerando-se o més da solicitacdo como o 12° més do
calculo;

6.10.3 So6 sera aplicado a partir do més seguinte a formalizagdo do pedido de
reajuste, vedada a possibilidade de reajuste nos valores dos meses vencidos;

6.10.4 S6 podera ser solicitado depois de decorridos, no minimo, 12 (doze) meses
da apresentagao da proposta no certame licitatorio, ou 12 meses depois do ultimo
reajuste concedido.

7 DO PAGAMENTO (alinea “g” do inciso XXIIl do artigo 6° da LEI N° 14.133/2021): Os
pagamentos serdo efetuados respeitando os seguintes prazos e condigdes:

7.1 O pagamento pela total execugdo das obrigagdes assumidas pela licitante
contratada, bem como das pecas efetivamente fornecidas, sera efetivado mediante
apresentacdo de NOTA FISCAL/FATURA que sera emitida mensalmente, até o dia 05
(cinco) do més subsequente ao periodo de sua prestacao, oportunidade em que sera
atestada e enviada para pagamento.

7.2 Das condi¢cbes para pagamento: Para que o pagamento possa ser efetuado, a
contratada se obriga a fornecer, acompanhados das NOTA FISCAL/FATURA, os
documentos abaixo listados:

7.2.1 Prova de regularidade para com a Fazenda Federal (Certiddo Quanto a
Divida Ativa da Unidao e Certiddo Negativa de Débitos de Tributos e Contribuigbes
Federais);

7.2.2 Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual (Certiddo Quanto a
Divida Ativa do Estado e Certiddo Negativa de Débitos Estaduais);

7.2.3 Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal (Certiddo Negativa
de Débitos para com a Fazenda Municipal) ou outra equivalente na forma da Lei,
do domicilio ou sede da empresa licitante;

7.2.4 Prova de regularidade relativa a Seguridade Social (CND do INSS),
emitida pela Receita Federal,;
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7.2.5 Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico, FGTS (Certiddo de Regularidade do FGTS), emitida pela Caixa
Econdmica Federal;

7.2.6 Prova de Regularidade Trabalhista: Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT (Lei 12.440/2011);

7.2.7 Relatério ou Ordem de Servico das manutengdes preventivas e/ou
corretivas, no(a) qual constem a descricao dos servicos efetuados e as pecgas
porventura utilizadas, com assinaturas do técnico da CONTRATADA responsavel
pela execugédo do servico, e do Fiscal do contrato a ser firmado, ou Responsavel
pela Unidade Administrativa;

7.2.8 Nos documentos acima listados devem, obrigatoriamente, constar o mesmo
CNPJ, a mesma razdo social e 0 mesmo endereco da empresa participante do
certame, observadas as demais disposi¢des contidas em Edital;

7.2.9 A Secretaria de Orgamento e Financas do TJ/RN, quando a lei assim o
determinar, efetuara todos os descontos legais, bem assim, aqueles decorrentes de
multas eventualmente aplicadas a licitante contratada, por infracdo a clausulas do
contrato a ser firmado;

7.2.10 Havendo erro no documento de cobranga ou outra circunstancia que
desaprove a liquidagcdo da despesa, ficara pendente o pagamento até que a
licitante contratada providencie as medidas saneadoras necessarias, nao
ocorrendo, neste caso, quaisquer 6nus para o TJ/RN;

7.2.11 Qualquer pagamento s6 se efetivard depois de confirmada a situagdo de
regularidade fiscal para com os érgaos referidos nos subitens 7.2.1 a 7.2.6 deste
Termo de Referéncia.

7.3 Do prazo para pagamento: Na forma do artigo 141 da LEI N° 14.133/2021 e desde
que inteiramente atendido todo o disposto no ITEM 7.2 “DAS CONDICOES PARA
PAGAMENTO”, os pagamentos se dardo conforme disposto na RESOLUGAO N.°
15-TJ, DE 09 DE MAIO DE 2018, que regula, no ambito do Poder Judiciario do Rio
Grande do Norte, a ordem cronoldgica para pagamento de contratados.

7.4 Da atualizagado do valor a pagar, no eventual atraso do pagamento: No caso da
nao efetivagdo do pagamento no prazo acima estabelecido, desde que a contratada
nao tenha concorrido de alguma forma para o atraso, serao devidos pelo Contratante
encargos moratorios, que serao calculados pela aplicagdo da seguinte formula:

EM =i x N x VNF, onde:
EM sao os encargos moratdrios devidos;
N é numero de dias entre a data limite prevista para o pagamento e a do
efetivo pagamento;
VNF é valor da Nota Fiscal/Fatura;
i € o indice diario de compensacéo financeira, calculado com base na média
aritmética simples do INPC (IBGE) e do IGPDI (FGV), dos ultimos doze (12)
meses, dividida por 365, cuja formula é:i=[ (INPC + IGPDI)/ 2]/ 365

7.4.1 O valor dos encargos moratérios sera simetricamente arredondado para
duas casas decimais;
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7.4.2 Na hipétese de extingdo de um desses indices (INPC e IGPDI), sera
utilizado o indice que vier a substitui-lo.

8 DA FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR (alinea “h” do inciso XXIIl do
artigo 6° da LEI N° 14.133/2021): Consoante permitido pelo artigo 75, inciso Il, da LEI N°
14.133/2021, sugere-se que a contratagdo seja realizada por meio de DISPENSA DE
LICITAGAO, utilizando o MENOR PREGO GLOBAL como critério para selecdo do
fornecedor.

8.1 Da apresentagdao das propostas: Recomenda-se que as propostas sejam
apresentadas por meio do preenchimento integral da “PLANILHA PARA
APRESENTACAO DE PROPOSTA”, em anexo, preenchendo, inclusive, todas as
informacdes dos “DADOS DO PROPONENTE” (RAZAO SOCIAL, CNPJ, ENDERECO,
TELEFONE, E-MAIL e DADOS BANCARIOS)".

8.2 Da vistoria prévia do local e dos equipamentos objetos das manutengdes: Antes
de apresentar sua proposta, a licitante podera vistoriar as instalagdes do local onde
serdo prestados os servicos, bem como analisar as condi¢gdes atuais dos
equipamentos existentes, executar todos os levantamentos necessarios ao
desenvolvimento de seus trabalhos para tomar ciéncia das condicdes e de avarias
porventura encontradas, de modo a nao incorrer em omissdes que jamais poderao ser
alegadas em favor de eventuais pretensdes de acréscimo dos precos que propuser, ou
para falta ou execugao incorreta dos servigos. A licitante, quando da vistoria, devera:

8.2.1 Executa-la por profissional técnico credenciado da licitante, devidamente
identificado, e sera acompanhada por cirurgido-dentista lotado no Servico de
Odontologia, o qual visara a declaragcao comprobatdria da vistoria efetuada;

8.2.2 Realizar a visita individualmente, em data e horario previamente
estabelecidos, de segunda a quinta-feira, das 08h as 16h, mediante agendamento
junto ao ESPACO SAUDE do TJRN, através do telefone (84) 3673-8704;

8.2.3 Apresentar, no caso de identificacdo de problemas e/ou dificuldades técnicas
que possam vir a impedir ou atrasar o conserto dos equipamentos no prazo
estabelecido, Relatério de Vistoria com a descrigdo detalhada dos achados e suas
justificativas.

8.2.4 Podera ser realizada vistoria, pelos licitantes, no local onde estado instalados
0s equipamentos, com o fim de identificagdo dos elementos necessarios para a
formulagao de suas propostas.

8.2.5 Serdo de responsabilidade da licitante vencedora os eventuais prejuizos
decorrentes da sua falha na realizagao da vistoria.

8.2.6 Os licitantes ndo poderao justificar quaisquer falhas ou omissées em suas
propostas, bem como se eximir de responsabilidade que deste fato decorra,
durante a vigéncia do contrato.

8.2.7 Examinar as condicbes em que se encontram os equipamentos nos quais
serdo realizados os servicos de manutengao, conferindo os servigos e respectivos
quantitativos para compor seu preco, analisando todas as dificuldades para a
execucgao deles.
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8.2.8 Do Relatério de Vistoria devera constar que foram obtidas todas as
informacgoes julgadas necessarias para a elaboragcido da proposta, sendo entregue
pela proponente quando da apresentagao da proposta de preco.

8.2.9 Possiveis indefinicdes, omissdes, falhas ou incorregdes nao poderao, jamais,
constituir pretexto para a CONTRATADA cobrar “servico extra” e/ou alterar a
composigao de pregos.

8.2.10 Caso a empresa licitante nao realize a vistoria de que trata este item 8.2,
desde ja se declara ciente de que se responsabiliza pela elaboragao da proposta e
de que conhece as condigdes locais para a execugio dos servigos de manutencao
preventiva e corretiva.

9 DA ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO (alinea “i” do inciso XXIIl do artigo 6°
da LEI N° 14.133/2021): O valor maximo a ser ofertado para a contratacdo da empresa
especializada na manutengdo preventiva e corretiva de equipamentos médico-
odontoldgicos é de R$ 15.708,00 por ano, que corresponde a menor proposta, ofertada
pela empresa E.R. COMERCIO VAREJISTA E SERVICOS LTDA-ME, CNPJ
03.633.939/0001-81, consoante pesquisa de precos realizada na forma da INSTRUCAO
NORMATIVA SEGES/ME N° 65/2021, cujo relatério e sintese foram acostados aos autos
do processo Sigajus 04101.056308/2024-13 (documento 17), na forma do artigo 23 da LEI
N° 14.133, de 2021;

9.1 Além do valor a ser pago mensalmente a empresa contratada, sugere-se que o
Tribunal de Justica emita uma NOTA DE EMPENHO ESTIMATIVO, para fazer frente
aos custos com a substituicdo de pecas/componentes defeituosos, ndo inclusos nos
servicos contratados, e somente quando necessarios, que tendo por base a
experiéncia dos contratos anteriores, bem como o estado atual de conservagao dos
equipamentos, avalia-se ser suficiente o aporte de R$ 15.000,00 (quinze mil reais)
por ano.

10 DA ADEQUAGAO ORGAMENTARIA (alinea “” do inciso XXIIl do artigo 6° da LEI N°
14.133/2021); Conforme informagédo da Secretaria de Orgamento e Finangas, documento
25 do SIGAJUS 04101.056308/2024-13, seguem as dotagcdes orgamentarias que deverao
ser utilizadas na contratacdo em referéncia:

04.101 02 122 0100 410201 3.3.90.39 05000100 0001
04.101 02 122 0100 410201 3.3.90.39 05000100 0002
04.101 02 122 0100 410201 3.3.90.39 05000100 0000
04.131 02 122 0100 203501 3.3.90.39 07590150 0001
04.131 02 122 0100 203501 3.3.90.39 07590150 0002
04.131 02 122 0100 203501 3.3.90.39 07590150 0000
04.101 02 122 0100 203301 3.3.90.39 05000100 0001
04.101 02 122 0100 203301 3.3.90.39 05000100 0002
04.101 02 122 0100 203301 3.3.90.39 05000100 0000
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Natal/RN, 15 de agosto de 2024.

George Alexandre de Barros Lucena
Analista Judiciario — area judiciaria
Implantodontista — CRO 2314/RN
Matricula 165.376-8
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')
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO
DO RIO GRANDE DO NORTE

COMARCA DE NATAL
ESPACO SAUDE

ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA 001 / 2024

1- DEFINICOES TECNICAS
1.1 Instalagdo: conjunto de agdes a serem desenvolvidas visando p6r em pleno funcionamento

elétrico e/ou mecanico determinado aparelho ou equipamento;

1.2. Manutencao Integral: engloba a conservacao e assisténcia técnica das subestagdes de energia
elétrica, dos grupos motores geradores e dos bancos de capacitores, incluindo todos os servicos, pegas,
ferramentas e consumiveis, necessdrios ao funcionamento continuo e seguro;

1.3. Manutencao: Conjunto de atividades exercidas com o objetivo de assegurar plena capacidade e
condic¢oes de funcionamento continua e confidvel das subestacdes de energia elétrica, dos grupos motores
geradores e dos bancos de capacitores;

1.4. Manutencdo Preventiva: Conjunto de agdes programadas, desenvolvidas sobre um
equipamento ou sistema, efetuadas dentro de uma periodicidade, através de inspe¢des sistematicas,
deteccoes e de medidas necessarias para evitar falhas;

1.5. Manutengao Corretiva: Manutencdo nao programada realizada para corrigir defeitos ou falhas
no funcionamento dos sistemas ou equipamentos;

1.6. Programa de Manutencdo: Plano de trabalho elaborado para cada equipamento ou para cada
sistema, seguindo determinada metodologia, com discriminagdo pormenorizada dos servigos de
manutencdo e suas respectivas etapas, fases, sequéncias ou periodicidade e com previsdo das atividades de
coordenacao para execugao desses servigos.

2 - EQUIPAMENTOS QUE FARAO PARTE DO PROGRAMA DE MANUTENCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA

Item Descri¢do dos Equipamentos Quant.

/Autoclave modelo horizontal com capacidade p/ 12 litros — Marcas/Modelos
Dabi Atlante 12L (x02) e Cristéfoli Vitale 121 (x01).
Compressor de ar odontolégico com capacidade p/ apenas um consultdrio,
isento de 6leo — Marcas Kavo (x01) e MotoMil (x03)

Bomba a vacuo marca EVOXX com capacidade para atender a 04 consultdrios

1
03 odontolégicos. 0

01 03

02 04

04 Cadeira odontolégica composta de mocho, equipo, unidade versatil e refletor. 04
Cadeira com comando automatico nos quatro movimentos, encosto de cabega
com regulagem, braco direito e esquerdo, estofamento anatdmico sem
costura, acendimento de refletor no pedal, mocho com regulador de encosto e
altura, equipo do tipo cart ou acoplado, seringa triplice, um terminal p/ baixa
rotagdo e um p/ alta rotagdo, pedal no comando, bandeja autoclavavel,
unidade versatil (cuspideira) com um sugador, acionamento automatico do
sugador, bacia removivel em cerdmica esmaltada, refletor modelo padrao

simples com acoplamento ao brago vertical do equipal — Marcas Kavo (x01) e
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Dabi Atlante (x03).

05 |Destiladora de agua marca KONDENTECH, cuba interna em ago inox. 01

Aparelho de Profilaxia e Jato de Bicarbonato com Ultrasson, com bomba
eristaltica. MARCAS DIVERSAS

07 Seladora para papel grau cirargico. MARCAS DIVERSAS 02

Cuba Ultrassonica para lavagem de material, com cuba em inox, com

06 04

08 capacidade de 2,5 litros, com 5 ciclos de limpeza — marca KONDENTECH 01
09 |Amalgamador em capsula. MARCAS DIVERSAS 04
10 Micromotor e contra angulo baixa rotacao. MARCAS DIVERSAS. 10
11 Caneta de alta rotagdo push botton com spray triplo. MARCAS DIVERSAS. 12
12 |Aparelho fotopolimerizador LED com ou sem fio. MARCAS DIVERSAS. 05
13 Tensiometro (Esfigmomanometro Anerdide) com Manometro, Bragadeira, 05

Véalvula de Escape, Péra e Estetoscopio. MARCAS DIVERSAS

3 - PROGRAMA DE MANUTENCAO PREVENTIVA DOS EQUIPAMENTOS

3.1. O conjunto de agdes, listadas a seguir, impde uma série de atividades minimas mensais a serem
executadas dentro do programa de manutencao preventiva, ndo excluindo outras intervencdes necessdrias

ou exigidas pelo manual do fabricante e pelas normas técnicas aplicdveis, visando manter sempre o perfeito

e seguro funcionamento dos consultérios odontoldgicos, conjuntamente com seus equipamentos periféricos,
em sua capacidade plena.

Manutencgao — Autoclaves

Manter a qualidade na esterilizacdo dos produtos utilizados nos procedimentos odontologicos p/ a
seguranca dos profissionais e p/ a vida util do equipamento.

Fazer limpeza profissional da autoclave e desobstrucao das saidas de vapor internas e externas.

Verificacdo das valvulas de segurancas, valvulas anti-vacuo, do anel de vedagdao, da valvula
controladora de pressdo do termostato e do sistema eletrénico.

Limpeza do anel de vedacdo e da valvula de seguranca, além da lubrificagao com silicone liquido.

Limpeza com produto especifico para esse fim, que promove a limpeza da camara e valvulas internas.

Manutencao — Compressores de Ar

Limpeza da entrada de ar de refrigeragao p/ inibir a aspiragao de detritos pelo ventilador.

Verificagao do nivel do dleo (se isento de 6leo ndo precisa)

Drenagem do condensado (dgua), drenagem do reservatorio vertical, drenagem do reservatorio junto
a base e remocao do condensado.

Troca de dleo (se isento de dleo nado precisa).

Verificar o funcionamento da valvula de seguranca.

Limpeza do filtro de ar.

Verificar o funcionamento do pressostato.

Trocar o elemento do filtro de ar, a cada 300 horas
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Reapertar os parafusos da unidade compressora utilizando um torquimetro e para as porcas e
conexdes uma chave fixa manual.

Lubrificar o rolamento superior das bielas.

Inspecionar e limpar as valvulas (situadas entre a parte superior do cilindro e a tampa do mesmo).

Substituir o rolamento inferior das bielas.

Inspecionar e limpar as valvulas de retencao.

Substituir os anéis do pistao.

Realizar a calibragao do pressostato, manometro e vélvula de seguranga anualmente.

Manutencao — Bomba a vacuo

Limpeza dos filtros.

Substituir as valvulas

Substituir os rolamentos e selos.

Manutencao — Cadeiras Odontoldgicas

Verificagdo da passagem de ar e agua e lubrificar o-rings da ponteira com vaselina liquida na seringa
triplice.

Desinfec¢ao das mangueiras de suc¢do com produto especifico.

Lavar as tubulagOes internas do sistema de sucgao.

Verificagdes das conexdes das mangueiras de sucgao.

Drenar a rede de abastecimento de ar.

Checar/refazer a regulagem da pressao do ar de propulsao dos instrumentos.

Verificar o spray dos instrumentos.

Limpar a tela metalica na conexao de entrada de agua, na caixa de distribuicao.

Trocar o elemento filtrante do filtro de ar, na caixa de distribuicao.

Checar/refazer a regulagem das valvulas reguladoras de pressao estatica de entrada de ar e
pressurizacio dos reservatorios.

Checar/refazer a vazdo de dgua para o copo.

Checar/refazer a vazdo de agua para a seringa do equipo.

Checar/refazer a vazao de ar e agua para a seringa da suctora.

Trocar os o-rings da ponteira da seringa triplice.

Checar/refazer a vazao de ar e agua do spray.

Verificagao da estabilidade do equipamento.

Verificar a correta movimentacao dos componentes do equipamento.

Verificar a estabilidade do perfeito estado mecanico dos bragos articulados.

Verificar sistema de frenagem.

Verificar sistemas de fim de curso, limitadores dos movimentos da cadeira.
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Verificar o perfeito engate de mangueiras em terminais.

Verificar visualmente as mangueiras dos instrumentos, substituindo as danificadas.

Verificar e substituir quando indicado a lampada/LED do refletor

Manutengio — Destilador de Agua

Substituir os elementos filtrantes (conforme a necessidade).

Verificacdo das mangueiras de entrada e saida de agua, bem como do seu fluxo.

Limpeza do copo da carcaga do filtro

Manutengao — Aparelhos de Profilaxia e Jato de Bicarbonato com Ultrassom

Limpeza do reservatorio de bicarbonato

Limpeza do filtro de residuos

Drenagem do filtro desumidificador

Drenagem do compressor de ar

Limpeza do reservatorio de bicarbonato

Manutencao - Seladoras

Verificagao do temporizador e das fitas.

Manutengao — Cuba Ultrassonica

Limpeza da cuba de inox.

Verificacao da resisténcia

Manutencao - Amalgamadores

Verificacdo do temporizador eletrdnico (verificar o tempo pré-determinado para uma nova operacao).

Manutencao — Micro-Motores e Contra-angulos

Verificacdo da pressao dinamica de trabalho (o compressor e o regulador devem trabalhar com
pressao de, no minimo, 60 PSI e no maxima, 80 PSI).

Verificacdo do nivel do ruido.

Verificagao dos rolamentos.

Lubrificacao

Manutengao — Canetas de Alta Rotacao

Verificacao da pressao dindmica de trabalho.

Verificacao do nivel de ruido.

Verificacao dos rolamentos.
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Desobstrucao das saidas de agua.

Lubrificagao

Manutencao - Fotopolimerizadores

Verificacao de emissao e poténcia de luz (de acordo com cada fabricante).

Verificacdo da ponteira.

Verificagdo da protegao térmica.

Verificacdo da lampada.

Manutencao — Tensiometros (Esfigmomanometro Aner6ide) com Manometro, Bracadeira, Valvula
de Escape, Péra e Estetoscdpio

Calibrar

Substituir periodicamente as olivas dos estetoscdpios quando desgastadas

Substituir o anel e o diafragma do auscultador quando desgastados

3.2 No caso de desativagdo/desinstalagdo de um ou mais consultérios, com a inatividade dos
equipamentos que o compoem, por forca de eventual decisao da Administracao do TJ/RN, podera haver o
ajuste ou compensagao contratual proporcional, de maneira que nao seja pago a contratada por servico que
efetivamente nao esteja prestando.

4 - DA SUBSTITUICAO DE PECAS

4.1. Para fazer frente aos custos com a substituicao de pecas/componentes defeituosos, nao inclusos
nos servigos contratados, o Tribunal de Justica do RN devera emitir NOTA DE EMPENHO ESTIMATIVO
anual no valor de R$ 15.000,00 (quinze mil reais), destinada ao pagamento de tais pecas/componentes,
adquiridos sob demanda.

O valor, estimado pela Coordenacgio do ESPACO SAUDE para o gasto maximo com reposigio de
pecas, componentes e acessorios, levou em consideragao:

a) os histdricos anteriores dos custos com reposicao de pecas;

b) o envelhecimento e o desgaste natural dos equipos odontolégicos, em atividade ha mais de 15
anos;

¢) o nimero de atendimentos diarios aos usuérios do Servigo.

4.2 Todos os custos associados a execucdo das manuten¢des preventivas e corretivas deverdo
estar inclusos na nota fiscal de servigos, inclusive a mao de obra para o eventual conserto ou troca de
pecas/acessorios/equipamentos, nao havendo sequer incidéncia de custos relativos a deslocamentos.

4.3. Tanto na manutencio preventiva quanto na corretiva os custos com os materiais de consumo
continuo serdo de inteira responsabilidade da empresa contratada, sem 6nus adicional para o TJ/RN;

4.4. Quando observada a necessidade da reposicao de pegas, componentes e/ou materiais durante o
programa de manutencao preventiva, esta ocorrera somente apds prévia aprovagao por Fiscal nomeado pelo
TJ/RN do or¢camento apresentado pela empresa contratada, e sera objeto de ressarcimento pela Contratante,
mediante o recebimento da respectiva nota fiscal de pecas;
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4.5. Todas as pecas, componentes e materiais que estiverem avariados, desgastados acima do nivel
de tolerancia ou comprometendo o bom desempenho dos equipamentos, deverao ser substituidos;

4.6. A necessidade de substituicdo de pegas, componentes e materiais devera ser comunicada ao
TJ/RN, através de relatdrio, no qual constara descri¢do minuciosa das mesmas e o motivo;

4.7. Havendo a necessidade de substituicao de pegas/componentes, estas deverio ser originais dos
respectivos fabricantes do objeto deste Termo de Referéncia, de 1* linha, ou equivalentes técnicos que
atendam as recomendacbes do fabricante, e deverao obrigatoriamente ser novas, nao se admitindo material
usado ou recondicionado, sendo considerados pecas e componentes originais de 1? linha as pecas e
componentes produzidas por fabricante de reconhecimento nacional e comercializadas por distribuidores e
comerciantes do ramo;

4.8. O prazo da CONTRATADA para apresentacao do orcamento prévio ndo podera exceder 24
(vinte e quatro) horas, do inicio do atendimento, e devera conter a discriminagao de todas as pegas com as
respectivas referéncias;

4.9. Os pregos das pecas serao verificados no mercado junto a empresas do ramo de reconhecida
procedéncia, através de orcamentos escritos, enviados ao CONTRATANTE por e-mail, sendo aceito,
também, or¢amento via telefone ou pesquisa pela internet, com aprovagao do preco pelo chefe do setor e
assinado pelo Fiscal do Contrato;

4.10. O valor a ser pago a CONTRATADA devera ser, no maximo, igual ao valor médio obtido na
pesquisa mercadologica;

4.11. Caso se constate que as pegas requisitadas apresentem defeitos de fabricagao, estas deverao
ser substituidas dentro do prazo maximo de 5 (cinco) dias tteis;

4.12. E de responsabilidade da CONTRATADA a substituicio das pegas que ndo atenderem as
especificagdes da solicitante e/ou apresentarem defeito de fabricagao;

4.13. As pecas, componentes e materiais substituidas deverao ser entregues ao fiscal do contrato;

4.14. As pecas necessarias a manutengao dos aparelhos serao autorizadas mediante emissao de nota
de empenho com base em requisi¢ao emitida pelo servidor do T]J/RN designado pela autoridade competente
para atuar como Fiscal do contrato;

4.15. As pegas e componentes substituidos e as embalagens das novas pecas deverao ser entregues
ao fiscal do contrato, podendo se exigir a critério do mesmo, selos de qualidade, validade e garantias
diretamente dos seus fabricantes, tornando-os solidédrios por consequéncias de suas aplicagdes;

4.16. SO sera admitida a utilizacdo de pecas autorizadas pelo Fiscal do Contrato nomeado pelo
Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Norte;

4.17. As novas pecas deverao, obrigatoriamente, operarem com qualidade igual ou superior a das
originalmente integrantes do equipamento.

5-DOS SERVICOS

5.1 DAS MANUTENCOES:

A manutengdo é entendida como o conjunto de atividades técnico-administrativas, de
natureza preventiva e corretiva, com vistas a preservagdo da vida 1util, sem perda das
caracteristicas, integridade fisica, rendimento e ponto o6timo de operacdo do equipamento,
instalacOes, sistemas ou suas partes.

5.1.1. DAS MANUTENCOES CORRETIVAS:
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Compreende-se como manutencdo corretiva, entre outros, os servicos de reparos para eliminar
defeitos técnicos e/ou decorrentes do uso normal, incluida a substituicao de pegas gastas ou inajustaveis
porventura necessarias, visando estabelecer o perfeito e regular funcionamento dos equipamentos
manutenidos. Os servicos de manutenc¢io corretiva deverdo ser realizados sempre que houver necessidade,
mediante solicitacdo emitida pela CONTRATANTE, para permitir a correcdo de defeitos ou falhas em qualquer
unidade dos equipamentos. As manutenc¢des corretivas serdo executadas com base nos seguintes parametros:

a) Tempos maximos para atendimento:

- 120 (cento e vinte) minutos, entre 7h e 18h, de segunda-feira a sexta-feira; e

- 360 (trezentos e sessenta) minutos, para conclusao dos servigos apos o inicio do atendimento; e

- Caso a Contratada ndo consiga reparar o aparelho danificado no prazo citado acima, devera
providenciar o seu recolhimento para ser consertado em seu laboratdrio, devendo o equipamento ser
devolvido em perfeito estado de funcionamento no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, a contar da
solicitacdo de servicos.

b) Da abertura dos chamados: Os pedidos de ABERTURA DE CHAMADOS serdo direcionados
para nimero telefénico ou Whatsapp a ser informado pela Contratada no ato da assinatura do Contrato;

¢) Do registro dos chamados: A Contratada devera informar o NUMERO DO CHAMADO, sempre
que acionada para execu¢ao de manutengdo corretiva, sendo esse niimero sequencial e exclusivo de cada
evento.

d) Dos custos: Todos os custos associados a execucao das manutengdes corretivas deverdo estar
inclusos em notas fiscais distintas: uma destinada a cobranca dos servi¢os e uma outra para a cobranca da
utilizacdo de pecas.

e) Dos servigos e das pecas: As pecas danificadas ou improprias para uso, seja por desgaste, defeito
de fabricacdo ou quebra, deverdo ser repostas por pecas novas e originais de fabrica e nunca
remanufaturadas. As FATURAS DE SERVICOS e as FATURAS DE PECAS deverdo ser emitidas, pela
Contratada, até o dia 05 (cinco) do més subsequente ao periodo de sua prestacgao, inclusive os relativos a
servicos eventuais, contendo detalhamento dos valores cobrados;

f) Dos prazos e requisitos legais: As faturas deverdo ser encaminhadas ao Fiscal do Contrato
nomeado pelo Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Norte, com prazo para vencimento nao
inferior a 20 (vinte) dias corridos apds a data da efetiva entrega na Sede do TJ], acompanhadas de todas as
certiddes exigidas por lei.

g) Relatorios: Para toda manutencado corretiva, a Contratada devera emitir relatdrio detalhado dos
servigos executados.

5.1.2. DAS MANUTENCOES PREVENTIVAS:

As manutengdes preventivas serdao executadas com base nos requisitos apresentados a seguir:

a) Periodicidade: A Contratada e a Contratante deverdo estabelecer um conjunto de inspecdes
periodicas dos componentes do sistema, visando evitar a ocorréncia de falha ou de desempenho insuficiente.
As inspegoes serao definidas em fung¢ao das caracteristicas de cada equipamento, das orientagdes técnicas
dos fabricantes ou fornecedores, do programa de manutenc¢do preventiva descrito no Item 4 deste Anexo,
emitindo-se relatério de acompanhamento de desempenho dos equipamentos;

b) Execugdo: A manutencao preventiva devera ser executada nos dias e hordrios designados pela
Contratante;

c) Agendamentos: As manutengdes preventivas deverao, obrigatoriamente, ser agendadas junto ao
Fiscal do Tribunal de Justica, com, no minimo, 15 (quinze) dias de antecedéncia;

d) Servicos: Deverdo ser realizados testes, medicoes, lubrificaces, reparos, ajustes e tudo aquilo que
garanta uma excelente performance de funcionamento e operagao dos equipamentos;

e) Relatorios: Para toda manutengao preventiva, a Contratada devera emitir relatdrio detalhado dos
servigos executados.
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6 - DIRETRIZES GERAIS PARA EXECUCAO DOS SERVICOS

6.1. A contratada devera assegurar a performance normal dos equipamentos, em percentual minimo
95% das horas tteis, de segunda a sexta-feira, em perfeito funcionamento, executando todos os servigos de
manutencdo preventiva e corretiva necessarios a permitir a operacao continua e ininterrupta, mantendo suas
caracteristicas técnicas originais;

6.2. Os Relatérios dos servigos executados permanecerdo em poder do Tribunal de Justica, para
pronta exibi¢do a Administragao sempre que solicitado;

6.3. Nestes relatdrios devem conter: as datas das manuteng¢des preventivas ou corretivas; os defeitos
constatados; as pegas substituidas; e os servigos realizados;

6.4. A Contratada elaborara e fornecera ao Tribunal de Justica normas de operagao e seguranca dos
equipamentos, a pedido da Administracao, caso necessario;

6.5. Caso os servi¢os de manutengao nao possam ser executados nas dependéncias do Tribunal de
Justica, o procedimento de retirada dos equipamentos de suas dependéncias sera de inteira responsabilidade
da Contratada, inclusive o 6nus de transporte dos equipamentos para outro centro e somente sera efetuado
ap0s a assinatura do respectivo Termo de Responsabilidade emitido pelo Contratante;

6.6. E vedado a Contratada transferir a terceiros por qualquer forma (subcontratar ou subempreitar),
nem mesmo parcialmente, os servigos objeto deste Termo de Referéncia.

7 - DO LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS

Cidade Unidade Endereco

Espaco Satde do FMSF — Forum
Rua Dr. Lauro Pinto, 315. Lagoa Nova.
NATAL Desembargador Miguel Seabra
CEP 59064-972. Natal/RN.
Fagundes
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8 - DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

8.1. Para garantir maior racionalizacdo e objetividade a administracao do contrato de prestacao dos
servigos, o Tribunal de Justica do Rio Grande do Norte e a CONTRATADA, deverdo indicar profissionais
que os representarao, passando a atuar como Gestores do Contrato;

8.2. Os Gestores do Contrato ficardo responsaveis pelas atividades de planejamento, coordenacao e
controle da execugao dos servigos, acompanhamento do cumprimento dos prazos e metas estabelecidos,
além da aprovagao das faturas relativas a prestacdo dos servicos;

8.3. Ao Fiscal do Contrato nomeado pelo Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Norte
caberad, entre outras atribuicoes:

a) Zelar para que as atividades a cargo do Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Norte
sejam cumpridas dentro dos prazos estabelecidos;

b) Acompanhar execucdo dos servigos a cargo da Contratada, permitindo, sempre que informado
previamente, o acesso dos técnicos da Contratada as instalagdes do Poder Judiciario, de modo a possibilitar a
execugao dos servigos, a fim de fazer cumprir o objeto licitado;

¢) Comunicar imediatamente a empresa qualquer irregularidade apresentada no funcionamento dos
equipamentos, interrompendo seu uso, se assim for recomendado;

d) Manter registro das atividades relacionadas ao desenvolvimento do contrato;

e) Agendar reunides periodicas com a licitante contratada para avaliacdo dos servigos prestados,
recomendar alternativas de solugdes para os problemas detectados, apontando eventuais deficiéncias
verificadas na execugao dos servicos e solicitando imediata correcdo, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades previstas em contrato;

f) Conferir pormenorizadamente os valores cobrados nas faturas emitidas pela licitante contratada;

g) Notificar, expressamente, a licitante contratada a respeito de quaisquer irregularidades
constatadas na prestagao dos servigos.

h) Zelar para que os servicos de manutencdes corretivas sejam executados dentro dos prazos
contratuais, com os respectivos registros dos cddigos de abertura dos chamados, que garantirdo o acesso dos
técnicos da Contratada as instalagdes do Poder Judiciario;

i) Zelar para que os profissionais alocados pela Contratada para prestacdo dos servigos s6 tenham
acesso as dependéncias do Poder Judiciario mediante apresentagao de cartdes de identificagdo profissional
com fotografia e numero de identidade;

j) Permitir o acesso dos empregados da empresa as dependéncias dos prédios a serem atendidos;

k) Colocar em prética as recomendacOes técnicas feitas pela Contratada, relacionadas com as
condigoes de funcionamento, uso e seguranca dos equipamentos, objeto deste Termo de referéncia;

1) Solicitar e gerenciar negociagdo de custo, tempo, modo e lugar para prestagdo dos servigos
eventuais, para superagao de necessidades excepcionais;

m) Fiscalizar as substituicdes de pecas a fim de garantir que s6 sejam utilizadas pecas novas e
autorizadas pelo fabricante do equipamento.

8.4. A licitante contratada, através do Fiscal do Contrato por ela nomeado, cabera, entre outras
responsabilidades:

a) Assegurar a correta execugao dos servigos;

b) Zelar para que as atividades a cargo da CONTRATADA sejam cumpridas dentro dos prazos
estabelecidos;
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¢) Assegurar a capacitacao necessaria das equipes responsaveis pela realizacao dos trabalhos;
d) Zelar para que os servigos sejam executados dentro dos prazos contratuais;

e) Acompanhar a execucao dos servigos, solicitando, com antecedéncia, o acesso de seus técnicos as
instalagdes do Poder Judicidrio, de modo a possibilitar a execu¢do das manutengdes preventivas;

f) Zelar para que os servicos de manutencdo corretiva sejam executados dentro dos prazos
contratuais, mediante registros dos cddigos de abertura dos chamados, que garantirdo o acesso dos técnicos
as instala¢es do Poder Judiciario;

8) Zelar pela permanente manutencdo dos equipamentos que compdem o objeto do contrato,
garantindo boas condi¢des de funcionamento, providenciando todos os ajustes, reparos e substitui¢des de
pecas que se fagam necessarias, durante o periodo contratual;

h) Garantir que nas substituicdes de pecas, so sejam utilizadas pecas autorizadas pelo fabricante do
equipamento e que as pecas de reposicao operem com qualidade igual ou superior as pré-existentes;

i) Garantir que todos os profissionais alocados para prestagdo de servico ao Tribunal de Justica do
Estado do Rio Grande do Norte apresentem cartdes de identificacao profissional com fotografia e nimero de
identidade, para que tenham acesso as dependéncias do TJ;

j) Providenciar imediata substitui¢do, ante a expressa manifestacdo escrita do Fiscal do Contrato
nomeado pelo Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Norte, de quaisquer de seus profissionais
encarregados da execugdao dos servigos, que nao corresponderem aos principios éticos e morais nas
dependéncias das unidades do TJ;

k) Garantir que todas as atividades sejam realizadas dentro dos padroes de qualidade, segurancga e
higiene, observando os requisitos da medicina do trabalho, as normas da ABNT e prevencao contra
incéndios;

1) Encaminhar as faturas, por manutencdo (corretivas ou preventivas), com resumo dos valores
relativos a prestacdo dos servigos contratados;

m) Manter registro das atividades relacionadas ao desenvolvimento do contrato;

n) Participar de reunides periddicas com o TJ/RN para avaliagdo dos servigos prestados,
apresentando solugdes para os problemas detectados, adotando providéncias no sentido de superar
eventuais deficiéncias verificadas na execugao dos servicos;

0) Encaminhar proposta para atendimento a solicitacbes de prestagdo, para superagdo de
necessidades excepcionais.

p) Responsabilizar-se por eventuais danos que vier a causar ao TJ/RN ou a terceiros, decorrentes de
culpa ou dolo, na execugdo do Contrato.

9. DOS PAGAMENTOS

Pelo desenvolvimento do conjunto global das atividades de manuten¢des mensais dos equipamentos
odontolégicos ja descritos, sejam elas de carater preventivo ou corretivo, o Tribunal, adotando a praxe
praticada por diversos oérgaos publicos de satide que gerem contratos semelhantes, pagara a licitante
vencedora o valor fixo mensal constante em sua proposta comercial. Para racionalizagio do
acompanhamento financeiro oriundo deste contrato, a Contratada emitira faturas mensais, observando as
seguintes condigoes:

9.1. Dos servicos e das pecas: As FATURAS MENSAIS DE SERVICOS e as FATURAS DE PECAS
(sob demanda) deverao ser emitidas, pela Contratada, até o dia 05 (cinco) do més subsequente ao periodo
de sua prestacao, contendo o detalhamento dos valores cobrados;
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9.2. Dos prazos e requisitos legais: As Notas Fiscais/Faturas, acompanhadas de todas as certiddes
exigidas por lei, deverdo ser encaminhadas ao Fiscal do Contrato nomeado pelo Tribunal de Justica do
Estado do Rio Grande do Norte, com prazo para pagamento de acordo com a Resolugao n® 15/2018-T].

Natal/RN, 15 de agosto de 2024.

George Alexandre de Barros Lucena, CD, MSc
Coordenador do Espago Saude
Analista Judiciario
Mat. 165.376-8
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