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MINUTA DO CONTRATO ADMINISTRATIVO
CONTRATO N 2 XX/2025-TJRN

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
IMPLANTACAO, MANUTENCAO E SUPORTE DO
SOFTWARE GRP WEB NO MODELO SAAS (Software as a
Service), SOLUCAO TECNOLOGICA INTEGRADA QUE
ENTRE SI CELEBRAM O TRIBUNAL DE JUSTICA DO RIO
GRANDE DO NORTE E A EMPRESA THEMA
INFORMATICA LTDA.

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE — TJ/RN, inscrito no CNPJ sob
o n2 08.546.459/0001-05, com sede na Av. Jerénimo Cadmara, 2000, Nossa Senhora de Nazaré, Natal/RN, CEP
59.060-300, neste ato, representado por seu presidente, Desembargador Ibanez Monteiro da Silva, doravante
denominado simplesmente CONTRATANTE, e, de outro lado, a empresa THEMA INFORMATICA LTDA, Inscrita
no CNPJ sob n2 02.647.965/0001-04 com sede a Rua Alfa, n2 85, Trés Figueiras, Porto Alegre/RS, neste ato,
representada pelo Senhor XXXXXXX, devidamente qualificado nos autos, doravante denominada simplesmente
CONTRATADA, celebram o presente contrato por inexigibilidade de licitagdo, com fundamento no artigo 74, |
da Lei n2 14.133/2021 e demais legislacbes aplicaveis, bem como, as formalidades constantes do Processo
SIGAJUS n2 04101.033492/2025-92, mediante as seguintes condi¢des:

Clausula 12 — DO OBJETO

1.1. O presente instrumento tem por objeto a prestacdo de servicos de implanta¢cdo, manutencdo e
suporte do software GRP WEB no modelo Saas (Software as a Service), solu¢do tecnoldgica integrada a ser
utilizada pelas unidades do Poder Judiciario do Estado do Rio Grande do Norte responsdveis pela gestdo
orcamentdria, financeira e contdbil, assim como patrimonial, almoxarifado, licitagcdes, contratos, convénios,
compras, folha de pagamento, portal da transparéncia, recursos humanos e relatério do TCE, em conformidade
com as especificagbes, unidades, quantidades, constantes do Termo de Referéncia e seus anexos.

1.2. A solugdo deverd ser 100% disponibilizada pela internet, para operar de forma integrada entre seus
maddulos, bem como, aos sistemas do Contratante, aos sistemas dos 6rgaos reguladores, ao sistema SIGEF
(Sistema Integrado de Planejamento e Gestdo Fiscal da Minsait) e suas evolugdes constantes no Termo de
Referéncia.

Clausula 22 — EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAL (ART. 92, 1V, VIl e XVIII da Lei n? 14.133/2021)

2.1. O regime de execuc¢do adotado serd de FORNECIMENTO E PRESTACAO DE SERVICO ASSOCIADO,
na forma do inciso XXXIV do artigo 62 da Lei 14.133, de 2021.

Clausula 32 — DA VIGENCIA, EXTINCAO DO CONTRATO (arts. 92, XIX e 111 da Lei n2 14.133/2021)

3.1. O prazo de vigéncia deste Contrato é de 05 (cinco) anos, contados a partir da data de sua
assinatura, e poderd, nos termos do artigo 107 da Lei n2 14.133, de 2021, ser prorrogado sucessivamente por
meio de termo aditivo, respeitada a vigéncia maxima decenal, uma vez que o objeto se constitui em servico de
prestacdao continuada.

3.1.1. A contratada ndo tem direito subjetivo a prorrogacado contratual.

3.2. A vigéncia deste contrato fica condicionada a existéncia de créditos or¢amentdrios vinculados a
contratacdo, a ser verificada no inicio da contratacdo e de cada exercicio.

3.3. Este contrato podera ser extinto, sem 6nus, quando ndo dispuser dos créditos mencionados no item 3.2.
ou quando entender que o contrato ndo mais oferece vantagem.
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3.4. A prorrogacdo de que trata oitem 3.1 é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as
condi¢cdes e o0s pre¢os permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociagdo com o
contratado, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:
a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza
continuada;
b) Seja juntado relatdrio que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que os servigos
tenham sido prestados regularmente;

c) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realizagdo

do servigo;

d) Haja manifestagdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogacao;

e) Seja comprovado que a contratada mantém as condigdes iniciais de habilitagdo.
3.5. Nas eventuais prorrogac¢des contratuais, os custos ndo renovdveis ja pagos ou amortizados ao longo do
primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condigdo para a
renovagao.
3.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando a contratada tiver sido penalizada nas sang¢des
de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas
as abrangéncias de aplicagao.

CLAUSULA 42 - DO PRAZO PARA ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBJETO

4.1. Os prazos de transi¢do, implanta¢do e execug¢do contratual encontram-se dispostos no Termo
de Referéncia, observadas as regas de encerramento da contratagdo anterior. (item 6.15)

4.1.1. Dos requisitos temporais: O desenvolvimento das atividades para implantagao da solucao
devera respeitar as seguintes fases:

A ¢ QUEM
ID TAREFA DESCRICAO DEPENDENCIA EXECUTA QUEM RECEBE

A ser realizada em até 10 dias apds
assinatura do contrato, esta reunido sem

estabelecera as diretrizes e marcos do dependéncia Contratante Contratado
projeto de implantacdo da Solugcdo

Marcara o inicio da prestacao dos

1 |Reunido inicial

o i [SEIVICOS. sem
2 |Abertura de OS's iniciais & 0(;5‘5 descreverdo os modulos iniciais| dependéncia Contratante Contratado
da Solucdo
Execucdo da Prestacdo
3 |dos servicos descritos 2 Contratado Contratante
no item ID 2
Disponibilizacao de Marcara o inicio da prestagao dos
4 |ambiente de servigos descritos no item 4 do ANEXO 2 Contratado Contratante
homologac@o &

Disponibilizagao dos

maédulos requiridos nas E
) g ntrega para testes e homologacao dos

5 Sﬁjr:gig;a; ;:r:o testes | orvicos requeridos nas OS's 2,3e4 Contratado Contratante

|ambiente especifico

Anadlise dos servicos

6 referentes a OS's iniciais

e, se for o caso,
aprovacao
Abertura de OS's para

Analise de toda atividade executada e
requeridas nas OS1s e das condicdes de 5 Contratante Contratado
inicio da Solucdo em producao

7 |capacitagéo operacional ;?Sffcpesgi‘; '(j:eor?us mﬁz freinamorio a8 6 Contratante Contratada
das equipes do TIRN
Capacitacdo das turmas do TIRN, nos
8 |Capacitagdo médulos Contratados @ inicio do Sevigo, 7 Contratada Contratante
E:;g&':;":’za‘;é? dggsnas Marcara o inicio operacional do uso da
9 0S's ini ie_que; Solugao e inicio da prestagao dos 6,8 Contratante Contratada
Embs'e'm: i:mwéo servigos relacionados as OSls.

4.1.2. Cada mdédulo serd objeto de uma OS especifica, a ser requisitada no exercicio da conveniéncia
e oportunidade, pelo Contratante.
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4.2. Do termo de recebimento provisério: Apds a Contratada efetivar a entrega do Relatério de
Servicos Executados e, quando for o caso, dos produtos requeridos pelo Contratante em ordens de
servicos em ambiente de homologacao, sera elaborado o Termo de Recebimento Provisdrio, que é
a declaragdo formal de recebimento provisério dos produtos, para posterior analise das
conformidades e qualidades baseadas nos requisitos e nos critérios de aceitagdo.

4.3. Do termo de recebimento definitivo: Depois da aprovacdo do Relatdrio de Servigos Executados
de cada més pela equipe de fiscalizacdo e, em sendo o caso, da homologacdo dos produtos
disponibilizados em ambiente de homologacdo, sera elaborado Termo de Recebimento Definitivo
para o periodo. Apds envio do Termo de Recebimento Definitivo, a Contratada encaminhara a
documentagdo necessdria para que o Contratante dé inicio ao processo de pagamento.

4.4. Da prestacdo dos servicos de suporte e garantia técnica: A Contratada ficara obrigada a garantir
a prestacdo dos servicos de suporte e garantia técnica considerando os seguintes itens abaixo:
4.4.1. O servico de suporte técnico devera contemplar a resolucdo de duvidas, orientacdes,
incidentes ou problemas que interfiram na utilizacdo/operagdo/configuracdo da solugdo
tecnoldgica contratada, assim como os servicos de manutencdo corretiva, reparacdo da solucado,
instalacdo de patches e fixes corretivos e/ou evolutivos e garantia de atualizacdo de versdes durante
o periodo contratual;

4.4.2. A Contratada deverd oferecer suporte e garantia pelo mesmo periodo de vigéncia do contrato,
iniciando na data do recebimento definitivo do item de infraestrutura;

4.4.3. Durante a vigéncia da garantia:

4.4.3.1. As solicitacbes de suporte técnico deverdo ser registradas para possibilitar o seu
acompanhamento e poderdo ser realizadas durante 24 horas dos 7 dias da semana, nos 365 dias do
ano;

4.4.3.2. O registro de atendimento (chamado) sera realizado em lingua portuguesa, por meio da
Central de Servicos ja existente no TJRN, o Agile ou suas evolucdes, utilizando os seus canais de
registro, preservando o conceito do Ponto Unico de Contato. A Contratada usard o sistema de ITSM
do TJRN, atualmente o Assyst, para recepcionar e atender os chamados dos usuarios, ou integracao
desse sistema via APl com o seu préprio, sendo responsabilidade da Contratada essa integracao.
Sera criada uma fila de atendimento, para a contratada, dentro da ferramenta de ITSM ja utilizada
pela Central de Servicos do Contratante;

4.4.3.3. A equipe da Central de Servicos do Contratante realizard o atendimento receptivo dos
chamados com o fim exclusivo de checagem de problemas da infraestrutura local (falta de acesso a
Internet, VPN, etc). Toda e qualquer demanda relativa a solugdo GRP Web devera ser tratada
exclusivamente pela equipe de atendimento da Contratada;

4.4.3.4 Para fins de atendimento do caso, devem ser adotados os niveis minimos de servico (NMS)
especificados neste termo de referéncia;

4.4.3.5 E facultado ao Contratante efetuar nimero ilimitado de chamados de suporte durante a
vigéncia do contrato;

4.4.3.6. A garantia deverd ser obrigatoriamente do fabricante ou de empresa parceira por ele
credenciada, em vista da criticidade do objeto ambito do Contratante, j3 que a solucdo serd
empregada na integragdo das dreas administrativas;

4.4.3.7 Quando ndo for alcancado sucesso no atendimento remoto, podera ser solicitada pela
Contratante execucgdo de servico de forma presencial (on site);

4.4.3.8 Para o atendimento inicial (“online”, telefénico ou e-mail), a equipe técnica do Contratante
podera executar procedimentos técnicos visando a identificacdo do problema, a pedido dos técnicos
da Contratada ou fabricante, com a finalidade de solucionar ou identificar o problema apresentado;
4.4.3.9 A Contratada ndao poderd cobrar valores adicionais, tais como custos de deslocamento,
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alimentacdo, frete, transporte, alojamento, trabalho em sdbados, domingos e feriados ou em
horario noturno, bem como qualquer outro valor adicional.

4.5. As demais condicOes de suporte técnico, treinamento e consultoria estdo dispostos no Termo
de Referéncia.

4.6. Da estimativa de usudrios: Inicialmente, a Contratada ficara obrigada a garantir que a solucdo
atenda a 12.953 usuarios, conforme dados colhidos no Sistema de Gestdo dos Recursos Humanos
(GRH), abaixo resumidos, além de garantir o seu normal funcionamento mesmo frente ao
crescimento vegetativo do numero de usuarios.

Ativos 4.702
Afastados 23
Inativos 8.228

Total de usudrios a considerar 12.953

Clausula 52 — DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

5.1. S3o obriga¢Ges do Contratante, além de outras previstas neste Contrato:

a) efetuar os pagamentos nas condi¢gdes e nos prazos fixados no instrumento contratual;

b) manter sob sigilo as informag¢Ges de acesso ao sistema, evitando a propagacdo dos dados e
consequente utilizacdo por terceiros que ndo integrem o quadro de colaboradores do
CONTRATANTE;

c) Acompanhar e fiscalizar a execug¢do contratual durante toda a vigéncia do contrato, bem como
aplicar glosas e san¢des regulamentares e contratuais a Contratada, quando cabivel, bem como,
prestar quaisquer esclarecimentos que venham a ser formalmente solicitados pela contratada,
pertinente ao objeto contratado;

d) exigir da Contratada, durante a execugdo do contrato, a manutencao das condi¢gGes de habilitacdo
e qualificacdo exigidas;

e) assegurar, observadas as normas de seguranca do TJ/RN, o acesso dos empregados da
CONTRATADA ao local onde serdo efetivados os servigos, objeto do presente Contrato;

f) comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades verificadas
no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

g) o CONTRATANTE ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com
terceiros, ainda que vinculados a execu¢dao do Contrato e Termo de Referéncia, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados,
prepostos ou subordinados;

h) Garantir que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢cdo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos, cuja criagdo ou alteragdo seja objeto da relagdo contratual pertengam
a Administracdo, incluindo a documentacdo, o cdédigo fonte de aplicagcdes, os modelos de dados e
as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

Clausula 62 — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1. Sem prejuizo das disposicdes previstas em lei, sdo obrigacdes da Contratada, além de cumprir
rigorosamente os termos de sua proposta, a qual se vincula totalmente, em conformidade com o
presente termo de referéncia:

a) entregar os bens com as especificacées e nas quantidades indicadas em sua proposta, a qual
devera comprovar-se integralmente compativel com os requisitos estabelecidos pela Administragao;
b) responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e tributarios,
resultantes da execucdo do Contrato, nos termos do art. 121 da Lei Federal n2 14.133/2021;
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c) manter, durante a execucdo do Contrato, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas
neste Termo, vedada a transferéncia a outrem, no todo ou em parte, do objeto do Contrato;

d) zelar pela fiel execu¢do do ajuste contratual, utilizando-se de todos os recursos materiais e
humanos necessarios;

e) dar ciéncia imediata e por escrito ao Contratante sobre qualquer anormalidade que possa afetar
a execucgdo do contrato;

f) responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados diretamente ao Contratante ou a
terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo na execuc¢do do Contrato, ndao excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizagdo do Contratante em seu acompanhamento;

g) atender prontamente qualquer reclamacgao, exigéncia, ou observacdo realizadas pelo Contratante;
h) Substituir definitivamente, sempre que exigido pelo Contratante e independentemente de
justificativa por parte deste, qualquer profissional cuja atua¢do, permanéncia ou comportamento
sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatéorios a disciplina da reparticdo ou ao
interesse do servico publico.

i) ndo ser pessoa juridica que tenha em seu quadro societdrio conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos magistrados ocupantes de
cargos de direcdo ou no exercicio de fungdes administrativas, assim como de servidores ocupantes
de cargos de direcdo, chefia e assessoramento vinculados direta ou indiretamente as unidades
situadas na linha hierarquica da drea encarregada da licitacdo, nos termos da fundamentacdo, a teor
da Resolugdo n? 7 — CNJ;

j) observar a proibicdo contida no art. 79, inciso XXXIIl, da Constituicdo Federal, quanto ao trabalho noturno,
perigoso ou insalubre aos menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis)
anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (catorze) anos;

k) fornecer nimero telefénico para contato e/ou registro de ocorréncias sobre o funcionamento do
servico contratado;

I) designar Preposto para responder, em nome da Contratada, por todos os expedientes ligados a
gestdao contratual, sejam eles requisitados por qualquer dos integrantes da Equipe de Gestdao da
Contratada e demais atribuicdes descritas no Termo de Referéncia;

m) aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou supressGes que se fizerem
necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor do contrato;

n) Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer
assunto de interesse do Contratante ou de terceiros, que tomar conhecimento em razio da
execuc¢ao do contrato, devendo orientar os seus profissionais nesse sentido;

o) atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do Contrato ou autoridade superior;

p) cumprir rigorosamente os termos da sua proposta de precos, inclusive os prazos estipulados, a
qgual vincula-se totalmente, ndo sendo admitidas retificacdes, cancelamentos, quer sejam no preco
ou nas condicOes estabelecidas;

g) cumprir, durante todo o periodo de execug¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como
as reservas de cargos previstas na legislagdo (art. 116 Lei n® 14.133, de 2021);

r) responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢ao do objeto, de acordo com o
Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei no 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano
causado a Administragdo ou terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execucdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos
sofridos.

s) atender os regramentos previstos na Resolugdo n? 09, de 12 de fevereiro de 2025, que
regulamenta a Politica de Seguranga da Informacgdo (PSI).
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t) Comunicar ao Contratante, por escrito, quando verificar condi¢Ges inadequadas de execugdo dos
servicos ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita execucdo do contrato;

u) Manter os profissionais capacitados e atualizados de acordo com a necessidade dos servicos a
serem realizados, arcando com todo e qualquer custo do treinamento;

v) Ndo transferir a terceiros as obrigacdes decorrentes do contrato, por qualquer forma e nem
mesmo parcialmente, como também ndo subcontratar qualquer das prestacdes a que estd
obrigada.

x) Atender as demais obrigacdes estabelecidas no Termo de Referéncia e seus anexos.

6.2. A inadimpléncia da Contratada, para com quaisquer de suas obrigacdes, ndo transfere a
responsabilidade por seu pagamento ao Contratante, nem poderd onerar o custo da contratacao,
razdao pela qual a Contratada renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa
ou passiva, com o Contratante.

Clausula 72 — DO VALOR

7.1. O CONTRATANTE pagard 8 CONTRATADA, pela demanda méxima, o valor de RS 28.646.920,00,
para o grupo uUnico pelos 5 anos de vigéncia contratual, observadas as cldusulas e condig¢Ges
estabelecidas neste instrumento contratual e nos termos detalhados abaixo:

ITE BEM/SERVICO QUANTIDADE QUANTIDADE | MODULO UNIDADE DE VALOR VALOR TOTAL
M MINIMA A MAXIMA A MEDIDA UNITARIO
CONTRATAR CONTRATAR

L XXXX

5 XXXXX

3 XXXXX

. XXXX

5 XXXX

6 XXXX

TOTAL ANUAL

TOTAL 60 MESES

7.2. Ja estdo inclusos no preco todos os encargos indispensaveis ao perfeito cumprimento das
obrigacbes decorrentes deste Contrato.

7.3. O ANEXO B do Termo de Referéncia contém os dados relativos a “Métrica aplicada aos servicos para
acompanhamento e controle”, inclusive quanto as demandas minimas e maximas (quantidades minimas e
maximas a contratar).

7.4. A decisdo de quando e quais mddulos serdo implantados, ao longo da execucao do contrato, é prerrogativa
exclusiva do Contratante, mas devera obedecer cronograma a ser definido junto a contratada.

7.5. DOS NIVEIS MINIMOS DE SERVICOS — NMS: Para que se possa verificar se os servicos contratados foram
prestados nos prazos e condi¢des especificados, foram definidos INDICADORES e METAS, compondo os NiVEIS
MINIMOS DE SERVICOS — NMS, na forma descrita no item 8 do Termo de Referéncia.
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Clausula 2 - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII da Lei n2 14.133/2021)

8.1. As despesas decorrentes deste Contrato correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Or¢amento Geral do Estado do Rio Grande do Norte, Unidade Orgamentdria:

) O000000.0.00000.090000.0.0000.0.0.0000.0.0000.0.0.0000.0.0900.8

8.2. Para fins de emissdo do empenho, a empresa CONTRATADA deverd manter as mesmas condi¢des de
habilitagdo, cuja confirmacdo sera feita através da consulta ao Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - SICAF ou através da Internet nos respectivos sites dos d6rgdaos emissores das certiddes de
regularidade fiscal.

Clausula 92 - DA FORMA DE PAGAMENTO

9.1. Para efetuar o pagamento da despesa devera ser observada a Resolugdo n? 15 TJ, de 09 de maio
de 2018, publicada no Diario da Justica Eletrénico do dia 09 de maio de 2018.

9.2. A Contratada devera apresentar solicitacdo de cobranca acompanhada da NOTA FISCAL/FATURA
(ap6s a conclusdo da etapa do 9ecebimento definitivo) com aplicagdo de eventuais descontos
decorrentes do descumprimento dos NIVEIS MINIMOS DE SERVICO NO MES DE REFERENCIA, na forma
detalhada no Item 8 TERMO DE REFERENCIA — DOS NiVEIS MiNIMOS DE SERVICOS — NMS, ao Fiscal, o qual
procedera com o imediato protocolamento no sistema SIGAJUS, cadastro de documentos. A nota
fiscal/fatura que apresentar incorrecgdo sera devolvida a Contratada e seu vencimento ocorrera até 30 (trinta)
dias apds a data de sua reapresentacdo

9.3. O Fiscal tendo verificado a necessidade da despesa ser paga em processo diverso daquele que
deu origem a contratacdo, dentro do prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, providenciard a
autuacgdo de novo processo, juntando ao mesmo a documentagdo descrita no item 9.2.

9.4. No prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, apds adogdo das providéncias referidas no subitem 9.3., o
Fiscal devera encaminhar o procedimento a Secretaria de Orcamento e Financas, para fins de registro, no
prazo de até dois (02) dias, da despesa em liquidacdo no Sistema Orgcamentario, Financeiro e
Contabil utilizado pelo Contratante.

9.5. Apds o registro da despesa em liquidagdo de que trata o subitem anterior, a SOF devolverd os
autos ao Fiscal para proceder com o atesto da Nota Fiscal/Fatura, depois de efetuar conferéncia da
documentacdo legalmente exigivel. Para efeito do adimplemento da obrigacdo, o Fiscal no prazo
maximo de até 15 (quinze) dias, contados do protocolamento de que trata o subitem 9.2, efetuard
a liquidacao da despesa por meio do Atesto.

9.6. A Nota Fiscal/Fatura deverd estar acompanhada dos seguintes documentos:

a) Até o quinto dia util de cada més (més “M”), o Preposto da Contratada entregara formalmente, ou através
de portal WEB disponibilizado pela Contratada, ao fiscal técnico, o Relatério de Servicos Executados, com
detalhamento dos valores cobrados pelos servicos efetivamente prestados no més “M - 17;

b) prova de regularidade para com a Fazenda Federal: Certiddo Conjunta Quanto a Débitos Relativos
a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, incluidas Contribui¢des Sociais;

c) prova de regularidade para com a Fazenda Estadual: Certiddo Conjunta Quanto aos Tributos
Estaduais e a Divida Ativa do Estado;

d) prova de regularidade para com a Fazenda Municipal: Certiddo de Débitos para com a Fazenda
Municipal ou outra equivalente na forma da Lei, do domicilio ou sede da CONTRATADA,;

e) prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS: Certificado de
Regularidade do FGTS, emitida pela Caixa Econ6mica Federal;

f) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos (CNDT — Lei 12.440/2011), nos termos do Titulo VII-A da CLT.
9.6.1. Aregularidade fiscal da Contratada poderd ser consultada “ON LINE” através do SICAF.

9.6.2. O fiscal técnico analisard o Relatdrio de Servicos Executados, quanto a necessidade de adequacgdo, em
razao de eventual cobranca de valores relativos a servigos ndao prestados ou que tenham sido prestados com
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defeito e ainda aguardem regularizacao;

9.6.3. O fiscal técnico devolvera o Relatério de Servigos Executados aprovado ou com indicagao das corregdes
a serem introduzidas, acompanhado do Registro de Glosas, com detalhamento dos valores glosados em razao
do descumprimento dos Niveis Minimos de Servigos — NMS, referente ao més “M — 1”;

9.6.4 Na hipdtese da APROVACAO do Relatério de Servicos Executados, a Contratada emitira nota fiscal mensal,
computando os descontos apresentados no Registro de Glosas;

Na hipétese de NAO APROVACAO do Relatério de Servicos Executados e CONCORDANCIA do Preposto da
Contratada com as corre¢ées informadas pelo Gestor, o preposto atualizara o Relatdrio de Servicos Executados
e emitira nota fiscal mensal, computando os descontos apresentados no Registro de Glosas;

9.6.6 Na hipdtese de NAO APROVACAO do Relatério de Servicos Executados e NAO CONCORDANCIA do
Preposto da Contratada com as corre¢des informadas pelo fiscal técnico, o preposto encaminhara justificativas
guanto a ndo concordancia, para nova avaliacdao por parte do fiscal técnico, retomando as atividades descritas
no subitem 9.6.3 acima. Caso a hipotética divergéncia entre Contratante e Contratada persista, a Administragao
efetuara o pagamento consoante descontos informados pela sua equipe de fiscalizacdo, cabendo a Contratada:
9.6.6.1 Emitir nota fiscal com os descontos informados pela Contratante; e

9.6.6.2 Recorrer, por meio de processo administrativo especifico, pela devolug¢do do valor questionado.

9.6.7 A glosa de faturas emitidas com incorrecdo nao gerard qualquer encargo financeiro ao Contratante, mas
a glosa indevida possibilitara a Contratada o direito a cobranca de encargos financeiros, desde que comprovado
0 prejuizo;

9.6.8 Do valor mensal faturdvel para pagamento dos servigos: Com base no Relatdrio de Servigos Executados
no més “M — 1” e no Registro de Glosas do més “M — 1”, a Contratada emitird Fatura Mensal para pagamento
do “Custo Mensal Faturavel”, calculado da seguinte forma: Custo Mensal Faturavel = (valor total aprovado no
Relatdrio de Servicos Executados no més “M — 1”) — (desconto total consolidado no Registro de Glosas do més
“M-1");

9.7. Os documentos previstos nas alineas “b” a “f” do subitem 9.6 devem estar com o mesmo CNPJ, razao social
e endereco da Contratada, observadas as demais disposi¢cdes contidas neste Contrato.

9.8. Tao logo seja aposto a data do atesto no Sistema Orgamentario, Financeiro e Contabil utilizado pelo
Contratante, a SOF, obedecida a ordem cronoldgica de pagamento, efetuara a liquidacdo e o pagamento, o qual
deve ocorrer em até 30 (trinta) dias corridos.

9.9. Qualquer atesto so6 se efetivara depois de confirmada a situagdo de regularidade fiscal para com os
drgaos referidos nas alineas de “b” a “f” do subitem 9.6.

9.10. Sendo constatada qualquer irregularidade na documentagdao apresentada, a solicitagdo de
cobrancga serd tornada sem efeito, com a consequente exclusdo do benificidrio da lista classificatéria
de credores, a qual se processard mediante registro do inadimplemento junto ao Sistema
Orcamentdrio, Financeiro e Contdbil utilizado pelo Contratante, momento em que serdo
interrompidos os prazos oponiveis ao Contratante.

9.11. Constatada a irregularidade, a Contratada serd notificada para sanar as ocorréncias
impeditivas da liquidacdo da despesa. Logo apds saneamento, a Contratada serd reposicionada na
lista, momento em que serd reiniciada a contagem dos prazos.

9.12. A Contratada, por ocasido da emissdo de qualquer Nota Fiscal/Fatura, devera, previamente,
solicitar informag¢bes junto a Secretaria de Orgcamento e Finangas, assim como, a Secretaria de
Controle Interno do Contratante, para saber quais os dados que deverdo constar do referido
documento fiscal.

9.13. A Secretaria de Orgamento e Finangas do Contratante, quando a lei assim o determinar,
efetuard todos os descontos legais, bem assim aqueles decorrentes de multas eventualmente
aplicadas a Contratada, por infracdao a clausulas e condi¢des deste Contrato e seus anexos, bem
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como do Termo de Referéncia que o integra como se transcrito estivesse, ou por deficiéncias e/ou
falhas no fornecimento dos equipamentos.

9.14. No caso da ndo efetivacdo do pagamento no prazo estabelecido no subitem 9.8, desde que a
Contratada nao tenha concorrido de alguma forma para o atraso, serdao devidos pelo Contratante
encargos moratérios, que serdo calculados pela aplicagdo da seguinte formula:

EM =i x N x VNF, onde:

EM: s3o os encargos moratdrios devidos;

N: é numero de dias entre a data limite prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VNF: é valor da Nota Fiscal/Fatura;

I: é o indice didrio de compensacgao financeira, calculado com base na média aritmética simples do
INPC (IBGE) e do IGPDI (FGV), dos ultimos doze (12) meses, dividida por 365, cuja formula é: i = (
INPC + IGPDI ) / 2]/ 365.

a) O valor dos encargos moratérios sera simetricamente arredondado para duas casas decimais;

b) Na hipdtese de extingdo de um desses indices (INPC e IGPDI), serd utilizado o indice que vier a
substitui-lo.

9.15. Os prazos para pagamentos definidos nesta cldusula ficardo suspensos enquanto nao for
sancionada a Lei Orcamentaria Anual — LOA de cada exercicio financeiro, ndo ensejando assim,
qualguer encargo moratdrio por atraso nos pagamentos do inicio do referido exercicio, em razdo do
Contratante nao ter dado causa.

9.16. A Contratada se obriga a devolver valores eventualmente recebidos em excesso, por ocasidao
de pagamentos realizados pelo Contratante, nos termos do artigo 876 da Lei n? 10.406/2002, ou
alternativamente, suportar descontos em faturas vincendas.

9.17. Conforme exigido pelo Decreto n. 32.705, de 24 de maio de 2023, do Gabinete Civil do Estado do Rio
Grande do Norte, é imprescindivel que as notas fiscais ou faturas sejam emitidas em observancia as normas de
retencdo estabelecidas nesse ato normativo. Quaisquer documentos de cobranca emitidos em desacordo com
as disposi¢cdes mencionadas nado serdo aceitos para fins de liquidagdo da despesa.

9.18. O CONTRATANTE reserva-se ao direito de ndo efetuar o pagamento se, no ato da atestacdo, os servicos
executados, os equipamentos ou os materiais fornecidos ndo estiverem em perfeitas condicées de
funcionamento ou de acordo com as especificacdes apresentadas e aceitas.

Clausula 102 — DAS PENALIDADES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV da Lei 14.133/2021)

10.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢do ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucgdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execuc¢dao ou da entrega do objeto da contratagcdao sem motivo

justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execug¢do do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

10.2. Serdo aplicadas a Contratada que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

a) adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do Contrato, sempre que
ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §29, da Lei n? 14.133, de 2021);
b) impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,

“c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢cdo de penalidade
mais grave (art. 156, § 42, da Lei n? 14.133, de 2021);
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c) declaragcao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas

n u

nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”,
gue justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei n2 14.133, de 2021).

d) multa:

(1) Moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até
o limite de 10 (dez) dias;

1.1) Moratéria de 0,20% do valor total do contrato por dia de atraso injustificado, até o maximo de 5%, pela
inobservancia do prazo fixado para apresentacao, suplementacao ou reposicdo da garantia.

(1.2) O atraso superior a 25 dias autoriza a Administracdo a promover a extincdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n.
14.133, de 2021

(2) Compensatoéria, para as infragGes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 10.1, de 1% a 10% do valor do
Contrato.

(3) Compensatoria, para a inexecucdo total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 10.1, de 2% a 10% do
valor do Contrato.

(4) Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 10.1, a multa sera de 2% a 10% do valor do Contrato.

(5) Para infragGes descritas na alinea “d” do subitem 10.1, a multa sera de 0,5% a 10% do valor do Contrato. (6)
Para a infragao descrita na alinea “a” do subitem 10.1, a multa serd de 2% a 10% do valor do Contrato.

10.4. A aplicagdo das sanc¢Oes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparagdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §99, da Lei n? 14.133, de 2021).

10.5. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156,
§79, da Lei n2 14.133, de 2021).

10.6. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimagdo (art. 157, da Lei n? 14.133, de 2021).

10.7. Os instrumentos de defesa prévia e de recursos eventualmente interpostos pela CONTRATADA deverao
ser instruidos com os documentos habeis a prova das alegagGes neles contidas.

10.8. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga serd descontada da garantia
prestada ou serd cobrada judicialmente (art. 156, §89, da Lei n2 14.133, de 2021).

10.9. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente
no prazo maximo de 5 (cinco) dias, a contar da data do recebimento da comunica¢do enviada pela autoridade
competente.

10.10. A aplicagdo das sangOes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e aampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e pardgrafos do art. 158 da Lei n2
14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade
para licitar ou contratar.

10.11. Na aplicagdo das sangbes serdao considerados (art. 156, §19, da Lei n? 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagdao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagGes dos
drgdos de controle.

10.12. Especificamente, poderao ainda serem aplicadas as seguintes san¢des:

Tribunal de Justiga do Estado do Rio Grande do Norte 10 de 16
Processo SIGAJUS n2 04101.033492/2025-92



')
PODER JUDICIARIO DO ESTADO
DO RIO GRANDE DO NORTE

SECRETARIA DE ADMINISTRAGCAO
Coordenadoria de Licitagdo, Contratos e Convénios

1D OCORRENCIA SANCOES

1 N&o comparecer, injustificadamente, a Reunido agendada, inclusive a Adverténcia. E, em caso de reincidéncia, multa no percentual de 0,5%
inicial. sobre o valor total da nota fiscal do més subsequente.

2 Desrespeito ao termo de confidencialidade ou di: ibilizacdo de Multa no percentual de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por ocorréncia,
i coes a iros sem autorizacao calculado sobre o valor global do contrato.

Multa no percentual de 0,2% (zero virgula dois por cento) por hora de
indisponibilidade e por ocorréncia, limitada a 10% sobre o valor global do

3 |N&o cumprimento do indice de disponibilidade dos servigos h dad

contrato.
Atraso na portabilidade dos arquivos de dados e aplicativos ao término do (Multa no percentual de 1% (um por cento) ao dia, limitada a 30% sobre o
4 |periodo contratual, ou em casos de rescisdo, impossibilitando a valor global do contrato.
continuidade do negdcio.
5 (Quando a Contratada, sem a existéncia de motivo justo, rescindir ou der  [Multa no percentual de 10% (dez por cento) sobre o valor global do
causa a resciséo do contrato. contrato.
6 Em casos de inexecugdo parcial ou total das condi¢Ses pactuadas no impedimento para licitar e contratar com a Administragio por até 6 (seis)
contrato decorrente deste termo de referéncia. meses, sem prejuizo da Rescisao Contratual.
7

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso fortuito, |Multa de 5% sobre o valor total do Contrato.

quaisquer dos servicos, por até 30 dias, sem comunicagdo formal ao fiscal |Em caso de reincidéncia, configura-se inexecugdo total do Contrato por

técnico do Contrato. parte da empresa, ensejando a rescisdo contratual unilateral.

A Contratada serd declarada iniddnea para licitar ou contratar com a

Administragdo Publica, sem prejuizo as penalidades decorrentes da

inexecucdo total ou parcial do contrato, o que podera acarretar a rescisio

do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n2

14.133, de 2021 ena Lein2 13.709, de 2018.

9 N3o atender as definigSes relativas aos Requisitos de Garantia e /Adverténcia. E, em caso de reincidéncia, aplica-se multa de 0,5% sobre o
Manutencdo. valor total do Contrato.

8 Comprometer intencionalmente o sigilo das informag8es armazenadas no
Banco de Dados da Solugdo ou daqueles que a Contratada tenha acesso.

/Adverténcia. E, em caso de reincidéncia, aplica-se multa de 0,5% sobre o
valor total do Contrato.

Adverténcia. E, em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos

11 [N&o cumprir qualquer outra obrigagdo contratual ndo citada nesta tabela. [resultados pretendidos com a contratagdo, aplica-se multa de 0,5% sobre
o valor total do Contrato.

10.12.1. O descumprimento injustificado de qualquer um dos itens acima por periodo superior a 30 dias
caracterizara o descumprimento total da obrigacdo.

10.13. Os atos previstos como infragGes administrativas na Lei n2 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitacOes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n2
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

10.14. A personalidade juridica do Contratado poderd ser desconsiderada com base no art. 160, da Lei n2
14.133, de 2021.

10.15. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacdo da
sangao, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade
no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n2 14.133, de 2021).

10.16. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n? 14.133/21.

10.17. O n3o cumprimento ou o cumprimento irregular das cldusulas contratuais autoriza o TRIBUNAL a
promover a extingdo do Contrato, conforme disp&e o inciso | do art. 137 da Lei Federal n. 14.133, de 2021.

10 |N&o executar o repasse de conhecimento.

Clausula 112 - DO DESENVOLVIMENTO NACIONAL SUSTENTAVEL

11.1. A Contratada sera responsabilizada por qualquer prejuizo que venha causar ao Contratante em
virtude de ter suas atividades suspensas, paralisadas ou proibidas por falta de cumprimento de normas
ambientais ligadas ao produto/servico objeto do presente Contrato.

Clausula 122 - DA FISCALIZAGCAO

12.1. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo (s) fiscal (is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, caput), designados pelo contratante, observadas as
disposicdes da Portaria n2 1590-TJRN de 22 de dezembro de 2023.

12.2. Na forma do Guia de Contratac¢des de STIC do Poder Judiciario3 (Resolugdo CNJ n2 468/20224 ), a equipe
de gestdo do contrato, responsdvel por acompanhar e fiscalizar a execugdo contratual, serd composta por:
12.2.1 Gestor do Contrato: servidor com atribui¢cGes gerenciais, preferencialmente da drea demandante da
solucdo, designado para coordenar e comandar o processo de gestdo e fiscalizacdo da execugdo contratual,
indicado por autoridade competente;

12.2.2. Fiscal Administrativo do Contrato: servidor representante da area administrativa do 6rgdo, indicado
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pela respectiva autoridade competente para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos administrativos da
execucgao, especialmente os referentes ao recebimento, pagamento, san¢des, aderéncia as normas, diretrizes,
obrigacOes. fiscais, previdenciarias e trabalhistas e demais obriga¢des contratuais;

12.3.3 Fiscal Demandante/Técnico do Contrato: servidores representantes das dreas demandantes da solugdo
(Secretaria de Administracdo, Secretaria de Auditoria Interna, Secretaria de Gestdo de Pessoas, Secretaria de
Orcamento e Financas, Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo, neste caso, exclusivamente
técnico), indicados pelos respectivos titulares, para fiscalizar o contrato do ponto de vista de negdcio,
funcional e técnico da solucao de TIC, exclusivos as respectivas areas de atuacao;

12.3. A fiscalizagdo realizada pelo Contratante ndo exclui nem reduz a responsabilidade da licitante
contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, de conformidade com o artigo 120 da Lei n? 14.133,
de 2021.

12.4. Do preposto da Contratada: Além da equipe de fiscalizacdo do Contratante, a Contratada devera indicar
um Preposto, que sera o profissional da contratada, com competéncia para exercer as seguintes atribuicGes:
12.4.1 Responder, em nome da Contratada, por todos os expedientes ligados a gestao contratual, sejam eles
requisitados por qualquer dos integrantes da Equipe de Gestdo da Contratagao;

12.4.2 Garantir, junto as equipes técnicas e administrativas da Contratada, o fiel cumprimento das clausulas
contratuais; 12.4.3 Atuar, imediatamente, na superacdo de qualquer entrave a prestacao de servicos objeto
do contrato;

12.4.4 Garantir o respeito aos termos da Politica de Seguranca da Informacdo do Poder Judicidrio do Estado
do Rio Grande do Norte;

12.4.5 Garantir que as atividades a cargo da Contratada sejam cumpridas na forma e nos prazos estabelecidos
no contrato decorrente do presente termo de referéncia, em especial quanto a presta¢do das informacgdes
necessarias ao pagamento;

12.4.6 Executar as atividades a seu cargo na forma e nos prazos estabelecidos no contrato decorrente do
presente termo de referéncia, em especial quanto ao respeito aos NIVEIS MiNIMOS DE SERVICO;

12.4.7 Observar rigorosamente os requisitos e modelo de prestacdo dos servicos demandados;

12.4.8 Garantir que todos os profissionais designados para presta¢do de servico ao PJIRN apresentem cartdes
de identificacdo profissional com fotografia e numero de identidade, para que tenham acesso as
dependéncias da Contratante;

12.4.9 Providenciar imediata substituicao, ante a expressa manifestacgdo escrita do GESTOR DO CONTRATO, de
quaisquer de seus profissionais encarregados da execugao dos servicos que ndo corresponderem aos
principios éticos e morais nas dependéncias das unidades do Contratante, ou que tenha dado causa a GRAVE
QUEBRA DA CONFIANCA MUTUA;

12.4.10 Encaminhar, ao término de cada més, ao FISCAL TECNICO, todos os documentos necessarios a
formalizacdo de autorizacdo dos pagamentos, como: (a) Nota fiscal/Fatura; (b) RELATORIO DE SERVICOS
EXECUTADOS e (c) Conjunto de certiddes;

12.4.11 Adotar, quando notificada pelo Contratante, as providéncias necessarias a eliminacdo de defeitos ou
irregularidades verificados na execugdo dos servicos.

Cldusula 132 - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

13.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei
n? 14.133, de 2021.

13.2. A Contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do Contrato.
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13.3. Registros que nao caracterizam alteracdo do Contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n? 14.133, de 2021.

Clausula 142 - DA RESCISAO CONTRATUAL

14.1. O Contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas ou antes do prazo nele
fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n? 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

14.1.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

14.1.2. A alteragdo social ou a modificacdo da finalidade da empresa ndo ensejara a rescisdo se nao restringir
sua capacidade de concluir o Contrato.

14.1.2.1. Se a operagdo implicar mudancga da pessoa juridica CONTRATADA, devera ser realizado termo aditivo
para formalizar a alteracdo.

14.1.3. O Contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, nos termos do art. 106, lll, da Lei n.2
14.133/2021, sem 6nus para o contratante, quando esta ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua
continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

14.1.4. A extingdo mencionada no item 14.1.3 devera observar o disposto no art. 106, § 32 da Lei n.?
14.133/2021.

14.1.5. A extingdo nesta hipdtese ocorrerd na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia
desse dia.

14.1.6. Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de
2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrerda apods 2 (dois) meses da data da
comunicagao.

14.2. O termo de rescisao, sempre que possivel, serd precedido:

a) balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

b) relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

c) indenizacdes e multas.

14.3. A extingdo do Contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipdtese em que sera concedida indenizacdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da
Lei n.2 14.133/21).

14.4. Os casos de rescisdo contratual devem ser formalmente motivados nos autos de processo prdéprio,
assegurado o contraditério e a ampla defesa, sendo que, depois de encerrada a instrucdo inicial, a
CONTRATADA terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para se manifestar e produzir provas, sem prejuizo da
possibilidade do CONTRATANTE adotar, motivadamente, providéncias acauteladoras.

14.5. No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da CONTRATADA, o CONTRATANTE poder3 reter,
cautelarmente, os créditos decorrentes do Contrato até o valor dos prejuizos causados, ja calculados ou
estimados, nos termos do art. 139, IV da Lei no 14.133/21.

14.6. E admissivel a fusdo, cisio ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos
na licitagdo original, sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢cGes do contrato; ndo haja prejuizo
a execucao do objeto pactuado e haja anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do
contrato.

Paragrafo Unico: A ndo manutenc¢do das condi¢des de habilitagdo pela CONTRATADA deverd dar ensejo a
rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangoes.

Clausula 152 - DO REAJUSTE DO CONTRATO

15.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
orcamento estimado, nos termos do art. 92, § 32 da Lei Federal n? 14.133/21.
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15.1.1 Na forma do §32 do artigo 92 da Lei 14.133, de 2021, o dia xxxxxxxxx deve ser tomado como data-
base para calculo de reajuste, oportunidade em que foi emitido e acostado o documento n2 xxxxxxx, dos autos
do processo Sigajus 04101.033492/2025-92, o registro da contrata¢do no Sistema Orgcamentario, Financeiro e
Contabil — SOFC.

15.2. Apds o interregno de um ano, os precos iniciais poderdo ser reajustados de oficio pelo Contratante ou a
pedido da Contratada, materializando-se por simples apostilamento, calculado com base na média aritmética
simples do INDICE DE CUSTO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO — ICTI, mantido pela Fundacdo Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, acumulado nos ultimos 12 meses, com data-base vinculada a data do
registro da contratagcdo no Sistema Orcamentario, Financeiro e Contabil — SOFC”, consoante disposto nos §§79
e 82 do artigo 25 da Lei n2 14.133, de 2021, obtido por meio da Calculadora do Cidaddo do Banco Central do
Brasil, acessivel por meio do link hZps://www.bcb.gov.br/meubc/calculadoradocidadao, cuja férmula é: i =
[ (INPC+IGPDI)/2].

15.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir do ultimo
reajuste.

15.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a
importancia calculada pela ultima variagdao conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo seja
divulgado o indice definitivo.

15.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais
ser utilizado, serd adotado, em substitui¢cao, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdao em vigor.
15.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

15.7. Os efeitos financeiros retroagem a data de aquisicdo do direito, nos termos do item 15.1.1 desta
Clausula.

15.8. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir do ultimo
reajuste;

15.9. O reajuste serd demando pelo fiscal administrativo e encaminhado a Secretaria de Orgamento e
Financas para validacdo dos valores atualizados que embasardo o termo de apostilamento, conforme
disposi¢do da Portaria n? 1590, de 22 de dezembro de 2023, art. 17, XII.

Clausula 162 - DA FUNDAMENTAGAO E DA VINCULACAO

16.1. O presente instrumento fundamenta-se no art. 74, inciso |, da Lei Federal n? 14.133/2021 e
vincula-se ao Processo Sigajus n? 04101.033492/2025-92, referente a Inexigibilidade de Licitagdo, ao
Termo de Referéncia que embasou a contratacdo e a Proposta Comercial da Contratada
homologada, como se transcrito estivessem.

Clausula 172 - DOS CASOS OMISSOS

17.1. Fica estabelecido que, na ocorréncia de algum fato ndo previsto neste Contrato e Anexo, a
solugdo cabera as partes, respeitado o seu objeto, a legislacdo e demais normas reguladoras da
matéria, em especial a Lei Federal no. 14.133/21, aplicando-lhe, se for o caso, supletivamente, as
disposi¢des contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor — e normas e
principios gerais dos contratos.

CLAUSULA 182 — DA PROTECAO DE DADOS

18.1. As Partes se obrigam a atuar no Contrato em conformidade com a legislacdo vigente sobre
Protecdo de Dados Pessoais e as determinacbes de dérgdos reguladores/fiscalizadores sobre a
matéria, em especial a Lei 13.709/2018 e a Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais, a
ser regulamentada pelo TJIRN.
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18.2. Os dados pessoais ndo poderdo ser revelados a terceiros, com exce¢do da prévia autorizacao
por escrito deste Orgdo, quer direta ou indiretamente, seja mediante a distribuicdo de cépias,
resumos, compilagdes, extratos, analises, estudos ou outros meios que contenham ou de outra
forma que reflitam referidas Informacgdes.

18.3. Caso uma das Partes seja obrigada por determinagao legal a fornecer dados pessoais a uma
autoridade publica, deverd informar previamente a outra envolvida no ajuste para que esta tome
as medidas que julgar cabiveis.

18.4. As Partes deverdo notificar uma a outra, em até 24 (vinte e quatro) horas a respeito de
gualguer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposicOes legais relativas a protecdo de
Dados Pessoais por uma das Partes, seus representantes ou terceiros autorizados, assim como
qgualguer outra violagdo de segurancga no ambito das atividades e responsabilidades da outra Parte.
18.5. A Parte que der causa serd integralmente responsavel pelo pagamento de perdas e danos de
ordem moral e material, bem como pelo ressarcimento do pagamento de qualquer multa ou
penalidade imposta a outra Parte e/ou a terceiros quando diretamente resultantes de
descumprimento de quaisquer das obrigagBes previstas nesta clausula quanto a protecdo e uso dos
dados pessoais.

Clausula 192 — DA ASSINATURA E DA PUBLICAGCAO

19.1. Em conformidade com a Portaria n? 1.526, de 21 de Dezembro de 2018-TJ, a assinatura deste Contrato
podera, preferencialmente, ser digital, por meio de Certificado Digital, emitido no ambito da Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira, ICP-Brasil, observados os padrées definidos pela referida Infraestrututa.

19.2. O presente Contrato tera sua eficdcia condicionada a divulgacdo do seu inteiro teor no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas — PNCP, na forma prevista no art. 94 da Lei n? 14.133, de 2021,
bem como no respectivo sitio oficial na internet, em aten¢do ao art. 91, caput, da Lei n? 14.133,
de 2021.

Cldusula 202 — DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

20.1. Da aplicagao das penalidades previstas nas alineas “a, b e d” do item 10.2. deste Contrato cabera recurso
no prazo de 15 dias Uteis, contados da data da intimagdo, nos termos do art. 166 da Lei 14.133/2021.

20.2. Da aplica¢do da penalidade prevista na alinea “c” do item 10.2 deste Contrato cabera apenas pedido de
reconsideracdo no prazo de 15 dias Uteis, nos termos do art. 167 da Lei n? 14.133/2021.

20.3. para os demais casos, o prazo de recurso sera de trés dias Uteis, contados da intimagdo do ato, nos termos
do art. 165, | da Lei n® 14.133/2021.

20.4. Os recursos terao efeitos suspensivos do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da
autoridade competente.

Clausula 212 - DO FORO

21.1. Para dirimir as questdes decorrentes do presente Contrato, fica eleito o foro da Comarca de
Natal, Capital do Estado do Rio Grande do Norte, com renlncia expressa a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

21.2. E por estarem as partes, justas, combinadas e contratadas, firmam o presente instrumento
contratual, na presenca de testemunhas abaixo, para que surtam todos os efeitos legais.

Natal/RN, na data digital da Gltima assinatura.
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Desembargador Ibanez Monteiro
Presidente do TJRN
CONTRATANTE

XXXXXXXXXXXXXXXXXX
THEMA INFORMATICA LTDA.
CONTRATADA

Testemunhas:
Nome: Nome:
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