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) ESTADO DO MARANHAO
AGENCIA ESTADUAL DE MOBILIDADE URBANA E SERVIGOS

) PUBLICOS-MOB/MA
PREGAO ELETRONICO N.° 044/2026-SALIC/MA

PROCESSO ELETRONICO - MOB/ 00147/2026

DADOS DA LICITAGCAO

ORGAO LICITANTE: Secretaria Adjunta de Licitagdes e Compras Estratégicas - SALIC.

OBJETO: O objeto da presente contratacdo consiste no desenvolvimento, implantacao,
manutencao e suporte técnico especializado de sistema informatizado préprio e sob medida,
destinado ao controle, gestdo e ordenamento do Servigo Publico de Transporte Alternativo
Intermunicipal de Passageiros — SPTA, instituido pela Lei Estadual n? 7.736/2002, no ambito
da Agéncia Estadual de Mobilidade Urbana e Servigos Publicos do Maranhdo (MOB).

ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGOES: Até 3 (trés) dias uteis antes da data fixada para
abertura da sessao publica, através do e-mail: licitacao.salic@sead.ma.gov.br

DATAE INICIO DA SESSAO ELETRONICA: 03/07/2026, as 15h00. (horario de Brasilia)

Sistema Eletrdnico Utilizado: STARTGOV
Endereco Eletrénico: www.compras.ma.gov.br
Enderecgo para retirada do Edital: www.compras.gov.ma.br ou www.sead.gov.ma.br/licitacoes/

VALORTOTAL Valor Total: 3.408.233,29 (trés milhdes quatrocentos e oito mil,
ESTIMADO: duzentos e trinta e trés reais e vinte e nove centavos.
NATUREZA DO

OBJETO: SERVICOS COMUNS

Licitacdo Exclusiva para MEI / ME / EPP — Art. 48, | da Lei

~ Complementar n°® 123/06;
PARTICIPACAO -
MEI / ME /| EPP . Licitagdo com itens/grupos cotas de até 25% reservadas para MEI /

ME / EPP — Art. 48, Ill da Lei Complementar n°® 123/06;

v’ Licitagdo de Ampla Participagao;

PRAZO PARA ENVIO DAS PROPOSTAS ADEQUADAS/DOCUMENTAGAO: até 02 (duas) horas

i v GLOBAL
CRITERIO DE 7
ADJUDICACAO - PORITEM

. POR GRUPO, para o(s) grupos: LOTE e ITEM, observadas as
condicoes definidas neste Edital e anexos.
bl ity v MENOR PRECO: Intervalo de R$ 0,01 (um centavo)
JULGAMENTO E
INTERVALO DE [0 MAIORDESCONTO: Intervalo de 0,01 %
LANCES
v ABERTO

MODO DE DISPUTA [1 ABERTO E FECHADO
INFORMAGOES

A licitacdo sera presidida pelo Agente de Contratagdo/Pregoeiro da Secretaria Adjunta de Licitagdes
e Compras Estratégicas — SALIC/MA.

Autoridade Competente/Homologadora: Secretario de Estado da Administragao.

Enderecgo: Av. Jer6bnimo de Albuquerque, Edificio Clodomir Milet, 4° andar, s/n°, Calhau - S&o
Luis/MA. CEP: 65074-220.
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PREGAO ELETRONICO N.° 044/2026 —
SALIC/MA PROCESSO N° 00147/2026-
MOB/MA

NOVO EDITAL - STARTGOV

A SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRAGAO - SEAD, por meio da Secretaria Adjunta
de Licitagdes e Compras Estratégicas - SALIC, instituida e criada nos termos do Decreto Estadual
n° 38.338, de 06 de junho de 2023, torna publico para conhecimento dos interessados que
realizard licitagdo, na modalidade Pregéo, na forma Eletronica, com critério de julgamento Menor
Pre¢o GLOBAL, de interesse da Agéncia Estadual de Mobilidade Urbana e Servigos Publicos-
MOB/MA.

Nos termos da Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021, Decreto Estadual n° 38.425 de 20
de julho de 2023 alterado pelo Decreto Estadual n° 38.479 de 15 de agosto de 2023, Lei
Estadual n°9.529, de 23 de dezembro de 2011, da Lei Estadual n° 10.403, de 29 de dezembro
de 2015, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e suas alteragdes e demais
normas aplicaveis e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente contratagdo consiste no desenvolvimento, implantagdo, manutengéo e
suporte técnico especializado de sistema informatizado proprio € sob medida, destinado ao controle,
gestdo e ordenamento do Servico Publico de Transporte Alternativo Intermunicipal de Passageiros
— SPTA, instituido pela Lei Estadual n° 7.736/2002, no ambito da Agéncia Estadual de Mobilidade
Urbana e Servigos Publicos do Maranh&o (MOB).

1.2. O regime de execucgdo sera empreitada por preco global, nos termos do art. 6°, da lei n°
14.133/2021 e suas alteragoes.

1.3. O valor global estimado desta licitacdo é de R$ 3.408.233,29 (trés milh6es quatrocentos e
oito mil, duzentos e trinta e trés reais e vinte e nove centavos.

1.4. A despesa decorrente do objeto desta licitagdo correra por conta da seguinte dotagao:

UNIDADE ORGAMENTARIA: 12210-AGENCIA ESTADUAL DE MOBILIDADE URBANA E
SERVICOS PUBLICOS (MOB);

FUNCAO: 26 — TRANSPORTE;
SUB-FUNGAO: 451 — INFRAESTRUTURA URBANA;
PROGRAMA: 619 — MOBILIDADE ACESSIVEL E INCLUSIVA;

PROJETO/ATIVIDADE: 4990 — OFERTA DE TRANSPORTE URBANO;
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UNIDADE GESTORA: 120210-AGENCIA ESTAD. DE MOBILIDADE URBANA E SERVICOS
PUBLICOS (MOB);

PI/ SUBAGAO: 029647 — TRANSPORTE ALTERNATIVO;

NATUREZA DA DESPESA: 449040 — SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICACAO — PESSOA JURIDICA;

ITEM DE DESPESA: 4001 — DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE -R$ 3.028.633,33
NATUREZA DA DESPESA: 339040 — SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E
COMUNICACAO — PESSOA JURIDICA;

ITEM DE DESPESA: 4021 — SERVICOS TECNICOS PROFISSIONAIS DE TIC — PJ- R$ 379.600,00
FONTE DE RECURSO: 1.5.00.101000

1.5. Havendo divergéncias entre o descritivo constante no STARTGOV e o descritivo do

Termo de Referéncia do Edital, prevalecera as especificagbes constantes no Termo de
Referéncia.

2. DA PARTICIPAGAO, DO CREDENCIAMENTO E DA EFETIVAGAO DO CADASTRO

2.1. Poderao participar deste Pregao os interessados que tenham ramo de atividade compativel
com o objeto licitado, que atendam a todas as exigéncias constantes deste Edital e seus Anexos,
quanto a documentagédo e requisitos de classificagdo das propostas e também que estejam
previamente registradas no CADFOR/MA - Cadastro de Fornecedores do Estado do
Maranhao, conforme disposto no Decreto Estadual n° 36.170, de 18 de setembro de 2020,
observando o seguinte:

2.1.1 A participagdo no certame dar-se-a por meio do sistema eletrébnico STARTGOV - no site
www.compras.ma.gov.br, no link “Area do Fornecedor’ icone “Area Restrita do Fornecedor”,
mediante digitagcdo de login e senha pessoal e intransferivel do credenciado.

2.1.2 A chave de identificagdo (login) e a senha poderdo ser utilizadas em qualquer pregéo
eletrénico, constante no Portal de Compras Governamentais, salvo quando canceladas por
solicitagdo do credenciado, do

responsavel legal da empresa ou por iniciativa do responsavel pelo CADFOR/MA (e-fornecedor),
devidamente justificado.

2.1.3 As informacgdes sobre cadastramento e de como participar do procedimento licitatério estao
disponiveis no site www.compras.ma.gov.br, menu “Manuais e Downloads” e no link “ Area do
Fornecedor”.

2.1.4 O credenciamento do responsavel legal para representar os interesses da empresa licitante
implica na responsabilidade legal da mesma pelos atos praticados pelo credenciado, bem como a
presuncéo de capacidade técnica para operacionalizagao do sistema e realizagao das transagdes
inerentes ao pregao eletrénico.

PE N° 44/2026-SALIC/SEAD/MA

outubro de 2015. Autenticidade do documento pode ser verificada em https://www.bid.startgov.com.br/validacao, informando o cddigo verificador: p3el127ec4-d5b8-442f-a97b-837ea0c19439

Documento assinado eletronicamente por ALINE PINHEIRO VASCONCELOS, em 15/06/2026 - 17:56:35, conforme horario oficial de Brasilia. Com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de

=


http://www.compras.ma.gov.br/
http://www.compras.ma.gov.br/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm

i
=

Qe

ESTADO DO MARANHAO
AGENCIA ESTADUAL DE MOBILIDADE URBANA E SERVICOS
PUBLICOS-MOB/MA
2.1.5 E vedado a qualquer credenciado representar mais de uma empresa proponente.
2.1.5.1. As Licitantes que possuirem o mesmo endereco de IP tera suas propostas
desclassificadas, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme inciso | do art.
13°da Lein.° 14.133, de 2021.

2.1.6 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no e-
fornecedor e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacéo, devendo
proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragdo dos registros tao logo identifique incorregéo
ou aqueles se tornem desatualizados.

2.1.7 Anao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo da licitante.
2.2 Nao poderao participar, direta ou indiretamente, desta licitagdao, empresas:
2.2.1 Aquele que ndo atenda as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.2.2 Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.2.3 Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragao do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel
técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela
necessarios;

2.2.4 Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar
da licitacdo em decorréncia de sang¢ao que |Ihe foi imposta;

2.2.,5 Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fungao na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.2.6 Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.2.7 Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com ftransito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por
submissdao de trabalhadores a condicbes analogas as de escravo ou por contratagdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

2.2.8 Agente publico do 6rgéo ou entidade licitante;
2.2.9 Organizacgbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicao;

2.2.10 Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugao do contrato
agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que
possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego,
nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n.° 14.133, de
2021;

2.3 O impedimento de que trata o item 2.2.4 sera também aplicado ao licitante que atue em

substituigéo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangéo aela
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aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado
o ilicito ou a utilizagao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.
2.4 A critério da Administragcéo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos € a empresa a
que se referem os itens 2.2.2 e 2.2.3 poderao participar no apoio das atividades de planejamento da
contratagdo, de execucgao da licitagdo ou de gestéo do contrato, desde que sob supervisao exclusiva
de agentes publicos do 6rgéo ou entidade.
2.5 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.
2.6 O disposto nos itens 2.2.2 € 2.2.3 nao impede a licitagdo ou a contratagao de servigo que inclua
como encargo do contratado a elaborac&o do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.
2.7 Em licitagdes e contratacbes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagéo estrangeira ou por organismo financeiro internacional
com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, nao podera participar pessoa fisica ou
juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada
inidénea nos termos da Lei n°® 14.133/2021.
2.8 Avedagdo de que trata o item 2.2.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugéo da contratagcao
na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa que preste assessoria técnica.

3.DO TRATAMENTO DIFERENCIADO A ME, EPP E MEI E SUBCONTRATAGAO

3.1. Nao _serdo aplicados os beneficios previstos em lei _relativos a contratagdo exclusiva ou a
reserva de cota para Microempresas (ME), Empresas de Pequeno Porte (EPP) e
Microempreendedores Individuais (MEI), tendo em vista que, no caso concreto, ndo se vislumbrou
vantajosidade para a Administracdo, podendo, inclusive, acarretar prejuizos a adequada execugéo do
objeto contratual.A vedagao estd em conformidade com o disposto no art. 11, inciso Il, da Lei Estadual
n°® 10.403/2015, que permite tal excegao quando devidamente motivada nos autos.

3.1.1 A nédo aplicagédo dos beneficios as ME/EPP e MEI fundamenta-se no artigo 11, inciso Il, da Lei
Estadual n° 10.403/2015, haja vista que o objeto envolve o desenvolvimento de um sistema "sob
medida" de alta complexidade, indissociavel e essencial para a fiscalizagdo do transporte publico
intermunicipal da MOB. A instituicAo de cota reservada de até 25% ou a divisao do objeto
prejudicariam severamente a execugao contratual, pois fragmentariam o desenvolvimento do software
entre empresas distintas, gerando graves problemas de incompatibilidade de cédigo, conflitos de
arquitetura de dados e diluicdo da responsabilidade técnica por eventuais falhas do sistema. Assim,
para mitigar o risco de descontinuidade do servigo publico e garantir a seguranga cibernética, a
execugdo exige uma solugao centralizada, gerida por uma Unica empresa com comprovada robustez
financeira e corpo técnico especializado, restando demonstrado que o fracionamento comprometeria
a eficiéncia e a vantajosidade da contratacéo.

3.2. Subcontratagao

3.2.1 Nao sera admitida a subcontratacdo, em nenhuma hipétese, para a execucdo dos servigos
objeto desta contratagao.

3.2.2 A vedacao se justifica pela natureza estratégica, sensivel e integrada dos servicos, os quais
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exigem dominio técnico, responsabilidade direta e continuidade operacional por parte da empresa
contratada, sendo incompativel com o repasse de qualquer parte das obrigagbes a terceiros.

4.DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.2

41 Na presente licitagcido, a fase de habilitagcdo sucederd as fases de apresentagdao de
propostas e lances e de julgamento.

Os licitantes encaminharéo a proposta com a descricdo do objeto ofertado e o preco exclusivamente
por meio do sistema eletronico STARTGQV, até a data e o horario estabelecidos para a abertura da
sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio desse documento.

4.2.1 sera exigida a apresentacdo dos documentos de habilitacdo apenas pelo licitante vencedor,
exceto quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento;

4.2.2 serdo exigidos os documentos relativos a regularidade fiscal, em qualquer caso, somente
em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

4.3 Caso a fase de habilitagdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances,
licitantes

encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos, simultaneamente os documentos de habilitagéo e

a proposta com o precgo ou o percentual de desconto. (inversdo das fases ART. 17, §1°)

44 Para a inclusido das propostas, o representante credenciado devera aceitar
eletronicamente o "Termo de Credenciamento” possibilitando a Administragdo conhecer qual
representante esta autorizado pela licitante a participar da presente licitagdo e a "Declaragdo de
Habilitagao' informando que cumpre plenamente os requisitos da habilitagdo exigidos no presente
pregao.

4.5 Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apdés a realizagdo dos procedimentos de negociagédo e
julgamento da proposta.

4.6 Os documentos que compdem a proposta e a habilitagéo do licitante melhor classificado somente
serao disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do
envio de lances.

4.7 Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem do
Cadastro de Fornecedores do Estado do Maranhdo - CADFOR/MA (e-fornecedor), assegurado aos
demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

4.8 A documentagdo solicitada para participagdo deste pregado deverd ser anexada ao sistema
conforme o tipo de documento (documentos de proposta de precos e documentos de habilitagdo).

4.9 A inversao de documentos anexados ao sistema podera implicar em desclassificagao/inabilitagéo
licitante.

410 Todas as declaragbes exigidas na proposta de pregos deverdao estar devidamente assinadas
pelo representante legal da empresa ou pelo procurador por ele constituido, sob pena de
desclassificagdo do certame, sem prejuizo das sang¢des constantes deste Edital, quando for
pertinente.
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4.11 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagéo de

habilitagédo, ainda que haja alguma restricao de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43,
§1°,da LC n° 123, de 2006.

4.12 Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao publica
do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia
de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

413 E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer
transacdo efetuada diretamente ou por seu credenciado, ndo cabendo a Secretaria Adjunta de
Licitacbes e Compras Estratégicas a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.14 No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema,

que:

4.14.1 Esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de
que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta, vigentes na data
de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no
instrumento convocatério;

4.14.2 N&o emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do artigo
7°, XXXIll, da Constituigao;

4.14.3 Na&o possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicao
Federal.

4.14.4 Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.15 O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

416 O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei
n.° 14.133, de 2021.

4.16.1. No item exclusivo para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalacéo do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

4.16.2. Nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direito
ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.17 A falsidade da declaragéo de que trata os itens 4.14 a 4.16 suieitaré o licitante as sang()es
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previstas na Lei n°® 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.18 Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu
valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e
obedecera as seguintes regras:

4.18.1 A aplicagéo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances,
que incidira tanto em relagado aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a
melhor oferta; e

4.18.2 Os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo
estabelecido e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.19 O valorfinal minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera
ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.19.1 Valor superior alance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor prego; e

4.19.2 Percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por maior desconto.

4.20 O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item
4.19 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para a Administragdo, podendo ser
disponibilizado estrita e permanentemente aos érgdos de controle externo e interno.

4.21 Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese da fase de habilitacéo
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de
habilitagdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS

5.1 A Proposta de Precos devera ser apresentada em 01 (uma) via, impressa em papel timbrado da
licitante, quando o Pregdo se der na forma Presencial, em lingua portuguesa, salvo quanto as
expressodes técnicas de uso corrente, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, devidamente datada,
assinada e rubricadas todas as folhas pelo representante legal da licitante proponente, para avaliagao
de sua conformidade, e quando Pregdo na forma Eletrbnica, enviar proposta mediante o
preenchimento, no sistema eletrdnico no formato PDF, contendo as informagdes e exigéncias contidas
no Termo de Referéncia e Edital, com o seguinte conteldo de apresentagéo obrigatéria:

5.1.1 Numero do Pregao, razdao social do proponente, nimero do CNPJ/MF, endereco
completo, telefone e endereco eletrénico (e-mail), para contato, bem como dados bancarios tais
como: nome e numero do Banco, agéncia e conta corrente para fins de pagamento (caso
necessario);

5.1.2 Descricao detalhada dos bens e servigos da presente licitagao, em conformidade com
a quantidade e especificagdes constantes no Termo de Referéncia (Anexo | do edital);

5.1.3 Nome completo do responsavel pela assinatura do Contrato, nimeros do CPF e Carteira de
Identidade e cargo na empresa;

514 P e validade d . pAg ipferi o i
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entrega da proposta, e garantia de 12 meses dos equipamentos/servigos.

5.1.5 Prazo para entrega dos itens, conforme Termo de Referéncia;

5.1.6 Valor unitario e total de cada item, assim como total do lote quando for o caso, em algarismo
com duas casas decimais e por extenso;

5.2 Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta na forma do termo de referéncia, vinculam o

licitante.

5.3 Os precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob alegagao
de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

5.4 Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no
fornecimento dos bens.

5.5 Serdo desclassificadas as propostas que consignarem pregos superiores ao estimados pela
Administracdo, que apresentem pre¢os global ou unitarios simbdélicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os pregos de mercado dos insumos, acrescidos dos respectivos encargos,
ainda que o ato convocatério da licitagdo nao tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
referirem a materiais e instalagdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a
parcela ou a totalidade da remuneragéo.

5.6 A empresa é a unica responsavel pela cotagéo correta dos encargos tributarios. Em caso de erro
ou cotagao incompativel com o regime tributario a que se submete, seréo adotadas as orientagdes a
seqguir:

5.6.1 Se o regime ftributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotagao adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos ultimos doze meses.

5.6.2 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

5.7 A simples irregularidade formal, que evidencie lapso isento de ma-fé, e que néo afete o
contelido ou a idoneidade da proposta ndo sera causa de desclassificagdo.

5.8 A apresentagao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execugéo contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢cdo.

5.9 Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais e estaduais, quando participarem de licitagdes publicas;

5.10 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo Publica Estadual por
parte dos contratados pode ensejar a fiscalizagdo do Tribunal de Contas do Estado do Maranhao e,
apos o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogéo
das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 51, inciso VI, da
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Constituicao Estadual; ou condenagao dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco
na execugao do contrato.

5.11 Em se tratando de servigcos com fornecimento de mao de obra em regime de dedicagao
exclusiva, o licitante devera indicar os sindicatos, acordos coletivos, convengbes coletivas ou
sentengas normativas que regem as

categorias profissionais que executardo o servigo e as respectivas datas bases e vigéncias, com
base na Classificagéo Brasileira de Ocupagdes — CBO.

512 Em todo caso, devera ser garantido o pagamento do salario normativo previsto no
instrumento coletivo aplicavel ou do salario-minimo vigente, o que for maior.

6.DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E LANCES

6.1 A abertura da presente licitagao dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema STARTGOV -
na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2 O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que
ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insanaveis ou ndo apresentem as espécificagdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

6.2.1 A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.2.2 A nao desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

6.2.3 Também sera desclassificada a proposta que identifique a licitante.

6.3 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

6.4 O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

6.5 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio
do sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

6.6 O lance devera ser ofertado pelo VALOR do LOTE.

6.7 O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

6.8 Oslicitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no Edital.

6.9 Nao serdo aceitos 02 (dois) ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for registrado em primeiro
lugar.

6.10 Sera adotado para o envio de lances no pregéo eletronico o modo de disputa “ABERTO”,
em que as licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos.
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6.11 A etapa de lances da sessdo publica tera duragao de 10 (dez) minutos e, apds, isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos 02 (dois) minutos
de periodo de duragao da sesséao publica.

6.12 Durante o transcurso da sessao publica, as participantes serao informadas, em tempo real, do
valor do menor lance registrado.

6.13 Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a fase encerrar-
se-a automaticamente.

6.14 Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema, podera o
pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessao publica
de lances, em prol da consecugao do melhor prego.

6.15 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera a reabertura
para disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderao apresentar nova proposta em ato
continuo a classificagao.

6.16 Os lances apresentados e levados em consideracao para efeito de julgamento serdo de exclusiva

e total
responsabilidade do licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer alteragao.

6.17 Durante a fase de lances, o pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja
manifestamente inexequivel.

6.17.1 Quando a desconexao do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior
a 10 (dez) minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e
quatro) horas apds comunicacdo do fato as participantes, no sitio eletrénico utilizado para
divulgagao, e a ocorréncia sera registrada em ata.

6.18 Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas (ME) e empresas de
pequeno porte (EPP), uma vez encerrada a etapa de lances, sera assegurada, como critério de
desempate, a preferéncia de contratagao para estas.

6.18.1 Entende-se por empate, situacbes em que as propostas, mediante lances apresentados
pelas MEs e EPPs sejam iguais ou até de 5% (cinco por cento) superiores ao melhor preco, quando
a primeira colocada for empresa de maior porte.

6.19 Apos aplicada a regra do subitem anterior e persistindo o empate, ou, caso ndo seja licitagéo
exclusiva para ME/EPP, o critério de desempate sera:

6.19.1 Disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificagao;

6.19.2 Avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacdes previstos nesta Lei;

6.19.3 Desenvolvimento pelo licitante de agoes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;

6.19.4 Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes

105 6193 |
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6.19.5 Em igualdade de condigbes, se ndo houver desempate, sera assegurada preferéncia,
sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:

6.19.5.1 Empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgao ou
entidade da Administragdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagcao
realizada por 6rgéo ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

6.19.5.2 Empresas brasileiras;
6.19.5.3 Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.19.5.4 Empresas que comprovem a pratica de mitigagdao, nos termos da Lei n°
12.187, de 29 de dezembro de 2009.

6.20 Encerrada a etapa de envios de lances da sessdo publica, o pregoeiro podera realizar
negociagao direta com o licitante que tenha apresentado lance com menor prego, para que seja obtida
melhor proposta observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condigbes diferentes
daquelas previstas neste Edital.

6.20.1 A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas demais
licitantes.

6.20.2 Apods a negociagao do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagéo e julgamento da proposta.

6.20.3 O Pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de, no minimo 02
(duas) horas, envie a proposta adequada ao lance vencedor apds a negociagao realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.20.4 E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada
feita pelo

licitante, antes de findo o prazo.

6.20.5 Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes
para executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de pregcos ou menor
lance que:

6.20.5.1 For insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdo, apresente pregos global
ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e
salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da
licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e
instalagdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneracéo; ou

6.20.5.2 Apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles
fixados em instrumentos normativo obrigatério, tais como leis, medidas provisérias e
convencgodes coletivas de trabalho.

6.20.6 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita.

6.21 Encerrada a etaea de negociagéo, 0 Pregoeiro examinara a Eroeosta classificada em Erimeiro
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lugar quanto a compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado para a contratagao, bem
como analisara a adequacao do objeto ofertado com as especificagbes técnicas requeridas no Edital
e os demais documentos classificatorios.

6.22 Quando o Termo de Referéncia (TR) prever a apresentacdo de amostra do objeto licitado, o
Pregoeiro exigira que a licitante classificada em primeiro lugar a apresente, observando-se o
procedimento estabelecido no TR.

6.23 No caso de desconexdo do pregoeiro com o sistema, no decorrer da etapa competitiva do
pregao, o sistema podera permanecer acessivel as licitantes para a recepgéo dos seus lances.

6.24 Retornando a conexao do pregoeiro ao sistema, todos os atos praticados pelas licitantes junto
ao sistema serao considerados validos.

6.25 Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10
(dez) minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro)
horas ap6s comunicacao do fato as participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao, e a
ocorréncia sera registrada em ata.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1 Sera desclassificada a proposta vencedora que:
7.1.1 Contiver vicios insanaveis;
7.1.2 Nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.1.3 Apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢o maximo definido para a
contratagao;

7.1.4 Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragéo;

7.1.5 Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insanavel.

7.1.6 Caso entenda que o preco é inexequivel o Pregoeiro devera, antes de desclasificar a oferta,
establecer prazo para que o licitante demostre a exequibilidade de seu precgo, através de:

7.1.6.1 planilha de custos elaborada pelo proprio licitante, sujeita a exame pela Administragao;
7.1.6.2 contrato, ainda que em execugao, com pregos semelhantes.

7.1.7 Se a proposta ou lance vencedor for desclasificado, o Pregoeiro examinara a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucesivamente, na ordem de classificagéo.

7.1.8 O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, establecendo prazo razoavel para tanto, sob pena de nao
aceitagcado da proposta.

7.1.9 Na hipotese de necesidade de suspensao da sessao publica para a realizagao de diligéncias,
com vistas a saneamento das propostas, a sessao publica somente podera ser reiniciada mediante
aviso prévio no sistema STARTGOV com, no minimo, 24h (vinte e quatro horas) de antecedéncia,
€ a ocorréncia sera registrada em ata;
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7.1.10 A sessdo publica e suas continuidades, ocorrerdo mediante aviso prévio no sistema
STARTGOV e no site www.sead.ma.gov.br, desta forma, o licitante devera acompanhar on-line a
sessao, conforme determinado pelo pregoeiro, para cumprimento das solicitagbes efetuadas dentro
dos prazos estipulados.

7.1.11 DA PROVA DE CONCEITO (PoC)

7.1.12 Em razdo da complexidade do sistema de bilhetagem e gestdo do SPTA, da necessidade
de integracGes nativas com sistemas de arrecadacgao/gestao financeira, da implementacao de
travas de seguranga regulatéria e de requisitos rigorosos de desempenho e seguranga da
informagao, sera exigida a realizagdo de Prova de Conceito (PoC) da solugdo ofertada pelo
licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar, antes da adjudicagcéo do objeto.

7.1.13 A medida decorre diretamente da matriz de riscos desta contratagéo, que identifica, entre
outros, os riscos de falhas de integragdo, subdimensionamento do escopo funcional,
vulnerabilidades de seguranca da informagao e inobservancia da LGPD, os quais tém como
medidas mitigadoras expressas a exigéncia de PoC, testes de integragao e validagao pratica de
funcionalidades em ambiente controlado.

7.1.14 A PoC constitui etapa de avaliagao técnica destinada a verificar, na pratica, a aderéncia da
solugdo proposta as especificagbes funcionais, técnicas, de desempenho e de seguranga
previstas neste Termo de Referéncia, ndo se confundindo com requisito de habilitacdo, mas
integrando o julgamento da proposta e a verificagao de sua exequibilidade.

7.1.15 MOMENTO DA CONVOCAGAO PARA PROVA DE CONCEITO

7.1.16 Encerrada a fase de lances e realizada a classificagdo das propostas, o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar sera convocado, por meio do sistema eletrénico
e/ou comunicagao oficial, para realizar a PoC, em data, horario e condicbes a serem indicados
pela Administragdo, observado prazo minimo de 5 (cinco) dias uteis entre a convocacao e o inicio
dos testes.

7.1.172. A ndo realizagdo da PoC, a sua realizacdo em desacordo com as condigdes
estabelecidas ou a reprovagao nos critérios definidos neste item implicardo a desclassificagdo da
proposta, com convocagdo do licitante subsequente para realizagdo de PoC nas mesmas
condigcdes, até que se obtenha solucdo aprovada ou se esgotem as propostas classificadas.

7.1.18 Escopo da PoC

7.1.19 A PoC devera demonstrar, de forma integrada e funcional, ao menos os seguintes moédulos
e capacidades minimas, com base nos requisitos deste TR e na planilha de avaliagdo de PoC
anexa:

7.1.20 Sistema de gestdo de passageiros: cadastro completo, autenticagdo, consulta de saldo,
histérico de viagens/transacdes e suporte/tickets;

7.1.21 Sistema de gestdo de empresas e cooperativas: cadastro de empresas/cooperativas,
gestédo de usuarios, gestdo de motoristas e veiculos, rotas, escalas e dashboards operacionais
em tempo real;[2]

7.1.22 Sistema de gestdo de motoristas: jornadas, cobranga de passagens (incluindo QR Code e
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créditos), envio de localizagdo GPS em tempo real e prestagdo de contas;[2]

7.1.23 Painel administrativo: visdo consolidada de passageiros, empresas, cooperativas,
motoristas, veiculos, rotas, com fluxo de aprovagao/reprovacéao e logs centralizados

7.1.24 Sistema financeiro: integragdo com gateway de pagamento (ambiente de testes), registro
de transagbes, cobranga via QR Code e relatérios financeiros basicos;

7.1.25 Mddulos de gratuidades e descontos, rotas e rastreamento GPS, comunicagao multicanal,
suporte/tickets, aplicativos méveis (motorista e passageiro), seguranca e infraestrutura,
relatorios/Bl, guiché de vendas e avaliagbes, conforme itens e critérios descritos na planilha de
PoC.

7.1.26 A PoC podera ser realizada com ambiente de demonstragao (ambiente de homologagéo),
desde que as funcionalidades apresentadas sejam equivalentes aquelas que seréo
disponibilizadas em produgao, vedada a apresentacao de protétipos meramente conceituais sem
backend funcional.

7.1.27 Ambiente de realizagao da PoC

7.1.28 A PoC sera realizada em ambiente de testes definido pela Administracdo, podendo
envolver:

7.1.29 Acesso remoto ao sistema em ambiente web e aplicativos moveis (Android/iOS)
disponibilizados pelo licitante;

7.1.30 Utilizacdo de base de dados ficticia/anonimizada, fornecida ou aprovada pela
Administragdo, para simulagdo de passageiros, empresas, cooperativas, motoristas, veiculos,
rotas e transagoes;

7.1.31 Integracdo com ambiente de teste de gateway de pagamento e/ou mock de servigco
financeiro, de modo a comprovar o fluxo end-to-end de transagbes e registros contabeis.

7.1.32 Cabera ao licitante disponibilizar toda a infraestrutura necessaria ao funcionamento da
solugéo durante a PoC, incluindo servidores, servigos em nuvem, instancias de banco de dados,
APIs, aplicativos moveis e credenciais de acesso, sem qualquer 6nus para a Administragao.

7.1.33 Caso a Administragdo nao disponibilize, no prazo previsto, conjunto de dados ficticios
estruturalmente compativel com o escopo da Prova de Conceito, o prazo de convocagédo do
licitante sera automaticamente prorrogado pelo mesmo numero de dias uteis correspondentes ao
atraso, mediante registro formal no processo administrativo, sem prejuizo ao licitante. O dicionario
de dados minimo dos conjuntos ficticios exigidos constara de anexo a este Edital, a ser publicado
conjuntamente com o instrumento convocatario.

7.1.34. A Administragdo designara equipe técnica para acompanhar, registrar e avaliar a PoC,
podendo solicitar a execugédo de cenarios especificos, conforme os critérios desta segao e da
planilha de avaliagao.[1][2]

7.1.35 A sessao da Prova de Conceito sera obrigatoriamente gravada em formato audiovisual, com
registro integral dos procedimentos realizados, e a gravagao integrara os autos do processo
administrativo. Os demais licitantes classificados poderdo acompanhar a sessdo de forma
exclusivamente passiva, sem interferéncia nos trabalhos, mediante comunicagcdo prévia ao
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pregoeiro, sendo-lhes vedada qualquer manifestagdo durante a realizagdo da PoC.

7.1.36 Critérios e forma de avaliagcao

7.1.37 A avaliagdo da PoC sera realizada com base em planilha de avaliagido de PoC, anexa a
este Termo de Referéncia, estruturada por médulos e critérios, nos moldes do documento “POC
— Planilha de Avaliagdo”, contemplando, em linhas gerais, os seguintes grupos:

7.1.38 Sistema de Gestao de Passageiros;
7.1.39 Sistema de Gestdo de Empresas;

7.1.40 Sistema de Gestao de Cooperativas;
7.1.41 Sistema de Gestéo de Motoristas;
7.1.42 Painel Administrativo;

7.1.43 Sistema Financeiro;

7.1.44 Sistema de Gratuidades e Descontos;
7.1.45 Sistema de Rotas e Rastreamento GPS;
7.1.46 Sistema de Comunicagao;

7.1.47 Sistema de Suporte Técnico;

7.1.48 Aplicativo Mobile do Motorista;

7.1.49 Aplicativo Mobile do Passageiro;

7.1.50 Seguranga e Infraestrutura;

7.1.51 Relatdrios e Business Intelligence;
7.1.52 Sistema de Guiché de Vendas;

7.1.53 Sistema de Avaliagdes e Feedback.
7.1.54 Para cada critério avaliado, serao atribuidos os seguintes conceitos:

7.1.55 “Atende”: a funcionalidade esta plenamente implementada, operante e em conformidade
com o requisito especificado;

7.1.56 “Nao atende”: a funcionalidade inexiste, € meramente simulada ou n&o opera de forma
minimamente adequada.

7.1.57 O resultado da PoC sera apurado pela soma dos critérios “Atende”, considerando-se
aprovadas as solugdes que alcangarem, no minimo, 90% de conformidade global, desde que nao
haja “Nao atende” em funcionalidades consideradas criticas, tais como:

7.1.58 Autenticagao segura e trilhas de auditoria;
7.1.59 Controle e ordenamento do fluxo de passageiros;
7.1.60 Monitoramento de veiculos/permissionarios com travas de seguranga;

7.1.61 Integracao financeira e registro de transagoes;

21628 abs o , _
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7.1.63 Mddulos de relatérios gerenciais e dashboards em tempo real.

7.1.64 Travas de Seguranca: bloqueio, em tempo igual ou inferior a 3 (trés) segundos, de tentativa
de operagéo por permissionario marcado como irregular na base de referéncia, com registro
auditavel em log e notificagao simultdnea ao painel administrativo via WebSocket;

7.1.65 Controle de Cotas: configuragdo de cota maxima de viagens por permissionario, rota e/ou
periodo, com bloqueio automatico ao atingir o teto, registro em log auditavel e alerta ao gestor.

7.1.66 O relatdrio final da PoC sera assinado pelos avaliadores e integrara o processo
administrativo, servindo de base para a decisdo de manutengao ou desclassificagdo da proposta
do licitante testado.

7.1.67 Consequéncias da reprovacao ou nao realizagao

7.1.68 A reprovagdo da solugdo na PoC, a recusa em realiza-la ou a impossibilidade de
demonstragéo das funcionalidades minimas implicara a desclassificagdo da proposta do licitante,
por ndo atendimento as especificagdes técnicas deste Termo de Referéncia.

7.1.69 Nessa hipotese, o licitante subsequente na ordem de classificagao sera convocado para
realizacdo de PoC, em condi¢des idénticas, repetindo-se o procedimento até que se obtenha
solugéo aprovada ou se esgotem as propostas validas.

7.1.70 A aprovacao na PoC nao exime a contratada do cumprimento integral das especificagdes
técnicas, funcionais e de desempenho na fase de execugao contratual, nem afasta a possibilidade
de aplicacao de san¢des em caso de descumprimento posterior.

7.1.71 Encerrada a analise quanto a aceitagdo, o pregoeiro verificard a habilitagdo do licitante
observando as exigéncias deste edital.

8. DA FASE HABILITAGAO

8.1. Como condigdo prévia ao exame da documentagao de habilitagdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o (a) Pregoeiro (a) verificara o eventual descumprimento das
condigbes de participagdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impega a participagao
no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

8.11 Cadastro de Fornecedores do Estado do Maranhao -
CADFOR/MA, no site www.compras.ma.qov.br e/ou SICAF;

8.1.2 Consulta consolidada de pessoa juridica do Tribunal de Contas da Unido, no
endereco: (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/)

8.2 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢bes impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

8.3 Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas
no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n® 3/2018, art. 29, caput)
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8.3.1 Atentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros. (IN n° 3/2018, art. 29, §1°).

8.3.2 O licitante sera convocado para manifestagao previamente a uma eventual desclassificagcao.
( IN n°3/2018, art. 29, §2°).

8.4 Constatada a existéncia de sancéo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condicao
de participagao.

8.5 Caso atendidas as condi¢des de participagao, sera iniciado o procedimento de habilitagao.

8.6 Para fins de habilitagdo ao certame, as licitantes, inclusive as Microempresas, Empresas de
Pequeno Porte e Microempreendedor Individual, que estejam ou n&o participando na condigdo de

subcontratadas, deverdo que comprovar possuir os documentos a seguir, independentes de ja
possuirem ou nao o Certificado de Registro Cadastral - CRC:

8.6.1 Habilitagado Juridica;

8.6.2 Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista;
8.6.3 Qualificagao Técnica;

8.6.4 Qualificagdo Econdémica e Financeira.

8.7 Adocumentacao exigida para fins de habilitagao juridica, fiscal, social e trabalhista e econdmico-
financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF ou cadastro de
fornecedores — CADFOR (e-

fornecedor).

8.7.1 E dever da licitante encaminhar a documentacéo de habilitagdo exigida pelo Edital e que
ndo esteja abrangida pelo CADFOR/MA, em conjunto com a apresentagdo da proposta nos
documentos de habilitagao.

8.7.2 E dever da licitante atualizar previamente a documentagdo constante do CADFOR/MA para
que estejam vigentes na data da abertura da sesséo publica e, ou encaminhar, em conjunto com a
apresentagao da proposta nos documentos de habilitagao, a respectiva documentacao atualizada.

8.7.3 Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se o
licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz.

8.8 Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos, nos termos dos
arts. 62 a 70 da Lei 14.133/2021:

8.9 HABILITAGAO JURIDICA:

8.9.1 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei,
tenha validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

8.9.2 Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

8.9.3 Microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
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Individual — CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas- e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.9.4 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada — EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto
ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.9.5 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.9.6 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.9.7 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo
da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro
Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacao no Registro onde tem sede a matriz.

8.9.8 Sociedade cooperativa: ata de fundagao e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

8.9.9 Agricultor familiar: Declaragdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida, ou, ainda,
outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do
Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 4°, §2° do Decreto n° 10.880, de 2 de dezembro de
2021.

8.9.10 Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que comprove a
qualificagdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrucdo Normativa RFB n. 971, de
13 de novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

8.9.11 Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da

consolidacao
respectiva.

8.9.12 A demonstragao da legitimidade do signatario da proposta se dara mediante apresentagéo
da seguinte documentacgéo:

8.9.13 No caso de Procurador:
8.9.13.1 Instrumento de mandato publico, ou;

8.9.13.2 Instrumento de mandato particular, assinado pelo representante legal da empresa, em
Cartorio ou assinatura digital, que possa ser verificada sua autenticidade, conforme Art. 12 da Lei
14.133/21, juntamente com:

a) Documento de constituicdo da empresa e alteracdes, onde se verifique que o socio
subscritor possui legitimidade para outorgar a procuragao referida.
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b) Célula de Identidade/RG e CPF do procurador.

8.9.14 No caso de sécio-gerente:

8.9.14.1 Documento de constituicdo da empresa e alteragdes, no qual estejam expressos
poderes para exercer direitos e assumir obrigagbes decorrentes de tal investidura.

8.10 REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

8.10.1 Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.10.2 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais
e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.10.3 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo FGTS (CRF);

8.10.4 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho, mediante
a apresentagéo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-
A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.10.5 Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e municipal, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto ora
licitado;

8.10.6 Prova de regularidade com as Fazendas Estadual e Municipal do domicilio ou sede do
licitante;

8.10.7 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou
Municipal/Distrital relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigdo mediante a
apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

8.10.8 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

8.11 QUALIFICAGAO ECONOMICA-FINANCEIRA:

8.11.1 Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagao na licitagao (art. 5°,

inciso 1, alinea “c”, da Instrugdo Normativa Seges/ME n°® 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.11.2 Certiddo negativa de faléncia recuperacao judicial e extrajudicial expedida pelo distribuidor
da sede do fornecedor - Lei n°® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il) ou, se for o caso, Certidao
de Recuperacgao Judicial, expedida pelo Cartério Distribuidor da sede da pessoa juridica, com data
de emissdo ndo superior a 60 (sessenta) dias anteriores a data da abertura da sessdo, ou que
esteja dentro do prazo de validade expresso na propria certidao;
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8.11.1.1. No caso de certidao positiva de recuperacgao judicial ou extrajudicial, o licitante devera
apresentar a comprovacgéao de que o respectivo plano de recuperagéo foi homologado judicialmente,
na forma do art. 58, da Lein.° 11.101, de 09 de fevereiro de 2005, sob pena de inabilitagdo, devendo,
ainda, comprovar todos os demais requisitos de habilitagao.
8.11.2. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:
8.11.3. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a
1 (um);
8.11.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagao e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura; e
8.11.5. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.
8.11.6. Os documentos referidos acima deveréo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmisséo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.
8.11.7. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar,
considerados os riscos para a Administragao, e, a critério da autoridade competente, o capital minimo
ou o patriménio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo ou do item
pertinente.
8.11.8. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.
(Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).
8.11.9. O atendimento dos indices econémicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaragao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.
8.11.10. todas as informacdGes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administragéo, cépia do contrato que deu suporte a contratagao,
endereco atual da contratante e local;

8.12 QUALIFICAGAO TECNICA:

8.121. Nominimo, 01 (um) Atestado (s) ou Declaragao (6es) de Capacitade Técnica, fornecido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que a licitante executou ou esta
executando servigos/produtos compativeis com o objeto desta licitacdo. O atestado devera ser
impresso em papel timbrado do emitente, constando seu CNPJ e enderego completo, devendo ser
assinado por seus soécios, diretores, administradores, procuradores, gerentes ou servidor
responsavel, com expressa indicagdo de seu nome completo e cargo/fungao.

8.12.2. Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacédo e o
somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante;

8.12.3. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da
filial do fornecedor;

8.12.4. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagéo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato
que deu suporte a contratacéo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.

8.12.5. Os licitantes deveréo disponibilizar, quando solicitado pelo Pregoeiro, todas as informagdes
necessarias a comprovagao da legitimidade dos atestados de capacidade técnica apresentados,
apresentando, dentre outros

documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratagéo, enderecgo atual da contratante e local
em que foram prestados os servigos.
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8.12.6. A apresentacdo de declaracao formal da licitante atestando o conhecimento pleno dos

requisitos técnicos necessarios ao cumprimento das obrigagdes decorrentes do objeto deste
certame.

8.12.7. Demonstragao de disponibilidade de instalagdes, equipamentos e equipe técnica adequados
e disponiveis para a continuidade do objeto contratado, mediante apresentacdo de documentos
comprobatdrios ou declaragéo firmada pelo representante legal da empresa.

8.12.8. Os atestados de capacidade técnica estardo sujeitos a diligéncia por parte da equipe
técnica da Contratante, que poderd averiguar através de visita técnica a autenticidade das
informacgdes. Se durante esse processo, for constatada fraude de qualquer um dos documentos, a
licitante envolvida estara automaticamente inabilitada do processo licitatério em questao, além de
estar sujeito as penalidades previstas neste edital.

8.13. A documentacgado exigida para fins de habilitagado juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico- financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.14. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em tradugéo livre.

8.14.1. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que n&o funcione no Pais,
para fins de assinatura do contrato, os documentos exigidos para a habilitagdo serédo traduzidos
por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos
consulados ou embaixadas.

8.15. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em original, por
copia ou autenticados por servidor da administragdo ou publicagdo em 6rgao da imprensa oficial. (Art.
12 ,IV da Lei Federal n° 14.133/2021), garantido ao Agente de Contratacao, quando houver duvidas
da veracidade da documentagéo apresentada, a realizagéo de diligéncias.

8.16. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitagao,
e o declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da
Lei n°® 14.133/2021).

8.17. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaragédo de
que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.18. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaragao de que suas propostas
econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta, vigentes na data de entrega das
propostas.

8.19. A habilitagao sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

8.19.1. Somente havera a necessidade de comprovagéo do preenchimento de requisitos mediante
apresentagcao dos documentos originais n&o-digitais quando houver duvida em relagdo a
integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n° 3/2018, art. 4°,

§1° e art_6° 84°)
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8.20. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e
manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder,
imediatamente, a corregao ou a alteragdo dos registros tao logo identifique incorrecdo ou aqueles se
tornem desatualizados. (IN n°® 3/2018, art. 7°, caput).

8.20.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no
momento da habilitagdo. (IN n° 3/2018, art. 7°, paragrafo unico).

8.21. A verificagao pelo pregoeiro, em sitios eletrdnicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacéo.

8.21.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no SICAF
serao enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 02(duas) horas, contado da
solicitagao do pregoeiro.

8.21.2. Na hipdtese de a fase de habilitagao anteceder a fase de apresentagéo de propostas e
lances, os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de
habilitagcdo e a proposta com o prego ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 1°
do art. 36 e no § 1° do art. 39 da Instrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

8.22. A verificagao no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em
relacao ao licitante vencedor.

8.22.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal somente serdo exigidos, em qualquer
caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem
classificado.

8.22.2. Respeitada a excec¢do do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase
de habilitagdo anteceder as fases de apresentagio de propostas e lances e de julgamento, a
verificagdo ou exigéncia do presente subitem ocorrera em relagéo a todos os licitantes.

8.23. Apods a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentagcado de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN
73/2022, art. 39, §4°):

8.23.1. Complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;
e

8.23.2. Atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das

propostas;

8.24. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissao de contratagdo podera sanar erros ou
falhas, que ndo alterem a substdncia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisao
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo
e classificagao.

8.25. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragdo de uma
proposta que atenda ao presente edital.

8.26. Somente serao disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante
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cuja proposta atenda ao edital de licitagao, apos concluidos os procedimentos de que trata o subitem
anterior.

8.27. A comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratagdo, e ndo como condigdo para
participagao na licitacao (art. 4° do Decreto n°® 8.538/2015).

9. DAIMPUGNAGAO E PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

9.1 Qualquer pessoa ¢é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagédo da Lei
n® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data fixada
para abertura da sesséao publica. (art.164, Lei Federal 14.133/2021)

9.2 Aresposta a impugnagéo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial no
prazo

de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura da sesséo publica.

9.3 Se acolhida a impugnacgao e acarretar alteragdao do edital, sera definida e publicada nova
data para realizagcao do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdo nao
afetar a formulagao das propostas.

9.4 As impugnacdes e/ou pedidos de esclarecimentos deverdo ser anexadas em campo préprio no
sistema mediante acesso ao sitio www.compras.ma.gov.br; e encaminhadas via e-mail:
licitacao.salic@sead.ma.gov.br.

9.5 Aimpugnagéo e esclarecimento devera conter os dados do interessado ou de quem o represente,
devidamente datado e assinado com o nome, endereco, telefone, data e assinatura, formulacao
do pedido, com exposicao dos fatos e seus fundamentos.

9.6 Asimpugnacoes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

9.6.1 A concessao de efeito suspensivo a impugnacéo € medida excepcional e devera ser motivada
pelo agente de contratagéo, nos autos do processo de licitagcdo.

9.7 As respostas aos pedidos de esclarecimentos e impugnacbes serdo divulgadas no
www.compras.ma.gov.br e publicadas no site da www.sead.ma.gov.br e vinculardo os
participantes e a Administragao.

10. DO RECURSO

10.1.1 Apos a declaragéo do licitante vencedor, o (a) Pregoeiro (a) abrird prazo minimo de 10
(minutos), quando qualquer licitante podera, de forma imediata apés o término do julgamento das
propostas e do ato de habilitagdo ou inabilitagao, em campo préprio do sistema, manifestar sua
intencdo de recorrer, sob pena de preclusao. (art.40 da IN SEGES/ME N° 73 DE 30/09/2022 e da Lei
Federal n° 14.133/2021)Havendo quem se manifeste, cabera ao (a) Pregoeiro (a) verificar a
tempestividade e a existéncia de motivacao da intengao de recorrer, para decidir se admite ou ndo o
recurso, fundamentadamente.

10.2  Alinterposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagao
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de licitantes, a anulagao ou revogacgao da licitagao, observara o disposto no art. 165 da Lei n°® 14.133,
de 2021.

10.3 O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagao ou de lavratura da
ata.

10.4  Quando orecurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou
inabilitacao do licitante:

10.4.1  Aintencédo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo,

10.4.2 O prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data de intimagao ou de
lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagao;

10.4.3 Na hipétese de adogao da inversao de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n°
14.133, de 2021, o prazo para apresentagdo das razdes recursais sera iniciado na data de
intimacao da ata de julgamento.

10.5 Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.

10.6 O prazo para apresentagéo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés)
dias uteis, contados da data da intimagéo pessoal ou da divulgagado da interposigdo do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.7 O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decis&o recorrida, a
qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10
(dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

10.8 Os recursos poderao ser enviados para o e-mail: licitacao.salic@sead.ma.gov.br

10.9 Os recursos interpostos fora do prazo nao seréao conhecidos.

10.10 O recurso e o pedido de reconsideragao terao efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida
até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

10.11 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.12 Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados no sitio eletrénico
www.compras.ma.gov.br

11. DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO

11.10 objeto da licitagdo sera adjudicado ao(s) licitante(s) declarado(s) vencedor(es), por ato do
Pregoeiro, caso nao haja interposigao de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular
decisdo dos recursos apresentados.

11.2Ap6s a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatério.

11.3Sera permitida a adjudicacao e a homologacao parcial do procedimento licitatério quando o seu
objeto possuir mais de um item ou lote.
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12. DA CONTRATAGAO

121 Homologado o resultado deste pregao, a MOB podera convocar o licitante vencedor para, no
prazo de 05 (cinco) dias uteis, retirar a Nota de Empenho e/ou assinar o instrumento Contratual, sob
pena de decair o direito a contratagcao, sem prejuizo das sangdes previstas neste instrumento e na Lei
14.133/2021.

12.1.1 O prazo para a assinatura do Contrato estabelecido no subitem 12.1 podera ser prorrogado
por igual periodo, quando solicitado pelo adjudicatario durante o seu transcurso e desde que ocorra
motivo justificado e aceito pela MOB.

12.2 O contrato devera ser assinado por representante do licitante vencedor, devidamente habilitado.

12.3 Arecusa injustificada do licitante vencedor em retirar a Nota de Empenho ou assinar o Contrato,
dentro do prazo estabelecido, caracteriza o descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando-
0 as penalidades legalmente estabelecidas na Lei Federal 14.133/2021.

12.4 A contratagdo fica condicionada a consulta prévia pelos 6rgdos participantes ao Cadastro
Estadual de Inadimplentes — CEl, consoante determina o art. 6° da Lei estadual n° 6.690, de 11 de
julho de 1996.

12.5 No ato da assinatura do contrato a adjudicataria estabelecida no Maranh&o devera apresentar
Certiddo Negativa de Débito com a CAEMA (Companhia de Saneamento Ambiental do Maranh&o),
conforme Decreto estadual n® 21.178, de 26 de abril de 2005.

12.6 No ato da assinatura do contrato, a Administracdo Publica devera consultar o Cadastro de
Empregadores que tenham submetido trabalhadores a condigbes analogas a de escravo divulgada no
sitio eletronico do Ministério do Trabalho e Emprego, certificando nos autos a regularidade ou
irregularidade da pessoa juridica de direito privado interessada em celebrar o contrato, consoante a Lei
Estadual n® 10.612 de 03 de julho de 2017, que alterou o paragrafo unico da Lei Estadual n® 9.752, de
10 de janeiro de 2013.

12.7 O fornecedor que vier a ser contratado ficara obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cbes
contratuais, os acréscimos ou supressodes que se fizerem necessarios, até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do Contrato, bem como a manter atualizada, durante a execugdo do
Contrato, toda documentagao de habilitacao

exigida na licitagdo. O limite para o acrescimo sera de 50% (cinquenta por cento).

12.8 Na assinatura do contrato, sera exigida a comprovacdo das condigbes de habilitagcdo
consignadas no edital, que deverao ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.

12.9 Na hipdtese de irregularidade, o contratado devera regularizar a sua situagdo perante o
cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no
edital e anexos.

12.10 Na hipétese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condigdes de habilitagdo consignadas
no edital ou se recusar a assinar o contrato ou receber a nota de empenho, a Administracdo, sem
prejuizo da aplicacdo das sang¢des das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera
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convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificagéo, para, apds a comprovacgao dos requisitos
para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociagao,
assinar o contrato.

12.11 A execucédo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do
contrato, representantes da Administracdo, devendo-se registrar todas as ocorréncias e as
deficiéncias verificadas em relatério, cuja cépia sera encaminhada a CONTRATADA, para que
providencie a imediata correcéo das irregularidades apontadas.

13. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

13.1 Comete infragao administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

13.1.1 Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame ou nao entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

13.1.2 Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

13.1.2.1 Nao enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apds a negociagéo;
13.1.2.2 Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

13.1.2.3 Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
13.1.2.4 Deixar de apresentar amostra;

13.1.2.5 Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;

13.1.3 Nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentagdo exigida para a
contratagao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

13.1.3.1 Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato, ou a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

13.1.4 Apresentar declaracdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracéo falsa durante a licitagao;

13.1.5 Fraudar a licitagao;

13.1.6 Comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

13.1.6.1 Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
13.1.6.2 Induzir deliberadamente a erro no julgamento;
13.1.6.3 Apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
13.1.7 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo

13.1.8 Praticar ato lesivo previsto no art. 5°da Lei n.° 12.846, de 2013.

13.2 Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administragdo podera, garantida a prévia defesa,
aplicar aos

licitantes e/ou adjudicatéarios as seguintes sanc¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e
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criminal:

a) Adverténcia;

)
b) Multa;
)

¢) Impedimento de licitar e contratar e

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punig¢do ou até que seja promovida sua reabilitagao perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade.

13.3 Naaplicagao das sangdes serao considerados:
13.3.1 Anatureza e a gravidade da infragdo cometida.
13.3.2 As peculiaridades do caso concreto
13.3.3 As circunstancias agravantes ou atenuantes
13.3.4 Os danos que dela provierem para a Administragéo Publica

13.3.5 A implantagdo ou o aperfeigpamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgéos de controle.

13.4 As multas e glosas aplicadas por descumprimento de obriga¢des contratuais terdo como base
de célculo o valor da fatura mensal correspondente, e ndo o valor global do contrato, salvo nas
hipéteses de descumprimento total, fraude ou inidoneidade, sendo que o valor total acumulado de
glosas e multas em um Unico més ndo podera ultrapassar 10% (dez por cento) do valor da fatura
mensal, exceto em casos de descumprimento grave e reiterado por mais de 30 dias consecutivos,
hipotese em que o limite podera ser elevado a 20% (vinte por cento) mediante decisdao fundamentada,
vedada em qualquer hipétese a ultrapassagem de 30% (trinta por cento) sob pena de caracterizagao
de confisco, devendo a Administragéo, antes da aplicagédo da penalidade, conceder prazo de 5 (cinco)
dias uteis para corregéo voluntaria da irregularidade, com redugdo da multa em 50% em caso de
saneamento tempestivo.

13.4.1 Para as infragbes previstas nos itens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3, a multa seré de 0,5% a 15% do
valor da fatura mensal correspondente.

13.4.2 Para as infragdes previstas nos itens 13.1.4, 13.1.5, 13.1.6, 13.1.7 e 13.1.8, a multa sera de
15% a 30% do valor da fatura mensal corrsspondente, observada o teto mensal estabelecido.

13.5 As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragcéo de inidoneidade
para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou n&o, a penalidade de multa.

13.6 Na aplicagao da san¢éo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacao.

13.7 A sangao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia
das infragbes administrativas relacionadas nos itens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3, quando nao se justificar
a imposicéo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no dmbito da
Administragao Publica direta e indireta do Estado do Maranh&o, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

13.8 Podera ser aplicada ao responsavel a sangao de declaragao de inidoneidade para licitar ou
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contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 13.1.4, 13.1.5, 13.1.6, 13.1.7 e
13.1.8, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3 que
justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave que a sangdo de impedimento de licitar e contratar,
cuja duragao observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei n.° 14.133/2021.

13.9 A recusa injustificada do adjudicatédrio em assinar o contrato, ou em aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao, caracterizara o descumprimento
total da obrigagdo assumida e o sujeitara as penalidades estabelecidas na legislagéo vigente.

13.10 A apuragéo de responsabilidades relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e contratar
e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracado de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissao composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis,
que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo
de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagao, apresentar defesa escrita e especificar
as provas que pretenda produzir.

13.11 Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagao das sangbes de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagao, o qual sera dirigido a
autoridade que tiver proferido a decisao recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivacdo a autoridade superior, que devera proferir sua
decisao no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

13.12 Cabera a apresentagéo de pedido de reconsideragao da aplicagdo da sangéo de declaragéo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimagao,
e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

13.13 O recurso e o pedido de reconsideragao terao efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida
até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

13.14 A aplicagao das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacao de
reparagao integral dos danos causados.

14. DAS DISPOSIGOES GERAIS

14.1 Da sessao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

14.2Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagao do
certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesm horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagao em
contrario, pelo Pregoeiro.

14.30 licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

14.4Cabera a licitante interessada acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao
publica do pregédo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

14.5No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante

despacfundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia

PE N° 44/2026-SALIC/SEAD/MA
30

outubro de 2015. Autenticidade do documento pode ser verificada em https://www.bid.startgov.com.br/validacao, informando o cddigo verificador: p3el127ec4-d5b8-442f-a97b-837ea0c19439

Documento assinado eletronicamente por ALINE PINHEIRO VASCONCELOS, em 15/06/2026 - 17:56:35, conforme horario oficial de Brasilia. Com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de

=


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156%C2%A75
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156%C2%A75
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm

4

ESTADO DO MARANHAO
AGENCIA ESTADUAL DE MOBILIDADE URBANA E SERVICOS
PUBLICOS-MOB/MA
para fins de habilitagdo e classificagio.

14.6 A homologacgao do resultado desta licitagao nao implicara direito a contratagao.

14.70s licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas propostas e a
Administragdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
condugao ou do resultado do processo licitatério

14.8 A homologacgao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratago.

14.9As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagédo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragéo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagéo.

14.10 Os licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentagdo de suas propostas e a
Administragao nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
condugao ou do resultado do processo licitatério.

14.11 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se- @ 0 do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Secretaria de Estado da Administragao.

14.12 Na hipdtese de necessidade de suspensao da sessao publica para a realizagao de diligéncias,
com vistas ao saneamento de erros ou falhas, esta somente podera ser reiniciada mediante aviso
prévio no sistema com e a ocorréncia sera registrada em ata.

14.13 A autoridade competente para homologar o procedimento licitatorio podera revoga-lo somente
em razao do interesse publico, por motivo de fato superveniente devidamente comprovado,
pertinente e suficiente para justificar a revogacao, e devera anula-lo por ilegalidade, de oficio ou
por provocacao de qualquer pessoa, por meio de ato escrito e fundamentado.

14.14 Nas hipoéteses de anulacdo/revogacéo sera assegurado aos interessados o exercicio prévio do
contraditério e da ampla defesa.

14.15 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia
e do interesse publico.

14.16 Toda a documentacdo exigida para o certame devera ser anexada em copia legivel,
devidamente autenticada por cartério competente ou por servidor da Administragdo, ou
publicagdo em Diario Oficial e/lou documento disponivel na Internet, no site oficial do 6rgao
emissor, ou autenticados digitalmente quando necessario, sendo que, somente serao
considerados os que estejam em plena validade. No caso de documentos emitidos em lingua
estrangeira, os mesmos deverdo estar acompanhados da tradug¢ao para lingua portuguesa nos
termos da legislagdo vigente.

14.17 Nao serao aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitacdo de documentos” em substituicdo aos
documentos requeridos no presente Edital.

14.18 As declaragbes da empresa licitante solicitadas no edital deveréo ser assinadas e identificadas
(nome completo, RG e CPF) pelo representante legal ou pelo procurador por ele constituido, ndo
havendo a necessidade de autenticacdo do documento.
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14.19 O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP), no site www.compras.ma.gov.br e www.sead.ma.gov.br, onde podera ser
consultado gratuitamente.

14.20 As eventuais alteracdes e esclarecimentos aos termos do Edital serdo disponibilizados na
pagina www.compras.ma.gov.br e no site www.sead.ma.gov.br na sede da SALIC.

14.21 Ao adquirir o Edital da SALIC, o interessado devera estar ciente da necessidade de
acompanhamento, na pagina www.compras.ma.gov.br e no site www.sead.ma.gov.br, de
eventuais notificagbes e comunicagoes.

14.22 Os casos omissos serdo resolvidos com base na legislagdo em vigor;

14.23 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO| Termo de Referéncia e Anexos

ANEXO Il Minuta do Contrato

Séao Luis/MA, 15 de junho de 2026.

Aline Pinheiro Vasconcelos
Secretaria Adjunta de Licitagbes e Compras
Estratégica
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PREGAO ELETRONICO N.2 044/2026-SALIC/MA
PROCESSO ELETRONICO - MOB/ 00147/2026

TERMO DE REFERENCIA

1. ESPECIFICAGOES DO OBJETO

1.1. O objeto da presente contratacdo consiste no desenvolvimento, implantacao,
manutencado e suporte técnico especializado de sistema informatizado préprio e sob medida,
destinado ao controle, gestdo e ordenamento do Servigo Publico de Transporte Alternativo
Intermunicipal de Passageiros — SPTA, instituido pela Lei Estadual n? 7.736/2002, no ambito
da Agéncia Estadual de Mobilidade Urbana e Servigos Publicos do Maranhao (MOB).

1.2. A solucdo tecnoldgica deverd ser concebida de forma modular, escaldvel e integrada,
contemplando todas as funcionalidades necessarias para assegurar a plena conformidade do
SPTA com os parametros de planejamento, gestdo e fiscalizacdo previstos na legislacao
estadual. O sistema devera ser capaz de atender simultaneamente as demandas regulatdrias,
operacionais, financeiras e de fiscaliza¢do, garantindo eficiéncia administrativa, transparéncia
publica, rastreabilidade das operagées e seguranca da informacao.

1.3. Funcionalidades minimas da plataforma:

1.3.1.Controle e ordenamento do fluxo de passageiros nos terminais e pontos de parada
vinculados ao SPTA, com registro e acompanhamento em tempo real das movimentacées de
embarque e desembarque;

1.3.2.Monitoramento do fluxo de veiculos e permissionarios cadastrados, com
implementacdo de mecanismos de trava de seguranca que impecam a operacdo de
prestadores irregulares ou ndo autorizados;

1.3.3.Mapeamento de fluxo de passageiros por origem e destino, possibilitando geracdo de
relatdrios analiticos capazes de subsidiar o planejamento da oferta de transporte, a
formulacdo de politicas publicas e a avaliagdo de demanda;

1.3.4.Ambiente de consulta publica para usudrios e permissiondrios, permitindo verificar em
tempo real a regularidade cadastral e operacional junto ao sistema, promovendo
transparéncia e seguranca a sociedade;

1.3.5.Médulo de relatdrios gerenciais e estatisticos, customizaveis e parametrizaveis,
destinados a apoiar atividades de fiscalizacdo, regulacdo e tomada de decisdo estratégica pela
MOB;

1.3.6.Integracdo nativa com sistemas de arrecadacdo e gestdao financeira do transporte,
assegurando controle confidvel das receitas, mitigacdo de riscos de evasao de valores e maior
transparéncia na destinacdo dos recursos arrecadados;

1.3.7.Painéis de acompanhamento em tempo real (dashboards), acessiveis ao 6rgdo
regulador, contendo indicadores-chave de desempenho (KPIs) e alertas automatizados para
irregularidades operacionais.

1.4. Requisitos técnicos e operacionais:

1.4.1.Arquitetura escaldvel, segura e modular, compativel com futuras expansdes e
adaptacdes decorrentes de alteracdes regulatdrias ou de demanda operacional;
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1.4.2.Implementacdao de mecanismos de seguranc¢a da informacao, incluindo autenticagao
multifatorial, criptografia de dados sensiveis, trilhas de auditoria e estrita observancia a Lei
Geral de Protecdo de Dados (Lei n2 13.709/2018);
1.4.3.Disponibilizacdo do sistema em ambiente web responsivo e em aplicativo movel,
garantindo acessibilidade tanto para gestores e fiscais quanto para permissiondrios e usuarios
do servigo;
1.4.4.Flexibilidade para ajustes evolutivos, assegurando que o sistema acompanhe a evolucao
normativa do SPTA e novas demandas da MOB;
1.4.5.Treinamento completo dos usudrios e da equipe técnica da MOB, garantindo dominio
sobre a utilizacdo e gestao da solucao;
1.4.6.Prestacdo de suporte técnico especializado por periodo minimo de 12 (doze) meses apds
a implantacao definitiva, contemplando manutencao corretiva, adaptativa e evolutiva.
1.5. Com tais especificacOes, a solucdo a ser contratada permitird a consolidacdo de um meio
unificado de gestdo do transporte publico alternativo intermunicipal (SPTA), viabilizando
maior organizacdo do setor, eficiéncia regulatdria, confiabilidade no controle da arrecadacao,
transparéncia a sociedade e melhoria da qualidade do servigo publico de transporte prestado
a populacdo do Maranh3o.
2.  RESUMO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO DO SISTEMA PARA O SPTA
2.1. A Agéncia Estadual de Mobilidade Urbana e Servicos Publicos do Maranhdo (MOB)
identificou a necessidade de implantar um meio unificado de controle, gestdo e ordenamento
do Servigo Publico de Transporte Alternativo Intermunicipal de Passageiros (SPTA), instituido
pela Lei Estadual n? 7.736/2002.
2.2. O SPTA, composto por vans e micro-6nibus, tem papel essencial na mobilidade,
sobretudo em areas pouco atendidas pelo transporte coletivo convencional. Porém, enfrenta
atualmente problemas de fragmentac¢do operacional, auséncia de mecanismos integrados de
monitoramento de frota e permissionarios, fragilidades no controle da arrecadacao e
dificuldade na formulagdo de politicas publicas.
2.3. Para superar esses desafios, propde-se a contratacdo de uma solugdo tecnoldgica sob
medida, que contemple:
2.3.1.Controle do fluxo de passageiros em tempo real;
2.3.2.Monitoramento de veiculos e operadores cadastrados, com travas de seguranca contra
atuacdo irregular;
2.3.3.Mapeamento de origem e destino dos passageiros, apoiando o planejamento da oferta
de transporte;
2.3.4.Ambiente de consulta publica para usudrios e permissionarios;
2.3.5.Relatérios gerenciais e estatisticos para regulacdo e fiscalizacdo;
2.3.6.Integracdo com sistemas de arrecadacado e gestdo financeira;
2.3.7.Dashboards em tempo real para monitoramento estratégico pela MOB.
2.4. A implantacdo desse sistema estd em consondncia com diretrizes ja previstas em
documentos como o Termo de Referéncia do Sistema de Bilhetagem Eletronica (SBE), que
ressalta a necessidade de adogdo de aplicativos méveis, rastreamento da frota, espelhamento
de dados em tempo real e central de controle operacional.
2.5. Assim, a contratacdo permitird maior eficiéncia administrativa, transparéncia,
confiabilidade e inclusdo social, garantindo que o SPTA cumpra sua funcdo legal de ofertar
transporte seguro, regular e eficiente em todo o Maranhdo, com beneficios diretos a
populacdo e fortalecimento dos mecanismos de regulacao e fiscalizacdo pela MOB.
3. Descricdo da Solucdo como um Todo — Ciclo de Vida do Objeto
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3.1. A solucgdo a ser contratada compreende todo o ciclo de vida do sistema informatizado
sob medida para o Servigo Publico de Transporte Alternativo Intermunicipal de Passageiros —
SPTA, abrangendo as fases de desenvolvimento, implantagdo, suporte, manutencao, evolugao
e encerramento, em conformidade com a Lei Estadual n? 7.736/2002 e a Lei n2 14.133/2021.
3.2. No desenvolvimento, caberda a contratada elaborar e entregar uma plataforma
tecnoldgica prépria, modular, escalavel e totalmente adaptada as necessidades regulatérias
da MOB, garantindo que o sistema incorpore funcionalidades como: controle e ordenamento
do fluxo de passageiros; monitoramento de veiculos e permissiondrios com travas de
seguranca; mapeamento de origem e destino; consulta publica de regularidade; relatdrios
gerenciais e estatisticos; integracdo com sistemas de arrecadacao; e dashboards em tempo
real para acompanhamento estratégico.
3.3. Naimplantacgdo, a contratada devera assegurar a configuracdo completa do sistema, sua
integragdo com bases existentes, a migragao de dados eventualmente necessarios, além do
treinamento dos servidores da MOB e dos permissionarios do SPTA, visando garantir a correta
utilizagao da ferramenta desde o inicio da operagao.
3.4. Durante o periodo de operacdo assistida, de no minimo 12 (doze) meses, a contratada
deverd prover suporte técnico especializado, contemplando manutencao corretiva (ajustes de
falhas), adaptativa (ajustes decorrentes de alteracdes normativas ou de infraestrutura
tecnoldgica) e evolutiva (aperfeicoamentos e novas funcionalidades). Esta fase assegura a
estabilidade da solucdo, o acompanhamento continuo de indicadores e a mitigacdo de riscos
associados a adocdo inicial do sistema.
3.5. No estagio de manutengao continuada, apds o periodo inicial de suporte, a MOB devera
avaliar a conveniéncia de formalizar aditivos contratuais, quando juridicamente cabiveis, ou
deflagrar nova licitacdo para continuidade do atendimento. Esse planejamento garante a
sustentabilidade do sistema a médio e longo prazo, assegurando que o investimento realizado
mantenha sua efetividade.
3.6. Por fim, o ciclo de vida do objeto prevé também o encerramento contratual de forma
estruturada, com a entrega de documentacdo completa (manuais técnicos, registros de
arquitetura, cédigo-fonte, bases de dados organizadas e registros de auditoria), de forma a
assegurar a independéncia da Administracdo Publica e a plena governabilidade sobre a
solugao.
3.7. Assim, a solucdo a ser contratada nao se limita a simples entrega de um software, mas
configura-se como um projeto tecnoldgico integral, que contempla desde o planejamento e
desenvolvimento até a manutencdo e encerramento, garantindo eficiéncia, segurancga
juridica, transparéncia, economicidade e aderéncia as competéncias legais da MOB no
planejamento, gestao e fiscalizagdo do SPTA no Estado do Maranhao.
4. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

ITEM [DESCRICAO UND  |QUAN. . UNIT. . total

01 |Desenvolvimento, aquisicdo, implantagdo, manutengdo e suporte técnico01 01 R$3.028.633,33 [RS$3.028.633,33
lespecializado de sistema informatizado préprio e sob medida, destinado ao|
controle, gestdo e ordenamento do Servigo Publico de Transporte Alternativol
Intermunicipal de Passageiros — SPTA

02 |Prestagdo de Servicos em implantacdo e suporte continuo pelo prazo de 12|01 12 R$31633,33 R$379.599,96
(doze) meses.

TOTAL RS$3.408.233,29

(Planilha com especifica¢Oes, quantidades e valores unitarios e totais estimados).
4.1. Os servicos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comum, conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.
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4.2. O prazo de vigéncia da contratacdo observara o seguinte modelo faseado: (a) Fase 1 —
Desenvolvimento e Adequacdo: 60 (sessenta) dias corridos, contados a partir da emissdo da
ordem de servigo, destinados a parametrizagdao e adequagdes pontuais da solugdo tecnologica
ja& consolidada as especificidades normativas, procedimentais e regulatorias do SPTA
estabelecidas por esta Agéncia; (b) Fase 2 — Implantacdo e Homologagado: 30 (trinta) dias,
prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias mediante justificativa técnica, destinados a implantagao,
testes de aceitagdo em ambiente controlado, treinamento dos usudrios (servidores e
permissiondrios) e operacao assistida, visando a estabilizacdo plena do sistema em ambiente de
producao; (c) Fase 3 — Suporte Técnico Continuo: 12 (doze) meses, contados a partir do
recebimento definitivo do sistema. O prazo global de vigéncia contratual podera ser prorrogado
por até 60 (sessenta) meses, na forma dos artigos 106 ¢ 107 da Lei n® 14.133, de 2021.
4.3. Na&o havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n?
14.133, de 2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.
4.4. Condicbes de execucao:
4.4.1.A proponente prestara os servicos na Agéncia Estadual de Mobilidade Urbana e
Servicos Publicos do Maranhdo -MOB, de acordo com a ordem de servico emitida pelo Setor
competente;
4.4.2.0s servicos deverdo ser entregues em conformidade com o quantitativo solicitado
pelo departamento demandante, (tantos quantos forem necessarios), de acordo com a
necessidade.
4.4.3.0s servicos devem ser iniciados em até 05 (cinco) dias uteis apds a emissao da ordem de
servigo, observado o seguinte cronograma faseado de entregas: Fase 1 — Desenvolvimento e
Adequacdo (60 dias corridos): fase de parametrizagdo e adequacdes pontuais da solucao
tecnologica ja consolidada as especificidades normativas, procedimentais e regulatorias do
SPTA estabelecidas por esta Agéncia; Fase 2 — Implantacio ¢ Homologagdo (30 dias,
prorrogaveis por mais 30 dias): fase de implantagdo, testes de aceitacdo em ambiente
controlado, treinamento dos usuarios (servidores e permissionarios) € operagdo assistida,
visando a estabiliza¢do plena do sistema em ambiente de produgao.
4.4.4.A contratada deverd manter canais de comunicacdo eficazes para atendimento de
eventuais demandas ou problemas relacionados ao fornecimento.
4.4.5.A execucdo do objeto seguird mediante necessidade da secretaria solicitante do objeto.
4.4.6.0s servicos serdo prestados na sede da Agéncia ou em local indicado pela Contratante.
4.4.7.A contratada deve manter escritério administrativo com indica¢cdao de representante
responsavel pelos servigos na capital.
5. PROVA DE CONCEITO (PoC)
Fundamentacao técnica e juridica
5.1.1.Em razdo da complexidade do sistema de bilhetagem e gestao do SPTA, da necessidade
de integracGes nativas com sistemas de arrecadagdo/gestdo financeira, da implementacdo de
travas de seguranca regulatdria e de requisitos rigorosos de desempenho e seguranca da
informacdo, serd exigida a realizacdo de Prova de Conceito (PoC) da solucdo ofertada pelo
licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar, antes da adjudicacdo do objeto.
5.1.2. A medida decorre diretamente da matriz de riscos desta contratacao, que identifica,
entre outros, os riscos de falhas de integracdo, subdimensionamento do escopo funcional,
vulnerabilidades de seguranca da informacdo e inobservancia da LGPD, os quais tém como
medidas mitigadoras expressas a exigéncia de PoC, testes de integracao e validacdo pratica de
funcionalidades em ambiente controlado.
5.1.3. A PoC constitui etapa de avaliacdo técnica destinada a verificar, na pratica, a aderéncia
da solucdo proposta as especificagcdes funcionais, técnicas, de desempenho e de seguranca
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previstas neste Termo de Referéncia, ndo se confundindo com requisito de habilitagdao, mas
integrando o julgamento da proposta e a verificagdo de sua exequibilidade.
Momento processual e convocagao
5.2.1. Encerrada a fase de lances e realizada a classificacdo das propostas, o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar sera convocado, por meio do sistema
eletrénico e/ou comunicagdo oficial, para realizar a PoC, em data, horario e condi¢Ges a serem
indicados pela Administracdo, observado prazo minimo de 5 (cinco) dias uteis entre a
convocagao e o inicio dos testes.
5.2.2. Andorealizacdo da PoC, a sua realizacdo em desacordo com as condi¢des estabelecidas
ou a reprovacao nos critérios definidos neste item implicardo a desclassificacdo da proposta,
com convocacao do licitante subsequente para realizacdo de PoC nas mesmas condicdes, até
gue se obtenha solucdo aprovada ou se esgotem as propostas classificadas.
Escopo da PoC
5.3.1.A PoC deverd demonstrar, de forma integrada e funcional, ao menos os seguintes
maodulos e capacidades minimas, com base nos requisitos deste TR e na planilha de avaliacdo
de PoC anexa:

5.3.1.1. Sistema de gestdo de passageiros: cadastro completo, autenticacdo, consulta de
saldo, histérico de viagens/transacdes e suporte/tickets;
5.3.1.2. Sistema de gestdo de empresas e cooperativas: cadastro de

empresas/cooperativas, gestdo de usuarios, gestdo de motoristas e veiculos, rotas, escalas e
dashboards operacionais em tempo real;[2]

5.3.1.3. Sistema de gestdao de motoristas: jornadas, cobranga de passagens (incluindo QR
Code e créditos), envio de localizagdo GPS em tempo real e prestagdo de contas;[2]

5.3.1.4. Painel administrativo: visao consolidada de passageiros, empresas, cooperativas,
motoristas, veiculos, rotas, com fluxo de aprovacdo/reprovacao e logs centralizados;

5.3.1.5. Sistema financeiro: integracao com gateway de pagamento (ambiente de testes),
registro de transacgdes, cobranca via QR Code e relatérios financeiros basicos;

5.3.1.6. Modulos de gratuidades e descontos, rotas e rastreamento GPS, comunicacao

multicanal, suporte/tickets, aplicativos modveis (motorista e passageiro), seguranca e
infraestrutura, relatdrios/Bl, guiché de vendas e avaliagdes, conforme itens e critérios
descritos na planilha de PoC.

5.3.2.A PoC poderda ser realizada com ambiente de demonstracdo (ambiente de
homologacao), desde que as funcionalidades apresentadas sejam equivalentes aquelas que
serdo disponibilizadas em producdo, vedada a apresentacdo de protétipos meramente
conceituais sem backend funcional.

Ambiente de realiza¢do da PoC

5.4.1.A PoC serd realizada em ambiente de testes definido pela Administracdo, podendo
envolver:

5.4.1.1. Acesso remoto ao sistema em ambiente web e aplicativos moveis (Android/iOS)
disponibilizados pelo licitante;
54.1.2. Utiliza¢do de base de dados ficticia/anonimizada, fornecida ou aprovada pela

Administragdo, para simulagdo de passageiros, empresas, cooperativas, motoristas, veiculos,
rotas e transacgdes; Caso a Administracdo nao disponibilize, no prazo previsto, conjunto de
dados ficticios estruturalmente compativel com o escopo da PoC, o prazo de convocagdo sera
automaticamente prorrogado pelo mesmo nuimero de dias uteis correspondentes ao atraso,
mediante registro formal no processo administrativo, sem prejuizo ao licitante.
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5.4.1.3. Integracdo com ambiente de teste de gateway de pagamento e/ou mock de
servico financeiro, de modo a comprovar o fluxo end-to-end de transagbes e registros
contabeis.
5.4.2.Cabera ao licitante disponibilizar toda a infraestrutura necessaria ao funcionamento da
solu¢do durante a PoC, incluindo servidores, servicos em nuvem, instancias de banco de
dados, APIs, aplicativos modveis e credenciais de acesso, sem qualquer 6nus para a
Administragao.
5.4.3.3. A Administracao designard equipe técnica para acompanhar, registrar e avaliar a PoC,
podendo solicitar a execucdo de cendrios especificos, conforme os critérios desta secdo e da
planilha de avaliacdo.[1][2]
Critérios e forma de avaliacdo
5.5.1.A avaliacdo da PoC sera realizada com base em planilha de avaliacdo de PoC, anexa a
este Termo de Referéncia, estruturada por médulos e critérios, nos moldes do documento
“POC — Planilha de Avaliacdo”, contemplando, em linhas gerais, os seguintes grupos:

5.5.1.1. Sistema de Gestdo de Passageiros;
5.5.1.2. Sistema de Gestdo de Empresas;
5.5.1.3. Sistema de Gestdo de Cooperativas;
5.5.1.4. Sistema de Gestdo de Motoristas;
5.5.1.5. Painel Administrativo;

5.5.1.6. Sistema Financeiro;

5.5.1.7. Sistema de Gratuidades e Descontos;
5.5.1.8. Sistema de Rotas e Rastreamento GPS;
5.5.1.9. Sistema de Comunicagao;

5.5.1.10. Sistema de Suporte Técnico;

5.5.1.11. Aplicativo Mobile do Motorista;

5.5.1.12. Aplicativo Mobile do Passageiro;

5.5.1.13. Segurancga e Infraestrutura;

5.5.1.14. Relatérios e Business Intelligence;

5.5.1.15. Sistema de Guiché de Vendas;

5.5.1.16. Sistema de Avaliacdes e Feedback.

5.5.2.Para cada critério avaliado, serao atribuidos os seguintes conceitos:

5.5.2.1. “Atende”: a funcionalidade estd plenamente implementada, operante e em
conformidade com o requisito especificado;

5.5.2.2.

5.5.2.3. “N3ao atende”: a funcionalidade inexiste, € meramente simulada ou n3o opera

de forma minimamente adequada.

5.5.3.0 resultado da PoC serd apurado pela soma dos critérios “Atende”, considerando-se
aprovadas as solucdes que alcancarem, no minimo, 90% de conformidade global, desde que
ndo haja “Nao atende” em funcionalidades consideradas criticas, tais como:

5.5.3.1. Autenticacdo segura e trilhas de auditoria;

5.5.3.2. Controle e ordenamento do fluxo de passageiros;

5.5.3.3. Monitoramento de veiculos/permissionarios com travas de seguranca;

5.5.3.4. Integracdo financeira e registro de transacoes;

5.5.3.5. Rastreamento GPS e auditoria de quilometragem;

5.5.3.6. Modulos de relatérios gerenciais e dashboards em tempo real.

5.5.3.7. Travas de Seguranca: bloqueio, em tempo igual ou inferior a 3 (trés) segundos,

de tentativa de operacao por permissiondrio marcado como irregular na base de referéncia,
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com registro auditavel em log e notificagao simultanea ao painel administrativo via
WebSocket;
5.5.3.8. Controle de Cotas: configuracao de cota maxima de viagens por permissionario,
rota e/ou periodo, com bloqueio automatico ao atingir o teto, registro em log auditavel e
alerta ao gestor.
5.5.4.0 relatdrio final da PoC sera assinado pelos avaliadores e integrara o processo
administrativo, servindo de base para a decisdo de manutencdo ou desclassificacdo da
proposta do licitante testado.
5.5.5. A sessdo de realizacao da Prova de Conceito sera obrigatoriamente gravada em formato
audiovisual, integrando o respectivo arquivo ao processo administrativo correspondente, para
fins de controle, transparéncia e eventual impugnacao.
5.5.6.0s demais licitantes classificados no certame terdo garantido o direito de
acompanhamento passivo da sessdo da PoC, sendo-lhes vedada qualquer interferéncia na sua
condugdo, ficando facultada & Administracdo a defini¢ao do formato de participacgao (presencial
ou remoto) com antecedéncia minima de 2 (dois) dias uteis da data marcada.
Consequéncias da reprovacdo ou nao realizacdo
5.6.1.A reprovagdao da solugao na PoC, a recusa em realiza-la ou a impossibilidade de
demonstracdo das funcionalidades minimas implicard a desclassificacdo da proposta do
licitante, por ndo atendimento as especificacdes técnicas deste Termo de Referéncia.
5.6.2.Nessa hipdtese, o licitante subsequente na ordem de classificagdo sera convocado para
realizacdo de PoC, em condicBes idénticas, repetindo-se o procedimento até que se obtenha
solugcdo aprovada ou se esgotem as propostas validas.
5.6.3.A aprovacdo na PoC ndo exime a contratada do cumprimento integral das especificagdes
técnicas, funcionais e de desempenho na fase de execucdo contratual, nem afasta a
possibilidade de aplicacao de san¢des em caso de descumprimento posterior.
5.6.4.Diciondrio de Dados Minimo para a Prova de Conceito
5.6.5.Para fins de realizagdo da PoC, a Administragdo disponibilizara conjunto de dados
ficticios estruturalmente compativel com o escopo do sistema, contemplando, no minimo, as
seguintes entidades, atributos obrigatorios e volumetria: (a) Entidades minimas: passageiro,
empresa, cooperativa, motorista, veiculo, rota, parada, jornada, transacdo e permissionario; (b)
Campos e tipos obrigatérios por entidade: identificador inico (UUID), nome/razao social
(string), CPF/CNPJ (string), status (ativo/inativo), data de cadastro (datetime) e vinculos
relacionais com as demais entidades pertinentes; (¢) Volumetria minima: 100 (cem) passageiros
cadastrados, 10 (dez) motoristas, 5 (cinco) rotas com paradas georreferenciadas e janela de
movimenta¢cdo simulada de 30 (trinta) dias; (d) Os dados serdo fornecidos em formato
estruturado (JSON ou CSV) e disponibilizados ao licitante convocado com antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias Uteis da data de realizagdo da PoC, observada a regra de prorrogacao
automatica prevista neste Termo em caso de atraso na entrega.
6. GESTAO DO CONTRATO
6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas
consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.
6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdao do contrato, o
cronograma de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.
6.3. As comunicacdes entre o 6rgdo e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
gue o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.
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6.4. O o6rgdo podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.
6.5. ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdao do plano de
fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execug¢do do objeto, do plano complementar de execugdo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancées aplicaveis,
dentre outros.
6.6. A Contratada designard formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacao
dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucao do objeto
contratado.
6.7. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencao
do preposto da empresa, hipdtese em que a Contratada designara outro para o exercicio da
atividade.
7.  FISCALIZAGAO
7.1. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, caput).
7.2. Fiscalizacdo Técnica
7.2.1.0 fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracao;
7.2.2.1dentificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagcdes para a correcao da execug¢ao do contrato, determinando prazo para a correcao.
7.2.3.0 fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacao
gue demandar decisdo ou adocdao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso;
7.2.4.No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢dao do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato;
7.2.5.0 fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a
prorrogacao contratual.
7.3. Fiscalizagdo Administrativa
7.3.1. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencgao das condi¢des de habilitacao
da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatodrios pertinentes, caso necessario.
7.3.2.Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuard tempestivamente na solucao do problema, reportando ao gestor do contrato
para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;
7.3.3. Além do disposto acima, a fiscalizacdo contratual obedecera as seguintes rotinas:
7.3.3.1. Modelos Gestor do Contrato
7.3.3.1.1.  Ogestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento
e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histdrico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das
alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatdrio com vistas a verificacdo da
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necessidade de adequag¢des do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, IV).
7.3.3.1.2. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do
contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execuc¢ao do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, ll).
7.3.3.1.3. O gestor do contrato acompanhard a manutengdo das condices de habilitacdo
da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, lll).
7.3.3.1.4. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacdo realizada
pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacbes
assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n?
11.246, de 2022, art. 21, VIII).
7.3.3.1.5. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela
comissao de que trata o art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, X).
7.3.3.1.6. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a
consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n2 11.246, de 2022,
art. 21, VI).
7.3.3.1.7. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de
contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacdao e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizacao e gestdao nos termos do contrato.
8.  CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO
8.1. Do recebimento
8.1.1.0 sistema informatizado préprio e sob medida, destinado ao controle, gestdo e
ordenamento do Servigo Publico de Transporte Alternativo Intermunicipal de Passageiros —
SPTA seré entregue conforme o cronograma faseado estabelecido nas condi¢des gerais desta
contratagdo, compreendendo a Fase de Desenvolvimento e Adequagdo (60 dias) e a Fase de
Implanta¢do e Homologacdo (30 dias, prorrogaveis por mais 30 dias), sendo o seu recebimento
provisoério e definitivo devidamente atestados pelos fiscais e gestores do contrato.
8.1.2.]Ja os servicos de suporte continuo serdo realizados provisoriamente, de forma sumaria,
no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente,
pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior
verificacdo de sua conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e
na proposta.
8.1.3.0 servico podera ser rejeitado, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento
provisoério, quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e
na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da notificacdo da
contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.
8.1.4.0 servico definitivo ocorrera no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento
da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela Administracao, apds a verificacdo
da qualidade e consequente aceitacdo mediante termo detalhado.
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8.1.5.0 prazo para recebimento definitivo poderd ser excepcionalmente prorrogado, de
forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericao
do atendimento das exigéncias contratuais.
8.1.6.0 prazo para a solucgdo, pelo contratado, de inconsisténcias no fornecimento do objeto
ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela
Administracao durante a andlise prévia a liquidacao de despesa, ndo serd computado para os
fins do recebimento definitivo.
8.1.7.0 Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execug¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima
e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.
8.1.8.A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medi¢do de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n2 14133, de 2021)
8.1.9.0s servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo
das penalidades.
8.1.10. Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado
deverd conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execuc¢do do
contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
8.1.11. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.
8.1.12. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestao.
8.1.13. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021,
comunicando-se a empresa para emissdao de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

8.1.14. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execucdao do objeto ou no instrumento de
cobranca.

8.1.15. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela

solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execugdo do contrato.

8.1.16. Glosas e Multas Contratuais:

8.1.16.1 As multas e glosas aplicadas por descumprimento de obrigagdes contratuais terao
como base de calculo o valor da fatura mensal correspondente, e ndo o valor global do contrato,
salvo nas hipoteses de descumprimento total, fraude ou inidoneidade, sendo que o valor total
acumulado de glosas e multas em um Unico més ndo podera ultrapassar 10% (dez por cento) do
valor da fatura mensal, exceto em casos de descumprimento grave e reiterado por mais de 30
dias consecutivos, hipdtese em que o limite podera ser elevado a 20% (vinte por cento) mediante
decisdo fundamentada, vedada em qualquer hipotese a ultrapassagem de 30% (trinta por cento)
sob pena de caracterizagdo de confisco, devendo a Administragcdo, antes da aplicagdo da
penalidade, conceder prazo de 5 (cinco) dias uteis para corre¢ao voluntaria da irregularidade,
com reducdo da multa em 50% em caso de saneamento tempestivo.
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8.2. Lliquidagao
8.2.1.Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez
dias uteis para fins de liquidagao, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo.
8.2.2. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogagao, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos
valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n2 14.133, de
2021.
8.2.3. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:
8.2.3.1. o prazode validade;
8.2.3.2. adata da emissdo;
8.2.3.3. os dados do contrato e do drgdo contratante;
8.2.3.4. o periodo respectivo de execucdo do contrato;
8.2.3.5. ovalorapagar;e
8.2.3.6. eventual destaque do valor de retencdes tributdrias cabiveis.
8.2.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie
as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo da
situacdo, sem 6nus a contratante;
8.2.5. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documenta¢do mencionada no art. 68 da Lei n2 14.133/2021.
8.2.6. Constatando-se, situacao de irregularidade do contratado, sera providenciada
sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério do contratante.
8.2.7. N3o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.
8.2.8. Persistindo airregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias
a rescisdao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada
ao contratado a ampla defesa.
8.2.9. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo
regularize sua situacdo.
8.3. Prazo de pagamento
8.3.1.0 pagamento sera efetuado no prazo maximo de até trinta dias Uteis, contados da
finalizacdo da liquidacdo da despesa.
8.3.2.No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizacdo, mediante aplicacdo do indice INPC de correcdo monetaria.
8.4. Forma de pagamento
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8.4.1.0 pagamento serd realizado através de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pelo contratado na proposta ajustada.
8.4.2.Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancdria para pagamento.
8.4.3.Quando do pagamento, serd efetuada a retengao tributdria prevista na legislacao
aplicavel.
8.4.4.Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislagao vigente.
8.4.5.0 contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n2 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributdria quanto aos impostos e
contribuicGes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
9.1. Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta
9.1.1.0 prestador dos servicos sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de
julgamento pelo MENOR PRECO.
9.2. Regime de execugao
9.2.1.0 regime de execucdo do contrato serad por empreitada por preco global.
9.3. Exigéncias de habilitacdo
9.3.1.Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
9.3.1.1. Habilitacdo juridica
9.3.1.1.1.  Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por
forca de lei, tenha validade para fins de identificagao em todo o territério nacional;
9.3.1.1.2.  Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
9.3.1.1.3.  Microempreendedor Individual - MEIl: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacao da
autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e- negocios/pt-br/empreendedor;
9.3.1.1.4. Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdao do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;
9.3.1.1.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa
onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como
sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020.
9.3.1.1.6.  Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;
9.3.1.1.7.  Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz
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9.3.1.1.8. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei
n? 5.764, de 16 de dezembro 1971.
9.3.1.1.9. Os documentos apresentados deverdao estar acompanhados de todas as
alteragdes ou da consolidagao respectiva.
9.3.1.2. Habilitacao fiscal, social e trabalhista
9.3.1.2.1.  Prova de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;
9.3.1.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao
de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributdrios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
9.3.1.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);
9.3.1.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos
do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de
12 de maio de 1943;
9.3.1.2.5.  Provadeinscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;
9.3.1.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede
do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
9.3.1.2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicao mediante a apresentagao
de declara¢ao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma
da lei.
9.3.1.2.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de
2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.
9.3.1.3. Qualificagdo Econdmico-Financeira
9.3.1.3.1.  certid3ao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou
sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na
licitacdo (art. 592, inciso Il, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n2 116, de 2021), ou
de sociedade simples;
9.3.1.3.2.  certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor -
Lein214.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);
9.3.1.3.3. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstracgGes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:
9.3.1.3.4. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superioresa 1l (um);
9.3.1.3.5.  As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas
as exigéncias da habilitacdo e poderao substituir os demonstrativos contdbeis pelo balango de
abertura; e
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9.3.1.3.6. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a
pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.
9.3.1.3.7.  Osdocumentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido
pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.
9.3.1.3.8. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer
dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo
comprovar, considerados os riscos para a Administracdo, e, a critério da autoridade
competente, o capital minimo ou o patrimonio liquido minimo de 10% (dez por cento) do
valor estimado da contratagao ou do item pertinente.
9.3.1.3.9.  As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverao atender a todas
as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco de
abertura. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 65, §19).
9.3.1.3.10. O atendimento dos indices econémicos previstos neste item devera ser atestado
mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da drea contabil, apresentada pelo
fornecedor.
9.3.1.3.11. todas as informacdes necessdrias a comprovacao da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local;
9.3.1.4. Qualificacdo Técnica
9.3.1.4.1. Atestado de Capacidade Técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove que o licitante prestou ou esta prestando os servicos com caracteristicas
semelhantes ou equivalentes ao objeto licitado;
9.3.1.4.2.  Os atestados de capacidade técnica estardo sujeitos a diligéncia por parte do
agente de contratagdes ou equipe técnica da Contratante, que podera averiguar através de
visita técnica a autenticidade das informagdes. Se durante esse processo, for constatada
fraude de qualgquer um dos documentos, a licitante envolvida estara automaticamente
desclassificada do processo licitatério em questdo, além de estar sujeito as penalidades
previstas neste edital.
10. DA APRESENTACAO DE PROPOSTA
10.1. A Proposta de Precos devera ser apresentada em 01 (uma) via, impressa em papel
timbrado da empresa, em lingua portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de uso
corrente, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, devidamente datada, assinada e rubricadas
todas as folhas pelo representante legal da empresa, para avaliagdo de sua conformidade.
10.2. Razdo social do proponente, nimero do CNPJ/MF, endereco completo, telefone e
endereco eletrénico (e-mail), para contato, bem como dados bancarios tais como: nome e
numero do Banco, agéncia e conta corrente para fins de pagamento (caso necessario);
10.3. Descricdo detalhada dos itens, em conformidade com a quantidade e especificacdes
constantes no Termo de Referéncia.
10.4. Nome completo do responsavel pela assinatura do contrato, numeros do CPF e Carteira
de Identidade e cargo na empresa;
10.5. Prazo de validade da proposta: ndo inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de envio
e garantia de 12 meses dos equipamentos/servicos.
10.6. Prazo e local para a entrega dos materiais, conforme Termo de Referéncia;
10.7. Valor unitario e total de cada item, sendo o valor total descrito em algarismo com duas
casas decimais e por extenso;
11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
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11.1. A estimativa de custo levou em consideragdao o risco envolvido na contratagao e sua
alocagao entre contratante e contratado, conforme especificado na matriz de risco constante
do Contrato
12. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA
12.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento do Estado do Maranhao
12.2. A indicacdo de Dotacdao Orcamentdria, somente serd exigida para formalizacdo do
Contrato ou outro instrumento habil.
12.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds
aprovacdo da Lei Orcamentdria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

S30 Luis/MA, 25 de setembro de 2025.

DIRETORIA E OPERAGOES RODOVIARIAS E FERROVIARIAS
AGENCIA ESTADUAL DE MOBILIDADE URBANA E SERVICOS PUBLICOS DO
MARANHAO - MOB
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ANEXO I DO TERMO DE REFERENCIA
AVALIACAO DE REGISTRO DA POC

Projeto:
Versao:
Data: /A
Avaliador:
Cargo/Funcio:
Ne DESCRICAO CRITERIO ATENDE NAO | TOTAL
ATENDE DOS
PONTOS
Moédulo 1 - Sistema de Gestiao de Passageiros
1 Cadastro e Registro completo com CPF, email, celular e
Gestio de verificagdo automatica de WhatsApp
Passageiros

Edigdo de perfil com dados pessoais, foto e
endere¢o completo com busca de CEP

Sistema de ativag@o de conta com codigo de 6
digitos enviado por email/WhatsApp

Recuperagédo de senha com envio de codigo e
redefini¢do segura

Consulta e gestdo de saldo de créditos em
tempo real

Historico completo de viagens e transagdes com
filtros avangados

Gestao de vinculos com empresas
(aceitar/rejeitar/desvincular)

Sistema de tickets de suporte com chat em tempo
real via WebSocket

Moédulo 2 — Sistema de Gestido de Empresas

2 Cadastro e
Gestao de
Empresas

Cadastro completo de empresa com CNPJ, razédo
social, enderego e dados de contato

Gestdo de usuarios da empresa (gerentes,
financeiro, operadores)

Gestdo de funcionarios com vinculo a
passageiros cadastrados

Sistema de compra de créditos via gateway de
pagamento

Transferéncia de créditos para funciondrios com
limites configuraveis
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NO

DESCRICAO

CRITERI

ATENDE

NAO
ATENDE

TOTAL
DOS
PONTOS

Relatérios gerenciais de gastos, funcionarios e
transferéncias

NO

DESCRICAO

CRITERIO

ATENDE

NAO
ATENDE

TOTAL
DOS
PONTOS

Moédulo 3 - Sistema de Gestiao de Cooperativas

Gestio
Operacional de
Cooperativas

Cadastro completo de cooperativa com CNPJ e
dados de contato

Gestdo de usudrios da cooperativa (gerentes e
operadores)

Dashboard operacional com estatisticas em
tempo real

Gestdo completa de motoristas (CRUD) com
CNH e dados pessoais

Gestao completa de veiculos (CRUD) com
placa, RENAVAM e recursos

Gestao de rotas com pontos de parada e fluxo
de aprovagao

Gestao de escalas de trabalho dos motoristas

Controle de jornadas de trabalho com inicio/fim
¢ auditoria

Rastreamento GPS de veiculos em tempo real
com mapa interativo

Moédulo financeiro com prestag@o de contas dos
motoristas

Moédulo 4 — Sistema de Gestao de Motoristas

Gestao de Motoristas

Perfil do motorista com CNH, dados pessoais e
foto

Gestao de jornadas (iniciar, encerrar, pausar)

Cobranca de passagens via QR Code, dinheiro e
crédito interno

, informando o cédigo verificador: p3e127ec4-d5b8-442f-a97b-837ea0c19439
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Envio de localizagdo GPS em tempo real
durante jornada

Visualizacdo e confirmagao de escalas de
trabalho

Prestag@o de contas com registro de receitas e

despesas
DESCRICAO CRITERIO ATENDE NAO TOTAL
ATENDE DOS
PONTOS

Moédulo 5 — Sistema de Gestao Administrativo

Painel Administrativo

Dashboard geral com estatisticas consolidadas
do sistema

Gestdo de administradores com niveis de acesso
(master, gerente, suporte, atendente)

Gestdo completa de passageiros com filtros e
acoes

Gestdo completa de empresas e seus usuarios

Gestao completa de cooperativas com
motoristas, veiculos e rotas

Fluxo de aprovagdo/reprovagéo de rotas com
justificativa

Sistema de logs centralizado (acesso, sistema,
email, WhatsApp, transacdes)

Sistema de notificagdes broadcast em tempo
real para admins

Modulo 6 — Sistema Financeiro

Gestao Financeira

Integracdo completa com gateway de
pagamento

Checkout seguro com multiplas formas de
pagamento (PIX, carto, boleto)

Webhook para processamento automatico de
pagamentos

Sistema de cobranca de passagens via QR Code
com valida¢ao

Registro completo de transagdes com historico
e filtros

, informando o cédigo verificador: p3e127ec4-d5b8-442f-a97b-837ea0c19439
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Configuracado de subsidios por quilémetro
rodado

Prestagdo de contas de motoristas com
aprovagdo da cooperativa

NO

DESCRICAO

CRITERIO

ATENDE

NAO
ATENDE

TOTAL
DOS
PONTOS

Moédulo 7 — Sistema de Gratuidades e Descontos

Gestao de
Gratuidades

Configuracdo de categorias de gratuidade
(idoso, estudante, PCD, acompanhante PCD,
crianga, funciondrio publico, outros)

Percentuais de desconto configuraveis por
categoria

Validag¢do de documentos com exigéncia por
categoria

Fluxo completo de solicitagéo de gratuidade
pelo passageiro

Analise e aprovagao de solicitagdes pelo
administrador

Registro de utilizacdo de gratuidades com
historico

Moédulo 8 — Sistema de Rotas e Rastreamento

Gestao de Rotas e
Rastreamento
GPS

Cadastro de rotas com pontos de parada,
horarios e valor da passagem

Fluxo de aprovagao de rotas pelo administrador

Calculo de rota inteligente seguindo vias reais

Rastreamento GPS de veiculos em tempo real

Mapa interativo com localizagdo de todos os
veiculos

Historico completo de trajetos percorridos

Auditoria de quilometragem (GPS vs
hodémetro manual)

Sistema de alertas de fraude com detecgao
automatica de inconsisténcias

Pagina 4 de 8
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categorizacdo

Sistema de tickets para passageiros com chat
integrado

Chat em tempo real bidirecional via WebSocket

Transferéncia de tickets entre administradores

Sistema de avaliagdo de atendimento (1 a 5

estrelas)

TRABALHANDO PARA TODOS 9
Q|
~ 2 ~ O
Ne° DESCRICAO CRITERIO ATENDE NAO TO@AL
ATENDE DAS
PONA'QS
iion]
[ZIE)
Modulo 8 — Sistema de Rotas e Rastreamento GPS 3 g
Az
S8
8 | Rastreamento GPS Atualizagdo de posicao a cada 10 o 2
em Tempo Real segundos com precisdo minima de 10 @ 2
metros e exibi¢ao no painel €&
administrativo 53
~ . =3
Controle de Cota Configuracdo de cota méaxima de 2
de Viagens por viagens por permissionario, rota e/ou g3
e . R o]
C periodo, com bloqueio automatico ao =E
Permissionario . . . g <
atingir o teto, registro em log auditavel e =R
alerta ao gestor S &
ek
g8
58
L o
Ne DESCRICAO CRITERIO ATENDE NAO TOTAE
ATENDE |  D@sZ
PONT'@S
5 E
g
Médulo 9 — Sistema de Comunicagao 8
o
9 Comunica¢io Envio de email via servidor SMTP primario E
Multicanal =
Fallback automatico para servidor secundario E
em caso de falha g
g
Integragdo com WhatsApp para envio de E
mensagens =
@
Verificagdo automatica se nimero possui =
2
WhatsApp :
Notificagdes em tempo real via WebSocket g
Templates de mensagens personalizados para g
email e WhatsApp —(-‘5
o=
Moédulo 10 — Sistema de Suporte Técnico §
i
[
10 Suporte e Tickets Sistema de tickets para cooperativas com _a:;
2,
Q
5
g
=
3
=]
S
(5]
=]
[}
=1
S
[=]
3
2
1oy
[=]
o
S
E

5
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[b]
=i
Categorizag@o por tipo e prioridade (baixa, <
média, alta, urgente) z
o)
Moédulo 11 — Aplicativo Mobile do Motorista 22
=%
11 | App Mobile Autenticagdo segura com CPF e senha g o
Motorista = :
Dashboard com jornadas e estatisticas do dia S §
o o
-8
Mapa de rota com visualiza¢do do trajeto 58
a <
o Y
Geragdo e validagdo de QR Code para cobranga ~ §
de passagens 3
g2 g
IS
Envio automatico de localizagdo GPS durante g %
El
jornada g A
S &
Registro de valores ¢ prestagdo de contas g ?E
=
=g
- , - <5
Ne DESCRICAO CRITERIO ATENDE NAO TOEAE.
S O
ATENDE D@So
o
PONT'GS
T g
o . . = £
Moédulo 12 — Aplicativo Mobile do Passageiro g %
. . . g o
12 | App Mobile Autenticagao segura com CPF/email e senha g ;
o
Passageiro o =
o 2
. . 8 5
Perfil completo com visualizagdo e edigdo de =g
-~
dados - 3
N 3
ISES
Scanner de QR Code para pagamento de g :Fg
passagens 5
=8
gz
Historico de transagdes e viagens com filtros @ §
Q3
< ) Z =
Gestdo de vinculos com empresas S g
QO o
. . . <3
Sistema de suporte com tickets integrado > g
=
Moédulo 13 — Seguranca de Dados / Infraestrutura ?z-l' E
Z
13 Seguranca e Autenticacdo via JWT (JSON Web Token) com &3
N , B3
Infraestrutura expiragdo configuravel E e
=5
Sistema de refresh token para renovagéo g §
automatica de sessio 2.8
g o
o
Criptografia TLS/SSL para comunicagdo 8 g
=}
segura (HTTPS) & E)
£
Sistema de logs completo para auditoria =
[}
(acesso, sistema, email, WhatsApp) £
¢35
S o
a 3
O o
g o
e
Q5
A o
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Backup automatizado de banco de dados e ©
. e
arquivos o
o)
Health check e monitoramento de servigos %:
D
Cache distribuido para alta performance 53
O
=a=
Filas de processamento assincrono S §
o oo
8
23
s &
53
o &
~ 2 ~ = =
Ne DESCRICAO CRITERIO ATENDE NAO TOEAE
=t
ATENDE DESE
C ~
PONTOS
=
g o
Médulo 13 — Seguranca e Infraestrutura (Travas de Seguranca) IS g
g
- . o . =
13 Autenticacdo e | Bloqueio de acesso ndo autorizado em g =
I3 ~ . . m [}
Controle de até 100ms; sessdo invalidada ° °
Acesso . . , ~ -3
imediatamente apos revogagao &8
. . . d::
administrativa o §
Bloqueio de Bloqueio, em tempo igual ou inferior a S E
e, - N o S
Permissionario 3 segundos, de tentativa de operagdo £ 2
Irregular S g3
~ . por permissionario marcado como g J
(Laténcia) . . ° g
irregular na base de referéncia, com 8
. o, . ~ © o
registro auditavel em log e notificacdo -
. ~ . C . . — £
simultanea ao painel administrativo o
>
. [a)]
via WebSocket S é
S
il
<
E
N° DESCRICAO CRITERIO ATENDE NAO To§g
ATENDE DESE
PONG @S
QO @
2 ]
Moédulo 14 — Sistema de Relatorios e Business Intelligence > —c':c;
[ W]
;. s . . . =
14 Relatorios e BI Relatorios operacionais de cooperativas com E 2
—
métricas de desempenho z &
= o
. . = Q
Relatodrios financeiros com transagoes Z =
consolidadas i %
5 8
. . . a3
Relatorios de passageiros com estatisticas de Jogis]
g o
uso I =]
S O
S =
Exportagdo em multiplos formatos (CSV, PDF) § b=
© =
s 3
2
S <
Dashboards com graficos interativos £
v —
S
S o
a 3
¥
33
8 o
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D)
=i
Agendamento de geragdo automatica de E
relatorios S
o)
7
Médulo 15 — Sistema de Guiché (Venda Presencial) b
-
. 1Lt NS
15 Guiché de Vendas Venda presencial de passagens com multiplas 89
O
formas de pagamento % %
)
Geragdo ¢ impressao de QR Code para = Z
wn
passagens vendidas o :\.;
=5
Combos de passagens com pacotes e i
promocionais o=
=29
gD
Venda para passageiros avulsos (sem cadastro g 2
a o
prévio) % 3
e
Relatorios de vendas por motorista, rota e 8 é
periodo e
< 2
] . L m 2
Moédulo 16 — Sistema de Avaliacoes e Feedback )
: . . T2
16 Avaliacoes Avaliagdo de viagens pelos passageiros apos % b
o
uso l% E
. ] S g
Notas detalhadas (motorista, veiculo, rota, ﬁ 8
geral) £ &
S 9
5 O
Resposta da cooperativa as avaliagdes S g
=
o=
Estatisticas de avaliagdes com médias e § 5
tendéncias - %
© o
(S
Moderag@o de avaliagdes pelo administrador 8 3
© o
SEh 7
os
~
T
S
o
A Z
PLANILHA DE AVALIACAO DE REGISTRO DA POC - RESUMO S
=}
@
=
R
E
5|
MODULO DESCRICAO CRITERIOS ATENDE NAO ATENDE E i>°
z &
&

1 Sistema de Gestao de Passageiros 8 o -dé
g a
=23

2 Sistema de Gestdo de Empresas 6 2 g
55

. . . a3

3 Sistema de Gestdo de Cooperativas 10 2.3
23

4 Sistema de Gestdo de Motoristas 6 g3
£

5 Sistema de Gestdo Administrativo 8 E é
® 3
=g

6 Sistema Financeiro 7 E <
— L0
v —
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7 Sistema de Gratuidades e Descontos 6 ; o
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¥
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8 Sistema de Rotas e Rastreamento 8
9 Sistema de Comunicagdo 6
10 Sistema de Suporte Técnico 6
11 App Mobile Motorista 6
12 App Mobile Passageiro 6
13 Seguranca e Infraestrutura 8
14 Sistema de Relatorios e BI 6
15 Sistema de Guiché 5
16 Sistema de Avaliagoes 5
TOTAL 107

RESULTADO DA AVALIACAO

TOTAL DE CRITERIOS: 107

CRITERIOS ATENDIDOS:

CRITERIOS NAO ATENDIDOS:

PERCENTUAL DE CONFORMIDADE: %
OBSERVACOES GERAIS:

Avaliador
Nome: _

CPF:

Data:

/ /

Responsavel Técnico
Nome: _

CPF:

Data:

outubro de 2015. Autenticidade do documento pode ser verificada em https://www.bid.startgov.com.br/validacao, informando o cddigo verificador: p3el127ec4-d5b8-442f-a97b-837ea0c19439
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ANEXO Il - COMPLEMEN:I'A(_;AO AO TERMO DE
REFERENCIA

1. ANALISE DE CUSTO TOTAL DE PROPRIEDADE (TCO) - HORIZONTE DE 5

ANOS
1.1.1 Solugdo Sob Medida

ITEM ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 TOTAL
Desenvolvimento e R$ 850.000,00 - - - - R$ 850.000,00
Implantacao
Infraestrutura Cloud R$ 48.000,00 R$ R$ R$ R$ R$ 265.230,30
(Hosting) 50.400,00 52.920,00 55.566,00 58.344,30
Manutengéo Corretiva R$ 36.000,00 R$ R$ R$ R$ R$ 180.000,00
36.000,00 36.000,00 36.000,00 36.000,00
Manutengio Evolutiva R$ 60.000,00 R$ R$ R$ R$ R$ 372.000,00
72.000,00 72.000,00 84.000,00 84.000,00
Manutengio Adaptativa R$ 24.000,00 R$ R$ R$ R$ R$ 144.000,00
24.000,00 30.000,00 30.000,00 36.000,00
Suporte Técnico R$ 72.000,00 R$ R$ R$ R$ R$ 360.000,00
(N1/N2/N3) 72.000,00 72.000,00 72.000,00 72.000,00
Treinamento e R$ 30.000,00 R$ R$ R$ R$ R$ 78.000,00
Capacitagao 12.000,00 12.000,00 12.000,00 12.000,00
TOTAL ANUAL R$ R$ R$ R$ R$ R$
1.120.000,00 266.400,00 274.920,00 289.566,00 298.344,30 2.249.230,30
1.1.2 Solugdo COTS/SaaS (Estimativa Comparativa)
ITEM ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 TOTAL
Licenciamento Anual ~ R$ 480.000,00 R$ R$ R$ R$ R$
504.000,00 529.200,00 555.660,00 583.443,00 2.652.303,00
Customizacao Inicial R$ 350.000,00 - - - - R$ 350.000,00
Integragdes (APls) R$ 180.000,00 R$ 60.000,00 R$ 60.000,00 R$ 72.000,00  R$ 72.000,00 R$ 444.000,00
Adequacao R$ 120.000,00 R$ 48.000,00 R$ 48.000,00 R$ 60.000,00 R$ 60.000,00 R$ 336.000,00
Regulatéria
Suporte Premium R$ 96.000,00 R$ 96.000,00 R$ 96.000,00 R$ 96.000,00 R$ 96.000,00 R$ 480.000,00
Treinamento R$ 24.000,00 R$ 12.000,00 R$ 12.000,00 R$ 12.000,00 R$ 12.000,00 R$ 72.000,00
TOTAL ANUAL R$ R$ R$ R$ R$
1.250.000,00 720.000,00 745.200,00 795.660,00 823.443,00 4.334.303,00

1.1.3 Andlise Comparativa e Vantajosidade
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METRICA SOLUGAO SOB MEDIDA COTS/SaaS

TCO 5 Anos R$ 2.249.230,30 R$ 4.334.303,00

Economia R$ 2.085.072,70 (48,1%) -

Propriedade Intelectual 100% do Estado Licenciada

Dependéncia de Fornecedor Baixa (codigo-fonte entregue) Alta

Flexibilidade Regulatéria Total Limitada

Adequacao as "Travas de Seguranga™ Nativa Requer customizacéo continua

Concluséo: A solucédo sob medida apresentara economia de R$ 2.085.072,70 em 5 anos (48,1% de

reducao), além de garantir propriedade intelectual plena e independéncia tecnolégica ao Estado.

2. JUSTIFICATIVA TECNICA PARA INADEQUAGAO DE SOLUGOES COTS/SaaS

1.2.1 Requisitos Regulatorios Especificos ("Travas de Seguranga”)

A Lei Estadual n® 7.736/2002 e seus regulamentos estabelecem requisitos especificos que ndo séo

nativamente suportados por solugdes comerciais de mercado:

REQUISITO
REGULATORIO

Controle de Cotas

Travas Geograficas

Bilhetagem com
Validagdo em Tempo Real

Prestagdo de Contas
Automatizada

Registro de Gratuidades

Auditoria de Subsidios

Controle de Dispositivo
Unico

DESCRICAO

Limitacdo de viagens por
permissionario conforme TAP

Restricdo de operagéo por regiao/linha
autorizada

QR Code com validade temporal e
verificagado de saldo

Separagao de valores (créditos vs
dinheiro) por jornada

Controle de categorias (idoso,
estudante, PCD) conforme legislagao
estadual

Rastreabilidade completa de
beneficios concedidos

Um passageiro = um dispositivo (anti-
fraude)

ATENDIMENTO
COTS/SaaS

N&o nativo - requer

desenvolvimento

Parcial via GPS

genérico

Nao disponivel

Nao disponivel

Genérico

N&o disponivel

N&o disponivel

1.2.2 Impossibilidade Técnica de Adequacao via APIs/Médulos

ATENDIMENTO
Solugédo Sob Medida

Implementado nativamente

Integrado ao sistema de
rotas

Sistema proprio
implementado

Médulo especifico
desenvolvido

Configuravel por categoria

com documentacéo

Trilha de auditoria imutavel

Processo de 3 etapas
implementado

A andlise técnica demonstrou que as seguintes funcionalidades NAO podem ser implementadas via
integragcbes em plataformas existentes:

1. Sistema de "Travas de Segurang¢a"” Regulatérias
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o Requerem acesso ao nucleo de processamento de transagdes

o APIs externas ndo permitem interceptacao de fluxos de pagamento

o Validagbes em tempo real exigem laténcia < 100ms (incompativel com chamadas HTTP externas)
2. Modelo de Negécio de Cooperativas

o Solugdes comerciais assumem modelo de empresa Unica
o Rateio de receitas entre cooperados nao é suportado

o Gestao de jornadas por motorista vinculado ndo existe
3. Integragdo com Orgaos Reguladores

o Formato de dados especifico da MOB
o Relatérios em conformidade com TCE/MA

o Exportagdo para sistemas estaduais (SIGA, etc.)
4. Controle de Dispositivo com Validagao Administrativa

o Processo de troca em 3 etapas (email, SMS, pergunta de segurancga)
o Analise humana obrigatdria antes de autorizagao

o Cooldown de 7 dias apds rejeicao (anti-fraude)

Concluséao Técnica: As especificidades regulatérias do SPTA/MA tornam tecnicamente inviavel a utilizagao
de solugdes COTS/SaaS, mesmo com médulos de integracdo, devido a necessidade de modificagdes
estruturais no nucleo das aplicagdes comerciais.

3. GOVERNANCA E SEGURANGCA DE DADOS

1.3.1 Classificagdo de Dados (LGPD - Lei 13.709/2018)
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Dados Pessoais

Dados de
Localizagao

Dados Financeiros

Dados Sensiveis

Dados Biométricos

Dados de Menores

Dados Publicos

TIPO DE DADO

Nome, CPF, Email, Telefone

GPS de veiculos e motoristas

Saldo, transagdes, histérico

Comprovantes PCD,
documentos

Autenticacao por digital/face

Cadastro de criangas
(gratuidade)

Rotas, horarios, cooperativas

1.3.2 Arquitetura de Seguranga por Design

MOoB

Agéncia Estadual

de Mobilidade Urbana

e Servicos Publicos

CLASSIFICAGAO
LGPD

Dados Pessoais

Dados Pessoais

Dados Pessoais

Dados Sensiveis

Dados Sensiveis

Dados de Menores

Dados Publicos

1

CLIENTE
ADMIN

TRATAMENTO

Consentimento explicito

Finalidade especifica

Minimizacao e criptografia

Consentimento especifico +
criptografia

Local no dispositivo (ndo transmitido)

Consentimento do responsavel

Acesso livre
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1.3.3 Criptografia Implementada

CAMADA TECNOLOGIA ‘ ESPECIFICAGAO

Em Transito TLS 1.3 Certificados SSL/TLS via Let's Encrypt
Em Repouso AES-256 Dados sensiveis no PostgreSQL
Senhas berypt Cost factor 12, salted

Tokens JWT RS256 com rotacado de chaves
Comunicagao Interna mTLS Entre microservicos

1.3.4 Politica de Backup e Recuperagao de Desastres

COMPONENTE FREQUENCIA RETENGAO RTO RPO
Banco de Dados (PostgreSQL) Horario (incremental) 30 dias 1 hora 1 hora
Banco de Dados (Full) Diario 90 dias 4 horas 24 horas
Arquivos (MinlO) Diario 365 dias 2 horas 24 horas
Configuracoes A cada alteragao llimitado 30 min 0

Logs de Auditoria Diario 5 anos 1 hora 24 horas

RTO = Recovery Time Objective (tempo maximo para restauragdo) RPO = Recovery Point Objective (perda
maxima de dados aceitavel)

1.3.5 Trilhas de Auditoria Imutaveis

O sistema deve implementar logs de auditoria imutaveis para todas as transagdes criticas:

// Modelo de Log de Auditoria

model LogSistema {
id String @id Q@default (uuid()
acao String // CREATE, UPDATE, DELETE, AC

entidade String // Tabela/médulo afetado

entidadeId String // ID do registro

usuariold String // Quem executou

usuarioTipo String // admin, empresa, cooperativa, motorista, passageiro
dadosAntigos Json? // Estado anterior (UPDATE/DELETE)

dadosNovos Json? // Estado novo (CREATE/UPDATE)

ip String // IP de origem

userAgent String // Navegador/dispositivo

timestamp DateTime @default (now())

hash String // SHA-256 do registro anterior (blockchain-like)

Caracteristicas da Trilha de Auditoria:

+ Imutabilidade: Registros ndo podem ser alterados ou excluidos
+ Encadeamento: Hash SHA-256 do registro anterior garante integridade
+ Completude: Todas as operagdes CRUD séo registradas

+ Rastreabilidade: IP, User-Agent e timestamp em cada acéo
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+ Retengao: Minimo 5 anos conforme legislagdo

Operagoes Auditadas:

+ Todas as transagdes financeiras

+ Alteragbes em cadastros de passageiros, motoristas e cooperativas
+ Modificagbes em rotas e escalas

+ Concessodes de gratuidades e descontos

+ Acessos ao sistema (login/logout)

+ Alteragdes de permissdes e configuragdes

4. MITIGAGAO DE DEPENDENCIA EXCESSIVA DE FORNECEDOR
1.4.1 Cessao de Propriedade Intelectual

O Termo de Referéncia exige:
1. Cesséao Integral da Propriedade Intelectual

o Todo cédigo-fonte desenvolvido sera de propriedade exclusiva do Estado do Maranhao
o Inclui: backend, frontend, aplicativos mobile, scripts, configuragdes

o Licenca: Uso irrestrito pelo contratante
2. Deposito de Cédigo-Fonte

o Repositério Git entregue mensalmente
o Acesso ao repositério em tempo real (read-only) para fiscalizagao

o Backup em ambiente controlado pelo Estado
3. Documentagado Técnica Obrigatoéria

o Arquitetura do sistema (diagramas UML, C4)
o Documentagao de APIls (OpenAPI/Swagger)
o Manual de instalagdo e configuragao

o Dicionario de dados

o Runbooks de operagéo

1.4.2 Stack Tecnolégica Aberta

COMPONENTE TECNOLOGIA LICENGA

Backend Node.js + Express MIT

ORM Prisma Apache 2.0

Banco de Dados PostgreSQL PostgreSQL License
Cache Redis BSD

Filas RabbitMQ MPL 2.0

Frontend Web Next.js + React MIT
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Frontend Admin Next.js + Material-Ul MIT
Mobile Flutter BSD
WebSocket Socket.io MIT

Todas as tecnologias utilizadas devem ser open-source, eliminando riscos de lock-in proprietario.
1.4.3 Plano de Transig¢ao/Saida

Em caso de término contratual, o Estado tera:

1. Acesso completo ao cédigo-fonte (Ultima versao + histérico)
. Documentacgao atualizada de toda a arquitetura

. Dump do banco de dados em formato SQL padréo

2

3

4. Credenciais de todos os servigos configurados

5. Periodo de transigao de 90 dias com suporte ao novo fornecedor
6

. Treinamento para equipe técnica do Estado ou novo fornecedor

5. MITIGAGAO DE FALHA DE ESCOPO
1.5.1 Metodologia Agil com Entregas Incrementais

O projeto deve ser executado utilizando Scrum com as seguintes caracteristicas:

ELEMENTO ESPECIFICAGAO

Sprint 2 semanas

Cerimoénias Planning, Daily, Review, Retrospective
Artefatos Product Backlog, Sprint Backlog, Incremento
Entregas A cada Sprint (funcionalidade testavel)
Validagao Product Owner + Area de Negécio da MOB

1.5.2 Critérios de Aceite por Médulo

Méoédulo 1: Autenticagdo e Cadastro

FUNCIONALIDADE CRITERIO DE ACEITE

Login Passageiro Token JWT valido por 7 dias, refresh automatico
Cadastro Passageiro Validagdo CPF, email Unico, ativagdo por codigo
Recuperagéo de Senha Cadigo 6 digitos, validade 15 min, max 3 tentativas
Controle de Dispositivo Processo 3 etapas + aprovacao administrativa

Médulo 2: Gestdo de Cooperativas
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FUNCIONALIDADE CRITERIO DE ACEITE

Cadastro Cooperativa CNPJ validado, documentagéo obrigatéria
Gestéo de Motoristas Vinculo com cooperativa, CNH validada
Gestao de Veiculos Placa unica, documentacao, capacidade
Gestao de Rotas Origem, destino, paradas, aprovacdo MOB

Modulo 3: Operagao (Motorista)

FUNCIONALIDADE CRITERIO DE ACEITE

Iniciar Jornada Vinculagéo veiculo, rota, horario

Cobranga QR Code Geragédo em < 1s, validade 3 min

Rastreamento GPS Atualizagéo a cada 10s, precisdo 10m
Prestacédo de Contas Separagéo créditos/dinheiro, fechamento jornada

Modulo 4: Passageiro (App Mobile)

FUNCIONALIDADE CRITERIO DE ACEITE

Compra de Créditos Integracdo ASAAS, webhook confirmagédo
Pagamento QR Code Scan, validagéo, débito em < 3s

Historico Viagens Listagem paginada, detalhes transacéo
Sistema de Tickets Chat em tempo real, notificagdes

Moédulo 5: Administragdao (MOB)

Documento assinado eletronicamente por ALINE PINHEIRO VASCONCELOS, em 15/06/2026 - 17:56:35, conforme horario oficial de Brasilia. Com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de
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FUNCIONALIDADE CRITERIO DE ACEITE

Dashboard Indicadores em tempo real, graficos
Aprovagéao de Rotas Workflow completo, notificagoes

Gestédo de Gratuidades 7 categorias, configuragdo de %
Relatérios Exportagdo PDF/Excel, filtros avangados
Auditoria Logs imutaveis, busca por periodo/usuario

1.5.3 Validagao Continua
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6. METRICAS OBJETIVAS DE PAGAMENTO (PORTARIA SGD/MGI N° 750/2023)

1.6.1 Modelo de Pagamento Proposto

Em conformidade com a Portaria SGD/MGI n°® 750/2023, propde-se o modelo hibrido:

FASE METRICA DESCRIGAO

Desenvolvimento Pontos de Funcgéo (PF) Medicao por funcionalidades entregues
Sustentagao Horas de Servigo Técnico (HST) Suporte N1/N2/N3

Evolugao Sprint Executada Pagamento por Sprint completa e validada

1.6.2 Detalhamento por Pontos de Fungao

MODULO FUNCIONALIDADES PF ESTIMADOS VALOR/PF TOTAL
Autenticagédo Login, Cadastro, Recuperagéo 120 PF R$ 800,00 R$ 96.000,00
Cooperativas CRUD, Motoristas, Veiculos 180 PF R$ 800,00 R$ 144.000,00
Rotas/Escalas Gestéo, Aprovagao, Calendario 150 PF R$ 800,00 R$ 120.000,00
Operagao Motorista Jornada, QR Code, GPS 200 PF R$ 800,00 R$ 160.000,00
App Passageiro Mobile completo 180 PF R$ 800,00 R$ 144.000,00
Admin MOB Dashboard, Relatérios, Auditoria 220 PF R$ 800,00 R$ 176.000,00
TOTAL DESENVOLVIMENTO 1.050 PF R$ 840.000,00

1.6.3 Modelo de Ordem de Servico
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2. ESPECIFICAGAO TECNICA DA SOLUGAO
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1. Arquitetura Geral Sugerida
Moédulos Implementados

1.6.4 Fluxo de Pagamento
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MODULO STATUS FUNCIONALIDADES

Autenticacao 100% Login, Cadastro, Ativagéo, Recuperagédo de Senha, JWT, Refresh Token
Passageiro 100% Perfil, Créditos, Histérico, Empresas, Tickets, Notificacdes
Empresa 100% Gestao de Funcionarios, Transferéncia de Créditos, Relatérios
Cooperativa 100% Motoristas, Veiculos, Rotas, Escalas, Rastreamento, Relatérios
Motorista 100% Jornada, Cobranga QR Code, GPS, Prestagéo de Contas
Admin (MOB) 100% Dashboard, Aprovagdes, Gratuidades, Auditoria, Relatdrios
Tickets 100% Chat em Tempo Real, Prioridades, SLA, Avaliacao
Notificagoes 100% WebSocket, Email, WhatsApp, Push Mobile

Pagamentos 100% ASAAS, QR Code, Créditos, Webhook

Gratuidades 100% 7 Categorias, Configuragdo %, Documentacao, Auditoria

3. Integragoes Externas

SISTEMA FINALIDAD TATUS

ASAAS Gateway de pagamentos (PIX, Cartéo, Boleto) Implementado
Evolution API Envio de WhatsApp Implementado
SMTP/Resend Envio de emails (com fallback) Implementado
ViaCEP Busca de enderegos por CEP Implementado
Google Maps Rastreamento e visualizagao de rotas Implementado
OSRM Calculo de rotas por ruas Implementado

3. CONCLUSAO

Ante o exposto, resta demonstrado que uma solugdo sob medida atende integralmente as recomendagdes
emitidas pela ATI/MA no Parecer n° 56/2025, conforme sintese:

Analise de TCO (5 anos) Apresentada com economia de 48,1%
Justificativa técnica COTS/SaaS Detalhada com 7 requisitos especificos
Classificagao de dados (LGPD) 7 categorias classificadas

Arquitetura de seguranga TLS 1.3, AES-256, berypt, JWT RS256
Politica de backup RTO 1h, RPO 1h, retencéo 5 anos
Trilhas de auditoria imutaveis Hash encadeado tipo blockchain

, informando o cédigo verificador: p3e127ec4-d5b8-442f-a97b-837ea0c19439

Documento assinado eletronicamente por ALINE PINHEIRO VASCONCELOS, em 15/06/2026 - 17:56:35, conforme horario oficial de Brasilia. Com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de

outubro de 2015. Autenticidade do documento pode ser verificada em https://www.bid.startgov.com.br/validacao

=


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm

GOVERNO DO

-~ MOB
Agéncia Estadual
\ de Mobilidade Urbana
e Servicos Publicos

TRABALHANDO PARA TODOS

Cessao de propriedade intelectual 100% ao Estado

Metodologia &gil Scrum com Sprints de 2 semanas
Critérios de aceite Definidos por médulo e funcionalidade
Métricas de pagamento (Portaria 750) PF, HST e Sprint

A solucéo proposta garantira:
+ Economicidade: Redugéo de R$ 2.085.072,70 em 5 anos
+ Independéncia: Propriedade intelectual e cédigo-fonte do Estado
+ Conformidade: Atendimento integral as "travas de seguranca" do SPTA
+ Seguranga: LGPD, criptografia, auditoria imutavel

« Flexibilidade: Tecnologias open-source sem lock-in

Séo Luis/MA, 13 de janeiro de 2026.

) DIRETORIA E OPERACOES RODOVIARIAS E FERROVIARIAS i
AGENCIA ESTADUAL DE MOBILIDADE URBANA E SERVIGOS PUBLICOS DO MARANHAO — MOB
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1. Apresentagdo

Este documento apresenta uma visdo funcional das principais entidades de dados que devem
sustentar a plataforma com o objetivo de demonstrar as capacidades do sistema de gestdo de
transporte: cadastro de operadoras, condutores, frota e itinerarios; planejamento de escalas;
execucdo e acompanhamento de operac¢des; cobranca de tarifas; beneficios tarifarios; avalia¢des;
atendimento ao usuario; e geragdo de relatorios gerenciais.

Observagdo: trata-se de uma descricdo funcional e simplificada. Os nomes de entidades e campos,
tipos, regras de negdcio, indices e relacionamentos internos ndo correspondem necessariamente a
implementacdo fisica da base de dados, sendo apresentados apenas para fins de compreensdo das
funcionalidades.

2. Entidades

1 Operadora Cooperativa/operadora de
transporte responsavel por rotas,
frota e condutores.

2 ConvenioEmpresa Empresa conveniada que custeia,
total ou parcialmente, as tarifas de
seus colaboradores.

3 UsuarioConvenio Usuario operacional vinculado a
uma empresa conveniada.

4 Passageiro Usuario final que utiliza o servigo
de transporte.

5 VinculoColaborador Vinculo entre uma empresa
conveniada e um passageiro
(colaborador beneficiado).

6 Condutor Motorista vinculado a uma
operadora.

7 Veiculo Veiculo da frota de uma operadora.

8 Rota Itinerdrio operado por uma
operadora, com tarifa e pontos de
parada.

9 Pontoltinerario Ponto ordenado que compde um
itinerario (origem, paradas e
destino).

10 Escala Agendamento de condutor e
veiculo para data e horario
especificos.

11 Operacao Operagdo didria de um condutor

em um itinerario, com horarios e
distancia percorrida.

12 RegistroPosicao Posicdo geografica registrada
durante uma operagdo
(rastreamento).
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13 Cobranca Registro de cobranga de tarifa
realizada durante uma operagao.

14 BeneficioTarifario Categorias de beneficio/tarifa
social aplicaveis a passageiros.

15 Avaliacao Avaliagdo realizada pelo passageiro
apds a viagem.

16 Movimentacao Movimentagdo financeira de
créditos de passageiros e
empresas.

17 Atendimento Solicitagdo de
suporte/atendimento aberta por
passageiros ou operadoras.

18 MensagemAtendimento Mensagem trocada dentro de um
atendimento.

19 Notificacao Notificagdo interna direcionada a
um usuario.

20 Relatorio Solicitagdo de geracgdo de relatdrios

operacionais e gerenciais.
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3. Detalhamento das entidades

Operadora

Cooperativa/operadora de transporte responsavel por rotas, frota e condutores.

id Identificador Sim Chave de identificagdo do registro.

nome Texto Sim Razdo/nome da operadora.

documento Texto Sim Documento de identificagdo fiscal (CNPJ).

contato Texto Sim Telefone de contato.

email Texto Nao E-mail de contato.

situacao Texto Sim Situagdo cadastral (ativa/inativa).

endereco Texto Sim Enderego completo (logradouro, nimero,
bairro, cidade, UF, CEP).

dataFundacao Data Nao Data de fundagao.

criadoEm Data/Hora Sim Data de inclusdo do registro.

atualizadoEm Data/Hora Sim Data da ultima atualizagdo.

Relacionamentos

frota Veiculo 1:N
condutores Condutor 1:N
rotas Rota 1:N
operacoes Operacao 1:N

ConvenioEmpresa

Empresa conveniada que custeia, total ou parcialmente, as tarifas de seus colaboradores.

id Identificador Sim Chave de identificagdo do registro.
nomeFantasia Texto Sim Nome fantasia da empresa.
razaoSocial Texto Nao Razdo social.

documento Texto Sim Documento fiscal (CNPJ).

email Texto Sim E-mail de contato.

contato Texto Sim Telefone de contato.

segmento Texto Sim Ramo de atividade.

situacao Texto Sim Situagdo cadastral.

endereco Texto Sim Enderego completo.

criadoEm Data/Hora Sim Data de inclusdo.

Relacionamentos

colaboradores

VinculoColaborador

=
=2

usuarios

UsuarioConvenio

IS
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UsuarioConvenio

Usudrio operacional vinculado a uma empresa conveniada.

id Identificador Sim Chave de identificagdo.

convenio Referéncia Sim Empresa conveniada a qual pertence.

nome Texto Sim Nome do usudrio.

email Texto Sim E-mail de acesso.

perfil Texto Sim Perfil de acesso (gestor/financeiro/operador).
situacao Texto Sim Situagdo do usudrio.

criadoEm Data/Hora Sim Data de inclusdo.

Relacionamentos

convenio ConvenioEmpresa N:1

Passageiro
Usudrio final que utiliza o servico de transporte.

id Identificador Sim Chave de identificagdo.

nome Texto Sim Nome do passageiro.

email Texto Sim E-mail de acesso.

contato Texto Sim Telefone/celular.

documento Texto Sim Documento de identificagdo (CPF).
situacao Texto Sim Situag¢do da conta.

foto Texto Ndo Imagem de perfil.

endereco Texto Sim Enderego completo.

saldo Decimal Sim Saldo de créditos disponivel.
criadoEm Data/Hora Sim Data de cadastro.

Relacionamentos

[
=2

vinculos VinculoColaborador
avaliacoes Avaliacao
atendimentos Atendimento

VinculoColaborador

Vinculo entre uma empresa conveniada e um passageiro (colaborador beneficiado).

(65} ‘
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id Identificador Sim Chave de identificagdo.

convenio Referéncia Sim Empresa conveniada.

passageiro Referéncia Sim Passageiro vinculado.

setor Texto Sim Setor/departamento.

funcao Texto Sim Fungdo do colaborador.

possuiSubsidio Booleano Sim Indica se ha subsidio da empresa.
situacaoVinculo Texto Sim Situagdo do vinculo (pendente/ativo/encerrado).
dataSolicitacao Data/Hora Sim Data da solicitagdo do vinculo.

dataAceite Data/Hora Ndo Data do aceite.

Relacionamentos

N:1

convenio ConvenioEmpresa
passageiro Passageiro
Condutor

Motorista vinculado a uma operadora.

id Identificador Sim Chave de identificagdo.
operadora Referéncia Sim Operadora a qual pertence.
nome Texto Sim Nome do condutor.

email Texto Sim E-mail de acesso.

contato Texto Sim Telefone/celular.

documento Texto Sim Documento de identificagdo (CPF).
habilitacao Texto Sim Numero da habilitagdo (CNH).
categoriaHabilitacao Texto Sim Categoria da habilitagdo.
validadeHabilitacao Data Sim Validade da habilitagdo.
situacao Texto Sim Situagdo do condutor.
dataNascimento Data Sim Data de nascimento.
dataAdmissao Data Sim Data de admissdo.

criadoEm Data/Hora Sim Data de cadastro.

Relacionamentos

N:1

operadora Operadora
operacoes Operacao
Veiculo

Veiculo da frota de uma operadora.

id Identificador Sim Chave de identificagdo.
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operadora Referéncia Sim Operadora proprietaria.

placa Texto Sim Placa do veiculo.

registro Texto Sim Registro do veiculo (RENAVAM).

modelo Texto Sim Modelo.

marca Texto Sim Marca.

anoFabricacao Inteiro Sim Ano de fabricagao.

cor Texto Sim Cor.

categoria Texto Sim Categoria do veiculo (van/micro-
6nibus/6nibus).

tipoServico Texto Sim Tipo de servigo prestado.

capacidade Inteiro Nao Capacidade de passageiros.

recursos Texto Nao Recursos disponiveis (acessibilidade, ar-
condicionado etc.).

situacao Texto Sim Situagdo operacional.

criadoEm Data/Hora Sim Data de cadastro.

Relacionamentos

=2
[En

operadora Operadora
operacoes Operacao
Rota

Itinerario operado por uma operadora, com tarifa e pontos de parada.

id Identificador Sim Chave de identificagdo.

operadora Referéncia Sim Operadora responsavel.

nome Texto Sim Nome do itinerario.

descricao Texto Nao Descrigao.

tarifa Decimal Sim Valor da tarifa.

extensao Decimal Nao Extensdo aproximada do itinerario.

situacao Texto Sim Situagdo do itinerario (em
analise/aprovado/inativo).

criadoEm Data/Hora Sim Data de cadastro.

Relacionamentos

operadora

Operadora

|

pontos

Pontoltinerario

operacoes

Operacao

Pontoltinerario

Ponto ordenado que compd&e um itinerario (origem, paradas e destino).

~
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id Identificador Sim Chave de identificagdo.

rota Referéncia Sim Itinerario ao qual pertence.

ordem Inteiro Sim Ordem do ponto no itinerario.

tipo Texto Sim Tipo do ponto (origem/parada/destino).
titulo Texto Sim Identificagdo do ponto.

localizacao Texto Sim Coordenadas do ponto.

Relacionamentos

rota

Rota

Escala

Agendamento de condutor e veiculo para data e horario especificos.

id Identificador Sim Chave de identificacdo.
operadora Referéncia Sim Operadora.

condutor Referéncia Sim Condutor escalado.
veiculo Referéncia Ndo Veiculo escalado.

data Data Sim Data da escala.
horalnicio Texto Sim Horario de inicio.
horaFim Texto Sim Horario de término.
situacao Texto Sim Situagdo da escala.

Relacionamentos

=2
[

operadora Operadora

condutor Condutor

veiculo Veiculo
Operacao

Operacdo didria de um condutor em um itinerdrio, com horarios e distancia percorrida.

id Identificador Sim Chave de identificagdo.
operadora Referéncia Sim Operadora.

condutor Referéncia Sim Condutor responsavel.
veiculo Referéncia Néo Veiculo utilizado.

rota Referéncia Sim Itinerdrio executado.
data Data Sim Data da operagdo.
horarioPrevisto Texto Sim Hordrio previsto.
horariolnicio Texto Ndo Horario real de inicio.

0o
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horarioFim Texto Nao Horario real de término.
distanciaPercorrida Decimal Nao Distancia total percorrida na operagao.
situacao Texto Sim Situagdo da operagdo.

observacoes Texto Nao Observagdes.

criadoEm Data/Hora Sim Data de criagdo.

Relacionamentos

operadora Operadora N:1
condutor Condutor N:1
veiculo Veiculo N:1
rota Rota N:1
cobrancas Cobranca 1:N
posicoes RegistroPosicao 1:N

RegistroPosicao
Posicdo geografica registrada durante uma operacgao (rastreamento).

id Identificador Sim Chave de identificagdo.
operacao Referéncia Sim Operagdo relacionada.
condutor Referéncia Sim Condutor.

veiculo Referéncia Sim Veiculo.

localizacao Texto Sim Coordenadas registradas.
velocidade Decimal Ndo Velocidade no instante.
momento Data/Hora Sim Momento do registro.

Relacionamentos

operacao Operacao N:1

Cobranca
Registro de cobranca de tarifa realizada durante uma operacao.

id Identificador Sim Chave de identificagdo.
operacao Referéncia Sim Operacdo relacionada.

condutor Referéncia Sim Condutor.

operadora Referéncia Sim Operadora.

passageiro Referéncia Ndo Passageiro (quando identificado).
rota Referéncia Ndo Itinerario.

formaPagamento Texto Sim Forma de pagamento utilizada.
valor Decimal Sim Valor cobrado.
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possuiBeneficio Booleano Nao Indica aplicagdo de beneficio tarifario.
situacao Texto Sim Situagdo da cobranca.
dataHora Data/Hora Sim Data/hora da cobranga.

Relacionamentos

4

operacao Operacao

passageiro Passageiro

BeneficioTarifario

Categorias de beneficio/tarifa social aplicaveis a passageiros.

id Identificador Sim Chave de identificagdo.
categoria Texto Sim Categoria do beneficio (idoso, estudante, PCD
etc.).
descricao Texto Nao Descri¢do do beneficio.
percentualDesconto Inteiro Sim Percentual de desconto aplicado.
situacao Texto Sim Situacdo do beneficio (ativo/inativo).
Avaliacao

Avaliacdo realizada pelo passageiro apés a viagem.
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id Identificador Sim Chave de identificagdo.
passageiro Referéncia Sim Passageiro avaliador.
condutor Referéncia Nao Condutor avaliado.
operadora Referéncia Sim Operadora.

rota Referéncia Ndo Itinerario.

notaGeral Inteiro Sim Nota geral atribuida.
notaCondutor Inteiro Ndo Nota do condutor.
notaVeiculo Inteiro Ndo Nota do veiculo.
comentario Texto Ndo Comentario livre.
situacao Texto Sim Situagdo da avaliagdo.
dataAvaliacao Data/Hora Sim Data da avaliagdo.

Relacionamentos

passageiro Passageiro N:1

Movimentacao

Movimentacdo financeira de créditos de passageiros e empresas.
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id Identificador Sim Chave de identificagdo.

titular Texto Sim Identificagdo do titular da movimentagdo.
tipoTitular Texto Sim Tipo de titular (passageiro/empresa).

valor Decimal Sim Valor da movimentagao.

tipo Texto Sim Natureza da movimentac&o (crédito/débito).
meioPagamento Texto N3o Meio de pagamento utilizado.

situacao Texto Sim Situagdo da movimentacao.

descricao Texto Nao Descrigao.

criadoEm Data/Hora Sim Data da movimentagao.

Atendimento

Solicitagdo de suporte/atendimento aberta por passageiros ou operadoras.

id Identificador Sim Chave de identificagdo.
protocolo Texto Sim NuUmero de protocolo.
solicitante Texto Sim Identificagdo do solicitante.
tipoSolicitante Texto Sim Tipo do solicitante (passageiro/operadora).
titulo Texto Sim Titulo do atendimento.
descricao Texto Sim Descrigdo da solicitagao.
categoria Texto Sim Categoria.

prioridade Texto Sim Prioridade.

situacao Texto Sim Situagdo do atendimento.
dataAbertura Data/Hora Sim Data de abertura.
dataFechamento Data/Hora N3o Data de fechamento.
avaliacao Inteiro Ndo Avaliagdo do atendimento.

Relacionamentos

mensagens MensagemAtendimento 1:N

MensagemAtendimento

Mensagem trocada dentro de um atendimento.

id Identificador Sim Chave de identificagdo.
atendimento Referéncia Sim Atendimento relacionado.
remetente Texto Sim Identificagdo do remetente.
tipoRemetente Texto Sim Tipo do remetente.
conteudo Texto Sim Conteldo da mensagem.
lida Booleano Sim Indica leitura.
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criadoEm Data/Hora ‘ Sim Data de envio.

Relacionamentos

atendimento Atendimento N:1

Notificacao

Notificagdo interna direcionada a um usuario.

id Identificador Sim Chave de identificagdo.

tipo Texto Sim Tipo da notificagdo.

titulo Texto Sim Titulo.

mensagem Texto Sim Conteudo.

lida Booleano Sim Indica leitura.

destinatario Texto Sim Identificagdo do destinatario.

tipoDestinatario Texto Sim Tipo do destinatario.

criadoEm Data/Hora Sim Data de criagdo.
Relatorio

Solicitacdo de geracdo de relatdérios operacionais e gerenciais.

id Identificador Sim Chave de identificagdo.
operadora Referéncia Ndo Operadora solicitante.
solicitante Texto Sim Usudrio solicitante.

tipo Texto Sim Tipo de relatdrio.

formato Texto Sim Formato de saida.
periodolnicio Data Sim Inicio do periodo.
periodoFim Data Sim Fim do periodo.

situacao Texto Sim Situagdo do processamento.
criadoEm Data/Hora Sim Data da solicitagdo.
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4. Dominios de valores

Conjuntos de valores de referéncia utilizados por campos descritivos das entidades acima.

SituacaoCadastro
Situacdo genérica de cadastro/conta.

ativacao

ativo

inativo

bloqueado

TipoUsuario

Tipos de usuario da plataforma.

administrador

operadora

empresa

passageiro

condutor

TipoPonto

Tipo de ponto em um itinerario.

origem

parada

destino

SituacaoOperacao

Situag¢do de uma operagao didria.
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planejada

em_andamento

encerrada

cancelada

FormaPagamento

Formas de pagamento aceitas.
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dinheiro

cartao

pix

credito_interno

beneficio

CategoriaBeneficio

Categorias de beneficio tarifario.

regular

idoso

estudante

pcd

outros

PrioridadeAtendimento
Prioridade de um atendimento.

baixa

media

alta

urgente

SituacaoAtendimento

Situag¢do de um atendimento.
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aberto

em_andamento

resolvido

fechado

cancelado

SituacaoVinculo

Situagdo do vinculo de colaborador.

pendente

1

i
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encerrado
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ESTADO DO MARANHAO
AGENCIA ESTADUAL DE MOBILIDADE URBANA E SERVIGOS PUBLICOS-MOB/MA

PREGAO ELETR(A)NIQO N.? 044/2026-SALIC/MA
PROCESSO ELETRONICO - MOB/ 00147/2026

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N° XXX/2026
PREGAO ELETRONICO N.° 044/2026 — SALIC/MA PROCESSO

ELETRONICO MOB- 0147/2026

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI
CELEBRAM 0 ESTADO DO
MARANHAO, ATRAVES DA AGENCIA
DE MOBILIDADE URBANA E
SERVICOS PUBLICOS E A EMPRESA

PARA 0 DESENVOLVIMENTO,
IMPLANTACAO, MANUTENCAO E
SUPORTE TECNICO ESPECIALIZADO
DE SISTEMA INFORMATIZADO.

O ESTADO DO MARANHAO, através da através da AGENCIA ESTADUAL DE
MOBILIDADE URBANA E SERVICOS PUBLICOS — MOB, inscrita no CNPJ sob o n.’
08.578.592/0001-35, com sede na Rua Chapadinha, n® 03, Quadra 41, Ed. Caracas, Quintas do
Calhau — CEP: 65072-852, Sdo Luis, Maranhdo, 6rgdo da Administragdo Publica, doravante

denominada CONTRATANTE, neste ato representada por,

, RGN° , CPF n° , residente nesta
capital, e de outro, a empresa , Inscrita no CNPJ sob
on° , situada na R
endereco eletronico: , doravante denominada CONTRATADA,
neste ato representada por , RG
n° , CPF n° , tém, entre si, ajustado o

presente, RESOLVEM celebrar o presente Contrato decorrente da licitagdo na modalidade
Pregdo n° XXX/2026 SALIC/MA e do Processo Administrativo n® XXXXX/2026-
SALIC/SEAD, e do Processo Eletronico MOB- XXX/2026
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CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento ¢ a contratagao de solug@o de tecnologia da informagéo
e comunicacdo de no desenvolvimento, implantacdo, manutengdo e suporte técnico
especializado de sistema informatizado proprio e sob medida, destinado ao controle, gestdo e
ordenamento do Servigo Publico de Transporte Alternativo Intermunicipal de Passageiros —
SPTA, instituido pela Lei Estadual n° 7.736/2002, no ambito da Agéncia Estadual de Mobilidade
Urbana e Servigos Publicos do Maranhao (MOB)., nas condigdes estabelecidas no Termo de
Referéncia.

CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO:

ITEM | DESCRICAO UNID | QUANT | VUNIT | V.TOTAL

01 Desenvolvimento, aquisicao, 01 01
implantagdo, manutengdo e suporte
técnico especializado de sistema
informatizado proprio e sob medida,
destinado ao controle, gestdo ¢
ordenamento do Servico Publico de
Transporte Alternativo Intermunicipal
de Passageiros — SPTA

02 Prestacdo de Servigos em implantacao 01 12
e suporte continuo pelo prazo de 12
(doze) meses.

CLAUSULA SEGUNDA: DA VINCULACAO

2.1. Vinculam-se ao presente contrato, independentemente de transcri¢ao, o Edital do Pregdo
Eletronico n® XXX/2026-SALIC/MA, a ata de registro de preco n° XXX/2026 e a proposta de
precos da CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA: DO VALOR TOTAL

3.1. O valor total estimado deste Contrato é de RS

( ).
PARAGRAFO UNICO — O reajuste de precos deste contrato ocorrera anualmente, contados

da data de apresentacdo da proposta, mediante a aplicacdo direta do percentual de variacdo
acumulada do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA/IBGE) apurado nos
ultimos 12 (doze) meses sobre o valor contratual vigente, sendo formalizado por simples
apostilamento e processado em estrita conformidade com a legislacdo vigente, nos termos do

artigo 136 da Lei n® 14.133/2021.
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CLAUSULA QUARTA: DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

4.1. As despesas decorrentes do presente Contrato correrdo por conta da seguinte
dotacdo orgamentaria:

UNID.ORCAMENTARIA: ;  FUNCAO: ;  SUB-
FUNCAO: ; PROGRAMA: ;
PROJ.ATIVIDADE/ACAO: ; UNID.
GESTORA: ; PI / SUBACAO: ;
NATUREZADESPESA: ; ITEM DESPESA: ;
FONTE DE RECURSOS:

PARAGRAFO PRIMEIRO: As despesas com a contratagio que porventura ultrapassarem o
exercicio em curso estardo submetidas a dotagdo orcamentaria aprovada pela Lei Orgamentaria

Anual do exercicio correspondente.
CLAUSULA QUINTA: DO PRAZO DE VIGENCIA E DA PRORROGACAO

5.1. O prazo de vigéncia da contrata¢ad do servico, sera de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado conforme a Lei Federal n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA SEXTA: DA GARANTIA DA CONTRATACAO

6.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratag@o dos artigos 96 e seguintes da Lei n°® 14.133,

de 2021.

CLAUSULA SETIMA - MODELO DE EXECUCAO

7.1. A contratada prestara os servigos na Agéncia Estadual de Mobilidade Urbana e Servigos
Publicos do Maranhao -MOB, de acordo com a ordem de servigo emitida pelo Setor competente;

7.2. Os servigos deverdo ser entregues em conformidade com o quantitativo solicitado pelo
departamento demandante, (tantos quantos forem necessarios), de acordo com a necessidade.

7.3. A execugdo do objeto ocorrera em regime faseado, nos seguintes termos: (i) Fase de
Desenvolvimento e Adequacao — prazo de 60 (sessenta) dias corridos, contados da emissao da
ordem de servigo, destinados a parametrizacao e as adequacdes pontuais da solucdo tecnoldgica
consolidada as especificidades normativas e regulatérias da MOB; (ii) Fase de Implantagéo e
Homologacao — prazo de 30 (trinta) dias corridos, prorrogaveis por igual periodo em caso de
falha ou atraso imputavel a Administrag@o, contados do término da fase anterior, destinados a
implantagdo, aos testes de aceitagdo em ambiente controlado, ao treinamento de usuarios e a
operagdo assistida para estabiliza¢do do sistema.

7.4. A contratada devera manter canais de comunicagdo eficazes para atendimento de eventuais
demandas ou problemas relacionados ao fornecimento.

7.5. A execugdo do objeto seguirda mediante necessidade da solicitante do objeto.
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7.6. Os servigos serdo prestados na sede da Agéncia ou em local indicado pela contratante.

7.7. A contratada deve manter escritorio administrativo com indicagdo de representante
responsavel pelos servigos na capital.

,CLAUSULA OITAVA — GESTAO CONTRATUAL

8.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avengadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecugao total ou parcial.

8.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma
de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

8.3. As comunicagdes entre o 6rgao e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que
0 ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

8.4. O 6rgido podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

8.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de
fiscalizacdo, que conterd informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo da
contratada, quando houver, do método de aferi¢cdo dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre
outros.

8.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo
dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucdo do objeto
contratado.

8.7. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do
preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

CLAUSULA NONA — DA FISCALIZACAO

9.1. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo (s) fiscal (is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

9.2. Fiscalizac¢do Técnica

9.2.1. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracao;

9.2.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagdes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a corregao.
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9.2.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacao
que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote
as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso;

9.2.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato;

9.2.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogacao
contratual.

9.3. Fiscaliza¢do Administrativa

9.3.1. O fiscal administrativo do contrato verificara a manuten¢do das condi¢des de habilitacdo
da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo
de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios
pertinentes, caso necessario.

9.3.2. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do contrato para
que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

9.3.3. Além do disposto acima, a fiscalizacdo contratual obedecera as seguintes rotinas:
9.3.3.1. Modelos Gestor do Contrato

9.3.3.1.1. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdao no historico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das
alteracdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatorio com vistas a verificagdo da
necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21,1V).

9.3.3.1.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se
for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 21, II).

9.3.3.1.3. O gestor do contrato acompanhard a manuten¢cdo das condi¢cdes de habilitagdo da
contratada, para fins de empenho de despesa ¢ pagamento, ¢ anotara os problemas que obstem
o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, III).

9.3.3.1.4. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avalia¢do realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo
contratado, com menc¢ao ao seu desempenho na execu¢ao contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).
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9.3.3.1.5. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela
comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

9.3.3.1.6. O gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informagdes sobre a
consecu¢ao dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022,
art. 21, VI).

9.3.3.1.7. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos
para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

CLAUSULA DECIMA - DOS CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

10.1. Do recebimento

10.1.1. O sistema informatizado proprio e sob medida, destinado ao controle, gestdo e
ordenamento do Servigo Publico de Transporte Alternativo Intermunicipal de Passageiros —
SPTA sera recebido em regime faseado, conforme o modelo de execug@o definido na Clausula
Sétima deste Contrato: (i) recebimento provisério ao término da Fase de Desenvolvimento e
Adequacdo (60 dias corridos da ordem de servico); e (ii) recebimento definitivo ao término da
Fase de Implantacdo ¢ Homologacao (30 dias corridos, prorrogaveis por igual periodo em caso
de falha imputavel & Administragdo), devidamente atestado pelos fiscais e gestores do contrato.

10.1.2. Ja os servigos de suporte continuo serdo realizados provisoriamente, de forma sumaria,
no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, pelo(a)
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior
verificagdo de sua conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta.

10.1.3. O servico podera ser rejeitado, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento
provisorio, quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e
na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da notificagdo da
contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

10.1.4. O servigo definitivo ocorrera no prazo de 05 (cinco) dias tteis, a contar do recebimento
da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente pela Administragdo, apos a verificagdo
da qualidade e consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

10.1.5. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a aferi¢cao do
atendimento das exigéncias contratuais.

10.1.6. O prazo para a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias no fornecimento do objeto
ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela
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Administracao durante a analise prévia a liquidagdo de despesa, ndo serd computado para os fins
do recebimento definitivo.

10.1.7. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execug@o ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima
e/ou unica medigdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio.

10.1.8. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou unica medi¢do de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n° 14133, de 2021)

10.1.9. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao
das penalidades.

10.1.10. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a analise ¢ a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em
relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necesséarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

10.1.11. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo.

10.1.12. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao.

10.1.13. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se
a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucao do
objeto, para efeito de liquidagcdo e pagamento.

10.1.14. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucao, pelo contratado,
de inconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de cobranga.

10.1.15. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execuc¢do do contrato.

10.1.16. As multas e glosas aplicadas por descumprimento de obrigagdes contratuais terdo
como base de calculo o valor da fatura mensal correspondente, e ndo o valor global do contrato,
salvo nas hipoteses de descumprimento total, fraude ou inidoneidade, sendo que o valor total
acumulado de glosas e multas em um tnico més nao podera ultrapassar 10% (dez por cento) do
valor da fatura mensal, exceto em casos de descumprimento grave e reiterado por mais de 30
dias consecutivos, hipétese em que o limite podera ser elevado a 20% (vinte por cento) mediante
decisdo fundamentada, vedada em qualquer hipotese a ultrapassagem de 30% (trinta por cento)
sob pena de caracterizagdo de confisco, devendo a Administragdo, antes da aplicagdo da
penalidade, conceder prazo de 5 (cinco) dias Uteis para correcdo voluntaria da irregularidade,
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com redugdo da multa em 50% em caso de saneamento tempestivo.
10.2. Liquidag@o

10.2.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez
dias uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo.

10.2.2. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido & metade, mantendo-se a possibilidade
de prorrogagao, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem
o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

10.2.3. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

10.2.3.1. o prazo de validade;

10.2.3.2. a data da emissdo;

10.2.3.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

10.2.3.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

10.2.3.5. o valor a pagar; e

10.2.3.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

10.2.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a
liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovacao da regulariza¢do da situa¢do, sem dnus
a contratante;

10.2.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ou, na impossibilidade de acesso ao
referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

10.2.6. Constatando-se, situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situa¢ao ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo,
a critério do contratante.

10.2.7. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados 0s meios pertinentes € necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

10.2.8. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.
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10.2.9. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao regularize sua situacao.

10.3. Prazo de pagamento

10.3.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até trinta dias uteis, contados da
finalizacdo da liquidacao da despesa.

10.3.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacao,
mediante aplicagdo do indice [IPCA de corre¢@o monetaria.

10.4. Forma de pagamento

10.4.1. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pelo contratado na proposta ajustada.

10.4.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

10.4.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacdo
aplicavel.

10.4.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo
vigente.

10.4.5. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributaria quanto aos impostos e
contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacgdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — SUBCONTRATACAO

11.1. Nao sera admitida a subcontratagdo, em nenhuma hipotese, para a execucao dos
servigos objeto desta contratacao.

11.2. A vedagdo se justifica pela natureza estratégica, sensivel e integrada dos servigos, os
quais exigem dominio técnico, responsabilidade direta e continuidade operacional por parte
da empresa contratada, sendo incompativel com o repasse de qualquer parte das obrigagdes
a terceiros.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

12.1 O contratado ficara obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s
acréscimos ou supressodes que se fizerem necessarios, até 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do Contrato de acordo com o constante art. 125 da Lei Federal n°
14.133/2021, bem como a manter atualizada, durante a execuc¢do do Contrato, toda
documentagao de habilitagdo exigida na licitacao.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- OBRIGACOES DO CONTRATANTE
13.1. Sao obrigacdes do CONTRATANTE:

13.1.1  Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo CONTRATADO, de
acordo com o contrato e seus anexos;

13.1.2  Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

13.1.3  Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos, incorregoes,
imperfeicdes, falhas ou irregularidades verificadas na execu¢do do objeto contratual, fixando
prazo para que seja substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas,
certificando-se de que as solugdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

13.1.4  Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo
CONTRATADO;

13.1.5 Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidacao e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021;

13.1.6  Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execucdo do
objeto, no prazo, forma e condigoes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

13.1.7  Aplicar ao CONTRATADO as san¢des previstas na lei e neste Contrato;
13.1.8  Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo do CONTRATADO, tais como:

13.1.8.1 indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o
objeto contratado;

13.1.8.2 fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo
CONTRATADO;

13.1.8.3 estabelecer vinculo de subordinagdao com funcionario do CONTRATADO;
13.1.8.4 definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;

13.1.8.5 demandar a funcionario do CONTRATADO a execucao de tarefas fora do escopo do
objeto da contratacdo; e

13.1.8.6 prever exigéncias que constituam intervencao indevida da Administragdo na gestao
interna do CONTRATADO.

13.1.9  Cientificar o 6rgdo de representacao judicial para adogdo das medidas cabiveis quando
do descumprimento de obrigagdes pelo CONTRATADO;

13.1.10 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacgdes relacionadas
a execugdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste;

13.1.10.1 A Administracao tera o prazo de 30 dias, a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.
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13.1.11 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-
financeiro feitos pelo CONTRATADO no prazo maximo de 30 dias;

13.1.12 Comunicar 0 CONTRATADO na hipotese de posterior alteracdo do projeto pelo
CONTRATANTE, no caso do art. 93, §2°, da Lei n° 14.133, de 2021.

13.2 A Administragdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo
CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - OBRIGACOES DO CONTRATADO

143 O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de
seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos ¢ as despesas decorrentes da boa e
perfeita execucao do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

14.4  Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

14.5  Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens e servigos nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execu¢do ou dos materiais empregados;

14.6  Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo
CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia,
caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

147  Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o CONTRATADO deverd entregar ao setor responsavel pela
fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os
seguintes documentos:

14.7.1 prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
14.7.2 certiddao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

14.7.3 certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede do CONTRATADO;

14.7.4 Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e
14.7.5 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

14.8  Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributérias, fiscais, comerciais e as demais
previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao
CONTRATANTE e ndo podera onerar o objeto do contrato;
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149  Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situagao,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execugdo do objeto
contratual, ndo ultrapassando o prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

14.10 Paralisar, por determinagdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou
bens de terceiros;

14.11 Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagdo na licitagao;

14.12 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

14.13 Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros
e incertos, devendo complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados no art. 124, I, d, da Lei n°® 14.133, de 2021;

14.14 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranca do CONTRATANTE;

14.15 Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato,
com habilitacdo e conhecimento adequados;

14.16 Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos;

14.17 Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em
quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagoes aceitas pela
boa técnica, normas e legislagdo de regéncia;

14.18 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execugio
do objeto e nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina;

14.19 Submeter previamente, por escrito, a0 CONTRATANTE, para analise e aprovacao,
quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial
descritivo ou instrumento congénere;

14.20 Cumprir as normas de protecdo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a
saude no trabalho;

1421 Nao submeter os trabalhadores a condi¢cdes degradantes de trabalho, jornadas
exaustivas, servidao por divida ou trabalhos for¢ados;

14.22 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade,
exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a
legislacdo pertinente;

14.23 Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizagdo de trabalho noturno ¢ em
condi¢des perigosas ¢ insalubres e a realizagdo de atividades constantes na Lista de
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Piores Formas de Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n® 6.481, de 12 de junho de 2008;

14.24 Receber e dar o tratamento adequado a denuincias de discriminagdo, violéncia e assédio
no ambiente de trabalho;

14.25 Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou de
agente publico que tenha desempenhado fungao na licitagdo ou que atue na fiscalizag@o ou gestao
do contrato, nos termos do art. 48, paragrafo unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

14.26 Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo CONTRATANTE ou por
seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execu¢do do contrato;

14.27 Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugdo do objeto, durante a vigéncia do contrato;

14.28 Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalagdes em condigdes
adequadas ao cumprimento das normas de satude, seguranca e bem-estar no trabalho;

14.29 Fornecer equipamentos de protecdo individual (EPI) e equipamentos de protecdo
coletiva (EPC),quando for o caso;

14.30 Garantir o acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem
como aos documentos relativos a execucao do contrato;

1431 Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram o Termo
de Referéncia, no prazo determinado;

14.32 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administragao;

14.33 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-
os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo o CONTRATADO relatar
ao CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DA CONSULTA AO CEI

15.1. A realizacdo de pagamentos e dos eventuais aditamentos a este Contrato feitos em
favor da CONTRATADA ficam condicionados a consulta prévia pelo CONTRATANTE ao
Cadastro Estadual de Inadimplentes - CEI para verificacao da situacdo da CONTRATADA em
relagdo as obrigagdes pecuniarias e ndo pagas, consoante determina o art. 6° da Lei Estadual n°
6.690, de 11 de julho de 1996.

PARAGRAFO UNICO — Constatada a existéncia de registro da CONTRATADA no CEI, o
CONTRATANTE nao realizara os atos previstos nesta Clausula, por for¢a do disposto no art.
7° da Lei Estadual n° 6.690, de 11 de julho de 1996.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DA ALTERACAO CONTRATUAL

16.1. Este contrato pode ser alterado nos casos previstos nos termos da alinea “d” do inciso II
do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021, desde que haja interesse do CONTRATANTE,
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com a apresentacdo das devidas justificativas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: DA INEXECUCAO CONTRATUAL

17.1. A inexecucao total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias
contratuais e as previstas em lei ou regulamento, nos termos do art. 155 Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DA RESCISAO

18.1. Constituem motivos ensejadores da rescisdo do presente Contrato, os enumerados no
artigo 137, da Lei Federal n° 14.133/2021, e ocorrera nos termos do art. 138, do mesmo
diploma legal.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos
autos do Processo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

PARAGRAFO SEGUNDO: A rescisio por descumprimento das cldusulas contratuais
acarretara a retencao dos créditos decorrentes do Contrato, até o limite dos prejuizos causados
ao CONTRATANTE, além das sangdes previstas neste instrumento.

PARAGRAFO TERCEIRO: A rescisdo contratual podera ocorrer a depender da gravidade da
infracdo cometida pela CONTRATADA, tendo como parametro o disposto no instrumento
convocatorio ou no contrato, € nos termos da Lei Federal n°® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA NONA: DAS COMUNICACOES

19.1. Qualquer comunicacao entre as partes a respeito do presente Contrato, s6 produzira
efeitos legais se processada por escrito, mediante protocolo ou outro meio de registro, que
comprove a sua efetivacio, ndo sendo consideradas comunicagdes verbais.

CLAUSULA VIGESIMA: DA SUSTENTABILIDADE

20.1. Na execugao dos servi¢os, a vencedora do certame devera:

I.  Considerar ¢ atender as recomendagdes/requisitos/critérios de sustentabilidade
ambiental, no que couber a este objeto, estabelecidos no art. 6° e seus incisos da

Instrugdo Normativa

n° 01, de 19/01/2010, da Secretaria de Logistica ¢ Tecnologia de Informagao do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo — IN /SLTI/MPOG;

Il.  Atender as normas técnicas, elaboradas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT), nos termos da Lei n°® 4.150/62, bem como outras similares e vigentes, objetivando
aferir e garantir a aplicacdo dos requisitos minimos de qualidade, utilidade, resisténcia e
seguranca dos materiais ¢ produtos que serdo utilizados na execug@o dos servicos.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA: DA ANTICORRUPCAO
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21.1. Em demonstragdo de comprometimento e responsabilidade, as partes declaram conhecer
e concordar integralmente com o estabelecido na Lei n° 12.846/2013, que dispde sobre a
responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a
administracdo publica, e se comprometem a observar e a fazer observar, o mais alto padrao de
¢tica durante todo o processo de contratagdo e de execugao do objeto contratual.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Sendo assim, na execu¢do do presente contrato, ¢ vedado a
requisitante € ao contratado e/ou ao empregado, preposto e/ou gestor seu:

I. Ao longo da vigéncia deste ajuste e apds, prometer, oferecer ou dar, direta ou
indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou a terceira pessoa a ele
relacionada, ou a quem quer que seja;

II.  Comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar
a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei n° 12.846/2013;

. Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar o presente
Contrato;

V. Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou
prorrogacdes do presente Contrato, sem autorizagdo em lei, no ato convocatdrio da
licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

V. Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro do presente Contrato;

VI.  Dificultar atividade de investigagdo ou fiscalizacdo de 6rgaos, entidades ou agentes
publicos, ou intervir em sua atuacao, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e
dos orgaos de fiscalizagdo do sistema financeiro nacional;

VIl.  De qualquer maneira fraudar o presente Contrato, assim como realizar quaisquer agdes
ou omissdes que constituam pratica ilegal ou de corrupgdo, nos termos da Lei n°
12.846/2013, do Decreto n® 8.420/2015 e alteragdes ou de quaisquer outras leis ou
regulamentos aplicaveis ("Leis Anticorrupc¢ao"), ainda que nao relacionadas com o
presente Contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO: Constatada administrativamente qualquer pratica contraria aos
deveres estipulados nesta clausula, a Parte podera notificar a outra e exigir que essa tome as
medidas corretivas necessarias em um prazo razoavel.

PARAGRAFO TERCEIRO: Se a Parte notificada falhar ao tomar as medidas corretivas
necessarias, ou se essas medidas ndo forem possiveis, podera invocar defesa, provando que,
quando as evidéncias da viola¢do surgiram, tinha colocado em pratica medidas preventivas
anticorrupgoes, capazes de detectar o ato de corrupgo e promover uma cultura de integridade
na organizagao.

PARAGRAFO QUARTO: Se nenhuma medida corretiva for tomada, a Parte notificante
podera, a seu critério, independentemente das sancdes aplicaveis a conduta, proceder a
imediata rescisdo deste Contrato, sem prejuizo da aplica¢do das penalidades devidas.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E
SANCOES
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22.1  Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

22.1.1 Deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

22.1.2 Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver
a proposta em especial quando:

22.1.2.1 Nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagio;
22.1.2.2 Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

22.1.2.3 Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

22.1.2.4 Deixar de apresentar amostra;

22.1.2.5 Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;

22.1.3 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contrata¢dao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

22.1.3.1 Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato, ou a aceitar ou retirar
o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragéo;

22.1.4 Apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragdo falsa durante a licitacao;

22.1.5 Fraudar a licitagdo;

22.1.6 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

22.1.6.1 Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

22.1.6.2 Induzir deliberadamente a erro no julgamento;

22.1.6.3 Apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
22.1.7 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo

22.1.8 Praticar ato lesivo previsto no art. 5°da Lein.® 12.846, de 2013.

22.2 Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia
defesa, aplicar aos

licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e
criminal:

a) Adverténcia;

b) Multa;

c) Impedimento de licitar e contratar e

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os

motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade.

22.3  Naaplicacdo das sangoes serdo considerados:
22.3.1 Anatureza e a gravidade da infragdo cometida.

22.3.2 Aspeculiaridades do caso concreto
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22.3.3 Ascircunstancias agravantes ou atenuantes
22.3.4 Os danos que dela provierem para a Administragdo Publica

22.3.5 A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientagdes dos orgdos de controle.

22.4  As multas e glosas aplicadas por descumprimento de obrigacdes contratuais terdo
como base de célculo o valor da fatura mensal correspondente, e ndo o valor global do
contrato, salvo nas hipdteses de descumprimento total, fraude ou inidoneidade, sendo que o
valor total acumulado de glosas e multas em um tnico més nao podera ultrapassar 10% (dez
por cento) do valor da fatura mensal, exceto em casos de descumprimento grave e reiterado
por mais de 30 dias consecutivos, hipotese em que o limite podera ser elevado a 20% (vinte
por cento) mediante decisdo fundamentada, vedada em qualquer hipétese a ultrapassagem
de 30% (trinta por cento) sob pena de caracterizagdo de confisco, devendo a Administragao,
antes da aplicacdo da penalidade, conceder prazo de 5 (cinco) dias Uteis para correcdo
voluntaria da irregularidade, com redugdo da multa em 50% em caso de saneamento
tempestivo.

2241 Para as infragdes previstas nos itens 22.1.1, 22.1.2 e 22.1.3, a multa sera de -0,5%
(zero virgula cinco por cento) a 15% (quinze por cento) do valor da fatura mensal

correspondente.

22.4.2 Para as infragdes previstas nos itens 22.1.4, 22.1.5, 22.1.6, 22.1.7 ¢ 22.1.8, a multa
serda de 15% (quinze por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da fatura mensal
correspondente, observado o teto mensal estabelecido no caput deste item.

225 As sangbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a
penalidade de multa.

22.6  Na aplicagdo da san¢dao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao.

22.7 A sangdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em
decorréncia das infracdes administrativas relacionadas nos itens 22.1.1, 22.1.2 e 22.1.3,
quando ndo se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de

licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do Estado do
Maranhao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

22.8 Podera ser aplicada ao responsavel a san¢do de declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infraces dispostas nos itens 22.1.4, 22.1.5,
22.1.6,22.1.7 ¢ 22.1.8, bem como pelas infracdes administrativas previstas nos itens 22.1.1,
22.1.2 e 22.1.3 que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave que a sancdo de
impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 156, §5°,
da Lein.® 14.133/2021.

22.9 A recusainjustificada do adjudicatario em assinar o contrato, ou em aceitar ou retirar
o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao, descrita no item 22.1.3,
caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor da Procuradoria- Geral de Justica do
Maranhéo, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.
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2210 A apuragdo de responsabilidades relacionadas as san¢oes de impedimento de licitar
e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauragao
de processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou
mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante
ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de sua intimagao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

22.11 Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das sangdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagao, o qual
sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar
no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhard o recurso com sua motivagdo a autoridade
superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do
recebimento dos autos.

2212 Cabera a apresentagdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sangdo de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data da intimag¢ao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias tteis, contado
do seu recebimento.

22.13 O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

2214 A aplicacdo das sangdes previstas no edital ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigacdo de reparacdo integral dos danos causados.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA: DA PUBLICACAO
23.1. O extrato do presente Contrato sera publicado pela CONTRATANTE no Diario Oficial

do Estado, nos Portais e demais meios exigidos em lei, obedecendo as determinacdes da Lei
Federal n° 14.133/2021, sendo a publicagdo condi¢do indispensavel a sua eficécia.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA: DOS CASOS OMISSOS
24.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposigdes contidas na Lei

n°® 14.133,de 2021, e demais normas aplicaveis e, subsidiariamente segundo as disposi¢des
contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor- € normas e

principios gerais dos contratos.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA : DO FORO

25.1. Fica eleito o foro da Justica Estadual da Comarca de Sdo Luis/MA, com rentuncia
expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer davidas
oriundas do presente instrumento.

25.2. E assim, por estarem de acordo, ajustadas e contratadas, apds lido e achado conforme, as
partes a seguir firmam o presente Contrato.
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