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PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA
Secretaria de Administragao
Central de Compras de Jodo Pessoa

_ EDITAL DE LICITAGAO
PREGAO ELETRONICO SRP N° 06.046/2026
(Processo Administrativo n°® 11.547//2026)

Objeto: REGISTRO DE PREGOS PARA EVENTUAL CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SERVIGOS DE
AGENCIAMENTO DE VIAGENS, COMPREENDENDO COTAGAO, RESERVA, EMISSAO, MARCAGAO, REMARCAGAO,
CANCELAMENTO, ENDOSSO, REEMBOLSO E SERVIGOS CORRELATOS DE PASSAGENS AEREAS NACIONAIS E
INTERNACIONAIS, SOB DEMANDA, SEM EXCLUSIVIDADE E SEM GARANTIA DE CONSUMO MINIMO, PARA
ATENDER AS NECESSIDADES DOS ORGAOS/ENTIDADES DEMANDANTES.

Data de Abertura: 19 de novembro de 2026 as 09:00h (Horario de Brasilia — DF).

Valor total Estimado: R$ 6.630.603,47 (seis milhdes, seiscentos e trinta mil, seiscentos e trés reais e quarenta e sete
centavos).

Lei adotada Registro de Pregos Critério de Julgamento Modo de Disputa
n° 14.133/2021 Sim MAIOR DESCONTO ABERTO/FECHADO
Documentos de Habilitagao (Observar Item 8 do Edital)
Vistoria itI;incs. E)a(:;u:;‘::‘icﬁlgaugggrge FEDHTE il P.rova o
ME/EPP? ME/EPP? Conceito/Amostra?
N&o Néo N&o N&o

Prazo para envio da proposta: até 08:59 horas do dia 19/11/2026

Pedidos de Esclarecimentos: Impugnagoes:

Até o dia 16/11/2026 Até o dia 16/11/2026

Para o endereco eletrénico:
centraldecomprasjp.pregao@gmail.com

Para o enderego eletronico:
centraldecomprasjp.pregao@gmail.com

Observagoes Gerais

Local de realizacao: https://seadlicitacao.joaopessoa.pb.gov.br/

Telefone em caso de duvidas ou problemas técnicos relacionados a utilizagdo do Portal de Compras da Secretaria de
Administragdo — SEAD / PMJP: (81) 3877-1397.
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PREAMBULO

A PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JOAO PESSOA, por meio da SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO -
SEAD, sediada na Rua Didgenes Chianca n° 1777, Agua Fria - Jodo Pessoa / PB, torna publico, para conhecimento de
quantos possam se interessar, que fara realizar licitagdo na modalidade PREGAO ELETRONICO, objetivando a
aquisigao do(s) bem(ns) descrito(s) na Clausula 1 — DO OBJETO deste Edital.

A participacdo no presente pregdo dar-se-a por meio de sistema eletrénico, pelo acesso ao site
https://seadlicitacao.joaopessoa.pb.gov.br/, nas condi¢bes descritas neste Edital.

Este Edital, seus anexos, o resultado do Pregdo e os demais atos pertinentes também constardo do site
https://transparencia.joaopessoa.pb.gov.br/#/licitacoes.

O procedimento licitatério e os atos dele decorrentes observardo as disposicOes da Lei Federal n° 14.133/21, do
Decreto Municipal n° 10.541/2024, Decreto Municipal n°10.251/2023, Decreto Municipal n® 10.445/2023, alterado pelo
decreto 10.563/2024, Decreto Federal n® 8.538/2015 e da Lei Complementar n° 123/2006, alterada pela Lei
Complementar n° 147/2014, e das demais normas complementares aplicaveis.

Data da sessao: 19/11/2026

Horario: 09:00 horas (horario de Brasilia)

Local: Portal de Compras da Secretaria de Administragcao — SEAD/PMJP
Critério de Julgamento: MAIOR DESCONTO.

Modo de Disputa: ABERTO/FECHADO

Os trabalhos seréo conduzidos pelo Pregoeiro Oficial da Secretaria de Administragéo, o Sr. Dalpes Silveira de
Souza, pelo Pregoeiro, o Sr. Jocemir Severino dos Santos ou pela Pregoeira, a Sra. Lucélia Alves Silva, com apoio do Sr.
Adriano Soares Lemos de Souza e da Sra. Emilia de Rodat de Souza Silva, mediante a inser¢cdo e monitoramento de
dados gerados ou transferidos para a pagina eletrénica https:/seadlicitacao.joaopessoa.pb.gov.br/

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é o REGISTRO DE PREGOS PARA EVENTUAL CONTRATAGAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM SERVIGOS DE AGENCIAMENTO DE VIAGENS, COMPREENDENDO COTAGAO, RESERVA,
EMISSAO, MARCAGAO, REMARCAGAO, CANCELAMENTO, ENDOSSO, REEMBOLSO E SERVIGOS
CORRELATOS DE PASSAGENS AEREAS NACIONAIS E INTERNACIONAIS, SOB DEMANDA, SEM
EXCLUSIVIDADE E SEM GARANTIA DE CONSUMO MINIMO, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DOS
ORGAOS/ENTIDADES DEMANDANTES.

1.2. Deveréo ser observadas as especificagdes e condi¢des de fornecimento constantes do Termo de Referéncia -
Anexo |, parte integrante deste edital.
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1.3. A licitagcdo sera dividida em itens, conforme tabela constante do Termo de Referéncia, facultando-se ao
licitante a participagao em quantos itens forem de seu interesse.

2. DO REGISTRO DE PREGOS

2.1. As regras referentes aos 6rgdos gerenciador e participantes, bem como a eventuais adesdes sao as que constam da
minuta de Ata de Registro de Precos.

3. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

3.1. Poderédo participar deste Pregéo os interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitagéo
€ que estiverem previamente credenciados no Portal de Compras da Secretaria de Administragao — SEAD/PMJP

3.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacbes efetuadas em seu nome, assume como
firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante,
excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgéo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos
decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas relacionados no
item anterior e manté-los atualizados junto aos érgaos responséaveis pela informagéo, devendo proceder, imediatamente,
a corre¢do ou a alteragéo dos registros tao logo identifique incorre¢éo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.4. Ando observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitacao.

3.5. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte e para o
microempreendedor individual — MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538,
de 2015.

3.6. Nao poderao participar desta licitagao:

3.6.1. aquele que néo atenda as condi¢bes deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagao
versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.6.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de
5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar
sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da licitagdo em
decorréncia de sang¢éo que Ihe foi imposta;

3.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgé@o ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungéo na licitagdo ou atue na
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fiscalizagdo ou na gestéo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau;

3.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976,
concorrendo entre si;

3.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a
condicbes anélogas as de escravo ou por contrata¢do de adolescentes nos casos vedados pela legislagéo trabalhista;

3.6.8. agente publico do 6rgéo ou entidade licitante;

3.7. pessoas juridicas reunidas em consoércios e que sejam controladas, coligadas ou subsidiarias entre si, ou ainda,
vinculadas sob nenhuma forma, tendo em vista que o objeto ndo apresenta complexidade ou vulto que justifique tal
medida. Como sabido, a participacdo de empresas consorciadas tem por fundamento ampliar a competitividade,
notadamente em licitagdes que envolvam objeto complexo, de grande vulto ou diante das circunstancias de mercado. Ou
seja, para que seja permitida a participagao de consércios, faz-se necessario que o objeto contratual seja complexo, de
grande vulto ou, ainda, que seja uma préatica de mercado. Por outro lado, o consoércio pode cercear a competitividade
entre os licitantes, uma vez que reduz o universo de disputa, notadamente porque — caso ndo fosse permitida a reuniao
das empresas — estas concorreriam entre si. In casu, o objeto ndo é complexo, nem de grande vulto e também néo ha
pratica de mercado a exigir a participacdo de empresas em consdrcios, motivo pelo qual se veda tal expediente no
presente certame.

3.8. O impedimento de que trata o item 3.6.4 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra pessoa,
fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sang&o a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada
ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do
licitante.

3.9. A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a que se referem 0s
itens 3.6.2 e 3.6.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da contratacdo, de execugéo da licitagao
ou de gestao do contrato, desde que sob supervisao exclusiva de agentes publicos do érgao ou entidade.

3.10. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

3.11. O disposto nos itens 3.6.2 e 3.6.3 ndo impede a licitagdo ou a contratagao de servi¢o que inclua como encargo do
contratado a elaboracao do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto executivo,
nos demais regimes de execugao.

3.12. Em licitagbes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por agéncia
oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da
contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por
essas entidades ou que seja declarada iniddnea nos termos da Lei n® 14.133/2021.

3.13. A vedagao de que trata o item 3.6.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugao da contratagdo na qualidade de
integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste
assessoria técnica.
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4. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitacdo sucederd as fases de apresentacdo de propostas e lances e de
julgamento.

4.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o percentual de
desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da
sessao publica.

4.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:

4.3.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos, bem como de que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagao definidos no instrumento convocatdrio.

4.3.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos,
salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢ao.

4.3.3. inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.

4.3.4. cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir
do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei
n.° 14.133, de 2021.

4.3.4.1. no item exclusivo para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagéo do
campo “nédo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

4.3.4.2. nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas € empresas de pequeno porte, a
assinalacdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa.

4.4. O licitante enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa devera, ainda,
apresentar qualquer um dos seguintes documentos, a critério do licitante:

a. declaragdo expressa conforme modelo disposto no anexo VI, formalmente assinado pelo representante
legal da empresa ou por profissional da &rea contabil, devidamente habilitado; ou

b. certiddo simplificada emitida pela junta comercial da sede do licitante ou equivalente, na forma da
legislagéo pertinente, emitida pela Junta Comercial da sede da licitante, com validade ndo superior a 90
(noventa) dias.

4.4.1. A auséncia da referida declaragdo ou certiddo simplificada, apenas neste caso para comprovagdo do
enquadramento na forma da legislacdo vigente, ndo é suficiente motivo para a inabilitacdo do licitante, apenas
perderd, durante o presente certame, o direito ao tratamento diferenciado e simplificado dispensado a ME ou EPP,
previstos na Lei 123/06, bem como a participacdo nos itens exclusivos e reservados para ME e EPP, se for o caso.
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4.5. Afalsidade da declaragdo de que trata os itens 4.3 ou 4.4 sujeitara o licitante as sangdes previstas na Lei n° 14.133,
de 2021, e neste Edital.

4.6. O licitante também enviara exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os documentos de
habilitaco exigidos no edital e proposta, a declaragdo consolidada constante no Anexo VII, integrante deste edital,
relativo a:

4.6.1. Declaragao independente de proposta;

4.6.2. Declaragao de Nao Utilizagdo de Trabalho Degradante ou Forgado;

4.6.3. Declaracdo de Acessibilidade;

4.6.4. Declaracgdo de Cota de Aprendizagem; e

4.6.5. Declaracdo de Conformidade de Proposta.

4.6.6. Declaracgao de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas, sob pena de desclassificacao.

4.7. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitagio anteceder as fases de
apresentagéo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema,
até a abertura da sesséo publica.

4.8. Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de habilitagdo pelo
licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.

4.9. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados para
apresentacéo de propostas, apds a fase de envio de lances.

4.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final minimo ou
0 seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

4.10.1. a aplicagéo do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagéo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

4.11. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido, e o intervalo
de que trata o subitem acima.

4.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo
fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por
maior desconto; e
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4.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por maior desconto.

4.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 4.10 possuira
carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser
disponibilizado estrita € permanentemente aos 6rgdos de controle externo e interno

4.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante
0 processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de
mensagens emitidas pela Administracéo ou de sua desconexao.

4.15. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

4.16. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

4.17. Pela simples participagdo no presente processo licitatério, a empresa estard aceitando todas as condigoes
estabelecidas no edital, inclusive aquelas exigéncias decorrentes de legislacdo especifica.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA NO SISTEMA ELETRONICO
5.1. O licitante deveréa enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes campos:
5.1.1. Valor do desconto (percentual);

5.1.2. Descrigdo detalhada do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do Termo de Referéncia —
Anexo [;

5.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugao do objeto.

5.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do
licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro
pretexto.

5.5. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua apresentagéo.

5.6. Serdo desclassificadas as propostas que apresentarem dados ou informagdes que permitam a identificagdo do
licitante.

5.7. Serdo desclassificadas as propostas elaboradas em desacordo com este Edital e seus Anexos e ndo atendam as
suas exigéncias.
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6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-& em sesséo publica, por meio de sistema eletrénico, na data, horario e local
indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o caso,
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

6.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e 0s licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.5. O lance a ser ofertado € MAIOR DESCONTO.

6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessao e as regras
estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

6.7.1. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relacdo aos
lances intermediarios quanto em relagao & proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$0,01(centavo).

6.7.2. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu Ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apés o
registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.8. Para o envio de lances no pregao eletrnico, sera adotado o0 modo de disputa "ABERTO E FECHADO"seguindo o
procedimento conforme abaixo:

6.9. Os licitantes apresentaréo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

6.9.1. A etapa de lances da sesséo publica tera duragéo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o sistema
encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, ap6s 0 que transcorrera o periodo de até dez minutos,
aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgao de lances.

6.9.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o autor da oferta de
valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance
final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.9.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu Ultimo lance da etapa
aberta, ou por ofertar melhor lance.

6.9.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condigdes definidas neste item, poderéo os autores dos melhores
lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até
cinco minutos.
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6.9.5. Ap6s o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances
segundo a ordem crescente de valores.

6.10. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em
primeiro lugar.

6.11. Durante o transcurso da sess&o publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, vedada a identificagdo do licitante.

6.12. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema eletrénico podera
permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢ao dos lances.

6.13. Quando a desconexao do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sessao
publica sera suspensa e reiniciada somente apos decorridas vinte e quatro horas da comunicagao do fato pelo Pregoeiro
aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

6.14. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.15. Em relagéo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas € empresas de pequeno porte, uma vez
encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade
empresarial. O sistema identificara em coluna propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes,
procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das
demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006,
regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

6.15.1. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na
faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance seréo consideradas empatadas com a
primeira colocada.

6.15.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma Ultima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados
pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

6.15.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no
prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se
encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagéo, para o exercicio do mesmo direito,
no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.15.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se
identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.16. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do
modo de disputa aberto e fechado.
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6.17. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 60 da Lei
n° 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.17.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderao apresentar nova proposta em ato continuo a
classificacéo;

6.17.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagdes previstos nesta Lei;

6.17.3. desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho,
conforme regulamento;

6.17.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagfes dos drgaos de controle.

6.17.5. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos produzidos ou
prestados por:

6.17.5.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado da Paraiba;
6.17.5.2. empresas brasileiras;
6.17.5.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.17.5.4. empresas que comprovem a préatica de mitigagao, nos termos da Lei n° 12.187, de 29 de dezembro
de 2009.

6.18. Caso a regra prevista no subitem 6.17.2 néo solucione o empate, sera realizado sorteio, conforme previséo do art.
40, § 3° do Decreto Municipal n® 10.372/2023.

6.19. Encerrada a etapa de envio de lances da sessé@o publica, na hipotese da proposta do primeiro colocado
permanecer acima do pre¢o maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, o pregoeiro podera negociar
condi¢bes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

6.19.1. A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagéo inicialmente
estabelecida, quando o primeiro colocado mesmo ap6s a negociagao for desclassificado em raz&o de sua proposta
permanecer acima do pre¢o maximo definido pela Administragéo.

6.19.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

6.19.3. O resultado da negociagao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatorio.

6.19.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta
adequada ao ultimo lance ofertado ap6s a negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.19.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada feita no chat
pelo licitante, antes de findo o prazo.
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6.20. O Pregoeiro podera também encaminhar, por meio do sistema eletronico, contraproposta ao licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obten¢do de melhor prego, vedada a negociagdo em
condigdes diversas das previstas neste Edital.

6.21. Apds a negociagao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociagao, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar
atende as condi¢bes de participacao no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n° 14.133/2021, legislacéo correlata
e no item 3.7 do edital, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impega a participacdo no certame ou a futura
contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. SICAF;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

7.2. A consulta aos cadastros seré realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio majoritario, por forca
da vedagéo de que trata o artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992.

7.3. Caso conste na Consulta de Situagéo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro
diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput)

7.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre
outros. (IN n° 3/2018, art. 29, §1°).

7.3.2. O licitante sera convocado para manifestacéo previamente a uma eventual desclassificagdo. (IN n° 3/2018, art.
29, §2°).

7.3.3. Constatada a existéncia de sanc¢&o, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigdo de participagéo.

7.4. Na hipétese de inverséo das fases de habilitagéo e julgamento, caso atendidas as condi¢des de participagéo, sera
iniciado o procedimento de habilitagao.

7.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento favorecido as
ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com o item 4.4 deste edital.

7.6. Verificadas as condi¢des de participagéo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo
estipulado para contratagao neste Edital e em seus anexos.

Rua Diégenes Chianca n° 1777, Agua Fria - Jodo Pessoa / PB — CEP: 58.053-900
CNPJ: 08.806.721/0001-03 — Fone: (83) 3213-5010
E-mail: centraldecomprasjp.pregao@gmail.com

Pagina 12 de 146

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://joaopessoa.1ldoc.com.br/verificacao/1264-FB02-FD4B-793B e informe o cddigo 1264-FB02-FD4B-793B

Assinado por 1 pessoa: JULIANA EMILLY FERREIRA DE LIMA

=


mailto:sead.copel@joaopessoa.pb.gov.br
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art14
https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis
https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8429.htm#:~:text=%C3%A0s%20seguintes%20comina%C3%A7%C3%B5es%3A-,Art.,n%C2%BA%2012.120%2C%20de%202009).
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-3-de-26-de-abril-de-2018#art29
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-3-de-26-de-abril-de-2018
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-3-de-26-de-abril-de-2018
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-3-de-26-de-abril-de-2018

WIREPIDA & ORIGING
PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA

Secretaria de Administracao
Central de Compras de Joao Pessoa
7.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
7.7.1. contiver vicios insanaveis;
7.7.2. ndo obedecer as especificagdes contidas no Termo de Referéncia;
7.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢o maximo definido para a contratacéo;

7.7.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

7.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que
insanavel.

7.8. Alinexequibilidade sé sera considerada ap6s diligéncia do pregoeiro, que comprove:
7.8.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.8.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de esclarecimentos
complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

7.10. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser colhida a
manifestagdo escrita do setor requisitante do servigco ou da area especializada no objeto.

7.11. O pregoeiro podera solicitar ao licitante, informagdes ou documentos adicionais necessarios, a qualquer tempo ou
fase do Processo Licitatorio, com a finalidade de dirimir dividas e instruir as decisdes relativas ao julgamento.

8. DA FASE DE HABILITAGAO
8.1. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
8.1.1. Habilitagao juridica

8.1.1.1. No caso de empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

8.1.1.2. Microempreendedor individual - MEI: Certificado da Condi¢gdo de Microempreendedor Individual —
CCMEI, cuja aceitagéo ficara condicionada a verificagéo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-
negocios/pt-br/empreendedor;

8.1.1.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada — EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada
de documento comprobatério de seus administradores;
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8.1.1.4. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de prova da indicagéo dos seus administradores;

8.1.1.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede;

8.1.1.6. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagéo
respectiva.

8.1.2. Habilitagao fiscal, social e trabalhista

8.1.2.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

8.1.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante a apresentacéo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados;

8.1.2.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, relativo ao domicilio ou sede do licitante;

8.1.2.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, relativo ao domicilio ou sede do licitante, ou
documento equivalente, na forma da lei;

8.1.2.4.1. Caso o fornecedor seja considerado isento de tributos relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condigdo mediante a apresentagao de declaragio da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.1.2.5. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.1.2.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho, mediante a apresentagédo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.1.2.7. Prova de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes Municipal ou Estadual, relativo ao domicilio ou sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.1.2.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n° 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigao
nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

8.1.2.9. Caso o licitante detentor do maior desconto seja microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera apresentar toda a documentagéo exigida para efeito de comprovagéo de regularidade fiscal e
trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restricdo, sob pena de inabilitagdo.
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8.1.2.10. Os documentos referidos poderdo ser substituidos ou supridos, no todo ou em parte, por outros meios
habeis a comprovar a regularidade do licitante, inclusive por meio eletrénico, conforme disposto no art.68,§1 da lei
14.133/2021.

8.1.3. Qualificagdo Econémico-Financeira:

8.1.3.1. Certiddao negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede do licitante, ou de seu domicilio,
dentro do prazo de validade previsto na prépria certidao, ou, na omissao desta, expedida a menos de 90 (noventa)
dias contados da data da sua apresentacdo ou certiddo emitida pela insténcia judicial da recuperanda que
certifique que a empresa esta apta econdmica e financeiramente para participar de certames licitatérios.

8.1.3.2. Balango Patrimonial e DRE dos dois Ultimos exercicios sociais, que comprovem a boa situagdo
financeira da empresa, vedada a substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados
por indices oficiais, quando encerrados a mais de 03 (trés) meses da data da apresentacéo da proposta, contendo
Termo de Abertura e de Encerramento, e devidamente registrado na Junta Comercial;

8.1.3.2.1. O Balango Patrimonial e as demonstragdes contabeis deverao estar assinados por Contador ou por
outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade — CRC, e pelo
titular ou representante legal da empresa.

8.1.3.2.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de
2021, art. 65, §1°).

8.1.3.2.3. As empresas obrigadas a utilizar a Escrituragdo Contabil Digital - ECD, comprovardo a
autenticacdo do balango por meio do recibo de entrega emitido pelo Sistema Publico de Escrituragdo Digital
(SPED), nos termos do § 1°, do art. 78 — A, do Decreto n° 1800, de 30 de janeiro de 1996;

8.1.3.2.4. Caso a licitante seja cooperativa, tais documentos deverdo ser acompanhados da ultima auditoria
contabil-financeira, conforme dispde o artigo 112 da Lei n° 5.764, de 1971, ou de uma declara¢do, sob as
penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgao fiscalizador;

8.1.3.2.5. Para participagao em licitagao publica, o Micro Empreendedor Individual - MEI, devera apresentar,
para fins de comprovag&o de sua boa situagéo financeira, o balango patrimonial e as demonstragdes contabeis
dos dois ultimos exercicios sociais, conforme previsto no art. 69, inciso |, da Lei n® 14.133/2021.

8.1.3.2.6. O licitante tera sua boa situagéo financeira avaliada, com base na apresentagéo junto do balango,
dos Indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), resultantes da aplicagéo
das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
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Ativo Total
SG=
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante

a. As empresas, que apresentarem resultado inferior ou igual a 01 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverao comprovar que:

a1. possuir patriménio liquido de 5% (cinco por cento) da soma do valor dos itens arrematados,
por meio da apresentacdo do balango patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio
social.

8.1.4. Qualificagao Técnica:

8.1.4.1. Comprovagao de aptidao para a execugéo de servigos similares equivalente ou superior com o0 objeto desta
contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagéo de certidées ou atestados, por pessoas juridicas
de direito publico ou privado, em nome e favor da empresa licitante.

8.1.4.1.1. Areferida comprovacéo devera ser de no minimo, 10% do quantitativo do item arrematado.

8.1.4.1.1.1. Poderédo ser somados 0s quantitativos de mais de um atestado para que seja obtido o
minimo de 10% do quantitativo, desde que sejam pertinentes e compativeis com o objeto desta
licitagao.

8.1.41.1.2. As demais qualificagoes técnicas sdao as constantes no subitem 6.6 do Termo
de Referéncia anexo a este edital.

8.1.4.1.2. O Pregoeiro podera promover diligéncia destinada a comprovagdo dos atestados fornecidos,
solicitando apresentacado de notas fiscais, contratos ou outros documentos que julgar necessario;

8.1.4.1.3. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagéo da legitimidade dos
atestados apresentados.

8.1.5. Outras consideragoes sobre a Habilitagao

8.1.5.1. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro suspendera a
sesséo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma;

8.1.5.2. Os documentos que n&o tiverem prazo de validade estabelecido pelo 6rgéo expedidor somente serdo
vélidos desde que tenham sido expedidos, NO MAXIMO, dentro dos 90 (noventa) dias anteriores a data
marcada para o término da abertura das propostas, ressalvado o disposto nos subitens 8.1.1, 8.1.2.1, 8.1.2.7,
8.1.3.2 € 8.1.4 deste edital.
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8.1.5.3. Sera inabilitado o licitante que deixar de apresentar quaisquer dos documentos exigidos ou apresenta-los
em desacordo com as exigéncias deste Edital.

8.1.5.3.1. No caso de inabilitago, o Pregoeiro retomara o procedimento a partir da fase de julgamento da
proposta, examinando a proposta subsequente e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo A
documentagdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econémico-financeira,
podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.1.5.4. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no Sicaf seréo enviados por
meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da
solicitagdo do pregoeiro.

8.1.5.4.1. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-
los atualizados junto aos 6rgaos responséaveis pela informagéo, devendo proceder, imediatamente, a corregéo
ou a alteracdo dos registros t&o logo identifique incorre¢éo ou aqueles se tornem desatualizados.

8.1.5.5. A documentagao exigida para fins de habilitacéo fiscal, social e trabalhista, podera ser substituida pelo
Certificado de Registro de Fornecedor — CRF, emitido pela Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa — PB.

8.1.5.5.1. Alicitante podera providenciar o seu cadastramento no Centro Administrativo da Prefeitura Municipal
de Jodo Pessoa no Nicleo de Cadastro de Fornecedor, na Rua Didgenes Chianca n° 1777, Agua Fria — Jodo
Pessoa / PB. (Telefone para contato: (83) 3213-5036 ou (83) 3213-5037)

8.1.5.5.2. No caso em que a licitante seja vencedora deste certame, a mesma devera obrigatoriamente se
cadastrar na Secretaria de Administracdo — SEAD/Divisdo de Cadastro. A ndo realizagdo do Cadastro
inviabiliza sua liberagéo, ndo cabendo a licitante qualquer reclamagéo futura.

8.1.5.5.3. N&o seréo aceitos registros de outros 6rgaos.

8.1.5.6. Na hipotese de algum documento que ja conste no CRF ou Sicaf estar com o seu prazo de validade
vencido, o licitante devera enviar o documento vélido que comprove o atendimento as exigéncias deste Edital, sob
pena de inabilitacéo.

8.1.5.7. Apos a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentagéo de
novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, §4°):

a. complementagao de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

b. atualizago de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas.

8.1.5.8. Na analise dos documentos de habilitagéo, a comisséo de contratagdo podera sanar erros ou falhas, que
ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em
ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagéo e classificagao.
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8.1.5.8.1. Para tanto, podera, desde que justificado o equivoco ou falha do licitante, apds avaliagdo do
pregoeiro, ser solicitado documento ausente, comprobatério de condi¢do atendida pelo licitante quando
apresentou sua proposta, que nao foi juntado com os demais comprovantes de habilitagdo e/ou da proposta,
por equivoco ou falha. (Acérddo TCU n° 1.211/2021 — Plenario e Acordéo 468/2022-Plenério).

8.1.5.9. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagao, até a apuragédo de uma proposta que atenda ao
presente edital, observado o prazo disposto no subitem 8.1.5.4.

8.1.5.10. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitagao, apos concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

8.1.5.11. Se a menor proposta ofertada for de microempresa, empresa de pequeno porte, microempreendedor
individual ou sociedade cooperativa e uma vez constatada a existéncia de alguma restrigdo no que tange a
regularidade fiscal, a mesma sera convocada para, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, apos solicitagdo do
Pregoeiro no sistema eletrénico, comprovar a regularizagéo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo.

8.1.5.11.1. A ndo regularizagdo fiscal no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitagdo do
licitante, sem prejuizo das sancgbes previstas neste Edital, sendo facultada a convocagédo dos licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificagéo, seguir-se outra microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na documentagao fiscal, sera
concedido 0 mesmo prazo para regularizagao.

8.1.5.12. Nao serdo aceitos documentos com indicagdo de CNPJ diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.
8.1.6. Informagdes Complementares

8.1.6.1. A condigao de preposto devera ser comprovada através de procuragdo publica ou particular, contendo os
poderes para praticar todos os demais atos pertinentes as licitagdes, nos 6rgdos publicos, em nome do licitante,
devidamente acompanhado do documento de identidade do representante.

8.1.6.1.1. Na hipdtese de indicios de irregularidades, o Pregoeiro podera solicitar da Licitante o
reconhecimento de firma.

8.1.6.2. O Pregoeiro podera solicitar, a qualquer tempo, 0s originais de procuragdes, documentos de habilitagéo,
documentos que integrem as propostas dos licitantes e quaisquer outros cujas cdpias sejam apresentadas
durante o processo licitatério

8.1.6.2.1. Somente haverd a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentagdo dos documentos originais néo-digitais quando houver duvida em relacdo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

8.1.6.2.2. Caso solicitado, os licitantes ficam obrigados a remeter os originais néo-digitais da documentagéo
de habilitagdo por qualquer processo de cdpia reprografica, autenticada por tabelido de notas, ou por servidor
da Administragéo, desde que conferido(s) com o original, ou publicagdo em érgdo da imprensa oficial, no prazo
de 05 (cinco) dias, apds solicitagdo do pregoeiro.

Rua Diégenes Chianca n° 1777, Agua Fria - Jodo Pessoa / PB — CEP: 58.053-900
CNPJ: 08.806.721/0001-03 — Fone: (83) 3213-5010
E-mail: centraldecomprasjp.pregao@gmail.com

Pagina 18 de 146

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://joaopessoa.1ldoc.com.br/verificacao/1264-FB02-FD4B-793B e informe o cddigo 1264-FB02-FD4B-793B

Assinado por 1 pessoa: JULIANA EMILLY FERREIRA DE LIMA

=


mailto:sead.copel@joaopessoa.pb.gov.br

WIREPIDA & ORIGING
PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA

Secretaria de Administracao
Central de Compras de Joao Pessoa

8.1.6.2.3. Fica vedada sua apresentacdo através de copia produzida via fax ou cdpia ilegivel.

9. DAPROPOSTA DE PREGCOS FINAL

9.1. A proposta de Precos, a ser encaminhada apds solicitagdo do Pregoeiro, devera ser apresentada, com as seguintes
exigéncias:

9.1.1. Redigida com clareza, em lingua portuguesa, sem emendas, rasuras, borrdes, acréscimos ou entrelinhas,
devidamente datada e assinada na ultima folha pelo representante legal da licitante, € numeradas em todas as
paginas, em papel timbrado da licitante e devera conter:

9.1.1.1. As especificagdes do objeto de forma clara e precisa, observadas as especificagdes constantes do Termo
de Referéncia;

9.1.1.2. Pregos unitarios e valor global da proposta, em algarismo arabico, expresso em moeda corrente nacional
(real), sem previsdo inflacionéria, por extenso, sendo admitidas apenas 02 (duas) casas decimais apds a virgula
(R$ 0,00), considerando os quantitativos constantes do Termo de Referéncia

9.1.1.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, impostos, taxas, fretes, seguros e
quaisquer outras despesas que incidam direta ou indiretamente na prestacéo dos servigos.

9.1.1.4. A proposta final deverd ser documentada nos autos e sera levada em consideragdo no decorrer da
execucdo do contrato e aplicacdo de eventual sangdo a Contratada, se for o caso.

9.1.1.4.1. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, vinculam a Contratada.

9.1.1.5. Fazer meng&o ao numero deste Pregdo e ao respectivo objeto, conter a Razdo Social da licitante, o
CNPJ, nimero(s) de telefone(s) e e-mail, e o respectivo endereco com CEP (da empresa), com a indicagéo do
banco, a agéncia e respectivos codigos e o nimero da conta para efeito de emissdo de nota de empenho e
posterior pagamento;

9.1.1.6. Conter o nome, numero do CPF (MF), do documento de Identidade (RG), cargo na empresa, da pessoa
que ficara encarregada da assinatura da ata de registro de pregos e do contrato;

9.1.1.6.1. O Pregoeiro também podera solicitar ao licitante que apresente documento contendo o
detalhamento da proposta, para fins de verificagdo de sua exequibilidade, sob pena de ndo aceitagdo da
proposta;

9.2. Somente podera ser alterado o conteudo da proposta apresentada, seja com relagéo a prego, pagamento, prazo ou
qualquer condigdo que importe a modificagéo dos termos originais, quando necessarias a sanar evidentes erros formais,
alteragdes essas que serdo avaliadas pelo Pregoeiro.

9.3. As normas que disciplinardo este pregéo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagéo da disputa, sem que
haja prejuizo em um futuro contrato.
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9.4. A apresentagdo da(s) proposta(s) implicara plena aceitagdo, por parte do proponente, das condi¢des estabelecidas
neste Edital e seus Anexos.

9.5. As licitantes arcardo com todos os custos decorrentes da elaboragdo e apresentagéo de suas propostas. Nos precos
cotados deverdo ja estar inclusas as despesas legais incidentes, bem como, deduzidos quaisquer descontos que
venham a ser concedidos;

9.6. Serao desclassificadas as propostas elaboradas em desacordo com este Edital e seus Anexos, bem como nao
atendam as suas exigéncias.

9.7. Apenas para efeito de classificacdo das propostas, ocorrendo discordancia entre os pregos unitarios e totais
prevalecerdo os primeiros e entre os valores expressos em algarismos e por extenso, serdo considerados os Ultimos.

10. DOS RECURSOS

10.1. A interposigao de recurso referente ao julgamento das propostas, & habilitagdo ou inabilitagéo de licitantes, a
anulagéo ou revogagao da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n° 14.133, de 2021.

10.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimag&o ou de lavratura da ata.

10.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou inabilitagdo do
licitante:

10.3.1. a intengao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclus&o;
10.3.2. o prazo para a manifestagéo da intengao de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos.

10.3.3. 0 prazo para apresentagao das raz0es recursais sera iniciado na data de intimac&o ou de lavratura da ata de
habilitagdo ou inabilitacéo;

10.3.4. na hipotese de adogao da inversdo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n® 14.133, de 2021, o prazo
para apresentagéo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacao da ata de julgamento

10.4. Os recursos deveréo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

10.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a deciséo recorrida, a qual podera
reconsiderar sua decis@o no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade
superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

10.6. Os recursos interpostos fora do prazo nédo serdo conhecidos.
10.7. O prazo para apresentagao de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias uteis, contados
da data da intimacao pessoal ou da divulgacao da interposi¢do do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos

indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.8. O recurso e o pedido de reconsideracao teréo efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até que sobrevenha
deciséo final da autoridade competente.
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10.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados mediante solicitagéo.
11. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

11.1. A'sessdo publica podera ser reaberta:

11.1.1. Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a realizagdo da sessao
publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessdo publica, situagdo em que serdo repetidos os atos
anulados e os que dele dependam.

11.1.2. Quando houver erro na aceita¢do do prego melhor classificado ou quando o licitante declarado vencedor nao
assinar o contrato, néo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizagao fiscal e trabalhista, nos
termos do art. 43, §1° da LC n® 123/2006. Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente
posteriores ao encerramento da etapa de lances.

11.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.

11.2.1. A convocacgdo se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”), e-mail, de acordo com a fase do procedimento
licitatdrio.

11.2.2. A convocacgao feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF, sendo responsabilidade
do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

12. DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

12.1. Homologado o resultado da licitagdo, o licitante mais bem classificado teré o prazo de 05 (cinco) dias, contados a
partir da data de sua convocagdo, para assinar a Ata de Registro de Pregos, sob pena de decadéncia do direito a
contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei n® 14.133, de 2021.

12.1.1. O prazo de vigéncia da ata de registro de pregos, contado a partir da publicagéo do extrato da ata no Portal
Nacional de Contratagdes Publicas - PNPC e Diario Oficial do Municipio, sera de 1 (um) ano, e podera ser
prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado que as condi¢des e 0 prego permanecem vantajosos.

12.1.2. No ato de prorrogagéo da vigéncia da ata de registro de pregos, podera haver a renovagao dos quantitativos
registrados, até o limite do quantitativo original.

12.1.3. Para assinatura da Ata de Registro de Pregos e Contrato, os licitantes deverdo manter as mesmas condi¢des
exigidas para habilitagéo durante sua vigéncia, inclusive quanto a regularidade fiscal.

12.2. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitagéo do licitante mais
bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que:

a. asolicitagéo seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo; e
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b. ajustificativa apresentada seja aceita pela Administracao.

12.3. Decorrido o prazo de 05 (cinco) dias da convocagéo oficial e ndo tendo a licitante vencedora comparecido ao
chamamento, sem justificativa aceita pela Prefeitura, decaira o direito de celebrar o ajuste (ata de registro), bem como,
sujeitando-se, automaticamente, as sangbes legalmente previstas e administrativas e cabendo, assim, a Prefeitura o
direito de convocar as demais classificadas observando a ordem de classificacdo, para assinatura da ata de registro de
precos, nas mesmas condigdes da primeira colocada, inclusive quanto ao prego, ou revogar a presente licitagdo em parte
ou no seu todo;

12.4. A ata de registro de pregos sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no sistema de registro de
pregos.

12.5. Seréo formalizadas tantas Atas de Registro de Pregos quantas forem necessérias para o registro de todos os itens
constantes no Termo de Referéncia, com a indicagdo do licitante vencedor, a descri¢do do(s) item(ns), as respectivas
quantidades, pregos registrados e demais condigoes.

12.6. O preco registrado, com a indicagdo dos fornecedores, sera divulgado no PNCP e disponibilizado durante a
vigéncia da ata de registro de pregos.

12.7. A existéncia de pregos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condigdes estabelecidas, mas néo
obrigara a Administragdo a contratar, facultada a realizagéo de licitagdo especifica para a aquisi¢do pretendida, desde
que devidamente justificada.

12.8. Na hip6tese de o convocado néo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condigbes estabelecidas, fica
facultado & Administragdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de classificacéo, para
fazé-lo em igual prazo e nas condigdes propostas pelo primeiro classificado.

12.9. Os pregos registrados poderdo ser atualizados conforme hipéteses e procedimentos previstos nos artigos 80 a 83,
do Decreto Municipal n°. 10.445/2023

12.10. Constituem motivos para o cancelamento da Ata de Registro dos Pregos as situagdes referidas nos artigos 84 a
86, do Decreto Municipal n°. 10.445/2023.

12.11. Tratando-se de licitagdo em grupo, a contratagdo posterior de item especifico do grupo exigira prévia pesquisa de
mercado e demonstragéo de sua vantagem para o 6rgéo ou a entidade e serdo observados 0s pregos unitarios maximos
orcados pela Administragdo como critério de aceitabilidade.

12.12. Da possibilidade de adesdes

12.12.1. Quanto & adesdo a Ata de Registro de Pregos por érgéos ou entidades n&do participantes, admite-se a
utilizagdo da ata por ndo participantes, desde que demonstrados o ganho de eficiéncia, a viabilidade e a
economicidade para a Administragdo, a compatibilidade dos valores registrados com os praticados no mercado e a
prévia consulta e aceitagdo do 6rgao gerenciador e do fornecedor, observados os limites quantitativos do art. 86, §§
2° a 5° da Lei n® 14.133/2021 e da regulamentacdo municipal, ou seja, até 50% (cinquenta por cento) dos
quantitativos dos itens por 6rgdo aderente e, no total, até o dobro do quantitativo de cada item registrado.
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12.12.2. Cabe salientar que os 6rgdos que ndo participaram da licitacao e fazem adeséo a ata de registro de pregos,
devem ter o mesmo cuidado ao celebrar suas contratagdes ao utilizar este instrumento, pois independentemente da
forma utilizada para instrumentalizagdo da contratagdo ou outro instrumento equivalente, a Administragéo aderente
deve assegurar que dele constem as mesmas condi¢des estabelecidas no edital e seus anexos pelo beneficiario da
ata.

12.12.3. Cabe ao fornecedor optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento, independentemente dos quantitativos
registrados em Ata, desde que este fornecimento n&o prejudique as obrigagdes anteriormente assumidas.

12.12.4. Os fornecimentos somente serdo autorizados pela Secretaria de Administracdo, mediante autorizagdo de
Pedido de Utilizagao da Ata de Registro de Pregos.

12.12.5. O quantitativo decorrente das adesdes ndo podera exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada
item registrado na ata de registro de pregos para o drgdo gerenciador e para os 0Orgdos participantes,
independentemente do nimero de drgaos nao participantes que aderirem, de acordo com o § 2°, Art. 93 do Decreto
Municipal n° 10.445/2023.

12.12.6. O limite individual de cada item para adeséo € de até 50% do quantitativo do item registrado na ata de
registro de pregos para o 6rgao gerenciador e para os érgéos participantes, de acordo com o §1°, Art. 93 do Decreto
Municipal n° 10.445/2023.

13. DA FORMAC.I"\O DO CADASTRO DE RESERVA
13.1. Ap6s a homologagao da licitagéo, seré incluido na ata, na forma de anexo, o registro:

13.1.1. dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com prego igual ao do adjudicatario, observada a classificagéo na
licitacéo; e

13.1.2. dos licitantes que mantiverem sua proposta original.
13.2. Seréa respeitada, nas contratagdes, a ordem de classificagéo dos licitantes ou fornecedores registrados na ata.

13.2.1. A apresentagéo de novas propostas na forma deste item n&o prejudicara o resultado do certame em relagéo
ao licitante mais bem classificado.

13.2.2. Para fins da ordem de classificacéo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem cotar o objeto com prego
igual ao do adjudicatario antecederao aqueles que mantiverem sua proposta original.

13.3. A habilitagdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva sera efetuada quando houver necessidade de
contratagao dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipdteses:

13.3.1. quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de pregos no prazo e nas condigdes estabelecidos
no edital; ou
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13.3.2. quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de pregos, nas hipéteses previstas no
Decreto n° 10.445/2023.

13.4. Na hipotese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatério concordar
com a contratagdo nos termos em igual prazo e nas condi¢des propostas pelo primeiro classificado, a Administrac&o,
observados o valor estimado e a sua eventual atualizagdo na forma prevista no edital, podera:

13.4.1. convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negociag&o, na ordem de classificagdo, com
vistas a obtencéo de pre¢o melhor, mesmo que acima do prego do adjudicatério; ou

13.4.2. adjudicar e firmar o contrato nas condicdes ofertadas pelos licitantes remanescentes, observada a ordem de
classificagdo, quando frustrada a negociacdo de melhor condigao.

14. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

14.1. As penalidades de que trata este edital estdo previstas no Termo de Referéncia e na minuta do contrato anexo a
este edital.

15. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

15.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar o edital do presente pregéo por irregularidade na aplicagéo da Lei
Federal n.° 14.133, de 2021, ou para solicitar esclarecimentos e providéncias sobre os seus termos, devendo protocolar o
pedido, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis antes da data de abertura do certame.

15.2. Aresposta a impugnagao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada em sitio eletrénico oficial no prazo de até
3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia Util anterior a data da abertura do certame.

15.3. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrnica, pelo acesso ao site
https://seadlicitacao.joaopessoa.pb.gov.br/, ou no endereco centraldecomprasip.pregao@gmail.com, informando o
numero da licitagao.

15.3.1. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagéo do certame.

15.3.2. Decaira do direito de impugnar os termos deste edital perante a Central de Compras — SEAD/PMJP a licitante
que nao o fizer até o terceiro dia Util que anteceder a data prevista para a abertura da sess&o, apontando as falhas ou
irregularidades que o viciariam, hip6tese em que tal comunicagéo néo tera efeito de recurso.

15.3.3. Aimpugnacéo feita tempestivamente ndo impedira a licitante de participar deste processo licitatorio.
15.3.4. As impugnacdes feitas intempestivamente ndo serdo conhecidas.
15.3.5. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

15.3.6. A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo agente de
contratagdo, nos autos do processo de licitag&o.
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16. DAS DISPOSIGOES GERAIS
16.1. Seré divulgada ata da sesséo publica no sistema eletrénico.

16.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do certame na data
marcada, a sessdo serad automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente de funcionamento da
PMJP/PB, no mesmo horério anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunica¢do em contrario, pelo Pregoeiro.

16.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observarao o horario de Brasilia —
DF.

16.4. A homologagéo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagéo.

16.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os
interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragédo, o principio da isonomia, a finalidade e a
seguranga da contratagao.

16.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentagdo de suas propostas e a Administragdo ndo
sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugéo ou do resultado do processo
licitatdrio.

16.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-& o dia do inicio e incluir-se-a o do
vencimento. So se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragéo.

16.8. O desatendimento de exigéncias formais n&o essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que seja
possivel 0 aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

16.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢ces deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o
processo, prevalecera as deste Edital.

16.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e
endereco eletronico https://transparencia.joaopessoa.pb.gov.br/#/licitacoes.

17. DO FORO

17.1. As questdes decorrentes da execugéo deste instrumento, que ndo possam ser dirimidas administrativamente, serao
processadas e julgadas na Vara da Fazenda Publica, no Foro da cidade de Jodo Pessoa/PB, com exclusao de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja, salvo nos casos previstos no art. 102, Inciso |, alinea “d” da Constituicao Federal.
18. DOS ANEXOS

18.1. S&o partes integrantes deste edital os seguintes anexos:

ANEXO | - Termo de Referéncia;

ANEXO II- Quantidade por secretaria;
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ANEXO III - Historico de passagens e itinerarios das passagens por secretarias

ANEXO IV - Mapa De Gerenciamento De Risco

ANEXO V - Modelo de Proposta Comercial;

ANEXO VI - Declaragdo ME/EPP;

ANEXO VII — Modelo de Declara¢do Consolidada;

ANEXO VIII - Minuta da Ata de Registro de Pregos;

ANEXO IX- Declaragéo de Conformidade de Proposta; e

ANEXO X- Minuta de Contrato.

Jodo Pessoa, 05 de Novembro de 2026.

Juliana Emilly Ferreira de Lima Tamiris Correia de Franca
Matricula: 101.419-8 Matricula: 101.792-8
Responsavel pela elaboragao do Edital Responsavel pela revisdo do Edital
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1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo ¢ a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SERVIGOS DE
AGENCIAMENTO DE VIAGENS, COMPREENDENDO COTAGAO, RESERVA, EMISSAO, MARCAGAO,
REMARCAGAO, CANCELAMENTO, ENDOSSO, REEMBOLSO E SERVICOS CORRELATOS DE PASSAGENS
AEREAS NACIONAIS E INTERNACIONAIS, SOB DEMANDA, SEM EXCLUSIVIDADE E SEM GARANTIA DE
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

CONSUMO MINIMO, para atender as necessidades da 6rgéos/entidades demandantes.

1.2. Contratagdao de empresa especializada em servigos de agenciamento de viagens, compreendendo cotagao,
reserva, emissdo, marcagao, remarcag¢ao, cancelamento, endosso, reembolso e servigos correlatos de
passagens aéreas nacionais e internacionais, sob demanda, sem exclusividade e sem garantia de consumo

minimo, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢oes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

PERCENTUAL
~ VALOR DE
ITEM | CATSERV PRODUTO DESCRICAO UNID ESTIMADO R$ QTD. DESCONTO
(%)
PASSAGENS AEREAS
INTERNACIONAIS (IDA
E VOLTA) COM TAXA DE
PAASESF\/;\E AESNS EMBARQUE. SERVICO
DE AGENCIAMENTO DE
1 25607 INTERNACIONAIS PASSAGENS AEREAS | UND | R$1.614.992,75| 175 MAIOR
(IDAE VOLTA) DESCONTO
INTERNACIONAIS, COM
COM TAXA DE
EMBARQUE FRANQUIA DE
BAGAGEM DE 23KG E
OUTROS SERVICOS
CORRELATOS.
PASSAGENS AEREAS
NACIONAIS (IDAE
VOLTA) COM TAXA DE
PAASESF':\EG AESNS EMBARQUE. SERVICO
NACIONAIS (IDA DE AGENCIAMENTO DE MAIOR
2 25593 PASSAGENS AEREAS | UND | R$5.015.610,72 | 1.296
E VOLTA) COM DESCONTO
NACIONAIS, COM
TAXADE
EMBARQUE FRANQUIA DE
BAGAGEM DE 23KG E
OUTROS SERVICOS
CORRELATOS.
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1.3. De acordo com o despacho inaugural exarado pelo nlcleo de analistas no processo administrativo n°
11.547/2026, apos criteriosa analise das especificagdes constantes, verifica-se inexisténcia de direcionamento ou
restricdo a ampla concorréncia, estando as exigéncias técnicas compativeis com as necessidades da Administragéo,
conforme os principios da legalidade, impessoalidade e isonomia.

1.4. Esclarece-se ainda que as especificagdes dos produtos foram devidamente extraidas das licitagdes anteriores, com
base nas informagdes disponiveis no Portal de Compras do Governo, acessadas por meio do endereco eletrénico:

https://catalogo.co.gov.br/cnbs-web/busca

1.5. Dessa forma, fica registrado que a selecdo das especificagcdes observou os parametros e normativos vigentes
aplicaveis as licitagbes anteriores.

1.6. Os quantitativos foram inseridos pelos 6rgdos/entidades participantes do processo, demonstradas no Anexo |, deste
documento.

1.7. Os servigos objeto da presente contratagéo séo classificados como bens comuns, ndo se enquadrando como bens
de luxo, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021 e do Decreto Municipal n° 10.252/2023, pois os padrdes de desempenho e
qualidade encontram-se objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais no mercado.

Do prazo de vigéncia do contrato

1.8. O prazo de vigéncia da contratagéo é de 01 (um) ano com validade a partir da assinatura do contrato e eficacia legal
apds a divulgagado no PNCP e publicagéo do seu extrato no Diério Oficial do Municipio, ou outro meio vélido para dar
publicidade, na forma do artigo 94 e 105 da Lei n® 14.133, de 2021.

1.9. O prazo de vigéncia dos contratos podera ser prorrogado até o limite méximo de dez anos quando se tratar de
servigos ou fornecimentos continuos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

2. DOS ORGAOS/ENTIDADES PARTICIPANTES

2.1. Séo participantes do presente processo licitatdrio: Superintendéncia Executiva de Mobilidade Urbana — SEMOB,
Secretaria de Gestdo Governamental- SEGGOV, Secretaria Municipal de meio Ambiente — SEMAM, Secretaria de
Cuidado e Protegéo Animal-SECUPA, Secretaria Municipal de planejamento — SEPLAN, Secretaria de Direitos Humanos
e Cidadania - SEDHUC, Revitalizagdo e Inovagdo do Centro Histérico-INOVACENTRO, Secretaria Municipal de
Infraestrutura — SEINFRA, Instituto Candida Vargas — ICV, Secretaria Municipal de Turismo — SETUR, Secretaria
Municipal de Servigos Urbanos e Zeladoria-SESUZ, Secretaria Municipal de Habitagdo Social - SEMHAB, Secretaria
Municipal de Ciéncia e Tecnologia — SECITEC, Secretaria de Finangas — SEFIN, Coordenadoria Municipal de Defesa
Civil - COMPDEC, Fundagdo Campedes do Amanha — FCA, Secretaria de Administragdo — SEAD, Secretaria Municipal
de Esporte Juventude e Recreagdo —SEJER, Secretaria Extraordinaria de Politicas Publicas — SEPPM, Secretaria da
Receita Municipal - SEREM, Secretaria Municipal de Seguranca e Cidadania —SEMUSB, Procuradoria Geral do
Municipio —PROGEM, Secretaria Municipal de Prote¢do e Defesa do Consumidor-PROCON/JP, Secretaria de
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Desenvolvimento Social-SEDES, Secretaria Municipal de Saude -SMS, Controladoria Geral do Municipio — CGM,
Secretaria de Desenvolvimento Urbano — SEDURB, Secretaria de Desenvolvimento Econdmico e Trabalho — SEDEST,
Secretaria Municipal de Educacéo e Cultura- SEDEC.

3. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO

3.1. Processo administrativo n® 11.547/2026 (Jun¢do dos memorandos: 57.731/2026 — SEMOB, 57.984/2026 — SEGGOV,
58.592/2026 — SEMAM, 58.619/2026 — SECUPA, 59.599/2026 — SEPLAN, 59.701/2026 — SEDHUC, 59.819/2026-
INOVACENTRO, 59.856/2026-SEINFRA, 60.028/2026-ICV, 60.087/2026-SETUR, 60.630/2026-SESUZ, 60.636/2026-
SEMHAB, 60.667/2026- SECITEC, 60.809/2026-SEFIN, 61.509/2026-COMPDEC, 61.638/2026 — FCA, 61.652/2026 -
SEAD, 61.819/2026-SEJER, 61.823/2026-SPPM, 61.839/2026-SEREM, 61.853/2026-SEMUSB, 61.933/2026-PROGEM,
62.016/2026 — PROCON, 62.159/2026 — SEDES, 62.558/2026 — SMS, 62.685/2026 — CGM, 62.990/2026- SEDURB,
63.392/2026 — SEDEST, 64.159/2026 — SEDEC).

3.2. Conforme indicado no Estudo Técnico Preliminar, a necessidade administrativa a ser atendida consiste em
assegurar, de forma continua, tempestiva, econdmica e controlada, o deslocamento aéreo de agentes publicos,
servidores, colaboradores autorizados e demais representantes das diversas Secretarias e entidades participantes do
Municipio de Jodo Pessoa, quando indispensavel ao cumprimento de agendas institucionais fora do territério municipal.

3.2.1. Os deslocamentos destinam-se, entre outras finalidades diretamente relacionadas ao interesse publico, a
participagdo em capacitagdes, congressos e reunides técnicas; a representagéo oficial do Municipio perante 6rgdos
federais, estaduais e entidades de cooperagdo; a negociagdo, formalizagdo e acompanhamento de convénios e
transferéncias voluntarias; a fiscalizagdo de contratos, obras e projetos; a realizacdo de missdes técnicas; e ao
atendimento de situagGes urgentes ou excepcionais.

3.2.2. A natureza das agendas publicas exige flexibilidade de datas, horarios e itinerarios, bem como capacidade de
emissdo, remarcacgao, cancelamento, reembolso e reacomodacdo em curto prazo. A interrupgdo ou a prestagdo
deficiente desses servicos pode ocasionar perda de reunibes e prazos, cancelamento de missdes institucionais,
aquisicao tardia de bilhetes por pregos superiores, perda de recursos e oportunidades de cooperagéo, além de prejuizo a
continuidade e a eficiéncia dos servigos publicos.

3.2.3. A Administracdo n&o dispde, em escala compativel com a demanda corporativa, de equipe especializada, acesso
integrado aos sistemas de distribui¢do, atendimento permanente e estrutura suficiente para executar internamente todas
as atividades de pesquisa simultanea de tarifas, reserva, emissao, alteragdo, cancelamento, reembolso e controle de
créditos. Mostra-se necessaria, portanto, dispor de solugdo capaz de atender a demanda de forma tempestiva,
econdmica e controlada, com suporte adequado as necessidades institucionais e rastreabilidade das operagdes
realizadas.

4. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

4.1. A demanda esta prevista no Plano de Contratagdes Anual — PCA do exercicio de 2026 e integra o planejamento
corporativo da Central de Compras da Secretaria de Administragdo, vinculada ao Processo Administrativo n°
11.547/2026. A contratacdo estd alinhada as acbes de funcionamento administrativo, desenvolvimento institucional,
capacitagdo, representacdo oficial, fiscalizagao e articulagdo intergovernamental das unidades participantes.
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4.2. O extrato correspondente do PCA 2026, com a identificacdo da demanda e a consolidacdo das Secretarias
participantes, integra os autos. Eventual atualizagdo meramente cadastral do identificador no PNCP n&o altera o
alinhamento material aqui demonstrado e devera ser efetuada antes da divulgacédo do instrumento convocatério.

5. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

5.1. A solugdo consiste na contratagdo de empresa especializada na prestacéo de servigos de agenciamento de viagens,
mediante licitagdo na modalidade pregdo eletrénico, com critério de julgamento pelo maior desconto, para
gerenciamento, sob demanda, das viagens aéreas nacionais € internacionais das unidades participantes,
compreendendo pesquisa simultnea de tarifas, cotacdo, reserva, emissdo, marcagdo, remarcagdo, cancelamento,
endosso, reembolso, reacomodacéo, assisténcia ao viajante, gerenciamento de créditos e demais servigos correlatos
necessarios a plena execugao do objeto.

5.2. O modelo adotado busca assegurar economicidade, eficiéncia operacional, rastreabilidade dos procedimentos e
adequada governancga da contratagdo, permitindo a centralizagdo das demandas de viagens em um Unico contratado,
com padronizagao dos processos, redugéo dos custos administrativos e ampliagdo do controle sobre os gastos publicos.

5.3. O fluxo operacional compreendera, no minimo, as seguintes etapas: solicitagdo formal da unidade demandante;
pesquisa contemporanea das alternativas disponiveis no mercado; apresentacdo das opgdes compativeis com a
necessidade administrativa e da alternativa de menor custo global; autorizagdo da autoridade competente; emissao do
bilhete; encaminhamento dos comprovantes da emissdo; acompanhamento de alteragdes posteriores; gestdo de
remarcagdes, cancelamentos, reembolsos e créditos; conciliagdo dos valores faturados; e disponibilizagdo de
informagdes para fiscalizagao contratual.

5.4. A contratada devera demonstrar, sempre que solicitado pela Administragéo, a composi¢ao dos pregos praticados € a
efetiva aplicacdo do desconto ofertado na licitagdo, mediante apresentacdo dos comprovantes emitidos pelas
companhias aéreas, sistemas globais de distribuicdo (GDS), consolidadores ou documentos equivalentes que permitam
verificar a vantajosidade econdmica de cada emiss&o.

5.5. A agéncia devera disponibilizar plataforma eletronica de gestdo das viagens corporativas, permitindo o
acompanhamento das solicitagdes, emissdes, cancelamentos, reembolsos, créditos disponiveis e relatorios gerenciais,
bem como atendimento humano especializado para suporte as demandas ordinarias e atendimento emergencial 24 (vinte
e quatro) horas por dia, inclusive aos finais de semana e feriados.

5.6. A infraestrutura operacional disponibilizada pela contratada devera permitir consultas simultdneas de voos, tarifas,
horarios, conexdes, classes tarifarias e disponibilidade de assentos, possibilitando a Administragéo a verificagdo das
alternativas pesquisadas, a obteng¢éo da opg¢éo mais vantajosa e a adequada fiscalizagdo da execugéo contratual.

5.7. A contratada devera repassar integralmente a Administragéo quaisquer tarifas promocionais, descontos comerciais,
reducdes temporéarias de pre¢os ou condi¢des especiais disponibilizadas pelas companhias aéreas, sendo vedada a
retenc&@o de beneficios econdmicos que possam resultar em aumento indevido dos custos da contratagao.

5.8. A solugdo contempla assessoramento técnico especializado para definicdo dos itinerarios mais vantajosos,
considerando, entre outros aspectos, o valor da tarifa, a duragdo total do deslocamento, quantidade de conexdes,
horarios de partida e chegada, disponibilidade de voos e demais fatores operacionais relevantes para o atendimento da
necessidade administrativa.

Rua Diégenes Chianca n® 1777, Agua Fria — Jodo Pessoa / PB — CEP: 58.053-900
CNPJ: 08.806.721/0001-03 — Fone: (83) 3213-5010
E-mail: centraldecomprasjp.pregao@gmail.com

Pagina 30 de 146

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://joaopessoa.1ldoc.com.br/verificacao/1264-FB02-FD4B-793B e informe o cddigo 1264-FB02-FD4B-793B

Assinado por 1 pessoa: JULIANA EMILLY FERREIRA DE LIMA

=


mailto:sead.copel@joaopessoa.pb.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA
Secretaria de Administracao
Central de Compras de Jodo Pessoa

5.9. Sempre que a emiss&o ocorrer por valor superior a menor tarifa disponivel no momento da pesquisa, a contratada
devera apresentar justificativa formal contendo os motivos técnicos, operacionais ou administrativos que fundamentaram
a escolha realizada, permitindo a analise e validagéo pela fiscaliza¢do do contrato.

5.10. Como requisito minimo de desempenho da solugdo, a contratada devera providenciar a emiss&o dos bilhetes em
até 4 (quatro) horas ap6s a autorizagéo definitiva da Administracdo, ressalvadas situagdes excepcionais devidamente
justificadas, observadas as disposi¢des constantes do Termo de Referéncia.

5.11. Nos casos urgentes, a emiss@o devera ocorrer em prazo compativel com a urgéncia da demanda, observado o
prazo maximo definido no Termo de Referéncia e contado da autorizagao definitiva da Administragéo.

5.12. A contratada devera manter controle individualizado dos créditos decorrentes de cancelamentos, remarcagdes e
trechos ndo utilizados, disponibilizando informagdes atualizadas sobre valores, prazos de utilizacdo e histérico de
aproveitamento, bem como adotando as providéncias necessarias para obtengdo dos respectivos reembolsos quando
solicitado pela Administragao.

5.13. A solucéo devera contemplar suporte operacional ao viajante durante todo o deslocamento, incluindo assisténcia
para reacomodacao, alteragdes de voos, cancelamentos, atrasos, problemas de embarque e demais ocorréncias que
possam comprometer a execugdo das viagens institucionais, mediante atendimento permanente pelos canais
disponibilizados pela contratada.

5.14. Para fins de gestéo e fiscalizagdo contratual, a contratada devera disponibilizar relatérios gerenciais contendo, no
minimo, informagdes relativas as emissdes realizadas, remarcagdes, cancelamentos, créditos existentes, reembolsos
processados, tarifas praticadas, descontos concedidos, economia obtida e demais dados necessarios ao
acompanhamento da execugéo contratual.

5.15. A execugao contratual sera acompanhada por gestor e fiscais formalmente designados, mediante monitoramento
de niveis minimos de servigo (Service Level Agreement - SLA), especialmente quanto aos prazos de atendimento,
emisséo de bilhetes, tratamento de urgéncias, gerenciamento de créditos e suporte aos usuarios.

5.16. A contratacdo ocorrera sob demanda, sem exclusividade e sem garantia de consumo minimo por parte da
Administragdo. Os quantitativos previstos representam mera estimativa para fins de planejamento e formagdo do
orgamento, néo gerando a contratada qualquer expectativa de faturamento minimo.

5.17. A vigéncia inicial sera aquela definida no Termo de Referéncia, admitidas as prorrogagdes legalmente cabiveis,
desde que demonstradas a manutengao da vantajosidade, a adequada execugao contratual e o atendimento ao interesse
publico, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

5.18. Os acordos comerciais, credenciamentos, parcerias ou relagdes mantidas pela contratada com companhias aéreas,
consolidadores ou sistemas de distribuicdo ndo afastam sua responsabilidade integral pela execugédo do contrato,
tampouco autorizam a cobranga de valores ndo previstos contratualmente, taxas ocultas, repasses indiretos ou quaisquer
acréscimos que comprometam a transparéncia, a economicidade e a vantajosidade da contratacéo.

5.19. A solugdo proposta integra recursos tecnoldgicos, suporte operacional especializado, mecanismos de controle de
pregos, gestdo de créditos, atendimento emergencial e instrumentos de fiscalizagéo aptos a mitigar riscos relacionados a
aquisigado de passagens por pregos incompativeis com o mercado, falhas de atendimento, perda de créditos, dificuldades
de reembolso, auséncia de suporte emergencial e insuficiéncia de informagdes para acompanhamento da execugéo
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contratual, assegurando a continuidade dos servigos, a economicidade das aquisi¢des, a rastreabilidade dos
procedimentos e maior eficiéncia na gestao das viagens corporativas da Administragdo Municipal.

6. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

6.1. A presente contratagdo caracteriza-se como servigo comum, por possuir padrdes de desempenho e qualidade
objetivamente definidos por especificagbes usuais de mercado. A solu¢do consiste na prestacdo de servicos de
agenciamento de viagens, compreendendo cotagéo, reserva, emissao, marcagado, remarcagao, cancelamento, endosso,
reembolso, reacomodagéo e controle de créditos de passagens aéreas nacionais e internacionais, bem como servigos
correlatos expressamente autorizados, sob demanda e sem obrigagdo de consumo minimo.

6.2. A contratada devera disponibilizar sistema informatizado, preferencialmente em ambiente web, que permita consulta
simultdnea e em tempo real das opgdes disponiveis no mercado, com registro de consultas, autorizagfes e emissoes,
identificacdo do solicitante, relatérios gerenciais, trilha de auditoria e observancia & Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (Lei n® 13.709/2018) e as diretrizes de seguranga da informagdo adotadas pelo Municipio.

6.3. A solucdo deverd permitir a comparacdo das opgbes de voos disponiveis, com informacfes suficientes para a
escolha do menor custo total compativel com a necessidade administrativa, sendo eventual escolha diversa devidamente
justificada.

6.4. Quanto a bagagem, em conformidade com a especificagéo dos itens constante do Termo de Referéncia (ltem 1 -
CATSER 25607 e ltem 2 — CATSER 25593), as passagens aéreas nacionais e internacionais deverdo contemplar
franquia de bagagem despachada de até 23 kg por passageiro. A adogao dessa franquia como padréo justifica-se técnica
e economicamente pelos seguintes fundamentos: (a) os deslocamentos institucionais envolvem, com frequéncia, o
transporte de documentos, materiais de trabalho, equipamentos, material técnico e de divulgagdo necessarios a
participag@o em capacitagdes, eventos, reunides técnicas, missdes oficiais e atividades de representa¢do do Municipio;
(b) parcela relevante das viagens, em especial as internacionais e as nacionais com destino a Brasilia/DF, Sdo Paulo/SP
e demais capitais, possui duragdo de mais de um dia, 0 que torna a bagagem despachada necesséria a prépria
execucdo da missdo; (c) a inclusdo da bagagem no momento da emissdo é, em regra, mais econdmica do que sua
contratagcdo posterior ou no aeroporto, cujos valores praticados pelas companhias aéreas sdo superiores, evitando
despesas adicionais ndo planejadas e eventuais reembolsos ao servidor; e (d) a padronizagéo da franquia assegura que
a pesquisa de pregos, as cotacbes e a comparagdo das propostas sejam realizadas sobre bases homogéneas,
simplificando a fiscalizagéo e a conferéncia do faturamento. A escolha da tarifa observara o menor custo total compativel
com a necessidade administrativa, considerada a franquia de bagagem especificada.

6.5. A solugéo devera assegurar o acesso as tarifas e condigdes mais vantajosas disponiveis, a aplica¢do do percentual
de desconto ofertado na licitagdo sobre a tarifa aérea base, definida no item 7 deste ETP como base de incidéncia do
critério de maior desconto, e a possibilidade de conferéncia dos valores faturados mediante a apresentacdo do bilhete
eletronico (e-ticket), do espelho da reserva no sistema de distribui¢do (GDS) ou no sitio eletronico da companhia aérea,
correspondente ao momento da emiss&o, e da fatura emitida pela companhia aérea ou pela consolidadora.

6.6. O atendimento devera ocorrer de forma continua, inclusive em situagdes emergenciais, com suporte 24 horas por
dia, sete dias por semana, para atendimento de ocorréncias relacionadas a viagens em curso ou embarques iminentes.
Os prazos maximos para apresentacdo de cotagdes, emisséo dos bilhetes e atendimento de ocorréncias urgentes e
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criticas, com os respectivos marcos iniciais de contagem, canais de atendimento e procedimentos de contingéncia, estdo
disciplinados no item 7 do TR e deveréo ser reproduzidos, sem divergéncias, nos niveis de servigco estabelecidos no
Termo de Referéncia.

6.7. A qualificagdo técnica devera restringir-se a comprovacdo de experiéncia compativel com o objeto contratado € a
regularidade para comercializagdo de passagens aéreas, vedadas exigéncias desproporcionais que possam restringir a
competitividade. N&o sera exigida instalagdo fisica prévia no Municipio, admitindo-se atendimento remoto desde que
garantidos os niveis de servigo estabelecidos.

6.8. A contratada devera manter mecanismos de controle de créditos e reembolsos decorrentes de passagens nado
utilizadas, promovendo seu adequado aproveitamento em beneficio da Administragao.

6.9. Como requisito de sustentabilidade, deverdo ser priorizados procedimentos eletrénicos, emissdo digital de
documentos, reducdo do consumo de papel e adogéo de préaticas que favoregam a eficiéncia operacional e a redugéo
dos impactos ambientais, sem imposicao de exigéncias restritivas a competitividade.

Da Subcontratagado

6.10. ndo sera permitida a subcontratagdo do nucleo dos servigos de agenciamento, ressalvada a utilizagéo de sistemas
tecnoldgicos ou servigos acessérios que nao afastem a responsabilidade integral da contratada.

6.10.1. A subcontratacdo do nucleo dos servigos de agenciamento é vedada, pois caso permitida a empresa
vencedora atuaria como mera intermediaria, 0 que encareceria o valor do objeto, havendo, por conseguinte,
violag&o aos principios da economicidade e da escolha da proposta mais vantajosa.

Garantia da contratagao
6.11. Ndo havera exigéncia de garantia contratual.
7. NiVEIS DE SERVIGO, PRAZOS DE ATENDIMENTO E CONTINGENCIA

Classificagdo das demandas. Para fins de aplicacdo dos prazos, as demandas serdo classificadas nos seguintes
niveis: (a) ordinario — demanda sem risco imediato ao deslocamento, como a emiss&o regular previamente planejada;
(b) urgente — demanda que possa comprometer o embarque ou a continuidade da viagem, como remarcagéo,
cancelamento ou alteragéo durante a viagem; (c) urgéncia critica — risco concreto de perda do voo ou de interrupcao da
viagem, como embarque iminente ou reacomodagéo critica; e (d) administrativo — rotinas sem risco imediato ao
embarque, como reembolsos, créditos e comprovantes. Nas ocorréncias urgentes e criticas, o nivel de servigo distinguira
0 prazo de primeira resposta, correspondente ao inicio efetivo do atendimento, do prazo para apresentagéo de solugao
ou alternativa viavel.

Quadro 1 - Classificagao dos niveis de atendimento

Nivel Quando aplicar Prazo maximo Exemplos
Ordinario Demanda sem risco imediato ao Até 4 horas para emiss&o, Emiss&o regular previamente
deslocamento apds a autorizacdo planejada
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Urgente Demanda que possa comprometer o | Inicio em até 15 minutos; Remarcacéo, cancelamento
embarque ou a continuidade da solugdo ou alternativa em até | ou alteragdo durante a viagem
viagem 30 minutos

Urgéncia Risco concreto de perda do voo ou | Primeira resposta em até 15 Embarque iminente ou

critica de interrupgéo da viagem minutos, com prioridade reacomodacao critica

maxima

Administrativo

Rotinas sem risco imediato ao
embarque

1 a 2 dias Uteis, conforme a

atividade

Reembolso, crédito e
comprovantes

Os prazos méximos, marcos iniciais, canais e providéncias de contingéncia aplicaveis a cada servigo ou situagao sao 0s
constantes dos Quadros 2 e 3 a seguir:

Quadro 2 - Matriz de prazos: cotag¢ao, emissao, ocorréncias urgentes e criticas e contingéncia

Servigo / Nivel Prazo maximo Marco inicial Canal / Contingéncia /
situagao disponibilidade | evidéncia
Cotacdo ordinaria | Ordinario Até 4 horas Recebimento da Sistema web e/ou | Canal alternativo se
solicitacdo e-mail houver
completa indisponibilidade
Emisséo ordinaria | Ordinario Até 4 horas Autorizacdo formal | Sistema web e/ou | Emisséo por canal
da Administracdo | e-mail alternativo, com
registro posterior
Cotagdo urgente | Urgente Até 30 minutos Recebimento da Canal 24x7; N&o aguardar o
solicitag@o urgente | telefone ou restabelecimento da
completa comunicagéo plataforma
instanténea
Emisséo urgente | Urgente Até 30 minutos Autorizagao Canal 24x7 Preservar registro e
expressa para rastreabilidade
emissao
Embarque Critico Inicioem até 15 | Primeiro contato Telefone ou canal | Prioridade méxima;
iminente minutos da Administragdo | instantdneo 24x7 | acionar companhia
ou consolidadora,
Se necessario
Remarcagéo Urgente Até 30 minutos Comunicagéo Atendimento 24x7 | Canal alternativo se
durante a viagem acompanhada dos o sistema ou 0 GDS
dados necessarios estiver indisponivel
Cancelamento Urgente Até 30 minutos Solicitagdo formal | Atendimento 24x7 | Providéncias para
urgente minimizar custos e
evitar no-show,
quando possivel
Reacomodagéo Critico Inicioem até 15 | Comunicagdoda | Atendimento 24x7 | Buscar alternativa
por alteragéo ou minutos ocorréncia ou compativel com a
cancelamento ciéncia da missao
contratada
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Risco de perda do | Critico Resposta inicial Comunicacdo do | Telefone ou canal | Contato coma

VOO em até 15 risco instantaneo 24x7 | companhia e
minutos apresentagéo de

alternativas

Alteracdo durante | Urgente Respostaem até | Comunicagdo da | Atendimento 24x7 | Escalonar e

a viagem 15 minutos; necessidade contatar a
solugdo em até companhia ou
30 minutos, consolidadora
quando
tecnicamente
possivel

Indisponibilidade | Contingéncia | Canal alternativo | Constatagao ou Telefone, e-mail Registrar

da plataforma imediato, sem comunicagao da ou outro canal posteriormente toda
suspenséao dos indisponibilidade oficial a operagao no
prazos sistema

Quadro 3 — Matriz de prazos: rotinas operacionais, administrativas e escalonamento

Servigo / Nivel Prazo maximo | Marco inicial Canal / Contingéncia /
situacao disponibilidade | evidéncia
Envio do bilhete Operacional Até 15 minutos | Confirmacéo da | E-mail ou Enviar por canal
eletrénico (e- emissao sistema alternativo em caso
ticket) de falha
Comprovantes da | Fiscaliza¢do Até 1 dia util, Emisséo do Sistema ou e- Documentos exigidos
emisséo salvo bilhete mail no subitem 7.1 e no
necessidade TR
imediata
Solicitacéo de Administrativo | Protocolo em Solicitacdo Sistema ou e- Acompanhar até a
reembolso até 1 dia util completa mail conclusao pelo
terceiro
Andamento de Administrativo | Até 2 dias Uteis | Pedido de Sistema ou e- Informar protocolo,
reembolso informag&o mail situacdo e pendéncias
Registro de Administrativo | Até 2 dias uteis | Confirmagdo do | Sistema ou Registrar valor,
crédito ndo crédito pelo relatério passageiro, validade
utilizado terceiro e condigdes
Aproveitamento Operacional Na cotagéo ou ldentificagdo do | Sistema Demonstrar a
de crédito emissao, crédito aplicagao ou a
quando aplicavel impossibilidade
Emergéncia sem | Escalonamento | Atualizagéo a Esgotamento do | Atendimento Manter a

solucdo imediata

cada 30 minutos

prazo de
solugéo

24x7

Administracao
informada até a
solucdo ou alternativa

Marco inicial da contagem. Os prazos serdo contados a partir do recebimento da solicitagdo completa ou, quando
depender de autoriza¢do da Administracdo, da respectiva autoriza¢do, considerando-se como horério de recebimento
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aquele registrado no sistema informatizado, no e-mail ou no canal oficial de atendimento emergencial. As solicitacdes
recebidas por telefone ou por canal de comunicagao instantanea deverao ser registradas pela contratada no sistema,
com indicag&o do horario de recebimento, do solicitante e das providéncias adotadas, de modo a permitir a aferi¢do do
cumprimento dos prazos.

Emissao ordinaria. A emiss&o ordinéria deveréa ser realizada em até 4 (quatro) horas, contadas da autorizagéo expressa
da Administragao para emiss&o do bilhete.

Atendimento urgente. Nas solicitagdes caracterizadas como urgentes, relacionadas a embarques iminentes, alteragdes
de viagem, remarcagdes, cancelamentos, reacomodagdes ou outras situagdes que possam comprometer a realizagéo do
deslocamento, a contratada deverd iniciar o atendimento em até 15 (quinze) minutos e apresentar solugao ou alternativa
viavel em até 30 (trinta) minutos, contados do recebimento da solicitagdo pelos canais de atendimento disponibilizados,
ressalvadas as situacdes cuja solugao dependa de providéncias de terceiros, hipbtese em que a contratada devera
comprovar as medidas adotadas e manter a Administragdo informada.

Risco de perda do voo. Nos casos de risco concreto de perda do voo ou de impossibilidade de continuidade da viagem,
o0 atendimento tera prioridade maxima, observado o limite de 15 (quinze) minutos para a primeira resposta, inclusive fora
do horario de expediente, devendo a contratada contatar a companhia aérea ou a consolidadora e apresentar as
alternativas disponiveis compativeis com a missao.

Canais de atendimento fora do expediente. A contratada devera manter canal oficial de atendimento emergencial, por
telefone e por comunicag&o instantanea, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, inclusive
aos finais de semana e feriados, cujos contatos deveréo ser informados a Administragéo antes do inicio da execugao
contratual e mantidos atualizados.

Indisponibilidade da plataforma. A indisponibilidade do sistema informatizado da contratada n&o suspendera nem
interrompera os prazos de atendimento. Nessa hipétese, a contratada devera receber e processar a demanda por canal
alternativo previamente disponibilizado, promovendo posteriormente o registro da ocorréncia e das providéncias
adotadas no sistema, de forma a preservar a rastreabilidade e a trilha de auditoria.

Atos dependentes de terceiros e escalonamento. Os prazos deste subitem referem-se aos atos sob controle da
contratada. Quando a solugéo depender de companhia aérea, consolidadora ou outro terceiro, a contratada devera
comprovar as diligéncias adotadas e, esgotado o prazo de solugao, manter a Administragéo informada mediante
atualizagdes a cada 30 (trinta) minutos, até a apresentagao de solug&o ou alternativa viavel.

Evidéncias para a fiscalizagdo. Cada nivel de servigo sera aferido por evidéncia objetiva, como protocolo, registro no
sistema, e-mail, horario de atendimento, bilhete eletronico ou documento de emissao, de modo que a fiscalizagao possa
identificar, sem interpretagéo subjetiva: (i) a situagao ocorrida; (ii) o prazo aplicavel; (i) o momento de inicio da
contagem; (iv) o canal pelo qual a contratada deveria atender; e (v) a evidéncia que demonstra o cumprimento ou o
descumprimento do nivel de servigo.

8. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Dos prazos, dos locais e das condi¢des de entrega.
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8.1. O prazo de inicio da execugéo dos servicos sera a partir do 1° (primeiro) dia util que suceder a assinatura do
instrumento contratual.

8.2. Os itens objetos da presente licitagdo deverdo ser entregues mediante solicitagdo dos Orgdos/Entidades
demandantes, através de e-mail previamente informado.

Garantia, manutencao e assisténcia técnica qualificacao

8.3. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do
Consumidor).

9. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

9.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencgadas e as normas da Lei
n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

9.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢do ou suspenséo do contrato, se houver cronograma de execugo, ele
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostilamento.

9.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir
tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

9.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

9.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o rgé@o ou entidade podera convocar o representante da
empresa contratada para reunido inicial para apresenta¢éo do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das
obrigagbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano
complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangbes
aplicaveis, dentre outros.

9.5.1. Fiscalizagado

9.5.1.1. A execugéo de cada contrato administrativo devera ser acompanhada e fiscalizada por, no minimo, 1(um)
fiscal de contrato e 1(um) gestor de contrato, permitida a contratagdo de terceiros para assisti-los e subsidia-los
com informagbes técnicas pertinentes a suas atribuigdes, nas hipdteses previstas pela Lei Municipal
n°14.781/2023.

9.5.1.2. O fiscal do contrato pode ser alterado a qualquer momento a critério do 6rgéo/entidade demandante.

9.5.2. Fiscalizagao Técnica
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9.5.2.1. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracédo. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

9.5.2.1.1. O fiscal do contrato devera anotar no histoérico de gerenciamento todas as ocorréncias relacionadas
a execugdo do contrato, agindo com prioridade nas anotagbes que demandem a celebragdo de eventuais
aditivos e na descricdo de eventuais intercorréncias de execugdo que demandem a atuagdo imediata do
gestor para sanar faltas ou defeitos observados.

9.5.2.1.2. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes
para a corre¢do da execugdo do contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n® 11.246, de 2022,

art. 22, 1ll);

9.5.2.1.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que
demandar deciséo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, IV).

9.5.2.1.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugédo do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022,
art. 22, V).

9.5.2.1.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a renovagéo tempestiva ou a prorrogagéo contratual (Decreto n°® 11.246,
de 2022, art. 22, VII).

9.5.2.2. Afiscalizagdo técnica do contrato seré realizada por:

Superintendéncia Executiva de Mobilidade Urbana — SEMOB- Soraya Camila de S. Silva, Matricula:
1799-0.

Secretaria de Gestao Governamental- SEGGOV- Yasmina Correia Lima Pereira, Matricula:11.091-4.

Secretaria Municipal de meio Ambiente - SEMAM- Fernando José Marques de Andrade Filho, Matricula:
90.489-9.

Secretaria de Cuidado e Protecao Animal-SECUPA- Antonio Neves da Silva, Matricula:60.842-4.
Secretaria Municipal de planejamento — SEPLAN- Roberto Gomes Palmeira, Matricula:101.280-7.
Secretaria de Direitos Humanos e Cidadania - SEDHUC- Maria Eduarda, Matricula: 01.246-2.

Revitalizagao e Inovagdo do Centro Histérico-INOVACENTRO- Lucas Queiroga Carneiro, Matricula:
1117990.

Secretaria Municipal de Infraestrutura — SEINFRA- Elayne de Sa Queiroga, Matricula: 96.509-0.
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Instituto Candida Vargas — ICV- Severino dos Ramos Monteiro Alves, Matricula;:81.185-8.
Secretaria Municipal de Turismo — SETUR- Francisco Assis de Andrade, Matricula:95.093-9.

Secretaria Municipal de Servigos Urbanos e Zeladoria-SESUZ- Emanuel Vinicius Velozo Matos,
Matricula:1114460.

Secretaria Municipal de Habitagdo Social — SEMHAB- Isabela de Oliveira L. Queiroga Madruga,
Matricula: 93.308-2.

Secretaria Municipal de Ciéncia e Tecnologia — SECITEC- Andrea Pereira Magalhdes, Matricula:
101.406-6.

Secretaria de Finangas — SEFIN- Cleidyane de A. Medeiros, Matricula:106.928-6.

Coordenadoria Municipal de Defesa Civil - COMPDEC- Elane Christine Barbosa Belmont Matricula:
79.411-2.

Fundagao Campedes do Amanha - FCA- Vinicius Carlos de Oliveira, Matricula: 000118.
Secretaria de Administragao — SEAD- Rafaella Félix Cabral Bezerra Montenegro, Matricula: 101.423-6.

Secretaria Municipal de Esporte Juventude e Recreagcdo —-SEJER- Allaneson Douglas Freitas de
Souza, Matricula:112717-1.

Secretaria Extraordinaria de Politicas Publicas - SEPPM- Terdicelia Soares Silva, Matricula: 721.905.
Secretaria da Receita Municipal - SEREM- Petryn de Lima Medeiros, Matricula: 83.077-1.

Secretaria Municipal de Seguranca e Cidadania ~-SEMUSB- ledineia Vieira da Silva, Matricula: 78.752-
3.

Procuradoria Geral do Municipio -PROGEM- Aliana de Queiroz Henriques Coutinho, Matricula: 103.695-
5.

Secretaria Municipal de Protegdo e Defesa do Consumidor-PROCON/JP- Mayra Vitoria Torres dos
Santos, Matricula:100.208-4.

Secretaria de Desenvolvimento Social-SEDES- Andreza Santos Felinto da Silva, Matricula:106.804-2.
Secretaria Municipal de Saude —SMS- Philipe Kevin Medeiros Feitosa, Matricula:100.326-9.

Controladoria Geral do Municipio — CGM- Fabiana Dionisio da Silva, Matricula;91.213- 1-7.
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Secretaria de Desenvolvimento Urbano — SEDURB- Thamirys de Lourdes Franca Lemos Mangueira,
Matricula:111.726-4.

Secretaria de Desenvolvimento Economico e Trabalho — SEDEST- Frederich Diniz Tomé de Lima,
Matricula: 91.349-9.

Secretaria Municipal de Educagdo e Cultura- SEDEC- Ana Virginia de Medeiros Ferreira, Matricula:
100.957 - 7.

9.5.2.3. O fiscal técnico pode ser alterado a qualquer momento a critério do 6rgdo/entidade demandante.
9.5.3. Fiscalizagao Administrativa

9.5.3.1. O fiscal administrativo do contrato verificara a manuteng¢do das condi¢des de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto

n° 11.246, de 2022).

9.5.3.1.1. Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

9.5.3.2. Afiscalizagdo administrativa do contrato sera realizada por:

Superintendéncia Executiva de Mobilidade Urbana - SEMOB- Marcos de Assis Holmes Jr, Matricula:
1802-3.

Secretaria de Gestdao Governamental- SEGGOV- Ana Karla de L. F. S. da Silva, Matricula:101.386-8.
Secretaria Municipal de meio Ambiente — SEMAM- Pedro Igor Pereira Ribeiro, Matricula: 101.302-7.

Secretaria de Cuidado e Protegdao Animal-SECUPA- Vanega Gomes Dornelas Belmont Neri, Matricula:
103.035-5.

Secretaria Municipal de planejamento — SEPLAN- Bruno Costa de Souto, Matricula:75.474-9.
Secretaria de Direitos Humanos e Cidadania - SEDHUC- Yasmim Millena, Matricula: 01.219-5.

Revitalizagdo e Inovagdo do Centro Histérico-INOVACENTRO- Hugo André Figueiredo Gondim,
Matricula: 1110791.

Secretaria Municipal de Infraestrutura - SEINFRA- Diana Valentim de Sousa, Matricula:102.917-9.

Instituto Candida Vargas — ICV- Marina Pessoa Camelo Wanderlei, Matricula: 95.006-8.
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Secretaria Municipal de Turismo — SETUR- Ehremberg Pereira de Melo Filho, 103.736-8.

Secretaria Municipal de Servigos Urbanos e Zeladoria-SESUZ- Ana Karolina de Andrade S&, Matricula:
1004354.

Secretaria Municipal de Habitagao Social - SEMHAB- Rafaela Silva e Silva Le&o, Matricula: 93.322-8.
Secretaria Municipal de Ciéncia e Tecnologia - SECITEC- Danielle de Souza Silva, Matricula:101.143-1.
Secretaria de Finangas — SEFIN- Rogéria P. de Lima, Matricula: 109.892-8.

Coordenadoria Municipal de Defesa Civil - COMPDEC- Fernando Anténio de Rodrigues Neves,
Matricula:101.529-1.

Fundagao Campedes do Amanha - FCA- Brunna Ferreira Macedo Maia, Matricula:000045.
Secretaria de Administragdo — SEAD- Dilene Barreto, Matricula: 101.412-1.

Secretaria Municipal de Esporte Juventude e Recreagao —SEJER- Thais Alice Ribeiro Souza, Matricula:
113.406-1.

Secretaria Extraordinaria de Politicas Publicas - SEPPM- Elaine Kelly Nascimento dos Santos,
Matricula:1011920.

Secretaria da Receita Municipal - SEREM- Mayra de Araljo Gongalves Guedes, Matricula: 93.345-7.

Secretaria Municipal de Seguranga e Cidadania ~SEMUSB- Sandro Alex da Costa Silva, Matricula:
78.670-5.

Procuradoria Geral do Municipio -PROGEM- Ana Karine T. Vasconcelos Braga, Matricula:109.241-5.

Secretaria Municipal de Prote¢ao e Defesa do Consumidor-PROCON/JP- Luana Lima Silva Lourenco,
Matricula:101.825-8.

Secretaria de Desenvolvimento Social-SEDES- Jucicleide Fernandes Faustino, Matricula: 113.286-7.
Secretaria Municipal de Saude -SMS- Giulianna Helaine Chaves Gomes Camelo, Matricula: 68.189-3.
Controladoria Geral do Municipio — CGM- Marcos Antonio Carneiro Pedrosa, Matricula: 86.523-1.

Secretaria de Desenvolvimento Urbano — SEDURB- Luanna Kelly Ferreira Jeronimo, Matricula: 110.199-
6.

Secretaria de Desenvolvimento Econdmico e Trabalho — SEDEST- Nurab Pereira Aires Martins,
Matricula: 109.851-1.
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Secretaria Municipal de Educagao e Cultura- SEDEC- Juanna Lourena Andrade Fernandes, Matricula:
105.864 - 1.

9.5.3.3. O fiscal administrativo pode ser alterado a qualquer momento a critério do érgao/entidade demandante.
9.5.4. Gestor do Contrato

9.5.4.1. O gestor do contrato coordenara a rotina de monitoramento da fiscalizagéo dos contratos, por meio do
processo administrativo de historico de gerenciamento, que contera o registro dos documentos produzidos no
curso da execucdo da avenga, a exemplo da ordem de servico ou de ordem de compra, notificacbes e
contranotificacdes, registros de ocorréncias de apostilamentos, bem como alteracdes e prorrogagdes contratuais.

9.5.4.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, II).

9.5.4.3. O gestor do contrato acompanhara a manutengao das condigdes de habilitagdo da contratada, para fins
de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquida¢éo e do
pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, lI).

9.5.4.4. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagéo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengéo ao seu
desempenho na execugéo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 21, VIII).

9.54.5.0 gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizagéo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei
n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n°® 11.246,
de 2022, art. 21, X).

9.5.4.6. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos
que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

9.5.4.7. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizagéo
dos procedimentos de liquidagéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestdo nos termos do
contrato.

9.5.4.8. A gestéo do contrato seré realizada por:
Superintendéncia Executiva de Mobilidade Urbana — SEMOB- Jefferson D. M. Gama, Matricula: 1861-9.

Secretaria de Gestdo Governamental- SEGGOV- Aldrovando Grisi Junior, Matricula: 94.849-7.
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Secretaria Municipal de meio Ambiente — SEMAM- Antdnio Neves da Silva, Matricula:60.842-4.

Secretaria de Cuidado e Prote¢ao Animal-SECUPA- Jodo Carlos Alves Moreira Junior, Matricula:
89.724-8.

Secretaria Municipal de planejamento — SEPLAN- Marcia Cavalcante de Souza, Matricula: 25.807-5.
Secretaria de Direitos Humanos e Cidadania - SEDHUC- Marcos Junio, Matricula:11.0995-4.

Revitalizagdo e Inovagdo do Centro Historico-INOVACENTRO- Ingrid Inocéncio Gabinio, Matricula:
1002785.

Secretaria Municipal de Infraestrutura — SEINFRA- Alan Reus Negreiros de Siqueira, Matricula: 97.277-
1.

Instituto Candida Vargas — ICV- Edson Cruz da Silva Filho, Matricula: 95.923-5.
Secretaria Municipal de Turismo - SETUR- Renan Felipe Maia Trigueiro, Matricula: 95.114-5.

Secretaria Municipal de Servicos Urbanos e Zeladoria-SESUZ- Eduardo Jorge Rocha Pedrosa,
Matricula:110997.

Secretaria Municipal de Habitagdo Social - SEMHAB- Maria do Socorro Gadelha Campos de Lira,
Matricula: 94.845-4.

Secretaria Municipal de Ciéncia e Tecnologia — SECITEC- Alysson Cicero da Silva, Matricula:87.800-6.
Secretaria de Finangas — SEFIN- Lucianna Maria M. Palhano, Matricula:102.570-4.

Coordenadoria Municipal de Defesa Civil - COMPDEC- Alexandre Douglas Trindade Rodrigues,
Matricula: 95.125-1.

Fundagao Campedes do Amanha - FCA- Diego Valois da Mota, Matricula: 000118.
Secretaria de Administragao — SEAD- Fernando Antonio Medeiros de Mello, Matricula: 94902-7.

Secretaria Municipal de Esporte Juventude e Recreagdo —-SEJER- Edson Alvino Duarte Segundo,
Matricula: 112.690-0.

Secretaria Extraordinaria de Politicas Publicas — SEPPM- Jessika Ellen de Mattos Silva, Matricula:
106.768-2.

Secretaria da Receita Municipal - SEREM- Roberto de Souza Rique, Matricula: 62.197-8.
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Secretaria Municipal de Seguranga e Cidadania ~—SEMUSB- André Luiz Brasilino Neves, Matricula:
95.024-6.

Procuradoria Geral do Municipio -PROGEM- Jader Kelson da Silva, Matricula: 61.503-0.

Secretaria Municipal de Prote¢do e Defesa do Consumidor-PROCON/JP- Carlos Gomes Laurentino
Junior, Matricula: 101.841-0.

Secretaria de Desenvolvimento Social-SEDES- Concei¢do de Lourdes Neves Santiago,Matricula:
52.291-1.

Secretaria Municipal de Saide -SMS- Rouseean Montenegro Mendes, Matricula: 68.165-2.
Controladoria Geral do Municipio - CGM- Kenneth Aleff da Silva, Matricula: 86.298-3.
Secretaria de Desenvolvimento Urbano - SEDURB- Michelle Dantas Cirqueira, Matricula:110.200-4.

Secretaria de Desenvolvimento Economico e Trabalho — SEDEST- Carlos Fernando Farias de Lima,
Matricula: 112.230-1.

Secretaria Municipal de Educacao e Cultura- SEDEC- Kathlen Nébrega Arcoverde, Matricula: 85.465-4.
9.5.4.9. O gestor do contrato pode ser alterado a qualquer momento a critério do érgao/entidade demandante.
10. DAS CONDIGOES DE RECEBIMENTO

10.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, mensalmente, pelo (a) responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta.

10.2. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos imediatamente, a contar da notificagdo da
contratada, as custas da contratada, sem prejuizo da aplicagao das penalidades.

10.3. Apos a verificagdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitagdo mediante termo circunstancia
do, inexistindo irregularidade nos servigos, o gestor do contrato emitira um termo de recebimento definitivo de 5 dias Uteis
com atesto técnico para o devido pagamento dos servigos.

10.4. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo fixado, reputar-
se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

10.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos prejuizos
resultantes da incorreta execugéo do contrato.
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10.6. Apds o recebimento provisorio, se for constatado que os servigos foram executados em desacordo com a proposta,
fora das especificagbes ou incompletos, apds a notificagdo por escrito @ Contratada, serao interrompidos os prazos de
recebimentos e suspenso o pagamento, até que sanada a situagéo.

11. DA LIQUIDAGAO

11.1. Para fins de liquidag&o, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente
apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

11.1.1. o prazo de validade;

11.1.2. a data da emiss&o;

11.1.3. os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

11.1.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

11.1.5. o valor a pagar; e

11.1.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

11.2. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes & contratacdo, ou, ainda,
circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigagao financeira pendente, decorrente de
penalidade imposta ou inadimpléncia, 0 pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovagao da regularizagao da situagéo, ndo
acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

11.3. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagéo
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF/CRF ou, na impossibilidade de acesso ao
referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n°
14.133, de 2021.

11.4. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF/CRF para: a) verificar a manutengdo das condigbes de
habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel raz&o que impega a participacdo em licitagdo, no ambito do érgéo ou
entidade, proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO
NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

11.5. Constatando-se, junto ao SICAF/CRF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

11.6. Nao havendo regularizagéo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos
orgéos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.
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11.7. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos
do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

11.8. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o contratado n&do regularize sua situagao junto ao SICAF/CRF.

12. DO PAGAMENTO

12.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias contados da finalizagdo da liquidagdo da despesa,
conforme seg&o anterior.

12.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o
termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice INPC/IBGE de
corre¢ao monetaria.

12.3. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

12.4. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
12.5. Quando do pagamento, sera efetuada a retengéo tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

12.5.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

12.6. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, néo
sofrera a retengdo tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

13. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO
13.1. Forma de selegéo e critério de julgamento da proposta

13.1.1. O fornecedor ser4 selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITAGAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogao do critério de julgamento pelo MAIOR DESCONTO.

13.2. Forma de fornecimento

13.2.1. O fornecimento do objeto sera parcelado, a depender da necessidade e conveniéncia de cada um dos
orgéos/entidades participantes do processo.

13.3. Exigéncias de habilitagao

13.3.1. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
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Habilitagao juridica
13.3.1.1. Adocumentagéo exigida para fins de habilitagéo juridica sdo os previstos no subitem 8.1.1 do Edital.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

13.3.1.2. A documentagao exigida para fins de habilitagao fiscal, social e trabalhista s&o os previstos no subitem
8.1.2 do Edital.

Qualificagao Econdémico-Financeira

13.3.1.3. Adocumentag&o exigida para fins de habilitagdo econémico-financeira s@o os previstos no subitem 8.1.3
do Edital.

Qualificagao Técnica
13.3.1.4. A documentacg&o exigida para fins de Qualificagéo Técnica € a prevista no subitem 8.1.4 do Edital.
14. DA JUSTIFICATIVA PARA A UTILIZAGAO DO SISTEMA DE REGISTRO DE PREGOS

14.1. Em consonancia com as conclusdes do levantamento de mercado e considerando a solugao selecionada para
atendimento da necessidade administrativa, a utilizacéo do Sistema de Registro de Pregos (SRP) revela-se a alternativa
mais adequada para a contratacdo de servios de agenciamento de viagens destinados a emissdo, remarcagéo,
cancelamento e demais procedimentos relacionados a aquisi¢do de passagens aéreas nacionais e internacionais para 0s
orgéos e entidades da Administragdo Municipal.

14.2. Nos termos do art. 67 do Decreto Municipal n° 10.445/2023, alterado pelo Decreto Municipal n°® 10.563/2024, a
adogéo do Sistema de Registro de Pregos justifica-se pelas caracteristicas do objeto, uma vez que a demanda por
passagens aéreas configura necessidade permanente e recorrente da Administracdo, destinada ao deslocamento de
agentes publicos para participagdo em capacitagdes, eventos institucionais, reunies técnicas, missdes oficiais e demais
atividades relacionadas ao interesse publico.

14.3. A natureza da contratagdo também se enquadra na hipotese de conveniéncia de aquisicdo com entregas
parceladas, haja vista que as solicitagdes de emissdo de passagens ocorrem de forma continua e imprevisivel durante o
exercicio, em quantitativos varidveis e condicionadas as necessidades supervenientes de cada érgéo demandante.
Assim, ndo se mostra viavel a realiza¢do de contratagdes individualizadas para cada necessidade de deslocamento,
sendo o0 SRP instrumento apto a conferir maior celeridade, eficiéncia e economicidade as aquisi¢des.

14.4. Ademais, a contratagdo destina-se ao atendimento simultdneo de diversos 6rgdos e entidades da Administragao
Municipal, permitindo a centralizagdo do procedimento licitatério e a utilizacdo compartilhada da Ata de Registro de
Pregos. Tal modelagem promove ganhos de escala, racionaliza os procedimentos administrativos, reduz custos
operacionais e assegura tratamento uniforme as demandas de viagens institucionais.

14.5. Também se verifica a impossibilidade de definigdo prévia e exata do quantitativo de passagens aéreas a ser
demandado durante a vigéncia contratual, tendo em vista que a necessidade de deslocamentos depende de fatores
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variaveis, tais como convocagdes de 6rgdos de controle, participacdo em eventos, cursos de capacitacdo, reunides
técnicas e demais agendas institucionais que surgem ao longo do periodo de execucdo contratual. Dessa forma, o
registro de precos mostra-se especialmente adequado para atender a demandas futuras e incertas, sem comprometer o
planejamento orgamentario da Administracao.

14.6. A adogao do SRP proporciona, ainda, maior flexibilidade na gestéo contratual, permitindo que as aquisi¢ces sejam
realizadas de acordo com a efetiva necessidade dos 6rgdos participantes, evitando contratagbes em quantitativos
superiores aos efetivamente consumidos e contribuindo para a observancia dos principios da eficiéncia, economicidade,
planejamento e responsabilidade na gestao dos recursos publicos.

14.7. Diante do exposto, conclui-se que a utiliza¢do do Sistema de Registro de Pregos constitui a solugdo mais vantajosa
para a contratagdo dos servicos de agenciamento de viagens e fornecimento de passagens aéreas, por possibilitar
contratagGes frequentes, sob demanda, em quantitativos varidveis e destinadas ao atendimento de mdltiplos 6rgdos da
Administragdo Municipal, observando-se os principios e diretrizes estabelecidos pela Lei n® 14.133/2021 e pela
regulamentacéo municipal vigente.

15. DA ALTERAGAO SUBJETIVA

15.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagao exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as
demais clausulas e condi¢cdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa
da Administragdo a continuidade do contrato.

16. DA PARTICIPAGAO DE EMPRESAS SOB A FORMA DE CONSORCIO

16.1. Ndo sera admitida a participagdo de empresas em consorcio, tendo em vista que o objeto ndo apresenta
complexidade ou vulto que justifique tal medida.

16.1.1. Como sabido, a participacdo de empresas consorciadas tem por fundamento ampliar a competitividade,
notadamente em licitagbes que envolvam objeto complexo, de grande vulto ou diante das circunstancias de

mercado.

16.1.2. Ou seja, para que seja permitida a participagao de consorcios, faz-se necessario que o objeto contratual
seja complexo, de grande vulto ou, ainda, que seja uma pratica de mercado. Por outro lado, o consoércio pode
cercear a competitividade entre os licitantes, uma vez que reduz o universo de disputa, notadamente porque -

caso ndo fosse permitida a reunido das empresas — estas concorreriam entre si.

16.1.3. In casu, o objeto ndo é complexo, nem de grande vulto e ndo ha pratica de mercado a exigir a

participag@o de empresas em consorcios, motivo pelo qual se veda tal expediente no presente certame.

17. DO TERMO DE CONTRATO
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17.1. Os contratos ou instrumento equivalente (carta-contrato, nota de empenho de despesa, autorizagdo de compra ou
ordem de execugéo de servico), bem como sua execugdo e 0s €asos neles omissos, regular-se-&o pelas suas clausulas
e pelos preceitos de direito publico, e a eles serdo aplicados, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e
as disposicdes de direito privado, na forma do artigo 89 da Lei n° 14.133/2021.

17.1.1. Podera existir a substituicdo do instrumento de contrato por outro instrumento habil, nos termos legais.
17.2. Antes de formalizar ou prorrogar o prazo de vigéncia do contrato, a Administragio devera verificar a regularidade

fiscal do contratado, consultar o Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e o Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), emitir as certiddes negativas de inidoneidade, de impedimento e de débitos trabalhistas e
junté-las ao respectivo processo.

17.3. Apds a homologagao da licitagdo, a Administragdo convocara regularmente o licitante vencedor para assinar o
termo de contrato ou para aceitar ou retirar o instrumento equivalente, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir
da data de sua convocagao, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas nesta Lei.

17.3.1. O prazo de convocagéo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitagio da parte
durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito pela Administragéo.

17.3.2. Sera facultado & Administragéo, quando o convocado néo assinar o termo de contrato ou ndo aceitar ou néo
retirar o instrumento equivalente no prazo e nas condigdes estabelecidas, convocar os licitantes remanescentes, na
ordem de classificagdo, para a celebrag¢do do contrato nas condi¢fes propostas pelo licitante vencedor.

17.3.3. Decorrido o prazo de validade da proposta indicado no edital sem convocagao para a contratagéo, ficardo os
licitantes liberados dos compromissos assumidos.

17.3.4. Na hip6tese de nenhum dos licitantes aceitar a contratagdo nos termos do subitem 16.3.1, a Administragao,
observados o valor estimado e sua eventual atualizagdo nos termos do edital, podera:

| - convocar os licitantes remanescentes para negociagéo, na ordem de classificagdo, com vistas a obtengéo
de prego melhor, mesmo que acima do prego do adjudicatario;

[l - adjudicar e celebrar o contrato nas condigdes ofertadas pelos licitantes remanescentes, atendida a ordem
classificatoria, quando frustrada a negociag¢do de melhor condigao.

17.4. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no
prazo estabelecido pela Administracdo caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara as
penalidades legalmente estabelecidas e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgéo ou entidade
licitante.

17.4.1. Aregra acima n&o se aplicara aos licitantes remanescentes convocados na forma do subitem 16.3.4.
18. DAS PRERROGATIVAS DA ADMINISTRAGAO

18.1. No que compreende aos contratos oriundos deste instrumento, a Administragao é conferida as prerrogativas de:
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18.1.1. modifica-los, unilateralmente, para melhor adequacgéo as finalidades de interesse publico, respeitados os
direitos do contratado;

18.1.2. extingui-los, unilateralmente, nos casos especificados na Lei n° 14.133/2021;
18.1.3. fiscalizar sua execugao;
18.1.4. aplicar sangdes motivadas pela inexecucao total ou parcial do ajuste.
19. DA ALTERAGAO DOS CONTRATOS E REVISAO DOS PREGOS
19.1. Os contratos poderao ser alterados, com as devidas justificativas, nos seguintes casos:
19.1.1. unilateralmente pela Administragao:
19.1.1.1. quando houver modificagao das especificacdes, para melhor adequacéo técnica a seus objetivos;

19.1.1.2. quando for necessaria a modificagdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou diminuigdo
quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos por Lei;

19.1.2. por acordo entre as partes:

19.1.2.1. quando necesséria a modificagdo do modo de fornecimento, em face de verificagdo técnica da
inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

19.1.2.2. quando necesséria a modificacdo da forma de pagamento por imposicdo de circunstancias
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado e vedada a antecipacdo do pagamento em relagdo ao
cronograma financeiro fixado sem a correspondente contraprestagéo de fornecimento de bens ou execugédo de
obra ou servigo;

19.1.2.3. para restabelecer o equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato em caso de forca maior, caso
fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias
incalculaveis, que inviabilizem a execugédo do contrato tal como pactuado, respeitada, em qualquer caso, a
reparticao objetiva de risco estabelecida no contrato.

19.2. Alicitante devera demonstrar de maneira clara, no ato da proposta, a composi¢éo do preco de cada item constante
de sua proposta, através de Planilha de Custos contendo as parcelas relativas a todos os insumos, encargos em geral,
lucro e participagao percentual em relagéo ao prego final.

19.3. A ndo apresentagdo da Planilha de Custos impossibilitara & unidade administrativa a proceder a futuras revisdes de
pregos, caso venha a contratada solicitar o equilibrio econdmico-financeiro.

19.4. A cada pedido de revisdo de prego devera a contratada comprovar e justificar as alteragdes havidas na planilha
apresentada a época da elaboragéo da proposta, demonstrando a nova composi¢do do prego.
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19.5. A critério da Administragdo Municipal podera ser exigida da CONTRATADA lista de precos expedida pelos
fabricantes, que conterdo, obrigatoriamente, a data de inicio de sua vigéncia e numeragao sequencial, para instru¢do de
pedidos de revisdo de precos.

19.6. Na analise do pedido de revisdo, dentre outros critérios, a Administragdo Municipal adotara, para verificagdo dos
precos constantes dos demonstrativos que acompanhem o pedido, pesquisa de mercado dentre empresas de
reconhecido porte mercantil, produtoras e/ou comercializadoras, a ser realizada pela propria unidade ou por instituto de
pesquisa, utilizando-se, também, de indices setoriais ou outros adotados pelo Governo Federal, devendo a deliberagao
de deferimento ou indeferimento da alteracéo solicitada ser instruida com justificativa da escolha do critério € meméria
dos respectivos calculos, para deciséo da Administra¢do no prazo de 30 (trinta) dias.

19.7. Arevisao do prego tera validade a partir da data da solicitagéo, desde que aprovada pela autoridade competente.

19.8. E vedado & Contratada interromper o fornecimento enquanto aguarda o tramite do processo de revisdo de pregos,
estando, neste caso, sujeita as sangdes previstas no Contrato.

20. DAS HIPOTESES DE EXTINGAO DOS CONTRATOS

20.1. Constituirdo motivos para extingdo do contrato, a qual devera ser formalmente motivada nos autos do processo,
assegurados o contraditério e a ampla defesa, as seguintes situagdes:

20.1.1. ndo cumprimento ou cumprimento irregular de clausulas contratuais, de especificagdes, ou de prazos;

20.1.2. desatendimento das determinagdes regulares emitidas pela autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar sua execuc&o ou por autoridade superior;

20.1.3. alteragéo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua capacidade de
concluir o contrato;

20.1.4. decretacéo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolu¢do da sociedade ou falecimento do contratado;
20.1.5. caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovados, impeditivos da execugao do contrato;
20.1.6. razbes de interesse publico, justificadas pela autoridade maxima do 6rgéo ou da entidade contratante;

20.1.7. ndo cumprimento das obrigacdes relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas
especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz.

21. DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

21.1. Cumprir as disposi¢Oes da Lei Federal n® 14.133/2021;
21.2. Exercer a fiscalizagdo sobre o fornecimento e prestagdo dos servigos por servidores especialmente designados;
21.3. Emitir pareceres em todos os atos relativos a execugdo do Contrato, em especial, aplicagdes de sancdes,

alteragdes e acréscimos ou supressao do Contrato;
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21.4. Permitir 0 acesso dos empregados da contratada, quando necessario, para a prestagdo dos servigos objeto deste
contrato;

21.5. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a serem solicitados pela contratada;

21.6. Comunicar a contratada, qualquer alteragao havida em data e horérios das passagens ja emitidas;

21.7. Informar, por escrito, os casos de ndo utilizagdo de bilhetes de passagens emitidas, objetivando o devido
ressarcimento;

21.8. Receber e atestar as faturas apresentadas pela contratada, de conformidade com as requisi¢des expedidas;

21.9. Solicitar a emissdo e o fornecimento de e-tickets e/ou bilhetes de passagens aéreas, mediante o pertinente
instrumento de requisicdo de passagens aéreas, numeradas em sequéncia e assinadas pela autoridade competente;
21.10. Notificar, por escrito, a contratada, ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso de execucdo dos servigos,
fixando prazo para a sua corre¢éo;

21.11. Comunicar a contratada a ocorréncia de divergéncia entre a requisicao e a fatura, promovendo a devolugao da
fatura para corregao.

21.12. Realizar pesquisas nas companhias aéreas, bem como solicitar e verificar a pesquisa de pregos das passagens
feitas pela contratada, comparando-os com os praticados no mercado;

21.13. Solicitar formalmente a contratada, no caso de ndo utilizagdo de bilhete de passagem, em seu percurso total ou
parcial, o ressarcimento do valor correspondente ao trecho (crédito), situagdo em que a contratada devera emitir a
correspondente Nota de Crédito que, por medida de simplificagdo processual, deve se dar mediante glosa dos valores
respectivos na propria fatura mensal apresentada pela contratada;

21.14. Efetuar o pagamento na forma ajustada no Instrumento Contratual.

21.15. Cumprir com as demais obrigacfes constantes no Edital, neste Termo de Referéncia e outras previstas no
Contrato.

22. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

22.1. Responsabilizar-se pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, de &mbitos Federais, Estaduais ou
Municipais, como também assegurar os direitos e o cumprimento de todas as obrigagdes estabelecidas pelo contrato

firmado entre as partes;

22.2. Empregar, na execugdo dos servigos, profissionais devidamente capacitados, especializados no trato de tarifas e

emissdo de passagens aéreas nacionais e internacionais;

22.3. Manter em contato com a Administragdo, durante a vigéncia do Contrato, pessoas, com telefone, capazes de tomar

decisdes compativeis com 0s compromissos assumidos;
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22.4. Implantar, de forma adequada, a planificagdo, execucdo e supervisdo permanente dos servicos, de forma a obter

uma operagao correta e eficaz, realizando os servigos de forma meticulosa e constante;

22.5. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes do Contrato,

conforme exigéncia legal;

22.6. Informar previamente toda e qualquer alteragdo nas condigdes de fornecimento ou prestagdo dos servigos que
atinja direta ou indiretamente a CONTRATANTE;

22.7. Suspender ou interromper o fornecimento ou os servigos prestados, quando solicitados;

22.8. Atender todas as requisicdes de emissdo de E-tickets e/ou passagens aéreas, formuladas e pagas pelo
contratante, de conformidade com as requisicdes que lhe foram encaminhadas, as quais deverdo ser por escrito e

devidamente assinadas pelo DAF das Secretarias, Orgdo e Autarquias participantes;

22.9. Em casos emergenciais, e em dias e horarios de ndo expediente da Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa
(Secretarias, Orgaos, Fundagbes e Autarquias), a contratada devera atender a requisicdo de emissdo de passagens
aéreas, formuladas verbalmente pelos servidores que serdo indicados por meio de Oficio, que sera remetido a

Contratada, posterior a assinatura do contrato;

22.10. Comunicar ao Contratante, possiveis cancelamentos de voos onde haja emisséo de passagens a ser paga por
esta Prefeitura, ficando obrigada a providenciar outro voo nas mesmas condi¢des de prego, data e horarios compativeis

com 0 voo anteriormente escolhido;

22.11. Receber os informativos sobre ndo utilizagdo de bilhetes de passagens emitidas, providenciando o devido

ressarcimento;

22.12. Efetuar pesquisa nas companhias aéreas, por meio de sistema informatizado de pesquisa préprio, indicando
obrigatoriamente o maior desconto dentre os oferecidos, inclusive aqueles decorrentes de tarifas promocionais ou
reduzidas para horarios compativeis com a programagéo da viagem, fornecendo por escrito, as tarifas de pelo menos 02

(duas) companhias aéreas, a época da retirada do bilhete;

22.13. Repassar as vantagens e/ou bonificagbes em decorréncia da emissédo, em conjunto, de um determinado niimero

de bilhetes de passagens;
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22.14. Reembolsar, pontualmente, as companhias aéreas, independentemente da vigéncia do contrato, ndo
respondendo a Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa por este reembolso, que é de inteira responsabilidade da

contratada;

22.15. A rigor, a contratada devera manter contato comercial com e toda e qualquer companhia aérea, informando
periodicamente as SECRETARIAS PARTICIPANTES as inclusbes e/ou exclusdes;

22.16. Fornecer a qualquer momento, quando solicitado pelo contratante, declaragéo expedida por companhias aéreas
legalmente estabelecidas no Pais, de que é autorizada a comercializar passagens em seu nome; que possui idoneidade
crediticia; que se encontra em dia com suas obrigagdes contratuais e financeiras perante as mesmas e que dispde de

terminal para reservas;

22.17. Aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, os acréscimos e supressoes, que se fizerem necessarios no objeto
contratado, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, consoante o disposto no art. 124 da
Lei n° 14.133 de 01 de Abril de 2021.

22.18. Atender prontamente todas as solicitagdes das Secretarias, Orgdos e Autarquias Participantes previstas neste

Termo de Referéncia e outras estabelecidas no Contrato.

22.19. Comunicar as Secretarias, Orgéos e Autarquias Participantes, por escrito, qualquer anormalidade de caréter

urgente e prestar os esclarecimentos necessarios.

22.20. Nao empregar menores de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como a ndo empregar

menores de 16 anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14 anos.

22.21. Manter durante toda a execugéo deste Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, todas
as condigdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas no processo de contratagdo, conforme inciso XVI, art. 92, da Lei n°
14.133/21.

22.21.1. Na hipétese do inadimplemento do item anterior, a CONTRATADA sera notificada, no prazo definido
legal, para regularizar a situacdo, sob pena de resciséo do Contrato, além das penalidades previstas no Edital, no

Termo de Referéncia, no Instrumento do Contrato e na Lei.

22.22. Manter sempre atualizados os seus dados cadastrais, alteracdo da constituicdo social ou do estatuto, conforme o

caso, principalmente em caso de modificagéo de endereco, sob pena de infragéo contratual.
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22.23. Cumprir com as demais obrigag@es constantes no Edital, no Termo de Referéncia e outras previstas no Contrato.

22.24. Apresentar, més a més, as faturas emitidas pelas companhias aéreas referentes as passagens aéreas
compradas pela PMJP, cujo cumprimento dessa obrigacao é condi¢do para o pagamento da proxima fatura Contratada,
visto que em consonancia com o Acérddo TCU n° 1314/2014 - Plenario é irregular o pagamento efetuando com base

apenas em sistemas criados e mantidos pelas agéncias de viagens;

22.25. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condigdes exigidas para habilitagao na licitagao;
23. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

23.1. O prego estimado sera de R$ 6.630.603,47 (seis milhdes, seiscentos e trinta mil, seiscentos e trés reais e quarenta

e sete centavos).

24. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

24.1. Por se tratar de licitagao para registro de precos, a indicacdo da dotagao orgamentéria ocorrerd no momento de
formalizagdo do contrato ou outro instrumento habil, conforme previsto no § 2° do art. 7° do Decreto Municipal n.°
7.884/2013.

25. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

25.1. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021 e na Lei Municipal 15.273/2024, a Administragdo podera, garantida a prévia
defesa, aplicar aos licitantes efou adjudicatérios as seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e

criminal:

25.1.1. Adverténcia;

25.1.2. Multa;

25.1.3. Impedimento de licitar e contratar com a Administracao

25.1.4. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade.

25.2. Na aplicacdo das sang¢des seréo considerados:

25.2.1. a natureza e a gravidade de infragdo cometida;
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25.2.2. as peculiaridades do caso concreto;
25.2.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
25.2.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

25.2.5. a implantag&o ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgaos de

controle.
25.2.6. os antecedentes da licitante ou contratada.

25.3. Nos termos da Lei Federal n°® 14.133/2021 e da Lei Municipal 15.273/2024, poder&o ser aplicadas as penalidades

do item 25.1, conforme abaixo:

25.3.1. A penalidade de adverténcia sera aplicada na hipdtese de inexecugao contratual parcial, quando nao se justificar

a imposicao de penalidade mais grave.

25.3.1.1. O descumprimento contratual que acarrete prejuizo significativo para a Administracdo efou que interfira
diretamente na execugéo do objeto e comprometa prazos efou servigos € justificativa para imposicdo de penalidade mais

gravosa.
25.3.1.2. Em caso de reincidéncia, deve-se aplicar penalidade mais grave.

25.3.2. A penalidade de multa decorre do cometimento de infragbes na relacdo em fase licitatdria ou contratual, e sera

aplicada, nas hipoteses e nos seguintes percentuais:
25.3.2.1. 25% (vinte e cinco por cento) sobre a parcela inadimplida, em caso de inexecugéo parcial;

25.3.2.2. 30% (trinta por cento) sobre a parcela inadimplida, em caso de inexecugédo parcial que cause grave dano a

Administragao, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
25.3.2.3. 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, na hipétese de inexecugao total.

25.3.2.4. Para fins de aplicagdo da multa compensatéria prevista neste artigo, considerar-se-a absolutamente inadimplido
o0 contrato quando verificado o atraso injustificado superior a 40 (quarenta) dias no cumprimento das obrigacoes

assumidas pela empresa contratada.
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25.3.2.5. Sera considerada grave, entre outras hipéteses, a inexecugao parcial que resulte no desabastecimento de bens
e medicamentos ou descontinuidade de servigos da rede municipal de salde, inclusive a auséncia de entrega da

totalidade de bens, insumos e servigos indispensaveis ao funcionamento dos servigos das unidades de saude.

25.3.3. A penalidade de impedimento de licitar e contratar impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administragao Publica direta, autarquica e fundacional do municipio e decorre das seguintes condutas e pelos seguintes

prazos:

25.3.3.1. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado (3 meses);
25.3.3.2. deixar de entregar a documentago exigida para o certame (3 meses);

25.3.3.3. ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado (6 meses);

25.3.3.4. dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragéo, ao funcionamento dos

servigos publicos ou ao interesse coletivo (9 meses);

25.3.3.5. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacgéo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro

do prazo de validade de sua proposta (12 meses);
25.3.3.6. dar causa a inexecucdo total do contrato (18 meses).

25.3.3.7. Considera-se dar causa a inexecugdo 0 ato ou omissdo que implique ndo cumprimento injustificado das

obrigagdes contratuais assumidas pela empresa contratada, seja total ou parcial.

25.3.3.8. Sera considerada grave, entre outras hipéteses, a inexecugédo parcial que resulte no desabastecimento de
insumos e medicamentos ou descontinuidade de servigos da rede municipal de saude, inclusive a auséncia de entrega

da totalidade de equipamentos indispensaveis ao funcionamento dos servigos das unidades de salde.
25.3.3.9. Considera-se ndo manutengao da proposta:
25.3.3.9.1. auséncia do seu envio;

25.3.3.9.2. arecusa do seu detalhamento, quando exigido;

Rua Diégenes Chianca n® 1777, Agua Fria — Jodo Pessoa / PB — CEP: 58.053-900
CNPJ: 08.806.721/0001-03 — Fone: (83) 3213-5010
E-mail: centraldecomprasjp.pregao@gmail.com

Pagina 57 de 146

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://joaopessoa.1ldoc.com.br/verificacao/1264-FB02-FD4B-793B e informe o cddigo 1264-FB02-FD4B-793B

Assinado por 1 pessoa: JULIANA EMILLY FERREIRA DE LIMA

=


mailto:sead.copel@joaopessoa.pb.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA
Secretaria de Administracao
Central de Compras de Jodo Pessoa

25.3.3.9.3. 0 pedido de desclassificacdo de sua proposta, quando encerrada a fase competitiva, desde que néo esteja
fundamentada na demonstragao de vicio ou falha por culpa exclusiva da Administragdo ou decorra de caso fortuito ou

forga maior, regularmente comprovados, impeditivos do cumprimento dos seus termos.
25.3.3.9.4. Considera-se a ndo celebracdo do contrato quando a empresa desiste de formalizar o contrato ou aditivo.

25.3.3.9.5. Considera-se retardar a execucdo do objeto a agdo ou omissdo que prejudique o bom andamento do
certame, evidencie tentativa de indugao a erro no julgamento ou atrase a assinatura do contrato ou da Ata de Registro de

Precos.

25.3.3.9.6. Em caso de reincidéncia, os prazos previstos nos incisos do caput deste artigo serdo aumentados até o

dobro, observada a limitagéo constante do paragrafo seguinte.
25.3.3.9.7. O prazo total da pena, apds analise das circunstancias gerais, deve observar o maximo de 3 (irés) anos.

25.3.4. A penalidade de declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar impedira o responsavel de licitar ou contratar
no dmbito da Administragao Publica direta e indireta de todos os entes federativos, e sera aplicada em consequéncia das

condutas abaixo e pelos seguintes prazos:

25.3.4.1. apresentar declara¢do ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa durante a
licitagdo ou a execucado do contrato (36 meses);

25.3.4.2. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza (48 meses);
25.3.4.3. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo (48 meses);

25.3.4.4. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013 (60 meses);
25.3.4.5. fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato (60 meses).

25.3.4.6. Considera-se fraude na execugdo contratual a pratica de ato destinado a obtengdo de vantagem ilicita,

induzindo ou mantendo em erro a unidade sancionadora.
25.3.4.7. Consideram-se inidéneos os atos descritos nos artigos 337-E a 337-P do Cédigo Penal.

25.3.4.8. A sangéo estabelecida no caput deste artigo sera precedida da emissdo de parecer por Procurador do

Municipio.
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25.3.4.9. A penalidade prevista no caput deste artigo também podera ser aplicada pelas infragdes previstas no art. 15,

pelos mesmos prazos, desde que justifique a imposi¢ao de sangéo mais grave.

25.3.4.10. O prazo da sang&o sera acrescido de 3 (trés) meses nos casos em se verificar que a conduta ilicita do infrator
foi determinante para desabastecimento de insumos e medicamentos ou descontinuidade de servigos da rede municipal

de saude.

25.3.4.11. O prazo total da pena, ap6s analise das circunstancias gerais, deve observar o minimo de 3 (irés) anos e

maximo de 6 (seis) anos.

25.4. Em caso de infracdo praticada durante o procedimento licitatério, o licitante ficara sujeito a penalidade de multa

sobre o valor estimado para a contratagdo nos seguintes percentuais:
25.4.1. 5% (cinco por cento) pelas condutas tipificadas no art. 15, da Lei Municipal n® 15.273/2024.
25.4.2. 10% (dez por cento) pelas condutas tipificadas no art. 16, da Lei Municipal n® 15.273/2024.

25.5. 0 atraso injustificado na execugdo do contrato sujeitard o contratado & multa de mora, e correspondera ao
percentual de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso sobre o valor inadimplido, ou sobre o valor da fatura
correspondente ao periodo que tenha ocorrido a falta, até o limite de 20% (vinte por cento), salvo se outro prazo estiver

previsto no instrumento convocatorio da contratagéo.
25.5.1. Considera-se justificado o atraso, desde que devidamente fundamentado, na incidéncia das seguintes situacdes:
25.5.1.1. alteragéo formal do projeto ou especificagdes pela Administragéo;

25.5.1.2. superveniéncia de fato excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade das partes, que altere

fundamentalmente as condigdes de execugéo do contrato;

25.5.1.3. interrupgédo da execugdo do contrato ou diminuigdo do ritmo de trabalho por ordem formal e no interesse

devidamente registrado da Administrag&o;
25.5.1.4. aumento das quantidades inicialmente previstas no contrato, nos limites permitidos pela Lei n® 14.133/2021;

25.5.1.5. impedimento de execugdo do contrato por fato ou ato de terceiro, reconhecido pela Administragdo em

documento contemporaneo a sua ocorréncia;
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25.5.1.6. omissao ou atraso de providéncias a cargo da Administragéo, inclusive quanto aos pagamentos previstos de
que resulte, diretamente e comprovadamente, impedimento ou retardamento na execugédo do contrato, sem prejuizo das

sangdes legais aplicaveis aos responsaveis.

25.5.2. Apds 40 dias de atraso, caso a prestacdo do servigo ou entrega do objeto ndo mais seja util & Administracao,

segundo parecer da area técnica interessada, a Administragao estara autorizada a promover a rescisao do contrato.

25.5.3. Rescindido o contrato na forma do paragrafo anterior, sera aplicada a multa compensatoria disciplinada no art. 9°
da Lei Municipal 15.273/2024, ndo cumulada com a multa moratéria prevista neste artigo, sem prejuizo de outras

sangoes previstas nesta lei.

25.5.4. A incidéncia da multa prevista neste artigo ndo impedira que a Administracdo busque o cumprimento for¢ado e

imediato da obrigacéo, quando verificado grave risco ao interesse publico, de acordo com manifestagio da area técnica.

25.6. As sangbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar

poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou n&o, a penalidade de multa.

25.7. A aplicagao das sangdes previstas ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagao de reparagéo integral do dano

causado a Administragdo Publica.

25.8. Na aplicagdo da sangdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,

contado da data de sua intimagao, consoante artigo 22, da Lei Municipal n°15.273/2024.

25.9. A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das infragdes
administrativas relacionadas no artigo 15, da Lei Municipal n°® 15.273/2024, quando ndo se justificar a imposi¢do de
penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e

indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgéo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

25.10. Podera ser aplicada ao responsavel a sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em
decorréncia da pratica das infracdes dispostas no artigo 16, da citada lei municipal, bem como pelas infragcbes
administrativas previstas no artigo 15 que justifiquem a imposi¢cdo de penalidade mais grave que a sangdo de
impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 16, da Lei Municipal 15.273/2024.

25.11. Constatada a possibilidade de aplicagdo das sangdes previstas na Lei Municipal 15.273/2024, demandara a

instauracé@o de processo de responsabilizagéo a ser conduzido por comissao ou setor que avaliara fatos e circunstancias
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conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua

intimagéo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

25.12. A aplicacdo das sangbes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagéo de

reparagao integral dos danos causados.

25.13. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sangdes previstas na Lei Municipal
n°15.273/2024, contado da data da intimacao, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida,
que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivacdo a autoridade

superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

25.14. Da aplicagdo da sangao prevista no inciso IV do art. 2° da referida Lei Municipal, cabera apenas pedido de

reconsideracao, que devera ser decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

25.15. O recurso e o pedido de reconsideracao teréo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que

sobrevenha decisao final da autoridade competente.

25.16. Compete a Autoridade do Orgdo, mediante a ciéncia expressa de sua Procuradoria, celebrar acordo, como forma
de composi¢do consensual, com as pessoas juridicas responsaveis pela pratica de condutas infracionais e ilicitos

previstos nesta Lei, com vistas a atenuacgao das respectivas sancoes, objetivando, especialmente:
| — economia e celeridade processual;
Il — antecipagdo da compensagao pelos danos causados;
Il - redugao de contenciosos;
|V — atingimento do interesse publico;
V - priorizagéo ao estimulo pelo abastecimento da Administragéo;
VI - observancia ao principio da eficiéncia.

25.17. O acordo referido no subitem 25.16 deste Termo de Referéncia, tramitard no bojo do Processo Administrativo
instaurado para apuragéo de infragdo a Lei de Licitagbes e Contratos, caso ainda nao tenha ocorrido o esgotamento da

via recursal pelo infrator.
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25.18. Em eventual proposta de Composicdo Consensual, devera ser apresentada formalmente pela pessoa juridica

interessada, ap6s notificagao, na forma escrita, nos termos do art. 38 e 39, da Lei Municipal n° 15.273/2024.

26. IMPACTOS AMBIENTAIS

26.1. A presente contratagdo possui impactos ambientais predominantemente indiretos, decorrentes das emissdes de
gases de efeito estufa inerentes ao transporte aéreo de passageiros, bem como do consumo de recursos administrativos
relacionados a gestdo das viagens corporativas.

26.2. Considerando os principios do desenvolvimento nacional sustentavel, da eficiéncia e da economicidade previstos
na Lei n® 14.133/2021, serdo adotadas medidas voltadas a mitigagdo dos impactos ambientais identificados, dentre as
quais:

e Planejamento prévio dos deslocamentos, visando reduzir viagens desnecessarias;

e Consolidagédo de agendas institucionais, sempre que possivel, para otimizar deslocamentos e reduzir a
quantidade de viagens;

e Utilizagdo de reunides virtuais e ferramentas de videoconferéncia quando a presenga fisica nao for
imprescindivel ao atendimento do interesse publico;

e Aquisicao antecipada de passagens, possibilitando melhor planejamento logistico das viagens;

e Priorizagdo de voos diretos ou com menor numero de conexdes, quando compativeis com os aspectos
econdmicos, operacionais e com o interesse publico;

e Utilizagdo preferencial de documentos eletronicos, bilhetes digitais, relatérios eletrénicos e demais recursos
tecnoldgicos que reduzam o consumo de papel e insumos administrativos;

e Adocéo de controles eletronicos para solicitagdes, autorizagdes, emissoes, faturamento e prestacao de contas,
minimizando impressdes e arquivamento fisico de documentos.

26.3. A solucdo contratada devera disponibilizar, quando existentes e fornecidas pelas companhias aéreas ou pelos
sistemas de distribuicdo utilizados, informagdes relacionadas a estimativa de emissdes de carbono e a eventuais
programas voluntérios de compensa¢ado ambiental. Tais informagdes possuirdo carater meramente informativo e nao
constituirdo critério de julgamento, preferéncia de marca ou requisito de habilitagdo, em observancia aos principios da
isonomia e da competitividade.

26.4. Em razdo da natureza do objeto, consistente na prestacéo de servigos de agenciamento e emissdo de passagens
aéreas, ndo ha geragéo relevante de residuos sélidos, fornecimento de bens permanentes ou consumo de materiais que
demandem procedimentos especificos de logistica reversa, desfazimento ou reciclagem, razéo pela qual tais medidas
n&o se aplicam a presente contratagao.

26.5. Conclui-se que os impactos ambientais associados a contratagdo sdo reduzidos e passiveis de mitigagdo mediante
praticas de planejamento, digitalizagdo de processos e racionaliza¢do dos deslocamentos institucionais, sem prejuizo da
adequada execugao das atividades administrativas e do atendimento ao interesse publico.

27. LEVANTAMENTO DE MERCADO
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Alternativas de Solugao:

Em atendimento ao art. 18, § 1°, inciso V, da Lei n® 14.133/2021 e ao art. 8°, § 2°, inciso V, do Decreto Municipal n°
10.541/2024, a equipe de planejamento realizou levantamento de mercado e analise comparativa das solugdes
potencialmente aptas a atender a necessidade de aquisicao e gestdo de passagens aéreas nacionais € internacionais.

Foram examinadas quatro alternativas:

. aquisigao pontual de passagens diretamente nos canais disponibilizados pelas companhias aéreas, sem intermedia¢éo
de agéncia e sem rede previamente credenciada;

Il. credenciamento direto de companhias aéreas, com possibilidade de celebragao de acordos corporativos e
contratagGes realizadas conforme as condigdes vigentes no momento de cada demandaj;

lIl. credenciamento de multiplas agéncias de viagens, com distribuigao objetiva das demandas entre os prestadores
habilitados; e

IV. contratagao de empresa especializada em agenciamento de viagens por meio de pregéo eletronico.

As alternativas foram avaliadas quanto a viabilidade juridica, disponibilidade de fornecedores, amplitude da
pesquisa de tarifas, condigdes comerciais, meios de pagamento, estrutura de pessoal, sistemas tecnolégicos,
atendimento emergencial, gestdo de créditos e reembolsos, conciliagdo financeira, gestéo contratual, fiscalizacao, riscos
e custos de implantag&o e manutengéo.

A conclusao decorre dos dados, manifestagdes técnicas e demais elementos efetivamente juntados aos autos.

| - Aquisicao pontual diretamente nos canais das companhias aéreas

Esta alternativa consiste na aquisi¢do de passagens diretamente nos sitios eletrénicos, aplicativos ou demais
canais de venda disponibilizados pelas companhias aéreas, sem intermediacdo de agéncia de viagens e sem prévio
credenciamento estruturado das empresas.

A eliminag&o do intermediario pode afastar eventual taxa de agenciamento, mas n&o elimina as atividades
administrativas necessarias a realiza¢do das viagens. Nesse modelo, caberia 8 Administragdo executar ou coordenar
diretamente:

e pesquisa contemporanea e comparagao de voos e tarifas;

o selecdo da alternativa de menor custo total compativel com a necessidade;
e reserva e emissao dos bilhetes;

e administragdo de perfis de usuarios e acessos;

o realizacdo e controle do pagamento;

e remarcaces, cancelamentos e reacomodagdes;

o solicitagdo e acompanhamento de reembolsos;

o identificacdo e gestéo de créditos;

e conciliagdo entre autorizag&o, bilhete, fatura e pagamento;

o atendimento a passageiros em situagoes urgentes;
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o registro eletrénico e produgéo de relatérios gerenciais;

o prestagao de informagdes aos gestores, fiscais e drgaos de controle.

Para aferir, com base em dados concretos, se a estrutura municipal teria condi¢des de absorver essas
atividades, a Central de Compras expediu 0 Memorando Circular n® 02/2026/SEAD - Setor de Planejamento, em
atendimento as recomendagdes dos §§ 18 a 22 do Parecer Juridico, dirigido as Secretarias e 6rgdos participantes do
Processo Administrativo n° 11.547/2026. O questionario, composto por 17 (dezessete) quesitos de resposta
individualizada (SIM, NAO ou PARCIAL, acompanhada de justificativa, unidade responsavel e evidéncia), foi estruturado
a partir de editais de credenciamento localizados no PNCP e do Acérdao n° 1.545/2017-TCU-Plenario, € orientou
expressamente as unidades a considerarem a hipétese de credenciamento centralizado, destinado ao atendimento de
toda a Administracdo Municipal, abrangendo, entre outros, os seguintes aspectos:

o atividades que podem ser absorvidas pela estrutura existente;

e numero e qualificagdo dos servidores disponiveis;

o necessidade de servidores adicionais ou de redistribuicdo de atribuicbes;
e possibilidade de plantao ou atendimento fora do expediente;

o sistemas existentes e sistemas ou integragdes adicionais necessarios;

e meio de pagamento disponivel;

e procedimentos de conciliagéo, reembolso e controle de créditos;

e prazo e custo estimado das adaptagdes.

Resultado da consulta. Foram juntadas aos autos as manifestagdes da Diretoria de Administragdo Geral —
DAG da Secretaria de Administragdo — SEAD [Despacho n° 2-178.780/2026] e da Secretaria de Gestdo Governamental
- SEGGOQV, datada de 19 de outubro de 2026 [Despacho n° 3-178.780/2026]. As duas manifestacdes possuem especial
representatividade para a analise: a SEAD € o 6rgdo gerenciador da contratagéo e a unidade a qual, por meio da Central
de Compras, caberia sediar eventual operacéo centralizada de compra direta ou credenciamento; a SEGGOV, por sua
vez, € a maior demandante individual do presente processo, respondendo por 370 dos 1.471 bilhetes estimados e por 70
das 175 passagens internacionais, conforme o quadro do item 4.

Nenhum dos 17 quesitos foi respondido afirmativamente (“SIM”) por qualquer das unidades. A DAG/SEAD
assinalou “NAQ” em nove quesitos (pessoal, sistemas, operagdo com multiplos ambientes, conciliagdo, remarcagdes e
cancelamentos, créditos e reembolsos, atendimento urgente, relatérios e rastreabilidade e capacidade para novas
atribuicdes); “PARCIAL” quanto a fiscalizagéo e prestagao de contas, registrando, ainda assim, a inexisténcia de estrutura
técnica e de sistema que permitam realizar integralmente esses controles; “NAO APURADO” quanto ao fluxo de
autorizagéo e segregacéo de fungdes, ao meio de pagamento, a contingéncia, aos custos e ao prazo de implantagéo; e
classificou como “ALTO” o risco decorrente das limitagdes locais. A SEGGOV respondeu “NAQO” a todos os quesitos de
capacidade operacional (2.1 a 2.13), bem como aos relativos a custos e prazos, esclarecendo que a estrutura de que
dispde atende apenas as suas proprias viagens e ndo esta dimensionada para absorver a demanda de todos os 6rgdos
municipais. As respostas estao consolidadas no quadro a seguir:

Quesito (Memorando DAG/SEAD SEGGOV Constatagédo
Circular n° 02/2026)
2.1 Pessoal e operagéo NAO NAO Inexisténcia de equipe especializada e disponivel para

Rua Diégenes Chianca n® 1777, Agua Fria — Jodo Pessoa / PB — CEP: 58.053-900
CNPJ: 08.806.721/0001-03 — Fone: (83) 3213-5010
E-mail: centraldecomprasjp.pregao@gmail.com

Pagina 64 de 146

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://joaopessoa.1ldoc.com.br/verificacao/1264-FB02-FD4B-793B e informe o cddigo 1264-FB02-FD4B-793B

Assinado por 1 pessoa: JULIANA EMILLY FERREIRA DE LIMA

=


mailto:sead.copel@joaopessoa.pb.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA
Secretaria de Administracao
Central de Compras de Jodo Pessoa

cotagdo, reserva, emissdo e acompanhamento.

2.2 Sistemas e acessos NAO NAO Inexisténcia de sistema institucional integrado de cotagéo,
reserva, emissao e acompanhamento.

2.3 Operagédo com multiplos NAO NAO Sem capacidade para administrar credenciais, perfis e

ambientes operagdes simultdneas em sistemas de diferentes
companhias.

2.4 Autorizacdo e NAO NAO Inexisténcia de fluxo formal dimensionado para a demanda

segregacao de fungdes APURADO centralizada.

2.5 Meio de pagamento NAO NAO Néo identificado meio de pagamento institucional apto a

APURADO compra direta junto a multiplos fornecedores.

2.6 Conciliagéo e NAO NAO Sem rotina e sistema para conciliar autorizagao, bilhete,

conferéncia valor, comprovante, pagamento e cobrangas posteriores.

2.7 Remarcagao e NAO NAO Sem equipe e procedimento centralizados para

cancelamento remarcagdes e cancelamentos.

2.8 Créditos e reembolsos NAO NAO Sem controle institucional de créditos e reembolsos por
fornecedor.

2.9 Atendimento urgente NAO NAO Sem atendimento fora do expediente ou durante o
deslocamento.

2.10 Continuidade diante de NAO NAO Sem plano de contingéncia para indisponibilidade de

indisponibilidade APURADO sistemas ou risco de perda de voo.

2.1 Fiscalizacéo e PARCIAL NAO Sem estrutura e sistema para controle integral de tarifas,

prestacdo de contas taxas, alteragdes, créditos e reembolsos.

2.12 Relatérios e NAO NAO Sem relatorios integrados que rastreiem todo o ciclo de

rastreabilidade cada passagem.

2.13 Capacidade para NAO NAO Absorgéo incompativel com a estrutura atual, com risco as

novas atribuigdes fungdes ja executadas.

2.14 Adaptacgdes NECESSARIAS | Necessarias, sem | Pessoal, tecnologia, fluxos, controles, pagamento,

necessarias plano validado atendimento urgente e contingéncia.

2.15 Custos das NAO NAO (n&o apurados) | Inexisténcia de estudos, propostas ou meméria de calculo.

adaptagdes APURADO

2.16 Prazo de implantagdo NAO NAO (n&o apurado) | Sem prazo tecnicamente fundamentado para implantagéo.

APURADO
2.17 Riscos ¢ limitagdes ALTO Capacidade Limitagbes de pessoal, sistema, gerenciamento e suporte
locais insuficiente operacional.

Dos registros apresentados extraem-se as seguintes constatacdes objetivas:

o Pessoal: inexisténcia de equipe especializada e disponivel para cotagao, reserva, emissdo e acompanhamento

das solicitagbes em escala municipal, ndo tendo sido possivel sequer quantificar o pessoal adicional

necessario;

o Tecnologia: inexisténcia de sistema institucional integrado e de capacidade para administrar cadastros,

credenciais, perfis de acesso e operagdes simultaneas em sistemas de diferentes companhias aéreas, requisito

inerente & compra direta e ao credenciamento;

o Meio de pagamento: ndo foi identificado meio de pagamento institucional apto a aquisi¢do direta junto a

multiplos fornecedores para toda a Administrac&o;
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o Controles financeiros: inexisténcia de rotina e sistema para conciliar autorizagdes, bilhetes, valores,
comprovantes, pagamentos e cobrangas posteriores, bem como para registrar e acompanhar créditos e
reembolsos por fornecedor;

o Atendimento e continuidade: inexisténcia de estrutura para atendimento urgente fora do expediente e durante
o0 deslocamento, e de plano de contingéncia para indisponibilidade de sistemas ou risco de perda de voo;

o Governanga: auséncia de fluxo formal de segregacao de fungdes dimensionado para a demanda centralizada e
de relatdrios integrados que assegurem a rastreabilidade de todo o ciclo da passagem, exigida para fiscalizacdo
e prestagao de contas;

o Capacidade de absorgao: ambas as unidades declararam que a assuncdo dessas rotinas acarretaria
incremento de atribuices incompativel com a estrutura atual, com risco de prejuizo as fungdes ja

desempenhadas.

Quanto as adaptagdes, ambas as unidades as qualificaram como necessérias, compreendendo a
disponibilizagdo ou capacitacdo de pessoal especializado, a implantagao ou contratagéo de solugéo tecnologica, a
definigo de fluxos de trabalho, segregacao de fungdes e controles internos, e a estruturagao de rotinas de pagamento,
conciliacdo, fiscalizagéo, atendimento urgente, remarcagdes, cancelamentos, créditos, reembolsos e contingéncia.
Registraram, contudo, que ndo ha plano de adaptagao validado, nem estudos, propostas ou memérias de célculo que
permitam quantificar com seguranca os custos € o prazo de implantagdo. Em observancia a orientacdo do Memorando
Circular, tais elementos foram registrados como ndo apurados, sem utilizagéo de estimativas presumidas.

O § 19 do Parecer Juridico recomendou identificar as atividades que a estrutura municipal consegue executar,
as adaptacOes necessarias e o custo estimado de sua implementagao. As manifestagfes juntadas demonstram, de forma
suficiente para a escolha da solug&o neste processo, que a estrutura atual ndo retine pessoal, tecnologia, meio de
pagamento e controles para operar a compra direta ou o credenciamento em escala corporativa. Também identificam as
adaptagdes necessarias. Os respectivos custos e prazos, contudo, permanecem ndo apurados, por inexistirem plano de
implantag&o, dimensionamento e meméria de célculo. Essa limitagdo deve ser registrada como dado nao disponivel, sem
estimativa presumida, e reforga que a alternativa dependeria de estudo especifico e implantagao prévia, incompativeis
com a necessidade imediata de atendimento as unidades que nao dispdem de cobertura contratual, conforme o item 12.

PARECER JURIDICO-PROSET/CENTRAL DE COMPRAS reproduz estudos sobre a experiéncia federal que
registraram economicidade de 22,43% em 2015, 17,28% em 2016 e 16,28% em 2017, além de reducdo média de 20%
no intervalo entre solicitagdo e emisséo. O parecer também reproduz avaliagao posterior da CGU que estimou redugéo
de aproximadamente 5,3% no cenario em que 95% das passagens nacionais agenciadas em 2018 e 2019 fossem
adquiridas diretamente. Esses indicadores constituem referéncias externas e ndo sdo automaticamente aplicaveis ao
Municipio, porque estavam associados a estrutura centralizada, acordos corporativos, sistema proprio de auto
agenciamento e meio de pagamento especifico.

A aquisi¢éo pontual também n&o assegura, por si s, a obtengéo de descontos corporativos, a manutencao
temporaria de reservas e tarifas, o faturamento posterior ou o suporte integrado ao viajante. A efetiva disponibilidade
dessas condicdes depende das politicas comerciais e dos canais oferecidos por cada companhia.

Situacao da alternativa: afastada nas condig6es atuais. As manifestacdes da DAG/SEAD e da SEGGOV
demonstram que o Municipio ndo dispde de pessoal, sistema, meio de pagamento, rotinas de conciliagao, atendimento
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emergencial e controles necessarios para executar diretamente o ciclo de aquisi¢do e gestao das passagens. A eventual
eliminagao do custo de intermediagéo ndo compensa, nesse cenario, s riscos operacionais classificados como altos e
os custos de estruturagao ainda ndo dimensionaveis, sobretudo porque a modelagem adotada no item 7 ja veda a
cobranga de taxa de agenciamento e exige comprovagdo documental da tarifa efetivamente cobrada pela companhia
aérea. Por essas razdes, a aquisi¢do pontual ndo se mostra viavel como solugéo corporativa.

Il - Credenciamento direto de companhias aéreas

O credenciamento direto de companhias aéreas foi examinado em atendimento aos §§ 14 a 22 do PARECER
JURIDICO-PROSET/CENTRAL DE COMPRAS, que recomendou andlise efetiva do modelo anteriormente adotado pelo
Governo Federal.

O credenciamento constitui procedimento auxiliar previsto no art. 79 da Lei n® 14.133/2021, podendo resultar em
contratagao direta por inexigibilidade nos termos do art. 74, inciso V. No caso das passagens aéreas, a hipotese de
mercado fluido prevista no art. 79, inciso Ill, mostra-se especialmente pertinente a analise, pois os valores € as condi¢des
de contratagéo variam continuamente. Nessa hipotese, a Administragao deve registrar as cotagdes vigentes no momento
de cada contratagdo. Caso a modelagem também envolva contratacdes paralelas e ndo excludentes em condigdes
padronizadas, deverdo ser observadas as regras do inciso | e, quando necessario, critérios objetivos para distribui¢ao
das demandas.

Na experiéncia federal descrita no parecer, a Central de Compras habilitou as companhias interessadas e
negociou acordos corporativos que estabeleceram beneficios financeiros, prazos de reserva, acesso aos sistemas das
empresas e procedimentos para confirmagao da utilizagao dos bilhetes. O modelo utilizou estrutura centralizada, sistema
préprio de auto agenciamento e meio de pagamento especifico.

Para dimensionar a aplicabilidade dessa alternativa ao Municipio, foram considerados os aeroportos de origem
predominante da demanda. No Aeroporto Internacional de Jo&o Pessoa - Presidente Castro Pinto, foram identificadas
operagdes regulares de Azul, GOL e LATAM. No Aeroporto do Recife, utilizado como origem complementar, a Aena
relaciona Azul, GOL, TAP e LATAM, enquanto levantamento de voos programados consultado em outubro de 2026
registra sete companhias em operagao.

A existéncia de companhias em operagdo ndo demonstra, isoladamente, a viabilidade do credenciamento. E
necessario verificar o interesse na celebragéo de acordos corporativos, os requisitos de ades&o, as condicdes
comerciais, 0s descontos, 0s prazos de reserva, 0s meios de pagamento, os sistemas disponibilizados, o suporte ao
vigjante e os procedimentos de remarcagéo, cancelamento, reembolso e gestao de créditos

O diagnéstico interno para essa alternativa, realizado por meio do Memorando Circular n® 02/2026/SEAD,
abrangeu:

e capacidade de operar sistemas distintos;
e gestdo dos instrumentos celebrados;

e pesquisa e registro das cotagdes vigentes;
e administrag&o de usuarios;

e meio de pagamento;

e conciliagdo financeira;
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e atendimento fora do expediente;

o gestdo de remarcagdes e cancelamentos;
e controle de créditos e reembolsos;

o consolidacdo de relatorios;

e gestdo e fiscalizagéo contratual.

Conforme as manifestagdes da DAG/SEAD e da SEGGOV, sintetizadas no item |, nenhum desses aspectos
encontra-se atualmente estruturado para operagéo em escala municipal. Em especial, quanto a operagao com multiplos
ambientes, elemento inerente ao credenciamento de diversas companhias, ambas as unidades informaram n&o haver
capacidade para administrar cadastros, credenciais, perfis de acesso e operagdes simultineas em sistemas de
diferentes empresas aéreas (quesito 2.3). Quanto ao pagamento, a SEGGOV informou n&o haver meio de pagamento
institucional apto a suportar compras diretas junto a multiplos fornecedores para toda a Administracéo, e a DAG/SEAD
n&o identificou meio de pagamento especifico para essa finalidade (quesito 2.5).

Os custos de implantacéo e manutencdo, abrangendo pessoal, sistemas, treinamento, integragéo, plantdo,
conciliagdo e demais adaptacdes, foram registrados por ambas as unidades como néo apurados, em razéo da
inexisténcia de estudos, propostas ou memorias de calculo e da auséncia de dimensionamento da demanda
centralizada. Também n&o hé& prazo de implantacéo tecnicamente fundamentado (quesitos 2.15 e 2.16).

A comparagdo econdmica considerou:

e beneficios e descontos efetivamente oferecidos pelas companhias;
e condicdes de reserva e pagamento;

e eliminag&o de custos de intermediagao;

e custos de pessoal e sistemas;

e custos de atendimento emergencial;

e custos de gestdo e fiscalizagao;

e riscos de perda de reservas, créditos e reembolsos;

e ganhos de transparéncia e automagao;

e economia indicada na experiéncia federal.

Situagdo da alternativa: afastada nas condig¢des atuais. Independentemente do resultado das consultas as
companhias aéreas, a viabilidade do credenciamento pressupde estrutura municipal capaz de operar e controlar os
instrumentos celebrados, o que, conforme as manifestagdes juntadas, ndo existe. Ainda que as companhias
manifestassem interesse e oferecessem acordos corporativos, o Municipio ndo disporia de pessoal, sistema, meio de
pagamento e controles para opera-los, de modo que os beneficios econdmicos potenciais ndo poderiam ser capturados
com seguranga. A experiéncia federal confirma essa premissa: a compra direta foi implantada de forma gradual, em
carater piloto, apoiada em sistema préprio (SCDP) e em meio de pagamento especifico, estruturas inexistentes no
ambito municipal, conforme detalhado a seguir na correlagdo com contratagdes similares.

Il - Credenciamento de multiplas agéncias de viagens
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Esta alternativa consiste na habilitagdo permanente de agéncias aptas a prestar os servigos de cotagéo,
reserva, emissao, remarcacado, cancelamento, reembolso e gestao de créditos, com contratagao conforme as demandas
da Administrag&o.

O credenciamento podera ser considerado sob a hipdtese de contratagéo paralela e ndo excludente do art. 79,
inciso |, desde que seja simultaneamente viavel e vantajoso contratar diferentes prestadores em condigdes
padronizadas. Caso néo seja possivel contratar todos os credenciados imediatamente, sera necessaria a adogao de
critérios objetivos e previamente divulgados para distribui¢do das demandas.

Entre os possiveis beneficios encontram-se:

o ampliacdo da rede de prestadores;
e redugo do risco de dependéncia de um Unico fornecedor;
o possibilidade de comparagéo entre condi¢des apresentadas por diferentes agéncias;

e continuidade do atendimento diante de falha de um prestador.

Entre os aspectos que demandam avaliagao encontram-se:

o definicio de condi¢bes padronizadas;

o critérios de convocagao ou distribuicdo das demandas;
e comparagao das cotagoes;

o gestdo de multiplos instrumentos;

e consolidagdo do faturamento e dos relatérios;

e controle de créditos e reembolsos;

e apuragao de responsabilidades;

e estrutura necessaria para gestéo e fiscalizagéo;

o tratamento das vantagens comerciais recebidas pelas agéncias.

O parecer reproduz avaliagdo da CGU que aponta riscos relacionados a falta de transparéncia dos acordos
comerciais entre companhias e agéncias e a necessidade de confirmar os valores efetivamente cobrados pelas
empresas aéreas. Esses riscos ndo tornam o credenciamento de agéncias automaticamente inviavel, mas exigem
controles de comprovacdo tarifaria, faturamento, descontos, incentivos e beneficios comerciais.

Embora mantenha a intermediagéo por agéncias, o credenciamento de multiplos prestadores transfere a
Administragao a distribuicdo das demandas, a comparagao das cotagdes, a consolida¢do do faturamento e dos
relatorios, o controle de créditos e reembolsos distribuidos entre credenciados e a fiscalizagao simultanea de diversos
instrumentos. A SEGGOV registrou expressamente ndo dispor de estrutura administrativa, operacional e de pessoal
suficiente para absorver as demandas decorrentes da implantag&o e execugdo de credenciamento para fornecimento de
passagens aéreas ou contratagdo de agéncias de viagens, recomendando a ndo adogao desse modelo no presente
momento. A DAG/SEAD, por sua vez, informou néo dispor de equipe nem de sistema para conciliagao, relatérios
integrados e rastreabilidade.
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Situacao da alternativa: afastada nas condigdes atuais. O fator determinante para a viabilidade desse
modelo, qual seja, a capacidade administrativa de gerir multiplos credenciados, é interno a Administragao e foi aferido de
forma documentada, concluindo-se pela sua insuficiéncia.

IV - Contratagao de agéncia de viagens por pregao eletronico

Esta alternativa consiste na contratagdo de empresa especializada em agenciamento de viagens, mediante
pregao eletronico, com divisdo entre os itens de passagens nacionais e internacionais e adog&o do critério de maior
desconto, desde que a referéncia, a base de incidéncia, os componentes tarifarios e a férmula de faturamento sejam
definidos de maneira inequivoca no ETP, Termo de Referéncia, edital, ata e contrato.

A alternativa oferece como potenciais beneficios:

e competicdo prévia entre os fornecedores;
e centralizagdo operacional por item;

o disponibilizagdo de plataforma de gestéo;
e pesquisa simultdnea das opgdes;

e suporte especializado;

e atendimento emergencial;

e gestdo de créditos e reembolsos;

e produg@o de relatorios;

o definicdo de niveis minimos de servico;

o fiscalizagdo por indicadores objetivos.

A modelagem atual prop&e que o desconto incida sobre a tarifa aérea base, com exclusao das taxas
aeroportuérias e governamentais, conforme metodologia do item 7. A viabilidade dessa formula dependera da pesquisa
de mercado, da exequibilidade dos descontos e da harmonizag&o integral entre os documentos da contratacao.

Situagao da alternativa: indicada. Concluidas as diligéncias relativas as demais solugdes, trata-se da Unica
alternativa que transfere a contratada a execugao operacional (pesquisa, emisséo, alteragdes, atendimento 24 horas,
créditos, reembolsos e relatérios), concentrando na Administragéo apenas as atividades de gestéo e fiscalizagao,
compativeis com a estrutura existente.

Correlagdo com contratagdes similares publicadas no PNCP e com o modelo federal

Em complemento as manifestagfes internas, a equipe de planejamento examinou editais, estudos técnicos
preliminares e orientagdes de outros 6rgéos, publicados no Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP e em sitios
oficiais, a fim de verificar em que condigdes o credenciamento de companhias aéreas tem sido adotado e se tais
condigdes se reproduzem no Municipio de Jodo Pessoa. Os referenciais identificados estéo sintetizados a seguir:

Orgao / documento Modelo adotado Elementos estruturais observados Correlagdo com o
Municipio

MGI - Central de Credenciamento Estimativa de aproximadamente 784 mil Escala e estrutura ndo

Compras: credenciamento | direto de companhias | bilhetes em cinco anos; desconto minimo de comparaveis: 0 Municipio

de empresas de transporte | aéreas para toda a 3%; fiscalizag&o centralizada; expanséo estima 1.471 bilhetes e
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aéreo (Lein® 14.133/2021),
publicado no PNCP em
30/03/2026, vigéncia até
margo de 2029

Administragéo
Publica federal

condicionada ao cronograma de ades&o dos
6rgéos e a capacidade operacional do sistema

néo dispbe de central
operacional, sistema ou
meio de pagamento
equivalentes

Modelo federal original:
Credenciamento n°
01/2014-CENTRAL e Guia
de Adeséo a compra
direta; Acorddo n°
1.545/2017-TCU-Plenario

Compra direta de
companhias
credenciadas, sem
intermediagéo de
agéncia

Adesao condicionada a contrato de Cartdo de
Pagamento do Governo Federal, cadastro de
portadores e centros de custo, ajustes de
sistemas e habilitagdo no SCDP; implantagao
inicial em carater piloto; o TCU reconheceu a
legalidade do modelo, mas determinou a
divulgagao mensal dos descontos obtidos em
cada bilhete; a compra com cartéo foi suspensa
entre julho de 2019 e junho de 2021, sendo
retomada como piloto em modelo faturado

0 modelo exige meio de
pagamento, sistema,
rotinas de transparéncia e
capacidade de adaptacéo
que, segundo as
manifestacdes da
DAG/SEAD e da
SEGGOV, néo existem no
Municipio

SCDP - orientagdes
operacionais ao solicitante
de passagem

Coexisténcia entre
compra direta e
agenciamento

Pesquisa inicial pela compra direta, utilizando-
se agéncia de turismo nos trechos ndo
atendidos pelas companhias credenciadas;
perfil de solicitante atribuido a servidor
formalmente designado em cada unidade

Mesmo com estrutura
federal consolidada, o
agenciamento permanece
necessario como
complemento; o Municipio
ndo possui servidores
designados nem sistema
para esse papel

ANP - Estudo Técnico
Preliminar n° 58/2026,
publicado no PNCP

Agenciamento de
viagens

Orgéo federal com acesso ao SCDP contrata
agéncia para pesquisa, emissdo, remarcacao,
alterag&o, cancelamento e reembolso de
bilhetes

Reforca que o
agenciamento continua
sendo solugao usual e
legitima, inclusive para
6rgéos com estrutura
superior a municipal

IPREJUN (Jundiai/SP) —
Edital de Credenciamento
n° 02/2025, publicado no
PNCP

Credenciamento
municipal (arts. 74 e
79, lll, da Lein®
14.133/2021)

Admitiu empresas de transporte aéreo regular
ef/ou agéncias de viagens; demanda restrita a
servidores e membros de conselhos e comité
de uma autarquia previdenciaria, apenas para
linhas nacionais

Exemplo municipal de
pequena escala, que ndo
dispensou as agéncias;
nao se reproduz na
demanda corporativa de
29 unidades, com
passagens nacionais e
internacionais

Fontes consultadas para a correlagdo (acesso em 21/10/2026):

e MGI - Credenciamento n° 01/2026 (ID PNCP 00489828000155-1-000125/2026): pagina oficial do credenciamento;
resultados do credenciamento; noticia sobre a publicacdo do edital, vigéncia, desconto minimo e estimativa de bilhetes.

e Modelo federal original e Acordao n° 1.545/2017-TCU-Plenario: Guia de Orientacdo — Ades&o ao modelo de compra
direta (Credenciamento n® 01/2014-CENTRAL); noticia oficial do TCU sobre o Acord&o n® 1.545/2017; integra do Acérdao

n° 1.545/2017 (TC 019.819/2014-5); registro oficial da suspensao (jul./2019) e retomada em modelo faturado (jun./2021) da

compra direta.
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e SCDP - orientagdes ao solicitante de passagem: tutorial oficial do SCDP (compra direta e agenciamento nos trechos

ndo atendidos).
e ANP - Estudo Técnico Preliminar n° 58/2026: ETP publicado no PNCP; aviso de licitacdo do Pregdo n° 148/2026 no
Diario Oficial da Unio.

e IPREJUN (Jundiail/SP) — Edital de Credenciamento n° 02/2025: edital publicado no PNCP; retificacdo do edital.

o Tribunal Regional Federal da 1? Regiao (citado na analise abaixo): decisdo da 5% Turma gue reconheceu a legalidade

do credenciamento de companhias aéreas; decisdo no Processo n® 0015571-06.2015.4.01.3400/DF.

Da correlagéo extrai-se que: (i) o credenciamento de companhias aéreas, onde adotado em escala corporativa,
foi sustentado por central de compras com sistema prdprio de concessao de diarias e passagens, meio de pagamento

especifico e implantagéo gradual; (i) a legitimidade do modelo, reconhecida pelo TCU no Acérdéo n® 1.545/2017-Plenério

e pelo Tribunal Regional Federal da 12 Regido, ndo dispensa a demonstracdo de sua viabilidade operacional no caso
concreto, tendo o préprio TCU imposto obrigagdes adicionais de transparéncia sobre os descontos obtidos; (i) mesmo
no ambito federal, 0 agenciamento subsiste para os trechos nao atendidos e continua sendo adotado por 6rgdos com
acesso ao SCDP; e (iv) os credenciamentos municipais localizados sdo de pequena escala e admitem a participagao de
agéncias. Nenhum desses pressupostos se verifica, atualmente, no Municipio de Jodo Pessoa, conforme demonstrado
pelas manifestages da DAG/SEAD e da SEGGOV, razéo pela qual os percentuais de economicidade da experiéncia
federal ndo podem ser transpostos para a realidade local.

Quadro comparativo das alternativas:

Il - Credenciamento direto

lll - Credenciamento

IV - Agéncia de viagens por

Critério I - Compra direta pontual o de agéncias de < A
de companhias aéreas . pregao eletrénico
viagens
Credenciamento de
B, - multiplas agéncias em
Aquisigao diretamente nos Credenmgmento - condip Oes ’ Selegéo competitiva de agéncia
canais disponibilizados compannias agreas ° padrogr:izadas com espeiializadappor pre éog
Modelo de pelas companhias, sem  [contratacdes diretas por ) ’ - 9d
< . - anein |iNexigibilidade, com necessidade de eletronico, com possibilidade de
contratagao intermediagao de agencia ibili ’ critérios objetivos de  ||adjudicag&o distinta dos itens
e sem rede previamente | [Possiblidade de acordos riierios obj judicaca .
. corporativos e observancia ||distribuico da nacional e internacional.
credenciada. . : q q q
das condigdes vigentes no  ||démanda quando
momento da contrataggo.  [[aplicavel.
Diretamente nos canais | Diretamente junto as Por intermédio das Por intermédio da contratada,
Acesso is das companhias, companhias credenciadas, ||3géncias credenciadas, ||com obrigagdo de pesquisa das
tarifas conforme disponibilidade |\ohservadas as condigses ~ ||conforme regras e opgdes disponiveis e
no momento da disponibilizadas por cada ~ ||Mecanismos definidos - ||comprovagéo dos valores
consulta/emiss&o. empresa e 0s eventuais no credenciamento. praticados, conforme TR.
acordos corporativos.
Potencial HHé referéncia federal HPoderia incorporar HDepende das HDepende do percentual de
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Il - Credenciamento direto

Il - Credenciamento

IV - Agéncia de viagens por

Critério | - Compra direta pontual . de agéncias de o A
de companhias aéreas . pregao eletrdnico
viagens
econdmico favoravel a compra direta, ||descontos e beneficios condigdes desconto efetivamente obtido
mas sua aplicabilidade ao ||decorrentes de acordos padronizadas na disputa, de sua
Municipio depende dos  ||corporativos; contudo, nas ||estabelecidas no exequibilidade e da correta
custos e condigdes locais. ||condicdes atuais, a credenciamento e da  |incidéncia sobre a base tarifaria
alternativa foi afastada pela ||demonstragao de estabelecida.
incapacidade operacional  |vantagem em relagéo
documentada, as demais alternativas.
independentemente de
eventuais respostas das
companhias.
O Parecer registra
economicidade de 22,43% . O Parecer registra que, no
As mesmas referéncias . .
em 2015, 17,28% em federais sdo relevantes, pois||N&o identificada, no procedimento anterior
2016 e 16,28% em 2017 . PO L analisado pelo TCE-PB, a
o o o modelo analisado envolvia |[Parecer, referéncia o .
Referéncia na experiéncia federal e . o . auditoria apontou economia
- . . credenciamento e acordos |lecondmica equivalente . )
econdmica avaliag8o posterior da corporativos. mas ndo especifica para potencial de até R$
externa CGU com redugéo P ’ ) P . P 1.289.152,14 caso tivesse sido
. podem ser automaticamente ||credenciamento de .
estimada de N - . adotado 0 maior desconto e
. transpostas para Jo&o multiplas agéncias. oy
aproximadamente 5,3% Pessoa executado todo o quantitativo
para 0 cenario analisado ' previsto.
de 2018 e 2019.
Né&o constitui elemento
Elemento relevante do L
necessario da . - ,
modelo. Interesse, Relagbes comerciais mantidas
L modelagem, sem . .
x . descontos, requisitos e o pela agéncia com companhias
Né&o necessariamente - . prejuizo da N .
Acordo . - condigdes dependeriam de . n&o substituem as regras de
. existente na aquisi¢éo . necessidade de . N
corporativo respostas formais das . transparéncia, comprovacéo
pontual. . transparéncia das s
companhias, sem afastar a . tarifaria e desconto
. . ., |lvantagens obtidas .
incapacidade operacional j& o . _||estabelecidas no contrato.
pelas agéncias junto as
documentada. .
companhias.
Depende das condicdes
Depende das condicdes  ||oferecidas pelas
aceitas pela companhia e companhias, inclusive
de meio de pagamento  |lcarts0. faturamento ou outra ||[Pevera ser definido nas Pagamento/faturame
Meio de compativel. Ndo modalidade. No condigbes nto disciplinado no TR, edital e
pagamento identificado no Municipio |ligentificado meio de padronizadas do contrato, segundo a
(quesito 2.5: SEGGQV - credenciamento. modelagem adotada.

NAO; DAG/SEAD - n&o
identificado).

pagamento institucional
apto a multiplos
fornecedores
(manifestagdes DAG/SEAD
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Il - Credenciamento direto

Il - Credenciamento

IV - Agéncia de viagens por

Critério I - Compra direta pontual . de agéncias de ~ A
de companhias aéreas . pregao eletrdnico
viagens
e SEGGOV).
Necessidade de Necessidade de Exige
pessoal para pesquisa, estrutura para operar e capacidade de Exige estrutura
emissao, alteragdes, controlar os instrumentos  ||administrar municipal de gestao e
Estrut atendimento, créditos, celebrados, sistemas, credenciados, distribuir |[fiscalizagdo, enquanto a
reembolsos, conciliagéo e ||pagamentos, emissdes, demandas, fiscalizar a ||execucdo operacional dos
ura e pessoal . e B . . G
municioal controle. Inexistente em ||créditos e reembolsos. execugao e consolidar ||servigos permanece atribuida a
P escala municipal Inexistente: sem equipe informagdes. contratada, conforme
(quesitos 2.1 e 2.13: NAO ([nem capacidade para operar||Insuficiente, conforme ||obrigagdes definidas no
para DAG/SEAD e multiplos sistemas (quesitos ||manifestagdo expressa |(instrumento convocatorio.
SEGGOQV). 2.1,2.3 e 2.13: NAO). da SEGGOV.
Sistemas
disponibilizados pelas
Utilizacdo dos  [|companhias e eventual .
. . . ~ Sistemas das
canais proprios das necessidade de integracéo - ) A
. ~ _— agéncias credenciadas, Plataforma eletrénica
. companhias ou ou solugdo municipal; nas y L . . L
Sistem exigindo avaliagéo dos ||de gestdo podera ser exigida

as tecnologicos

necessidade de solugao
municipal complementar,
conforme diagndstico

condigdes atuais, a
auséncia de capacidade
municipal para operar

mecanismos de
consolidagéo e

da contratada, segundo os
requisitos estabelecidos no TR.

. s . fiscalizagao.
técnico. multiplos sistemas iscalizagdo
fundamenta o afastamento
da alternativa.
Depende da .
estrutura disponibilizada Dependeria dos Podera ser

canais e condigbes

Pode constituir

Atendi ||pelas companhias e/ou da . estabelecido como o
. . oferecidos por cada . obrigagéo contratual da
mento 24/7 e capacidade prépria do . o requisito dos o L
. . companhia credenciada; nas . agéncia, com prazos e niveis
suporte ao Municipio. Inexistente . N credenciados, conforme . L
.. .. condiges atuais, inexiste - de servico objetivamente
viajante estrutura municipal de . condigbes do .
. estrutura municipal de . definidos.
atendimento urgente atendimento uraente procedimento.
(quesito 2.9: NAO). g
Administragéo
. . Executados
devera operar e Gerenciamento . Executados pela
Remar : , ) pelas agéncias
~ acompanhar diretamente ||por companhia credenciada, i - contratada dentro das regras e
cagoes e credenciadas, sujeitos

cancelamentos

os procedimentos

segundo suas condi¢cdes

a fiscalizagao

prazos estabelecidos

disponibilizados pelas tarifarias e procedimentos. . contratualmente.
. municipal.
companhias.
Crédit Controle e Controle pela Operagao Gestao operacional
ose acompanhamento Administragdo em relagdo a ||distribuida entre os atribuida a contratada, com
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Il - Credenciamento direto

Il - Credenciamento

IV - Agéncia de viagens por

Critério | - Compra direta pontual . de agéncias de o A
de companhias aéreas . pregao eletrdnico
viagens
reembolsos diretamente pela cada companhia credenciados, exigindo ||relatérios e acompanhamento
Administragao, conforme ||credenciada, observados  ||controle consolidado  {|pela fiscalizagdo municipal.
regras de cada sistemas e procedimentos  ||pela Administragéo.
companhia. disponibilizados.
Exi .
- . o X9¢ Gestéo padronizada
- N Administragao fiscalizagdo de :
x Administragao e . por item contratado, podendo
Gestao . devera gerir e fiscalizar os  ||multiplos prestadorese || . . ,, .
controla diretamente cada ||, s . existir até dois contratados
contratual e . instrumentos celebrados critérios objetivos para || . .. .
e aquisigao e seus . e distintos, um para o item
fiscalizagao com as companhias distribuicdo da

desdobramentos.

efetivamente credenciadas.

demanda, quando
aplicavel.

nacional e outro para o
internacional.

Custos
administrativos
internos

Nao apurados
pelas unidades, por
inexisténcia de estrutura
de partida, estudos e
memorias de calculo;
adaptagdes qualificadas
COMO necessarias € sem
prazo de implantagéo
definido.

Nao apurados,
considerando pessoal,
sistemas, gestao dos
instrumentos, pagamento,
conciliagdo e atendimento;
adaptacdes necessarias e
sem prazo de implantagao
definido.

Nao
dimensionados; a
SEGGOV informa
auséncia de estrutura
suficiente para gerir
credenciamento de
agéncias.

A dimensionar,
considerando gestéo e
fiscalizagdo contratual, sem
qualificagdo antecipada como
custo “baixo” enquanto ndo
houver comparagao
documentada.

A Participacéo Complexidad . ,
Insuficiénciada || . . o o Desconto inexequivel,
. insuficiente, condi¢des e de distribui¢éo das L
. _._||estrutura interna, . > ||divergéncia entre valores
Princip|. . corporativas pouco demandas, fiscalizagdo . .
L limitacBes no pagamento, . o 1 faturados e tarifas efetivamente
ais riscos a X ., ||vantajosas, multiplicidade de||de multiplos .
) atendimento emergencial, || . . praticadas e falhas no
avaliar g sistemas, meios de prestadores e . oo
conciliagdo, reembolsos e . cumprimento dos niveis de
- pagamento e custos de transparéncia das .
créditos. . N .. ||servico.
implantag&o. vantagens comerciais.
Pesquisa de
Memorando Memorando ?eenrw(;ands%a do da referéncia:fizq:::cssts;egos’
Evidén ||Circular n° 02/2026/SEAD ||Circular n° 02/2026/SEAD e || ." .. ¢ - o
. . - ) - viabilidade da definicdo da base de incidéncia,
clas e manifestagdes da manifestagoes da multiplicidade de féormula de faturamento
necessarias nos||DAG/SEAD e da DAG/SEAD e da SEGGOV; restz dores. critérios |lrequisitos de execu éo,
autos SEGGOV, juntadas aos  ||correlagdo com P ’ d 620,

autos.

contratagdes similares.

de distribuicao e
dimensionamento da
gestéo.

fiscalizagdo e documentos de
comprovagao.

Situag
a0 da analise

Afastada nas
condigbes atuais.

Afastada nas
condigoes atuais.

Afastada nas
condigdes atuais.

Alternativa indicada,
por ser a Unica compativel com
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- i AL .
Il - Credenciamento direto Credenciamento IV - Agéncia de viagens por

. de agéncias de R A
de companhias aéreas . pregao eletrénico
viagens

Critério | - Compra direta pontual

Incapacidade operacional |[Incapacidade operacional ||Auséncia de estrutura ||a estrutura municipal existente,
documentada. documentada, para gestdo de condicionada ao saneamento
independentemente das multiplos credenciados. ||da metodologia econdmica.
respostas das companhias.

Nota: Os percentuais de economicidade relativos a experiéncia federal sdo utilizados exclusivamente como pardmetros
externos. Conforme registrado no Parecer Juridico, foram identificados percentuais médios de 22,43% em 2015, 17,28%
em 2016 e 16,28% em 2017, bem como avaliacdo posterior da CGU que estimou redugéo de aproximadamente 5,3% no
cenario analisado para 2018 e 2019. A aplicabilidade desses resultados ao Municipio de Jodo Pessoa depende da
comparagdo com as condigdes comerciais efetivamente oferecidas pelas companhias e com os custos administrativos,
tecnoldgicos e operacionais necessarios a implantagéo local.

Concluséo do Levantamento de Mercado e Escolha da Solugao:

Diante do exposto, e com base nos elementos levantados e registrados nos autos (Memorando Circular n°
02/2026/SEAD e manifestagdes da DAG/SEAD e da SEGGOV quanto a capacidade operacional, correlagdo com
contratagGes similares publicadas no PNCP e quadro comparativo acima), conclui-se que a alternativa mais adequada
para suprir a necessidade em questao é a contratagéo, por procedimento licitatério na modalidade pregéao eletrénico, de
empresa especializada em agenciamento de viagens para voos nacionais e internacionais, sob demanda, sem
exclusividade e com critério de julgamento pelo maior desconto percentual incidente sobre a tarifa aérea base, excluidas
a taxa de embarque e as demais taxas aeroportudrias e governamentais. Essa solugao se mostra alinhada aos
dispositivos legais e as orientagdes dos érgaos de controle, pois: (a) preserva a concorréncia entre fornecedores; (b)
atende ao principio do menor dispéndio ao adotar critério que busca reduzir o custo total da Administragéo, nos termos
do art. 34 da Lei n° 14.133/2021; (c) garante rastreabilidade e controle dos pregos praticados, mediante exigéncia de
comprovagao documental das tarifas cobradas pelas companhias aéreas (Acérddo TCU 1.314/2014-Plenério); (d)
concentra a responsabilizagéo e o suporte operacional em um contratado por item, simplificando a gestéo e reduzindo
riscos, em observancia ao principio da eficiéncia (art. 5°, caput, da Lei n° 14.133/2021); e (e) incorpora ligdes aprendidas
de contratagdes anteriores, especialmente quanto ao critério de sele¢éo e a forma de comprovagao de vantagens
econdmicas ao longo da execugéo, em atengdo ao Acérddo AC2-TC 01800/24 do TCE-PB.

Em suma, a escolha do modelo via Licitagdo na modalidade Preg&o Eletrnico, em detrimento das demais
alternativas analisadas, reiine a melhor relagao custo-beneficio e se mostra juridicamente embasada, atendendo
plenamente as exigéncias normativas de planejamento e aos principios da eficiéncia, economicidade, transparéncia e
interesse publico. A adogéo futura de um modelo de compra direta (credenciamento de companhias) podera ser
reavaliada em oportunidades vindouras, caso a Administragdo Municipal venha a implementar sistema corporativo de
gestao de viagens, capacidade operacional dedicada, meios de pagamento apropriados e a obtengéo de ampla
participagéo das empresas aéreas, de modo a viabilizar de forma segura e vantajosa esse modelo no ambito local. Até I3,
a solugdo ora proposta se configura como a mais razoavel, segura e econémica para o atendimento da necessidade
publica identificada.
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Considerando a natureza frequente da demanda e a necessidade de atendimento aos diversos 6rgdos e
entidades da Administragdo Municipal, a contratagdo sera realizada mediante procedimento licitatorio, na modalidade
pregao eletronico, por se tratar de servigo comum cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente
definidos no Termo de Referéncia e Edital, permitindo a contratagéo conforme as necessidades da Administragao e
assegurando a observancia dos principios da economicidade, eficiéncia e competitividade.

28. DA RESERVA DE CARGOS

28.1. Cumprir, durante todo o periodo de execugéo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na
legislacdo (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);

29. COMUNICAGAO

29.1. As comunicagdes/ notificagdes de toda e qualquer natureza serdo realizadas através e-mail informado pela
fornecedora, presumindo-se — de modo absoluto — a ciéncia apos o prazo de 24 (vinte e quatro) horas a partir do envio.

30. DOS RESPONSAVEIS PELA ELABORAGAO

30.1. O presente Termo de Referéncia segue assinado pelos dois responsaveis pela sua elaboragéo, notadamente pelo
responsavel pela elaboragéo e pelo revisor.

Tamiris Correia de Franca Juliana Emilly Ferreira de Lima
Matricula: 101.792-8 Matricula: 101.419-8
Responsavel pela elaboragéo do Termo de Responsavel pela reviséo do Termo de
Referéncia Refréncia
DE ACORDO.

Declaro APROVADO o presente TERMO DE REFERENCIA, bem como todos os seus anexos e especificacdes técnicas,
conforme a legislagdo em vigor. Retorne-se ao Nucleo de Elaboragéo e Reviséo de Termo de Referéncia e Edital —
SEAD, para devido prosseguimento do feito.

ARIOSVALDO DE ANDRADE ALVES

Secretario da Administragéo
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ANEXO I
QUANTIDADE POR SECRETARIA

PRODUTO |3 B ,|s |z 228 |BEl2|EElg gl 2Bz 8 2|5 2|2 8213 1Z2IB|35|e
8% 2 252212 8 2 B2 B R BR|%2 2 45|88 8|8 % 4&|"
5} o |a w o ? P o o |» o o |? |9 o |? |6 o @ 6| @0

PASSAGENS

AEREAS

INTERNACIO

NAIS(DAE | 0 | 0 | 6 [0 |5 |10 |0|0|20]|4|5 0|8 |1[0|1|70/20[0[4|0|0]0]|2|0[2]|4]|4]|o0

VOLTA) COM

TAXA DE

EMBARQUE

PASSAGENS

AEREAS

NACIONAIS

(IDAE |30 | 12 | 40 | 68 | 10 | 60 | 40 | 10 | 50 | 20 132 70 | 24 | 50 | 20 | 20 {300 | 40 [100| 40 | 14 | 14 [ 20 | 8 | 7 [20 | 20 | 37 | 20

VOLTA) COM

TAXA DE

EMBARQUE
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ANEXO Il
Historico de passagens e itinerarios das passagens por secretarias

Superintendéncia Executiva de Mobilidade Urbana - SEMOB

1) Sobre os trechos mais provaveis para a previsao dos voos: os trechos mais emitidos nos
ultimos anos foram Foz do Iguacu-PR, Sdo Paulo — SP, Salvador — BA, Goiania- GO,
Curitiba e Brasilia-DF, para encontro que discutiram assuntos relacionados a Mobilidade
Urbana, além de assuntos para integrar o sistema de transito, discutir temas, técnicas e
legislagtes, para que o Superintendente e Diretores poderem participar de eventos/foruns
que acontecem em cidades do Brasil.

Secretaria de Gestdo Governamental- SEGGOV
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ADHO¥O
ERFBJW
2214245082
MRHXOW
UDnioC
2214800420
2215255205
WHNBUDL
2215352662
2215353330
FBCAPG
2215865047
140810592627
2216812810
VOBF5L
2217460830
221T46BEE0
VOBF5L
CEGBTX
2218837854
2218913631
22102455568
2210807650
1408373312
KMPRTW
2220805775
2227508832
2223484515
2223485371
2223485451
23236TO422
232368R254
1408520371
UMBPWO
LHFRMI
LPJDCK
2234220828
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030712025 03072025
060172025 06/1/2025
0EMD1/2025 08/01/2025
070172025 07/01/2025
O7/01/2025 O7/01/2025
1000172025 10/01/2025
130112025 13M01/2025
10172025 14/01/2025
1400172025 14/01/2025
1012025 14/01/2025
16012025 168/01/2025
TB0102025 16/01/2025
2400172025 24701/2025
2400172025 24701/2025
2400172025 24/01/2025
2810172025 28/01/2025
280172025 28/01/2025
2810172025 28/01/2025
OEN212025  08A02/2025
OEN212025 0822025
070212025 07022025
100212025 10002025
130212025 13022025
2000272025 20M212025
2000212025 20M22025
2100272025 2170272025
060372025 06032025
1300372025 13/03/2025
12032025 1303/2025
12032025 130a/2025
140302025 141032025
140372025 147032025
032025 1402025
TT03F2025 1702025
TFA032025 170472025
TFA032025 17072025
TF032025 17072025

Secretaria de Administragao

Central de Compras de Jodo Pessoa

GRUJPAIGRU
JPAMBSEIJPA
JPABSE
JPAIGIG
GIG/REC
JPA/BSE
JPABSE
JPAIBSE
BSB/IPA
BSE/IPA
REC/NVT
NYT/RECICGE
JPA/BERIJPA
CGHBSB
REC/GRU
CGHBEB
JPAICGH
RECIGRL
JPABSE
JPABSEIIPA
BEB/CGH
BEB/CGH
GRUMJPA
REC/MADVREC
JPAIGRLU
CGHUPA
JPABSEIPA
JPA/CWE
CWE/PA
JPAICWBLIPA
JPABSE
BSB/REC
FLN/LISFLN
JPABSE
JPAIGIGLIPA
JPAIGIGLIPA
JPABSELIPA

SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUNM DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUNM DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
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= o B
18/03/2025 BSBIPA TAM SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE

Loargo
2224338362

180372025

ORFMICY 1800372025 18032025 GIGCWE GOL SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
OPPEWM TE03/2025 18032025 JPAIGIG GOL SEGGOV-SECRETARIA MUM DE GE
22224068045 10°03/2025 19/03/2028 BSB/JPA TAM SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
2224855776 2170372025 21/03/2025 JPA/BSBE TAM SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
MESTCY 210372025 21/03/2025 JPAIGIGLIPA GOL SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
2225356188 25/03/2025 25032025 CWBBSB TAM SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
JRZCOI 2703025 2T0W2025 JPAISEA GOL SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
CWNP2H 2E037025 20032025 SS5ALIPA AZUL SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
YMEZSWY 280372025 20/03/2025 SSAIPA AZUL SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
JTWLVD 10372025 310312025 JPABSEIJPA GOL SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
QXCaIs IO 02025 JPAIGRUIPA GOL SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
CYWECG Qu/04/2025 047042025 JPAIGRUIPA GOL SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
2225813338/30 C4/04/2025 047042025 JPAJCORIIPA TAM SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
2227242015 070472025 077042025 BSB/IPA TAM SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
2227240848 070472025 O7/04/2025 BSBIJPA TAM SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
2227813000 1100472025 11/04/2025 BSBIIPA TAM SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
GGPODRF 110472025 1170402025 CPV/BSB AZUL SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
2228314304 1500472025 150402025 JPA/BSE TAM SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
2228315001 15/04/2025 15042025 BSB/CGH TAM SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
2228315680 1504/2025 1504/2025 CGHUIPA TAM SEGGOV-SECRETARIA MUM DE GE
2228316887 1504/2025 150402025 JPABSHE TAM SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
2228318522 15/04/2025 1504/2025 BEB/CGH TAM SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
2228310108 15/04/2025 15042025 CGHUPA TAM SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
2228041458 1TI04/2025 17/04/2025 IPABSEMIPA TAM SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
2220540382 25004/2025 25042025 BSB/JPA TAM SEGGOV-SECRETARIA MUM DE GE
2230055588 2000472025 20/04/2025 JPASSDU TAM SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
2230056616 20472025 20042025 GIGUPA TAM SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
2230141200 2000472025 20042025 JPAICGHIJPA TAM SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
2230124551 2000472025 20/04/2025 BSBLIPA TAM SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
Wiuaoc 2000472025 20/04/2025 JPA/BSE ATUL SEGGONV-SECRETARIA MUN DE GE
2230008271 QE0S2025 0S0E2025 JPABSBIIPA TAM SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
2231621008 COM0S/2025 09/05/2025 SDUJPA TAM SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
2872833246 0052025 090572025 REC/AMSREC TAP SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
2232678450 160572025 16/05/2025 BSB/REC/BSE TAM SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
2232652000110 16/05/2025 16/06/2025 JPA/BSE TAM SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
2232648706/07 16052025 16/06/2025 BSB/JPA TAM SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
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2872833246119

16105/ 2025
DGWVFKL 19/05/2025
KCFITY 1005/2025
223207887172 10052025
TREZBE 181052025
NJHDVN 23105/2025
YLLYXS 26/05/2025
2234130344 27052025
2234156515 27052025
2234158505 27052025
2235231472 D3MG2025
2235224713 O3AD62025
2235060687 DEDGI2025
2235068654 DEADGI2025
22363024086 0A0G/2025
2236303126 (RA0B/2025
2236643565 11/06/2025
223IBTB1436 27062025
2238781406 2TM06/2025
2238780531 27062025
OKTUYE 03072025
2230675717 03072025
2230674004 030712025
ZPAKXA, 07072025
XMGSTT 07072025
MIZCHM CBAOTI2025
2240805753 CRAOTI2025
2240805974 0RIOTI2025
2241324677 1410712025
2241323396 141072025
2241480570 15072025
2241468791 150772025
AKUGLS 071082025
ADDZOY 11/08/2025
COMAI 11/08/2025
2245311947 1108/2025
2245314038 111082025

1BI05/2025
19052025
1052025
19082025
1052025
2305/2025
28105/2025
27052025
2TI05/2025
27052025
DHDE2025
D3DE/2025
DE/0E/2025
DEMDE/2025
ONDE2025
OSDE/2025
11062025
2TIDE2025
27I06/2025
27062025
03072025
0307/2025
03072025
07072025
O7H0TI2025
0&07/2025
0072025
09072025
1410712025
14/07/2025
15107/2025
150712025
O7I08/2025
11/08/2025
11/08/2025
11/08/2025
11/08/2025
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REC/AMS/REC
BSB/REC/BSE
CGHREC/CGH
JPAIBSE
VCPICGH
JPABELIIPA
JPAISEAJPA
JPAIBSBIIPA
JPABSE
BEB/IPA
JOUIPA
JPALIOIIPA
JPABSBIIPA
JPABEBIIPA
JPAICGBIIPA
JPAICGEIIPA
CGHUIPA
BSB/IPA
JPAIBSBIIPA
JPAIBSE
BEL/JPABEL
MCP/IPA
JPAIMCP
JPAIGIG
GIGLIPA
JPAIGIGIIPA
JPABSBILIPA
JPAMBSBIIPA
JPAMBSE
JPABSE
BEBIIPA,
BSB/IPA
JPABSBIIPA
REC/GIG
REG/GIG
SDUWJIPA
SDWIPA

TAM
TAM
TAM
TAM
TAM
TAM

SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MLIN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGEOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUIN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MLIN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGEOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE

ABQI 15/08/2025 1508/20258 JPAITHE
2246204165 15/08/2025 18082025 BSB/JPA
2246323814 18/08/2025 18/0812025 JPA/BSB
22463TBETS 1EOB2025 18/0R2025 JPABSEIJPA
2248442740 100082025 1H0B2025 JPABSBIIPA
IPEREA 20/08/2025 20M0B20256 BSB/CGH
2246625044 20082025 20082025 JPANGRLUILIPA
2246623505 20/08/2025 20V0AB2025 JPAGRUIIPA
2246612068 20/08/2025 20/08/2025 CGHUIPA
AKUGL) 26/08/2025 26/08/2025 JPA/BSBIIPA
HFLYBF 02/09/2025 020A2025 JPAIGIGLIPA
OTSADZ 02009/2025 02092025 GIGUIPA
2248613587 02/09/2025 0202025 JPAIGIG
CEHDRT 03109/2025 0302025 CWEBUPA
YBYJFW 0309/ 2025 0302025 JPABSBEIIPA
22487TOTTO 03092025 03092025 JPA/CWB
2250002765 110072025 11002025 JPAIGRLIIPA
2250168051 120872025 120002025 JPA/BSBIIPA
22501672014 1200002025 12009020258 JPABSBIIPA
2251127625 19/08/2025 190942025 JPA/BSB
2251126880 19/08/2025 19092025 BSB/REC

SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGCOWV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-S5ECRETARIA MUN DE GE
SEGGOV-SECRETARIA MUN DE GE
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Secretaria Municipal de meio Ambiente - SEMAM

CONTROLE DE EXECUCAO CONTRATO DE PASSAGENS AEREAS 2023

ITENS NOME DO DESTINO IDA E | DATA IDA E | QUANTIDADE
SERVIDOR VOLTA VOLTA
01 ISMAEL ARUJO / JPA/CNF/IPA | 15/03/2023 01
RODRIGO
FAGUNDES
02 | WELISON SILVEIRA IPA/PMW 17/04/2023 01
03 | WELISON SILVEIRA PMW/IPA 17/04/2023 01
04 | WELISON SILVEIRA | JPA/BSB/IPA | 26/04/2023 01
05 | WELISON SILVEIRA JPA/BSB 31/07/2023 01
06 JOSE JACINTO PVH/IPA 04,/10/2023 01
JUNIOR
07 JOSE JACINTO IPA/PVH 04,/10/2023 01
JUNIOR
08 | WELISON SILVEIRA | JPA/BSB/IPA | 27/10/2023 01
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ITENS NOME DO DESTINO IDAE | DATAIDAE | QUANTIDADE
SERVIDOR VOLTA VOLTA

01 | WELISON SILVEIRA IPA/BSB 20/02/2024 01

02 | WELISON SILVEIRA BSB/IPA 20/02/2024 01

03 | WELISON SILVEIRA | JPA/GIG/IPA | 13/03/2024 01

04 JOSE JACINTO IPA/GIG 19/03/2024 01
JUNIOR

05 JOSE JACINTO GIG/IPA 19/03/2024 01
JUNIOR

06 | WELISON SILVEIRA BVB/JPA 20/03/2024 01

07 JOSE JACINTO GIG/IPA 27/03/2024 01
JUNIOR

08 | WELISON SILVEIRA | JPA/BSB/IPA | 07/06/2024 01

09 | WELISON SILVEIRA | JPA/GRU/IPA | 13/06/2024 01

10 JOSE JACINTO JPA/GRU/IPA | 13/06/2024 01
JUNIOR

11 | WELISON SILVEIRA IPA/BSB 17/07/2024 01

12 | WELISON SILVEIRA BSB/CGH 17/07/2024 01

13 | WELISON SILVEIRA GRU/IPA 18/07/2024 01

14 | WELISON SILVEIRA GIG/IPA 23/10/2024 01

15 | WELISON SILVEIRA IPA/GIG 23/10/2024 01

16 | WELISON SILVEIRA GIG/REC 08/11/2024 01

17 | WELISON SILVEIRA | JPA/BSB/IPA | 18/11/2024 01
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CONTROLE DE EXECUCAO CONTRATO DE PASSAGENS AEREAS 2025

ITENS NOME DO DESTING IDAE | DATAIDA E | QUANTIDADE
SERVIDOR VOLTA VOLTA
01 WELISON SILVEIRA. | JPA/BSB/IPA | 10/03/2025 01
02 WELISON SILVEIRA IPA/BSB 13/03/2025 01
03 WELISON SILVEIRA BSB/REC 13/03/2025 01
04 WELISON SILVEIRA | JPA/BSB/IPA | 1B/D3/2025 01
05 WELISON SILVEIRA BSB/IPA 27/03/2025 01
06 MILENNA ARAUID | JPA/BSB/IPA | 15/04/2025 01
o7 KLEBER OLIVEIRA JIPASBSB/IPA | 15/04/2025 0
FILHO
08 WELISON SILVEIRA | JPA/BSB/IPA | 22/04/2025 01
09 WELISON SILVEIRA | JPA/BSB/IPA | 30/D4/2025 01
10 MARISTELA JIPA/BSB/IPA | 30/04/2025 0
SOARES
11 WELISON SILVEIRA BSB/IPA 07/05/2025 01
12 AMDERSON LEITE IPANCPR/IPA | 16/05/2025 0
JUNIOR
13 WELISON SILVEIRA | JPA/BSB/IPA | 23/05/2025 01
14 WELISON SILVEIRA | JPASCGH/IPA | 24/07/2025 01
15 WELISON SILVEIRA REC/BEL 13/08/2025 01
16 WELISON SILVEIRA BEL/IPA 13/08/2025 0
17 WELISON SILVEIRA | JPA/BSB/IPA | 21/08/2025 01
18 WELISON SILVEIRA | JPA/BSB/IPA | 2B/08/2025 01
19 MARISTELA BEL/IPA 09/09/2025 01
SOARES
20 MARISTELA REC/BEL 09/09/2025 01
SOARES
21 BRUMNA DA ROCHA JPASGIG 24/09/2025 0
22 BRUMNA DA ROCHA GIG/IPA 24/09/2025 0
23 GUILHERME DINIZ GIG/IPA 24/09/2025 01
24 GUILHERME DINIZ JPA/GIG 24/09/2025 01
25 WELISON SILVEIRA | JPA/BSB/IPA | 30/09/2025 01
26 WELISON SILVEIRA | JPA/BSB/IPA | 06/10/2025 01
27 WELISON SILVEIRA BSB/SDU 03/11/2025 01
28 WELISON SILVEIRA GIG/BSB 03/11/2025 01
29 WELISON SILVEIRA SDU/IPA 04/11/2025 01
30 AMDERSON LEITE CMF/IPA 13/11/2025 01
JUNIOR
31 MARTINHO CNF/IPA 13f11/2025 01
SALGADOD
SOBRINHO
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32 MARTINHO IPASCNF 13/11/2025 01
SALGADO
SOBRINHO
i3 AMDERSON LEITE IPASCNF 13/11/2025 01
JUNIOR
34 WELISON SILVEIRA | JPASBSB/IPA | 26/11/2025 01
5 WELISON SILVEIRA IPA/BSB 01/12/2025 01

Secretaria de Cuidado e Prote¢ao Animal-SECUPA

OBS. POR 5E TRATAR DE UMA SECRETARIA QUE FOI CRIADA EM FEVEREIRO DE 2025,
INFORMAMOS QUE PARA OS ANOS DE 2025 E 2026, NAO HAVIA SIDO SOLICITADO
ATRAVEIS DE LICITACAO CONTRATO DE PASSAGENS AEREAS. MAIS FOI SOLICITADO O
QUANTITATIVO DE 20 PAS5AGENS AREAS NACIONAIS E 04 PASSAGENS, PARAO ANO DE
2027, PARA EVENTUAIS VIAGENS PARA SERVIDORES PARTICIPAREM DE EVENTOS
VOLTADO PARA CAUSA ANIMAL, PARA OS ESTADOS DE SAO PAULO, RIO DE JANEIRO,
BELO HORIZONTE, SALVADOR E OUTRO CASO HAJA DEMAMDA.

Secretaria Municipal de planejamento — SEPLAN

Fomacador

2115623203 271062023 JPA/BSE TAM
2115625482 2T106/2023 BSB/IPA TAM
HEZHLY 1872023 JPAFORMUIPA AZUL
KMRY ) 2308/2023 JPAIGRLIIPA GOL
[2225195884 24/03/2025 JPA/CGHIIPA TAM
6373550655 14/05/2025 REC/AMS/REC TAP
F25RG292T4TS 30/08/2025 CHNFIIPA TAM
DOD4PX 30/02/2025 JPAICNF AZUL

Secretaria de Direitos Humanos e Cidadania - SEDHUC
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Revitalizagao e Inovagao do Centro Histérico-INOVACENTRO

UG | Gestio MNimero OB Favoracido HNota Empenho Favorecido Nota Empenho
36.932.552/0001-09 ARARAUNA
TURISMO ECOLOGICO LTDA. EPP
2022
720302-T2302 2023PP00028B5  Z0230B010604  36.932.853/0001-09 ARARAUMA 2022MEOQDD416  36.232 853/0001-09 ARARAUMNA
TURISMO ECOLOGICO LTDA. EPP TURISMO ECOLOGICO LTDA. EPP
2023
T20302-72302 2023PPO00337  20230B01337T2  36.032.853/0001-09 ARARAUNA 202Z3NEDDD265  35.932.852/0001-08 ARARAUNA
TURISMO ECOLOGICO LTDA. EPP TURISMO ECOLOGICO LTDA EPP
720302-72302 2023PP0O00338  20230B013374  36.932.853/0001-09 ARARAUMA 2023MEDO0265 36932 853/0001-09 ARARAUMNA
TURISMO ECOLOGICO LTDA. EPP TURISMO ECOLOGICO LTDA. EPP
720302-72302 2023PP0O0030DA 36.932.853/0001-09 ARARAUNA 2023NEDDO266  36.932 853/0001-08 ARARAUMA
TURISMO ECOLOGICO LTDA. EPP TURISMO ECOLOGICO LTDA. EPP
T20302-T2302 2023PP000332  20230B012981  36.932 A53/0001-08 ARARAUMNA 2023MECDD266  36.932 B53/0001-00 ARARALNA
TURISMO ECOLOGICO LTDA. EPP TURISMO ECOLOGICO LTDA. EPP
T20302-72302 2023PP000331  20230B01297T9  36.932.853/0001-09 ARARAUMA 2023MEDOO304  36.932.853/0001-09 ARARAUMNA
TURISMO ECOLOGICO LTDA. EPP TURISMO ECOLOGICO LTDA EPP
720302-72302 2023PP0O00S11T  20230B018474 36932 853/0001-09 ARARAUMNA 2023MEDO03B6 36932 853/0001-09 ARARAUMNA
TURISMO ECOLOGICO LTDA. EPP TURISMO ECOLOGICO LTDA. EPP
720302-72302 2023PPO00S0E  20230B018442  35.932.853/0001-09 ARARAUNA 202Z3NED0D38T 36932 BSA0001-08 ARARAUNA
TURISMO ECOLGGICO LTDA. EPP TURISMO ECOLOGICO LTDA. EPP
T20302-72302 2023PP000535  Z20230B019B38  36.932.853/0001-09 ARARAUMA 2023MEDOD456  36.932.853/0001-09 ARARAUMA
TURISMO ECOLOGICO LTDA. EPP TURISMO ECOLOGICO LTDA. EPP
UG ! Gestdo Numero oB Favorecido Nota Empenho Favorecido Nota Empenho
38.932.553/0001-03 ARARAUNA
TURISMO ECOLOGICO LTDA. EPP
2023
720302-T2302 H24PPODOG22  20240B002224  36.932.853/0001-08 ARARAUNA 2023NEQOOGSE  36.932 B53/0001-09 ARARALMNA
TURISMO ECOLOGICO LTDA. EPP TURISMO ECOLOGICO LTDA. EPP
2024
720302-72302 2024PPO00Y 1B 36.932.853/0001-09 ARARAUNA 2024NEQODO41  36.932 B53/0001-09 ARARAUMNA
TURISMO ECOLOGICO LTDA. EPP TURISMO ECOLOGICO LTDA. EPP
720302-72302 2024PP000123 36.932.853/0001-09 ARARAUNA 2024NEDDOD41T  36.932 B5I0001-09 ARARALNA
TURISMO ECOLOGICO LTDA. EPP TURISMO ECOLOGICO LTDA. EPP
720302-T2302 2024PPO00124  20240B007372  36.932.853/0001-09 ARARAUNA 2024NEDDOD41  36.932 B53/0001-09 ARARAUMNA
TURISMO ECOLOGICO LTDA. EPP TURISMO ECOLOGICO LTDA. EPP
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2, L—PA INEXISTENCIA DE HISTORICO PROPRIO DE UTILIZACAO DE PASSAGENS
AEREAS

Inicialmente, cumpre esclarecer que a Secretaria Municipal de Preservagéo,
Revitalizagdo e Inovagédo do Centro Historico — INOVACENTRO é uma Secretaria de
criagdo recente, razdo pela qual ndo dispde de série histérica propria e consolidada
referente a aquisicdo ou utilizagdo de passagens aéreas nos exercicios de 2023, 2024
e 2025.

Dessa forma, ndo € possivel apresentar, por parte desta Secretaria, levantamento
retrospectivo contendo quantitatives, trechos, valores meédios, antecedéncia de
emissdo ou demais parametros relativos aos exercicios mencionados, uma vez que
tais registros nao foram gerados ou administrados diretamente pela INOVACENTRO.

Ressalta-se, ainda, que eventuais deslocamentos realizados pelo titular da Pasta em
periodo anterior ou recente ndo constituem histdrico de contratagdo propria da
INOVACENTRO, tendo em vista que as respectivas passagens foram
operacionalizadas por outra unidade administrativa da Prefeitura Municipal de Jo&o
Pessoa, especificamente a Secretaria de Gestdo Governamental.

Nesse sentido, os registros administrativos e financeiros relativos & emisséo dessas
passagens ndo se encontram sob gestéo direta desta Secretaria, impossibilitando que
a INOVACENTRO apresente tais dados como se constituissem histérico proprio de

utilizagdo.

Registra-se, a titulo meramente informativo, que, no periodo recente, houve
deslocamentos institucionais do Secretario, incluindo duas viagens com destino a
Brasllia e uma viagem internacional com destino a Lisboa, porém as respectivas
passagens foram emitidas por intermédio da Secretaria de Gestdo Governamental.

Assim, entende-se necessario distinguir eventual histérico de deslocamentos de
agentes publicos do Municipio de um histérico proprio de contratagdo da

INOVACENTRO, uma vez que este Gltimo somente podera ser constituido a partir da
efetiva utilizacéo dos servigos diretamente pela Secretaria.

Secretaria Municipal de Infraestrutura — SEINFRA

a) Trechos mais utilizados:

Os principais trechos/destinos identificados nas solicitagcdes de passagens desta Secretaria
sao: Foz do lguagu, Brasilia, Sao Paulo, Belo Horizonte, Rio de Janeiro, Curitiba, Salvador

e Fortaleza.

Instituto Candida Vargas — ICV
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PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA
Secretaria de Administragao
Central de Compras de Jodo Pessoa

1. Trechos mais provdveis para previsdo dos vbos

Os trechos previstos para utihzacio pelos colaboradores e dingentes do Instituto

Candida Vargas em 2026 sio:

= Jodo Pessoa — Sdo Paulo (Feira Hospitalar e Congressos)

» Joiio Pessoa — Brasilia (Projetos, convénios e reunides junto a Ministérios e
orgios federais)

= Jodo Pessoa — Curitiba (Congressos e treinamentos)

Esses destinos refletem a necessidade de participagiio em eventos estratégicos para a

gestio hospitalar, sadde piblica e captacio de recursos.

Secretaria Municipal de Turismo - SETUR

Wenda Emvss. Faiwa Formfr. Doc. C.Cusio Romal Pax
Two Produta  Cia Fop Nr. Req. Descrngdo 008 SEMIgos
Localzador  Matrfcula Deparmamento Soliciants Aprovador Propto
120837 TET 2302 247372 JPA'3EA B3 2133 221 025 12:05 1350 SOARES ROSALLD
D qaioEs 63 Py BIAFCR G3 1606 2211 125 14:45 16:35 ARIIRIMARD MR
FORTGIE B3 2085 2511025 16:10 1530
RLLED GIGAPA B3 5042 2510ES 22:30 0130
120838 THT 21302 2147341824 JPA'3EA B3 2133 221025 12:05 1350 LARAILUCIANG MR
D qaioEs 63 Py BIAFCR G3 1606 2211 125 14:45 16:35
N FORTGIE B3 2085 2511025 16:10 1530
RRMAQK GIGAPA B3 5042 2510ES 22:30 0130
120838 TT 21302 D007.0313S JPA'RED AD 2834 231025 16:15 16:50 NUNEE/TANRIEL
D qaioEs AD iy RECFOR AD 2035 23110025 17:40 19:05
BOSELK
120240 THT 21302 DOOT.L34355 FORYREC AD 2513 25710025 05:40 06:55 NUNEEZ/TANIEL
o qiioEs AD . RECICRY AD 4566 2EHOES 12:30 13:20
CLECGE
121052 TRT 1498 2447874870 JPA'GIG G 1970 D41 1/25 03:05 0540 GOMES LAPAILUCLANG
D apioEs @3 . GIGPOA G 1218 DA /25 07:45 0555 MR
FOA'GRU 53 1647 0804/25 11:15 13:05
CREHMN GRUFA B3 1632 D3 1/25 13:45 17:00
121053 TRT 1498 2447871966 JPAMGIG G 1970 D41 1/25 03:05 0540 ROSALLO JUKIORIMALRD
D spioEs @3 . GIGFOA G3 1218 D41 1/25 [7:45 0335 MR
o FOA'GRU 53 1647 0804/25 11:15 13:05
LU GRUFA B3 1632 D3 1/25 13:45 17:00
121054 TRT 21498 2H47.EvIEm JPA'GRU G 1635 06/11/25 0535 08:10 NUNEE/DANIEL W
T — i, GRLPCA G2 1885 0611125 1445 16:30
FOA'GRU G3 1657 0501125 11:15 13:05
DEJLUM SRUNFA B3 1632 0311/25 13:45 1700
123106 TRT 1847 2454507938 JPABZE GI 1TST 0226 0410 DE:ES CABTELLIAMONTTOR MR
D ez @3 . BREUPA 53 2102 052126 02:45 11:30
e
1zEIs2 THT 21823 2155437326 JPABIE G3 1757 040326 0445 07:30 ROSALLOJUNIORMALRD
D gz o3 ., BREIFOA G 1720 0UDRIEE 02:50 11:30 MR
. FOABEE G3 1725 0ADR2E 05:10 0740
caBlt BIBUPA 53 1155 080326 08:45 11:25
12317 TRT 1823 5010421561 RECALIE TP D012 24/02026 23:25 09:55 CABTELLIANONVITOR
e — o HUGD FEINGTO
—
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PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA
Secretaria de Administragao
Central de Compras de Jodo Pessoa

Wenda Emvss. Faiwa Formfr. Doc. C.Cusio Romal Pax
Two Produta  Cia Fop Nr. Req. Descrigdo 008 SENIGos
Locahzador Matrcula Departaments Solicitants Aprovador Projato
12318 THT 1833 5010421562 LIBGRU TP 0087 ZB02ES 23:30 D550 CABTELLIANDNITOR
e Py HUSD PEIXGTD
C244RT
12318 THT 21833 2274 530066 GRUFA LA 4536 04036 14:15 17:30 CAETELLIANDNVITOR
D omzzs iy w
WHAFND
12328 THT 21823 2156654813 JPABIE G 1757 220326 04:10 DE:S5 LAPAILUCIAND MR
. o BIBFOA G3 1720 2203126 08:50 11:30
FOABSE G3 1729 203126 05:10 07:40
NPOCOD BIBUPA 53 1155 270326 08:45 11:30
124740 TRT 1882 2157.552337 JPABIE 53 1721 80426 04:30 07:15 ROSALLOJUNIORMALRD
R iy BIBFOA G3 1754 DRDAZE 05:00 11:45 MR
" FOAGIG 53 2093 110426 05:50 0745
HUNIYA, GIGMPA G3 2068 11I425 08:15 1215
124430 THT 21882 2300.422686 JPAAGRU GZ 1645 1304/26 D5:50 0%:20 ROSALLOJUNIORMALRD
. v GRUFA G3 1642 17404/26 D0:05 03:20 MR
DHJEA
124432 THT 1882 2300.423371 JPAGRU GZ 1643 1304/26 18:20 2200 NUNEE/DENIEL MR
T —— py SRUNFA B3 1644 17404/26 00:05 0320
CFFGIA
124315 THT 2037 2301538215 JPAGERU 53 1645 Z204/26 0450 08:35 LARALUCIARD MR
T T — iy GRUCAE 33 1482 2204128 1045 11:55
BRIEHY
124816 THT 037 2301538223 JPANGRU B3 1645 Z04/26 04:50 08:35 ROSALLO JUNISRIMALRD
D GRUCAF G3 1452 2204126 10035 11:55 MR
150dze a3 e CHFESE G3 1769 2504/26 0625 07:45
HCPUG) BIBUPA 53 1778 250426 08:45 11:35
125278 THT IZIDE  22B4.63E575 FORMREC LA 3451 1105126 14:10 15:25 ERITOTHIAGD MR
D wEs M ™
GFUEGR
125278 TRT IZIDE  DOO7.S15983 RECFOR AD 8655 06526 0510 09:35 DE BRITOITHIAGD
D amazs AD iy VINICIIE PEREIRA
BIWVYNM
125285 THT IZI0B 0007315379 RECFOR AD &035 0605125 1740 19:05 HUNEB/DENRIEL
D ez AD v FOR/REC AD S555 CR0S(26 1020 11235
REC/CSY AD 4556 DEMISEE 12:25 1315
CHWOTF
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PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA
Secretaria de Administragao
Central de Compras de Jodo Pessoa

Venda Emuss.  Fatwa  FormNr. Doc. C.Custo  Rotad Pax
Tipe Produta  Cra Fop Nr. Req. Descngdn dos Servigos
Locakzador  Matricula Departaments Solicitante Apravador Projato
1ZEA04 THT 2270 230397020 JPABSE G3 1721 1TE2E 0430 0TS LAPAILUCIANG MR
D peosss G . BEEFOA G 1754 TTDERE 08:55 1140
FOASEE G3 1757 2UDSEE 05:10 0740
SUwEZE BIENPA B3 1778 2U0S2E 0540 1:25
126002 TKT 22337 2304 S367ES JPANGRAL G2 1645 DEMSE/ZE 03:30 0700 LAPAILUCIANG MR
D auosss G3 o GRUGL G 1178 OSE2E G850 1040
IGUGRL G3 1153 130628 05:10 07:55
acaea GRMIJPA B3 1656 13/05/26 DB:40 1155
16226 TKT 22377 2305464481 JPA'GRU G2 1EBT 16/06/26 1240 16:10 RCEALLO JUNIDRMALRD
D peoes G3 . GRLIGYN 63 1452 100526 17:00 1840 MR
! GYNGRAU B3 1487 190625 11:10 1245
CRWEES GRUPA B3 1642 19005/26 13:45 17:00
1zFscE TR 22740 230BE2E3Ds JPA'GRU G2 1645 11/08/26 0330 07:00 ALCANTARALUCCA MR
D aagres g3 . GRLICKE 53 1482 11108126 10015 11:30
CNFGAU G3 1457 140526 06:15 0740
UNIRIAE GRJPA B3 1656 14405/26 DB:25 11:45
1ZFS0E THT 22740 2308296630 JPANGRA G2 1645 11)8/26 03:30 0700 LAPAILUCIANG MR
D aagres g3 . GRLICNE G 1482 11108126 10015 11:30
CNFIGRU G3 1457 140826 0515 D740
URALLY GRIJPA B3 1656 14/05/26 DB:25 11:45
1ZPSID TRT 22740 230B29tE0d JPANGRA G2 1645 11)8/26 03:30 O7:00 RCEALLO JUNIDRMALRD
D s G . GRUPCA G2 1234 110826 09:05 10:45 MR
" FOAGRU G2 1241 160826 06:00 0T:50
GLEFNA GRIJPA B3 1656 16/05/26 DB:45 1205
1ZTEZD  THT 2308 208760 JPANGRA G2 1645 11)8/26 03:30 O7:00 RCEALLO JUNIDRMALRD
D pumEe g3 1 GRUPCA G2 1262 11/08/26 09:05 10:45 MR
R FOAGIE B3 2053 16AEEE 05:50 0745
. GIGMPA B3 2058 TRDEEE 0515 1205
1Z7EI THT 22881 DODEC43TIE JPAMEP AD 2736 20026 02:10 0530 RCEALLO JUNIDRMALRD

D 140878 AD

(0

WCPRAD AD 4550 ZNOA2E 10040 11:35
RAD™WEP AD 2119 230825 19:50 2045
WCPJPA AD 2453 230828 22:20 0130

SOARER

Secretaria Municipal de Servigos Urbanos e Zeladoria-SESUZ

Dos destinos e trechos

Até o presente momento, ndo €& possivel indicar os trechos ou destinos
nacionais e internacionais que seréo mais utilizados pelos gestores e servidores da

SESUZ.

A impossibilidade de defini¢do prévia decorre da inexisténcia de viagens aéreas

realizadas desde a criagdo da Secretaria, bem como da natureza eventual e
imprevisivel das demandas que poderdo justificar futuros deslocamentos. Essas
viagens poderdo ocorrer em razéo de reunides institucionais, eventos, congressos,
cursos, capacitacdes, visitas técnicas, audiéncias ou outras atividades relacionadas
as atribuigdes da SESUZ.

Dessa forma, os destinos dependerdo das necessidades administrativas que
surgirem durante a execugdo contratual, ndo sendo possivel estabelecer, neste
momento, uma relagdo precisa de localidades ou identificar trechos de maior
frequéncia.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA
Secretaria de Administragao
Central de Compras de Jodo Pessoa

Secretaria Municipal de Habitagao Social - SEMHAB

CERAVE 2911/2024 28111/2024 JPAICWE GOL SEMHAB - SECRETARIA MUNICIPAL
220602647/48 2911/2024 2811/2024 CWEBIIPA TAM SEMHAB - SECRETARIA MUNICIPAL
KYSUZY 150572023 15062023 JPAIGRUURA GOl SEMHAS - SECRETARIA MUNICIRAL o
2134643457430 2412023 2411/2023  SDURA TAM SEMHAB - SECRETARIA MUNICIPAL o
FOVIDM 241172023 2411/2023  JPAISDU GoL SEMHAS - SECRETARIA MUNICIRAL 'DT:
215217031112 10042024 10042024 JPABSE TAM SEMHAS - SECRETARIA MUNICIPAL g
2152168467168 10042024 10/04/2024 BSBLIPA TAM SEMHAS - SECRETARIA MUNICIRAL [
2160701448 14082024 14/08/2024 BSBLPA TAM SEMHAS - SECRETARIA MUNICIPAL S
2165791415 14082024 14/108/2024 JPABSE TAM SEMHAS - SECRETARIA MUNICIPAL ﬁ
2165700477 140872024 14/08/2024 BSBIPA TAM SEMHAS - SECRETARIA MUNICIRAL S
2168700532 14082024 141082024 JPABSE TAM SEMHAS - SECRETARIA MUNICIRAL S
o
g
o
£
Secretaria Municipal de Ciéncia e Tecnologia - SECITEC 5
©
DATA DESTINOG PASSAGEIRO §
31/07/2023|50U- RIO DE JANEIROQ/ BSE - BRASILIA/SOU- RIO DE JANEIRO GUIDO LEMOS E?
15/06/2023|JPA- JOAQ PESSOPA/ BSBE - BRASILIA/ JPA - JOAQ PESSOA GUIDO LEMOS 9,.
N
14/04/2023|S0U- RIO DE JANEIROQ/ BSE - BRASILIA/SOU- RIO DE JANEIRO GUIDO LEMOS §
29/03/2023|JPA- Joko PESSOA/ 55A- SALVADOR / SOU- RIO DE JAMEIRO GUIDO LEMOS §
29/03/2023|50U- RIO DE JANEIRQ/ REC- RECIFE/ JPA - JOAO PESSOA GUIDO LEMOS (‘Fo;
DATA DESTING PASSAGEIRO _é
01,/08/2024|JPA- JOAQ PESSOPAS BSE - BRASILIAS JPA - JOAOD PESSOA GUIDO LEMOS §
18/03/2024|JPA- JOAD PESSOPAS LAS- [ IPA - JAO PESSOA GUIDO LEMOS :';
12/08/2024|1PA - J0AO PESSOAS GRU- GUARULHOS /IPA - JOAOD PESSOA GUIDO LEMOS §
[ - [ o
01,/09/2024|JPA -1JDAD PESSOA/BSBE-BRASILIA/IPA- JOAQ PESSOA GUIDO LEMOS 3
[ . [ 3]
27/06/2024|JPA -1J0AD PESSOA/BSB-BRASILIA/IPA- JOAD PESSOA GUIDO LEMOS < §
09,/02/2024|REC-RECIFE/ CDG - PARIS/ VIE- VIENA/ REC- RECIFE GUIDO LEMOS % %
19/01/2024|REC-RECIFE/ VIE- VIENA/ REC- JPA - JOAOD PESSOA GUIDO LEMOS é g‘
19,/01/2024|VCP- VIRA COPOS [ JPA- JOAQ PESSOA GUIDO LEMOS % g'
DATA DESTING PASSAGEIRC % %
[ - [ [0]
DEIle}'ZDZEI JPA -JDAD PESSOA/BSBE-BRASILIA/IPA- JOAQ PESSOA GUIDO LEMOS ; 8_
19/08/2025 SAO PAULO - CGH/BSBE -BRSILIAS CGH - SAO PAULO GUIDO LEMOS g‘ §
02/06/2025|1PA -JoAO PESSGA!ESB-BRAS[LIA!JPA- JOAQ PESSOA GUIDO LEMOS ; .g
04,/02/2025|JPA -JOAO PESSGAFESE-BRAS[LIA;"JPA- JOAOD PESSOA GUIDO LEMOS % §
S ®
= T
T 8
3 S
3 S
o >
- ®©
2 5
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Secretaria de Finangas — SEFIN

—

2104305784 15/03/2023  [JPA/BSBLIPA TAN
QLPXTQ 20/0572023 |REC/GRU GaOL
WIPVZX 20062023 |GRURED GOL
CIEm] 0072023 |RECIRAED EZUL
2119203978 25/07/2023  |RAC/HPA TAM
2122538774 220872023 |VIXICGH TAM
EDVWLP 04002023 |JPABSD GOL
GPVVGE Zoibieizd |JPATGHU GOL
2145689747 20022024  |GRUMPA TANM
JHLBHG ORDG2024 |JPABSE GOL
2160103156 A 60 OG/062024 |BSBIJPA TAM
FIEJNOR, 12062022 |CWBIIPA GOL
216116714344 13062028 |JPAICGH TAN
TIG11BT 2BE/AT TR 028 [CEHIPA, TEW
2168953606 CRMOBRZ024  |CWBIREC TAM
BHJDOWG CB/OB2024  |RECIGWE AZUL
HINZNZ P eu2d |RECMIGZRED EZUL
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PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA
Secretaria de Administragao
Central de Compras de Jodo Pessoa

XLUD3D 221102024 |REGMCZ/REC AZUL
7204150123 731102024 |BSBIIPA TAM
MWCWIZ 23102024 [JPA/BSB GOL
FDHITL 2311002024 |MCZREC AZUL
T2TT030307 O6r22028  |BSBIIPA TAR
2217013924 2710112025 |JPA/BSBIJPA TAM
RWCIOE 03022025 |JPA/BSE GOL
3218285715 031022025 |BSBICGH TAM
3218452374 041022025 |GRU/JPA TAM
2233656174175 230052025 [JPAIGGHIJPA TAM
2237065622 16/06/2025 |JPA/BSB TAM
MAFJXR T6/06/2025 |BSBIJPA GOL
2249566102 A 05 0BI0W2025 [JPA/BSBIIPA TAM
EERE] 7800212024 |IPAIMCZIIPA AZUL

Coordenadoria Municipal de Defesa Civil - COMPDEC

A) Sobre a frequéncia da emissdo das passagens:

Nos Ultimos trés anos ndo foram emitidas passagens aéreas, tendo em vista que a
demanda coincidiram com periodos intensos chuvas no municipio, gerando uma demanda

atendimento acima da média para todos os servidores
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PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA
Secretaria de Administragao

Central de Compras de Jodo Pessoa

A) Sobre os trechos mais provaveis para a previsao dos vdos:

Os trechos mais provaveis Sao para Brasilia -DF, Sdo Paulo — SP, Rio de Janeiro -RJ,
para encontro relacionados assuntos ao clima , protecdo a barreiras, novas tecnologias,
além de assuntos para integrar o sistema nacional protecao defesa civil , discutir temas,
tecnicas e legislagbes, para que o Secretario e engenheiros possam participar de
eventos/foruns que acontecem em cidades do Brasil.

Fundagao Campedes do Amanha - FCA

Cia | Voo Saida Chegesda Origom Desting Bagagem Tarita
GRU - SAQ 230G POR
PLATAM Mal=1 Mai = 1 P = JOAD PE I}
365 | 26 Mal= 1640 | 26 Mai=2010 | JPA - JOROD PESSQY PALILO PECA
PuaTam | BOGG | 26 Mal- 22245 | 27 Mai- 0700 | GRU - 540 PAULO pdREas cord ey
ANGELES FECA1 RS 18 198,11 par
GRU-SAD | 2MGPOR Passageko
P LATAM 5 ¥ -
BOBT | 01 Jun=- 1350 | 02 Jum-05:30 | LAX - LOS ANGELES PALLO PEGA1
JPA . JOAD G POR
FLATAM - R4 =11 - P
JE36 | 02 Jun - DBAS | 02 Jun 55 | GRU - SAD PAULD PESSOA PECA1
Cia Ve Sakds Chegads Ouigem Dusting Bagagern Tasits
FLaTam LA RERE i -00 2% £ Jun = 0705 JPA - JOAD PESSOA CGH - SAD PALLD 2
RS 2775 00 por passageing
FPoaram | LASME | 1 hn-0T00 | Thn- 1015 | COH.-SADPAULD | JPA- JOADIPESSOA °

Secretaria de Administragdo - SEAD
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PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA
Secretaria de Administragao
Central de Compras de Jodo Pessoa

Venda Emiss. Fatwra  FormNr. Doc. C.Custo  Rota’ i Pax
Tipo Produte Cia Fop Nr. Req. Descrigao dos Servigos
Localizador  Matricula Departamento Solicitanre Aprovador Projero
120661 TET 21320 2147 049838 JPAIGHRL G3 1535 261 1125 0535 0010 ALVESIARIOSNAL DO MR
D s c3 i GRUNIX G3 1382 251125 10000 1125
VINGIG G3 1573 3001 1/25 04:55 06105
LUATRE GIGUPA G3 1680 301 125 0705 1005
126740 TET 22500 2303.973919 BSBJPA G3 1TED 170726 21350210 ALVESIARIOSVALDO MR
D 16626 =3 I
GNP
126741 TKT 22500 2291.937026 JPASESE LA 3405 1507126 0415 0705 ALVESARIDSVALDO
D 160626 A I
DKSEKT
127597 TET 22580 2290 5597 JPAIGRL LA 3973 2400735 050480 09010 FAMISSRLID VR
O puoEss W " GRLILPA LA 4536 280006 1245 1555
HRF&YM
127396 TET 22580 2790 552482 JPAIGRL LA 3973 2409725 05040 09010 S VAMARCOS MR
0 puoEms L W GRUIUPA LA £536 280025 1245 1555
SCBHEE
127598 TET 22580 2299 535491 JPAGRL LA 3973 2409025 05080 08c 1D SEEMDONANLDO MR
0 e W W GRULPA LA 4536 200925 1245 1555
BEABM

Secretaria Municipal de Esporte Juventude e Recreagao -SEJER

Vonds Emiss.  Fatwd  Formefr, Doc. C.OUSH  Aotal Pai

Tipo Froduls  Cia Fop M. Rog. Uiacwighn s Eirligas
LoceYradew  Marmcas Depavtamanto Soiiciavals Aprovadsr FProjeto
priirisd 0 oy SRATRATVAT SRR L LA R 01N 1RSSR IR SOLLIAM RO NN
B mmes 4 [ LI LA, S0 1510 1 1048
P
T THT I eRaeran SR G L, S 01 10 17 2 ALVESA ML 7% Mt
B e A W GRS L, 3 121008 1 1548
HAEN
TaSEn THT 1 D8 MEOMD L L U TR L U Wi i e A L SLCLT A LSO
(=] [T ax W GG, O s D 1RI0SS 07 100
Ky Ciwr
i THI I EL PR U T T AL LA SR8 31D 1 2t &S D BEUEFATRAAT M
B spEed 4 e KIS L, 4T G311 028 550 (13 08
LEFS KT
T T IS enAwED PRI L ST Gl 1A 10 48 BLELRALILANG
B poms U W
LAte P TR
1 THT Fal: LY AT SPTARGHLY LA, BN OIS 138 e COSTAGRSTARND
O ez M [
LA AR
EE-TETR risas 2T GRU 3 16354 1005008 2128 o4 COSTA IS TIAND it
[T - TR ) [
SHrBoL
1 THT T1585 TE81. 1714040 GRS GF 185 10/ I0rE T S o0 SLCLTA LSO W
[ BT TR w
o

Secretaria Extraordinaria de Politicas Publicas - SEPPM

1) Sobre os trechos mais provaveis para a previsdo dos vios: os trechos mais
emitidos nos dltimos anos foram Brasilia-DF, para encontro que discutiram
assuntos relacionados a3 AQ COMBATE CONTRA VIOLENCIA DA MULHER, além
de assuntos para incluir as mulheres vitimas de vicléncia de volta ac mercado
de trabalho, discutir temas de habitagdo e moradia entre outros assuntos.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA
Secretaria de Administragao
Central de Compras de Jodo Pessoa

Secretaria da Receita Municipal - SEREM

Como descrito no item 3.3. do DFD elaborado por esta Secretaria, levando em consideracgao
os eventos citados no documento de formalizagdo da demanda, os trechos mais provaveis
para futuras contratacbes s3o: Jodo Pessoa/PB — Brasilia/DF; Recife/PE — Brasilia/DF; Jodo
Pessoa,/PB — S3o Paulo/SP; Recife/PE — S3o Paulo/SP; lodo Pessoa/PB — Belo Horizonte/MG;
Recife/PE — Belo Horizonte/MG: lodo Pessoa/PB — loinville/SC: Recife/PE — Joinville/SC.

Os principais destinos identificados nos relatdrios de passagens aéreas desta Secretaria sio:
Brasilia/DF, Sdo Paulo/SP (Guarulhos, Congonhas e Campinas/Viracopos), Joinville/5C, Belo

Horizonte/DF, conforme documento em anexo.

Secretaria Municipal de Seguranga e Cidadania -SEMUSB

-
FOFRGY FISATr Bl e [ETT Py LulEe

PP RO FUERSED  RERPA (=41 ey Caprymites Jumms
FEFEOY TUGITME  RANIPA ooL tdor At
Fiohdda) Tes ISy Ins Failan T i Skl Catvpibe Jimes
IIEEITIN TORTGE AR Tl oty Lz
LA s #asE e Wik Agmmile

i e i A TREMEC AT, Lardio dme

= MELILEY  RLTEERES Afim Fasfwai L

ELEFE TR 3 [SE PYTET ST T Al Phadig Lk b
FiDErm FLOSTED  ARSEUPA T el Jesia) Coarvuites i
AR FlSAS0r) PRiEE Tags Py Locimen

11 ba TUONIETY AP A T el min Gty Jumes

LIOCAIZADOR Emisalo f

BLFNAG 1 WD%2024 PET/RED AZUL Edisan Luz Bongto

SLFNEQ 11/ 3200 FETREC AZLL dedo durior

asdaryland 11/ W 2034 JPAPET TaM dodlo Carvalng dunior

THE1 33487 11332034 JPAFFET TAM Edison Luz Borata

TIB0IBA0ES 60RO JPAGRLIPS TAM Hmiey ge Lucens Men Junior
TIH5ET4A56D 4 6 ORI JPACWE TaM kulz Eduardenior Almedataiey Melo
aRTIM TR0 SRR, AZUL Lile Bdinreddiar Aemde’ Haley beks
2ITIMAANE ORI JPABOELFA TAM Euvams Jose Pirc de Menezes

—

CMFTV TFATIOIE JAMTHG BoL Halbey MelaLuz Edarta
aaNLIGY AT P AL Haley Meialuz Elards
PLMVED ITMINZS PRARIUPA AL Febecn Serm

Procuradoria Geral do Municipio -PROGEM
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PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA
Secretaria de Administragao
Central de Compras de Jodo Pessoa

2023

FATURA TRECHO

USUARID

75029 GIG-JPA-GIG

RICARDD ALMEIDA

i 758.20|B5B-JPA-BEB CAALOS HENRIGUE
i TEB20| JPA-BEA LILIAN ALMEIDA
i T5B28| 38 A=JP LILIAN ALMEIDA
i TEB.29| GRU-JPA JOBE EOUARDD
i TER29|JPA-GRU JOSE EDUARDO
-'—mlm -GAU JOGE EDUARDD

TTRAS|REC-FOR-REC

GUSTAVO BEDE

2024
BERE[JPA-GRL ALEN MALA
=Ll !
B5768|JPA-GRU IZADORA ROCHA
BEO BN JPA-GIG TR BERGIOCECLA |
BEDEY[GIG-MCZ LEONARDO TELES
BELES | REL-GIG
BEOSI| REC-GIG LEON SILVA
BELEN| GIG-REC LEGHN SiLWA

BELED| GIG-JPA

THAISISERGIOICEGCILIA

2025

90049| JPA-53A | REC-55A

PROCURADORES DO MUNICIFIO

Secretaria Municipal de Protecao e Defesa do Consumidor-PROCON/JP

4, PRINCIPAIS TRECHOS PARA A PREVISAO DE VOOS

Entre os trechos nacionais registrados no pedodo de 2023 a 2025, destacam-se:

* Rlo de Janelro/RE TPAVGIGAIPA, JPAGIG, GIGAPA, JPAISDU ¢ SDUIPA,
« S50 Paulo/SP: JPA/GRU, GRUWIPA, CGHAPA e JPA/GRLUIIPA,

* Brasilia/DF: IPAJBSE, BSBAIPA ¢ IPA/BSBAIPA,

* Fortaleza/CE: IPAFOR/IPA,

* Salvador/BA: CPVSSA ¢ SSA/CPY,
= Vivarla/ES: IPAVIX e VIXAPA;
* Florlandpolis/SC: JPAFLN, FLNIPA e IPAFLNAPA,

* Porto Alegre/R5: REC/POA, POAREC, REC/POA/REC e POA/PA.

Para a nova contratacio, considerame-se os trechos historicamente utilizados e os destinos previsios nas agendas
tnstituctonals, com odgem preferenclal em Jodo Pessoa/PE: Brasillo/DF, Sio Paulo/SP, Rio de Janeiro/R1, Belo
Horlzonte/MG, Porto Alegre/R5, Florlandpolls/SC, Fortaleza/CE, Sdo Luls/MA, Manaus/AM, Madrid/Espanha e

Bogotd/Coltmbia,

Secretaria de Desenvolvimento Social-SEDES
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PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA

Secretaria de Administragao

Central de Compras de Jodo Pessoa

1)Sobre os trechos mais provaveis para a previséao dos véos: os trechos mais emitidos nos
tltimos anos foram S&o Paulo — 5P, Salvador — BA, Goiania- GO, Rio de Janeiro, Curitiba,
e DBrasilia-DF, Tem por finalidade atender as necessidades de
deslocamento das pessoas acolhidas nas Casas de Acolhimento, especialmente para o retorno aos
seus municipios de origem, garantindo seguranca, dignidade e condigdes adequadas durante todo
o trajeto. Da mesma forma, visa atender as necessidades de deslocamento dos funcionarios
e profissionais vinculados a Secretaria que necessitem participar de foruns, congressos,
seminarios, capacitactes, reunibes, eventos e demais atividades de carater institucional,
realizadas em diferentes municipios e estados do Brasil.

Belo

Horizonte, Para

Secretaria Municipal de Satide -SMS

2023
DATA VALOR TRECHOS USUARIOS
21/03/2023 RS 9.460,16 JPA-BSB hF:IAFt 14 MARCLUES
BSB-IPA LUCIO RODRIGUES
03/05/2023 R59.949,43 JPA-BSB LUIS FERREIRA
JPA-BSB JANIMNE LUCENA
29/05/2023 RS 7.063,02 JPA-BSB LUIS FERREIRA
BSB-IPA ROUSSEAN MONTENEGRO

1203224 127032024

UPRTIHH 1203 12032024
ABHHO 1D 1608/ 2024
ZI50MEE A1 12D 16082024
ZASE0S03M OSSR DR0S2024
CODGRE OSSEEY DA0S2024
LA R 12082024 18062024
WHHNYF 120824 18062024
FEFNEN Q0TS 03072024
HELREF QTR D302024
LA 1S0FERY 16072024

JRASGU
1BLIP,
BEBJPA
JrAEES
BEBMPA
JAAEES
MIRREC
RECMCF
WLPIIPA,
JEASCE
MCFRREC

Controladoria Geral do Municipio - CGM

BECRETARIA MUM 2AUCE - FLUMDO
SECRETARIA MUN 3AUDE - FUNDO
BECRETARIA MUN 2AUDE - FLUNDO
BECRETARIA MUM 2AUCE - FLUMDO
BECRETARIA MUM BAUDE - FLUNDO
BECRETARIA MUN 3ALIDE - FUNDOD
SECRETARIA MUN 3ALICE - FUNDOD
BECRETARIA MUN 3ALDE - FUNDO
BECRETARIA MUN 2AUDE - FUMDO
SECRETARIA MUN 3ALICE - FUNDOD
SECRETARIA MUN 3ALDE - FUNDO
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PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA
Secretaria de Administragao
Central de Compras de Jodo Pessoa

1. Histdrico de Utilizacio — Exercicio 2023

DATA TRECHOD COMPANHIA PASSACEIRO
D'_! F' IJ P
09/03,/2023 B5SB/IPA GOL 1ego abrricio
Albuguergue
09/03/2023 JPA/BSE TAM Diego Fabricio
Albuguergue
Dig Fabricio
09/03/2023 | RECMCZ/REC AZUL st aie
Aldbuueroue
26/05/2023 JPABSRE TAM Diego Fabricio
Aldbuduergue
Die Fabrici
26/05/2023 BSB/IPA GOL IEgo abricio
Aldbuguergue
D Fabrici
31/05/2023 | JPASSLZSPA CoL ego abricio
Albuguerdgue
250772023 | IJPA/GRLVIPA TaM Kleber Marques Neto
1408/2023 | JPA/GRLVIPA TaM Kleber Marques Neto
060 202% CCR/PA AZUL Diego Fabricio
Albuguergue
D' o F_ h o
06092023 JPASCGR Tan ego abricio
Albuguergue
1B/ 2023 GRLU/IPA GOL Eleber Marques Neto
TR 2023 JPA/GRU TAM Eleber Marques Neto
Eleber b g el
21 025 CRU/PA COL eher Marques Neto
Lucas Henrleiie R
10/11/2023 | JPA/BSEIPA TAM Mu:]tﬁ enrique QJueinoe
M/A2/2023 | JPA/BSB/IPA TAM Eleber Marques Neto

2. Histdrico de Utilizacao — Exercicio 2024

DATA TRECHO COMPANHIA PASSAGEIRO
230272024 | IPAPOAPA TakM Kleber Margues Meto
230272024 | IPAPOAPA AFUL Gizeuda Crispim
28/02/2024 | VIX/JPA AZUL Diegao Fabricio

Albuguergue

i Diego Fabricio

2B/0272024 JPANVIX GOL

Albuguergue

Diiey Fabrici
11/03/2024 | JPAIGU/IPA TAM 1280 e

Albuguergue

Die Fabrici
16/04/2024 | IPA/CNF/IPA CoL g0 abricio

Albuguerygue
07/05/2024 | JPASCGHIPA TaM Kleber Margues WNeto

Die Fahrici
0271272024 JPAFLIN TaM Lego abwicin

Albugueryue

Die Fahrici
0271272024 FLM/TPA, AZUL g0 alwicin

Albuguergue
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PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA
Secretaria de Administragao
Central de Compras de Jodo Pessoa

3. Histérico de Utilizacao — Exercicio 2025

VALOR DA
DATA TRECHO | COMPANHIA PASSAGEIRO TAXAS
PASSAGEM
14/03/2025 | JPA/BSB/IPA GOL Emerson Andrade RS$ 4.940.05 RS$ 82.62
Lucas Henrique Queiro:
08/05/2025 | JPA/BSE/IPA TAM o “r:ri“:zL Kugita RS 4.487.26 RS 82,62
le
22/05/2025 | JPAICGHIIPA TAM Kieber Marques Neto RS 3 456,55 RS 112.29
Diegn Fabrici
03/06/2025 | JPAJATU/TPA COL et R$ 2.333.88 RS 10138
Albuguerque
Diega Fabrici
05/06/2025 | JPAJATU/TPA COL s il RS 2.041 44 R$ 044,14
Albuguerque
21/08/2025 | JPAIGRU/IPA GOL Tiene Gomes Borges RS 5.166,54 R$ 85.31
Diego Fabricio _ ~
12/09/2025 | JPA/BSB/IPA TAM R 3.545.43 R 84,54
Albugueruie
Diego Fabrici
15/10/2025 | JPA/BSB/IPA TAM R T RS 5.658.28 R 84,54
Albuguergue

Secretaria de Desenvolvimento Urbano - SEDURB

ANO | DESTINO | EmpENHO
2023 . 10RO PESSOA/BRASILIA/IOAD PESSDA | 2023NEQOC024
2023| JOAD PESSOA/BRASILIA/IOAD PESS0A | 2023NEQDOLDS
2024| J10AD PESSOA/BRASILIA/IOAD PESSDA | 2024NE0D0263
2024 | JOAD PESS0ASSAC PAULO/JOAD PESSOA | 2024NEQDO287
2025| JOAD PESSOA/BRASILIA/JOAD PESS0A | 2025MEQD0114
2025( J0AO PESSOA/BRASILIA/IOAC PESSOA | 2025NEQD0159

Secretaria de Desenvolvimento Econdmico e Trabalho - SEDEST

1. DODS TRECHOS MAIS DEMANDADOS

0 tracho Jedo Pessoa — Brasitin — Jodo Pesson apresenta-se coms o privcipal desting
das visgens mstimcionsis, especialmente em razio da participagio de Iepresentantes da
Secretaria em Teumddes, eLCOMMDS, capacitagdes. articulagdes instrucionais e agendss

relacionadas s politicas publicas desenvelvidas no fmbite faderal.

Alem de Brasilia DF, foram identificadas solicifagoes para outros destinos naciomais,
a sxemplo de Foraleza'CE, Salvader/BA, Maceio/Al. Sio Paulo/SP e Foz do Imuaqu PR,
bem como deslecamentos internacionais, notadamente para paises como Pormagal e haxico,

Assim para fins de plansjmmento, recomenda-se comsiderar Brasilia DF como o
principal mecho de referéncia para & estimativa da demsmda, sem prefwizo dos demais
destinos nacionais e mismaclonais que podem surgir em razio da programacio meonucional

da Secrararia.

Secretaria Municipal de Educagao e Cultura- SEDEC
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Secretaria de Administragao
Central de Compras de Jodo Pessoa

BECRETARLA MUN DE EDUCACAD E
BECSETARIA MilIN DE EDUCACAD §
AECAETARIA MUN DE EDUCACAD £
SECAETARIA MUN DE EDUCACAD E
BECAETARIA MU DE EDUCACAD
SECAETARIM MUN DS EDUCACAD §
DECAETARIA MUN DS EDUCACAD §
DECRETARIA MUN DE EDUCACAD £
SECAETARIA MUN DE EDUCACAD §
DECAETARIA MUK 08 EDUCACAD §
QECRETARIA MUN D EDUCACAD |
QECAETARIA MUN 08 EDUCACAD |
BECAETARIA MUN D@ EDUGACAD |
SECAETARLA MUN OF EDUCACAD |
OECAETARIA MUN O EDUCACAD
DECAETARIA MUN D EDUCACAD |
DECAETAMA MUN O BEDUCKCAD |
QECRETARIA MUN OE EOUCACAD |
AECAETARIS MUN DI BOUCACAD 1
AECAETARIA MUN O EDUCAZAD |
QECRETARIA MUN 08 EDUCACAT |
AECRETAMIA MUN D8 BOUCACAD 1
AECRETARIA MUN D8 BEDUCACAD 1
SECRETARIA MUN CE EDUCACAD |
SECRETARIA MUN D8 EDUCACAD
SECRETARIA MUN D8 EDUCACAD §
SECAETARIA MUN DE EDUCACAD §
RECRETARIA MUN DE EDUCACAD §
BECAETARIA MUN DE EDUCACAD §
BECAETARLA MUN DE EDUCACAHO §
DECRETARIA MUN DE EDUCACAO §
BECAETARIA MUN DE EDUCACAD §
BECAETARIA MUN DE EDUCACAD E
BECRETARIA MUN DE EDUCACAO §
AECRETARI MUN DE EDUCACAD £
BECAETARIA MLUN DE EDUCACAD E
BECARETARIA MUN DE EDUCACAO E

CIINRIY 2. 000 s

BECRETARIA MUN DE EQUCACAD
BECRETARIA MUN DE EQUCACAD
BECRETARIA MUN DE EGUCACAD
BECRETARIA MUK DE EQUCACAD
BECRETARIA MUN DE EQUCACAD
BECRETARIA MUK DE ECQUCACAD
BECRETARIA MUN DE EQUCACAD
BECRETARIA MUN DE EQUCACAD
BECRETARIA MUN DE EGUCACAD
BECRETARIA MUK OE EQUCACAD
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ANEXO IV
Mapa De Gerenciamento De Risco

A presente Matriz de Riscos foi elaborada com fundamento na fase preparatoria da contratagdo, considerando o
objeto, a natureza sob demanda dos servigos de agenciamento de viagens, os quantitativos estimados, 0 modelo de
julgamento pelo maior desconto, os requisitos de atendimento continuo, suporte emergencial, gestao de créditos,
controle de reembolsos, rastreabilidade das emissdes e demais condigbes previstas neste Estudo Técnico Preliminar.

A analise teve por objetivo identificar eventos capazes de comprometer a selecéo da proposta mais vantajosa, a
regular execugéo contratual, a economicidade, a continuidade das atividades institucionais, a conformidade juridica e o

controle dos gastos publicos, estabelecendo medidas preventivas e planos de resposta a serem observados pela
Administragao e pela futura contratada.

Risco Causas provaveis | Impactos Prob. | Impacto | Nivel Medidas Plano de Responsavel
preventivas contingéncia

Estimativa de Variagéo das Reserva Média | Médio Médio | Consolidag&o dos Reavaliar Unidades
quantitativos agendas orgamentaria DFDs, utilizagdo de | periodicamente o demandantes,
superior ou institucionais, inadequada, histérico de consumo, gestor do contrato
inferior a criagdo de novas subutilizagéo do consumo, validagdo | redistribuir limites e Central de
demanda real. demandas, contrato ou das estimativas entre unidades Compras.

cancelamento de necessidade de pelas unidades quando cabivel e

eventos, baixa ajustes durante a participantes e adotar providéncias

previsibilidade de €xecucao. registro de que os administrativas para

viagens urgentes e quantitativos séo eventual ajuste

auséncia de meramente contratual permitido

histérico completo estimativos, sem em lei.

em algumas garantia de

unidades. consumo minimo.
Pesquisa de Oscilagao Estimativa Alta Alto Alto Atualizagao da Revisar a Equipe de
pregos frequente de orgamentaria pesquisa de precos | estimativa antesda | planejamento e
desatualizada em | tarifas, incompativel com préxima a fase externa, setor requisitante.
razao da sazonalidade, 0 mercado e risco publicagéo do justificar variagdes
volatilidade das eventos nacionais de questionamento edital, registro das relevantes e
tarifas aéreas. e internacionais, da vantajosidade. fontes consultadas promover

disponibilidade de e adogao do valor adequagdes no

assentos e estimado como teto | Termo de

alteragbes agregado, sem Referéncia quando

comerciais das caracterizagdo de necessarias.

companhias tarifa fixa.

aéreas.
Baixa Modelagem Redugéo da Média | Alto Alto Defini¢&o clara do Reavaliar Central de
competitividade inadequada do economicidade, critério de maior exigéncias, Compras, equipe
ou propostas sem | critério de risco de desconto sobre a republicar o edital de planejamento
desconto julgamento, contratagdo pouco parcela elegivel das | se necessario e e
economicamente | exigéncias vantajosa ou tarifas, vedagdo de | promover pregoeiro/agente
relevante. restritivas, pouca fracasso do exigéncias saneamento de de contratagdo.

atratividade do certame. desproporcionais, falhas sem prejuizo

objeto ou ampla publicidade e | da competitividade

compreensao compatibilizagdo do | e da legalidade.

equivocada da edital com praticas

forma de usuais de mercado.
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remuneragao.
Emisséo de Falha na cotagéo, Aumento indevido Média | Alto Alto Exigir apresentacdo | Determinar glosa Contratada, fiscal
bilhetes acimada | auséncia de do custo das de opgdes de, no de valores do contrato e
menor tarifa comparagao viagens e minimo, duas indevidos, registrar | unidade
disponivel. adequada entre comprometimento companhias ocorréncia, exigir demandante.
companhias, da economicidade. quando disponiveis, | justificativa
escolha sem comprovagao complementar e
justificativa ou documental da aplicar sancdes
perda de tarifa por tarifa, priorizagéo contratuais quando
demora na do menor custo cabiveis.
autorizago. total e justificativa
formal para escolha
diversa.
Atraso na Insuficiéncia Perda de tarifas, Média | Alto Alto Previséo de prazos | Acionar Contratada,
apresentagéo de operacional da cancelamento de méaximos de atendimento gestor e fiscais do
cotagdes ou contratada, falha agendas, atendimento e emergencial, contrato.
emissdo de de sistema, aquisicdo mais emisséo, definicdo registrar ndo
bilhetes. excesso de onerosa e prejuizo de SLA, canais de conformidade,
demandas a continuidade das atendimento exigir emissao
simultaneas ou atividades ordinario e imediata e aplicar
demora no fluxo institucionais. emergencial e penalidades em
interno de capacitagdo dos caso de
autorizago. usuarios quanto a0 | descumprimento
fluxo de solicitagdo. | injustificado.
Falha no Auséncia de Prejuizo ao Média | Alto Alto Exigir atendimento | Acionar Contratada e
atendimento plantéo efetivo, viajante, permanente, canais | escalonamento gestor do
emergencial 24 canais impossibilidade de alternativos, plano contratual, registrar | contrato.
horas. indisponiveis, reacomodacéo, de contingéncia, ocorréncia, exigir
equipe insuficiente | perda de testes operacionais | providéncia
ou falha de COMpromissos e antes do inicio da imediata e avaliar
comunicagdo com risco a imagem execugao e aplicagdo de
passageiros em institucional. monitoramento dos | sang&o ou rescisao
transito. chamados em caso de
emergenciais. reincidéncia grave.
Perda de créditos, | Controle Dano ao erario, Média | Alto Alto Controle Exigir recuperagéo Contratada, fiscal
reembolsos ou inadequado de desperdicio de individualizado de Ou compensagao administrativo e
valores de créditos, auséncia recursos publicos créditos, relatérios dos valores, setor financeiro.
passagens de alerta de e dificuldade de periodicos, alertas instaurar apuragao
canceladas. vencimento, falhas | prestagao de de vencimento, de responsabilidade
nos pedidos de contas. conciliagdo com e proceder a glosa
reembolso ou falta faturas e obrigagdo | quando houver
de conciliagéo de aproveitamento falha atribuivel a
periodica. dos créditos em contratada.
beneficio da
Administragéo.
Divergéncias de Erro de Pagamento Média | Alto Alto Exigir documentos Suspender Fiscal
faturamento ou langamento, indevido, glosas, comprobatorios, pagamento do item | administrativo,
cobranga de auséncia de atraso na demonstrativo da divergente, solicitar | gestor do contrato
valores indevidos. | comprovagéo da liquidagao e risco aplicagdo do corregao da fatura, e setor financeiro.
tarifa, incluséo de de desconto, aplicar glosa e
taxas ndo responsabilizagéo conferéncia por registrar ocorréncia
previstas, néo administrativa. amostragem ou contratual.
aplicagéo do integral conforme
desconto risco, segregacéo
contratado ou de fungdes e atesto
falhas na somente apds
conciliagao. validago.
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Indisponibilidade Falhas técnicas, Dificuldade de Média | Médio Médio | Exigir plataforma Utilizar fluxo Contratada,
da plataforma manutengdo ndo controle, atraso estavel, plano de manual provisorio gestor e fiscais do
eletronica de programada, nas solicitagdes, contingéncia, controlado, acionar | contrato.
gestdo de instabilidade de perda de canais alternativos, | suporte técnico,
viagens. internet, ataque rastreabilidade e backups, trilha de registrar
cibernético ou comprometimento auditoria e testes indisponibilidade e
inadequagéo do dos relatérios antes do inicio da exigir normalizacéo
sistema. gerenciais. €Xecucao. em prazo
compativel.
Tratamento Compartilhamento | Violagdo de dados | Baixa | Alto Médio | Prever obrigagdes Comunicar a area Contratada,
inadequado de indevido de dados, | pessoais, de competente, adotar | gestor do contrato
dados pessoais falhas de responsabilizagéo confidencialidade, medidas de e area
dos viajantes. seguranga, administrativa e aderéncia a Lei n° contengao, exigir responsavel por
auséncia de dano a confianga 13.709/2018, relatorio de protegdo de
controles de institucional. controle de perfis incidente e apurar dados.
acesso ou de acesso, uso responsabilidades.
descumprimento restrito dos dados e
da LGPD. registro das
operagdes
realizadas.
Descumprimento Solicitagdes sem Aumento de Média | Médio Médio | Priorizar Reorientar Unidades
das regras de planejamento, custos, impactos documentos unidades demandantes,
sustentabilidade e | preferéncia ambientais eletrdnicos, demandantes, autoridade
racionalizagdo de | injustificada por indiretos e planejamento exigir justificativa competente e
viagens. VOO0S Menos desalinhamento prévio, para excegdes e gestor do
eficientes ou uso com as diretrizes consolidagéo de aprimorar os fluxos | contrato.
excessivo de de agendas, uso de internos de
documentos sustentabilidade. reunides virtuais autorizagao.
fisicos. quando cabivel e
escolha de
itinerarios
adequados ao
interesse publico.
Falhas de Auséncia de Fragilidade dos Média | Alto Alto Designac&o formal Revisar fluxos, Administragéo,
governanga, designacéo formal controles internos, de gestor e fiscais, reforcar controles, gestor do contrato
fiscalizagdo ou de gestor e fiscais, | risco de capacitagdo dos promover e controle interno.
segregacdo de falta de pagamentos envolvidos, capacitacdo
fungdes. capacitagao, fluxos | indevidos, definicdo de matriz | complementar e
internos indefinidos | dificuldade de de registrar
ou concentragdo responsabilizagéo responsabilidades, providéncias
de etapas € questionamentos segregacao entre corretivas no
decisorias. por 6rgéos de solicitagéo, processo
controle. autorizacéo, administrativo.
fiscalizagdo, atesto
e pagamento.
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ANEXO V
MODELO - PROPOSTA COMERCIAL

(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

A: PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA
Secretaria de Administragéo — SEAD
Central de Compras

Ref.: PREGAO ELETRONICO SRP N° 06.046/2026

OBJETO: Objeto: REGISTRO DE PREGOS PARA EVENTUAL CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM
SERVICOS DE AGENCIAMENTO DE VIAGENS, COMPREENDENDO COTAGAO, RESERVA, EMISSAO,
MARCAGAO, REMARCAGAO, CANCELAMENTO, ENDOSSO, REEMBOLSO E SERVIGOS CORRELATOS DE
PASSAGENS AEREAS NACIONAIS E INTERNACIONAIS, SOB DEMANDA, SEM EXCLUSIVIDADE E SEM
GARANTIA DE CONSUMO MINIMO, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DOS ORGAOS/ENTIDADES
DEMANDANTES.

Senhor Pregoeiro,

Proposta que faz a empresa............... , inscrita no CNPJ n° ................... , € inscricdo estadual n° ............. , para
....................................... objeto da licitagdo acima referenciada, e abaixo discriminada:

DESCRIGAO ; PERCENTUAL DE | BASE DE INCIDENCIA
'TEM | bo oBJETO oo UND arp DESCONTO DO PERCENTUAL
Igualmente, declaramos que:
O valor total da proposta fica estipulado em RS ................ (rerreremnresmnmessnsesesssensanes );

ii. Nos pregos propostos estédo incluidas todas as despesas conforme estabelecido no Edital da licitagéo
em referéncia;

ii.  As condicbes de pagamento sdo aquelas estabelecidas no ato convocatorio do certame em epigrafe;
iv.  Esta proposta é valida por 90 (noventa) dias, contados da data de sua apresentagao;

v. Efetuaremos a entrega dos produtos em prazo nao superior ao previsto no Termo de Referéncia,
contados a partir do recebimento da Autorizagéo de Fornecimento ou instrumento equivalente.

Por necessério informamos que:
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Sera responsavel pela relagdo negocial de nossa empresa com o Municipio a pessoa do Senhor (a)

............................................ portador (a) da cédula de identidade n° ..............cc...... € d0 CPF-MF n° ..oy
COM ENAEIEGO ..o , telefone () ....ocvvvenee € €-MAl oo
ii. Nosso domicilio bancario é ................ (nome do banco, n°. do banco, n°. da agéncia e n°. da conta
corrente).
Local, ............ o [ de 2026

Nome do Representante Legal ou Procurador
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ANEXO VI
DECLARAGAO ME/EPP

PROPONENTE, CNPJ n° **-***.x*x e daclaro, sob as penas da Lei, que ndo ultrapassei o limite de faturamento e
cumpro os requisitos estabelecidos no Art. 3° da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, sendo apto a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 ao 49 da referida Lei Complementar.

Atenciosamente,

Representante Legal da Empresa
CPF:
RG:
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ANEXO VII
MODELO DE DECLARAGAO CONSOLIDADA

(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n.° , sediada na
, por intermédio de seu representante legal, Sr. , CPF:
, RG: , com endereco profissional na sede da representada, vem apresentar as

seguintes DECLARAGOES referente ao presente procedimento Licitatdrio:

Declaro, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cddigo Penal Brasileiro, que a proposta apresentada foi
elaborada de maneira independente e o contetdo da proposta nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
informado, discutido ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregdo Eletronico
, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

Declaro que nao possuo, em minha cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou for¢ado,
observando o disposto nos incisos Ill e IV do art.1° e no inciso Il do art.5° da Constituicdo Federal.

Declaro que, conforme disposto no art. 93 da Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991, estou ciente do cumprimento
da reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que, se
aplicado ao numero de funcionarios da minha empresa, atendo as regras de acessibilidade previstas na legislacao.

Declaro sob as penas da Lei, que cumpro a cota de aprendizagem nos termos estabelecidos no art. 429 da CLT.

Declaro que, em cumprimento ao art. 63, § 1° da Lei 14.133/2021, a proposta econdmica compreende a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

Local, ............ de e, de 2026.

Nome do Representante Legal ou Procurador
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ANEXO Vil
MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Ao XXXXXXXXXXXXXX do ano de 2026 a Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa, através da Comissdo Especial de
Registro de Precos, designada pela Portaria n® 1786 de 21 de Margo de 2022, nos termos da Lei n° 14.133/2021,
Decretos Municipais n° 10.445/2023 alterado pelo decreto 10.563/2024, lavra a presente Ata de Registro de Pregos
referente ao Pregdo Eletronico SRP n°® 06-046/2026, devidamente homologado as Fls. _ do aludido processo,
objetivando o REGISTRO DE PREGOS PARA EVENTUAL CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM
SERVICOS DE AGENCIAMENTO DE VIAGENS, COMPREENDENDO COTAGAO, RESERVA, EMISSAO,
MARCAGAO, REMARCAGAO, CANCELAMENTO, ENDOSSO, REEMBOLSO E SERVIGOS CORRELATOS DE
PASSAGENS AEREAS NACIONAIS E INTERNACIONAIS, SOB DEMANDA, SEM EXCLUSIVIDADE E SEM
GARANTIA DE CONSUMO MINIMO, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DOS ORGAOS/ENTIDADES
DEMANDANTES, observadas as especificacdes, os pregos, os quantitativos e os fornecedores classificados na licitagao
supracitada, bem como as clausulas e condigdes abaixo estabelecidas e RESOLVE registrar os pre¢os nos seguintes
termos:

CLAUSULA | - DOS DADOS DA EMPRESA DETENTORA DOS PREGOS REGISTRADOS

1.1 Seguem os dados da(s) empresa(s) detentora da Ata de Registro de Pregos:

EMPRESA
CNPJ
END.
TELEFONE |
DESCRICAO , PERCENTUAL DE | BASE DE INCIDENCIA
ITEM | po oBJETO COD. Hile QTD DESCONTO DO PERCENTUAL

CLAUSULA Il - DO CADASTRO DE RESERVA

2.1 Serd incluido como anexo na Ata de Registro de precos o registro dos licitantes ou dos fornecedores:

2.1.1 Que aceitarem executar os servigos com percentual de desconto igual ao do adjudicatario, observada a
classificagdo na licitagdo; e

2.1.2 Que mantiverem sua proposta original.

2.2 O registro a que se refere o subitem 2.1 tem por objetivo a formagdo do cadastro de reserva, no caso de
impossibilidade de atendimento pelo primeiro colocado da ata.
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2.3 Para fins da ordem de classificagao, os licitantes ou fornecedores de que trata o subitem 2.1.1. antecederdo aqueles
de que trata o subitem 2.1.2.

2.4 A habilitacdo dos fornecedores que comporéo o cadastro de reserva, a que se refere o subitem 2.1 seré efetuada
quando houver necessidade de contratagdo de fornecedor remanescente.

2.5 DAS EMPRESAS INTEGRANTES DO CADASTRO DE RESERVA:
251  Seguem os dados das empresas interessadas em integrar o cadastro reserva:

2.5.2  Nao houve interesse das empresas no cadastro de reserva.

CLAUSULA lill - DA VALIDADE DOS PREGOS

3.1 O prazo de vigéncia da ata de registro de pregos, contado a partir da publica¢éo do extrato da ata no Portal Nacional
de Contratagbes Publicas- PNPC e Diario Oficial do Municipio, sera de 1 (um) ano, e podera ser prorrogado, por igual
periodo, desde que comprovado que as condigdes e 0 preco permanecem vantajosos.

3.1.1 No ato de prorrogagao da vigéncia da ata de registro de precos, podera haver a renovagao dos quantitativos

registrados, até o limite do quantitativo original.

CLAUSULA IV - DOS ORGAOQ/ENTIDADES PARTICIPANTES

4.1 Integram a presente Ata de Registro de Precos na qualidade de Orgéos/Entidades Participantes:

411 SEMOB Superintendéncia Executiva de Mobilidade Urbana

41.2 SEGGOQV Secretaria de Gestdo Governamental

41.3 SEMAM Secretaria Municipal de meio Ambiente

414 SECUPA Secretaria de Cuidado e Protecdo Animal

415 SEPLAN Secretaria Municipal de planejamento

416 SEDHUC Secretaria de Direitos Humanos e Cidadania

417 INOVACENTRO | Revitalizac&o e Inovagao do Centro Histérico

418 SEINFRA Secretaria Municipal de Infraestrutura <

419 ICV Instituto Candida Vargas =

4110 SETUR Secretaria Municipal de Turismo W

4.1.11 SESUZ Secretaria Municipal de Servigos Urbanos e Zeladoria =

4112 SEMHAB Secretaria Municipal de Habitagdo Social w

4.1.13 SECITEC Secretaria Municipal de Ciéncia e Tecnologia i

4.1.14 SEFIN Secretaria de Finangas >

4.1.15 COMPDEC Coordenadoria Municipal de Defesa Civil s

4.1.16 FCA Fundag@o Campedes do Amanha ;

4.1.17 SEAD Secretaria de Administrag&o <

4118 SEJER Secretaria Municipal de Esporte Juventude e Recreagao 3

4.1.19 SEPPM Secretaria Extraordinaria de Politicas Publicas g

4.1.20 SEREM | Secretaria da Receita Municipal g

4.1.21 SEMUSB Secretaria Municipal de Seguranga e Cidadania z
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4.1.22 PROGEM Procuradoria Geral do Municipio

41.23 PROCON/JP | Secretaria Municipal de Protegao e Defesa do Consumidor
4.1.24 SEDES Secretaria de Desenvolvimento Social

4.1.25 SMS Secretaria Municipal de Salde

4.1.26 CGM Controladoria Geral do Municipio

4.1.27 SEDURB Secretaria de Desenvolvimento Urbano

4.1.28 SEDEST Secretaria de Desenvolvimento Econdmico e Trabalho
4.1.29 SEDEC Secretaria Municipal de Educacao e Cultura

CLAUSULA V - DA EXPECTATIVA DO FORNECIMENTO

5.1 O contrato com o(s) fornecedor (es) registrado(s) sera formalizado pela Administragdo mediante a solicitagdo por
parte da Unidade participante e assinatura de termo de contrato ou termo equivalente.

5.2 A existéncia de pregos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condigbes estabelecidas, mas néo
obrigaré a Administracdo a contratar, facultada a realizagdo de licitagdo especifica para a aquisi¢éo pretendida, desde
que devidamente justificada.

5.3 O fornecedor registrado fica obrigado a atender todos os pedidos efetuados durante a validade desta Ata de Registro
de Precos.

CLAUSULA VI - DA UTILIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

6.1. Da possibilidade de ades6es

6.1.1. Quanto a adeséao a Ata de Registro de Pregos por 6rgaos ou entidades néo participantes, admite-se a utilizagéo
da ata por néo participantes, desde que demonstrados o ganho de eficiéncia, a viabilidade e a economicidade para a
Administragdo, a compatibilidade dos valores registrados com os praticados no mercado e a prévia consulta e
aceitacdo do érgao gerenciador e do fornecedor, observados os limites quantitativos do art. 86, §§ 2° a 5°, da Lei n°
14.133/2021 e da regulamentag@o municipal, ou seja, até 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens por
orgao aderente e, no total, até o dobro do quantitativo de cada item registrado.

6.1.2. Cabe salientar que os érgdos que ndo participaram da licitagdo e fazem adeséo a ata de registro de pregos,
devem ter 0 mesmo cuidado ao celebrar suas contratagdes ao utilizar este instrumento, pois independentemente da
forma utilizada para instrumentalizagdo da contratagdo ou outro instrumento equivalente, a Administragéo aderente
deve assegurar que dele constem as mesmas condi¢des estabelecidas no edital e seus anexos pelo beneficiario da
ata.

6.1.3. Cabe ao fornecedor optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento, independentemente dos quantitativos
registrados em Ata, desde que este fornecimento nédo prejudique as obrigagdes anteriormente assumidas.

6.1.4. Os fornecimentos somente serdo autorizados pela Secretaria de Administragdo, mediante autorizacdo de
Pedido de Utilizagao da Ata de Registro de Pregos.
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6.1.5. O quantitativo decorrente das adesfes ndo podera exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada
item registrado na ata de registro de pregos para o drgdo gerenciador e para os 0Orgdos participantes,
independentemente do nimero de drgaos nao participantes que aderirem, de acordo com o § 2°, Art. 93 do Decreto
Municipal n° 10.445/2023.

6.1.6. O limite individual de cada item para adesao é de até 50% do quantitativo do item registrado na ata de registro
de pregos para o 6rgdo gerenciador e para os 6rgaos participantes, de acordo com o §1°, Art. 93 do Decreto
Municipal n° 10.445/2023.

CLAUSULA VII - DA READEQUAGAO DOS PREGOS REGISTRADOS

7.1 Os pregos registrados poderéo ser atualizados conforme hipéteses e procedimentos previstos nos artigos 80 a 83, do
Decreto Municipal n°. 10.445/2023.

CLAUSULA Vil - DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PREGOS

8.1. Constituem motivos para o cancelamento da Ata de Registro dos Pregos as situagdes referidas nos artigos 84 a 86,
do Decreto Municipal n°. 10.445/2023.

CLAUSULA IX - DAS DISPOSIGOES FINAIS

9.1. Fica eleito o Foro da cidade de Jodo Pessoa / PB para dirimir quaisquer questdes decorrentes da utilizacdo da
presente Ata.

Jodo Pessoa, XX de XXXXX de 2026.

ARIOSVALDO DE ANDRADE ALVES
Secretario de Administragdo

Razao Social:CNPJ:
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ANEXO IX
DECLARAGAO DE CONFORMIDADE DE PROPOSTA

Pregao Eletrénico n°: 046/2026
Processo Eletronico n® XXXXXXXXXXXXXXX

A empresa [nome da empresa], [qualificagéo: tipo de sociedade (Ltda, S.A, etc.)], [endere¢o completo], inscrita no CNPJ
sob 0 n.° [XXXXXXXXXXX], neste ato representada pelo [cargo] [nome do representante legal], portador da Carteira de
|dentidade n.® [XXXXXXXXXX], inscrito no CPF sob 0 n.° [XXXXXXXXXX], DECLARA, sob as penalidades da lei e sob
pena de desclassificagdo que, suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas,
nos termos do § 1°, do Art. 63, da Lei n° 14.133, de 2021 e em outras normas especificas.

Jodo Pessoa, XX de XXXXXXXXXXX de 2026.

Assinatura do Representante Legal da Licitante
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ANEXO X
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N° ___ /2026 PARA CONTRATAGAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA EM SERVIGOS DE
AGENCIAMENTO DE VIAGENS, COMPREENDENDO
COTAGAO, RESERVA, EMISSAO, MARCAGAO,
REMARCACAO, CANCELAMENTO, ENDOSSO,
REEMBOLSO E SERVICOS CORRELATOS DE
PASSAGENS AEREAS NACIONAIS E
INTERNACIONAIS, SOB  DEMANDA, SEM
EXCLUSIVIDADE E SEM GARANTIA DE CONSUMO
MiNIMO, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DOS
ORGAOS/ENTIDADES DEMANDANTES, QUE ORA
CELEBRAM ENTRE SI, A PREFEITURA MUNICIPAL
DE JOAO PESSOA E A EMPRESA

NA FORMA ABAIXO:

A PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA, com sede & Rua Diogenes Chianca n® 1.777, Agua Fria,
inscrita no CGC (MJF) sob n.° 08.806.721/0001-03, representada neste ato pelo Senhor Secretério de

DR. , RG N° , CPF N° , e
pelo Secretario(a) da , Sr(a). ,RG N° , CPF N° , doravante
denominado CONTRATANTE, e do outro lado a Firma , localizada a Avenida

, Jodo Pessoa/PB, inscrita no CNPJ sob N.° , Insc. Municipal N.°
doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo seu representante legal
, inscrito no RG sob N.° SSP/PB e CPF N°

, domiciliada nesta Capital, tendo em vista 0 que consta no Processo Administrativo N° 11.547/2026 e
em observancia as disposi¢des da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislagdes aplicaveis, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao Eletronico SRP n° 06-046/2026, mediante as clausulas e
condiges a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO SUPORTE LEGAL

1.1 O presente contrato origina-se do Pregao SRP n° 06.046/2026, da Ata de Registro de Pregos n° ___, devendo seguir
a legislacdo pertinente ao Sistema de Registro de Pregos, ndo obrigando a Contratante a aquisigao integral do objeto
licitado. Reger-se-a pelos seguintes diplomas legais:

1.1.1 Lei Federal n.° 14.133/2021, e suas alteragdes posteriores;

1.1.2 Lei Complementar n°. 123/2006 e 147/2014;
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1.1.3 Decreto Federal n° 8.538/2015;
1.1.4 Lei Orgénica do Municipio de Jo&o Pessoa, de 02.04.90;
1.1.5 Decreto Municipal n°.10.445/2023 e 10.563/2024;
1.1.6 Decreto Municipal n°. 10.535/2023; e
1.1.7 Cédigo de Defesa do Consumidor.
CLAUSULA SEGUNDA - DOS RECURSOS FINANCEIROS

2.1 Os recursos para cobrir as despesas decorrentes das aquisicbes futuras do objeto desta licitagdo correram por conta
da seguinte dotacao orgamentaria:

Secretaria XXXOOXXXXXXXX

Fonte Dotagao Orgcamentaria Cédigo Reduzido Elemento de Despesa

CLAUSULA TERCEIRA - DOS DOCUMENTOS APLICAVEIS

3.1. Aplicam-se ao presente contrato, como se nele estivessem integralmente transcritos, os documentos, a seguir
relacionados, de cujo inteiro teor e forma as partes declaram, expressamente, ter pleno conhecimento.

30.2. Edital de Pregéo Eletronico SRP n°. 06.046/2026— Processo Administrativo N° 11.547/2026- (Juncdo dos
Memorandos: 57.731/2026- SEMOB, 57.984/2026-SEGGOV, 58.592/2026-SEMAM, 58.619/2026- SECUPA,
59.599/2026- SEPLAN, 59.701/2026- SEDHUC, 59.819/2026-INOVACENTRO, 59.856/2026-SEINFRA, 60.028/2026-ICV,
60.087/2026-SETUR, 60.630/2026-SESUZ, 60.636/2026-SEMHAB, 60.667/2026- SECITEC, 60.809/2026-SEFIN,
61.509/2026-COMPDEC, 61.638/2026- FCA, 61.652/2026-SEAD, 61.819/2026-SEJER, 61.823/2026-SPPM,
61.839/2026-SEREM, 61.853/2026-SEMUSB, 61.933/2026-PROGEM, 62.016/2026- PROCON, 62.159/2026- SEDES,
62.558/2026-SMS, 62.685/2026-CGM, 62.990/2026- SEDURB, 63.392/2026-SEDEST, 64.159/2026-SEDEC).

3.2. Proposta do Licitante datada de de de 2026.

3.3. Anexos dos documentos supracitados.
CLAUSULA QUARTA - DO OBJETO DO CONTRATO

4.1. 0 objeto do presente instrumento é a CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SERVICOS DE
AGENCIAMENTO DE VIAGENS, COMPREENDENDO COTAGAO, RESERVA, EMISSAO, MARCAGAO,
REMARCAGAO, CANCELAMENTO, ENDOSSO, REEMBOLSO E SERVICOS CORRELATOS DE PASSAGENS
AEREAS NACIONAIS E INTERNACIONAIS, SOB DEMANDA, SEM EXCLUSIVIDADE E SEM GARANTIA DE
CONSUMO MiNIMO, conforme discriminado abaixo:
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ITENS | PRODUTOS/ESPECIFICAGOES | UNID. | QUANT. | VALOR UNITARIOR$ | VALOR TOTAL R$

4.2. No preco final do produto compreende todas as despesas referentes ao objeto contratado e mao de obra para a
entrega dos itens ofertados, bem como todas as demais despesas incidentes sobre 0 mesmo, tais como impostos,
tarifas, taxas, fretes.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR CONTRATUAL

5.1. O valor Global do presente contrato correspondera ao valor estimado para a aquisi¢do das passagens aéreas, com
base na tarifa média estimada, ap6s a aplicagdo do desconto ofertado na licitagdo que corresponde ao fornecimento dos
produtos relacionados na Clausula Quarta, referentes aos itens do Pregéo Eletronico SRP n° 06.046/2026.

5.2. No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugéo do objeto,
inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

5.3. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

5.3.1. Prevendo que a atualizagdo do valor do contrato para ajusta-lo aos gastos efetivamente realizados na
aquisicdo de passagens aéreas, se necessario, sem a modificagdo do quantitativo de passagens contratadas, néo
configura a hipétese de alteragdo contratual e podera ser realizada mediante simples apostila.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE DOS PREGOS

6.1. Nao se aplica para o objeto em tela, tendo em vista que ndo ha prego préprio da contratada, sendo o desconto fixo e
a tarifa praticada a de mercado no dia. Desse modo, nao haveria base sobre qual incidir o indice para fins de reajuste.

CLAUSULA SETIMA - MODELO DE EXECUGAO E VIGENCIA DO CONTRATO

Dos prazos, dos locais e das condi¢des de entrega.

7.1. O prazo de inicio da execugdo dos servigos serd a partir do 1° (primeiro) dia Util que suceder a assinatura do
instrumento contratual.

7.2.Os itens objetos da presente licitagdo deverdo ser entregues mediante solicitagdo dos Orgdos/Entidades
demandantes, através de e-mail previamente informado.

7.3. O prazo de vigéncia da contratacéo é de 01 (um) ano com validade a partir da assinatura do contrato e eficacia legal
apds a divulgagado no PNCP e publicagéo do seu extrato no Diario Oficial do Municipio, ou outro meio vélido para dar
publicidade, na forma do artigo 94 e 105 da Lei n® 14.133, de 2021.
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7.4. O prazo de vigéncia dos contratos podera ser prorrogado até o limite maximo de dez anos quando se tratar de
servigos ou fornecimentos continuos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.5. O contratado n&o tem direito subjetivo a prorrogagéo contratual.
7.6. A prorrogagao de contrato devera ser promovida mediante celebragao de termo aditivo.

7.7. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sangdes de declaragdo de
inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagao.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1 Responsabilizar-se pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, de &mbitos Federais, Estaduais ou Municipais,
como também assegurar os direitos e o cumprimento de todas as obrigagbes estabelecidas pelo contrato firmado entre
as partes;

8.2 Empregar, na execugdo dos servigos, profissionais devidamente capacitados, especializados no trato de tarifas e
emissao de passagens aéreas nacionais e internacionais;

8.3 Manter em contato com a Administrag&o, durante a vigéncia do Contrato, pessoas, com telefone, capazes de tomar
decisdes compativeis com 0s compromissos assumidos;

8.4 Implantar, de forma adequada, a planificacdo, execugdo e supervisdo permanente dos servigos, de forma a obter
uma operagao correta e eficaz, realizando os servigos de forma meticulosa e constante;

8.5 Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes do Contrato,
conforme exigéncia legal;

8.6 Informar previamente toda e qualquer alteragdo nas condicdes de fornecimento ou prestacdo dos servigos que atinja
direta ou indiretamente a CONTRATANTE;

8.7 Suspender ou interromper o fornecimento ou os servigos prestados, quando solicitados;

8.8 Atender todas as requisi¢des de emissdo de E-tickets e/ou passagens aéreas, formuladas e pagas pelo contratante,
de conformidade com as requisigbes que lhe foram encaminhadas, as quais deveréo ser por escrito e devidamente
assinadas pelo DAF das Secretarias, Orgéo e Autarquias participantes;

8.9 Em casos emergenciais, e em dias e horarios de ndo expediente da Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa
(Secretarias, Orgaos, Fundagdes e Autarquias), a contratada devera atender a requisicdo de emissdo de passagens
aéreas, formuladas verbalmente pelos servidores que serdo indicados por meio de Oficio, que sera remetido a
Contratada, posterior a assinatura do contrato;
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8.10 Comunicar ao Contratante, possiveis cancelamentos de voos onde haja emiss&o de passagens a ser paga por esta
Prefeitura, ficando obrigada a providenciar outro voo nas mesmas condi¢des de prego, data e horarios compativeis com
0 voo anteriormente escolhido;

8.11 Receber os informativos sobre nao utilizacdo de bilhetes de passagens emitidas, providenciando o devido
ressarcimento;

8.12 Efetuar pesquisa nas companhias aéreas, por meio de sistema informatizado de pesquisa préprio, indicando
obrigatoriamente o maior desconto dentre os oferecidos, inclusive aqueles decorrentes de tarifas promocionais ou
reduzidas para horarios compativeis com a programacgao da viagem, fornecendo por escrito, as tarifas de pelo menos 02
(duas) companhias aéreas, a época da retirada do bilhete;

8.13 Repassar as vantagens e/ou bonificacdes em decorréncia da emisséo, em conjunto, de um determinado nimero de
bilhetes de passagens;

8.14 Reembolsar, pontualmente, as companhias aéreas, independentemente da vigéncia do contrato, ndo respondendo
a Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa por este reembolso, que é de inteira responsabilidade da contratada;

8.15 A rigor, a contratada deverd manter contato comercial com e toda e qualquer companhia aérea, informando
periodicamente as SECRETARIAS PARTICIPANTES as inclusdes e/ou exclusdes;

8.16 Fornecer a qualquer momento, quando solicitado pelo contratante, declaragdo expedida por companhias aéreas
legalmente estabelecidas no Pais, de que é autorizada a comercializar passagens em seu nome; que possui idoneidade
crediticia; que se encontra em dia com suas obrigag¢des contratuais e financeiras perante as mesmas e que dispde de
terminal para reservas;

8.17 Aceitar, nas mesmas condigBes contratuais, os acréscimos e supressdes, que se fizerem necessarios no objeto
contratado, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, consoante o disposto no art. 124 da
Lei n° 14.133 de 01 de Abril de 2021.

8.18 Atender prontamente todas as solicitagdes das Secretarias, Orgdos e Autarquias Participantes previstas neste
Termo de Referéncia e outras estabelecidas no Contrato.

8.19 Comunicar as Secretarias, Orgéos e Autarquias Participantes, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente
e prestar os esclarecimentos necessarios.

8.20 Nao empregar menores de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como a ndo empregar
menores de 16 anos em qualquer trabalho, salvo na condigao de aprendiz, a partir de 14 anos.

8.21 Manter durante toda a execugdo deste Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, todas
as condigdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas no processo de contratagdo, conforme inciso XVI, art. 92, da Lei n°
14.133/21.
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8.21.1  Na hipotese do inadimplemento do item anterior, a CONTRATADA sera notificada, no prazo definido
legal, para regularizar a situacdo, sob pena de rescisdo do Contrato, além das penalidades previstas no Edital, no
Termo de Referéncia, no Instrumento do Contrato e na Lei.

8.22 Manter sempre atualizados os seus dados cadastrais, alteracdo da constituigdo social ou do estatuto, conforme o
caso, principalmente em caso de modificacdo de enderego, sob pena de infragdo contratual.

8.23 Cumprir com as demais obrigagdes constantes no Edital, no Termo de Referéncia e outras previstas no Contrato.

8.24 Apresentar, més a més, as faturas emitidas pelas companhias aéreas referentes as passagens aéreas compradas
pela PMJP, cujo cumprimento dessa obrigagao é condicéo para o pagamento da proxima fatura Contratada, visto que em
consonancia com 0 Acérdao TCU n°® 1314/2014 — Plenario é irregular o pagamento efetuando com base apenas em
sistemas criados e mantidos pelas agéncias de viagens;

8.25 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas as condigdes
exigidas para habilitagéo na licitacao;

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

9.1 Cumprir as disposicdes da Lei Federal n° 14.133/2021;

9.2 Exercer a fiscalizagdo sobre o fornecimento e prestagéo dos servigos por servidores especialmente designados;

9.3 Emitir pareceres em todos os atos relativos a execugéo do Contrato, em especial, aplicacdes de sangdes, alteragdes
e acréscimos ou supressao do Contrato;

9.4 Permitir o acesso dos empregados da contratada, quando necessario, para a prestagcao dos servigos objeto deste
contrato;

9.5 Prestar as informacgdes e 0s esclarecimentos que venham a serem solicitados pela contratada;

9.6 Comunicar a contratada, qualquer alterag@o havida em data e horarios das passagens ja emitidas;

9.7 Informar, por escrito, os casos de ndo utilizagdo de bilhetes de passagens emitidas, objetivando o devido
ressarcimento;

9.8 Receber e atestar as faturas apresentadas pela contratada, de conformidade com as requisi¢fes expedidas;

9.9 Solicitar a emissdo e o fornecimento de e-tickets efou bilhetes de passagens aéreas, mediante o pertinente
instrumento de requisi¢do de passagens aéreas, numeradas em sequéncia e assinadas pela autoridade competente;
9.10 Notificar, por escrito, a contratada, ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso de execugdo dos servigos,
fixando prazo para a sua correcao;

9.11 Comunicar a contratada a ocorréncia de divergéncia entre a requisigdo e a fatura, promovendo a devolugéo da
fatura para corregéo.
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9.12 Realizar pesquisas nas companhias aéreas, bem como solicitar e verificar a pesquisa de pregos das passagens
feitas pela contratada, comparando-os com os praticados no mercado;
9.13 Solicitar formalmente a contratada, no caso de ndo utilizacdo de bilhete de passagem, em seu percurso total ou
parcial, o ressarcimento do valor correspondente ao trecho (crédito), situagdo em que a contratada devera emitir a
correspondente Nota de Crédito que, por medida de simplificagdo processual, deve se dar mediante glosa dos valores
respectivos na propria fatura mensal apresentada pela contratada;
9.14 Efetuar o pagamento na forma ajustada no Instrumento Contratual.

9.15 Cumprir com as demais obrigacdes constantes no Edital, neste Termo de Referéncia e outras previstas no Contrato.

CLAUSULA DECIMA - DA ALTERAGAO DOS CONTRATOS E REVISAO DOS PREGOS
10.1 Os contratos poder&o ser alterados, com as devidas justificativas, nos seguintes casos:

10.1.1 unilateralmente pela Administrag&o:

10.1.1.1 quando houver modificacdo das especificagdes, para melhor adequagéo técnica a seus
objetivos;
10.1.1.2 quando for necessaria a modificacdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou

diminuigdo quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos por Lei;
10.1.2 por acordo entre as partes:

10.1.2.1 quando necessaria a modificagdo do modo de fornecimento, em face de verificagao técnica da
inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

10.1.2.2 quando necessaria a modificagdo da forma de pagamento por imposi¢do de circunstancias
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado e vedada a antecipagdo do pagamento em relagdo ao
cronograma financeiro fixado sem a correspondente contraprestacdo de fornecimento de bens ou execugéo de
obra ou servigo;

10.1.2.3 para restabelecer o equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato em caso de forca maior,
caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias
incalculaveis, que inviabilizem a execugao do contrato tal como pactuado, respeitada, em qualquer caso, a
reparticdo objetiva de risco estabelecida no contrato.

10.2 Alicitante devera demonstrar de maneira clara, no ato da proposta, a composi¢ao do prego de cada item constante
de sua proposta, através de Planilha de Custos contendo as parcelas relativas a todos os insumos, encargos em geral,
lucro e participagdo percentual em relagdo ao prego final.

Rua Diégenes Chianca n® 1777 - Fone: (83) 3218 9005

CNPJ: 08.806.721/0001-03 — CEP: 58.053-900

Jodo Pessoa — Estado da Paraiba

E-mail: centraldecomprasjp.pregao@gmail.com / www.joaopessoa.pb.gov.br

Pagina 121 de 146

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://joaopessoa.1ldoc.com.br/verificacao/1264-FB02-FD4B-793B e informe o cddigo 1264-FB02-FD4B-793B

Assinado por 1 pessoa: JULIANA EMILLY FERREIRA DE LIMA

=


mailto:sead.copel@joaopessoa.pb.gov.br
http://www.joaopessoa.pb.gov.br/

Secretaria de Administragao
Central de Compras de Joao Pessoa

10.3 A ndo apresentacdo da Planilha de Custos impossibilitara & unidade administrativa a proceder a futuras revisdes de
precos, caso venha a contratada solicitar o equilibrio econdmico-financeiro.

10.4 A cada pedido de reviséo de preco deverd a contratada comprovar e justificar as alteragdes havidas na planilha
apresentada a época da elaboragéo da proposta, demonstrando a nova composic¢do do prego.

10.5 A critério da Administragdo Municipal podera ser exigida da CONTRATADA lista de precos expedida pelos
fabricantes, que conterdo, obrigatoriamente, a data de inicio de sua vigéncia e numeragao sequencial, para instrucdo de
pedidos de revis&o de pregos.

10.6 Na analise do pedido de revisdo, dentre outros critérios, a Administragdo Municipal adotara, para verificagdo dos
precos constantes dos demonstrativos que acompanhem o pedido, pesquisa de mercado dentre empresas de
reconhecido porte mercantil, produtoras e/ou comercializadoras, a ser realizada pela prépria unidade ou por instituto de
pesquisa, utilizando-se, também, de indices setoriais ou outros adotados pelo Governo Federal, devendo a deliberagao
de deferimento ou indeferimento da alteragéo solicitada ser instruida com justificativa da escolha do critério e meméria
dos respectivos calculos, para decisdo da Administracdo no prazo de 30 (trinta) dias.

10.7 Arevisdo do preco tera validade a partir da data da solicitagdo, desde que aprovada pela autoridade competente.

10.8 E vedado & Contratada interromper o fornecimento enquanto aguarda o tramite do processo de revisao de precos,
estando, neste caso, sujeita as sangdes previstas no Contrato.

10.9 A reviséo levara em consideracdo preponderantemente as normas legais federais, estaduais e municipais, que s&o
soberanas a previsao desta clausula.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS GARANTIAS

11.1 Nao havera exigéncia de garantia contratual.

11.2 O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do
Consumidor).

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS CONDIGOES DE RECEBIMENTO

12.1 Os servigos serdo recebidos provisoriamente, mensalmente, pelo (a) responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta.

12.2 Os servigos poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos imediatamente, a contar da notificacdo da
contratada, as custas da contratada, sem prejuizo da aplicagao das penalidades.

Rua Diégenes Chianca n® 1777 - Fone: (83) 3218 9005

CNPJ: 08.806.721/0001-03 — CEP: 58.053-900

Jodo Pessoa — Estado da Paraiba

E-mail: centraldecomprasjp.pregao@gmail.com / www.joaopessoa.pb.gov.br

Pégina 122 de 146

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://joaopessoa.1ldoc.com.br/verificacao/1264-FB02-FD4B-793B e informe o cddigo 1264-FB02-FD4B-793B

Assinado por 1 pessoa: JULIANA EMILLY FERREIRA DE LIMA

=


mailto:sead.copel@joaopessoa.pb.gov.br
http://www.joaopessoa.pb.gov.br/

Secretaria de Administragao
Central de Compras de Joao Pessoa

12.3 Apo6s a verificagdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitagdo mediante termo circunsténcia
do, inexistindo irregularidade nos servigos, o gestor do contrato emitira um termo de recebimento definitivo de 5 dias Uteis
com atesto técnico para o devido pagamento dos servigos.

12.4 Na hipdtese de a verificagéo a que se refere o subitem anterior néo ser procedida dentro do prazo fixado, reputar-
se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

12.5 O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos prejuizos
resultantes da incorreta execugéo do contrato.

12.6 Apos o recebimento provisorio, se for constatado que os servigos foram executados em desacordo com a proposta,
fora das especificagbes ou incompletos, apds a notificagéo por escrito a Contratada, serdo interrompidos os prazos de
recebimentos e suspenso o pagamento, até que sanada a situagao.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

13.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

13.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspenséo do contrato, se houver cronograma de execugéo,
ele serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstncias mediante simples
apostilamento.

13.3. As comunicagdes entre 0 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

13.4. O 6rgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogé@o de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

13.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante
da empresa contratada para reunido inicial para apresentagéo do plano de fiscaliza¢do, que contera informagdes acerca
das obrigagbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano
complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes
aplicaveis, dentre outros.

13.5.1. Fiscalizacao

13.5.1.1. A execugdo de cada contrato administrativo devera ser acompanhada e fiscalizada por, no minimo,
1(um) fiscal de contrato e 1(um) gestor de contrato, permitida a contratagéo de terceiros para assisti-los e
subsidia-los com informagdes técnicas pertinentes a suas atribuigdes, nas hipbteses previstas pela Lei
Municipal n°14.781/2023.

13.5.2. Fiscalizagao Técnica
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13.5.2.1. O fiscal técnico do contrato acompanharé a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

13.5.2.2. O fiscal do contrato devera anotar no histérico de gerenciamento todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato, agindo com prioridade nas anotagcbes que demandem a celebracdo de eventuais
aditivos e na descrigdo de eventuais intercorréncias de execugdo que demandem a atuagdo imediata do
gestor para sanar faltas ou defeitos observados.

13.5.2.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes
para a corre¢do da execugdo do contrato, determinando prazo para a corre¢do. (Decreto n° 11.246, de 2022,
art. 22, lll);

13.5.2.4. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que
demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, IV).

13.5.2.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022,
art. 22, V).

13.5.2.5.1. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogagao
contratual (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

O atesto e a fiscalizagdo do contrato sera realizada por:

Superintendéncia Executiva de Mobilidade Urbana - SEMOB- Soraya Camila de S. Silva, Matricula:
1799-0.

Secretaria de Gestdo Governamental- SEGGOV- Yasmina Correia Lima Pereira, Matricula:11.091-4.

Secretaria Municipal de meio Ambiente — SEMAM- Fernando José Marques de Andrade Filho, Matricula:
90.489-9.

Secretaria de Cuidado e Prote¢cao Animal-SECUPA- Antonio Neves da Silva, Matricula:60.842-4.
Secretaria Municipal de planejamento - SEPLAN- Roberto Gomes Palmeira, Matricula:101.280-7.
Secretaria de Direitos Humanos e Cidadania — SEDHUC- Maria Eduarda, Matricula: 01.246-2.

Revitalizagao e Inovagdo do Centro Histérico-INOVACENTRO- Lucas Queiroga Carneiro, Matricula:
1117990.
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Secretaria Municipal de Infraestrutura - SEINFRA- Elayne de Sa Queiroga, Matricula: 96.509-0.
Instituto Candida Vargas — ICV- Severino dos Ramos Monteiro Alves, Matricula;:81.185-8.
Secretaria Municipal de Turismo — SETUR- Francisco Assis de Andrade, Matricula:95.093-9.

Secretaria Municipal de Servigos Urbanos e Zeladoria-SESUZ- Emanuel Vinicius Velozo Matos,
Matricula:1114460.

Secretaria Municipal de Habitagdo Social - SEMHAB- Isabela de Oliveira L. Queiroga Madruga,
Matricula: 93.308-2.

Secretaria Municipal de Ciéncia e Tecnologia - SECITEC- Andrea Pereira Magalhdes, Matricula:
101.406-6.

Secretaria de Finangas — SEFIN- Cleidyane de A. Medeiros, Matricula:106.928-6.

Coordenadoria Municipal de Defesa Civil - COMPDEC- Elane Christine Barbosa Belmont Matricula:
79.411-2.

Fundagao Campedes do Amanha - FCA- Vinicius Carlos de Oliveira, Matricula: 000118.
Secretaria de Administragao — SEAD- Rafaella Félix Cabral Bezerra Montenegro, Matricula: 101.423-6.

Secretaria Municipal de Esporte Juventude e Recreagdo —SEJER- Allaneson Douglas Freitas de
Souza, Matricula:112717-1.

Secretaria Extraordinaria de Politicas Publicas - SEPPM- Terdicelia Soares Silva, Matricula: 721.905.
Secretaria da Receita Municipal - SEREM- Petryn de Lima Medeiros, Matricula: 83.077-1.

Secretaria Municipal de Seguranga e Cidadania -SEMUSB- ledineia Vieira da Silva, Matricula: 78.752-
3.

Procuradoria Geral do Municipio -PROGEM- Aliana de Queiroz Henriques Coutinho, Matricula: 103.695-
5.

Secretaria Municipal de Protegdo e Defesa do Consumidor-PROCON/JP- Mayra Vitoria Torres dos
Santos, Matricula:100.208-4.

Secretaria de Desenvolvimento Social-SEDES- Andreza Santos Felinto da Silva, Matricula:106.804-2.
Secretaria Municipal de Saude -SMS- Philipe Kevin Medeiros Feitosa, Matricula:100.326-9.
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Controladoria Geral do Municipio - CGM- Fabiana Dionisio da Silva, Matricula:91.213- 1-7.

Secretaria de Desenvolvimento Urbano — SEDURB- Thamirys de Lourdes Franca Lemos Mangueira,
Matricula:111.726-4.

Secretaria de Desenvolvimento Economico e Trabalho — SEDEST- Frederich Diniz Tomé de Lima,
Matricula: 91.349-9.

Secretaria Municipal de Educagdo e Cultura- SEDEC- Ana Virginia de Medeiros Ferreira, Matricula:
100.957 - 7.

13.5.2.6. O fiscal do contrato pode ser alterado a qualquer momento a critério do érgao/entidade demandante.
13.5.3. Fiscalizagédo Administrativa

13.5.3.1. O fiscal administrativo do contrato verificard a manuten¢do das condigbes de habilitagdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, | e I, do Decreto n° 11.246, de 2022).

13.5.3.1.1. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solugao do problema, reportando ao gestor do contrato para que
tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022,
art. 23, IV).

13.5.3.2. Afiscalizagdo administrativa do contrato seré realizada por:

Superintendéncia Executiva de Mobilidade Urbana — SEMOB- Marcos de Assis Holmes Jr, Matricula:
1802-3.

Secretaria de Gestao Governamental- SEGGOV- Ana Karla de L. F. S. da Silva, Matricula:101.386-8.
Secretaria Municipal de meio Ambiente - SEMAM- Pedro Igor Pereira Ribeiro, Matricula: 101.302-7.

Secretaria de Cuidado e Prote¢cdo Animal-SECUPA- Vaneca Gomes Dornelas Belmont Neri, Matricula:
103.035-5.

Secretaria Municipal de planejamento — SEPLAN- Bruno Costa de Souto, Matricula:75.474-9.
Secretaria de Direitos Humanos e Cidadania — SEDHUC- Yasmim Millena, Matricula: 01.219-5.

Revitalizagdo e Inovagdo do Centro Historico-INOVACENTRO- Hugo André Figueiredo Gondim,
Matricula: 1110791.

Rua Diégenes Chianca n® 1777 - Fone: (83) 3218 9005

CNPJ: 08.806.721/0001-03 — CEP: 58.053-900

Jodo Pessoa — Estado da Paraiba

E-mail: centraldecomprasjp.pregao@gmail.com / www.joaopessoa.pb.gov.br

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://joaopessoa.1ldoc.com.br/verificacao/1264-FB02-FD4B-793B e informe o cddigo 1264-FB02-FD4B-793B

Assinado por 1 pessoa: JULIANA EMILLY FERREIRA DE LIMA

Pégina 126 de 146

=


mailto:sead.copel@joaopessoa.pb.gov.br
http://www.joaopessoa.pb.gov.br/
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/Decreto/D11246.htm#art23
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/Decreto/D11246.htm#art23
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/Decreto/D11246.htm#art23

Secretaria de Administragao
Central de Compras de Joao Pessoa

Secretaria Municipal de Infraestrutura - SEINFRA- Diana Valentim de Sousa, Matricula:102.917-9.
Instituto Candida Vargas — ICV- Marina Pessoa Camelo Wanderlei, Matricula: 95.006-8.
Secretaria Municipal de Turismo — SETUR- Ehremberg Pereira de Melo Filho, 103.736-8.

Secretaria Municipal de Servigos Urbanos e Zeladoria-SESUZ- Ana Karolina de Andrade Sa, Matricula:
1004354.

Secretaria Municipal de Habitagdo Social - SEMHAB- Rafaela Silva e Silva Ledo, Matricula: 93.322-8.
Secretaria Municipal de Ciéncia e Tecnologia - SECITEC- Danielle de Souza Silva, Matricula:101.143-1.
Secretaria de Finangas — SEFIN- Rogéria P. de Lima, Matricula: 109.892-8.

Coordenadoria Municipal de Defesa Civil - COMPDEC- Fernando Anténio de Rodrigues Neves,
Matricula:101.529-1.

Fundagao Campedes do Amanha - FCA- Brunna Ferreira Macedo Maia, Matricula:000045.
Secretaria de Administragao — SEAD- Dilene Barreto, Matricula: 101.412-1.

Secretaria Municipal de Esporte Juventude e Recreagao -SEJER- Thais Alice Ribeiro Souza, Matricula:
113.406-1.

Secretaria Extraordinaria de Politicas Publicas — SEPPM- Elaine Kelly Nascimento dos Santos,
Matricula:1011920.

Secretaria da Receita Municipal - SEREM- Mayra de Aratjo Gongalves Guedes, Matricula: 93.345-7.

Secretaria Municipal de Seguranga e Cidadania —-SEMUSB- Sandro Alex da Costa Silva, Matricula:
78.670-5.

Procuradoria Geral do Municipio -PROGEM- Ana Karine T. Vasconcelos Braga, Matricula:109.241-5.

Secretaria Municipal de Proteg¢éo e Defesa do Consumidor-PROCON/JP- Luana Lima Silva Lourengo,
Matricula:101.825-8.

Secretaria de Desenvolvimento Social-SEDES- Jucicleide Fernandes Faustino, Matricula: 113.286-7.
Secretaria Municipal de Saude -SMS- Giulianna Helaine Chaves Gomes Camelo, Matricula: 68.189-3.
Controladoria Geral do Municipio — CGM- Marcos Antonio Carneiro Pedrosa, Matricula: 86.523-1.
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Secretaria de Desenvolvimento Urbano - SEDURB- Luanna Kelly Ferreira Jeronimo, Matricula: 110.199-
6.

Secretaria de Desenvolvimento Econdomico e Trabalho — SEDEST- Nurab Pereira Aires Martins,
Matricula: 109.851-1.

Secretaria Municipal de Educagdo e Cultura- SEDEC- Juanna Lourena Andrade Fernandes, Matricula:
105.864 - 1.

13.5.4. Gestor do Contrato

13.5.4.1. O gestor do contrato coordenara a rotina de monitoramento da fiscalizagdo dos contratos, por meio
do processo administrativo de histérico de gerenciamento, que contera o registro dos documentos produzidos
no curso da execugdo da avenca, a exemplo da ordem de servigo ou de ordem de compra, notificacdes e
contranotificacdes, registros de ocorréncias de apostilamentos, bem como alteragdes e prorrogagdes
contratuais.

13.5.4.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, II).

13.5.4.3. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condigdes de habilitagdo da contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotaré os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagao e
do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IlI).

13.5.4.4. O gestor do contrato emitirda documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pelo contratado, com mengéo ao
seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

13.5.4.5. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da
Lei n° 14,133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 21, X).

13.5.4.6. O gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informagdes sobre a consecugdo dos
objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento
das atividades da Administracéo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).
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13.5.4.7. O gestor do contrato deverd enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagao dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao e gestéo
nos termos do contrato.

13.5.4.8. A gestdo do contrato sera realizada por:
Superintendéncia Executiva de Mobilidade Urbana - SEMOB- Jefferson D. M. Gama, Matricula:1861-9.
Secretaria de Gestdao Governamental- SEGGOV- Aldrovando Grisi Junior, Matricula: 94.849-7.
Secretaria Municipal de meio Ambiente — SEMAM- Antonio Neves da Silva, Matricula:60.842-4.

Secretaria de Cuidado e Protecdo Animal-SECUPA- Jodo Carlos Alves Moreira Junior, Matricula:
89.724-8.

Secretaria Municipal de planejamento — SEPLAN- Marcia Cavalcante de Souza, Matricula: 25.807-5.
Secretaria de Direitos Humanos e Cidadania - SEDHUC- Marcos Junio, Matricula:11.0995-4.

Revitalizagdo e Inovagdao do Centro Histérico-INOVACENTRO- Ingrid Inocéncio Gabinio, Matricula:
1002785.

Secretaria Municipal de Infraestrutura — SEINFRA- Alan Reus Negreiros de Siqueira, Matricula: 97.277-
1.

Instituto Candida Vargas — ICV- Edson Cruz da Silva Filho, Matricula: 95.923-5.
Secretaria Municipal de Turismo — SETUR- Renan Felipe Maia Trigueiro, Matricula: 95.114-5.

Secretaria Municipal de Servigos Urbanos e Zeladoria-SESUZ- Eduardo Jorge Rocha Pedrosa,
Matricula:110997.

Secretaria Municipal de Habitagdo Social - SEMHAB- Maria do Socorro Gadelha Campos de Lira,
Matricula: 94.845-4.

Secretaria Municipal de Ciéncia e Tecnologia — SECITEC- Alysson Cicero da Silva, Matricula:87.800-6.
Secretaria de Finangas — SEFIN- Lucianna Maria M. Palhano, Matricula:102.570-4.

Coordenadoria Municipal de Defesa Civil - COMPDEC- Alexandre Douglas Trindade Rodrigues,
Matricula: 95.125-1.

Fundagao Campedes do Amanha - FCA- Diego Valois da Mota, Matricula: 000118.
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Secretaria de Administragao — SEAD- Fernando Anténio Medeiros de Mello, Matricula: 94902-7.

Secretaria Municipal de Esporte Juventude e Recreacdo -SEJER- Edson Alvino Duarte Segundo,
Matricula: 112.690-0.

Secretaria Extraordinaria de Politicas Publicas — SEPPM- Jessika Ellen de Mattos Silva, Matricula:
106.768-2.

Secretaria da Receita Municipal - SEREM- Roberto de Souza Rique, Matricula: 62.197-8.

Secretaria Municipal de Seguranca e Cidadania ~SEMUSB- André Luiz Brasilino Neves, Matricula:
95.024-6.

Procuradoria Geral do Municipio -PROGEM- Jader Kelson da Silva, Matricula: 61.503-0.

Secretaria Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor-PROCON/JP- Carlos Gomes Laurentino
Junior, Matricula: 101.841-0.

Secretaria de Desenvolvimento Social-SEDES- Conceicdo de Lourdes Neves Santiago,Matricula:
52.291-1.

Secretaria Municipal de Saude -SMS- Rouseean Montenegro Mendes, Matricula: 68.165-2.
Controladoria Geral do Municipio - CGM- Kenneth Aleff da Silva, Matricula: 86.298-3.
Secretaria de Desenvolvimento Urbano — SEDURB- Michelle Dantas Cirqueira, Matricula:110.200-4.

Secretaria de Desenvolvimento Economico e Trabalho — SEDEST- Carlos Fernando Farias de Lima,
Matricula: 112.230-1.

Secretaria Municipal de Educagao e Cultura- SEDEC- Kathlen Nobrega Arcoverde, Matricula: 85.465-4.

13.5.4.9. O gestor do contrato pode ser alterado a qualquer momento a critério do 6rgdo/entidade
demandante.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA LIQUIDAGAO

14.1. Para fins de liquidag&o, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente
apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

14.1.1. o prazo de validade;
14.1.2. a data da emissé&o;
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14.1.3. os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

14.1.4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;

14.1.5. o valor a pagar; e

14.1.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

14.2. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes & contratacdo, ou, ainda,
circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigacao financeira pendente, decorrente de
penalidade imposta ou inadimpléncia, 0 pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagao da regularizagéo da situagao, néo
acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

14.3. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagéo
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF/CRF ou, na impossibilidade de acesso ao
referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n°
14.133, de 2021.

14.4. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF/CRF para: a) verificar a manutengdo das condigdes de
habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razéo que impega a participagéo em licitagéo, no @mbito do 6rgéo ou
entidade, proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO
NORMATIVAN® 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

14.5. Constatando-se, junto ao SICAF/CRF, a situagdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

14.6. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos
orgéos responsaveis pela fiscaliza¢do da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

14.7. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos
do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

14.8. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o contratado n&do regularize sua situagao junto ao SICAF/CRF.

CLAUSULA DECIMA QUINTA- DO PAGAMENTO

15.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias contados da finalizagdo da liquidagdo da despesa,
conforme segéo anterior.
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15.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o
termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice INPC/IBGE de
corregdo monetaria.

15.3. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

15.4. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
15.5. Quando do pagamento, seré efetuada a retengéo tributéria prevista na legislagéo aplicavel.

15.5.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando
da realiza¢éo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

15.6. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, néo
sofrerd a retencdo fributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

CLAUSULA DECIMA SEXTA- IMPACTOS AMBIENTAIS

16.1. A presente contratagdo possui impactos ambientais predominantemente indiretos, decorrentes das emissdes de
gases de efeito estufa inerentes ao transporte aéreo de passageiros, bem como do consumo de recursos administrativos
relacionados a gestao das viagens corporativas.

16.2. Considerando os principios do desenvolvimento nacional sustentavel, da eficiéncia e da economicidade previstos
na Lei n°® 14.133/2021, serdo adotadas medidas voltadas a mitigagdo dos impactos ambientais identificados, dentre as
quais:

e Planejamento prévio dos deslocamentos, visando reduzir viagens desnecessarias;

e Consolidagdo de agendas institucionais, sempre que possivel, para otimizar deslocamentos e reduzir a
quantidade de viagens;

e Utilizagdo de reunides virtuais e ferramentas de videoconferéncia quando a presenga fisica ndo for
imprescindivel ao atendimento do interesse publico;

e Aquisicao antecipada de passagens, possibilitando melhor planejamento logistico das viagens;

e Priorizacdo de voos diretos ou com menor numero de conexdes, quando compativeis com o0s aspectos
econdmicos, operacionais e com o interesse publico;

o Utilizagao preferencial de documentos eletronicos, bilhetes digitais, relatérios eletrénicos e demais recursos
tecnoldgicos que reduzam o consumo de papel e insumos administrativos;

e Adocéo de controles eletronicos para solicitagdes, autorizagbes, emissdes, faturamento e prestagéo de contas,
minimizando impressdes e arquivamento fisico de documentos.

Rua Diégenes Chianca n® 1777 - Fone: (83) 3218 9005
CNPJ: 08.806.721/0001-03 — CEP: 58.053-900
Jodo Pessoa — Estado da Paraiba

E-mail: centraldecomprasjp.pregao@gmail.com / www.joaopessoa.pb.gov.br

Pégina 132 de 146

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://joaopessoa.1ldoc.com.br/verificacao/1264-FB02-FD4B-793B e informe o cddigo 1264-FB02-FD4B-793B

Assinado por 1 pessoa: JULIANA EMILLY FERREIRA DE LIMA

=


mailto:sead.copel@joaopessoa.pb.gov.br
http://www.joaopessoa.pb.gov.br/
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm

NTREPIDA & ORIGINE
PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA
Secretaria de Administragao
Central de Compras de Joao Pessoa

16.3. A solucdo contratada devera disponibilizar, quando existentes e fornecidas pelas companhias aéreas ou pelos
sistemas de distribuigdo utilizados, informagdes relacionadas a estimativa de emissdes de carbono e a eventuais
programas voluntérios de compensacdo ambiental. Tais informagdes possuirdo carater meramente informativo e nao
constituirdo critério de julgamento, preferéncia de marca ou requisito de habilitagdo, em observancia aos principios da
isonomia e da competitividade.

16.4. Em raz&o da natureza do objeto, consistente na prestacdo de servigos de agenciamento e emissdo de passagens
aéreas, ndo ha geracao relevante de residuos sélidos, fornecimento de bens permanentes ou consumo de materiais que
demandem procedimentos especificos de logistica reversa, desfazimento ou reciclagem, razéo pela qual tais medidas
n&o se aplicam a presente contratagao.

16.5. Conclui-se que os impactos ambientais associados a contratacdo s&o reduzidos e passiveis de mitigagdo mediante
praticas de planejamento, digitalizagao de processos e racionalizagao dos deslocamentos institucionais, sem prejuizo da
adequada execucao das atividades administrativas e do atendimento ao interesse publico.

CLAUSULA DECIMA SETIMA- REQUISITOS DA CONTRATAGAO

17.1. A presente contratacdo caracteriza-se como servigo comum, por possuir padrdes de desempenho e qualidade
objetivamente definidos por especificagbes usuais de mercado. A solugdo consiste na prestagcdo de servigos de
agenciamento de viagens, compreendendo cotagdo, reserva, emissdo, marcagao, remarcagdo, cancelamento, endosso,
reembolso, reacomodagéo e controle de créditos de passagens aéreas nacionais e internacionais, bem como servigos
correlatos expressamente autorizados, sob demanda e sem obrigacao de consumo minimo.

17.2. A contratada devera disponibilizar sistema informatizado, preferencialmente em ambiente web, que permita
consulta simultdnea e em tempo real das opgdes disponiveis no mercado, com registro de consultas, autorizagdes e
emissdes, identificacdo do solicitante, relatérios gerenciais, trilha de auditoria e observancia a Lei Geral de Protegéo de
Dados Pessoais (Lei n° 13.709/2018) e as diretrizes de seguranga da informagéo adotadas pelo Municipio.

17.3. A solucdo devera permitir a comparagéo das opgdes de voos disponiveis, com informagdes suficientes para a
escolha do menor custo total compativel com a necessidade administrativa, sendo eventual escolha diversa devidamente
justificada.

17.4. Quanto & bagagem, em conformidade com a especificagdo dos itens constante do Termo de Referéncia (Item 1 -
CATSER 25607 e ltem 2 — CATSER 25593), as passagens aéreas nacionais e internacionais deverdo contemplar
franquia de bagagem despachada de até 23 kg por passageiro. A adogéo dessa franquia como padréo justifica-se técnica
e economicamente pelos seguintes fundamentos: (a) os deslocamentos institucionais envolvem, com frequéncia, o
transporte de documentos, materiais de trabalho, equipamentos, material técnico e de divulgagdo necessarios a
participagdo em capacitagbes, eventos, reunides técnicas, missdes oficiais e atividades de representagdo do Municipio;
(b) parcela relevante das viagens, em especial as internacionais e as nacionais com destino a Brasilia/DF, Sdo Paulo/SP
e demais capitais, possui duragdo de mais de um dia, o que torna a bagagem despachada necessaria a propria
execucdo da missao; (c) a inclusdo da bagagem no momento da emissdo &, em regra, mais econdmica do que sua
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contratagcdo posterior ou no aeroporto, cujos valores praticados pelas companhias aéreas sdo superiores, evitando
despesas adicionais néo planejadas e eventuais reembolsos ao servidor; e (d) a padronizagéo da franquia assegura que
a pesquisa de pregos, as cotacdes e a comparagdo das propostas sejam realizadas sobre bases homogéneas,
simplificando a fiscalizacdo e a conferéncia do faturamento. A escolha da tarifa observara o menor custo total compativel
com a necessidade administrativa, considerada a franquia de bagagem especificada.

17.5. A solugdo devera assegurar 0 acesso as tarifas e condi¢des mais vantajosas disponiveis, a aplicagdo do percentual
de desconto ofertado na licitagao sobre a tarifa aérea base, definida no item 7 deste ETP como base de incidéncia do
critério de maior desconto, e a possibilidade de conferéncia dos valores faturados mediante a apresentagdo do bilhete
eletronico (e-ticket), do espelho da reserva no sistema de distribui¢do (GDS) ou no sitio eletrdnico da companhia aérea,
correspondente ao momento da emissao, e da fatura emitida pela companhia aérea ou pela consolidadora.

17.6. O atendimento devera ocorrer de forma continua, inclusive em situagdes emergenciais, com suporte 24 horas por
dia, sete dias por semana, para atendimento de ocorréncias relacionadas a viagens em curso ou embarques iminentes.
Os prazos maximos para apresentacdo de cotagdes, emissdo dos bilhetes e atendimento de ocorréncias urgentes e
criticas, com o0s respectivos marcos iniciais de contagem, canais de atendimento e procedimentos de contingéncia, estéo
disciplinados no item 7 do TR e deverdo ser reproduzidos, sem divergéncias, nos niveis de servigo estabelecidos no
Termo de Referéncia.

17.7. A qualificagéo técnica devera restringir-se a comprovagéo de experiéncia compativel com o objeto contratado e a
regularidade para comercializagdo de passagens aéreas, vedadas exigéncias desproporcionais que possam restringir a
competitividade. Ndo sera exigida instalagdo fisica prévia no Municipio, admitindo-se atendimento remoto desde que
garantidos os niveis de servigo estabelecidos.

17.8. A contratada devera manter mecanismos de controle de créditos e reembolsos decorrentes de passagens néo
utilizadas, promovendo seu adequado aproveitamento em beneficio da Administragao.

17.9. Como requisito de sustentabilidade, deverdo ser priorizados procedimentos eletronicos, emissdo digital de
documentos, redugdo do consumo de papel e adogéo de préaticas que favoregam a eficiéncia operacional e a redugao
dos impactos ambientais, sem imposi¢ao de exigéncias restritivas a competitividade.

Da Subcontratagao

17.10. ndo sera permitida a subcontratacdo do nucleo dos servigos de agenciamento, ressalvada a utilizagdo de
sistemas tecnoldgicos ou servigos acessorios que ndo afastem a responsabilidade integral da contratada.

17.10.1. A subcontratagcdo do nucleo dos servigos de agenciamento é vedada, pois caso permitida a empresa
vencedora atuaria como mera intermediaria, 0 que encareceria o valor do objeto, havendo, por conseguinte, violagdo
aos principios da economicidade e da escolha da proposta mais vantajosa.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- NIVEIS DE SERVIGO, PRAZOS DE ATENDIMENTO E CONTINGENCIA
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Classificagdao das demandas. Para fins de aplicacdo dos prazos, as demandas serdo classificadas nos seguintes
niveis: (a) ordinario — demanda sem risco imediato ao deslocamento, como a emiss&o regular previamente planejada;
(b) urgente — demanda que possa comprometer 0o embarque ou a continuidade da viagem, como remarcagéo,
cancelamento ou alteragao durante a viagem; (c) urgéncia critica — risco concreto de perda do voo ou de interrupgdo da
viagem, como embarque iminente ou reacomodacéo critica; e (d) administrativo — rotinas sem risco imediato ao
embarque, como reembolsos, créditos e comprovantes. Nas ocorréncias urgentes e criticas, o nivel de servigo distinguira
0 prazo de primeira resposta, correspondente ao inicio efetivo do atendimento, do prazo para apresentagao de solucéo
ou alternativa viavel.

Quadro 1 - Classificagdo dos niveis de atendimento

Nivel Quando aplicar Prazo maximo Exemplos

Ordinario Demanda sem risco imediato ao Até 4 horas para emisséo, Emiss&o regular previamente
deslocamento apos a autorizagao planejada

Urgente Demanda que possa comprometer o | Inicio em até 15 minutos; Remarcagéo, cancelamento
embarque ou a continuidade da solugdo ou alternativa em até | ou alteragéo durante a viagem
viagem 30 minutos

Urgéncia Risco concreto de perda do voo ou | Primeira resposta em até 15 Embarque iminente ou

critica de interrupgéo da viagem minutos, com prioridade reacomodacao critica

maxima

Administrativo | Rotinas sem risco imediato ao 1 a 2 dias Uteis, conforme a Reembolso, crédito e

embarque atividade comprovantes

Os prazos mé&ximos, marcos iniciais, canais e providéncias de contingéncia aplicaveis a cada servico ou situagéo séo os
constantes dos Quadros 2 e 3 a seguir:

Quadro 2 - Matriz de prazos: cotagao, emissao, ocorréncias urgentes e criticas e contingéncia

Servigo / Nivel Prazo maximo Marco inicial Canal / Contingéncia /

situacao disponibilidade | evidéncia

Cotac&o ordinaria | Ordinario Até 4 horas Recebimento da Sistema web e/ou | Canal alternativo se
solicitagao e-mail houver
completa indisponibilidade

Emiss&o ordinaria | Ordinario Até 4 horas Autorizagdo formal | Sistema web e/ou | Emisséo por canal
da Administracdo | e-mail alternativo, com

registro posterior

Cotac&o urgente | Urgente Até 30 minutos Recebimento da Canal 24x7; N&o aguardar o
solicitagéo urgente | telefone ou restabelecimento da
completa comunicagdo plataforma

instantanea

Emissédo urgente | Urgente Até 30 minutos Autorizagéo Canal 24x7 Preservar registro e

expressa para rastreabilidade

Rua Diégenes Chianca n® 1777 - Fone: (83) 3218 9005
CNPJ: 08.806.721/0001-03 — CEP: 58.053-900
Jodo Pessoa — Estado da Paraiba

E-mail: centraldecomprasjp.pregao@gmail.com / www.joaopessoa.pb.gov.br

P&gina 135 de 146

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://joaopessoa.1ldoc.com.br/verificacao/1264-FB02-FD4B-793B e informe o cddigo 1264-FB02-FD4B-793B

Assinado por 1 pessoa: JULIANA EMILLY FERREIRA DE LIMA

=


mailto:sead.copel@joaopessoa.pb.gov.br
http://www.joaopessoa.pb.gov.br/

INTREPIDA 8 ORIGINE

PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA

Secretaria de Administragao

Central de Compras de Joao Pessoa

emissao
Embarque Critico Inicio em até 15 Primeiro contato Telefone ou canal | Prioridade maxima;
iminente minutos da Administracdo | instantdneo 24x7 | acionar companhia
ou consolidadora,
Se necessario
Remarcacgéo Urgente Até 30 minutos Comunicacao Atendimento 24x7 | Canal alternativo se
durante a viagem acompanhada dos o sistema ou 0 GDS
dados necessarios estiver indisponivel
Cancelamento Urgente Até 30 minutos Solicitagdo formal | Atendimento 24x7 | Providéncias para
urgente minimizar custos e
evitar no-show,
quando possivel
Reacomodagao Critico Inicioem até 15 | Comunicagdo da | Atendimento 24x7 | Buscar alternativa
por alteragdo ou minutos ocorréncia ou compativel com a
cancelamento ciéncia da missdo
contratada
Risco de perdado | Critico Resposta inicial Comunicagdo do | Telefone ou canal | Contato coma
VOO em até 15 risco instantaneo 24x7 | companhia e
minutos apresentagéo de
alternativas
Alteracdo durante | Urgente Resposta em até | Comunicagdoda | Atendimento 24x7 | Escalonar e
a viagem 15 minutos; necessidade contatar a
solucdo em até companhia ou
30 minutos, consolidadora
quando
tecnicamente
possivel
Indisponibilidade | Contingéncia | Canal alternativo | Constatagao ou Telefone, e-mail Registrar
da plataforma imediato, sem comunicacao da ou outro canal posteriormente toda

suspensao dos

indisponibilidade

oficial

a operagao no

prazos sistema

Quadro 3 - Matriz de prazos: rotinas operacionais, administrativas e escalonamento
Servigo / Nivel Prazo maximo | Marco inicial Canal / Contingéncia /
situacao disponibilidade | evidéncia
Envio do bilhete Operacional Até 15 minutos | Confirmacdo da | E-mail ou Enviar por canal
eletrénico (e- emissao sistema alternativo em caso
ticket) de falha
Comprovantes da | Fiscalizagéo Até 1 dia util, Emisséo do Sistema ou e- Documentos exigidos
emissdo salvo bilhete mail no subitem 7.1 e no

necessidade TR

imediata
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Solicitagéo de Administrativo | Protocolo em Solicitagdo Sistema ou e- Acompanhar até a
reembolso até 1 dia util completa mail conclusdo pelo
terceiro
Andamento de Administrativo | Até 2 dias Uteis | Pedido de Sistema ou e- Informar protocolo,
reembolso informagao mail situacdo e pendéncias
Registro de Administrativo | Até 2 dias uteis | Confirmagdo do | Sistema ou Registrar valor,
crédito ndo crédito pelo relatorio passageiro, validade
utilizado terceiro e condigdes
Aproveitamento Operacional Na cotagéo ou Identificacdo do | Sistema Demonstrar a
de crédito emissao, crédito aplicacdo ou a
quando aplicavel impossibilidade
Emergéncia sem | Escalonamento | Atualizagéo a Esgotamento do | Atendimento Manter a

solucdo imediata

cada 30 minutos

prazo de
solugéo

24x7

Administracao
informada até a
solucéo ou alternativa

Marco inicial da contagem. Os prazos serdo contados a partir do recebimento da solicitagédo completa ou, quando
depender de autorizagdo da Administragao, da respectiva autorizagao, considerando-se como horario de recebimento
aquele registrado no sistema informatizado, no e-mail ou no canal oficial de atendimento emergencial. As solicitacbes
recebidas por telefone ou por canal de comunicagao instantanea deveréo ser registradas pela contratada no sistema,
com indicagéo do horario de recebimento, do solicitante e das providéncias adotadas, de modo a permitir a aferi¢do do
cumprimento dos prazos.

Emissao ordinaria. A emiss&o ordinaria deveréa ser realizada em até 4 (quatro) horas, contadas da autoriza¢do expressa
da Administragdo para emisséo do bilhete.

Atendimento urgente. Nas solicitagdes caracterizadas como urgentes, relacionadas a embarques iminentes, alteragdes
de viagem, remarcagdes, cancelamentos, reacomodagdes ou outras situagdes que possam comprometer a realizagéo do
deslocamento, a contratada deverd iniciar o atendimento em até 15 (quinze) minutos e apresentar solugao ou alternativa
viavel em até 30 (trinta) minutos, contados do recebimento da solicitagéo pelos canais de atendimento disponibilizados,
ressalvadas as situagdes cuja solugao dependa de providéncias de terceiros, hipbtese em que a contratada devera
comprovar as medidas adotadas e manter a Administragéo informada.

Risco de perda do voo. Nos casos de risco concreto de perda do voo ou de impossibilidade de continuidade da viagem,
o atendimento tera prioridade maxima, observado o limite de 15 (quinze) minutos para a primeira resposta, inclusive fora
do horario de expediente, devendo a contratada contatar a companhia aérea ou a consolidadora e apresentar as

alternativas disponiveis compativeis com a miss&o.

Canais de atendimento fora do expediente. A contratada devera manter canal oficial de atendimento emergencial, por
telefone e por comunicag&o instantanea, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, inclusive
aos finais de semana e feriados, cujos contatos deveréo ser informados a Administragao antes do inicio da execugao

contratual e mantidos atualizados.
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Indisponibilidade da plataforma. A indisponibilidade do sistema informatizado da contratada ndo suspendera nem
interrompera os prazos de atendimento. Nessa hipétese, a contratada devera receber e processar a demanda por canal
alternativo previamente disponibilizado, promovendo posteriormente o registro da ocorréncia e das providéncias
adotadas no sistema, de forma a preservar a rastreabilidade e a trilha de auditoria.

Atos dependentes de terceiros e escalonamento. Os prazos deste subitem referem-se aos atos sob controle da
contratada. Quando a solugdo depender de companhia aérea, consolidadora ou outro terceiro, a contratada devera
comprovar as diligéncias adotadas e, esgotado o prazo de solugao, manter a Administragdo informada mediante
atualizacdes a cada 30 (trinta) minutos, até a apresentacéo de solugdo ou alternativa viavel.

Evidéncias para a fiscalizagao. Cada nivel de servigo sera aferido por evidéncia objetiva, como protocolo, registro no
sistema, e-mail, horario de atendimento, bilhete eletronico ou documento de emisséo, de modo que a fiscalizagao possa
identificar, sem interpretacdo subjetiva: (i) a situagdo ocorrida; (i) o prazo aplicavel; (i) o momento de inicio da
contagem; (iv) o canal pelo qual a contratada deveria atender; e (v) a evidéncia que demonstra o cumprimento ou o
descumprimento do nivel de servigo.

CLAUSULA DECIMA NONA- DAS SANGOES

19.1. Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021 e na Lei Municipal n® 15.273/2024, a Administragdo podera, garantida a
prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil

criminal:
19.1.1. Adverténcia;
19.1.2. Multa;
19.1.3. Impedimento de licitar e contratar com a Administragao

19.1.4. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica enquanto perdurarem
0s motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que

aplicou a penalidade.

19.2. Na aplicagao das san¢des serdo considerados:
19.2.1. a natureza e a gravidade de infragdo cometida;
19.2.2. as peculiaridades do caso concreto;

19.2.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
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19.2.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

19.2.5. a implantacéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgéos
de controle.

19.2.6. os antecedentes da licitante ou contratada.

19.3. Nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021 e da Lei Municipal n° 15.273/2024, poderdo ser aplicadas as

penalidades do item 19.1, conforme abaixo:

19.3.1. A penalidade de adverténcia sera aplicada na hipdtese de inexecugéo contratual parcial, quando néo se

justificar a imposicéo de penalidade mais grave.

19.3.1.1. O descumprimento contratual que acarrete prejuizo significativo para a Administragao e/ou que interfira
diretamente na execugdo do objeto e comprometa prazos elou servigos é justificativa para imposigdo de

penalidade mais gravosa.
19.3.1.2. Em caso de reincidéncia, deve-se aplicar penalidade mais grave.

19.3.2. A penalidade de multa decorre do cometimento de infragdes na relagdo em fase licitatoria ou contratual, e

sera aplicada, nas hipoteses e nos seguintes percentuais:
19.3.2.1. 25% (vinte e cinco por cento) sobre a parcela inadimplida, em caso de inexecugéo parcial;

19.3.2.2. 30% (trinta por cento) sobre a parcela inadimplida, em caso de inexecugéo parcial que cause grave dano

a Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
19.3.2.3. 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, na hipétese de inexecugao total.

19.3.2.4. Para fins de aplicagdo da multa compensatdria prevista neste artigo, considerar-se-a absolutamente
inadimplido o contrato quando verificado o atraso injustificado superior a 40 (quarenta) dias no cumprimento das

obrigagdes assumidas pela empresa contratada.

19.3.2.5. Sera considerada grave, entre outras hipoteses, a inexecugédo parcial que resulte no desabastecimento

de bens e medicamentos ou descontinuidade de servigos da rede municipal de saude, inclusive a auséncia de
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entrega da totalidade de bens, insumos e servigos indispensaveis ao funcionamento dos servigos das unidades de

saude.

19.3.3. A penalidade de impedimento de licitar e contratar impedira o responsavel de licitar ou contratar no &mbito da
Administragdo Publica direta, autarquica e fundacional do municipio e decorre das seguintes condutas e pelos

seguintes prazos:

19.3.3.1. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado (3 meses);
19.3.3.2. deixar de entregar a documentagao exigida para o certame (3 meses);

19.3.3.3. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado (6

meses);

19.3.3.4. dar causa & inexecugéo parcial do contrato que cause grave dano & Administragdo, ao funcionamento

dos servigos publicos ou ao interesse coletivo (9 meses);

19.3.3.5. n&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagéo exigida para a contratagéo, quando convocado

dentro do prazo de validade de sua proposta (12 meses);
19.3.3.6. dar causa a inexecugao total do contrato (18 meses).

19.3.3.7. Considera-se dar causa a inexecugao o ato ou omissao que implique ndo cumprimento injustificado das

obrigagdes contratuais assumidas pela empresa contratada, seja total ou parcial.

19.3.3.8. Sera considerada grave, entre outras hipoteses, a inexecugéo parcial que resulte no desabastecimento
de insumos e medicamentos ou descontinuidade de servi¢os da rede municipal de saude, inclusive a auséncia de

entrega da totalidade de equipamentos indispensaveis ao funcionamento dos servigos das unidades de saude.
19.3.3.9. Considera-se ndo manuteng&o da proposta:
19.3.3.9.1. auséncia do seu envio;

19.3.3.9.2. a recusa do seu detalhamento, quando exigido;
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19.3.3.9.3. 0 pedido de desclassificagdo de sua proposta, quando encerrada a fase competitiva, desde que
nao esteja fundamentada na demonstracéo de vicio ou falha por culpa exclusiva da Administragdo ou decorra

de caso fortuito ou for¢a maior, regularmente comprovados, impeditivos do cumprimento dos seus termos.

19.3.3.10. Considera-se a ndo celebragdo do contrato quando a empresa desiste de formalizar o contrato ou

aditivo.

19.3.3.11. Considera-se retardar a execucdo do objeto a acdo ou omissdo que prejudique o bom andamento do
certame, evidencie tentativa de indugao a erro no julgamento ou atrase a assinatura do contrato ou da Ata de

Registro de Pregos.

19.3.3.12. Em caso de reincidéncia, os prazos previstos nos incisos do caput deste artigo serdo aumentados até o

dobro, observada a limitag&o constante do paragrafo seguinte.

19.3.3.13. O prazo total da pena, ap6s analise das circunstancias gerais, deve observar o maximo de 3 (trés)

anos.

19.3.4. A penalidade de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar impedird o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administragcdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, e sera aplicada em

consequéncia das condutas abaixo e pelos seguintes prazos:

19.3.4.1. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa

durante a licitagdo ou a execuc&do do contrato (36 meses);

19.3.4.2. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza (48 meses);
19.3.4.3. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao (48 meses);

19.3.4.4. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013 (60 meses);
19.3.4.5. fraudar a licitagé@o ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato (60 meses).

19.3.4.6. Considera-se fraude na execugdo contratual a pratica de ato destinado a obtengéo de vantagem ilicita,

induzindo ou mantendo em erro a unidade sancionadora.

19.3.4.7. Consideram-se inidéneos os atos descritos nos artigos 337-E a 337-P do Cédigo Penal.
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19.3.4.8. A sancéo estabelecida no caput deste artigo sera precedida da emissdo de parecer por Procurador do

Municipio.

19.3.4.9. A penalidade prevista no caput deste artigo também podera ser aplicada pelas infragdes previstas no art.

15, pelos mesmos prazos, desde que justifique a imposigao de sangdo mais grave.

19.3.4.10. O prazo da sangao sera acrescido de 3 (irés) meses nos casos em se verificar que a conduta ilicita do
infrator foi determinante para desabastecimento de insumos e medicamentos ou descontinuidade de servigos da

rede municipal de saude.

19.3.4.11. O prazo total da pena, apds andlise das circunstancias gerais, deve observar o minimo de 3 (trés) anos

e maximo de 6 (seis) anos.

19.4. Em caso de infragdo praticada durante o procedimento licitatorio, o licitante ficard sujeito a penalidade de multa

sobre o valor estimado para a contrata¢&o nos seguintes percentuais:
19.4.1. 5% (cinco por cento) pelas condutas tipificadas no art. 15, da Lei Municipal n® 15.273/2024.
19.4.2. 10% (dez por cento) pelas condutas tipificadas no art. 16, da Lei Municipal n® 15.273/2024.

19.5. O atraso injustificado na execugé@o do contrato sujeitara o contratado a multa de mora, e correspondera ao
percentual de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso sobre o valor inadimplido, ou sobre o valor da fatura
correspondente ao periodo que tenha ocorrido a falta, até o limite de 20% (vinte por cento), salvo se outro prazo estiver

previsto no instrumento convocatério da contratacao.

19.5.1. Considera-se justificado o atraso, desde que devidamente fundamentado, na incidéncia das seguintes

situagdes:
19.5.1.1. alteragdo formal do projeto ou especificagdes pela Administracéo;

19.5.1.2. superveniéncia de fato excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade das partes, que altere

fundamentalmente as condigdes de execugéo do contrato;

19.5.1.3. interrupg@o da execugéo do contrato ou diminuigéo do ritmo de trabalho por ordem formal e no interesse

devidamente registrado da Administrag&o;
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19.5.1.4. aumento das quantidades inicialmente previstas no contrato, nos limites permitidos pela Lei n°
14.133/2021;

19.5.1.5. impedimento de execugdo do contrato por fato ou ato de terceiro, reconhecido pela Administracdo em

documento contemporaneo a sua ocorréncia;

19.5.1.6. omissdo ou atraso de providéncias a cargo da Administragdo, inclusive quanto aos pagamentos
previstos de que resulte, diretamente e comprovadamente, impedimento ou retardamento na execugdo do

contrato, sem prejuizo das sangdes legais aplicaveis aos responsaveis.

19.5.2. Apos 40 dias de atraso, caso a prestagao do servigo ou entrega do objeto ndo mais seja Util a Administragéo,

segundo parecer da area técnica interessada, a Administragao estara autorizada a promover a rescisdo do contrato.

19.5.3. Rescindido o contrato na forma do paragrafo anterior, sera aplicada a multa compensatoéria disciplinada no art.
9° da Lei Municipal 15.273/2024, ndo cumulada com a multa moratéria prevista neste artigo, sem prejuizo de outras
sangoes previstas nesta lei.

19.5.4. Aincidéncia da multa prevista neste artigo néo impedira que a Administragéo busque o cumprimento forgado e
imediato da obrigagdo, quando verificado grave risco ao interesse publico, de acordo com manifestagéo da area
técnica.

19.6. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar

poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou n&o, a penalidade de multa.

19.7. A aplicagdo das sangbes previstas ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagao integral do dano

causado a Administragdo Publica.

19.8. Na aplicagdo da sangéo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimagao, consoante artigo 22, da na Lei Municipal n® 15.273/2024.

19.9. A sangdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das infragdes
administrativas relacionadas no artigo 15, da na Lei Municipal n® 15.273/2024, quando n&o se justificar a imposi¢éo de
penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e
indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo prazo méximo de 3 (trés) anos.
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19.10. Podera ser aplicada ao responsavel a sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em
decorréncia da prética das infragbes dispostas no artigo 16, da citada lei, bem como pelas infragbes administrativas
previstas no artigo 15 que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a san¢éo de impedimento de licitar e

contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 16, da Lei Municipal 15.273/2024.

19.11. Constatada a possibilidade de aplicagdo das sangOes previstas na Lei Municipal 15.273/2024, demandara a
instauragéo de processo de responsabilizagao a ser conduzido por comiss&o ou setor que avaliara fatos e circunstancias
conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua

intimagéo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

19.12. A aplicagdo das sancgdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagéo de

reparagao integral dos danos causados.

19.13. Caberé recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sangbes previstas na Lei Municipal n°
15.273/2024, contado da data da intimagéo, o qual sera dirigido & autoridade que tiver proferido a deciséo recorrida, que,
se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivagao a autoridade superior,

que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

19.14. Da aplicagdo da sangéo prevista no inciso IV do art. 2° da referida lei, cabera apenas pedido de reconsideracéo,

que devera ser decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

19.15. O recurso e o pedido de reconsideragéo terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até que

sobrevenha decisao final da autoridade competente.

19.16. Compete a Autoridade do Orgéo, mediante a ciéncia expressa de sua Procuradoria, celebrar acordo, como forma
de composi¢do consensual, com as pessoas juridicas responsaveis pela pratica de condutas infracionais e ilicitos

previstos nesta Lei, com vistas & atenuagao das respectivas sanc¢oes, objetivando, especialmente:

| - economia e celeridade processual;

Il — antecipacdo da compensagéo pelos danos causados;

Il - redug@o de contenciosos;

|V — atingimento do interesse publico;

V - priorizagéo ao estimulo pelo abastecimento da Administragéo;
VI - observancia ao principio da eficiéncia.
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19.17. O acordo referido no subitem 19.16 deste Termo de Referéncia, tramitard no bojo do Processo Administrativo
instaurado para apuragéo de infracdo a Lei de LicitagcGes e Contratos, caso ainda nao tenha ocorrido o esgotamento da

via recursal pelo infrator.

19.18. Em eventual proposta de Composigdo Consensual, devera ser apresentada formalmente pela pessoa juridica

interessada, ap6s notificagao, na forma escrita, nos termos do art. 38 e 39, na Lei Municipal n® 15.273/2024.

CLAUSULA VIGESIMA - FORMA DE FORNECIMENTO

20.1. O fornecimento do objeto serd parcelado, a depender da necessidade e conveniéncia de cada um dos
orgaos/entidades participantes do processo.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS HIPOTESES DE EXTINGAO DOS CONTRATOS

21.1. Constituirdo motivos para extingdo do contrato, a qual devera ser formalmente motivada nos autos do processo,
assegurados o contraditério e a ampla defesa, as seguintes situagdes:

21.1.1. ndo cumprimento ou cumprimento irregular de clausulas contratuais, de especificagbes, ou de prazos;

21.1.2. desatendimento das determinagbes regulares emitidas pela autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar sua execug&o ou por autoridade superior;

21.1.3. alteragdo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua capacidade de
concluir o contrato;

21.1.4. decretacdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolucdo da sociedade ou falecimento do contratado;
21.1.5. caso fortuito ou for¢a maior, regularmente comprovados, impeditivos da execugao do contrato;
21.1.6. razdes de interesse publico, justificadas pela autoridade méaxima do 6rgdo ou da entidade contratante;

21.1.7. ndo cumprimento das obrigagdes relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas
especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DAS DISPOSIGOES GERAIS

22.1 Aos casos omissos neste Contrato, serdo aplicadas as disposi¢des da Lei 14.133/2021 e suas alteragdes
posteriores, e demais normas aplicaveis.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DA PUBLICAGAO
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23.1 O presente instrumento sera publicado, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no
art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengéo ao art. 91, caput, da Lei n.°
14.133, de 2021, e a0 art. 8°, §2° da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012. .

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DAS COMUNICAGOES

241 A crittrio da CONTRATANTE, as comunicagdes/notificagdes serdo realizadas através do e-mail
(informado pela Contratada) presumindo-se — de modo absoluto - a
ciéncia apds o prazo de 24(vinte e quatro) horas contadas do horario de envio.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DA RESERVA DE CARGOS

25.1 A contratada devera manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagGes assumidas,
todas as condigOes exigidas para habilitagéo na licitacao; e

25.2 Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na
legislacdo (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DO FORO

26.1 Fica eleito o foro da Cidade de Jodo Pessoa, Capital do Estado da Paraiba, com expressa renlncia de qualquer um
outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer questdes decorrentes da execugéo deste contrato.

26.2 E por estarem de pleno acordo, foi lavrado o presente contrato em 04 (quatro) vias de igual teor e forma e para um
s6 efeito, 0 qual vai assinado pelas partes contratantes e duas testemunhas abaixo arroladas.

Jodo Pessoa/PB, |/ [2026.

CONTRATANTE CONTRATADO (A)
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