ESTADO DA PARAIBA
GOVERNO DO ESTADO
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

PROCESSO N2 SES-PRC-2025/06956

ANALISE DOS RISCOS: MAPA DE GERENCIAMENTO DOS RISCOS

FUNDAMENTACAO LEGAL: Inciso I, do Artigo 72, da Lei n° 14.133/2021 - Inciso IV, do Artigo 62 e Anexo IV da Orientacdo Normativa Conjunta n°
001/2021/PGE/SEAD/CGE editada com fundamento no disposto nos arts. 22 e 32 e no inciso Il do caput do art. 52 do Decreto Estadual n2 41.200/2021 - Art. 18,
caput, do Decreto Estadual n® 46.187/2025

OBJETO: CONTRATACAO DE SERVICO ESPECIALIZADO EM VIGILANCIA PATRIMONIAL ARMADA, A SEREM EXECUTADOS COM REGIME DE DEDICACAO EXCLUSIVA
DE MAO DE OBRA NOS ESTABELECIMENTOS ASSISTENCIAIS DE SAUDE (EAS) SITUADOS NAS 3 MACRORREGIOES DE SAUDE GERIDAS PELA SECRETARIA DE ESTADO
DA SAUDE.

RISCO PROVAVEL SOLUCAO RESPONSAVEL

1) Escolha de equipe de planejamento com conhecimentos

suficientes para os estudos em tempo habil, a fim de que o
Selecdo de equipe inadequada para o planejamento da n3o haja prejuizos durante a fase de planejamento; e, Geréncia de Insumos, Bens e
contratagao. Servicos para a Saude e Afins

2) Capacita¢do adequada dos servidores escolhidos para o | (GIBSS).
planejamento.
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GOVERNO DO ESTADO
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

Formalizagdo da contratagdo sem a devida realizagdo do
Estudo Técnico Preliminar, que ndo produzird os
resultados capazes de atender a necessidade da L L. L . L .
. R . Realizagdo do Estudo Técnico Preliminar pela equipe de | Subgeréncia de Planejamento das
administragdo; com consequente desperdicio de . L .
Lo . o planejamento. Aquisi¢des e Contratagdes (SPAC).
recursos publicos ou levando a impossibilidade de
contratar, com consequente ndo atendimento da

necessidade que originou a contratagdo.

Utilizagdo de modelos de execugdo do objeto e de . . N .
R i Lo . | A equipe de planejamento da contratagdo avalia todas as
gestdo do contrato para os quais o érgdo ndo estd . . .. . o .
i N condigGes estabelecidas no Termo de Referéncia e no Edital e | Subgeréncia de Planejamento das
preparado, com consequente ma gestdo do contrato, . 3 3 X N . . .
. . decide se é possivel cumpri-las e se sdo suficientes para que a | Aquisigdes e Contratagdes (SPAC).
segundo as regras nele contidas e as consequénciasde | = . .
i N instituicdo tenha sua necessidade atendida.
uma ma gestdo contratual.

Dimensionamento inadequado de pessoal para a Subgeréncia de Planejamento das
prestacao do servico, podendo sub ou |Fiscalizacdo para acompanhar a efetividade da presta¢cdo do | AquisicBes e Contratacdes (SPAC) /
superdimensionar o quantitativo, gerando necessidade [ servico pela equipe contratada. Fiscais de Contrato / Gestor de
de aditivos contratuais. Contrato (SUBCON).
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GOVERNO DO ESTADO
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

1) Revisdo dos pregos encontrados, verificando se se trata
de objeto efetivamente similar ao objeto cotado;

2) Aequipe de planejamento da contrata¢do deve se basear
o ) o nos pregos constantes no Painel de Precos do Governo | Nucleo de Pesquisa de Precos
Estimativa de prec¢o obtida de maneira inadequada, por Federal, ndo suficiente, poderio basear-se em | (NPP) / Subgeréncia de
meio da mensuragdo incorreta dos precos dos servigos,

contratagbes similares de outros Orgdos e entidades | planejamento das Aquisicbes e
causando a elevagdo de custos.

publicas, sitios eletronicos especializados e cotagdo com | Contratacdes (SPAC).
fornecedores e considerando a modalidade de
contratagdo, obter junto a CONTRATADA notas fiscais que
comprovem 0s pregos praticados, comparando-os aos
praticados no mercado.

A equipe de planejamento da contratacdo elabora quadro com

. . as informagdes, de forma clara, dos requisitos minimos a .
que originou a contratacdo, com consequente Subgeréncia de Planejamento das

. - . . | necessarios para o atendimento das necessidades da - ~
desperdicio de recursos publicos e prejuizos a P Aquisi¢des e ContratacGes (SPAC).

Secretaria de Estado da Saude, avaliando se as exigéncias sdo

Contratacdo de empresa que ndo atende a necessidade

Administragdo Publica. . .. .
realmente indispensaveis e possiveis de serem executadas.
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GOVERNO DO ESTADO
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

Selecdo de fornecedor inadequado para execucdo do
contrato, efetivando a contratagdo de empresa com
incapacidade técnica para execugdo dos servigos, em
conformidade ao estabelecido no Termo de Referéncia.
Logo, causando a inexecugdo parcial ou total dos
servicos e o comprometimento na qualidade dos
servigos prestados pela CONTRATADA.

1) Especificagdo no Termo de Referéncia das exigéncias,
para que a empresa contratada tenha condicGes de
executar o contrato de forma a garantir uma boa
prestacdo de servigos;

2) Verificagdo de que foi anexada na proposta da empresa
licitante toda a documentagdo solicitada;

3) Acompanhar efetivamente a execugdo do contrato e
realizar a notificagdo da iminéncia do ndo alcance do
nivel minimo de qualidade do servigo.

Subgeréncia de Licitagdes (SUBLIC)
/ Fiscais de Contrato / Gestor de
Contrato (SUBCON).

Desconsideragdo total ou parcial dos riscos existentes
na contratagdo e na gestdo do contrato, com
consequente impacto ao servigo, causado por todos os
riscos desconsiderados e na inexisténcia de uma analise
de risco.

A equipe de planejamento da contratagdo elabora analise de
risco da contratacdo e da gestdao contratual, tendo em vista
todas as varidveis inerentes ao processo de logistica e
distribuicdo dos medicamentos, material médico e insumos
para a saude, objeto da contratacgdo.

Subgeréncia de Planejamento das
Aquisi¢des e Contratagdes (SPAC).

Andlise de risco deficiente.

A equipe de planejamento da contratagdo elabora analise de
risco aprofundada da contratagdo e da gestdo contratual,
realizando entrevistas com gestores, dialogando com a equipe
de fiscalizagdo dos contratos anteriores, quando for o caso,
visitas in loco as areas e estabelecimentos destinados para a
execugao do contrato.

Subgeréncia de Planejamento das
AquisicGes e Contratagdes (SPAC).
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SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

Termo de referéncia (TR) incompleto ou inconsistente,
cujo contelido ndo permite selecionar a proposta mais
vantajosa para a Administragdo; possibilitando a
elaboragdo de um contrato sem o0s mecanismos
minimos e adequados para a gestdo contratual, com
consequente desperdicio de recursos publicos e
prejuizo para a Administragdo Publica.

A equipe de planejamento realiza levantamento das falhas
verificadas nos contratos anteriores junto a gestdo e
fiscalizagdo contratual, quando for o caso; realiza a verificagdo
de todas as atividades necessarias ao bom desempenho e
atendimento das necessidades da Secretaria de Estado da
Saude, bem como, realiza a inclusdo de todos os direitos e
obrigac6es no Termo de Referéncia (TR) - tanto da contratante
quanto da contratada - de forma clara e objetiva.

Subgeréncia de Planejamento das
Aquisi¢des e Contratagdes (SPAC).

Critérios de habilitagbes inadequados ao objeto,
resultando na selegao de empresas que nao possuem as
qualificagdes ou competéncias reais necessarias para o
desempenho adequado do servico.

Elaboracdo de critérios que levam em conta as reais
necessidades do objeto e a especificidade do que se deseja
alcancar, tanto no Termo de Referéncia quanto no Edital, por
parte da equipe de planejamento.

Subgeréncia de Planejamento das
AquisicGes e Contratagdes (SPAC).
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A equipe de planejamento da contratagdo deve definir, no
modelo de execugao do objeto, que:

a) a interagdo entre o 6rgdo CONTRATANTE e a CONTRATADA
ocorra essencialmente por intermédio do preposto, com
excecdo dos servigos que exijam intera¢do direta entre os
USUARIOS do servigo e a CONTRATADA;

b) aspectos relativos a relagdo contratual entre a
CONTRATADA e seus funcionarios (solicitagdo de férias e a .
Subgeréncia de Planejamento das

Definicdo de mecanismos que propiciem a ingeréncia da | avaliacdo de desempenho individual) sejam tratados entre AquisicBes e Contratacdes (SPAC) /

organizag¢do na administracdo da CONTRATADA. essas duas partes, sem interferéncia do 6rgao CONTRATANTE; Fiscals de Contrato / Gestor de

c) definir claramente elementos que incluam a qualificagdo Contrato (SUBCON).

técnica necessdria para assumir cada posto de servico e os
documentos que servirdo para a CONTRATADA comprovar a
qualificagdo exigida junto ao 6rgdo CONTRATANTE;

d) é vedado aos servidores publicos, formal ou
informalmente, qualquer tipo de ingeréncia, ou influéncia

sobre a administragdo da CONTRATADA, ou comando direto

sobre os seus funcionarios.
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Falta de pagamento pela CONTRATADA dos salarios,
tributos e impostos definidos. Fatos que irdo causar o
comprometimento dos atendimentos na unidade, bem
como a inexecugdo parcial e até mesmo total dos
servigos, que podera levar a rescisdo contratual.

Realizar o devido acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo
do contrato e exigir mensalmente a efetiva comprovagdo da
regularidade da empresa.

Fiscais de Contrato / Gestor de
Contrato (SUBCON).

Aplicacgdo de método subjetivo (ou auséncia de
método) para quantificar a prestacdo do servigo e suas
obrigacGes, podendo ocasionar o pagamento por
demandas ndo entregues e possivel comprometimento
da qualidade do servigo.

A equipe de planejamento da contratagdo define o método
objetivo para a quantificagdo das demandas a serem
cumpridas, através de Instrumento de Medigdo de Resultado,
buscando sempre que possivel, priorizar os aspectos
especificos da necessidade da SES, enquanto CONTRATANTE.

Subgeréncia de Planejamento das
Aquisi¢des e Contratagdes (SPAC) /
Fiscais de Contrato / Gestor de
Contrato (SUBCON).

Os elementos basicos do contrato ndo estdo claros, de
forma uniforme para as partes envolvidas, gerando
diferencgas de entendimentos e de expectativas entre as
partes, com consequente atraso durante a execug¢do do
contrato, tendo em vista a necessidade de prestar
esclarecimentos sobre os pontos controversos.

A equipe de planejamento da contratagdo prevé no “MODELO
DE EXECUCAO DO OBIJETO”, que ocorrerd uma reunido de
iniciacdo do contrato, imediatamente apds a assinatura deste,
com a presenga de todos os representantes das partes
interessadas, objetivando o esclarecimento dos pontos
fundamentais inerentes ao objeto do contrato, além de dispor
de forma clara e objetiva os direitos e obriga¢cdes de ambas as
partes.

Subgeréncia de Planejamento das
Aquisicdes e Contratacdes (SPAC) /
Gestor de Contrato (SUBCON).
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Falta de pessoal técnico para fiscalizagdo do contrato.
Fato que compromete a aferigdo dos niveis de servigo.

A equipe de planejamento da contratagdo orientara o setor
requisitante quanto as competéncias necessarias a gestdo e
fiscalizagdo contratual, indicando cursos de formagdo para os
responsaveis pela gestdo contratual.

Além, da utilizagao de sistemas de informagdo para controle e
acompanhamento das atividades e niveis de servigo. Buscando
sempre o aprimoramento e a revisdo dos procedimentos
inerentes a fiscalizagdo.

Subgeréncia de Planejamento das
Aquisicdes e Contratagdes (SPAC) /
Fiscais de Contrato / Gestor de
Contrato (SUBCON).

Auséncia de acompanhamento e fiscalizagdo
concomitante a execugdo do contrato, possibilitando a
ocorréncia de distor¢des na execucdo do servigo, que
somente serdo detectadas posteriormente a ocorréncia
destes, prejudicando a qualidade da execugdo do

servico.

A equipe de planejamento da contratagdo inclui no modelo de
execugao do objeto a previsdao de acompanhamento e
fiscalizagdo, concomitantes a execu¢do, incluindo a
possibilidade de inspe¢des in loco e diligéncias, quando
aplicaveis, bem como forma de execu¢do desses

procedimentos.

Subgeréncia de Planejamento das
Aquisicdes e Contratacdes (SPAC) /
Fiscais de Contrato / Gestor de
Contrato (SUBCON).
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A partir da definigdo de niveis de servigos adequados, com o
devido acompanhamento e a verificagdo da qualidade do
servico prestado, a equipe de planejamento da contrata¢do
incluird no “MODELO DE GESTAO DE CONTRATO”, clausulas de
penalidades a serem aplicadas a CONTRATADA, observando as

. ) . seguintes diretrizes:
Descumprimento de cldusulas contratuais pela

CONTRATADA, vejamos: a) atrelar multas as obrigagbes da CONTRATADA,

estabelecidas no modelo de execugao do objeto no TR;
I) Ndo execugdo parcial ou total dos servigos; Subgeréncia de Planejamento das

b) definir o rigor de cada multa, de modo que, seja | Aquisices e Contratacdes (SPAC) /
proporcional ao prejuizo causado a Administragdo Publica | Fiscais de Contrato / Gestor de
IIl) Execucio dos servicos com qualidade inferior a | Pela desconformidade; Contrato (SUBCON).

estabelecida e exigida em Termo de Referéncia e no

II) Atrasos na execugdo dos servigos contratados;

c) definir a forma de calculo da multa, de modo que, seja o

instrument ntratual, respectivamente. o -
s entoco ual, respec ente mais simples e claro possiveis;

d) definir o que fazer se as multas se acumularem, por
questoes de reincidéncias;

e) definir as condi¢des para as aplicacbes de glosas, bem
como as respectivas formas de célculo.

Efetuar novo processo de contratagdo, utilizando os artefatos
Rescisdo do contrato. de planejamento produzidos, com as atualizagSes baseadas na

Subgeréncia de Planejamento das

SESPRC202506956V01

Aquisicdes e Contratacdes (SPAC) /
experiéncia adquirida no processo de gestdo contratual. Gestor de Contrato (SUBCON).
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Jodo Pessoa - PB, data da assinatura eletronica

Jordanye Celye Moreira da Cunha
Chefia do Nucleo de Planejamento em Servigos e Engenharia para Saude e Afins
Subgeréncia de Planejamento das Aquisicdes e Contratagbes
Geréncia de Insumos, Bens e Servigos para Saude - SES/PB
Matricula n2 193.768-5

Luiz Humberto Ruffo Camurga
Subgeréncia de Planejamento das Aquisicdes e Contratacdes
Geréncia de Insumos, Bens e Servigos para Saude - SES/PB
Matricula n® 178.921-0

Edjarde Sandro Cavalcante Arcoverde
Geréncia de Insumos, Bens e Servigos para Saude
Secretaria de Estado da Saude
Matricula n? 191.480-4

Aprovado por:

Arimatheus Silva Reis

Secretario de Estado da Saude
Matricula n2 191.365-4
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