JUCESP

Governo do Estado de Sao Paulo
Junta Comercial do Estado de Sao Paulo
Diretoria de Orcamento e Financas

INFORMAGCAO

N° do Processo: 151.00002935/2024-55

N Interessado: JUCESP - JUNTA COMERCIAL DO ESTADO
DE SAO PAULO

Assunto: Aquisicao de passagem aerea FENAJU - Recife

MEMORIAL DESCRITIVO

. DO OBJETO

Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de
agenciamento sistematizado de viagens corporativas, para emissao de 02
(duas) passagens aéreas, 01 (uma) ida em e 01 (uma) volta, de Sao Paulo
para Recife, destinadas a atender a JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE
SAO PAULO.

Il. ESPECIFICACOES DOS SERVICOS

Para fins deste Memorial, consideram-se relacionadas ao
servico de agenciamento sistematizado de viagens corporativas as
atividades de:

2.1. Negociar tarifas promociaonais e acordos (tour codes)
diretamente perante as Companhias Aéreas.

2.2. Prestar 0s servicos transacionais de emissdo, reemissao
(alteracao/remarcacao) e cancelamento de bilhetes de passagens aéreas
nacionais e internacionais, bem como providenciar as atividades conexas de
contratacao de seguros de viagem e bagagem.



2.3. Providenciar, em até 24 (vinte e quatro) horas, cotacao
em companhia seguradora para aprovacdo do custo e autorizacao, pelo
gestor do Contrato, da contratacdo de seguro de assisténcia médica por
acidente ou mal subito, despesas medico/hospitalares, reembolso farmacia
e odontoldgico, translado e repatriamento em caso de acidente/doenca ou
morte, em viagens ao exterior, com as seguintes coberturas:

a) morte acidental, considerando o evento com data definida,
subito, involuntario e que tenha como consequéncia direta a morte do
passageiro;

b ) invalidez por acidente, considerando perda, reducéo ou
impoténcia funcional definitiva, total ou parcial, de membro ou 6rgdo do
passageiro;

2.3.1. Na cotacdo do seguro, deverdao ser observados
minimamente, os valores abaixo, a fim de atender as exigéncias do Tratado
de Schengen e para garantir a efetividade das demais coberturas,
independente do destino da viagem:

c.1l) assisténcia médica por acidente ou enfermidade (por
evento): US$ 50.000,00;

c.2) assisténcia/despesas farmacéuticas (por evento): US$
800,00;

c.3) assisténcia odontoldgica (por evento): US$ 800,00.

2.4. Administrar reembolsos de passagens (descontos
concedidos, cancelamentos e similares) junto as companhias aéreas, cujo
prazo ndo devera ultrapassar 90 dias, salvo justificativa apresentada pela
companhia aérea.

2.5. Reembolsar em até 90 (noventa) dias, a partir da
emisséo do bilhete, a Contratante, o valor das passagens emitidas, pagas e
nao utilizadas, deduzidos os valores referentes as multas cobradas pelas
companhias aéreas.

2.6. Fornecer o valor da “tarifa cheia” vinculada ao bilhete
emitido.

Il - DO FATURAMENTEO DAS PASSAGENS AEREAS E
DOS SERVICOS DE AGENCIAMENTO



3.1. A remuneracdo da CONTRATADA sera feita
exclusivamente mediante Taxa de Transacdo ou Taxa de Agenciamento
(TransactionFee), de valor fixo, aplicavel a cada uma das seguintes
operacoes:

- Emisséo, reemissao (alteracdo/remarcacdo) de passagem
aéreas efetuadas pelo proprio interessado ou funcionario autorizado da
CONTRATANTE diretamente no sistema ou, se nao disponivel o sistema,
via telefone e ou email, pela mesma companhia aérea (mesmo CNPJ),
independentemente da(s) rota(s) ou destino(s) quando o bilhete for deida e
volta;

- Emissdo, reemisséo (alteracdo/remarcacao) de passagens
aéreas efetuadas pelo proprio interessado ou funcionario autorizado da
CONTRATANTE diretamente no sistema ou, se nao disponivel o sistema,
via telefone e ou email, pela mesma companhia aérea (mesmo CNPJ),
independentemente da(s) rota(s) ou destino(s) quando o bilhete for deida;

- Emissado, reemisséo (alteracéo/remarcacao) de passagens
aéreas efetuadas pelo proprio interessado ou funcionario autorizado da
CONTRATANTE diretamente no sistema ou, se nao disponivel o sistema,
via telefone e ou email, independentemente da(s) rota(s) ou destino(s)
guando o bilhete for somente de volta, ainda que o bilhete de ida tenha sido
emitido pela mesma Companhia aérea (mesmo CNPJ);

- A cada cancelamento de passagem aérea de ida e volta pelo
proprio interessado ou funcionario autorizado da CONTRATANTE
diretamente no sistema ou, se nao disponivel o sistema, via telefone e ou
email;

- A cada cancelamento de passagem aérea somente de ida
pelo proprio interessado ou funcionario autorizado da CONTRATANTE
diretamente no sistema ou, se nao disponivel o sistema, via telefone e ou
email;

- A cada cancelamento de passagem aérea somente de volta
pelo proprio interessado ou funcionario autorizado da CONTRATANTE
diretamente no sistema ou, se nao disponivel o sistema, via telefone e ou
email;

- A cada contratacdo de seguro viagem/bagagem pelo proprio
interessado ou servidor autorizado da CONTRATANTE diretamente no
sistema ou, se nao disponivel o sistema, via telefone e ou email.




OBSERVACAO: para efeito de medicao do servico, sera
considerada uma unica taxa de transacao para viagem de ida e volta
realizada pela mesma empresa aérea, ou seja, mesmo CNPJ. Caso ida
e volta sejam realizadas por empresas aéreas diferentes, CNPJ(s)
distintos, serao consideradas duas taxas de transacao.

3.2. Taxa de Transacao ou Taxa de Agenciamento
(TransactionFee) constitui a unica forma de remuneracdo a
CONTRATADA pelos servicos de agenciamento sistematizados
previstos, sendo vedada a cobranca de ADE (Adicional de emissao),
ADEDU (Adicional de Emissdo-DU), DU, RAT (repasse a terceiros), RAV
(remuneracdo da agéncia/agente de viagens), SDU (Servico DU), TRAV
(Taxa de Remuneracdo da agéncia/agente de viagens), ou qualquer outra
taxa ou sobretaxa sobre o valor da tarifa, das taxas e dos servicos como
forma de remuneracao pelos servigos prestados.

IV. DO FATURAMENTO DAS PASSAGENS AEREAS E DOS
SERVICOS DE AGENCIAMENTO

4.1. Os servicos deverdo ser representados em Notas
Fiscais/Faturas distintas:

a) uma correspondente ao valor das passagens aéreas e as
taxas integrantes do bilhete, como as taxas de embarque, a ser emitida nas
condi¢cbes e prazos fixados em clausula do contrato, e

b) outra Nota Fiscal/fatura referente ao valor das taxas de
transacao (ou taxas de agenciamento) a ser emitida nas condi¢coes e prazos
fixados em contrato.

4.2. As Notas Fiscais/Faturas relativas aos valores das
passagens ae€reas deverdo ser apresentadas ao gestor do contrato
contendo os seguintes dados:

a) Numero da requisicao do bilhete de passagem aérea;

b) Data da Aquisicao;

c) Data da Emissao;

d) Codigo da Reserva;

e) ldentificacdo do bilhete de passagem aérea (n°, companhia
aerea e o itinerario);

f) Nome do passageiro;

g) Valor da Tarifa Cheia, promocional ou reduzida do bilhete
de passagem aérea;



h) Valor da tarifa efetivamente paga;

1) Valor bruto da fatura;

J) Valor da taxa de embarque;

k) Valor dos seguros viagem/bagagem (se contratado);

) Impostos incidentes;

m) Tour Code (se utilizado-acordo promocional com empresa
aérea);

n) Valor de eventual comissdo concedida pela companhia
aérea a agéncia,

0) Valor liquido da fatura.

4.2.1. As notas fiscais/faturas de que trata o item 4.2 deverdo
ser anexados os comprovantes de emissao ou bilhete de passagem aérea
emitido, com a respectiva copia da requisicdo, bem como copia da fatura
emitida pela companhia aérea.

4.2.2. Devera ser apresentado junto as faturas documento
autenticado que comprove o0 pagamento de eventuais multas as
Companhias Aéreas, por ocasido de reemissdo ou cancelamentos de
passagens aereas.

4.3. As notas fiscais/faturas relativas aos valores de servigos
de agenciamento deverdo relacionar as transacfes, conforme estabelecido
no subitem 4.1 do item VI deste Memorial Descritivo, realizadas no periodo
mensal a que se referem.

4.4. Caso o servigo seja recusado ou a correspondente Nota
Fiscal apresente incorrecdo ou insuficiéncia de quaisquer dos dados
exigidos nos subitens deste item VII, o prazo de pagamento sera contado a
partir da data da regularizacdo dos servicos, ou do documento fiscal, a
depender do evento.

V. DO PAGAMENTO

5.1. O valor a ser pago pelo CONTRATANTE, relativamente
aos bilhetes aéreos correspondera ao valor da soma das passagens aereas
utilizadas, descontadas eventuais comissdes pagas por companhias aéreas,
acrescido das taxas de embarque, bem como de eventuais seguros
viagem/bagagem, adotando-se para o célculo a seguinte féormula:

VF=VP-VC+TE+S

Onde:
VF = valor da fatura (valor a ser pago);



VP = valor da passagem aérea,;

VC = valor da eventual comissdo paga pela companhia aérea
a agéncia contratada;

TE = valor da taxa de embarque;

S = Seguro viagem/bagagem (quando for o caso).

5.1.1. O valor a que se refere o subitem 5.1 deste item VIlI
serd pago no prazo de 10 (dez) dias a contar da emissdo da respectiva
nota fiscal/fatura (Decreto n° 60.394 de 24/04/2014), nas condicdes e
prazos fixados no contrato.

5.2. O valor a ser pago pela CONTRATANTE pelos servicos
de agenciamento correspondera ao numero de transacdes efetivadas,
conforme descrito no item 6.1 do item VI deste Memorial Descritivo,
multiplicado pelo valor da Taxa de Transacéo (TransactionFee),;

Sao Paulo, na data da assinatura digital.

LUCIANA ROSA DA SILVA
Assessor Teécnico do Registro Publico
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