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GERENCIAMENTO DE RISCO 
PROCESSO ADMINISTRATIVO Nº 766/2026  

 
INTRODUÇÃO 

 
A presente contratação tem por objeto a aquisição de equipamentos necessários à 

implementação do projeto “Campina Sinaliza”, que prevê a criação de um Dicionário de Libras 

destinado aos servidores municipais, concebido como uma ferramenta de apoio à qualificação 

do atendimento prestado à população. 

O material será composto por conteúdos escritos e vídeos gravados, recursos essenciais 

para a adequada compreensão e difusão da Língua Brasileira de Sinais. A iniciativa contribuirá 

de forma significativa para a ampliação da acessibilidade comunicacional, fortalecendo a 

capacidade dos servidores de interagir de maneira mais efetiva, humanizada e inclusiva com a 

população surda atendida pelos serviços públicos. 

CRITÉRIOS ADOTADOS PARA A PRIORIZAÇÃO DOS DADOS1 

A partir das ações elencadas, foi efetuado um levantamento de riscos. Para cada risco 

identificado, analisou-se a probabilidade e impacto de ocorrência, aplicando-se uma escala com 

5 (cinco) níveis de classificação: Muito baixo (1); Baixo (2); Médio (3); Alto (4) e Muito Alto 

(5). 

Sendo que a Severidade é a multiplicação dos fatores probabilidade e impacto. Os 

critérios utilizados para realizar a classificação são apresentados nas tabelas 1 e 2:  

Critérios de classificação dos riscos – Probabilidade: 

 
1 https://www.gov.br/agu/pt-br/acesso-a-informacao/DadosAbertos.pdf 
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Critérios de classificação dos riscos – Impacto: 

 

Matriz de riscos: 

 

 

Critério do grau de Severidade: 
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A matriz de riscos é uma ferramenta que permite aos gestores mensurar, avaliar e 

ordenar os eventos de risco que podem afetar o alcance dos objetivos do processo da unidade 

e, consequentemente, os objetivos estratégicos da Prefeitura Municipal de Campina Grande, 

por intermédio da Secretaria, em relação à dispensa Nº 03.002/2026. A presente matriz 

apresenta as colunas: tipo, risco, ações (mitigação e controle), responsável, probabilidade, 

impacto e severidade. 

MAPA DE RISCOS 

 

NÍVEL DE RISCO 
TIPO DE RISCO 

DESCRIÇÃO DO 
RISCO 

IMPACTO 
AÇÃO PREVENTIVA 

/ CONTINGÊNCIA 
G P RISCO 

1 1 1 PLANEJAMENTO 

Aquisição de 
equipamentos com 

especificações 
inadequadas. 

BAIXO 
Definir requisitos 
técnicos mínimos; 

verificar fornecedores. 

2 2 4 FINANCEIRO 
Variação de preços ou 
indisponibilidade dos 

equipamentos. 
BAIXO 

Planejar compras e 
prever margem 
orçamentária. 

3 4 12 QUALIDADE 
Baixa qualidade de 
gravação (imagem, 
iluminação, fundo). 

ALTO 
Estabelecer padrões 
técnicos e capacitar 

equipe. 

2 3 6 OPERACIONAL 
Uso inadequado dos 
equipamentos pela 

equipe. 
MÉDIO 

Realizar treinamento 
básico de operação. 

A
ss

in
ad

o 
po

r 
1 

pe
ss

oa
:  

H
U

S
S

E
IN

 D
A

 S
IL

V
A

 A
LV

E
S

P
ar

a 
ve

rif
ic

ar
 a

 v
al

id
ad

e 
da

s 
as

si
na

tu
ra

s,
 a

ce
ss

e 
ht

tp
s:

//c
am

pi
na

gr
an

de
.1

do
c.

co
m

.b
r/

ve
rif

ic
ac

ao
/6

61
1-

78
F

6-
C

6F
1-

C
F

23
 e

 in
fo

rm
e 

o 
có

di
go

 6
61

1-
78

F
6-

C
6F

1-
C

F
23



 

ESTADO DA PARAÍBA 
PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPINA GRANDE  

SECRETARIA DE ADMINISTRAÇÃO 
 

 
Processo Administrativo, nº 766/2026  

Página 4 de 4                                        

2 2 4 LOGÍSTICO 
Atraso na entrega dos 

equipamentos. 
BAIXO 

Definir prazos 
contratuais e 

acompanhar entregas. 

1 2 2 PATRIMONIAL 
Danos, perda ou 

extravio dos 
equipamentos. 

BAIXO 
Controle patrimonial e 

armazenamento 
adequado. 

1 2 2 LEGAL 
Contratação em 

desacordo com a Lei 
14.133/2021. 

BAIXO 
Acompanhamento 

jurídico e medição dos 
limites legais. 

 
 

Campina Grande, data de assinatura eletrônica. 
 
 

HUSSEIN DA SILVA ALVES  
Diretor de logística e abastecimento  
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