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PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO BENTO - PB

Estudo Técnico Preliminar 80/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo:

2. Descricao da necessidade

A presente contratacdo tem por finalidade atender as necessidades das diversas Secretarias e setores da Administragdo Publica
Municipal de Sado Bento—PB, mediante a contratacdo de empresa especializada na prestacéo de servi¢cos continuados de agenciamento
de viagens, abrangendo pesquisa, cotacdo, reserva, emissao, marcagdo, remarcacao, endosso, cancelamento e fornecimento de
passagens aéreas nacionais.

A necessidade da contratacdo decorre da demanda por deslocamentos aéreos de servidores, agentes publicos e demais pessoas
devidamente autorizadas pela Administracdo Municipal, para participagcdo em reunides institucionais, capacita¢gfes, congressos,
seminarios, eventos, audiéncias, compromissos administrativos e outras atividades relacionadas ao desempenho das atribuic6es publicas
e ao atendimento do interesse publico.

A contratagdo de empresa especializada mostra-se necessdaria para proporcionar maior agilidade, organizagdo e eficiéncia aos
procedimentos relacionados a aquisicdo de passagens aéreas, considerando a necessidade de pesquisar tarifas, comparar opgbes de
voos, realizar reservas e emissdes, bem como prestar suporte em situagdes que exijam alterag8es, remarcagfes, cancelamentos ou
outros procedimentos relacionados aos bilhetes adquiridos.

A execucdo desses servi¢os por empresa especializada permitird & Administracdo Municipal centralizar e padronizar os procedimentos de
atendimento as solicitacdes de viagens, reduzindo a necessidade de realizacdo individualizada dessas atividades pelos servidores das
diversas Secretarias e possibilitando melhor aproveitamento dos recursos humanos disponiveis.

Além disso, a contratagdo devera contribuir para a economicidade na utilizagdo dos recursos publicos, mediante a pesquisa e
comparagéo das opcdes disponiveis no mercado, considerando pregos, horarios, duracdo dos voos, conexdes e demais condigcdes
relevantes para a escolha da alternativa mais vantajosa, de acordo com as necessidades de cada deslocamento.

Ressalta-se que a aquisicdo de passagens aéreas envolve condicdes comerciais dinamicas, sujeitas a variacdes de tarifas,
disponibilidade de assentos e alteracdes de horarios, circunstancias que exigem agilidade nos procedimentos de pesquisa, reserva e
emisséo, bem como suporte adequado para eventuais mudancas na programacéo das viagens.

Dessa forma, a contratacdo pretendida busca assegurar condicBes adequadas para o atendimento das demandas de deslocamento
aéreo nacional da Administracdo Municipal, proporcionando maior eficiéncia operacional, controle das despesas, organizagdo dos
procedimentos e continuidade das atividades administrativas e institucionais que dependam da realizagéo de viagens.

Assim, a contratacdo mostra-se necessaria e compativel com o interesse publico, devendo sua execucéo observar o planejamento das
demandas, a prévia autorizagdo dos deslocamentos, a disponibilidade orcamentaria e os principios da legalidade, impessoalidade,
eficiéncia, planejamento, transparéncia e economicidade, de modo a garantir a adequada utilizagdo dos recursos publicos do Municipio
de S&o Bento—PB.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Secretaria Municipal da Fazenda Ana Jordana Pereira de Oliveira
Secretario Municipal de Administracdo e Planejamento Thales de Freitas Silva
Secretaria Municipal de Educacéo Raimundo Alves Maia Filho
Secretaria Municipal de Sadde Débora de Freitas Amandio
Secretaria Municipal de Assisténcia Social Paloma Veridiana Pereira Brilhante Dias
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Secretaria Municipal de Seguranca Publica, Institucional, e Defesa Social =~ José Iago Alves de Aradjo

Secretaria Municipal de Esporte, Cultura, Lazer e Juventude Francuélio Aratjo dos Santos
Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura Lara Luiza Dutra Diniz
Secretaria Municipal de Meio Ambiente Walberlan dos Santos Aradjo

Secretaria Municipal de Agricultura, Pecudria, Pesca, Irrigacdo e

. Francivaldo Silva de Aradjo
Abastecimento

Secretaria Municipal de Mobilidade Urbana Artur Aradjo Filho

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

A contratacdo devera atender aos requisitos técnicos, operacionais e administrativos necessérios a prestacdo adequada dos servigos
continuados de agenciamento de viagens, abrangendo pesquisa, cotagdo, reserva, emissdo, marcagdo, remarcagdo, endosso,
cancelamento e fornecimento de passagens aéreas nacionais, conforme as necessidades da Administracdo Publica Municipal de Sao
Bento—PB.

A empresa contratada devera possuir capacidade operacional para atender as solicitacdes das diversas Secretarias e setores da
Administragdo Municipal, realizando os procedimentos necessarios a aquisicdo de passagens aéreas nacionais, desde a pesquisa das
opcdes disponiveis até a emissdo e o encaminhamento dos respectivos bilhetes.

Devera disponibilizar atendimento para recebimento das solicitagdes, pesquisa e apresentagdo de opgdes de voos e tarifas, considerando
horérios, duracao dos trajetos, conexdes, disponibilidade de assentos e demais condi¢Bes pertinentes a cada deslocamento.

A Contratada devera realizar reservas e emissées somente apés a autorizagdo da Administragcdo, encaminhando os bilhetes eletrdnicos e
0s respectivos comprovantes aos responsaveis indicados pelo Municipio, observados os prazos estabelecidos no Termo de Referéncia.

Deverd, ainda, prestar suporte para solicitagbes de remarcacdo, alteragdo, endosso, cancelamento e reembolso, quando aplicavel,
informando previamente a Administracédo as condigfes, eventuais penalidades e custos adicionais envolvidos, para a devida autorizagéo.

A Contratada devera manter canais de atendimento adequados para comunicagdo com 0s servidores responsaveis pelas solicitagcdes de
viagens, garantindo agilidade no encaminhamento das cotagdes, reservas, emissées e demais procedimentos relacionados ao objeto.

O atendimento devera observar os prazos e niveis de servico definidos no Termo de Referéncia, especialmente quanto as solicitagbes
urgentes e as situagdes que demandem alteragGes na programacéo das viagens.

A empresa devera fornecer informagdes claras e completas sobre as opcdes disponiveis, as condi¢Bes tarifarias e as regras aplicaveis
aos bilhetes, de modo a subsidiar a tomada de deciséo pela Administragdo Municipal.

A prestagdo dos servicos devera observar critérios de economicidade, buscando identificar as alternativas mais vantajosas para cada
deslocamento, sem prejuizo do atendimento as necessidades administrativas.

As cotacdes deverdo permitir a comparacao entre as opgdes disponiveis, considerando o preco total, os horérios, a duragéo dos voos, as
conexdes e as condi¢des de alteracdo e cancelamento, quando pertinentes.

A Contratada devera disponibilizar documentos e informa¢des que permitam verificar os valores das passagens, as taxas incidentes, a
remuneracdo do agenciamento, quando houver, e os demais custos relacionados as operagdes realizadas, assegurando transparéncia e
rastreabilidade das despesas.

A empresa devera comprovar o atendimento aos requisitos de habilitagéo juridica, regularidade fiscal, social e trabalhista, qualificacédo
econdmico-financeira e qualificacdo técnica exigidos no edital, nos termos da Lei n° 14.133/2021, observadas as exigéncias proporcionais
e pertinentes ao objeto.

Quando exigida, a qualificacéo técnica devera demonstrar a capacidade da licitante para executar servicos compativeis com o objeto da
contratacdo, mediante documentag¢do admitida pela legislagcao aplicavel e especificada no instrumento convocatorio.

A contratacdo e a execucdo dos servicos deverdo observar a Lei Federal n°® 14.133/2021, a regulamentacdo municipal aplicavel e as
demais normas pertinentes a contratacéo publica e a prestacédo dos servigos de agenciamento de viagens.

Deverdo ser respeitados, ainda, os principios da legalidade, impessoalidade, eficiéncia, planejamento, transparéncia, competitividade,
economicidade e interesse publico, bem como as regras relativas a protecdo de dados pessoais, quando houver tratamento de
informacdes dos passageiros.

Os servicos serdo prestados sob demanda, mediante solicitacdes devidamente autorizadas pela Administragdo Municipal, conforme as
necessidades efetivas das Secretarias e setores municipais e os limites estabelecidos na contratacéo.
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A Contratada devera manter condi¢cdes operacionais adequadas durante toda a vigéncia contratual, garantindo o atendimento das
solicitagdes e a execucao dos procedimentos de pesquisa, cotacao, reserva, emissao, remarcacao e cancelamento de passagens.

A execucdo deverd ser acompanhada e fiscalizada por representante designado pela Administragdo, cabendo a Contratada corrigir
eventuais falhas na prestagdo dos servicos e cumprir as obrigagfes estabelecidas no edital, no Termo de Referéncia e no instrumento
contratual.

A contratagdo devera observar critérios de sustentabilidade aplicaveis ao objeto, especialmente mediante priorizacdo da economicidade,
reducdo de procedimentos administrativos desnecessérios e utilizagdo racional dos recursos publicos.

Sempre que compativel com a necessidade do deslocamento, deverdo ser consideradas alternativas de viagem que conciliem preco,
duragdo, horéarios e condi¢gBes operacionais, evitando despesas desnecessarias sem comprometer a finalidade institucional da viagem.

Considerando a adocgdo do Sistema de Registro de Precgos, os servigcos serdo solicitados de acordo com a necessidade efetiva da
Administragdo Municipal, ndo havendo obrigacéo de utilizac&o integral dos quantitativos ou valores estimados.

A contratac@o devera permitir flexibilidade no atendimento das demandas futuras e eventuais das diversas Secretarias, observados os
guantitativos registrados, as condi¢Bes estabelecidas no edital e na ata de registro de precos, bem como a disponibilidade orgamentéria
para cada contratagao.

Nos termos do art. 58 da Lei n° 14.133/2021, caso estabelecida no instrumento convocatério, os licitantes poderdo ser obrigados a
apresentar garantia de proposta como condi¢do para participacdo no certame na legislacdo aplicavel. , observando-se os limites e as
modalidades previstas A garantia de proposta, quando exigida, devera observar o percentual estabelecido no instrumento convocatério,
limitado ao disposto no art. 58 da Lei n° 14.133/2021, podendo ser prestada nas modalidades previstas na legislacdo, conforme as
condi¢des estabelecidas no edital. A garantia de proposta podera ser prestada nas modalidades previstas no § 1° do art. 96 da Lei n°®
14.133/2021, quais sejam: caug¢do em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidacao e custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados por seus valores econémicos, conforme
regulamentagdo vigente; seguro garantia; ou fianga bancéaria emitida por instituicdo financeira devidamente autorizada a funcionar no
Pais. Na hipotese de escolha damodalidade caugédo em dinheiro, o depésito devera ser realizado na seguinte conta bancéria:

TITULAR: PM SAO BENTO GARANTIA DE PROPOSTA
BANCO: BANCO DO BRASIL
AGENCIA: 1134-7

CONTA CORRENTE: 33737-4

5. Levantamento de Mercado

Para atendimento da necessidade identificada pela Administracdo Municipal de Sao Bento—PB, foram consideradas alternativas
disponiveis no mercado para a prestacéo de servigos de agenciamento de viagens e aquisicdo de passagens aéreas nacionais, levando
em conta a natureza da demanda, a necessidade de suporte operacional e a busca pela proposta mais vantajosa para o interesse publico.

A primeira alternativa consiste na realizagcdo direta, pela prépria Administracdo Municipal, dos procedimentos de pesquisa, cotagao,
reserva e aquisicdo de passagens aéreas, mediante consulta aos canais de comercializagdo das companhias aéreas. Embora essa
possibilidade dispense a contratagdo de empresa intermediaria, exigiria que os servidores municipais realizassem individualmente os
procedimentos de pesquisa, comparacdo de tarifas, emissdo e acompanhamento dos bilhetes, além de providenciar alteracdes,
remarcacdes e cancelamentos quando necessarios. Essa alternativa pode aumentar a carga operacional dos setores responsaveis e
dificultar a padronizagéo e o gerenciamento das demandas das diversas Secretarias Municipais.

A segunda alternativa consiste na contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de agenciamento de viagens,
responsavel por realizar pesquisas de tarifas, apresentar opcdes de voos, efetuar reservas e emissdes de passagens, bem como prestar
suporte em situagdes de remarcagdo, cancelamento, endosso e demais procedimentos relacionados aos bilhetes. Essa solugédo permite
centralizar as demandas, padronizar os procedimentos administrativos e proporcionar suporte especializado, contribuindo para maior
agilidade, organizacéo e controle das despesas com viagens.

A terceira alternativa consiste na utilizagdo de plataformas eletrénicas de comercializacdo de passagens aéreas ou ferramentas de
autosservigo, por meio das quais a Administracao poderia realizar diretamente as pesquisas e aquisi¢des. Entretanto, a adocdo dessa
solucdo dependeria da disponibilidade de ferramentas adequadas ao atendimento institucional, da possibilidade de emissdo de
documentos necessarios a prestacéo de contas, dos mecanismos de controle e autorizacdo das despesas e da disponibilidade de suporte
para alteracBes, cancelamentos e outras ocorréncias. A viabilidade dessa alternativa devera ser avaliada conforme as condicdes
efetivamente disponiveis e os requisitos administrativos do Municipio.
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ApOs a analise das alternativas, a contratacdo de empresa especializada em agenciamento de viagens apresenta-se como solugdo
potencialmente mais adequada as necessidades da Administragdo Municipal, por permitir a centralizagdo das solicitacdes, o suporte
operacional especializado e o atendimento das demandas de passagens aéreas das diversas Secretarias e setores municipais.

A contratacdo devera ser precedida de pesquisa de precos, a ser realizada pela Administracdo mediante consulta a fontes publicas e
privadas, incluindo o Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), o sistema Compras.gov.br, contratagdes similares realizadas por
outros érgaos e entidades publicas e cotagdes obtidas junto a empresas do ramo, observadas as disposi¢fes do art. 23 da Lei n° 14.133
/2021 e da regulamentacéo aplicavel.

A pesquisa de mercado devera considerar as caracteristicas especificas dos servigos pretendidos, a forma de remuneragdo da agéncia
de viagens, os custos envolvidos na prestagdo dos servigos e as condi¢cdes de comercializagdo das passagens aéreas, de modo a
possibilitar a comparagéo entre as alternativas e a definicdo de parAmetros adequados para a estimativa do valor da contratagdo.

Considerando a natureza comum dos servicos e a possibilidade de definicAo objetiva dos requisitos de execucgdo, o pregéo,
preferencialmente na forma eletrbnica, apresenta-se como modalidade adequada para a selecdo do fornecedor, observadas as
disposi¢cBes da Lei n° 14.133/2021. A adocdo do Sistema de Registro de Precos devera ser justificada com base na recorréncia e na
imprevisibilidade dos quantitativos efetivamente demandados, permitindo que as aquisicdes ocorram conforme as necessidades da
Administragédo.

Dessa forma, a solugéo de contratagdo de empresa especializada em agenciamento de viagens devera ser confirmada apds a concluséo
da pesquisa de mercado e da andlise comparativa de custos e beneficios, de modo a demonstrar sua adequacéo as necessidades do
Municipio de S&do Bento—PB e a compatibilidade com os principios da eficiéncia, economicidade, planejamento e interesse publico.

6. Descricao da solucao como um todo

A solugédo proposta consiste na contratacdo de empresa especializada na prestacao de servicos de agenciamento de viagens, por
meio de Sistema de Registro de Precos, para atender as necessidades das diversas Secretarias e demais setores da Prefeitura Municipal
de S&o Bento—PB, compreendendo a pesquisa, cotacdo, reserva, emissdo, marcagdo, remarcagdo, endosso, cancelamento e
fornecimento de passagens aéreas nacionais.

A contratacdo visa centralizar e padronizar os procedimentos relacionados a aquisicdo de passagens aéreas, permitindo que a
Administragdo Municipal disponha de suporte especializado para a identificacdo de opg¢des de voos compativeis com as necessidades
dos deslocamentos autorizados, considerando critérios como disponibilidade, horarios, conexdes, condigdes tarifarias e custos envolvidos.

A execuc¢do dos servicos ocorrera sob demanda, mediante solicitacdo e autorizagdo prévia da Administragdo Municipal, observadas as
condi¢bes estabelecidas no Termo de Referéncia e nos demais documentos da contratacdo. Cabera a empresa contratada realizar as
pesquisas e cotacdes necessarias, apresentar as alternativas disponiveis e, ap0s a aprovagdo do setor competente, efetuar os
procedimentos de reserva e emissdo das passagens.

A solucdo devera contemplar, ainda, o suporte necessario para eventuais alteracdes de itinerario, remarcagdes, endossos,
cancelamentos e solicitagcdes de reembolso, quando aplicaveis, observadas as regras tarifarias das companhias aéreas, as condi¢es
contratadas e a legislagdo pertinente. A contratada devera disponibilizar informacdes claras sobre os servicos prestados e os custos
envolvidos, possibilitando o acompanhamento, a fiscalizacdo e a conferéncia das despesas pela Administracao.

A adocgdo do Sistema de Registro de Precos mostra-se adequada em razdo da possibilidade de variacdo da demanda por passagens
aéreas ao longo da vigéncia da contratagdo, permitindo que os servigos sejam solicitados conforme a necessidade efetiva do Municipio,
sem obrigatoriedade de contratacdo integral dos quantitativos estimados e sem garantia de consumo minimo.

A contratacdo devera ser precedida de pesquisa de precos e de andlise das condi¢des praticadas no mercado, de modo a subsidiar a
definicdo do modelo de remuneracéo da agéncia, dos critérios de julgamento e das demais condi¢des de execucdo, buscando assegurar
a economicidade, a transparéncia e a adequada aplicacdo dos recursos publicos.

Dessa forma, a solu¢do como um todo busca proporcionar maior eficiéncia administrativa, agilidade no atendimento das demandas
institucionais, padronizacdo dos procedimentos, suporte especializado e melhores condi¢cdes de controle e planejamento dos
deslocamentos aéreos realizados em atendimento ao interesse publico.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

A estimativa das quantidades a serem contratadas foi elaborada com base no levantamento das necessidades das diversas Secretarias
do Municipio de Sdo Bento—PB, considerando as demandas relacionadas a contratacdo de servigos de agenciamento de viagens para
pesquisa, cotacdo, reserva, emissdo, marcagdo, remarcacao, alteracéo, cancelamento e reembolso de bilhetes de passagens aéreas
nacionais.
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O quantitativo foi definido considerando a contratacdo de 01 (um) servico de agenciamento de viagens, correspondente ao item registrado
na tabela de estimativa, classificado pelo CATSER 3719, abrangendo o conjunto de atividades necesséarias ao atendimento das
demandas da Administragdo Municipal durante o periodo de vigéncia da contratacéo.

A execugdo ocorrera sob demanda, mediante solicitagdo e autorizagdo prévia da Administracdo, de acordo com as necessidades
efetivamente apresentadas pelas diversas Secretarias Municipais. Dessa forma, a quantidade indicada corresponde ao servigo de
agenciamento a ser contratado, ndo representando, por si s6, a quantidade de bilhetes aéreos que poderdo ser emitidos ao longo da
vigéncia contratual.

A definicdo do quantitativo considera a necessidade de assegurar o atendimento das demandas institucionais, permitindo a realizacao
dos deslocamentos aéreos necessérios ao desenvolvimento das atividades administrativas, observadas as condicdes estabelecidas no
Termo de Referéncia e a disponibilidade orcamentaria.

A contratagdo por meio do Sistema de Registro de Precos permitira o atendimento gradual das solicitagGes, conforme a necessidade do
Municipio, sem obrigatoriedade de utilizacao integral do quantitativo estimado, observadas as condi¢des estabelecidas no procedimento
licitatorio.

A previsdo dos itens e respectivos quantitativos é a seguinte:

ITEM CATSER DESCRICAO UNIDADE QUANTIDADE

EMISSAO DE BILHETES DE PASSAGEM -
VOOS DOMESTICOS. ASSESSORIA, COTACAO,
RESERVA E EMISSAO DE BILHETES DE
1 3719 PASSAGEM; ALTERAGCAO E CANCELAMENTO|| SERVICO 1
DE BILHETES DE PASSAGEM - VOOS
NACIONAIS. ALTERACAO, CANCELAMENTO E
REEMBOLSO.

POSSIBILIDADE DE PRORROGAGCAO DA CONTRATAGAO:

A contratacdo terd vigéncia inicial de 12 (doze) meses, observadas as condigGes estabelecidas no procedimento licitatério, no
instrumento contratual e na legislagéo aplicavel, especialmente a Lei Federal n® 14.133/2021.

Considerando que o objeto consiste na prestacdo de servigcos de agenciamento de viagens, abrangendo pesquisa, cotacdo, reserva,
emissdo, marcagao, remarcacéo, alteracéo, cancelamento e reembolso de passagens aéreas nacionais, para atendimento das demandas
das diversas Secretarias do Municipio de S&o Bento—PB, a vigéncia estabelecida mostra-se adequada para possibilitar o planejamento e
o atendimento das necessidades administrativas durante o periodo.

Por se tratar de contrata¢do destinada ao atendimento de necessidades recorrentes da Administragdo Municipal, o contrato podera ser
prorrogado sucessivamente, desde que haja previsdo no edital e sejam atendidos os requisitos legais, especialmente a comprovagéo
da manutencdo da vantajosidade dos precos e das condi¢cdes contratuais, a disponibilidade de recursos orgamentarios e o interesse
publico, respeitado o limite maximo previsto no art. 107 da Lei Federal n® 14.133/2021.

No caso do Sistema de Registro de Pregos, a Ata de Registro de Precos tera vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada por
igual periodo, desde que comprovada a vantajosidade dos precos registrados, conforme o art. 84 da Lei Federal n® 14.133/2021. A
prorrogacao da ata devera observar as normas regulamentares aplicaveis ao Municipio e ndo se confunde com a prorrogacao do contrato
eventualmente celebrado com fundamento nela.

A eventual prorrogacao da vigéncia contratual ou da Ata de Registro de Precos nao constituira obrigacdo da Administracéo, devendo ser
precedida de analise quanto a conveniéncia e oportunidade, ao interesse publico, a vantajosidade econdmica e ao cumprimento dos
demais requisitos legais, além de ser formalizada na forma aplicavel.

Os servigos serdo prestados sob demanda, mediante solicitagdo e autorizagdo prévia da Administracdo Municipal, de acordo com as
necessidades efetivamente verificadas pelas diversas Secretarias, observadas as especificacdes, os procedimentos e 0s prazos
estabelecidos no Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

Ressalta-se que os quantitativos estimados néo representam obrigacdo de utilizagdo integral pela Administracdo, constituindo previsédo

para o planejamento da contratacdo. As solicitacdes estardo condicionadas a existéncia de demanda efetiva, & disponibilidade
orgamentéria e financeira e a observancia das demais condicdes legais e administrativas aplicaveis.
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Dessa forma, a contratagdo busca assegurar a continuidade do suporte especializado aos deslocamentos aéreos de interesse publico,
proporcionando maior organizacdo, agilidade e eficiéncia administrativa, sem afastar a necessidade de avaliacdo periddica da
economicidade e da adequacédo dos servigos as necessidades do Municipio.

8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 50.746,75

A estimativa do valor da presente contratacdo foi realizada com base em pesquisa de precgos efetuada no sistema Compras.gov.br,
considerando os parametros disponiveis para servicos compativeis com o objeto pretendido, que consiste na prestagdo de servicos de
agenciamento de viagens, abrangendo pesquisa, cotacdo, reserva, emissdo, marcagdo, remarcacdo, alteracdo, cancelamento e
reembolso de passagens aéreas nacionais.

Conforme o resultado obtido na pesquisa de precos, o valor estimado global da contratacdo é de R$ 50.746,75 (cinquenta mil,
setecentos e quarenta e seis reais e setenta e cinco centavos), correspondente a previsdo de despesas para atendimento das
demandas da Administragdo Municipal durante o periodo de vigéncia da contratacéo.

A estimativa foi elaborada em observancia ao disposto no art. 23 da Lei Federal n® 14.133/2021 e, quando aplicavel, as disposi¢Ges da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65/2021, devendo os valores e os critérios utilizados estar devidamente registrados e justificados no
Relatdrio de Pesquisa de Precos que integra o processo administrativo.

Ressalta-se que, por se tratar de contratacdo mediante Sistema de Registro de Precos, o valor estimado constitui referéncia para o
planejamento e a realizacdo do procedimento licitatério, ndo representando obrigacédo de utilizacdo integral dos recursos estimados, uma
vez que as solicitacdes ocorrerdo conforme a necessidade efetiva da Administracdo Municipal, observadas as condi¢des estabelecidas no
Termo de Referéncia e a disponibilidade orcamentaria.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Considerando a natureza do objeto, que consiste na contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servicos de agenciamento de
viagens, abrangendo pesquisa, cotagdo, reserva, emissdo, marcagdo, remarcacéo, alteracdo, cancelamento e reembolso de passagens
aéreas nacionais, conclui-se pela ndao divisdo da solucdo em lotes ou itens distintos, tendo em vista a interdependéncia das
atividades que compdem o servi¢o e a necessidade de assegurar sua execucao integrada.

A contratacdo de uma Unica empresa especializada permitird centralizar o atendimento das demandas das diversas Secretarias do
Municipio de Sao Bento—-PB, proporcionando maior padronizacdo dos procedimentos, facilidade de comunicagdo, uniformidade no
tratamento das solicitacdes e melhor controle das operacfes realizadas. A divisdo das atividades entre diferentes empresas poderia
aumentar a complexidade administrativa, dificultar a coordenacédo dos servicos e fragmentar a responsabilidade pela execugéo contratual.

Além disso, a manutencéo do objeto em um Unico item, classificado sob o CATSER 3719, permite que a empresa contratada assuma a
responsabilidade pelo conjunto das atividades de agenciamento de viagens, desde a pesquisa de opcdes disponiveis até a emissao dos
bilhetes e o suporte necessario para eventuais alteragdes e cancelamentos, sem prejuizo da andlise das condi¢cbes de competitividade e
economicidade do procedimento licitatorio.

Ressalta-se que a ndo divisdo do objeto ndo impede que os servigos sejam solicitados e executados de forma parcelada, conforme a
necessidade da Administracdo Municipal. As demandas serdo atendidas individualmente, ao longo da vigéncia da contratacdo, mediante
autorizagéo prévia e observancia das condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

Dessa forma, considerando a natureza integrada do servico e a necessidade de centralizacdo da gestdo contratual, justifica-se a
manutencao do objeto em item Unico, desde que a pesquisa de mercado e a andlise das condi¢cdes de competicdo confirmem que essa

configuracdo é tecnicamente adequada e economicamente vantajosa para a Administragdo, em conformidade com o art. 18, § 1°, inciso
VIII, e 0 art. 47, inciso Il e § 1°, da Lei Federal n° 14.133/2021.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

N&o se faz necessaria a realizacédo de contratagdes correlatas e/ou interdependentes para a viabilidade e contratagdo desta demanda.
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11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A contratagdo pretendida, destinada a prestacdo de servicos de agenciamento de viagens, compreendendo pesquisa, cotagdo, reserva,
emissdo, marcagdo, remarcacao, alteracdo, cancelamento e reembolso de passagens aéreas nacionais, encontra-se alinhada aos
objetivos de planejamento e organizacdo administrativa do Municipio de Sdo Bento—PB, uma vez que visa atender as necessidades de
deslocamento das diversas Secretarias Municipais para a realizagéo de atividades institucionais e de interesse publico.

A contratacéo busca proporcionar maior eficiéncia na gestdo dos deslocamentos aéreos, mediante a centralizacdo dos procedimentos de
pesquisa, reserva e emissao de passagens, contribuindo para o planejamento das viagens, o controle das despesas publicas, a
racionalizacéo dos recursos disponiveis e o atendimento tempestivo das demandas administrativas.

Registra-se que a presente demanda nao foi contemplada inicialmente no Plano de Contratacdes Anual (PCA), tendo sua
necessidade sido identificada a partir das demandas administrativas do Municipio. Dessa forma, devera ser avaliada a necessidade de
atualizacédo ou adequacéo do planejamento das contratagcdes, conforme as normas municipais aplicaveis e as disposi¢des da Lei Federal
n° 14.133/2021.

A contratacdo também devera observar a compatibilidade com as leis orgamentarias, a disponibilidade de recursos e as demais
condicdes necesséarias a sua execucdo, de modo a assegurar que as despesas decorrentes sejam realizadas de forma planejada,
responsavel e em conformidade com o interesse publico.

Assim, mesmo nédo estando inicialmente prevista no PCA, a contratagdo apresenta alinhamento com a necessidade de garantir suporte as
atividades institucionais das Secretarias Municipais, devendo sua continuidade ser condicionada a devida instrucdo processual, a
justificativa da necessidade e ao atendimento dos requisitos legais e administrativos pertinentes.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de agenciamento de viagens tem como objetivo proporcionar maior
eficiéncia, agilidade e economicidade no atendimento das demandas de deslocamento aéreo das diversas Secretarias do Municipio de
Sao Bento—PB, por meio da pesquisa, cotacdo, reserva, emissdo, marcacdo, remarcacgdo, alteracdo, cancelamento e reembolso de
passagens aéreas nacionais.

Entre os principais beneficios a serem alcangados com a contratacdo, destacam-se:

1. Economicidade e racionalizacdao dos gastos publicos: possibilitar a pesquisa e a comparacdo de alternativas disponiveis no
mercado, considerando precos, horérios, itinerarios, conexées e condic¢des tarifarias, contribuindo para a escolha de opg¢des compativeis
com as necessidades da Administracéo e para a utilizacéo eficiente dos recursos publicos.

2. Agilidade no atendimento das demandas: proporcionar maior rapidez nos procedimentos de cotacdo, reserva e emissao de
passagens aéreas, facilitando a organizacdo dos deslocamentos necessarios a participacdo de servidores e agentes publicos em
reunides, capacitacdes, congressos, seminarios, eventos e outras atividades institucionais.

3. Centralizacdo e padronizacdo dos procedimentos: concentrar as solicitagdes de agenciamento de viagens em uma empresa
especializada, favorecendo a uniformidade dos procedimentos, a organizagdo das informagfes e a comunicagdo entre a contratada e os
setores responsaveis da Prefeitura Municipal.

4. Reducao da sobrecarga administrativa: diminuir a necessidade de execucado direta, pelos servidores municipais, das atividades
operacionais relacionadas a pesquisa de voos, comparacao de tarifas, reserva e emissdo de bilhetes, permitindo que os recursos
humanos sejam direcionados a outras atividades administrativas.

5. Melhor controle e transparéncia das despesas: facilitar o acompanhamento das solicitacdes, das passagens emitidas e dos valores
envolvidos, mediante disponibilizacdo de informag8es e documentos que permitam a conferéncia, a fiscalizagdo e a prestacdo de contas
das despesas realizadas.

6. Flexibilidade no atendimento das necessidades municipais: permitir que os servigos sejam solicitados sob demanda, conforme as
necessidades efetivamente identificadas pelas Secretarias Municipais, evitando a obrigagdo de utilizacao integral dos quantitativos
estimados e favorecendo o planejamento dos gastos.

7. Suporte especializado nas alteracdes das viagens: assegurar atendimento para situagdes que exijam remarcacao, alteracéo de
itinerario, cancelamento ou solicitacdo de reembolso, observadas as regras tarifarias das companhias aéreas e as condi¢des
estabelecidas na contratagéo.
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8. Continuidade das atividades institucionais: contribuir para que os deslocamentos necessarios ao cumprimento das atribuicGes
administrativas sejam organizados de maneira adequada e tempestiva, favorecendo a participacdo dos representantes municipais em
compromissos relacionados ao interesse publico.

9. Aprimoramento do planejamento administrativo: possibilitar melhor organizacao das solicitagdes de viagens, acompanhamento das
despesas e identificagdo das necessidades recorrentes, subsidiando decis8es futuras e contribuindo para o aperfeicoamento da gestéao
publica municipal.

Dessa forma, espera-se que a contratacdo proporcione melhoria na eficiéncia operacional, maior controle das despesas, adequada
utilizagdo dos recursos publicos e atendimento satisfatorio as necessidades das diversas Secretarias do Municipio de Sao Bento—PB,
observados os principios da economicidade, eficiéncia, planejamento, transparéncia e interesse publico, previstos na Lei Federal n°®
14.133/2021.

13. Providencias a serem Adotadas

Para viabilizar a contratacdo de empresa especializada na prestacéo de servigos de agenciamento de viagens, compreendendo pesquisa,
cotacdo, reserva, emissdo, marcagao, remarcacao, alteragdo, cancelamento e reembolso de passagens aéreas nacionais, destinadas ao
atendimento das demandas das diversas Secretarias do Municipio de S&o Bento—PB, deverdo ser adotadas as seguintes providéncias
administrativas:

1. Conclusdo do planejamento da contratacao: finalizar os documentos da fase preparatdria, incluindo o Estudo Técnico Preliminar, o
Termo de Referéncia, o Relatdrio de Pesquisa de Pre¢os e os demais documentos necessarios a adequada instru¢do do processo, em
conformidade com a Lei Federal n° 14.133/2021.

2. Revisdo da estimativa de precos e dos quantitativos: confirmar a compatibilidade entre o valor estimado de R$ 50.746,75, apurado
mediante pesquisa no sistema Compras.gov.br, os quantitativos previstos e 0 modelo de remuneragéo dos servigos de agenciamento de
viagens, de modo a assegurar que a estimativa represente adequadamente os custos da contratagao.

3. Definicdo dos critérios de contratagdo: estabelecer no Termo de Referéncia e no edital as condi¢cdes de execucéo dos servigos, 0s
critérios de julgamento, a forma de remuneracédo da agéncia, os procedimentos para solicitacdo e autorizacdo das passagens, bem como
as regras para alteracdes, cancelamentos e eventuais reembolsos.

4. Verificacdo da disponibilidade orcamentaria: verificar, no momento processual adequado, a existéncia de recursos orgamentarios
suficientes para suportar as despesas decorrentes da contratacédo, observadas as normas aplicaveis ao Sistema de Registro de Precos e
as futuras contratacdes dele decorrentes.

5. Adocéao das providéncias para realizagdo do procedimento licitatério: encaminhar o processo ao setor competente para analise e
prosseguimento dos atos necessarios a realizagdo do procedimento de contratagdo, observadas as exigéncias legais, a publicidade dos
atos e as condi¢des estabelecidas nos documentos preparatorios.

6. Designacdo dos responsaveis pela gestao e fiscalizacdo: apds a formalizacdo da contratagdo, designar formalmente os agentes
publicos responsaveis pela gestdo e fiscalizagdo contratual, conforme a legislacdo aplicavel, definindo suas atribuicdes para
acompanhamento da execug¢édo, conferéncia dos servicos e verificacdo do cumprimento das obrigagfes assumidas pela contratada.

7. Organizacdo do fluxo interno de solicitacdo de viagens: estabelecer procedimentos internos para que as Secretarias Municipais
encaminhem suas demandas, com justificativa do deslocamento, identificagcdo do passageiro, destino, datas previstas, finalidade
institucional e autorizacédo da autoridade competente, assegurando o controle e a rastreabilidade das solicitacdes.

8. Definicdo dos procedimentos de conferéncia e pagamento: estabelecer mecanismos para verificar a conformidade das passagens
emitidas, dos servigos de agenciamento prestados e dos valores cobrados, exigindo a documentacdo comprobatéria pertinente antes do
ateste e do pagamento, conforme as condi¢Bes contratuais.

9. Orientacdo dos setores requisitantes: promover a orientagdo dos servidores responsaveis pelas solicitagdes quanto aos
procedimentos de autorizacdo, prazos para encaminhamento das demandas, regras para alteragées e cancelamentos e documentagéo
necessaria para comprovacgao das despesas.

10. Acompanhamento da execucao contratual: implementar mecanismos de controle das solicita¢cdes realizadas, das passagens
emitidas, dos valores despendidos, das alteragBes e dos cancelamentos, possibilitando avaliar a qualidade dos servigos prestados, a
adequagao dos custos e o atendimento as necessidades administrativas.

Dessa forma, as providéncias elencadas buscam assegurar a adequada preparacdo, contratacdo, execuc¢ao e fiscalizagdo dos servigos

de agenciamento de viagens, contribuindo para a eficiéncia administrativa, a transparéncia, a economicidade e a correta aplicagdo dos
recursos publicos, em observancia a Lei Federal n° 14.133/2021.
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14. Possiveis Impactos Ambientais

A contratagdo de empresa especializada na prestacao de servicos de agenciamento de viagens, compreendendo pesquisa, cotagéo,
reserva, emissdo, marcacao, remarcacdo, alteragdo, cancelamento e reembolso de passagens aéreas nacionais, apresenta impactos
ambientais predominantemente indiretos, decorrentes da realizacdo dos deslocamentos aéreos necessarios ao atendimento das
demandas das diversas Secretarias do Municipio de Sdo Bento-PB.

O principal impacto ambiental esta relacionado as emissfes de gases de efeito estufa provenientes da queima de combustivel pelas
aeronaves, contribuindo para o aguecimento global. Também podem ocorrer impactos associados ao consumo de combustiveis fosseis e
aos demais efeitos ambientais decorrentes da operacéo do transporte aéreo.

Considerando a natureza do objeto, a prestacdo dos servicos de agenciamento, por si s6, ndo envolve impactos ambientais diretos
significativos, uma vez que consiste essencialmente em atividades administrativas de pesquisa, reserva, emissdo e gerenciamento de
passagens aéreas.

Com o objetivo de minimizar os impactos ambientais associados a contratacdo, poderdo ser adotadas as seguintes medidas:

1. Planejamento dos deslocamentos: avaliar a real necessidade de cada viagem, priorizando a participacdo remota em reunides,
capacitagfes e eventos sempre que essa alternativa for adequada e ndo prejudicar o interesse publico.

2. Escolha de itinerarios adequados: considerar, sempre que viavel e compativel com os horérios, custos e objetivos da viagem,
opcdes de voos com menor nimero de conexdes e trajetos mais eficientes, sem comprometer a economicidade e a finalidade do
deslocamento.

3. Reducao de alteracGes e cancelamentos: aprimorar 0 planejamento das viagens para reduzir remarcagdes, cancelamentos e
emissdes desnecessarias de bilhetes, evitando desperdicios de recursos e deslocamentos que poderiam ser prevenidos.

4. Digitalizacao dos procedimentos: priorizar o uso de bilhetes eletrénicos, comprovantes digitais, comunicacdes eletrdnicas e
documentos disponibilizados em meio digital, reduzindo o consumo de papel e outros materiais administrativos.

5. Uso racional dos recursos publicos: avaliar a necessidade e a pertinéncia dos deslocamentos antes da autorizagdo, buscando
compatibilizar os beneficios institucionais das viagens com seus custos financeiros e ambientais.

Dessa forma, embora os impactos ambientais mais relevantes estejam associados a operagéo do transporte aéreo, e ndo diretamente a
atividade de agenciamento, a Administracdo Municipal poderd contribuir para sua mitigacdo mediante planejamento adequado das
viagens, uso de alternativas remotas quando cabiveis, digitalizacdo dos procedimentos e adocdo de critérios de eficiéncia e
responsabilidade ambiental, em consonancia com o principio do desenvolvimento nacional sustentavel previsto na Lei Federal n°® 14.133
/2021.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
15.1. Justificativa da Viabilidade

Com base nas analises realizadas neste Estudo Técnico Preliminar, considera-se viavel a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos de agenciamento de viagens, abrangendo pesquisa, cotagdo, reserva, emissao, marcacao, remarcacao,
alteracdo, cancelamento e reembolso de passagens aéreas nacionais, para atender as necessidades das diversas Secretarias do
Municipio de S&o Bento—PB.

A viabilidade técnica da contratacdo decorre da necessidade de disponibilizar suporte especializado para a organizagdo dos
deslocamentos aéreos relacionados as atividades institucionais do Municipio, permitindo maior agilidade no atendimento das solicitagbes,
centralizacdo dos procedimentos e melhoria do controle administrativo das viagens realizadas em atendimento ao interesse publico.

Sob o aspecto operacional, a contratagdo de empresa especializada apresenta-se adequada, uma vez que permite a Administragdo
Municipal contar com suporte para pesquisa de op¢Bes de voos, comparacdo de tarifas, realizacdo de reservas, emissdo de bilhetes e
atendimento de demandas relacionadas a altera¢des, cancelamentos e reembolsos, reduzindo a necessidade de execuc¢éo direta dessas
atividades pelos servidores municipais.
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Quanto a viabilidade econdémica, foi realizada pesquisa de pregcos no sistema Compras.gov.br, que resultou no valor estimado de R$
50.746,75 (cinquenta mil, setecentos e quarenta e seis reais e setenta e cinco centavos). Esse valor servira como referéncia para o
planejamento da contratacdo, devendo sua compatibilidade com o objeto, os quantitativos estimados e o modelo de remuneragcéo dos
servicos ser confirmada na documentacédo da pesquisa de precos e no Termo de Referéncia.

A adocéo do Sistema de Registro de Precos mostra-se adequada diante da possibilidade de variagdo da demanda por passagens aéreas
ao longo do periodo, permitindo que as solicitagées sejam realizadas conforme as necessidades efetivas das Secretarias Municipais, sem
obrigatoriedade de utilizagdo integral dos quantitativos estimados.

Além disso, a contratacdo devera observar os principios da legalidade, planejamento, eficiéncia, economicidade, transparéncia e
interesse publico, bem como as disposi¢cdes da Lei Federal n° 14.133/2021, garantindo que o procedimento seja instruido com os
documentos necessarios e que a execugdo dos servi¢os seja submetida ao acompanhamento e a fiscalizagdo da Administragao.

Diante do exposto, conclui-se pela viabilidade técnica e operacional da contratacdo pretendida, condicionada a validacdo da
estimativa de precos, a definicdo adequada dos critérios de julgamento e remuneragdo, a comprovagdo da vantajosidade econémica e ao
cumprimento dos demais requisitos legais e administrativos aplicaveis, nos termos do art. 18, § 1°, inciso Xlll, da Lei Federal n® 14.133
/2021.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

DEYVID QUEIROZ PEREIRA
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 14/10/2026 as 12:00:17.
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