TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA PARAIBA
DIRETORIA ADMINISTRATIVA - PREGOEIRO E EQUIPE DE APOIO

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 014971-43.2026.8.15
PREGAO ELETRONICO N° 024/2026
Cddigo localizador (Compras gov): 926222-145/2026

CONTRATANTE (UASG)
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA PARAIBA (926222)

OBJETO

Contratacdo de infraestrutura de hardware e software destinada a implantagdo do ambiente de Recuperacao
de Desastres (Disaster Recovery — DR) do Tribunal de Justi¢a da Paraiba (TJPB), compreendendo cluster de
virtualizagdo em arquitetura hiperconvergente (HCI) ou desagregada de nuvem privada (dHCI), switches de
rede de datacenter, licenciamento da plataforma de virtualizacdo e de orquestracdo de recuperagdo de
desastres, renovagdo de suporte e subscricdo de seguranga perimetral e servigos técnicos de implantacdo e
suporte especializado, conforme especificagdes técnicas, unidades de medida e quantidades definidas no
Termo de Referéncia e em seus anexos.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO

RS 17.012.064,30 (dezessete milhoes, doze mil, sessenta e quatro reais e trinta centavos).

DATA DA SESSAO PUBLICA
DIA 29 /10 /2026 AS 09H (HORARIO DE BRASILIA)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
MENOR PRECO GLOBAL DO GRUPO/ITEM

MODO DE DISPUTA:
ABERTO E FECHADO

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS
NAO

PRAZO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGOES
Até 23/10 /2026



PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA PARAIBA
DIRETORIA ADMINISTRATIVA -
PREGOEIRO E EQUIPE DE APOIO

O Pregoeiro e Equipe de Apoio, nomeados através da Portaria n® 545/2024, publicada no Diério da Justica de
20 de maio de 2024 e Portaria n® 389/2025, publicada no Diario da Justica de 20 de fevereiro de 2025 e Por-
taria n° 1.602/2025, publicada no Diario da Justica de 04 de setembro de 2025, torna-se publico que o(a) O
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA PARAIBA, sediado no 2° andar, localizado na Rua Professora
Batista Leite 151- Roger-Jodo Pessoa— PB, fone: (83) 9-9400-8910/ 83-3219-9417 e-mail:
prege@tjpb.jus.br, realizara licitacio, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021 e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condic0es esta-
belecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1 Contratacdo de infraestrutura de hardware e software destinada a implantagdo do ambiente de
Recuperacao de Desastres (Disaster Recovery — DR) do Tribunal de Justica da Paraiba (TJPB),
compreendendo cluster de virtualizagdo em arquitetura hiperconvergente (HCI) ou desagregada de
nuvem privada (dHCI), switches de rede de datacenter, licenciamento da plataforma de
virtualizacdo e de orquestragdo de recuperagido de desastres, renovagdo de suporte e subscricdo de
seguranga perimetral e servigos técnicos de implantacdo e suporte especializado, conforme
especificagdes técnicas, unidades de medida e quantidades definidas no Termo de Referéncia e em
seus anexos.

1.2 A licitag@o sera realizada em dois grupos e um item isolado, contemplando todos os
servicos conforme tabela constante no Termo de Referéncia.

2. (Excluido)

3. DAPARTICIPAGAO NA LICITAGCAO

3.1. Poderao participar deste Pregéo os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do
Governo Federal (www.gov.br/compras).

3.1.1.0s interessados deverdo atender as condi¢des exigidas no cadastramento no Sicaf até o
terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
6rgao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.
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3.3.

3.4.

3.5.

41.

E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgéos responsaveis
pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragédo dos registros tao
logo identifique incorregédo ou aqueles se tornem desatualizados.

A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitagéo.

( item excluido)

Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n° 14.133, de 2021, para o
agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI,
nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

Nao poderéao disputar esta licitagao:
4.1.1.aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.1.2.autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagao versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

4.1.3.empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto béasico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a
voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou
fornecimento de bens a ela necessarios;

4.1.4.pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de sang¢ao que lhe foi imposta;

4.1.5.aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgédo ou entidade contratante ou com agente publico
que desempenhe func¢ao na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou
que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau;

4.1.6.empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

4.1.7.pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagéo do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho
infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢des anédlogas as de escravo ou por
contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacéo trabalhista;

4.1.8.agente publico do 6rgéo ou entidade licitante;

4.1.9.pessoas juridicas reunidas em consoércio;

4.1.10. Organizacbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao;
4.1.11. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do

contrato agente publico do 6rgéo ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio
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4.2.

43.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

do cargo ou emprego, nos termos da legislagao que disciplina a matéria, conforme § 1°
do art. 9°da Lei n® 14.133, de 2021.

O impedimento de que trata o item 4.1.4 serd também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangéo a
ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizagao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a
que se referem os itens 4.1.2 e 4.1.3 poderao participar no apoio das atividades de planejamento
da contratacdo, de execugado da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisao
exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou entidade.

Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico.

O disposto nos itens 4.1.2 e 4.1.3 ndo impede a licitagdo ou a contratacdo de servi¢co que inclua
como encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas
contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

Em licitagdes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro
internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar
pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que
seja declarada iniddnea nos termos da Lei n° 14.133/2021.

A vedagao de que trata o item 4.1.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratagdo
na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa que preste assessoria técnica.

5. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Na presente licitagdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentacao de propostas e
lances e de julgamento.

Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o
precgo ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a
data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

(item excluido).

No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:

5.4.1. Esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de
que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega
em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatdrio;

5.4.2.Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e n&o
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cdo de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIlI, da Constituic&o;
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5.4.3.nd0 possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o
disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da Constituicdo Federal;

5.4.4.cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

5.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrdnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021.

5.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos
§§ 1°a0 3°do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

5.6.1.(item excluido);

5.6.2.nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante nao
ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123, de 2006,
mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

5.7. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 5.4 ou 5.6 sujeitara o licitante as sangdes
previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

5.8. Os licitantes poderéo retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitagdo
anteceder as fases de apresentagao de propostas e lances e de julgamento, os documentos de
habilitagdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.9. Nao havera ordem de classificagao na etapa de apresentagao da proposta e dos documentos de
habilitagao pelo licitante, o que ocorrera somente apés os procedimentos de abertura da sesséo
publica e da fase de envio de lances.

5.10. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apos a fase de envio de lances.

5.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o
seu valor final minimo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

511.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que
incidira tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relagao ao lance que cobrir
a melhor oferta; e

5.11.2. os lances seréo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo,
caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

5.12. O valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante
a fase de disputa, sendo vedado:

5.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por menor prego;

5.13. O valor final minimo parametrizado na forma do item 5.11 possuira carater sigiloso para os
demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser
disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.
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5.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no
sistema eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de
sua desconexao.

5.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de
acesso.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

6.1.1.0 valor do item
6.1.2.Marca;/ modelo, no que couber

6.1.3.Fabricante, no que couber;

6.2. Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

6.2.1. O licitante [NAQ] podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo .

6.3. Nos valores propostos estar&o inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucgao do objeto.

6.4. Os precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob
alegacgédo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

6.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
ultimos doze meses.

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao retidos na
fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

6.7. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar do
regime de tributagéo pelo Simples Nacional.

6.8. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cées nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicdo.

6.8.1.0 prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentagao.

6.8.2.0s licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia
de contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;



6.9.

O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos contratados
pode ensejar a responsabilizacdo pelo Controle Externo e, apds o devido processo legal, gerar
as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogdo das medidas necessarias ao
exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenagao dos
agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario,
caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobreprego na execugéo do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

71.

7.2,

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

1.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de
sistema eletrdnico, na data, horario e local indicados neste Edital.

Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for
0 caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio
de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no Edital.

O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta
devera ser de R$ 1,00 ( Um real).

O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apéds o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado: aberto e fechado

O modo de disputa “aberto e fechado ", os licitantes apresentarao lances publicos e
sucessivos, com lance final e fechado.

7.11.1.A etapa de lances da sessdo publica tera duracao inicial de quinze
minutos. Apds esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento
iminente dos lances, apos o que transcorrera o periodo de até dez minutos,
aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a
recepgao de lances.

7.11.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira
oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas
com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um
lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.
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7.11.3. Caso o item em disputa envolva objeto abrangido por margem de
preferéncia, o percentual referido na disposi¢cdo anterior sera de 20%, nos
termos do § 6° do artigo 24 da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 73, de 30
de setembro de 2022, incluido pela Instrugdo Normativa SEGES/MGI n° 79,
de 12 de setembro de 2024.

7.11.4. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera
optar por manter o seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar
melhor lance.

7.11.5. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢cdes definidas neste
item, poderdo os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de
classificacéo, até o maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até
cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.11.6 Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o
sistema ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de

valores.
712. (Item excluido)
7.13. (Item excluido)
7.14. Apods o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e

divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

7.15. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagédo do licitante.

717. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgéo dos lances.

7.18. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apods decorridas vinte e
quatro horas da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrdnico
utilizado para divulgagéo.

7.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.20. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna
prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparagao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n® 8.538, de 2015.

7.20.1. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou
melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.
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7.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar
uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira
colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a
comunicagao automatica para tanto.

7.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista
ou nao se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa € empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5%
(cinco por cento), na ordem de classificagéo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

7.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta.

7.21. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.21.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no art. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021, nesta ordem:

7.21.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar
nova proposta em ato continuo a classificagéo;

7.21.1.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual
deverdo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de
atesto de cumprimento de obrigagdes previstos nesta Lei;

7.21.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acgbes de equidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

7.21.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientagdes dos 6rgaos de controle.

7.21.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e
servigos produzidos ou prestados por:

7.21.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do
6rgao ou entidade da Administragdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no
caso de licitagdo realizada por 6rgdo ou entidade de Municipio, no territério do
Estado em que este se localize;

7.21.2.2. empresas brasileiras;

7.21.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
Pais;

7.21.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdao, nos termos da Lei n°
12.187, de 29 de dezembro de 2009.

7.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do prego maximo definido para a contratagao, o pregoeiro
podera negociar condigdes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

7.221. (ltem excluido)
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7.22.2. (ltem excluido)

7.22.3. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificagdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a
negociagao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do prego
maximo definido pela Administracéo.

7.22.4. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

7.22.5. O resultado da negociagéo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos
do processo licitatério.

7.22.6. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado, bem como a planilha
comprobatéria conforme item 8.4.4 do TR do edital. ap6s a negociagdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.22.7. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

7.23. Apds a negociagdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.

DA FASE DE JULGAMENTO

8.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participagdo no certame, conforme
previsto no art. 14 da Lei n° 14.133/2021, legislacdo correlata e no item 4.1 do edital,
especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participagdo no certame ou a futura
contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

8.1.1.SICAF;

8.1.2.Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

8.1.3.Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

8.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
maijoritario, por forga da vedagéo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

8.3. Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput)

8.3.1.A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (IN n° 3/2018, art. 29, §1°).

8.3.2.0 licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificagdo. (IN n° 3/2018, art. 29, §2°).
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8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.3.3.Constatada a existéncia de sancgao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condicao de participacao.

(Item excluido)

Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em
conformidade com os item 5.6 deste edital.

Verificadas as condi¢des de participagao e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a
compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em
seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de
2022.

(Item excluido)
Sera desclassificada a proposta vencedora que:
8.8.1.contiver vicios insanaveis;
8.8.2.nd0 obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

8.8.3.apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢o maximo definido para
a contratacao;

8.8.4.nd0 tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

8.8.5.apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
anexos, desde que insanavel, ou que, apos as diligéncias, ndo corrigir ou justificar
eventuais irregularidades apontadas pelo Pregoeiro.

8.8.6. O licitante ndo apresentar a proposta readequada/ajustada ao ultimo lance, via sistema
Gov, em formato digital, no prazo de 2(DUAS) HORAS, podendo ser prorrogavel por
igual periodo (a pedido do licitante desde que seja dentro do prazo e mediante
justificativa), contado da solicitagado do pregoeiro.

No caso de bens e servicos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas os valores dos
itens de insumos, lucro e custo indireto estejam inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor

orgado pela Administracéo.

8.9.1.Ainexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, sé sera considerada apds diligéncia
do pregoeiro, que comprove:

8.9.1.1.  que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

8.9.1.2.  inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

(Item excluido).

Se houver indicios de inexequibilidade relativa da proposta de pre¢co o Pregoeiro devera
assegurar a licitante a oportunidade de demonstragao e comprovagéao da viabilidade financeira e
econOmica da oferta, aplicando-se, no que couber, o art. 34 da Instrugdo Normativa SEGES/ME
n°® 73/2022
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8.12. (Item excluido)
8.13. (Item excluido)

8.14. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
podera ser colhida a manifestacao escrita (parecer) do setor requisitante do servico ou da area
especializada no objeto.

8.15. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacao de amostra, o licitante classificado em
primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de
nao aceitagdo da proposta.

8.16. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagdo do
procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os
interessados, incluindo os demais licitantes.

8.17. Os resultados das avaliagdes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.

8.18. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa
aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagdes previstas neste
Edital, a proposta do licitante sera recusada.

8.19. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o
Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado.
Seguir-se-a com a verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de
uma que atenda as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

8.20. O Pregoeiro podera promover diligéncia destinada a embasar sua decisdo no que tange ao
julgamento da melhor proposta, admitindo complementacao de informagdes e a juntada posterior
de documentos complementares a proposta.

8.21. Havendo falhas na proposta, o Pregoeiro devera empreender diligéncias para a sua
corregao e/ou saneamento, de modo que a desclassificagao da proposta somente sera cabivel
se 0s vicios porventura existentes forem insanaveis, observando-se, para tanto, o disposto no
inciso Il do art. 12 da Lei n°® 14.133/2021.

8.22. (Excluido)

9. DA FASE DE HABILITAGAO

9.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serao exigidos para fins de habilitagao,
nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.1.1.A documentagéo exigida para fins de habilitagéo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

9.2. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que n&o funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em tradugao livre.

9.3. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins
de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a
habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do
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disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.4. (Iltem excluido).

9.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por
cépia ou por qualquer digitalizacdo, ou ainda, quando a lei expressamente o exigir ressalvado a
possibilidade de se realizar diligéncias em divida da autenticidade do algum documento ndo
original.

9.6. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro cadastral
emitido por 6rgéo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao
disposto na Lei n°® 14.133/2021.

9.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaragao de que atende aos requisitos de habilitagao,
e o declarante respondera pela veracidade das informacgdes prestadas, na forma da lei (art. 63, 1,
da Lei n° 14.133/2021).

9.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracao de
que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

9.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas
econbmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de
entrega das propostas.

9.10. (Item excluido).
9.11. A habilitagao sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.
9.11.1. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos

mediante apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver davida em
relacdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n°
3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°).

9.12. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e
manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagédo, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorre¢cdo ou
aqueles se tornem desatualizados. (IN n® 3/2018, art. 7°, caput).

9.12.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no
momento da habilitagdo. (IN n°® 3/2018, art. 7°, paragrafo unico).

9.13. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores
de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

9.13.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no Sicaf
serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2(DUAS) HORAS,
prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro.

9.13.2. Na hipétese de a fase de habilitagcdo anteceder a fase de apresentagcdo de
propostas e lances, os licitantes encaminharao, por meio do sistema, simultaneamente os
documentos de habilitagcdo e a proposta com o prego ou o percentual de desconto,
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observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1° do art. 39 da Instrucdo Normativa
SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

9.14. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita
em relacado ao licitante vencedor.

9.14.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia
somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das
propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

9.14.2. Respeitada a excegdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a
fase de habilitacdo anteceder as fases de apresentagdo de propostas e lances e de
julgamento, a verificagdo ou exigéncia do presente subitem ocorrera em relagdo a todos

os licitantes.

9.15 Excluido)

9.16. Na analise dos documentos de habilitagdo, o pregoeiro podera sanar
erros ou falhas, que ndo alterem a substdncia dos documentos e sua
validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagcdo e
classificagao.

9.16.1 Encerrado o prazo para envio da documentacdo de que trata o item
9.13.1, podera ser admitida, mediante decisdo fundamentada do Pregoeiro,
a apresentacao de novos documentos de habilitagédo para:

9.16.1.1. a aferigdo das condigdes de habilitagdo da licitante decorrente de
fatos existentes a época da convocagdo do licitante para anexar os
documentos no sistema compras.Gov.;

9.16.1.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apods a
data de recebimento das propostas;

9.16.1.3. suprir a auséncia de documento de cunho declaratério emitido
unilateralmente pela licitante;

9.16.1.4 suprir a auséncia de certidao e/ou documento de cunho declaratério
expedido por 6rgdo ou entidade cujos atos gozem de presungdo de
veracidade e fé publica.

9.16.1.5 A apresentagédo de documentos de que trata o subitem 9.13.1 sera
realizada em observancia ao disposto no subitem 9.16.2 e, findo o prazo
assinalado sem o envio da nova documentagdo, restara preclusa essa
oportunidade conferida ao licitante, implicando sua inabilitagao.

9.16.2 Caso seja necessario, para fins de confirmacao, complementagéo,
esclarecimento ou saneamento da documentagdo de habilitagdo ou ainda,
nas hipéteses admitidas no item 8.16.1, o Pregoeiro, a titulo de diligéncia,
podera solicitar a licitante o envio de documentagao, por meio do campo de
“anexos” do sistema.

9.16.2.1 Em caso de problemas técnicos ou operacionais que inviabilizem o
envio pelo sistema, sera admitido o envio dos respectivos documentos para
o0 e-mail prege@tjpb.jus.br, devendo o Pregoeiro, nessa hipoétese, informar


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-73-de-30-de-setembro-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-73-de-30-de-setembro-de-2022

no “chat” a data e o horario do recebimento e disponibilizar o conteudo para
as demais licitantes interessadas.

9.16.2.2. A apresentacao de documentos de que trata o subitem 9.16.2 sera
realizada em observancia ao disposto no subitem 9.16.2.1 e, findo o prazo
assinalado sem o envio da nova documentagdo, restara preclusa essa
oportunidade conferida ao licitante, implicando sua inabilitagéo.

9.16.2.3. O prazo para envio dos documentos é de, no minimo, 60
(sessenta) minutos, a contar da convocagao pelo sistema, podendo tal prazo
ser alargado motivadamente pelo Pregoeiro a depender das circunstancias
ou, havendo justo motivo, mediante solicitagao formal de prorrogagédo por
parte da licitante.

9.16.2.4 Para a contagem do prazo de que trata o item anterior, ndo sera
considerado o tempo de suspensdo da sessao realizada pelo Pregoeiro.

9.16.2.5 Em caso de ndo envio dos documentos de que tratam os itens
9.16.1 e 9.7 no prazo indicado ou expirada eventual prorrogagao concedida
pelo Pregoeiro, a licitante serd inabilitada e sujeitar-se-a as sangbes
previstas neste edital.

9.17. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagcao, o
pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na
ordem de classificagdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao
presente edital, observado o prazo disposto no subitem 9.13.1.

9.18. Somente serao disponibilizados para acesso publico os documentos de
habilitacdo do licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds
concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

9.19. A comprovacéao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas
e das empresas de pequeno porte somente sera exigida para efeito de
contratagdo, e ndo como condigdo para participagao na licitagdo (art. 4° do
Decreto n° 8.538/2015)

9.20 (Excluido)
9.21( Excluido)
9.22 Habilitacio juridica:
a) Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territdrio nacional;

b). Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

¢) Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

d). Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;


https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor

e). Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucdo
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

f). Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

g). Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde
tem sede a matriz.

h). Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro de 1971.

10.22.1. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidacao respectiva.

9.23. Habilitacgao fiscal, social e trabalhista.

a). Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso.

b) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por
elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

¢) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS).

d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo
de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das
Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

e). Prova  de inscrigdo  no cadastro de  contribuintes  Estadual/Distrital ou
Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, ou outra equivalente, na forma da lei.

f) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital ¢ Municipal/Distrital do domicilio ou sede do
fornecedor;

9.23.1 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital
relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condi¢do mediante a apresentacdo de declaragdo
da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.23.2 . O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios
do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova
de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal

9.24. Habilita¢do econdmica financeira.

9.24.1 Certiddo negativa de faléncia(PJE) ou recuperagdo judicial ou extrajudicial, expedida pelo(s)
distribuidor(es) da sede do licitante ou de seu domicilio, ou que ja tenham tido, no caso de empresas em
recuperagdo judicial, certiddo emitida pela instancia judicial certificando o cumprimento do plano de
recupera¢ao homologado em juizo.



9.24.2 Balanco patrimonial e demonstracoes contibeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua
substituicio por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais
quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacio da proposta, bem como
apresentar os indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um). Caso _a licitante apresente algum desses indices igual ou inferior a 1 (um), deve

comprovar patriménio liquido minimo de 10 % (dez por cento) do valor GRUPO/ITEM

9.25 Habilitacao técnica:

9.25.1 Conforme itens 8.3, suas alineas e subitens do Termo de referéncia anexo deste Edital.

9.26 Todos os documentos apresentados para habilitagdo deverdo estar em nome do licitante, com o nimero
do CNPJ e, preferencialmente, com endereco respectivo, devendo ser observado o seguinte (condi¢ao valida,

também, para pagamento dos servigos, se for o caso):

9.26.1.Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar com o nimero do CNPJ da
matriz, ou;

9.26.2.Se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar com o nimero do CNPJ da
filial, exceto quanto a Certidao Negativa de Débito junto ao INSS, por constar no préprio
documento que é vélido para matriz e filiais, bem assim quanto ao Certificado de
Regularidade do FGTS, quando o licitante tenha o recolhimento dos encargos
centralizado, devendo, desta forma, apresentar o documento comprobatério de
autorizacao para a centralizagdo, ou;

9.26.3.Se o licitante for a matriz e o fornecedor do bem ou prestadora dos servicos for a filial,
os documentos deverdo ser apresentados com o nimero de CNPJ da matriz e da filial,
simultaneamente;

9.26.4.Serdo dispensados da apresentagdo de documentos com o nimero do CNPJ da filial

aqueles documentos que, pela prépria natureza, forem emitidos somente em nome da
matriz;

10. (Excluido)

11. DOS RECURSOS

1.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagcdo ou
inabilitacao de licitantes, a anulagao ou revogacéao da licitagdo, observara o disposto no art. 165
da Lei n°® 14.133, de 2021.

11.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimag¢édo ou de lavratura da
ata.

11.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitagcdo ou inabilitagédo do licitante:
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11.3.1. a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de

preclusao;
11.3.2. 0 prazo para a manifestacao da intencao de recorrer sera de 10 (dez) minutos.
11.3.3. 0 prazo para apresentagao das razdes recursais sera iniciado na data de intimagao

ou de lavratura da ata de habilitagcdo ou inabilitagéo;

11.3.4. na hipotese de adogéo da inversao de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n°
14.133, de 2021, o prazo para apresentagido das razdes recursais sera iniciado na data
de intimagao da ata de julgamento.

11.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.

11.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida,
a qual podera reconsiderar sua decisao no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de
10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

11.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.

11.7. O prazo para apresentagao de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3
(trés) dias uteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgagdo da interposi¢cdo do

recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.8. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisédo
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

11.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.10. Na analise do recurso, a Administragao podera promover diligéncias destinadas a esclarecer
ou complementar a instrugdo do processo, constituindo meio legal de prova os documentos
obtidos.

11.11.  Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no SEI
014971-43.2026.8.15

12. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

12.11. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

12.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

12.1.2.1. nédo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apéds a
negociagao;

12.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel,
12.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

12.1.2.4. deixar de apresentar amostra;
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12.2.

12.3.

12.4.

12.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagbes do
edital;

12.1.3. nado celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a
contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido

pela Administragao;

12.1.4. apresentar declaracao ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar
declaragéao falsa durante a licitacao

12.1.5. fraudar a licitagédo

12.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:

12.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
12.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
12.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

12.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo

12.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administragcao podera, garantida a prévia defesa,

aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangbes, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

12.21. adverténcia;

12.2.2. multa;

12.2.3. impedimento de licitar e contratar e

12.2.4. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punigcdo ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade.

Na aplicagédo das sangdes serao considerados:

12.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

12.3.2. as peculiaridades do caso concreto

12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

12.3.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica

12.3.5. a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientagdes dos 6rgaos de controle.

A multa sera recolhida em percentual de 0,5% incidente sobre o valor do contrato licitado,

recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da comunicagéao oficial.
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12.41. Para as infragdes previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, a multa sera de 1% do
valor do contrato licitado.

12.4.2. Para as infragbes previstas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 ¢ 12.1.8, a multa
sera de 15% do valor do contrato licitado.

12.5. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade
para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou n&o, a penalidade de multa.

12.6. Na aplicagdo da sancao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

12.7. A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia
das infragdes administrativas relacionadas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, quando nao se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no
ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgao ou
entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

12.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sangao de declaragéo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6,
12.1.7 e 12.1.8, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e
12.1.3 que justifiquem a imposigédo de penalidade mais grave que a sangao de impedimento de
licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 156, §5° da Lei n.°
14.133/2021.

12.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco,
ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao,
descrita no item 12.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e o
sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgéo ou
entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

12.10. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e
contratar e de declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragéo de
processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

12.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das sangdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacgao, o qual sera
dirigido a autoridade que tiver proferido a deciséo recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo
de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivagdo a autoridade superior, que
devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento
dos autos.

12.12. Cabera a apresentagao de pedido de reconsideragdo da aplicagdo da sang¢ao de declaragao
de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da
intimacéo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.

12.13. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

12.14. A aplicacdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagéo
de reparacéo integral dos danos causados.
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13. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

13.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagao
da Lei n® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (irés) dias Uteis antes da data da
abertura do certame.

13.2. A resposta a impugnacéo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletronico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do
certame.

13.3. A impugnacao e o pedido de esclarecimento poderéo ser realizados por forma eletronica, ou
pelo seguinte e-mail: prege@tipb.jus.br ou preferencialmente whatsap institucional: (83) 9-9400-
8910.

13.4. As impugnacgbes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

13.41. A concessao de efeito suspensivo a impugnacgéo € medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do processo de licitagao.

13.5. Acolhida a impugnacgao, sera definida e publicada nova data para a realizagao do certame.

14. DA DOTAGCAO ORGAMENTARIA

14.1 Ocorrera pelos dados abaixo:

Dados da Classificagao Orgamentaria:

Unidade Funcgéo Subfungéo Programa Projeto/ Natureza da Fonte de
Orgamentaria Atividade Despesa Recurso
05.901 02 122 5046 4894 33.90.40 501
05.901 02 122 5046 4895 33.90.40 501
05.901 02 122 5046 4894 4490.52 501
05.901 02 122 5046 4895 4490.52 501

15. DAS DISPOSIGCOES GERAIS

15.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrdnico.

15.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impecga a realizagao
do certame na data marcada, a sesséo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagao
em contrario, pelo Pregoeiro.

15.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o
horario de Brasilia - DF.
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15.4. A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

15.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagao
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragéo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagéo.

15.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagéo e apresentagao de suas propostas e
a Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente
da condugéo ou do resultado do processo licitatério.

15.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
na Administragao.

15.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia
e do interesse publico.

15.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢cbes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
que compdem o processo, bem como especificagdes no cadastro do sistema compras.gov,
prevalecera o Termo de referéncia deste Edital.

15.10. O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagées
Publicas (PNCP) e endereco eletrdnico .https://www.tjpb.jus.br/transparencial/licitacoes/consulta?
modalidade=pregaoEletronico,

15.11 Durante o procedimento licitatério as empresas deverdo apresentar declaragao
direcionada ao certame de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoas
com deficiéncia, reabilitados da Previdéncia Social e, quando aplicavel, para aprendizes,
assegurando o citado compromisso com a promogao da incluséo social.

15.11.1 — No curso do procedimento licitatério, caso necessario, o licitante devera
disponibilizar todas as informagbes necessarias a comprovagao da legitimidade da
autodeclaragédo do cumprimento dessa obrigagao, seja por meio de certidao expedida pelo
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) ou ainda por outros meios de prova, tais como
extratos dos dados registrados no e-social, conforme previsto no Acérdao n°523/2025 —
TCU — Plenario. 3.8.2. Persistindo a duvida, podera ser solicitado a Superintendéncia
Regional do Trabalho a verificagdo da veracidade das informagdes prestadas pela licitante.

15.11.2 — Durante todo o periodo de execugéo do contrato, a contratada devera reservar
vagas de mao de obra para mulheres vitimas de violéncia, para pessoas egressas do
sistema penitenciario paraibano, para pessoas com deficiéncia, para reabilitados da
Previdéncia Social e para aprendiz, previstas em lei, no Ato da Presidéncia do TJPB n°
064/2022, nas Resolugées CNJ n° 307 /2019 e n°® 497/2023, bem como das reservas
previstas em outras normas especificas.

16 - Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

16.1 ANEXO | do Edital - Termo de Referéncia e seus anexos
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16.2 ANEXO Il do Edital — Termo de Confiabilidade

16.3 ANEXO Ill do Edital - Minuta de contrato e anexos

Jodo Pessoa, 09 de outubro de 2026.

Disponibilizado por:

Diana Coeli de Araujo Vital

Agente de Contratacao / Pregoeira
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Informacées Basicas

Numero do artefato UASG Editado por Atualizado em

69/2026 926222-TRIBUNAL DE JUSTIcA DO ESTADO DA PARAIBA PAULEMIR DE SOUSA SOARES 08/10/2026 17:00 (v 0.20)
Status

ASSINADO

Outras informacdes

Categoria Numero da Contratacao Processo Administrativo

II - compra, inclusive por encomenda/Bens permanentes 014971-43.2026.8.15

1. Definicao do objeto
1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de infraestrutura de hardware e software destinada a implantagdo do ambiente de Recuperagdo de Desastres (Disaster Recovery — DR)
do Tribunal de Justica da Paraiba (TJPB), compreendendo cluster de virtualizagdo em arquitetura hiperconvergente (HCI) ou plataforma com
infraestrutura desagregada de nuvem privada com switches de rede de datacenter, Storage Array e licenciamento de softwares essenciais em um
datacenter externo, renovagdo de suporte e subscricdo de seguranca perimetral e servigos técnicos de implantacdo e suporte especializado, conforme
especificacOes técnicas, unidades de medida e quantidades definidas neste Termo de Referéncia e em seus anexos.

1.1.1 Demanda Total

GRUPO 01 - TOTAL GLOBAL R$ 13.098.195,43 (Ampla concorréncia)

CATSER/ ~ Preco Médio L
ITEM CATMAT DESCRICAO QTDE UND Unitério Preco Médio Total
CATMAT CLUSTER PARA
VIRTUALIZACAO DE .
1 457720 SERVIDORES E STORAGE 1 Unidade | 11.510.208,67 11.510.208,67
BASEADO EM VMWARE
CATMAT
2 SWITCH LAN DATACENTER 2 Unidade 267.975,31 535.950,62
481771
CATMAT
3 SWITCH LAN MANAGEMENT 2 Unidade 108.515,07 217.030,14
261521
CATSER
UNIDADE DE SERVICOS .
4 061 TECNICOS PARA IMPLANTACAO 150 Servigo 3.143,43 471.514,00
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5 CATSER UNIDADE DE SERVICOS DE

200 Servigo 1.817,46 363.492,00
SUPORTE ESPECIALIZADO
27090
GRUPO 2 - TOTAL GLOBAL R$ 3.299.610,71 (Ampla concorréncia)
CATSER/ . Preco Médio Y1
ITEM CATMAT DESCRICAO QTDE UND Unitério Preco Médio Total
CATSER LICENCIAMENTO DE SOFTWARE
6 BROADCOM VMWARE 1 Core (192) || 2.169.607,04 2.169.607,04
27502 CLOUD FOUNDATION (VCF)
LICENCIAMENTO DE SOFTWARE
CATSER [ BROADCOM VMWARE LIVE SITE
7 RECOVERY (VLSR) E DEMAIS 100 VM 11.300,04 1.130.003,67
27502 SOFTWARES NECESSARIOS A
SOLUCAO
ITEM
CATSER/ . Preco Médio L
(Ampla CATMAT DESCRICAO QTDE UND Unitario Preco Médio Total
concorréncia)
Renovacdo das subscri¢des de
seguranga FortiGuard Unified
Threat Protection - UTP,
CATMAT incluindo o servico de suporte
8 e SV P 2 Unidade || 307.129,08 614.258,16
26000 técnico FortiCare Premium,
destinadas aos equipamentos
Fortinet FortiGate 600E
pertencentes ao TJPB.

a) Nota: Embora os itens 2 e 3 do grupo 1 correspondentes ao switches sejam teoricamente itens "comuns", no contexto de um Cluster de

Virtualizacdo, eles sdo componentes criticos e inseparaveis da infraestrutura nicleo. Sendo assim, tem-se que a separacdo em grupos distintos

colocaria em risco o funcionamento, o desempenho, o cronograma de implantacdo e a garantia da solu¢cao como um todo.

1.1.2. Distribuicdo Orcamentaria e Proporcionalidade (Valor Global Maximo)

1.1.2.1. O valor global da contratagao sera distribuido entre os orcamentos do Primeiro e do Segundo Graus do Tribunal de Justiga, conforme a seguinte

proporcionalidade:
Categoria Proporcionalidade
Primeiro Grau 85%
Segundo Grau 15%
TOTAL 100%
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R$ 14.460.254,65

R$ 2.551.809,64

R$ 17.012.064,30
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1.2. O valor méaximo admissivel para a contratagdo da solucdo é de R$ 17.012.064,30 (dezessete milhdes, doze mil, sessenta e quatro reais e trinta
centavos).

1.3. Os bens objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.
1.4. vigéncia da contratacao

1.4.1. O contrato tera vigéncia de 1 (um) ano, para os itens permanentes (itens 1, 2 e 3) e item 4, respeitada a vigéncia maxima na forma da Lei n° 14.133
/2021.

1.4.2. O prazo de vigéncia do contrato, em relagdo aos tens 5, 6 e 7, serd de 60 (sessenta) meses contados da data de aceite definitivo, que se dard quando
da instalacdo dos equipamentos com a plataforma de software Broadcom VMware VCF, cujas licencas serdo disponibilizadas pelo Tribunal, e migragao
de pacote inicial de VM que validade a funcionalidade da solucéo.

1.4.3. O prazo de vigéncia do contrato, em relacdo item 8, sera de 36 (trinta e seis) meses contados da efetiva ativacdo das subscri¢des nos respectivos
equipamentos.

1.4.4. O CONTRATANTE terd a opcdo de extinguir o contrato, sem 6nus, quando ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou
quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem, conforme inciso III, art.106, da Lei 14.133/2021.

1.4.5. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sang¢des de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de
licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicacao.

1.4.6. A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condicOes e os pregos permanecem
vantajosos para a Administragdo, permitida a negociacdo com a CONTRATADA.

1.4.7. O prazo para assinatura do Contrato é de 5 (cinco) dias tteis contado da data de convocacao, através de e-mail enviado pelo sistema SGC ou outro
que o substitua.

1.4.8. Os requisitos iniciais foram especificados com base nas necessidades do ambiente atual, levando-se em conta a solugdo usada atualmente e estudos
de mercado.

1.4.9. A solucdo ofertada pela empresa contratada devera contemplar os requisitos de negdcios dispostos neste documento.
1.10. Justificativa para o Parcelamento

1.10.1. A defini¢do quanto ao parcelamento do objeto observa o disposto no art. 40, §§ 2° e 3° da Lei n°® 14.133/2021, bem como a orientagdo
consolidada na Stimula n° 247 do Tribunal de Contas da Unido, segundo a qual o parcelamento é a regra sempre que o objeto for divisivel e a medida se
mostrar técnica e economicamente viavel, sem prejuizo do conjunto ou do complexo a ser contratado.

1.10.2. No caso concreto, adota-se o parcelamento do objeto em grupos e item, conforme o Catélogo de Itens constante do item 1.1.1. A opcédo decorre
da aplicacdo conjugada de dois critérios: a divisibilidade do objeto e a preservacdo da unidade técnico-funcional entre componentes que, embora
distintos, dependem reciprocamente para atingir a finalidade da contratagdo. O agrupamento foi estruturado segundo a afinidade técnica, a
interdependéncia funcional e a natureza da responsabilidade de cada conjunto de itens, resultando na seguinte divisdo:

1. Grupo 1 — Infraestrutura e servigos de implantagdo: retine os componentes de hardware e os servigos técnicos de implantagdo e suporte
especializado. O agrupamento justifica-se pela elevada interdependéncia funcional entre esses itens, que operam como um sistema unico e
integrado, e pela necessidade de responsabilizacdo técnica univoca sobre o dimensionamento, a instalagdo, a integracao e o desempenho da
solucdo.

Embora equipamentos e servigos possam ser individualmente identificados para fins de composicdo e formagdo de precos, ndo constituem, sob a
perspectiva da execucao técnica da solugdo, parcelas plenamente independentes. Os servigos integrantes do Grupo 1 tém como objeto justamente
a infraestrutura fornecida no mesmo grupo e abrangem atividades diretamente relacionadas ao seu planejamento, instalagdo, configuracdo,
integracdo, atualizacdo, validacdo, testes, ajustes e suporte técnico especializado.

A implantagdo de uma infraestrutura HCI ou dHCI ndo se resume a instalagdo fisica dos equipamentos. Exige integracdo coordenada entre
recursos de computacdo, armazenamento, interfaces de rede, switches, firmware, drivers, componentes de gerenciamento e plataforma de
virtualizagdo, observando-se as matrizes de compatibilidade, versdes homologadas e recomendacdes dos respectivos fabricantes. Nesse contexto,
a separagdo entre o fornecimento da infraestrutura e a responsabilidade por sua implantacéo criaria interfaces técnicas e contratuais adicionais
em atividades diretamente interdependentes, aumentando o risco de indefinicdo de responsabilidades diante de falhas de integracao,
incompatibilidades, degradacdo de desempenho ou indisponibilidade da solugdo.

A manutencdo dos equipamentos e dos respectivos servicos técnicos no mesmo grupo estabelece, portanto, responsabilidade técnica integrada
sobre a infraestrutura ofertada, permitindo que a mesma CONTRATADA responsavel pela composicdo tecnolégica responda por sua correta
instalacdo, configuracdo, integracdo e funcionamento, reduzindo zonas de indefinicdo quanto a responsabilidade por incompatibilidades ou
falhas entre os componentes integrantes da solu¢do. A modelagem também preserva a continuidade entre o dimensionamento da solucéo e sua
efetiva implantacgdo, evitando que empresa distinta tenha de assumir a execucdo de arquitetura dimensionada, especificada e fornecida por
terceiro.

Quanto a vantajosidade econémica, eventual reducdo do preco isolado dos equipamentos ou servigos decorrente de sua contratagdo separada nao
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representa, por si s, reducdo do custo global da solucdo. Devem ser considerados também os impactos decorrentes da integracdo entre os
componentes, da coordenagdo entre diferentes fornecedores, da gestdo e fiscalizacdo de muiltiplas responsabilidades, do tratamento de incidentes
de interoperabilidade e da necessidade de identificacdo inequivoca do responsavel pela correcdo de eventuais falhas. Assim, a fragmentacdo do
Grupo 1 introduziria interfaces técnicas e contratuais adicionais a implantagdo e a sustentacdo da infraestrutura critica, sem que a contratagdo
separada implique, necessariamente, maior economicidade.

2. Grupo 2 — Licenciamento de software: contempla o fornecimento das subscri¢bes de software de virtualizagdo e de orquestracdo de
recuperacao de desastres. A segregacao deste grupo é medida deliberada de ampliagdo da competitividade e de economicidade, por permitir a
participacdo de revendedores especializados em licenciamento, cuja estrutura de custos ndo é onerada pelo fornecimento de hardware ou pela
prestacdo de servigos.

3. Item 8 — Suporte de seguranca perimetral: compreende a aquisi¢do de licenca de suporte e subscricdo dos equipamentos de seguranca ja
instalados no Tribunal. Constitui grupo autdnomo por tratar-se de servigo vinculado a ativo preexistente, com natureza, vigéncia e dindmica de
contratacdo distintas das dos demais grupos.

1.10.3. O parcelamento em grupos e item, encontra respaldo no fato de que a fragmentacdo excessiva do objeto comprometeria a integracdo da solucéo e
diluiria a responsabilidade técnica, elevando o risco de inexequibilidade e de litigios quanto a imputacédo de falhas, hipétese que a propria Lei n° 14.133
/2021 ressalva ao condicionar o parcelamento a auséncia de prejuizo ao conjunto a ser contratado.

1.10.4. Ressalva-se, por fim, a interdependéncia entre os Grupos 1 e 2: o licenciamento objeto do Grupo 2 sera instalado e integrado no ambito do
Grupo 1, razdo pela qual as Especificagoes Técnicas e as cldusulas contratuais deverdo fixar a mesma versao-alvo da plataforma para ambos os grupos.

1.11. Em concretizagdo da ressalva do item 1.10.4, e como condi¢do de eficicia do parcelamento adotado, ficam estabelecidas as seguintes regras de
fronteira entre os Grupos 1 e 2:

a) a versdo-alvo da plataforma de virtualizagdo é tinica e comum aos dois grupos: VMware Cloud Foundation (VCF) 9.0 ou superior, nos termos do
ANEXO - Especificagdes Técnicas;

b) o fornecimento e a instalagdo fisica do hardware (Grupo 1) e o fornecimento das subscri¢des (Grupo 2) constituem obrigacdes autdnomas, recebidas e
remuneradas de forma independente, na forma da Secdo 7, de modo que a mora de um fornecedor nao obste o recebimento nem o pagamento da parcela
ja adimplida pelo outro;

c) as licencas de virtualizacdo (VCF) serdo disponibilizadas ao fornecedor do Grupo 1 pelo Tribunal, a partir da ativacdo das subscri¢des do Grupo
2, para fins de instalagdo da plataforma e integracdo da solugdo;

d) a etapa de integracédo da solugdo (instalacdo do virtualizador e migracdo inicial de maquinas virtuais) depende da disponibilizagdo prévia das licengas
na forma da alinea "c"; enquanto ndo disponibilizadas por causa ndo imputéavel ao fornecedor do Grupo 1, ficam suspensos, quanto a ele, exclusivamente
os prazos dessa etapa, sem incidéncia de penalidade e sem prejuizo do recebimento das etapas ja concluidas;

e) compete a fiscalizagdo técnica do Tribunal a interlocucédo entre os contratados dos Grupos 1 e 2, vedada a imputagdo reciproca de responsabilidade
como fundamento para inexecucao, e vedado o acionamento direto de um contratado pelo outro como condi¢do de cuamprimento de prazo.

2. Fundamentacdo da contratacao

2.1. O Tribunal de Justica da Paraiba (TJPB) vivencia um crescimento exponencial continuo no volume de suas demandas processuais e administrativas
digitais. Atualmente, a infraestrutura tecnoldgica abrigada no Datacenter primario aproxima-se do esgotamento de sua capacidade computacional e de
armazenamento, apresentando limitacGes arquiteturais para suportar a projecao de crescimento de curto e médio prazo. Diante desse cenério restritivo,
torna-se imperativa e urgente a escalabilidade da infraestrutura de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (TIC), visando prover os recursos fisicos
necessdrios para suportar a carga de trabalho atual e futura do Tribunal, sem comprometer o desempenho dos sistemas criticos.

2.2. A presente demanda tem como objetivo central a implantagdo de um ambiente de Recuperacdo de Desastres (Disaster Recovery - DR), superando a
concepcdo de um simples projeto de contingéncia. Por meio de uma arquitetura estratégica dual, a contratagdo visa garantir a continuidade de negécios e
a rapida recuperacdo do ambiente tecnolégico, promovendo simultaneamente a Expansdo e Modernizagdo da capacidade de processamento do
Datacenter atual. Para viabilizar esse site de DR com a resiliéncia necessaria, exige-se a aquisicdo de infraestrutura hiperconvergente (HCI) ou
hiperconvergente desagregada (dHCI), de alta densidade e desempenho all-flash, unindo a evolugdo tecnoldgica a seguranca indispensavel aos ativos de
informacdo.

2.3. Para concretizar essa expansdo com maxima seguranca, a nova infraestrutura de hardware serd descentralizada e alocada fisicamente no Datacenter
secunddrio do Tribunal (ambiente de colocation de altissima disponibilidade, j& contratado sob o Processo SEI: 003108-52.2025.8.15). Embora o viés de
expansdo seja latente, a esséncia e o foco operacional deste novo ambiente no colocation serad atuar estrategicamente como o site de contingéncia e
Recuperacao de Desastres (Disaster Recovery - DR). Esta infraestrutura secunddria absorvera a replicacdo cont dos servigos mais vitais do Tribunal, com
destaque absoluto para o sistema PJe (Processo Judicial Eletrénico), assegurando que o nticleo da prestacdo jurisdicional permaneca protegido contra
falhas catastroficas ou indisponibilidades severas no site principal.
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2.4. A implantacdo desta infraestrutura prépria no site secunddrio é o vetor fundamental para a mitigagdo de riscos de indisponibilidade sistémica. Ao
garantir tolerancia a falhas e alta disponibilidade para o PJe e demais sistemas essenciais, o TJPB assegura a continuidade de negocios, evitando a
paralisacdo da maquina judicidria.

2.5. Ademais, a consolidacdo deste modelo eleva a resiliéncia institucional da Corte, alinhando-se de forma estrita as diretrizes de governanga e de
seguranca estabelecidas pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), especialmente a Resolucdo n° 616/2025, e garantindo a preservacdo ininterrupta e
confiavel dos servigos jurisdicionais prestados a sociedade.

2.6. Alinhamento da Contratacao a Instrumentos de Planejamento e ao Plano Anual de Contratacao

2.6.1. Cumprir as diretrizes estratégicas de nivelamento constantes da resolugdo 370, bem como em outras resolugdes, recomendagdes e politicas
estabelecidas para os 6rgdos do Poder Judiciario (2021-2026);

2.6.2. Plano de Contratacdes 2026: alinhamento anual de contratacoes
ALINHAMENTO AO PLANO ANUAL DE CONTRATAC()ES 2026
Item Descricao

25 926222-145/2026 Hardware e software para implantacdo do ambiente de Recuperagdo de Desastres (Disaster Recovery-DR)

3. Descricao da solucao

3.1. A solugdo contempla a aquisicdo de infraestrutura hiperconvergente (HCI) ou hiperconvergente desagregada (dHCI), switches de rede Datacenter e
renovagOes de seguranca perimetral para a implantacdo definitiva do ambiente de expansdo e Recuperacdo de Desastres (DR) do Tribunal de Justica da
Paraiba (TJPB).

3.2. Trata-se de um modelo de aquisi¢do de infraestrutura propria (CAPEX), consolidado e amplamente adotado no setor publico, que viabiliza a
alocacdo de hardware de alta densidade no ambiente de colocation ja contratado pelo Tribunal, garantindo o espelhamento tecnolégico e a modernizagao
da infraestrutura principal.

a) Caracteristicas Gerais da Solucao
3.3. O modelo baseado em infraestrutura hiperconvergente garante:

3. Acesso irrestrito a um ambiente unificado que consolida computagdo, armazenamento definido por software (SDS) e rede em blocos unificados,
simplificando drasticamente o gerenciamento;

4. Alta densidade e desempenho de missdo critica, entregando o minimo de 192 cores fisicos utilizaveis, 6,0 TB de memoéria RAM de alta
velocidade (DDRS5) e 145 TiB de armazenamento all-flash (SSD/NVMe);

5. Otimizagdo extrema de espaco fisico e eficiéncia energética, com ocupagdo maxima do cluster restrita a 20U (unidades de rack) e consumo
elétrico ndo superior a 6Kva, respeitando rigorosamente os limites do contrato de colocation;

6. Compatibilidade plena com a infraestrutura primaria do TJIPB através do licenciamento da plataforma Broadcom VMware (ESXi 8.0 ou
superior) para todos os appliances, além da integracdo nativa com as politicas de seguranca perimetral via Fortinet FortiGate;

7. Conformidade integral com as normativas de continuidade de negdcios, permitindo o isolamento légico das cargas de trabalho vitais, suporte a
replicacdo continua e encriptagdo data-at-rest (FIPS 140-2).

b) Gestao e Governanca da Solucdo

3.4. A Diretoria de Tecnologia da Informacgdo (DITEC), por meio da Geréncia de Infraestrutura de TT (GEINF), sera responsavel pela governancga técnica
da solugdo, incluindo:

1. Recebimento, validacdo e aceite formal do Plano de Instalagdo e Configuracdo em até 30 dias titeis;
2. Monitoramento continuo dos Niveis Minimos de Servico estabelecidos no Termo de Referéncia;

3. Controle, priorizacao e gestdo do consumo das Unidades de Servigos Técnicos (USTs) aplicadas ao comissionamento e a migragdo inicial das 30
madquinas virtuais (VMs) de producdo;
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4. Verificagdo de conformidade com as politicas de Seguranga da Informacdo do TJPB (Politica de Seguranca da Informagdo do TJPB — Resolugdo
n° 28/2026 - Dispde sobre a atualizacdo da Politica de Seguranca da informagdo do Poder Judiciario do Estado da Paraiba) e com as diretrizes de
Resiliéncia do Conselho Nacional de Justica.

3.5. Néo serdo aceitas licengas ou subscri¢des usadas, recondicionadas, reaproveitadas, revendidas, transferidas, fracionadas, educacionais, académicas,
OEM, NFR (Not For Resale), de programa de parceria, ou oriundas de qualquer modalidade incompativel com a Administracdo Ptiblica. As subscri¢oes
deverado ser registradas exclusivamente em nome do TJPB, vedado o registro em nome da empresa contratada, de terceiros ou de consércios.

c) Gestao e Governanca da Solucao

3.6. A Diretoria de Tecnologia da Informagdo (DITEC), por meio da Geréncia de Infraestrutura de TI (GEINF), sera responsavel pela governanca técnica
da solugdo, incluindo:

1. Recebimento, validagdo e aceite formal do Plano de Instalagdo e Configuracéo;

2. Monitoramento continuo dos Niveis Minimos de Servico estabelecidos neste Termo de Referéncia;

3. Controle, priorizagdo e gestdo do consumo das Unidades de Servigos Técnicos (UST) aplicadas ao comissionamento e a migracao inicial das 30
maquinas virtuais;

4. Verificacdo de conformidade com as politicas de Seguranca da Informacdo do TJPB (Politica de Seguranca da Informagdo do TJIPB — Resolugdo
n°® 47/2022, que institui a Politica Geral de Privacidade e Protecdao de Dados Pessoais no ambito do Poder Judiciario do Estado da Paraiba) e com
as diretrizes de Resiliéncia do Conselho Nacional de Justica.

d) Sintese Técnica da Solugao

3.6. A contratacdo proposta representa a solucdo tecnicamente mais adequada para dotar o Tribunal de ambiente secundério de recuperagdo de desastres,
por ser a Unica capaz de acomodar a volumetria exigida dentro das restri¢des fisicas e elétricas do ambiente de colocation j& contratado, preservando a
interoperabilidade nativa com o sitio primario e a soberania do Tribunal sobre os dados processuais.

3.7. Da Matriz de Alocacdo de Riscos

3.7.1. Embora a exigéncia do art. 22, § 3° da Lei n® 14.133/2021 seja restrita a obras e servicos de grande vulto e a contratagdes integradas e semi-
integradas — hipéteses ndo configuradas nesta contratacdo, cujo objeto ndo é obra nem contratacdo integrada —, a adocdo da matriz é faculdade da
Administracdo e, ante a dependéncia cruzada e o vulto do objeto, revela-se medida prudente. A Matriz de Alocacdao de Riscos segue anexa a este
Termo de Referéncia e passa a integrar os autos, repartindo expressamente, entre o Tribunal e cada contratado, os riscos de atraso na disponibilizacdo
da licenca, de indisponibilidade do ambiente de colocation e de falha do fabricante.

4. Requisitos da contratacao

4.1. Esta contratacdo é impulsionada pelos seguintes requisitos diretos de negdcio:

1. Mitigacdo de Gargalos e Escalabilidade Tecnolégica: Suportar o crescimento vertiginoso do volume processual e das demandas digitais,
evitando o esgotamento iminente da capacidade computacional do Datacenter primério através do provimento imediato de recursos de altissima
densidade e armazenamento de alto desempenho (all-flash).

2. Continuidade dos Servigos e Recuperacdo de Desastres (DR): Garantir que a prestacdo jurisdicional ndo sofra interrupgdes paralisantes frente a
incidentes estruturais ou ataques cibernéticos. O site secundério deverd operar como uma contingéncia robusta de Alta Disponibilidade para
sistemas vitais, com destaque para o Processo Judicial Eletronico (PJe), cumprindo rigidos Objetivos de Tempo e Ponto de Recuperacao.

3. Soberania de Dados e Controle Arquitetural: Assegurar que o TJPB mantenha controle absoluto sobre a sua camada de virtualizagdo e sobre o
isolamento fisico e 16gico dos dados processuais sigilosos através da posse de equipamentos proprios.

4. Conformidade Regulatéria Legal: Atender estritamente as exigéncias da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD) e alinhar-se
incondicionalmente as diretrizes de seguranca da informacdo e continuidade de neg6cios estabelecidas pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ),
em especial a Resolugdo n° 616/2025.

5. Resiliéncia Institucional: Elevar a maturidade tecnologica da Corte por meio da migracado inicial e replicacdo continua de maquinas virtuais
criticas, evitando a paralisacdo da méaquina judiciaria e garantindo o acesso ininterrupto do cidaddo a justica

4.2. A solucdo devera contemplar o fornecimento de uma infraestrutura hiperconvergente (HCI) ou desagregada (dHCI), incluindo switches de rede,
licenciamento Fortinet e os recursos de seguranca necessarios a implantacdo do ambiente secundario de virtualizacdo do Tribunal, a ser instalado em
ambiente de colocation ja disponibilizado pelo préprio Tribunal, em conformidade com as especifica¢des técnicas estabelecidas no Termo de Referéncia.

4.3. Requisitos de Arquitetura Tecnolégica
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4.3.1. O Tribunal de Justiga da Paraiba (TJPB) busca uma solugdo de arquitetura tecnolégica que consolide computagdo, armazenamento e rede em um
unico sistema de alta densidade e resiliéncia, a ser alocado no datacenter externo (colocation), garantindo a continuidade de negécios e a
interoperabilidade com o site principal. Para atender a esses requisitos, é crucial considerar os seguintes aspectos da arquitetura tecnoldgica:

1. Cluster de Servidores: Considerando que o Tribunal necessita de sincronizagdo continua computacional de alta performance para o ambiente de
contingéncia, o cluster devera prover capacidade liquida utilizdvel minima de 192 cores fisicos, 6,0 TB de meméria RAM (DDRS5) e 145 TiB de
armazenamento all-flash. Para fins de eficiéncia de espago e energia no colocation, a soma de todos os nés ndo podera ultrapassar 20U (unidades
de rack) e 6Kva de consumo elétrico.

2. Switches e Conectividade de Datacenter: O ambiente deverd contar com Switches LAN Datacenter (Top-of-Rack) operando em alta
disponibilidade (HA) com interfaces 25GbE e 100GbE, e Switches LAN Management para gerenciamento isolado (Out-of-band).

3. Licenciamento da Plataforma de Virtualizagdo: O TJPB deve adquirir subscri¢des da plataforma Broadcom VMware para toda a capacidade dos
equipamentos (nés) ofertados, garantindo a perfeita integracdo e o gerenciamento continuo compativel com o hypervisor ESXi versdo 9.0 ou
superior ja operado na institui¢do.

4. Seguranca Perimetral e Funcionalidades: A protecdo da rede deve abranger a renovacgdo de assinaturas de servigos de suporte e funcionalidades
do pacote UTP Bundle (Unified Threat Protection) para os equipamentos FortiGate 600E da marca Fortinet, mantendo as barreiras de firewalls
nativas e ativas.

4.4. Requisitos de Garantia e Manutencao

4.4.1. Os Niveis Minimos de Servico (NMS), os tempos de resposta para atendimento e os prazos para substituicdo de componentes serdo detalhados em
documento, observada a criticidade dos servicos e os Objetivos de Recuperacdo. A garantia técnica integral on-site do hardware adquirido (Itens 1, 2 e 3)
compreende 60 (sessenta) meses e serd prestada com suporte 24x7, observados os seguintes termos iniciais distintos:

a) a cobertura de reposicao e substituicao fisica de componentes (garantia de hardware propriamente dita) inicia-se com a instala¢do e energizacao
dos equipamentos no rack do colocation, comprovada pelo Termo de Recebimento Provisério dos equipamentos, de modo que o Tribunal ndo fique,
em nenhum momento, com hardware instalado e desprovido de cobertura de defeito;

b) a cobertura de sustentagdo técnica da solucdo e os Niveis Minimos de Servico de desempenho (disponibilidade, tempos de resposta a incidentes,
conformidade de RTO/RPO e teste de failover, na forma do item 5.5) iniciam-se com o aceite definitivo da solucao, quando o ambiente passa a operar
sob a plataforma de virtualizagdo.

4.4.1-A. O prazo de 60 (sessenta) meses de cada cobertura é contado do respectivo termo inicial. O intervalo eventualmente decorrido entre a instalagdo
fisica (alinea "a") e o aceite definitivo (alinea "b") ndo reduz a cobertura de sustentagdo, que dispde de seus 60 meses proprios a partir do aceite.

4.4.2. A garantia sera prestada diretamente pelo fabricante ou por sua rede autorizada, mantida a responsabilidade integral da CONTRATADA perante o
Tribunal, vedada a transferéncia da responsabilidade técnica a terceiros, em coeréncia com a vedagdo a subcontratacéo estabelecida neste documento.

4.4.3. As subscrigoes observardo vigéncias distintas, conforme a natureza de cada grupo: (i) subscricdes Broadcom VMware (VCF e VLSR) — 60
(sessenta) meses, contados do aceite definitivo; e (ii) subscricdo Fortinet (UTP Bundle / FortiCare) para os FortiGate 600E — 36 (trinta e seis) meses,
contados da ativacdo da renovagao.

4.4.4. Devem ser observados os Niveis Minimos de Servico (NMS), os tempos de resposta para atendimento e os prazos para substituicdo de
componentes estabelecidos neste Termo de Referéncia, observada a criticidade dos servigos.

4.4.5. Durante todo o periodo de garantia, a CONTRATADA devera disponibilizar as atualizagdes de firmware, drivers e versdes de software liberadas
pelo fabricante, sem custo adicional para a Administracdo, mantendo o baseline do cluster em versdo suportada.

4.4.6. Na hip6tese de substituicdo de unidades de armazenamento (drives all-flash), fica assegurado ao TJPB o direito de retencdo da midia defeituosa
(media retention), sem 6nus adicional e sem prejuizo da substituicdo, em razdo do carater sigiloso dos dados processuais nela residentes.

Tabela com Resumo dos prazos referentes a secdo 4.4.

Cobertura Termo inicial Duracao Comprovante
R - A Instalaca A
eposicdo/substituigdo de peca nstalagdo e energizacao 60 meses Termo de Recebimento Provisério
(hardware) no rack
0 técnica + - ———
Sustentagdo técnica + NMS de Aceite def1r1~1tlvo da 60 meses Termo de Recebimento Definitivo
desempenho solucdo
Subscri¢des VCF / VLSR
ubscrigoes Aceite definitivo 60 meses Ativacdo em nome do TJPB
(Grupo 2)
Subscricdo Fortinet (Item 8) Ativacdo da renovagao 36 meses Confirmagdo Fortinet

a) MANUTENCAO
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a.1. Os servigos de manutengdo e garantia serdo prestados de acordo com o item “GARANTIA E MANUTENGCAO?”, sendo que:

1. O CONTRATADA podera efetuar um nimero ilimitado de chamados técnicos, durante o periodo da garantia, para correcdo de problemas
relativos ao uso e aplicagdes dos equipamentos, software e suas funcionalidades.

2. A CONTRATADA devera apresentar declaracdo de garantia, ofertada pelo fabricante dos equipamentos, de no minimo 60 (sessenta) meses,
iniciada a partir do Recebimento Provisorio (entrega/instalacdo).

3. A declaracdo de garantia devera conter no minimo: nimero(s) de série e descricdo dos equipamentos fornecidos, nimero de contrato, telefone e
endereco do(s) responsaveis pela prestacdo dos servigos de garantia, manutencdo e suporte técnico, condi¢des de garantia e outras informacoes
necessarias.

4. Durante o periodo de garantia o Fabricante se compromete a executar corre¢des visando eliminar erros detectados nos produtos que impecam
seu pleno funcionamento de acordo com as especifica¢Ges listadas neste documento.

5. A CONTRATADA devera apresentar o certificado de garantia ou declaracdo emitida pelo fabricante dos equipamentos, no prazo de até 3 (trés)
dias corridos, a contar da entrega do equipamento (termo de recebimento provisorio).

6. Os equipamentos deverdo ser garantidos no Brasil, sem itens restritivos, tanto para o hardware como para o software.

7. Os atendimentos deverdo ser prestados pelo proprio Fabricante ou por técnicos credenciados pelo fabricante para executar as atividades de
atendimento em garantia em nome do fabricante, devendo este ser demonstrado mediante documento de comprovagao (declaragdo do fabricante).

8. Os servicos deverdo ser executados sem impacto na utilizacdo do ambiente de TI do CONTRATANTE, de forma que os subsistemas mais
criticos deverdo ser executados em horario noturno e/ou finais de semana.

9. Caso a CONTRATADA identifique a necessidade de substituicdo de equipamentos que apresentem defeitos ou falhas, os mesmos deverdo ser
substituidos por produtos de qualidade e caracteristicas técnicas iguais ou superiores aos existentes, desde que compativeis, com todas as
configuracdes necessarias ao seu funcionamento.

10. O Fabricante da solucao ira fornecer as ultimas versdes dos softwares utilizados pelos equipamentos, contendo corre¢des de bugs, atualizagoes
ou novas funcionalidades suportadas pelo equipamento em questdo, bem como as respectivas licencas de uso.

11. O Fabricante da solucdo devera fornecer drivers e firmware, incluindo atualiza¢es de versdes e pequenas atualiza¢Oes de release e reparos de
defeitos (bug fixing patches) por 60 (Sessenta) meses.

12. Para atendimento aos servigos em garantia aos produtos instalados, a contratada devera oferecer atendimento através de Centro de Suporte
Técnico do FABRICANTE da solugdo ofertada.

13. O suporte deve contemplar a fungdo de &quot;call home&quot;, através de linha VPN (&quot;Virtual Private network&quot;) ou acesso seguro
através de comunicacdo Transport Layer Security (TLS) de 256-bits de criptografia para a central do fabricante, visando permitir diagndstico
remoto em caso de erros/defeitos e abertura automatizada de chamados O Suporte Técnico sera realizado no regime de 24 horas por dia, 7 dias
por semana (24x7x365);

14. O Suporte Técnico serd prestado na modalidade on-site quando for necessério realizar a substituicdo de pecas defeituosas, na Sede do
CONTRATANTE. O inicio do atendimento se dara a partir da comunicacdo do(s) defeitos(s) pelo CONTRATANTE, via servico telefénico
(0800) ou outro meio indicado pela contratada.

a.2. Os servicos de suporte técnico ao produto deverdo incluir, dentre outros:

. Orientagdes sobre uso, configuracdo e instalacdo do software ofertado;

. Questdes sobre compatibilidade e interoperabilidade do produto ofertado (hardware e software);
. Interpretacdo da documentagdo do software ofertado;

. Orientacdes para identificar a causa de uma falha de software;

. Orientagdo quanto as melhores praticas para implementac&o do software adquirido;

. Apoio na recuperacdo de ambientes em caso de panes ou perda de dados;

DU A WN -

b) GARANTIA E MANUTENCAO

b.1. A solucdo como um todo deve ser ofertada em conjunto com tecnologias e ferramentas que permitam o monitoramento e diagnéstico remoto do
ambiente em regime 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana;

b.2. Os equipamentos deverdo possuir, no minimo, 60 (sessenta) meses de garantia e suporte técnico, prestados em regime 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 07 (sete) dias por semana com tempo de reparo do problema ou solu¢do de contorno a partir de 04 (quatro) horas corridas apds o atendimento inicial
para os casos de alta criticidade;

b.3. Diagnostico e suporte de problemas por telefone ou remoto via internet com suporte na lingua nativa do instrumento contratual. Caso ndo seja
possivel resolver o problema remotamente, o servico devera ser prestado localmente (on-site).

b.4. O suporte deve ser provido pelo fabricante do produto em niveis de servigos reativos, como reparo do equipamento e substituicdo de pecas no local
(on-site) e niveis de servigos proativos, a fim de identificar e solucionar problemas de configuracdo, disponibilidade e segurancas antes que a operagao
seja impactada;

b.5. O fabricante deverd fornecer relatérios de incidentes, regularmente, para ajudar a identificar tendéncias de problemas e evitar recorréncias;

b.6. Durante o tempo de vigéncia dos servigos de garantia e suporte técnico do fabricante, os custos de deslocamento, troca de pecas danificadas entre
outros custos sdo de responsabilidade do fabricante, ndo gerando 6nus ao CONTRATANTE;

c) ATIVIDADE DE GARANTIA PREVENTIVA E CORRETIVA DE SOFTWARE
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c.1. Suporte preventivo e corretivo de programas especificos e sistemas operacionais incluindo diagnéstico e resolugdo de problemas, liberacdo de
correcdes, novas versoes e releases de software, orientacdes para instalagoes, configuragdes e esclarecimentos de dividas, entre outros.

c.2. Deverdo ser fornecidas, sem 6nus adicional, todas as atualizagdes, upgrades e corre¢es de software durante o periodo de garantia e manutencdo dos
produtos.

c.3. Diagnostico e suporte de problemas por telefone ou remoto via internet. Caso ndo seja possivel resolver o problema remotamente, o servico devera
ser prestado localmente (on-site).

4.5. Requisitos do Plano de Implantacdo

4.5.1. A CONTRATADA devera submeter a aprovacao da CONTRATANTE, no prazo maximo de 30 (trinta) dias uteis contados da assinatura do
contrato, o Plano de Instalagdo e Configuracdo da solugdo ofertada, contendo, no minimo: detalhamento da topologia, descricdo das fases da instalagdo,
analise de riscos, cronograma e plano de comunicacao entre a equipe do projeto e o Tribunal.

4.5.2. A CONTRATANTE disporéa de até 10 (dez) dias uteis, contados do recebimento, para aprovar o Plano ou devolvé-lo com as corregOes a serem
introduzidas, hip6tese em que a CONTRATADA terd 5 (cinco) dias tteis para reapresenta-lo. A aprovacdo formal do Plano é condigdo para o inicio da
instalagdo fisica.

4.6. Requisitos de Implantacdo

4.6.1. A implantacdo da solugdo compreende duas frentes de execugdo, com marcos iniciais distintos, de modo a refletir a dependéncia técnica real de
cada conjunto de atividades:

a) Frente de preparacdo da infraestrutura. Compreende a instalacdo fisica dos equipamentos no rack do colocation, a energizacdo, o cabeamento, a
configuracdo dos switches (Itens 1, 2 e 3) e a preparacdo do cluster de hardware. O prazo para conclusdo desta frente é de 30 (trinta) dias corridos,
contados da data do evento que ocorrer por ultimo entre: (i) a aceitacdo formal do Plano de Impantacdo; e (ii) a entrega dos equipamentos no datacenter
de colocation.

b) Frente de integracao logica. Compreende a instalacéo e a configuracdo da plataforma de virtualizacdo (VMware Cloud Foundation), a constituicdo
do ambiente virtual, a configuracdo da orquestracdo de recuperacdo de desastres, a migracdo inicial das 30 (trinta) maquinas virtuais e a validacdo da
solugdo. O prazo para conclusdo desta frente é de 30 (trinta) dias corridos, contados da data do evento que ocorrer por tltimo entre: (i) a conclusdo da
frente de preparagdo da infraestrutura; e (ii) a disponibilizacdo, ao fornecedor do Grupo 1, das licencas de virtualizacao do Grupo 2, ativadas e em
nome do TJPB.

4.6.2. As frentes poderdo ser executadas de forma sobreposta no que for tecnicamente compativel, ndo constituindo a divisdo de prazos autorizagdo para
execuc¢do sequencial quando o paralelismo for possivel.

4.6.3. O prazo total de implantagcdo ndo excedera 45 (quarenta e cinco) dias corrides, contados do tltimo dos eventos deflagradores da frente de
preparacao (item 4.6.1, "a"), desde que as licencas do Grupo 2 tenham sido disponibilizadas até a conclusdao daquela frente. Disponibilizadas ap6s
esse momento, o prazo da frente de integracdo (item 4.6.1, "b") passa a correr da efetiva disponibilizacado, prorrogando-se o prazo total na exata medida
do atraso da licenca, sem penalidade ao fornecedor do Grupo 1.

4.6.4. A suspensdo ou a prorrogacdo decorrente do atraso na disponibilizacdo das licengas (Grupo 2) serd registrada formalmente pela fiscalizagdo, com
indicacdo da data em que a etapa dependente ficou apta a iniciar, para fins de recomposicdo do cronograma e afastamento de sangdo.

4.6.5. A migracdo inicial das 30 (trinta) méaquinas virtuais e o teste de failover e failback (item 5.5) integram a frente de integracdo logica e constituem
requisito do recebimento definitivo da solucédo (item 7.1.2), ndo do recebimento provisério dos equipamentos (item 7.1.1), que se aperfeicoa com a
conclusdo da frente de preparagdo da infraestrutura.

4.7. Requisitos Legais

4.7.1. A contratagdo deverd atender integralmente as seguintes normas e regulamentos aplicaveis:

1. Lei n° 14.133/2021 — Lei de Licitagcdes e Contratos Administrativos, que estabelece normas gerais para licitacdes e contratos no ambito da
Administracdo Publica;

2. Lein®12.527/2011 — Lei de Acesso a Informacéo;

3. Lei n° 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), no que couber ao tratamento de dados pessoais durante a execugdo
contratual;

4. Resolugdo CNJ n° 468/2022 - Que estabelece diretrizes para contratacdes de Solu¢des de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (STIC)
pelos 6rgaos do Poder Judicidrio sob controle do CNJ

5. Resolugdo CNJ n° 616/2025 — Que impde o aprimoramento da infraestrutura tecnoldgica para garantir a continuidade, seguranca e eficiéncia dos
servigos judiciais (Disaster Recovery) frente a eventos adversos;
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6. Resolugcdo CNJ n° 400/2021 — Politica de Sustentabilidade no d&mbito do Poder Judiciério;

7. Politica de Seguranca da Informacdo do TJPB — Resolugdo n° 28/2026 - Dispde sobre a atualizagdo da Politica de Seguranga da informagdo do
Poder Judiciario do Estado da Paraiba;

8. Lei n°® 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos e suas regulamentagdes, incluindo a obrigatoriedade de logistica reversa e o descarte
sustentavel de equipamentos;

9. Normas Técnicas ABNT NBR aplicaveis — Incluindo requisitos de avaliagdo da conformidade, seguranca elétrica, eficiéncia energética e
descarte ambientalmente adequado de equipamentos eletroeletronicos;

10. Portarias Inmetro vigentes — Relativas a certificagdo de equipamentos de informatica e a etiquetagem de eficiéncia energética ou equivalentes;
11. Guia Nacional de ContratacGes Sustentaveis — edicdo mais atual, da Cdmara Nacional de Sustentabilidade do CNJ.
4.8. Requisitos Temporais

4.8.1. Para definicdo de hora util, serd considerado o periodo de segunda a sexta-feira, de 08h as 17h, horério local, excetuando-se feriados locais e
nacionais.

4.8.2. A entrega dos equipamentos deverd ocorrer no prazo maximo de 120 (cento e vinte) dias corridos ap6s a emissdo da Ordem de Servico e Nota de
Empenho. O prazo para finalizagdo da instalacdo, configuragdo légica e migracdo no ambiente de colocation é o definido no item Requisitos de
Implantacao.

4.8.3. Caso a empresa verifique a impossibilidade de cumprir os prazos de entrega e instalacdo estabelecidos, deverd encaminhar ao TJPB, em até 3
(trés) dias uteis antes do fim do prazo, solicitacdo de prorrogacdo com justificativa prévia. Na contagem dos prazos estabelecidos neste documento, adota-
se o disposto no art. 183 da Lei n° 14.133/2021, sendo considerados em dias corridos quando ndo expresso de forma contraria.

4.9. Requisitos de Seguranca da informacao

4.9.1. A CONTRATADA devera manter o controle da seguranca fisica e légica de seus ambientes operacionais, estabelecendo as politicas de seguranca
a serem aplicadas aos servigos contratados, de forma a garantir niveis de seguranca adequados nas redes por onde transitardo as informacdes da
CONTRATANTE.

4.9.2. No ambito arquitetural, a solucdo deve prover nativamente encriptacdo de dados data-at-rest (FIPS 140-2) e possuir dispositivos de seguranca
fisica contra acesso indevido (molduras de prote¢do com trava e sensores de intrusdo no chassi dos servidores). A protecdo perimetral sera mantida
através da renovagdo de assinaturas e funcionalidades do UTP Bundle para os ativos Fortinet FortiGate 600E da instituigdo.

4.9.3. Com relacdo a Politica de Seguranca da Informacéo, na forma da Politica de Seguranca da Informacdo do TJPB — Resolucédo n° 28/2026 - Dispde
sobre a atualizacdo da Politica de Seguranca da informagdo do Poder Judicidrio do Estado da Paraiba, do TJPB, e na forma da LGPD, sdo requisitos
exigidos a CONTRATADA:

1. Assinar Termo de Confidencialidade deste Poder Judicidrio antes de iniciar suas atividades junto ao CONTRATANTE, bem como na
substituicdo de integrante de equipe.

2. Obedecer aos critérios, padrdes, normas e procedimentos operacionais adotados pelo CONTRATANTE.

3. Submeter seus recursos humanos aos regulamentos de seguranga e disciplina instituidos pelo TJPB, durante a execucdo dos servicos.
4. Executar todos os testes de seguranca necessarios e definidos nas legislacdes pertinentes.

5. Manter sigilo, sob pena de responsabilidades civis, penais e administrativas, sobre todo e qualquer assunto de interesse do TJPB.

6. Promover o afastamento, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds o recebimento da notificacdo por e-mail, de qualquer dos seus
recursos humanos que ndo correspondam aos critérios de confianca ou que perturbe a acéo da equipe de fiscaliza¢do.

4.10. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.10.1. Atendendo as diretrizes do Plano de Logistica Sustentdvel e do Guia Nacional de Contratages Sustentdveis, o contrato deverd observar as
seguintes praticas:

1. Priorizar documentacdo e suporte em meio digital, evitando impressdes e deslocamentos desnecessarios;

2. Garantir que as operagOes e instalacoes dos novos equipamentos sejam realizadas em datacenter externo (colocation) de alta eficiéncia que
possua controle ambiental e energético, reduzindo o consumo direto e dissipac¢do térmica na infraestrutura local do Tribunal;

3. Garantir que todos os equipamentos (appliances/nodes) sejam dotados de fontes de alimentacdo redundantes de altissima eficiéncia energética
(classificagdo minima Platinum), minimizando o desperdicio de energia elétrica;
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4. Exigir que o fornecedor adote politicas corporativas de responsabilidade socioambiental;

5. Cumprir as normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) referentes a sustentabilidade e responsabilizar-se pelo transporte e
descarte ecoldgico dos residuos tecnoldgicos e descarte sustentavel de equipamentos no fim de sua vida ttil, conforme a Lei n° 12.305/2010.

4.12. Requisitos de Sustentabilidade

4.12.1. A contratada devera observar os critérios e praticas de sustentabilidade aplicdveis ao objeto, em conformidade com o art. 5° da Lei n° 14.133
/2021, que erige o desenvolvimento nacional sustentavel a principio das contratagdes ptblicas, e com as diretrizes do Guia Nacional de Contrata¢des
Sustentaveis do CNJ e da Resolucdo CNJ n° 400/2021.

a) Eficiéncia energética

4.12.2. Considerando os limites de fornecimento de energia do ambiente de colocation, os equipamentos fornecidos deverdo ser dotados de fontes de
alimentacdo redundantes de alta eficiéncia, com certificagdo minima 80 PLUS Platinum ou equivalente. A exigéncia assegura a reducédo das perdas de
conversdo de energia e, por conseguinte, a menor dissipacdo térmica, otimizando o consumo elétrico e a eficiéncia de refrigeragdo da solugdo.

b) Documentacao digital

4.12.3. Os artefatos de suporte, planos de implantagdo, manuais técnicos e relatérios de medicdo dos servigos deverdo ser produzidos e tramitados,
preferencialmente, por meios eletronicos, evitando o uso de papel e insumos correlatos, bem como deslocamentos desnecessarios.

c) Logistica e logistica reversa

4.12.4. Na entrega dos equipamentos, deverdo ser priorizadas embalagens reciclaveis ou retornéveis. Na substituicdo de componentes e ao término da
vida util do hardware, a destinagdo ambientalmente adequada dos residuos observara a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida do produto,
nos termos da Lei n® 12.305/2010, competindo a contratada, quando por ela promovido o descarte, a comprovacdo da destinacdo por meio de declaragdo
ou certificado emitido por operador licenciado.

d) Mitigacdo de impactos ambientais pela arquitetura da solugdo

4.12.4. A solucdo adotada promove, por sua propria concepcdo arquitetural, a mitigacdo de impactos ambientais. A infraestrutura de alta densidade
permite consolidar a capacidade minima de 192 cores e o armazenamento all-flash exigidos em espaco fisico reduzido (maximo de 20 unidades de rack),
com correspondente reducdo do consumo elétrico e da carga térmica em comparacdo a arquiteturas legadas baseadas em grande niimero de servidores
individuais. A consolidagdo tecnolégica, aliada ao emprego de armazenamento all-flash e aos recursos de eficiéncia de dados (desduplicacdo e
compressdo), reduz a pegada energética por unidade de carga de trabalho.

4.14. Do Tratamento Diferencial para ME/EPP

4.14.1. A aplicacdo do tratamento diferenciado e favorecido as microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP), previsto nos arts. 47 e 48 da
Lei Complementar n° 123/2006 e regulamentado pela Lei n° 14.133/2021, foi analisada em relagdo a cada uma de suas modalidades, concluindo-se pela
impossibilidade de sua adogdo no presente certame, pelos fundamentos a seguir.

a) Da licitacdo exclusiva (art. 48, I, da LC n° 123/2006). A reserva de certame a participacdo exclusiva de ME/EPP é aplicavel aos itens ou grupos cujo
valor estimado ndo ultrapasse R$ 80.000,00 (oitenta mil reais). No presente caso, o valor estimado de cada um dos grupos que compdem o objeto supera,
de forma expressiva, o referido limite legal, o que afasta, de plano, o cabimento da exclusividade.

b) Da cota reservada (art. 48, III, da LC n°® 123/2006). A reserva de cota de até 25% pressupde, por expressa disposicao legal, que o objeto seja de
natureza divisivel. O objeto desta contratagcdo caracteriza-se como sistema tecnicamente indivisivel: os grupos sdao compostos por itens funcionalmente
interdependentes — cluster de hiperconvergéncia ou infraestrutura desagregada, armazenamento, switches de datacenter e licenciamento essencial —
que operam como solucdo unica e integrada. A cisdo em cotas comprometeria a coesdo técnica da solugdo, a responsabilizacdo univoca pela sua
integracdo e desempenho e a prépria finalidade da contratacdo. Registre-se que a divisdo do objeto em grupos, ja adotada neste Estudo, foi levada ao
limite técnico da divisibilidade possivel, aquém do qual a fragmentacdo acarretaria prejuizo ao conjunto, nos termos do art. 40, § 3°, da Lei n° 14.133
/2021.

¢) Da subcontratagdo compulsoéria (art. 48, II, da LC n° 123/2006). A exigéncia de subcontratacdo de ME/EPP como condi¢do de execucdo mostra-se
igualmente inaplicavel, por incidir sobre parcelas de um sistema de missdo critica cuja integracdo e responsabilizacdo técnica devem permanecer
univocas, em coeréncia, ademais, com a vedacdo integral a subcontratacdo estabelecida neste documento.

d) Da ressalva legal aplicavel. Ainda que afastadas as modalidades acima, permanecem asseguradas as ME/EPP participantes, quando for o caso, as
demais prerrogativas legais ndo condicionadas a divisibilidade ou ao valor do objeto, tais como o tratamento favorecido quanto a comprovacdo de
regularidade fiscal e trabalhista e o direito de preferéncia em caso de empate ficto, nos termos dos arts. 42 a 45 da Lei Complementar n° 123/2006.

4.14.2. Diante do exposto, ndo se aplicam ao presente certame a licitagdo exclusiva, a cota reservada nem a subcontratagdo compulséria em favor de ME
/EPP, ante a impossibilidade de fragmentacéo técnica da infraestrutura base e a superacdo do limite legal de valor, preservadas as demais prerrogativas
legais compativeis com o objeto.
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4.15. Do consoércio
4.15.1. Nao ser4 admitida a participacdo de pessoas juridicas que estejam reunidas em consércio, em qualquer que seja sua forma de constituicao.

4.16. Garantia da Contratagao
4.16.1. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021. Os termos da garantia serdo detalhados no
contrato.

4.17. Subcontratagao
4.17.1. Para esta contratagdo ndo sera permitida a subcontratacao.

4.17.2. A vedagdo fundamenta-se na necessidade de preservar a centralizacdo da responsabilidade técnica em ambiente de Recuperacdo de Desastres,
cuja finalidade é operar com confiabilidade exatamente no momento de indisponibilidade do sitio principal. A transferéncia de parcelas da execucdo a
terceiros fragmentaria a imputacdo de responsabilidade sobre o dimensionamento, a integracdo, o desempenho e a resiliéncia da solucdo, dificultando a
identificacdo do agente responsavel em caso de falha e elevando o tempo de resolucdo de incidentes a patamar incompativel com a criticidade do
servico. A medida é, ademais, coerente com a vedagdo a participagdo em consoércio, sustentando-se ambas no mesmo fundamento de unidade de
responsabilizacdo técnica.

4.17.3. Néo caracteriza subcontratagdo, para os fins deste Termo de Referéncia, a prestacdo da garantia e do suporte técnico diretamente pelo fabricante
ou por sua rede autorizada, hip6tese em que a CONTRATADA permanece integralmente responsavel perante o Tribunal.

4.18. Indicacao de marcas ou modelos (41, inciso I, da Lei n° 14.133, de 2021)

4.18.1. A presente contratacdo contempla a indicacdo das marcas Broadcom VMware, para a plataforma de virtualizacdo (hypervisor) e os componentes
correlatos de gerenciamento e orquestracao de recuperacdo de desastres, e Fortinet, para a renovacao do pacote de servicos de seguranca (UTP Bundle)
do ativo FortiGate 600E, com fundamento no art. 41, inciso I, da Lei n° 14.133/2021, que autoriza a indicacdo de marca mediante justificativa técnica
formal.

4.18.2. A indicacdo, nas hipéteses adiante detalhadas, ndo traduz preferéncia imotivada da Administracdo, mas decorréncia técnica necessaria,
constituindo a exigéncia das referidas marcas requisito obrigatério, vedada a oferta de produto diverso.

a) Da plataforma de virtualiza¢do Broadcom VMware (Itens 1, 4, 6 e 7)

4.18.3. A indicacdo da marca Broadcom VMware decorre de necessidade técnica de compatibilidade e interoperabilidade com o ambiente de producdo
principal do Tribunal, que ja opera nativamente sobre a plataforma VMware vSphere 8 e do qual o ambiente ora contratado constituira o sitio secundario
de recuperacdo de desastres.

4.18.4. A finalidade da contratacdo pressupde a manutengdo da mobilidade de maquinas virtuais, da sincroniza¢do continua e do sucesso das manobras
automatizadas de recuperacdo de desastres (failover e failback) entre o sitio principal e o ambiente de DR. Tais mecanismos operam de forma nativa e
consistente apenas entre ambientes homogéneos, geridos pela mesma plataforma de virtualizagdo e pela respectiva solucdo de orquestracdo de
recuperagdo (VMware Live Site Recovery). A adogdo de plataforma distinta da ja utilizada em producéo inviabilizaria a replicacdo nativa entre os sitios,
comprometeria a consisténcia das cargas de trabalho recuperadas e introduziria camadas de conversdo e interoperabilidade que elevariam o risco
operacional e o tempo de recuperacdo a patamar incompativel com a criticidade do servigo.

4.18.5. Ndo se trata de atribuir a plataforma indicada exclusividade funcional no mercado de virtualizagdo — reconhece-se a existéncia de solu¢des
concorrentes —, mas de reconhecer que somente a plataforma homogénea ao ambiente de produgdo preexistente atende ao requisito de continuidade e
integridade da recuperacdo de desastres, o que caracteriza a indicagdo como medida de padronizacao tecnolégica tecnicamente justificada, nos termos do
art. 42 c/c art. 41, inciso I, da Lei n® 14.133/2021.

b) Da renovacao de subscricdo Fortinet (Item 8)

4.18.6. A indicacdo da marca Fortinet néo se refere a aquisi¢cdo de novo equipamento de seguranca, mas a exclusiva renovacéo das licencas, garantias e
servicos de um ativo ja de propriedade do Tribunal — os equipamentos FortiGate 600E, atualmente instalados e em operagao.

4.18.7. Os servicos que compdem o pacote UTP Bundle sdo fornecidos e atualizados exclusivamente pelo fabricante do equipamento, inexistindo no
mercado fornecedor alternativo apto a prover subscricdo de seguranca para hardware FortiGate. A auséncia dessa renovacdo deixaria a protegdo
perimetral do Tribunal vulneravel. A indicagdo, neste caso, ndo configura opg¢do discricionéria da Administragdo, mas consequéncia légica e inafastavel
da titularidade do ativo, enquadrando-se na hipétese de manutengdo da compatibilidade com o parque instalado (art. 40, inciso V, alinea "a", c/c art. 41,
inciso I, da Lei n° 14.133/2021).

c) Da preservagdo da competitividade

4.18.8. As indicacdes de marca acima ndo restringem a competitividade do certame, porquanto recaem sobre bens e subscricdes comercializados por
ampla rede de revendedores, integradores e distribuidores autorizados, conforme levantamento constante do item 8.3. A exigéncia circunscreve-se a
marca do produto, e ndo a fornecedor determinado, remanescendo a disputa entre os diversos fornecedores habilitados a comercializar e implantar os
produtos das marcas indicadas.
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d) Distincdo entre marca e fornecedor

4.18.9. A indicacdo das marcas Broadcom VMware e Fortinet, justificada no item 4.18 do TR, recai sobre a marca do produto, e ndo sobre fornecedor
determinado. A padronizacdo na plataforma VMware decorre de necessidade técnica de interoperabilidade com o ambiente primario do Tribunal
(vSphere 8), do qual o ambiente contratado sera o sitio secundario de recuperacdo de desastres — ndo de preferéncia da Administragdo. Contudo, essa
padronizagdo recai sobre a camada de software; o hardware que hospedaré a plataforma permanece objeto de ampla disputa.

4.19. Do reajuste

4.19.1. Os precos poderdo ser reajustados apés o interregno minimo de 1 (um) ano, contado da data do orcamento estimado, mediante a aplicacdo do
Indice de Custo da Tecnologia da Informacéo (ICTI), mantido pelo IPEA, ou de outro indice que venha a substitui-lo.

5. Modelo de execucado do objeto
5.1. Condicles de execugédo
5.1.1. A execucgdo do objeto seguira a dindmica adiante descrita, dividida nas seguintes fases principais:

a) Fase 1 — Plangjamento: apresentacdo e aprovacdo do Plano de Instalagdo e Configuracdo, nos prazos estabel ecidos neste Termo de Referéncia e seus
anexos,

b) Fase 2 — Fornecimento: entrega dos equipamentos no datacenter de colocation e entrega/ativacdo das subscri¢des de software em nome do TJPB, nos
prazos estabel ecidos neste Termo de Referéncia e seus anexos,

¢) Fase 3 — Implantacdo: instalagdo fisica, configuracdo I6gica, comissionamento e migragdo inicial de 30 (trinta) maquinas virtuais, nos prazos
estabel ecidos neste Termo de Referéncia e seus anexos;

d) Fase 4 — Teste de aceitagdo: execucdo do teste de failover e failback assistido, naformado item 5.5;

€) Fase 5 — Sustentagdo: operacdo assistida, garantia, suporte especializado e consumo de UST sob demanda, pelo prazo de 60 (sessenta) meses
contados do aceite definitivo.

5.1.2. Os bens e as subscrig¢des serdo fornecidos durante a vigéncia do contrato. As entregas deverdo respeitar as seguintes condicgdes:

5.1.3. A entrega dos equipamentos devera ocorrer no prazo maximo de 120 (cento e vinte) dias corridos apés a emissao da Ordem de Servigo e
Nota de Empenho.

5.1.4. L ocal de entrega e deinstalacio: AV. Sdo Paulo,1223, Bairro dos Estados, Jodo Pessoa - Cep: 58.040-030

5.1.5. Cabera a CONTRATADA o transporte seguro dos equipamentos para as instalagdes do datacenter, bem como a prestacéo dos servicos técnicos
especializados (consumo de UST) para ainstalagdo fisica, configuragéo 16gica, testes e migragéo das cargas de trabal ho.

5.1.6. A entrega deve ser agendada previamente, mediante comunicacdo formal a unidade responsavel (GEINF/DITEC), para que se possa organizar
todos os detal hes pertinentes a matéria, inclusive a liberagdo de acesso ao datacenter de colocation.

5.1.7. Horério de recebimento: segunda a quinta-feira, das 8h as 16h, e as sextas-feiras, das 8h as 12h, ressalvadas as janelas de manutengéo acordadas
com afiscalizag8o técnica.

5.1.8. A disponibilizaco das subscricbes de software ocorrerd por meio eletronico, mediante ativagdo em conta institucional indicada pela
CONTRATANTE, com registro de titularidade em nome do TJPB.

5.1.9. A execucao do Grupo 1 sera recebida em fases autonomas, cada uma com termo proprio, na forma da Secao 7:

Fase 1 — Entrega e instalacdo do hardware. Compreende a entrega fisica dos Itens 1, 2 e 3 no colocation, a montagem e a energizacdo no rack.
Conclui-se com o Termo de Recebimento Provisério dos Equipamentos, que autoriza o pagamento da primeira parcela correspondente a 85% do
valor do hardware (Itens 1, 2 e 3).

Fase 2 — Integracao e configuracdo. Compreende a instalacdo da plataforma de virtualizacdo (com as licencas disponibilizadas na forma do item 1.12,
"c"), a configuragdo légica do cluster e da rede. Consome UST do Item 4.
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Fase 3 — Migracao e validacdo. Compreende a migracdo inicial das 30 (trinta) maquinas virtuais e o teste de failover e failback. Consome UST do
Item 4 e conclui-se com o Termo de Recebimento Definitive da solucao.

5.1.10. Os servicos de implantacdo (Item 4) serdo medidos e pagos por UST efetivamente consumida em cada fase, na forma do item 7.2,
independentemente do pagamento do hardware, que se da integralmente na Fase 1.

Tabela com o resumo da secao 5.1.9 - execucao do grupo 1.

Fase Escopo Item Termo Libera pagamento de
.. Hard Itens 1, 2, 3), primei
Entrega + instalacdo Recebimento Provisério ardware (Itens ), primeira
1 . 1,2,3 . parcela correspondente a 85% do valor
fisica do hardware (Equipamentos)

do hardware

irtualizador +
2 VIF ua IZ? 0{ . 4 (UST) Aceite de etapa UST consumida na fase
configuragdo légica

UST da fase + inicio de sustentacao
Migracédo 30 VMs + teste Recebimento Definitivo /subscrigdes;
. 4 (UST) ~
de failover (Solugéo)
15% do valor restantedo hardware

5.2. Providéncias par a a adequacdo do ambiente

5.2.1. A instalaggo e ativacdo dos equipamentos ocorrerdo integralmente no datacenter externo de colocation contratado pelo TJPB, que ja prové espago
em rack, infraestrutura elétrica redundante e refrigeracdo de precisdo. N&o sera necessaria obra de adequacdo, alocacdo de espaco fisico ou de mobilidrio
nas dependéncias proprias do Tribunal .

5.2.2. A contratagdo ndo demandaré alteracdo predial ou |6gica profunda no ambiente principal do Org&o, devendo o Tribunal apenas liberar os acessos
fisicos autorizados a equipe da CONTRATADA no colocation.

5.3. Atividades deimplantagéo (Item 4 — UST)

5.3.1. A implantacdo exige o consumo de Unidades de Servicos Técnicos (UST) e tem como requisito de aceitagdo a execugao do comissionamento e a
migragdo inicial de 30 (trinta) maquinas virtuais do cluster atual (VMware vSphere 8) para 0 novo cluster, garantindo o sincronismo entre os dois
ambientes do Tribunal.

5.3.2. Compreendem-se nas atividades de implantacdo, no minimo:
® instalagdo fisica dos nds, dos switches e do cabeamento no rack do colocation, observados os limites de 20U e 6 kVA;

® configuragdo l6gica do cluster, do armazenamento definido por software, da rede (incluindo o gerenciamento out-of-band) e da criptografia data-
at-rest;

® instalaco e configuragdo da plataforma de virtualizaggo e da solugéo de orquestragdo de recuperacdo de desastres, com integracdo ao ambiente
primério;

® configuragdo das politicas de replicagdo e dos grupos de protecéo, conforme os Objetivos de Recuperagio;
® migracdoinicial e sincronizacdo de 30 (trinta) maquinas virtuais criticas;
® execucdo do teste de failover e failback assistido (item 5.5);
® entrega da documentagdo As-Built e datopologia de rede.
5.4. Servicos de suporte especializado sob demanda (Item 5 — UST)

5.4.1. Os servicgos de suporte especiaizado serdo prestados sob demanda, mediante Ordem de Servico emitida pela GEINF/DITEC, e remunerados por
Unidade de Servico Técnico (UST), conforme a métrica definidano ANEXO — Especificagdes Técnicas.

5.4.2. Cada Ordem de Servico conterd, no minimo: a descricdo da atividade, os produtos esperados, o prazo de execucdo, a quantidade de UST estimada
e o perfil profissional requerido. A execucdo somente terdinicio apos o aceite formal da Ordem de Servigo pela CONTRATANTE.

5.4.3. A quantidade de 200 UST constitui estimativa de consumo méaximo ao longo da vigéncia, ndo gerando paraa CONTRATADA direito subjetivo a
suaintegral utilizag8o nem obrigag&o de consumo minimo paraa CONTRATANTE, que remunerara apenas as UST efetivamente executadas e aceitas.
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5.4.4. E vedada a utilizagio de UST para atividades cobertas pela garantia ou pela sustentacfo técnica inerente as subscricdes contratadas, sob pena de
duplaremuneracdo do mesmo servico.

5.4.5. A adteracdo da métrica de contagem de UST adotada pelo fabricante, quando aplicavel, dependera de autorizagdo prévia e expressa da
CONTRATANTE, vedado o aproveitamento unilateral de revisao de métrica para ampliacdo do consumo.

5.5. Teste de aceitacdo (failover efailback assistido)

5.5.1. Como condicdo para o recebimento definitivo, a CONTRATADA executara, assistida pela equipe técnica do Tribunal, teste de failover e failback
das méaquinas virtuais migradas, em janela previamente acordada com a GEINF/DITEC.

5.5.2. O teste sera considerado aprovado quando demonstrar, cumulativamente: (i) a ativagdo das cargas de trabalho no sitio de DR; (ii) a consisténcia
dos dados recuperados; e (iii) o retorno das cargas ao sitio primério (failback) sem perda de dados e sem necessidade de intervengdo manual néo prevista
Nno roteiro.

5.5.3. O resultado do teste sera consignado em relatério técnico assinado pelas partes, que integrara a documentacdo do recebimento definitivo. A
reprovagdo do teste enseja a repeticao, as expensas da CONTRATADA, no prazo fixado pela fiscalizagdo, sem prejuizo das sancdes cabiveis.

5.6. Modelo de Acompanhamento e Fiscalizacdo

5.6.1. A execucdo contratual ser4 acompanhada e fiscalizada por servidores designados pelo TJPB, que atuar8o como gestor e fiscais do contrato. As
responsabilidades da fiscalizagdo incluem:

5.6.2. Conferéncia das entregas e instal agcBes conforme especificaces;

5.6.3. Elaboracao de relatdrios de conformidade;

5.6.4. Aplicagdo das penalidades previstas em caso de inadimplemento;

5.6.5. Solicitagdo de substitui¢do ou reparo de itens com vicios aparentes ou ocultos;

5.6.6. Aprovacdo do Plano de Instalag8o, das Ordens de Servico e dos relatorios de medicéo de UST, bem como o acompanhamento dos Niveis Minimos
de Servico.

5.6.7. A gestdo técnica e a fiscalizagdo da entrega do hardware, da aprovagdo do Plano de Implantacdo e do consumo das UST serdo formalmente
designadas aos servidores do setor demandante (GEINF/DITEC).

5.6.8. Cabera a equipe técnica do TIPB (DITEC) acompanhar a operagdo, a orquestraco e o monitoramento diario da replicagdo, ndo sendo essa
atividade de responsabilidade da contratada, ressalvado o suporte especializado contratado.

5.7. NiveisMinimos de Servico (NMS)
5.7.1. O suporte técnico sera prestado conforme Niveis Minimos de Servico em ANEXO

5.7.2. O descumprimento dos Niveis Minimos de Servico sujeitara a CONTRATADA as glosas e sangdes previstas neste Termo de Referéncia e no
instrumento contratual, sem prejuizo do escalonamento junto a engenharia direta do fabricante.

5.8. Propriedade, Sigilo e Seguranca de Dados

5.8.1. Aplica-se a este contrato o disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD — Lei n° 13.709/2018) no que couber. A contratada
dever&

5.8.2. Utilizar exclusivamente os dados obtidos para fins da execucéo contratual .

5.8.3. Responsabilizar-se pela confidencialidade de informag6es eventual mente acessadas.

5.8.4. Assinar Termo de Confidencialidade e Compromisso com a Seguranca da | nformag&o.

5.8.5. Comunicar qualquer ocorréncia de violagéo de dados ou ndo conformidade que envolva o fornecimento e a utilizagdo da solugao.

5.8.6. S8o de propriedade exclusiva do TJPB todos os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais associados ao material produzido em suas
dependéncias ldgicas e fisicas, incluindo dados processuais armazenados, topologias de rede mapeadas, regras de seguranca configuradas nos firewalls,
scripts de orquestracéo de contingéncia e a documentaggo técnica (As-Built) gerada durante aimplantagdo e manutencdo do cluster.

5.9. Sustentacdo e Transicdo Contratual

5.9.1. Descontinuidade do Fornecimento — Ac¢des de Continuidade. Uma vez que o hardware pertence ao Tribunal, o risco primério de descontinuidade
recai sobre a falha no suporte técnico e na reposi¢do de componentes. Se a contratada frustrar os Niveis Minimos de Servico, serd exigida a aplicacéo de
penalidades e glosas, bem como aretencdo da garantia contratual (5%), sem prejuizo do escalonamento junto a engenharia direta do fabricante.
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5.9.2. Estratégiada Transicdo Contratual. A estratégia devera observar horizontes temporais distintos, em razéo das diferentes vigéncias:

1. Renovagdo da subscri¢éo Fortinet (36 meses): os fiscais técnicos da DITEC deverdo iniciar o plangjamento da renovagdo a partir do 24° més,
garantindo a continuidade das atualizactes e da protecéo perimetral antes do vencimento.

2. Renovagdo das subscricfes Broadcom VMware (60 meses): as subscrigdes de VCF e VL SR néo constituem licenciamento perpétuo e expiram
ao término da vigéncia. O plangjamento da renovagéo devera iniciar-se a partir do 48° més, sob pena de o ambiente de DR perder o direito a
suporte e atualizagGes do fabricante.

3. Suporte de hardware e refresh (60 meses): ao final do quarto ano (més 48), a equipe técnica devera realizar acompanhamento de mercado e
avaliar ataxa de obsolescéncia do cluster, cabendo a DITEC elaborar novo projeto para renovacdo do suporte ou para modernizagao tecnol égica
(hardware refresh).

5.9.2.1. Essa abordagem garante que o ambiente de DR ndo opere, em nenhuma circunstancia, sem a devida cobertura de suporte técnico e seguranca dos
fabricantes.

5.9.3. Entrega de versdes finais dos produtos. Ocorrera mediante a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, condicionado a finalizagdo da
instalagdo fisica no colocation, a configuracdo |égica do cluster, a migragdo bem-sucedida e a sincronizagdo das 30 méguinas virtuais criticas iniciais,
além da entrega da topologia de rede e da documentagéo As-Built.

5.9.4. Transferéncia fina de conhecimentos. A transferéncia de conhecimento ocorrera ao longo da prestag&o dos servicos de implantaco.

5.9.5. Devolug&o de recursos materiais. N&o se aplica, uma vez que atotalidade da infraestrutura fisica e | égica sera incorporada ao patriménio do TJPB.
Caberéa a contratada apenas o recolhimento de embalagens, ferramentas préprias e itens utilizados na logistica de implantacéo.

5.9.6. Revogacdo de perfis de acesso. Ao final do comissionamento e/ou do encerramento da vigéncia contratual, a DITEC devera revogar todas as
permissdes de acesso fisico ao colocation e 0s acessos légicos (credenciais de VPN e contas administrativas no vCenter/hypervisor) concedidos aos
técnicos da CONTRATADA.

5.10. Infor magdes r elevantes par a o dimensionamento da proposta
5.10.1. Todos os quantitativos, locais de entregalinstalacéo e caracteristicas técnicas estdo detalhados neste Termo de Referéncia e em seus anexos.
5.10.2. O fornecimento e a prestacdo dos servigos serdo realizados sob o regime de empreitada por preco unitério.

5.10.3. O fornecedor devera considerar todos os custos envolvidos nesta contratagdo, inclusive transporte, seguro, tributos, deslocamento de técnicos ao
datacenter de colocation e quaisquer despesas necessdrias a plena execugdo do objeto.

5.10.4. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio, vedando-se qualquer relagéo de subordinacdo entre os empregados da CONTRATADA
eaAdministragéo.

6. Modelo de gestao do contrato

6.1. As atividades de gestdo e fiscalizacdo do contrato serdo realizadas de acordo com as seguintes disposigoes:

6.1.1. Gestdo do Contrato: é a coordenacéo das atividades relacionadas a fiscalizacdo técnica, administrativa e setorial, bem como dos atos preparatdrios
a instrucdo processual e ao encaminhamento da documentacao pertinente ao setor de contratos para formalizagdo dos procedimentos quanto aos aspectos
que envolvam a prorrogacdo, alteragdo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicacdo de sangdes, extincdo dos contratos, emissdo de termo de atesto e
liberagdo de pagamento, dentre outros;

6.1.2. Fiscalizacdo Técnica: é o acompanhamento do contrato com o objetivo de avaliar a execucdo do objeto nos moldes contratados e, se for o caso,
aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da execucdo do objeto estdo compativeis com os indicadores estipulados no contrato ou documento
equivalente (Termo de Referéncia, Projeto Basico, Carta-Contrato, Ordem de Servico e/ou Fornecimento), para efeito de pagamento; conforme o
resultado pretendido pela Administracdo, podendo ser auxiliado pelo Gestor do Contrato;

6.1.3. Fiscalizagdo Administrativa: é o acompanhamento dos aspectos administrativos contratuais quanto as obrigagdes previdencidrias, fiscais e
trabalhistas, bem como quanto ao controle do contrato administrativo e as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento; e

6.1.4. Fiscalizac@o Setorial: é o acompanhamento da execugdo do contrato nos aspectos técnicos ou administrativos, quando a prestacdo do objeto
ocorrer concomitantemente em setores distintos ou em unidades desconcentradas de um mesmo érgdo ou entidade.

6.2. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistemadtica, devendo ser
exercidas por agentes publicos e equipe de fiscalizacdo, desde que, no exercicio dessas atribuicGes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em
razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢oes relacionadas a gestdo do contrato.
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6.3. Deverdo ser observados os procedimentos estabelecidos no Manual de Licitages e Contratos Administrativos, para a execugdo das atividades de
gestdo e fiscalizagdo dos contratos.

6.4. Na hipdtese da contratacao de terceiros, para assistir e para subsidiar os fiscais de contrato sera observado o seguinte:

6.4.1. a empresa ou o profissional contratado assumird responsabilidade civil objetiva pela veracidade e precisdo das informacdes prestadas, firmara
termo de compromisso de confidencialidade e ndo podera exercer atribuigdo prépria e exclusiva de fiscal de contrato; e

6.4.2. a contratacdo de terceiros ndo eximira o fiscal do contrato da responsabilidade, nos limites das informacdes recebidas do terceiro contratado.

6.5. O recebimento provisorio e definitivo ficara a cargo dos fiscais técnico, setorial e/ou comissdo designada pela autoridade competente, respeitadas as
devidas atribui¢des e determinados em momento oportuno.

6.6. O gestor do contrato e os fiscais técnico, administrativo e setorial poderdo solicitar manifestacdo técnica do 6rgao de assessoramento juridico e de
controle interno do TJPB vinculados ao 6rgdo ou a entidade promotora da contratacdo, que deverdo dirimir diividas e subsidia-los com informacdes
relevantes para prevenir riscos na execucdo do contrato.

6.7. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.8. As comunicagOes entre a equipe de gestdo e fiscalizacdo do contrato e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, através do uso do Sistema Gestor de Contratos do TJPB.

6.9. A fiscalizacdo do contrato podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.10. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade poderad convocar o representante da empresa contratada para reunido
inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das
estratégias para execu¢do do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sancdes aplicaveis, dentre outros.

6.11. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato ou pelos respectivos substitutos (Lei n° 14.133, de
2021, art. 117, caput).

6.12. A equipe de gestdo e fiscalizacdo acompanharé a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢Ges estabelecidas no contrato, de
modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

6.13. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a
descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°).

7. Critérios de medicao e pagamento
7.1. Do recebimento do objeto

7.1.1. Recebimento provisorio dos equipamentos (Fase 1). Entregues e instalados fisicamente os Itens 1, 2 e 3, o fiscal técnico emitira, em até 10 (dez)
dias tteis, o Termo de Recebimento Provisério dos Equipamentos, atestando a conformidade fisica e a energizacdo, o que autoriza o pagamento do
hardware.

7.1.2. Recebimento definitivo da solucao (Fase 3). Concluidas a integracdo, a migragdo inicial das 30 (trinta) maquinas virtuais e o teste de failover e
failback, o fiscal técnico emitird, em até 15 (quinze) dias tteis, o Termo de Recebimento Definitivo da solucdo, condicionado cumulativamente a: (i)
instalagdo e ativagdo da plataforma; (ii) migracdo e sincronizacdo das 30 VMs; (iii) aprovacdo no teste de failover/failback; e (iv) entrega da
documentagdo As-Built, da topologia e do relatério de transferéncia de conhecimento.

7.1.3. O recebimento provisério dos equipamentos nao fica condicionado a ativacdo das subscri¢des do Grupo 2 nem a conclusdo da integracdo,
respondendo cada fornecedor apenas pela parcela sob sua responsabilidade.

7.1.4. Medicao dos servicoes (Item 4). Os servicos de implantacdo serdo medidos por UST efetivamente consumida, por Ordem de Servico, aprovada
pela fiscalizacdo em cada fase, vedado o pagamento de UST ndo executada e vedada a dupla remuneracao de atividade ja coberta pela garantia.

7.1.5. Forma de pagamento. O pagamento far-se-a em até 15 (quinze) dias ap6s o atesto de cada termo ou medicdo, na forma do modelo padrdo. O
pagamento do hardware (Fase 1) independe do pagamento dos servicos (Fases 2 e 3) e do fornecimento do Grupo 2.

7.1.6. Os demais itens serdo recebidos provisoriamente no prazo de até 10 (dez) dias tuteis, de forma sumdria, no ato da entrega, acompanhados da
nota fiscal ou documento equivalente, pelo responséavel pelo acompanhamento e fiscalizagcdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua
conformidade com as especificagcdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.
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7.1.7. Os demais itens serdo recebidos definitivamente no prazoe de até 15 (quinze) dias vteis, de forma sumadria, a partir do recebimento provisério,
acompanhados da nota fiscal ou documento equivalente, pelo responséavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior
verificacdo de sua conformidade com as especifica¢des constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

7.1.8. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto & dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 daLei n°
14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de

liquidag&o e pagamento.

7.1.9. O prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execugéo do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca
equivalente, verificadas pela Administracdo durante a analise prévia aliquidagdo de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

7.1.10. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico/material nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do objeto da contratagio.

7.1.11. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, 0 objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar o recebimento até que
sejam sanadas todas as eventuai s pendéncias apontadas no Recebimento Provisorio.

7.1.12. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucéo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou
no instrumento de cobranca.

Tabela com resumo do prazos

Evento Termo Prazo de emissao Pagamento
R Recebimento Provisoério L. Hardware 85% do valor, em 15 dias do
Instalacdo do hardware . 10 dias tteis
(Equipamentos) atesto
E do de UST - . .
xecugaofa:e por Aprovacao de OS Por medigao UST consumida, em 15 dias do atesto

15% do valor restante do Hardware; Inicio

Solugdo operando + Recebimento Definitivo . - . .
. - 15 dias tteis de sustentacao e subscricdes, em 15 dias
failover aprovado (Solugdo)
do atesto.
Demais itens Recebimento Definitivo 15 dias tteis em 15 dias do atesto

7.2. Da medig&o dos servicos técnicos (UST)

7.2.1. Os servicos técnicos serdo medidos por Unidade de Servico Técnico (UST) efetivamente executada e aceita, conforme a métrica definida no
ANEXO — Especificagdes Técnicas.

7.2.2. Concluida a execucdo de cada Ordem de Servigo, a CONTRATADA apresentara ao fiscal técnico o Relatério de Servigos Executados, com o
detalhamento das atividades, dos produtos entregues e da quantidade de UST consumida, para conferéncia.

7.2.3. O fiscal técnico analisard o Relatério no prazo de até 10 (dez) dias corridos, contados do recebimento, devolvendo-o aprovado ou com indicagdo
das corregdes a serem introduzidas.

7.2.4. Na hipdtese de aprovagdo, o fiscal técnico emitird o Relatorio de Fiscalizagdo Técnica, e 0 PREPOSTO recebera aviso, através do Sistema de
Gerenciamento de Contratos (SGC) ou outro que o substitua, para emitir a notafiscal correspondente.

7.2.5. Na hip6tese de néo aprovagéo e concordancia do PREPOSTO com as corregdes, a CONTRATADA atualizara o Relatério; havendo discordancia,
encaminhara justificativas para nova avaliagéo do fiscal técnico, retomando-se as atividades descritas acima.

7.2.6. Juntamente com as faturas, deverdo ser inseridos no Sistema de Gestéo de Contratos as CertidGes de regularidade fiscal e demais documentos
legalmente exigidos, a serem verificados pelo FISCAL ADMINISTRATIVO.

7.3. Da forma de pagamento

7.3.1. Parafins de liquidag&o e pagamento do objeto da contratagdo, o Contratado deve inserir no Sistema Gestor de Contratos, em arquivo digital, na
formaindicada pelafiscalizagdo do TJPB, 0s seguintes documentos:

7.3.1.1. Nota fiscal com descriggo resumida do objeto, nimero da nota de empenho e identificacdo do evento ou da Ordem de Servico a que se refere;
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7.3.1.2. Comprovagdo da regularidade fiscal, mediante juntada das Certiddes de Regularidade Fiscal (Federal, Estadual e Municipal), Certiddo de
Regularidade do FGTS e Trabalhista, todas validas,

7.3.1.3. Consulta ao site oficial ou Declaracdo de optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribui¢cdes — SIMPLES, se for o caso.

7.3.2. O pagamento sera efetuado pelo Contratante no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados a partir da data da apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura e dos r espectivos documentos compr obatdrios, mediante ordem bancaria creditada em conta corrente do Contratado.

7.3.3. O pagamento somente sera efetuado apds o recebimento definitivo do objeto e o consequente aceite da Nota Fiscal/Fatura apresentada pelo
Contratado, pelo servidor competente ou comissdo responsavel, condicionado a verificagdo da conformidade da documentagdo discriminada neste
Termo de Referéncia e do regular cumprimento das obrigacfes assumidas.

7.3.3.1. Eventua situagdo de irregularidade fiscal do Contratado ndo impede o pagamento, se o fornecimento/prestacéo de servigos tiver sido prestado e
atestado. Tal hipdtese ensgjard, entretanto, que o Contratado formalize o pedido de liberagdo de pagamento, enderecado ao Ordenador de Despesa e
podera ocasionar 0 sancionamento da empresa e rescisdo contratual .

7.3.4. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura/Boleto ou dos documentos pertinentes a contratagdo ou, ainda, circunsténcia que impega a
liquidacdo da despesa, 0 pagamento ficara pendente até que o Contratado providencie as medidas saneadoras. Nesta hip6tese, o prazo para pagamento
iniciar-se-a apos a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qual quer 6nus para o Contratante.

7.3.5. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgdo tributéria prevista nalegislacéo aplicavel.

7.3.5.1. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123/2006, ndo sofrerd a retengdo tributéria
quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo da documentagéo
exigida no subitem 7.3.1.

7.3.5.2. O Contratante fara a retenco, com repasse ao Orgéo Arrecadador, de qualquer tributo ou contribuicso determinada por legislacio especifica,
sendo que o Contratante se reserva ao direito de efetuéd-la ou ndo nos casos em que for facultativo.

7.3.6. O Contratante pode deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou indenizagdes devidas pelo Contratado, de acordo com o
previsto neste Termo de Referéncia e instrumento contratual .

7.3.7. O pagamento serd efetuado por meio de Autorizacdo de Pagamento, mediante depdsito em conta corrente, na agéncia e estabelecimento bancério
indicado pelo Contratado.

7.3.8. Sera considerada data do pagamento o diaem que constar como emitida a Autorizagdo de Pagamento.

7.3.9. O Contratante ndo se responsabilizard por qualquer despesa que venha a ser efetuada pelo Contratado, que porventura ndo tenha sido acordada no
instrumento contratual.

7.3.10. Na ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento, verificados por culpa Unica e exclusiva do CONTRATANTE, fica convencionado que a taxa
de atualizag@o financeira, devida pelo 6rgéo CONTRATANTE serd cal culada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

7.3.11. Da Faturamento, Emissdo de Nota Fiscal e Pagamento de Matriz e Filial

7.3.11.1. O contrato sera celebrado com o estabelecimento (matriz ou filial) que participou da licitacdo e sagrou-se vencedor.

7.3.11.2. Faturamento por Filial: Se a licitagdo for vencida pela matriz, mas a execugdo do contrato/fornecimento do bem/prestagdo do servico for
realizada por uma de suas filiais (ou vice-versa), a emissdo da Nota Fiscal e o faturamento poderdo ser efetuados pelo estabelecimento executor, desde
que:

O estabelecimento encarregado do faturamento e execugdo pertenca ao mesmo CNPJ base (mesma pessoa juridica);

O estabelecimento encarregado de emitir a Nota Fiscal mantenha e comprove, no momento do pagamento, a devida regularidade fiscal, social e
trabalhista exigida no item 7.3.1.2 acima;

EM =1 xNxVP

Onde: EM = Encargos Moratérios; | = indice de atualizagZo financeira (Variago do IPCA do més inerente ao atraso da fatura/30); N = Ndmero de dias
entre adata prevista para 0 pagamento e a do efetivo pagamento; VP = Valor da parcela a ser paga.

7.4. Cronograma de desembolso

7.4.1. Os pagamentos serdo realizados em eventos, conforme segue:

Unidade de N
Item Evento ! .~ Condicdo de pagamento
medic¢do
. o s 85% apés o Termo de Recebimento Provisério dos
Entrega e instalacdo fisica Equipamentos (Fase 1), atestadas a instalacdo e a energizacao
1,2e3 dos equipamentos no Unidade quip ’ 5 gizag

no rack, independentemente da ativacdo do Grupo 2 (itens 6 e

colocation
7)
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1,2e3 [ Saldo dos equipamentos Unidade 15% restantes apos 0 Termo de Recebimento Definitivo da

solucao
Implantagdo e integracdo
irtualizador, - . ~ .
,(Vlr ua~ 1za 9r - Por UST Por medigdo, apds aprovacdo da Ordem de Servico de cada
4 configuracdo, migragao executada fase, vedada a dupla remuneracdo com a garantia
das 30 VMs e teste de ’ P ¢ &
failover)
5 Suporte especializado sob | Por UST Ap6s aceite do Relatério de Servigos Executados de cada
demanda executada Ordem de Servico

Subscri¢des Broadcom
6e7 |[[VMware (VCF por core e
VLSR por VM)

Por core / por |[ Ap6s aceite definitivo, ativacdo e comprovacao da titularidade
VM e da vigéncia de 60 meses em nome do TJPB

Renovacdo de subscricao
8 FortiGate (UTP Bundle / || Por unidade
FortiCare)

Ap6s aceite definfitivo, ativacdo e comprovacdo da vigéncia
de 36 meses em nome do TJPB

Observacoes: todos os pagamentos estardo condicionados a emissdao da respectiva nota fiscal, a atestacao do recebimento e ao cumprimento dos
requisitos contratuais.

7.4.2. O desembolso seguira a execugdo progressiva da contratagdo, respeitando a natureza de cada entrega.
7.4.3. A CONTRATADA devera apresentar notas fiscais e relatorios técnicos detal hados, acompanhados da validacéo do gestor do contrato.

7.4.4. O descumprimento do objeto contratado, falhas na entrega ou ndo conformidade com os requisitos técnicos poderdo resultar em retencdo de
pagamento ou aplicacdo de penalidades previstas no contrato.

7.4.5. Aceite Provisorio: emitido ap6s a entrega. Aceite Definitivo: somente sera concedido ap6s a verificacdo plena dos bens e servigos entregues, na
formado item 7.1.3.

7.5. Doregjuste

7.5.1. Os pregos poderdo ser regjustados apds o interregno minimo de 1 (um) ano, contado da data do or¢amento estimado, mediante a aplicagdo do
{ndice de Custo da Tecnologia da Informagczo (ICTI), mantido pelo IPEA, ou de outro indice que venha a substitui-lo.

7.6. Das infrages e sangdes administrativas

7.6.1. Comete infragdo administrativa o contratado que praticar quaisquer das condutas previstas no art. 155 da Lei n° 14.133/2021, sujeitando-se as
sangdes do art. 156 do mesmo diploma, observados o contraditdrio, a ampla defesa e a graduagéo previstano 8§ 1° do referido artigo.

7.6.2. As condutas especificas relacionadas a este objeto — notadamente o atraso na entrega, o atraso na implantagdo, a reprovacao reiterada do teste de
aceitacdo, o descumprimento dos Niveis Minimos de Servigo e a entrega de subscri¢do sem titularidade em nome do TJPB — terdo as respectivas
sancdes, glosas e gradagdes dosimétricas definidas no instrumento convocatério e na minuta contratual .

8. Critérios de selecao do fornecedor

8.1. Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1.1. A contratacdo enquadra-se como aquisicao de bens e servicos comuns, assim entendidos aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade podem
ser objetivamente definidos por especificagfes usuais de mercado, nos termos do art. 6° inciso XIII, da Lei n° 14.133/2021.

8.1.2. O fornecedor seré selecionado por meio da realizacio de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA,
com adocdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO, pelo tipo menor prego por GRUPO e item, de acordo com a Lei n° 14.133/2021 e as
normas internas do Tribunal de Justica da Paraiba aplicaveis a matéria.

8.1.3. Em decorréncia do parcelamento técnico do objeto, a adjudicacdo dar-se-4 por grupo e item, sagrando-se vencedora, em cada grupo e item, a
licitante que ofertar a proposta mais vantajosa para o conjunto de itens que o compdem. O critério de adjudicacdo por grupo e item preserva a coesdo
técnica e a responsabilizacdo univoca sobre cada agrupamento tecnolégico, admitindo que fornecedores distintos, especializados na natureza de cada
grupo, sagrem-se vencedores de grupos e item diferentes, sem prejuizo da integracdo da solucdo, assegurada pelas remissdes e condicdes de
compatibilidade previstas nas Especificacdes Técnicas deste Termo de Referéncia.

8.2. Qualificacao Econémico-Financeira
a) Conforme estabelecido no Edital desta Licitagdo.

8.3. Qualificacao Técnica
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8.3.1. Dada a criticidade, a complexidade e o vulto financeiro envolvidos na implantacdo de uma infraestrutura de Recuperacdo de Desastres em
ambiente de colocation, a qualificagdo técnica da licitante serd aferida por meio da Qualificagdo Técnico-Operacional (atestados de capacidade técnica
da empresa) na fase de habilitacdo, devendo a licitante vencedora cumprir, adicionalmente, as exigéncias de credenciamento e formagdo profissional
estipuladas no anexo de Especificagdes Técnicas.

A) Da Qualificagao Técnico-Operacional (Atestados de Capacidade Técnica)

8.3.2. Para efeito de afericdo da qualificacdo técnico-operacional, a licitante deve apresentar atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) em seu nome
por pessoa juridica de direito ptiblico ou privado, que comprovem a execucdo satisfatéria de servicos de fornecimento, implantacdo e configuracdo de
infraestrutura com caracteristicas e complexidade compativeis com o objeto desta licitagdo.

8.3.3. O(s) atestado(s) devera(dao) comprovar a implantacdo de Infraestrutura Hiperconvergente (HCI) ou Infraestrutura Desagregada de Nuvem Privada
com armazenamento all-flash, gerenciada por plataforma de virtualizacdo corporativa, contemplando a integracdo com ativos de rede de datacenter (Top-
of-Rack).

8.3.4. Para comprovar a escala compativel com o ambiente do Tribunal, o(s) atestado(s) deve(m) demonstrar a implantagdo ou o gerenciamento continuo
de volume de recursos equivalente a, no minimo, 50% (cinquenta por cento) da demanda do TJPB, evidenciando cluster com capacidade minima
simultanea de:

1. 95 cores fisicos utilizaveis;
2. 3,0 TB de memoria RAM;
3. 72,5 TiB de armazenamento all-flash.

8.3.5. Adicionalmente, o escopo dos servicos atestados deve fazer mencédo a configuracdo de rotinas de alta disponibilidade, replicacdo de dados ou
estruturagdo de ambiente de contingéncia (Disaster Recovery).

8.3.6. Sera admitido o somatério de atestados para a comprovacao dos quantitativos e do escopo exigidos, vedada a exigéncia de comprovacao integral
em atestado dnico. O TJPB reserva-se o direito de realizar diligéncias para atestar a veracidade e a complexidade técnica dos atestados apresentados.

8.3.6.1. A licitante devera disponibilizar todas as informagdes necessarias a verificagdo da legitimidade dos atestados apresentados. O TJPB reserva-se o
direito de realizar diligéncias para atestar a veracidade e a complexidade técnica dos atestados apresentados. Constatada divergéncia entre o contetido
declarado e o verificado, a licitante poderd ser desclassificada e estara sujeita as penalidades cabiveis, conforme legislacdo aplicavel.

8.3.6.2. As exigéncias dos itens 8.3.2 a 8.3.6 aplicam-se exclusivamente ao Grupo 1. Para o Grupo 2 (fornecimento de subscricdes) e para o Item
8 (renovacdo de subscricao de ativo preexistente), a qualificacdo técnico-operacional sera comprovada por atestado que demonstre o
fornecimento anterior de subscricées da respectiva natureza, vedada a exigéncia de quantitativo ou de escopo de implantacao incompativeis
com a natureza desses grupos.

B) Do Credenciamento de Fabricante e da Qualificacao Técnico-Profissional
B.1. Da qualificacdo técnica na fase de habilitacao

8.3.7. Na fase de habilitacdo, a afericdo da qualificacdo técnica limita-se a comprovacdo da aptiddo da licitante para a execucdo de objeto de natureza
compativel, nos termos do art. 67 da Lei n° 14.133/2021, mediante a apresentagdo de atestado(s) de capacidade técnica, na forma da alinea "A" acima.

8.3.8. Ndo integram a fase de habilitacdo documental as exigéncias relativas ao credenciamento oficial da licitante junto ao fabricante, a indicacdo e a
qualificacdo dos profissionais que executardo os servigos, tampouco a disponibilidade da equipe técnica, por constituirem requisitos de execucdo, e ndo
de afericdo da aptiddo minima do licitante. Tais exigéncias sdo diferidas para o0 momento oportuno, na forma dos itens B.2 e B.3, em observancia ao
carater taxativo do rol de habilitacdo e a vedacao de restricdes indevidas a competitividade.

B.2. Das condigdes para assinatura do contrato. (Grupos 1 e 2)

A licitante vencedora, como condigdo para a assinatura do contrato, deverd comprovar o credenciamento junto ao fabricante e a qualificacdo técnico-
profissional da equipe indicada para a execugdo do objeto, na forma detalhada a seguir e em conformidade com o anexo de Especificagoes Técnicas.

B.2.1. Do credenciamento oficial junto ao fabricante. A licitante vencedora devera comprovar que possui credenciamento ou certificacdo oficial junto
ao fabricante da plataforma ofertada para comercializacdo, implantagdo e suporte, bem como apresentar certificado emitido pelo fabricante
especificamente para a linha dos equipamentos ofertados, conforme o anexo de Especificagdes Técnicas.

B.2.2. Da qualificacdo técnico-profissional da equipe. A licitante vencedora devera comprovar que dispde de profissionais que atendam aos perfis e a
experiéncia minima estabelecidos no anexo de Especificacdes Técnicas, mediante a apresentacao de:

3. curriculos atualizados, contendo informacdes detalhadas sobre a formacdo, a atuagdo profissional e os projetos relevantes de cada profissional
indicado;
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4. documentagdo comprobatéria das informagdes constantes nos curriculos, tais como diplomas, certificados, declaragdes emitidas por instituicdes
de ensino, registros em CTPS ou contratos de trabalho firmados.

B.2.3. Da comprovacdo da disponibilidade dos profissionais. A disponibilidade dos profissionais indicados devera ser comprovada, alternativamente,
por meio de: (a) cépia da CTPS, com registro da contratacdo pela licitante; (b) contrato social da licitante, constando o profissional como sécio; (c)
contrato de trabalho firmado entre a licitante e o profissional indicado; ou (d) declaracdo de intengdo de futura contratacdo, acompanhada de declaragdo
expressa de anuéncia do profissional ao vinculo, comprometendo-se este a execucdo do objeto contratual em caso de adjudicacao.

B.2.4. Do prazo e das consequéncias do descumprimento. As comprovagdes previstas neste item B.2 deverdo ser apresentadas no prazo fixado no
instrumento convocatorio para a assinatura do contrato. O ndo atendimento, no prazo estabelecido, caracteriza recusa injustificada em assinar o contrato
e enseja a decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, facultando a Administracdo convocar as licitantes remanescentes, na
ordem de classificacdo, ou revogar a licitagdo.

B.3. Das obrigacdes continuadas na execucao contratual

B.3.1. Ao longo da execugdo contratual, notadamente no ambito dos servigos prestados sob demanda, a CONTRATADA deverd comprovar a
capacitacdo técnica dos profissionais alocados a cada atividade, por meio de diplomas, certificados ou declara¢cdes de experiéncia comprovada nas
tecnologias pertinentes ao ambiente de contingéncia e virtualizacao do Tribunal, conforme o anexo de Especifica¢des Técnicas.

B.3.2. A comprovacdo devera anteceder a alocacdo de cada profissional, como condi¢do para o aceite da respectiva Ordem de Servigo, de modo a
assegurar a manutencdo do padrdo de qualificacdo técnica durante toda a vigéncia contratual, considerada a natureza elastica e rotativa da equipe técnica
ao longo do periodo de sustentacdo.

8.4. Da Analise de Conformidade da Proposta (Amostra Documental)
8.4.1. Do objeto e do fundamento

8.4.1.1. Com o objetivo de mitigar o risco de fornecimento de solugdo incompativel com a arquitetura exigida, serd realizada a anélise de conformidade
da proposta do licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar, mediante amostra documental, na forma do art. 17, § 3°, c/c o art. 41, inciso II e
paragrafo tinico, da Lei n° 14.133/2021.

8.4.1.2. A andlise consiste na verificacdo documental da aderéncia do objeto ofertado as Especificacdes Técnicas, ndo sendo exigida amostra fisica dos
equipamentos, por se revelar suficiente e menos onerosa a comprovacdo por documentagdo oficial do fabricante, preservando-se a celeridade do certame
e a competitividade.

8.4.2. Do alcance e do momento

8.4.2.1. A exigéncia restringe-se ao licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar em cada grupo, ndo sendo exigida dos demais licitantes. A
analise ocorrera na fase de julgamento, anteriormente a adjudicacdo do objeto.

8.4.2.2. A documentacdo devera ser apresentada no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados da convocagao pelo pregoeiro, prorrogavel uma unica vez, por
igual periodo, mediante solicitagdo fundamentada apresentada antes do término do prazo original e aceita pela Administracao.

8.4.3. Da documentacdo técnica comprobatéria

8.4.3.1. Serdo aceitos, como documentos comprobatérios, materiais técnicos oficiais editados pelo fabricante: data sheets, catadlogos, manuais técnicos,
fichas técnicas, guias de compatibilidade, matrizes de compatibilidade, certificados e literaturas técnicas equivalentes.

8.4.3.2. Os documentos deverao ser publicos, assim entendidos os disponibilizados no sitio eletrénico oficial do fabricante, admitida a apresentacdo de
copias ou impressoes, desde que consignado o respectivo endereco eletronico (URL) que permita a verificacdo pela Administracéo.

8.4.3.3. Admite-se, em carater complementar, a apresentacdo de declaracdo oficial emitida pelo fabricante, especifica para este certame, exclusivamente
nas hip6teses em que as Especificagdes Técnicas expressamente a facultem como meio alternativo de comprovagao, ou quando a informagao exigida, por
sua natureza, ndo constar de documentagdo publica do fabricante. A declaracdo devera identificar o certame, o item comprovado e o responsavel pela
emissao.

8.4.3.4. Os documentos deverdo ser redigidos em portugués ou inglés. Documentos em outros idiomas deverdo ser acompanhados de tradugao simples
para o portugués, sob responsabilidade do licitante.

8.4.3.5. A documentacdo devera conter informacdes claras, objetivas e suficientes para a verificacdo inequivoca das especificacoes exigidas, vedada a
apresentacao de material meramente publicitario, desprovido de dados técnicos.

8.4.4. Da planilha comprobatéria

8.4.4.1. O licitante deverd apresentar planilha comprobatéria correlacionando, de forma individualizada, cada requisito das Especificacdes Técnicas ao
respectivo documento que comprova o seu atendimento. A planilha observard a ordem sequencial dos itens e subitens das Especificacdes Técnicas,
contendo, no minimo, as seguintes colunas:
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Coluna Conteudo
a) Item/subitem das Especifica¢cdes Técnicas
b) Requisito técnico exigido pelo TJPB (transcricdo)
C) Marca, modelo e part number do produto ofertado
d) Documento comprobatdrio apresentado (identificagdo)
e) Pagina e/ou segdo do documento
f) Transcrigdo do trecho que comprova o atendimento
g) Endereco eletronico (URL) do documento ptiblico, quando aplicavel

8.4.4.2. O licitante deverd informar, de forma inequivoca, a marca, o modelo e o part number de todos os equipamentos, componentes, softwares e
subscrigcdes ofertados, bem como as possibilidades de expansao e atualizacgdo previstas nas Especificagdes Técnicas.

8.4.5. Da meméria de calculo (Grupo 1)

8.4.5.1. Integrara obrigatoriamente a planilha comprobatéria a memoéria de calculo que demonstre, de forma auditavel, o atendimento as capacidades
minimas exigidas, contemplando:

a) Processamento: quantidade de nés ofertados, processadores por nd, nicleos fisicos por processador e o somatério, demonstrando o atendimento ao
minimo de 192 cores fisicos utilizaveis no cluster;

b) Memoria: quantidade e capacidade dos modulos por né e o somatério, demonstrando o atendimento ao minimo de 6,0 TB utilizaveis no cluster;

c) Armazenamento: Conforme item 1.3 das Especificagcdes Técnicas (Tipo de Processador, Memoéria e Armazenamento do Cluster) a capacidade
liquida devera ser calculada ap6s a deducédo do esquema de protecdo, spare, reservas internas e folga operacional. Ndo poderdo ser considerados ganhos
de desduplicacdo, compressdo ou outras técnicas de reducdo de dados;

d) Ocupacao fisica e consumo elétrico: somatério da altura em unidades de rack (U) e do consumo elétrico (kVA) de todos os n6s — de computagao,
armazenamento e gerenciamento —, demonstrando o atendimento aos limites maximos de 20U e 6 kVA.

8.4.5.2. A memoria de calculo devera ser apresentada em formato de planilha eletronica editavel, com as férmulas visiveis, permitindo a verificacdo dos
calculos pela equipe técnica do Tribunal.

8.4.6. Das comprovacoes especificas por grupo

1. Grupo 1 — Infraestrutura e servigcos. Além da planilha comprobatéria e da meméria de célculo, o licitante deverd comprovar: (a) que os
appliances/nds ofertados suportam o hypervisor VMware ESXi 9.0 ou superior e sdo compativeis/homologados para VMware Cloud Foundation
9.0 ou superior, mediante o Compatibility Guide oficial da Broadcom ou declaracio especifica do fabricante do equipamento para este certame;
(b) que a configuracdo ofertada segue as recomendagdes do desenvolvedor do software de virtualizacdo de armazenamento para cluster
orientado a desempenho; (c) que os switches ofertados (Item 2) sdo recomendados pelo fabricante da solucdo do Item 1, mediante documentagdo
ou declaracdo do fabricante;

2. Grupo 2 — Licenciamento. A comprovacdo limitar-se-4 a identificacdo dos part numbers das subscri¢des ofertadas, da métrica de
licenciamento, da quantidade licenciada e da vigéncia, dispensadas a planilha comprobatéria detalhada e a memoria de célculo.

3. Item 8 — Renovacdo de subscricdao. Considerada a natureza do objeto — renovacdo de subscricdo de ativo ja pertencente ao Tribunal —, a
comprovagdo limitar-se-4 a identificacdo do part number da subscricdo ofertada, do pacote de servicos correspondente e da respectiva vigéncia,
dispensadas a planilha comprobatéria detalhada e a memoria de calculo.

8.4.7. Da diligéncia, do saneamento e das consequéncias
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8.4.7.1. Verificada a necessidade de esclarecimento ou complementacdo, o pregoeiro poderd promover diligéncia, fixando prazo ndo inferior a 2 (dois)
dias tteis, admitida a complementacdo de informagdes relativas a documentos ja apresentados, vedada a alteracdo da proposta ou a substitui¢do do
produto ofertado.

8.4.7.2. Sera desclassificada a proposta cujo licitante, no prazo assinalado: (i) deixar de apresentar a documentacdo exigida; (ii) apresentar documentagdo
insuficiente para comprovar o atendimento aos requisitos; ou (iii) apresentar produto que ndo atenda as Especificacdes Técnicas. Desclassificada a
proposta, o pregoeiro convocara o licitante subsequente, na ordem de classificagdo, para os mesmos fins, e assim sucessivamente.

8.4.7.3. A andlise seré realizada pela equipe técnica designada, mediante parecer técnico fundamentado, que integrara os autos do processo.

8.5. Requisitos de Sustentabilidade para a contratacao

8.5.1. A contratada deve apresentar no momento da contratagdo, como requisito de assinatura de contrato, a seguinte declaracdo de Sustentabilidade em
sintonia com o Ato da Presidéncia do TJPB 06/2026:

Declaro que: a) os profissionais empregados recebem remuneracdo compativel com o piso de suas categorias e que a jornada respeite as normas
trabalhistas; b) o servico prestado serd acessivel a todos os usudrios, incluindo pessoas com deficiéncia, garantindo atendimento adequado e

comunicagdo inclusiva; c¢) que se pratica diversidade e equidade de género no ambiente de trabalho da contratada.

8.5.2. A contratada deverd, ainda, observar os critérios de sustentabilidade aplicdveis ao objeto, estabelecidos nos requisitos de Contratacdo deste Termo
de Referéncia.

9. Estimativas do Valor da Contratacao

Valor (R$): 17.012.064,30

9.1. Tendo como base as informagdes contidas neste documento, e usando como parametro os itens em comum encontrados nas contratagdes publicas
similares, chegou-se a descrigdo dos componentes e precos estimados neste item, conforme mapa comparativo de pregos.

GRUPO 01 - TOTAL GLOBAL R$ 13.098.195,43

CATSER/ . Preco Médio || Preco Médio
ITEM CATMAT DESCRIGAO QIDE| UND Unitario Total
CATMAT X
CLUSTER PARA VIRTUALIZACAO DE SERVIDORES E .
1 STORAGE BASEADO EM VMWARE 1 Unidade || 11.510.208,67(11.510.208,67
457720
CATMAT
2 SWITCH LAN DATACENTER 2 Unidade [ 267.975,31 535.950,62
481771
CATMAT
3 SWITCH LAN MANAGEMENT 2 Unidade [ 108.515,07 217.030,14
261521
CATSER .
UNIDADE DE SERVICOS TECNICOS PARA .
4 ~ 150 | Servico 3.143,43 471.514,00
27081 IMPLANTAGCAO
CATSER
UNIDADE DE SERVICOS DE SUPORTE .
5 ESPECIALIZADO 200 || Servico 1.817,46 363.492,00
27090
GRUPO 2 - TOTAL GLOBAL R$ 3.299.610,71
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ITEMl CATSER/ DESCRICAO QTDE|UND|l  preco  ||Preco Médio
CATMAT Meédio Total
Unitario
CATSER
6 LICENCIAMENTO DE SOFTWARE BROADCOM VMWARE L €0 1 160,607 0allo 169,607 04
27502 CLOUD FOUNDATION (VCF) (617} I e
CATSER
; LICENCIAMENTO DE SOFTWARE BROADCOM VMWARE LIVE SITE 100 lvm I 1130004 1113000367
27500 RECOVERY (VLSR) E DEMAIS SOFTWARES NECESSARIOS A SOLUGAO S R

ITEM 8 - TOTAL RS 614.258,16

Preco Preco
ATSE ~
ITEM CATSER/ DESCRICAO QTDE| UND Médio Médio

CATMAT s .
Unitario Total

CATMAT ||Renovagdo das subscri¢oes de seguranca FortiGuard Unified Threat Protection — UTP,
8 incluindo o servigo de suporte técnico FortiCare Premium, destinadas aos 2 ||Unidadel{307.129,08(/614.258,16
26000 [lequipamentosFortinet FortiGate 600E pertencentes ao TJPB.

9.2. Distribuicao Orcamentaria e Proporcionalidade (Valor Global Maximo)

9.2.1. O valor global da contratagdo sera distribuido entre os orcamentos do Primeiro e do Segundo Graus do Tribunal de Justica, conforme a seguinte
proporcionalidade:

Categoria Proporcionalidade Valor Global Maximo (QTDE Total)
Primeiro Grau 85% R$ 14.460.254,65
Segundo Grau 15% R$ 2.551.809,64

TOTAL 100% R$ 17.012.064,30

9.2.2. O valor maximo admissivel para a contratagdo da solugdo é de R$ 17.012.064,30 (dezessete milhdes, doze mil, sessenta e quatro reais e trinta
centavos).

10. Adequacao orcamentaria

10.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢amento Geral do TJPB.

10.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacdo da Lei Orgamentaria respectiva e liberacdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

10.3. Considerada a vigéncia da contratacdo, a despesa ultrapassa o exercicio financeiro, devendo observar-se o disposto no art. 105 da Lei n® 14.133
/2021 e a previsdo no Plano Plurianual, na forma da legislacdo orcamentéaria aplicavel.
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11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

DANIEL DE VASCONCELOS LOPES

Integrante Demandante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 08/10/2026 as 17:00:33.

PAULEMIR DE SOUSA SOARES

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 08/10/2026 as 16:59:41.

LEANDRO DA COSTA SANTOS

Integrante Administrativo
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TJPB — Especificagbes Técnicas da Solugédo de DR

TRIBUNAL DE JUSTICA DA PARAIBA

Especificagdes Técnicas — Solugao de Recuperagdo de Desastres (DR)

ESPECIFICAGOES TECNICAS CONSOLIDADAS

I. OBJETO

Este documento detalha as especificagdes técnicas para a contratacdao de uma solugao de
Recuperagdo de Desastre (DR), destinada a servir como ambiente de Recuperagdo de
Desastres (DR) para o Tribunal de Justica da Paraiba (TJPB). A contratacdo abrange o
provisionamento de infraestrutura de hardware e software, incluindo servidores de
hiperconvergéncia (HCl) ou plataforma com infraestrutura desagregada de nuvem privada
com switches de rede, Storage Array e licengas de software essenciais em um datacenter
externo. Esta abordagem visa garantir a resiliéncia, seguranca e continuidade dos servicos
criticos do TJPB, em alinhamento com as diretrizes do Conselho Nacional de Justica (CNJ) e
as melhores praticas de mercado para continuidade de negécios.

Il. ESCOPO DA SOLUCAO

A solucdo contempla o fornecimento de uma infraestrutura hiperconvergente (HCI) ou
infraestrutura desagregada de nuvem privada com switches de rede, Storage Array e licencas
de software essenciais em um datacenter externo destinada a implantacdao do ambiente de
recuperacdo de desastres (Disaster Recovery) do Tribunal de Justica da Paraiba.

Também integra o escopo o fornecimento de switches de rede do tipo Top-of-Rack (ToR) e
de gerenciamento, garantindo conectividade de alta disponibilidade e redundancia entre os
componentes da solucdo.

Para assegurar a protecdo e a conectividade segura entre os ambientes, prevé-se ainda a
renovagao do suporte e das licengcas dos equipamentos de seguranca Fortinet FortiGate
atualmente utilizados pelo Tribunal.

A contratacdo abrange, igualmente, o fornecimento de todo o licenciamento de software
necessario a virtualizacdo da infraestrutura, utilizando a plataforma Broadcom VMware.

Também prevé a prestacdo de servicos técnicos especializados para implanta¢do da solucgdo,
migracdo das cargas de trabalho, capacitacdo das equipes técnicas e suporte operacional,
por meio da utilizacdo de Unidades de Servico Técnico (UST).

A infraestrutura serd instalada em datacenter externo (colocation) contratado pelo TJPB,
devendo o ambiente atender, no minimo, aos requisitos de certificacdo Tier Ill, garantindo
elevados padroes de disponibilidade, seguranca e continuidade dos servicos institucionais.
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I1l. CONCEITUACAO TECNICA

A caracterizacdo de uma arquitetura como hiperconvergente ndo decorre da presenca fisica
de seus componentes — node de computacao, storage, rede e hypervisor existem em
gualquer arquitetura, inclusive na tradicional. A convergéncia que a define é operacional e
definida por software: resulta da forma unificada de gestdo, provisionamento e ciclo de vida
da plataforma.

A separacao fisica entre servidores e armazenamento ndo caracteriza, isoladamente, uma
arquitetura tradicional de trés camadas. Para ser aceita como infraestrutura desagregada de
nuvem privada, a solucdo devera demonstrar integracdo operacional, automacdo
coordenada, compatibilidade validada e gerenciamento do ciclo de vida dos componentes
gue formam a plataforma.

A integracdo poderd ser realizada por ferramenta Unica ou por conjunto integrado de
ferramentas, plugins, APls e workflows oficialmente fornecidos, homologados ou suportados
pelos fabricantes dos componentes da solucao.

N3o serd aceita a simples composicdo de servidores, switches, armazenamento e software
de virtualizacdo adquiridos ou administrados como elementos independentes, ainda que
individualmente certificados para interoperabilidade.

- Variantes de arquitetura hiperconvergente

HCI com SDS (storage definido por software). O armazenamento é distribuido entre
os préoprios nés de computacdo por software, escalando de forma acoplada ao
node.

Infraestrutura desagregada de nuvem privada. Arquitetura Desagregada composta
por nds de computacdo (servidores) e armazenamento (array dedicado) escalando
de forma independente. Nesta variante, a orquestracao full-stack pressupde um
orquestrador que integre o array dedicado ao ciclo de vida da plataforma —
condicao atendida pelas ferramentas dos préprios fabricantes do hardware, uma
vez que os orquestradores de virtualizagdo de terceiros (p. ex., VMware vCenter e
Nutanix Prism) gerenciam apenas o storage que eles mesmos definem por software
e ndo se estendem nativamente a um array de terceiro.

- Critérios discriminantes (hiperconvergente versus tradicional)

O atendimento simultaneo aos trés critérios a seguir caracteriza a solugao como
hiperconvergente; a auséncia de qualguer um deles a aproxima do modelo
tradicional de trés camadas.

- Critério 1 — Plano unico de software. Existe um Unico plano de software que opera o
node de computacdo, storage e virtualizacgdo como um sistema Unico.
(Hiperconvergente: sim; tradicional: ndo.)
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- Critério 2 — Provisionamento orientado a VM/politica. A solucdo devera permitir o
provisionamento automatizado e coordenado dos recursos de infraestrutura e
virtualizacdo abrangidos pela oferta, contemplando, conforme aplicavel:

descoberta, onboarding e configuracao dos servidores;

aplicacdo de firmware, drivers e imagens de hypervisor;

implantacdo, expansdo e manutencdo do cluster;

criacdo e configuracdo de volumes ou recursos de armazenamento;

apresentagao e mapeamento do armazenamento aos hosts;

criacdo ou configuracdo dos respectivos datastores;

configuracao dos recursos de rede necessarios;

provisionamento e gerenciamento de mdaquinas virtuais por templates, politicas ou

catdlogos; e
e validacdo das dependéncias e da compatibilidade entre os componentes.

As atividades poderdo ser executadas por ferramenta Unica ou por conjunto integrado de
ferramentas. N3ao sera aceita solugao cujo provisionamento dependa predominantemente
da execu¢do manual e isolada de procedimentos em cada camada.

Critério 3 — Ciclo de vida integrado e orquestragao full-stack. O ciclo de vida do
stack é gerido e validado como um conjunto Unico — e ndo camada a camada.
Adicionalmente, a plataforma deve ser suportada pela engenharia do fabricante do
hardware como uma plataforma Unica, com as atualizagGes (firmware, sistema
operacional de storage, hypervisor e drivers) disponibilizadas de forma integrada. O
fornecedor deve ainda indicar a ferramenta que realiza a orquestracdo full-stack da
plataforma, orientada a VM.

lll. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE
- Por que arquitetura hiperconvergente ou Infraestrutura desagregada de Nuvem
Privada e nao tradicional (3-tier)

Esse modelo pode ampliar o esforco operacional, a quantidade de transferéncias
entre equipes e o risco de erros de configuracdo ou de sequéncia durante a
implantacdo, a expansdo, a manutencao e a recuperacdo do ambiente. Também pode
estabelecer limites de suporte distribuidos entre fabricantes, componentes ou
contratos distintos, dificultando a identificacdo do responsavel pela integracao e pelo
tratamento de incidentes.

Esses fatores sdo especialmente relevantes em uma solucdo de Disaster Recovery, na
qual a previsibilidade, a repetibilidade e a rapidez dos procedimentos de ativagao,
teste, manutencdo e retorno a opera¢ao sao essenciais para apoiar a continuidade
dos servicos do TJPB.

Por essa razdo, a especificacgdo busca uma arquitetura que ofereca integracdo
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operacional, automacdo coordenada e lifecycle validado. Esse resultado podera ser
obtido por uma plataforma hiperconvergente (HCl) ou por uma arquitetura
desagregada integrada, desde que a solucao demonstre:

° uma camada légica de operagdo, automacao e orquestracao;
° workflows coordenados entre infraestrutura, storage, hypervisor e workloads;
° provisionamento automatizado de clusters, servicos, maquinas virtuais e

recursos associados, conforme o escopo ofertado;
° validacdo de compatibilidade, dependéncias e sequéncia de atualizacao;

- Responsabilizagcao unica e evolugao pelo fabricante do hardware

Decorre do Critério 3 que a plataforma deve constituir uma solucdo suportada pelo
fabricante do equipamento, ainda que componentes da solugdo sejam de terceiros em
regime de OEM ou semelhante, de modo a garantir a evolugdo conjunta de toda a plataforma
ao longo de seu ciclo de vida — e ndo a mera certificacdo de compatibilidade valida apenas
no momento da entrega. O objetivo é assegurar responsabilizagdo Unica (ponto Unico de
suporte) e a manutenc¢do da compatibilidade e da seguranga do conjunto ao longo do tempo,
evitando a fragmentacdo tipica do modelo de trés camadas.

IV. ARQUITETURA

A solugdo deve ser hiperconvergente / nuvem privada, em uma das variantes: (a) HCl com
SDS ou (b) HCI/Nuvem privada com Storage Array, atendendo simultaneamente aos trés
critérios discriminantes (item 1l1).

N3do serd aceita arquitetura tradicional de trés camadas, assim entendida aquela em que
node de computacdo, storage e rede sejam administrados separadamente, sem plano Unico
de software nem orquestracgdo full-stack orientada a VM.

Catalogo de Itens

GRUPO 1
ITEM QTDE UND DESCRIGAO
1 1 Unidade CLUSTER PARA VIRTUALIZAGAO DE SERVIDORES E
STORAGE BASEADO EM VMWARE
2 2 Unidade SWITCH LAN DATACENTER
3 2 Unidade SWITCH LAN MANAGEMENT
4 150 Servigo UNIDADE DE SERVICOS TECNICOS PARA
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IMPLANTACAO
5 200 Servico | UNIDADE DE SERVICOS DE SUPORTE ESPECIALIZADO
GRUPO 2
ITEM | QTDE UND DESCRICAO
6 1 Unidade | LICENCIAMENTO DE SOFTWARE BROADCOM
VMWARE CLOUD FOUNDATION (VCF)
LICENCIAMENTO DE SOFTWARE BROADCOM
7 100 VM VMWARE LIVE SITE RECOVERY (VLSR) E DEMAIS
SOFTWARES NECESSARIOS A SOLUCAO
ITEM | QTDE UND DESCRICAO
8 2 Unidade | RENOVAGCAO DE SUPORTE FORTIGATE 600E
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ESPECIFICAGCOES TECNICAS DETALHADAS

A seguir, sdo detalhadas as especificacdes minimas para os componentes de hardware,
software e servicos que compdem a solucdo de DR.

ITEM 1 — CLUSTER PARA VIRTUALIZAGAO DE SERVIDORES E STORAGE
BASEADO EM HYPERVISOR

No6s de Hiperconvergéncia (HCI) ou Nos de Infraestrutura Desagregada de nuvem privada
gerenciados: Deverdo ser fornecidos quantidade suficiente de nds de servidores otimizados
para hiperconvergéncia ou infraestrutura desagregada de nuvem privada, configurados para
operar como um cluster Unico gerenciado pela plataforma de virtualizacdo Broadcom
VMWare com capacidade minima total liquida utilizavel de 190 cores fisicos, 6,0 TB de
memoria RAM e 145 TiB de armazenamento liquido all-flash com recursos de protecao de
dados, para funcionar como ambiente secunddrio recebendo replicagdo continua do
ambiente principal em uma solucdo de DR (Disaster Recovery) para as aplicacdes do
Tribunal. As especificagdes minimas por né devem incluir processadores, memadria RAM de
alta velocidade e armazenamento all-flash, além de interfaces de rede redundantes de alta
velocidade (minimo 25GbE), conforme descritos a seguir. Caso seja necessario servidor fisico
para ferramenta de gerenciamento da solu¢do, a proponente devera incluir em sua proposta
todo hardware necessario, incluindo licenciamento do sistema operacional (Windows ou
Linux) com direito a atualizacdo e suporte. A soma de todos os nds do cluster (computacao,
armazenamento e gerenciamento) ndo podera ultrapassar 20U (vinte unidades de rack) e
6Kva (seis quilovolt ampére).

1. ESPECIFICACOES TECNICAS DETALHADAS DO CLUSTER
1.1 DEFINICOES

A solucdo deverd prover infraestrutura hiperconvergente (HCl) ou infraestrutura
desagregada de nuvem privada, redundante, em configuracao de Cluster — composto por
appliances (nodes), abrangendo recursos de processamento, memodria, armazenamento,
comunicacdo de rede, protecdo e replicacdo de dados em uma plataforma integrada e
configurada para prover escalabilidade, desempenho e resiliéncia para o ambiente de
virtualizacdo de servidores do Tribunal de Justica da Paraiba (TJPB). A capacidade de
armazenamento ofertada deverd ser entregue como Storage Definido por Software (SDS)
com discos do tipo all-flash internos aos nodes (appliances) ou como Armazenamento
Externo (storage fisico) com discos do tipo all-flash dedicado para essa finalidade.

Os appliances (nodes), compostos por hardware, software de virtualizacdo de servidores
(Broadcom VMWare) e software de virtualizacdo de armazenamento (SDS) devem ser
tratados como um produto Unico para efeitos de atualizagGes.
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As empresas proponentes devem identificar o desenvolvedor do software de virtualizacdo
de armazenamento (storage definido por software - SDS) e apresentar documentac¢do do
mesmo comprovando que a configuracdo ofertada (quantidade e modelo de nodes,
processadores, memoria e armazenamento) para o cluster, segue as melhores praticas e
recomendacdes de configuracdo para um Cluster com foco em performance, considerando a
capacidade liquida utilizavel, eficiéncia de armazenamento e resiliéncia exigidas neste Termo
de Referéncia.

O fabricante do hardware (appliance/node) oferecido deve ser registrado na "Membership
List" do Unified Extensible Firmware Interface Forum, acessivel pelo website
"https://uefi.org/members”, estando na categoria “Promoters”, de forma a atestar que os
seus equipamentos estdao em conformidade com a especificacdo UEFI 2.x ou superior.

O fabricante do hardware (appliance/node) deverd constar na lista publica do TSANet no
nivel “Elite”, Premium ou Standard , de forma a garantir a cooperacdo entre suportes de
fabricantes diferentes acelerando a resolucdo de problemas, comprovado através do link
"https://www.tsanet.org/members/".

N3o serdo aceitas solucdes baseadas em servidores integrados com software de
virtualizagao de servidores e armazenamento (ex: ReadyNodes), ainda que certificados pelo
fabricante do hypervisor, nem solug¢des que nao estejam classificadas pelos seus fabricantes
como solucdo de hiperconvergéncia (HCl) ou infraestrutura desagregada de nuvem privada.

As solugdes ofertadas pelas proponentes devem obrigatoriamente consolidar computacao,
armazenamento e rede em um Unico sistema distribuido, gerenciado como um cluster Unico,
permitir expansao horizontal (scale-out) com adicdo de nds e redistribuicdo automatica de
recursos (load balancing) e utilizar armazenamento definido por software (Software-Defined
Storage - SDS) ou armazenamento externo dedicado para os hosts do cluster.

O controlador da solucdo, poderd ser virtual e presente em cada um dos hosts (nodes),
possibilitando a criagdo de uma infraestrutura de storage definido por software (SDS). O
controlador também podera ser baseado em madaquina virtual (VM) integrado ou ndo ao
kernel do hypervisor.

As funcionalidades exigidas para protecdo e replicacdo de dados podem ser recursos do
software de virtualizacdo de armazenamento (storage definido por software - SDS) da
solucdo ofertada ou produtos adicionais de outros fabricantes licenciados para toda
capacidade da infraestrutura hiperconvergente (HCI) ou infraestrutura desagregada de
nuvem privada ofertada, desde que comprovadamente homologados e suportados pelos
desenvolvedores dos softwares e pelo fabricante do hardware para integragao da solucao.

A solucdo devera ser nova, estar em linha de produgao e constar no catalogo mais recente
do FABRICANTE. Nao serdo aceitos equipamentos usados, remanufaturados, de
demonstragao ou composigdes feitas exclusivamente para o certame.
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Para efeitos deste Termo de Referéncia, os termos "appliance" e "node" sdo utilizados de
forma equivalente e aplicam-se indistintamente tanto aos ndés de infraestrutura
hiperconvergente (HCl) quanto aos nds de computacdo e/ou de armazenamento externo da
infraestrutura desagregada de nuvem privada, exceto quando expressamente diferenciados
nas secbes que tratam especificamente de cada arquitetura. Todas as exigéncias técnicas,
funcionais, de seguranga, gerenciamento e automagdo previstas neste documento que se
refiram a "appliance", "node" ou "appliance (node)" deverdo ser integralmente atendidas
pelos componentes da solucdo ofertada, independentemente da arquitetura escolhida,

ressalvadas as particularidades fisicas tratadas nos subitens 1.4.1 e 1.4.2.
1.2. COMPATIBILIDADE E INTEROPERABILIDADE

Os modelos dos equipamentos ofertados (né de computagio e armazenamento) deverdo suportar
o hypervisor ESXi versdao 9.0, ou superior, devendo constar no Compatibility Guide da
VMware acessivel pelo website “https://compatibilityguide.broadcom.com/” ou devera ser
entregue declaracdo emitida pelo Fabricante do equipamento especifica para este Edital
comprovando a homologacao.

1.3. TIPO DE PROCESSADOR, MEMORIA E ARMAZENAMENTO DO CLUSTER

1. Processamento minimo: Processadores Intel Xeon® 6, da sexta geragdao, no minimo
(Granite Rapids) com total de 190 cores utilizaveis no cluster operando a uma
frequéncia minima de 2.0 GHz (dois gigahertz) e cache minima de 144 MB (cento e
qguarenta e quatro megabytes), ou com performance e funcionalidades
comprovadamente iguais ou superiores.

2. Memoéria RAM minima: A capacidade minima total de memdria utilizavel no cluster
devera ser de 6,0 TB (seis terabytes). Os modulos de memadria deverdo ser do tipo
DDR5 RDIMM (Registered DIMM) ou LRDIMM (Load Reduced DIMM), com
velocidade minima de 4800 MT/s e os slots de memdria deverdo ser ocupados de
acordo com as melhores praticas recomendadas pelo fabricante de modo a assegurar
desempenho mdaximo ao node.

3. Capacidade minima da camada de armazenamento: A solucdo devera fornecer, no
minimo, 145 TiB (cento e quarenta e cinco tebibytes) de capacidade liquida utilizavel,
efetivamente disponivel para gravacdao de dados pelos hosts que comp&em o cluster
de computacdo. A capacidade liquida utilizdvel devera ser apurada apds a deduc¢ao
de: (a) o esquema de protecdo contra falha de disco adotado; (b) a area de reserva
destinada a reconstrucdo automatica (spare); (c) as reservas internas do sistema,
compreendendo metadados, area administrativa e demais areas ndo expostas ao
usudrio; e (d) a area de manobra recomendada pelo fabricante para operagdo
adequada do sistema, também denominada folga operacional, headroom ou slack
space. Para fins de conformidade e compara¢do entre propostas, a apuragao nao
podera considerar ganhos decorrentes de desduplicacdo, compressao ou qualquer
outra técnica de reducdo de dados, adotando-se razdo de reducdo de dados de 1:1
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(um para um), mesmo sendo exigido que a solu¢do possua tais recursos e os
mantenha habilitados em regime de produc¢do. Ndo se considera técnica de reducdo
de dados o esquema de protecdo contra falha de disco — espelhamento, paridade
simples ou dupla paridade —, cuja eficiéncia ja é integralmente considerada na
deducdo prevista na alinea (a). A drea de manobra somente podera ser computada
como capacidade utilizdvel caso a proponente comprove, mediante declaracdo
formal do fabricante ou documentagdo publica, que pode ser integralmente ocupada
por dados sem restricdo funcional, sem entrada do sistema em modo somente
leitura e sem degradacdo de desempenho; ndo havendo tal comprovacao, devera ser
ofertada em adicao aos 145 TiB (cento e quarenta e cinco tebibytes) exigidos. A
proponente deverd apresentar relatério ou captura de tela da ferramenta oficial de
dimensionamento do fabricante, referente a configuracdo exata ofertada,
discriminando capacidade bruta instalada, capacidade apés o esquema de protecao,
area de spare, reservas internas e administrativas, drea de manobra e capacidade
liguida final apurada a 1:1 (um para um); caso a ferramenta ndo exista ou nao
apresente a totalidade dos dados exigidos, serd aceita declaracdo do fabricante
emitida especificamente para este certame, atestando essa circunstancia e
informando os valores requeridos. Para oferta de infraestrutura desagregada de
nuvem privada, o Storage fisico devera possuir pelo menos 2 (dois) nodes
(controladoras), redundantes entre si, permitindo acesso aos dados armazenados no
equipamento de modo ativo-ativo (assimétrico ou simétrico) e concorrente pelos
hosts que compdem o cluster de computacdo através das portas de front-end
(acesso) dos nodes.

4. Modulos da camada de armazenamento: Devera ser do tipo flash Solid State Drive
(SSD) para garantir alto desempenho de 1/O (input/output). Os mddulos SSD devem
ser de no minimo 8TB(oito terabytes) e, no maximo, 16TB (dezesseis terabytes) por
drive, para que em caso de falha de disco, o processo de reconstrucao (rebuild) dos
dados perdidos seja mais rdpido em relagao a uma configuragdo com discos de maior
capacidade, e podem ser do tipo Read Intensive (RI), Write Intensive (WI) ou Mixed
Use (MU), desde que comprovadamente sigam a recomendac¢do do fabricante do
software de virtualizagdo de armazenamento (SDS) tanto em relagao ao tipo quanto
em relacdo a quantidade de Disk Groups, se aplicavel.

5. Interfaces da camada de armazenamento: Todos os mddulos de armazenamento
deverdo utilizar protocolo Non-Volatile Memory Express (NVMe). Havendo gabinetes
de expansdo, a conectividade entre estes e os nodes de armazenamento devera
ocorrer por portas dedicadas a essa finalidade, ndo compartilhadas com a
conectividade de acesso aos hosts, de modo que o desempenho de acesso ao dado
seja uniforme independentemente do gabinete em que o dado esteja fisicamente
armazenado.

6. Armazenamento para boot: Poderdo ser ofertadas quaisquer tecnologias de
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armazenamento para boot dos appliances (node), desde que sejam persistentes e
espelhados (RAID1).

1.4. CHASSIS

1.4.1. Para oferta de infraestrutura hiperconvergente (HCI)- appliance (node):

1.

Cada appliance (node) deve ser composto por chassis com alimentacdo, exaustdo e
conectividade redundantes, com seus proprios recursos computacionais e de
armazenamento;

Cada appliance ofertado devera ter gabinete préprio para montagem em rack para
servidores padrdo 19” (dezenove polegadas ou superior), com altura maxima de 2U
(duas unidades de rack). Deverd estar equipado com fontes de alimentacdo
redundantes (100-240V AC ou 200-240V AC) de alta eficiéncia (minimo Platinum),
com poténcia suficiente para suportar toda a configuracdo ofertada, bem como
possuir ventiladores redundantes para suportar suas necessidades maximas de
alimentagdo elétrica e resfriamento. As fontes e ventiladores devem possuir a
capacidade de substituicdo em pleno funcionamento (hot pluggable ou hot
swappable).

Deve possuir display ou led(s) frontal(is) para exibicdo de status de funcionamento
do appliance.

Cada appliance (node) deve ser fornecido com, no minimo, 2 (duas) interfaces 25GbE
(vinte e cinco gigabits Ethernet) tipo SFP28, podendo as interfaces estarem
distribuidas em uma ou mais placas. As interfaces deverdo estar acompanhadas dos
respectivos transceptores 25GbE SR (vinte e cinco gigabits Ethernet short range) com
cabos de fibra OM4 - LC/LC - multimodo de, no minimo, 3m (trés metros) para
interconexdao com os Switches Topo de Rack, podendo ser cabos DAC.

Cada appliance (node) devera ser fornecido com, no minimo, 1 (uma) interface 1GbE
(um gigabit Ethernet) com conector do tipo RJ-45, exclusiva para gerenciamento
remoto do appliance (node), incluindo cabo UTP cat6 para conexdo com Switch de
Gerenciamento.

Cada appliance deve possuir kit de trilhos deslizantes, organizador de cabos e cabos
de forca para alimentacdo elétrica compativeis com o padrdao de tomadas IEC320
C13-C14.

A solucdo ofertada deve permitir configuragdo de um Data Center (federa¢do ou cluster)

com, no minimo 03(trés) appliances/nodes e permitir o crescimento com granularidade de
um né durante a vigéncia do contrato.

1.4.2. Para oferta de infraestrutura desagregada de nuvem privada:

1.

Cada node de computacdo e cada node (mdédulo) de armazenamento externo deve

ser composto por chassis com alimentacdo, exaustdo e conectividade redundantes.
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2. Cada node de computacdo e node (mddulo) de armazenamento externo ofertado

deverd ter gabinete préprio para montagem em rack para servidores padrao 19”
(dezenove polegadas ou superior), com altura maxima de 2U (duas unidades de
rack). Os médulos deverao estar equipados com fontes de alimentacdo redundantes
(100-240V AC ou 200-240V AC) de alta eficiéncia (minimo Platinum), bem como
possuir ventiladores redundantes para suportar suas necessidades maximas de
alimentacdo elétrica e resfriamento. As fontes e ventiladores devem possuir a
capacidade de substituicdlo em pleno funcionamento (hot pluggable ou hot
swappable).

Para fins de atendimento ao requisito, ndo é necessario que o ventilador constitua,
obrigatoriamente, unidade fisica independente da controladora, desde que a
arquitetura ofertada permita sua substituicdo, ainda que mediante a substituicdo do
modulo/controladora ao qual esteja integrado, sem interrup¢do do funcionamento
da solugao.

Tal condicdo devera ser comprovada mediante documentacdo técnica oficial do
fabricante, demonstrando que a retirada e substituicdo do mddulo que contém o
ventilador pode ser realizada em operacdo e sem indisponibilidade do equipamento.

Ainda, para fins de dimensionamento da ocupacao fisica da solu¢do no ambiente de
datacenter, serd considerado como requisito limitante o somatdério maximo de 20U,
conforme estabelecido no item 8.4.5, alinea “d”, da Meméria de Calculo do Grupo 1.

Dessa forma, serd admitido mdédulo de armazenamento externo com altura superior
a 2U, inclusive equipamento com 3U, quando essa caracteristica decorrer da
arquitetura da geracao atualmente disponibilizada pelo fabricante, desde que sejam
atendidos cumulativamente os demais requisitos técnicos e funcionais aplicaveis e
gue o conjunto completo da solucdo ofertada permaneca dentro do limite maximo
de 20U.

O licitante deverd apresentar na Memoria de Calculo a composicdo completa da
solucdo, discriminando a ocupac¢do individual, em unidades de rack (U), de cada
equipamento e demonstrando objetivamente que o somatério ndo ultrapassa o
limite maximo de 20U.

3. Cada node de computagdo e cada node (mddulo) de armazenamento externo deve

ser fornecido com, no minimo, 2 (duas) interfaces 25GbE (vinte e cinco gigabits
Ethernet) tipo SFP28, podendo as interfaces estarem distribuidas em uma ou mais
placas. As interfaces deverdo estar acompanhadas dos respectivos transceptores
25GbE SR (vinte e cinco gigabits Ethernet short range) com cabos de fibra OM4 -



TJPB — Especificagbes Técnicas da Solugédo de DR

LC/LC - multimodo de, no minimo, 3m (trés metros) para interconexdo com o0s
Switches Topo de Rack, podendo ser cabos DAC.

4. Cada node de computacdo e cada node (mddulo) de armazenamento externo deve

possuir kit de trilhos deslizantes, organizador de cabos e cabos de forca para
alimentacdo elétrica compativeis com o padrdao de tomadas IEC320 C13-C14.

Para os mddulos de armazenamento externo cuja arquitetura construtiva permita o
acesso e a substituicdo dos componentes passiveis de manutencao, incluindo drives,
controladoras e fontes de alimentacdo, sem necessidade de retirada ou
deslocamento do equipamento no rack, serd admitida a utilizacdo de sistema de
fixacao em rack por meio de trilhos fixos.

Nessa situacdao, considerando que as intervencdes de manutencdo podem ser
realizadas diretamente pelas partes frontal e/ou traseira do equipamento, sem
movimentacdo do chassis, ndo serd obrigatdria a utilizacdo de trilhos deslizantes.

Pela mesma caracteristica construtiva, serd admitida a auséncia de organizador de
cabos associado ao mecanismo deslizante, desde que o fabricante ndo o preveja para
a arquitetura ofertada e que a instalacdo assegure a adequada organizacdo,
identificacdo e acomodac¢do do cabeamento, sem comprometimento da operagao,
manutencdo, ventilacdo ou seguranca do equipamento.

A condicdo devera ser comprovada mediante documentacdo técnica oficial do
fabricante, demonstrando as caracteristicas de instalagio em rack e os
procedimentos de acesso e manuten¢do dos componentes.

Permanecem aplicaveis aos nodes de computagdo e aos equipamentos cuja
manutencao exija movimentag¢ao do chassis as exigéncias de trilhos deslizantes e
organizador de cabos previstas nas Especificacdes Técnicas.

5. Cada node de computacdo e cada node (mddulo) de armazenamento externo devera

ser fornecido com, no minimo, 1 (uma) interface 1GbE (um gigabit Ethernet) com
conector do tipo RJ-45, exclusiva para gerenciamento remoto do equipamento,
incluindo cabo UTP cat6 para conexdao com Switch de Gerenciamento.

1.4.3. A solucdo ofertada deve permitir escalabilidade horizontal (scale out) do Cluster ou
federacdo, com a adicdo de novos appliances e/ou nodes de computagdo e/ou nodes de
armazenamento ao cluster ou federacdo, sem que haja a parada do ambiente de producao,
aumentando como um todo a capacidade de armazenamento, processamento e memdria
disponibilizados ao hypervisor, proporcionando ganhos de desempenho e/ou nivel de
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resiliéncia da infraestrutura.

A solucdo ofertada deve permitir configuracdo de um Data Center (federacdo ou cluster)
com, no minimo 03 (trés) appliances/nodes de computagdo e permitir o crescimento com
granularidade de um né de computacao durante a vigéncia do contrato.

1.5. FUNCIONALIDADES MINIMAS DE RESILIENCIA PARA O CLUSTER

Para infraestrutura hiperconvergente (HCI), a configuracdo ofertada devera ser
dimensionada para operar com nivel minimo de protegao FTT=1 (Failure To Tolerate = 1), ou
mecanismo equivalente do fabricante que assegure o mesmo nivel de resiliéncia, devendo
possuir capacidade de armazenamento para tolerar a falha simultdanea de até 02 (dois)
discos da camada de capacidade, localizados em diferentes nodes do cluster (um em cada
node), sem perda de dados, sem reducdo da capacidade liquida de armazenamento do
cluster e mantendo as operagdes de leitura e escrita dos ativos remanescentes do ambiente.

Para infraestrutura desagregada de nuvem privada, a configuracdo ofertada devera ser
dimensionada para operar com nivel minimo de protegdo FTT=1 (Failure To Tolerate = 1), ou
mecanismo equivalente do fabricante que assegure o mesmo nivel de resiliéncia. A solucao
devera possuir capacidade para tolerar a falha simultanea de 01 (um) disco da camada de
computacao, localizado em node distinto do cluster, e de até 02 (dois) discos da camada de
capacidade, sem perda de dados, sem reducdo da capacidade liquida de armazenamento do
cluster e mantendo as operacdes de leitura e escrita dos ativos remanescentes do ambiente.

Entende-se por FTT=1 a capacidade da solucdo de permanecer integra e operacional diante
da perda de um dominio de falha (failure domain), conforme a arquitetura de protecdo de
dados implementada pelo fabricante, preservando a disponibilidade dos dados e a
continuidade operacional, independentemente da tecnologia empregada (espelhamento,
codificacdo por apagamento - Erasure Coding, RAID distribuido ou mecanismo equivalente).

1.6. FUNCIONALIDADES MiNIMAS DE IMPLANTAGAO (EFICIENCIA DE DADOS)

A solucdo deve possuir e ter ativados simultaneamente recursos de desduplicacao,
compressdo e otimizacdo dos dados, de maneira pré-processada (em linha), na ocasido de
escrita dos dados.

1.7. RECURSOS DE SEGURANGCA DO APPLIANCE E DADOS

Cada appliance (node) de computacdo deve ser entregue com moldura de protecdo com
trava, para evitar acesso indevido aos discos frontais do equipamento e possuir dispositivo
para deteccdo de intrusdo do chassi, registrando qualguer remocdo da tampa do
equipamento, alertando sobre acesso fisico ao hardware.
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A solucdo deve suportar encriptacdo de dados data-at-rest (FIPS 140-2) e incluir todo o
hardware e/ou software obrigatdrios para que a encriptagdo funcione.

1.8.0RQUESTRADOR FULL-STACK

A solugdo deverd incluir uma camada principal de orquestragdo ou um conjunto integrado de
ferramentas capaz de coordenar, dentro do escopo ofertado, o provisionamento e o lifecycle de
computacdo, storage, rede, hypervisor e workloads, com, no minimo, as funcionalidades:

- gestdo unificada de compute, storage e virtualizagdo em painel Unico (single pane of glass);

- catdlogo de modelos (templates) e provisionamento em autoatendimento de maquinas virtuais;

- automacado da implanta¢do (deploy validado) e expansdo da plataforma por adi¢do de nds, sem
indisponibilidade;

- gestdo de ciclo de vida full-stack, com atualizacGes coordenadas e pré-validadas de firmware,

hypervisor, drivers e software de storage, incluindo verificacdo de compatibilidade entre
componentes;

Na variante HCI com Storage Array, o orquestrador deve integrar o array dedicado ao ciclo de vida da
plataforma, gerindo e atualizando o array como parte do conjunto

1.9. FUNCIONALIDADES MiNIMAS DE DESEMPENHO DA CAMADA DE ARMAZENAMENTO

O ambiente de producdo do Tribunal atual demonstra operacao com blocos entre 30,1 e 79,9
KiB, mediana de 59,9 KiB, e perfil de 70% de leitura e 30% de escrita ponderado pela carga.
Adota-se, para fins de aferigdo, bloco de 32 KiB (trinta e dois kibibytes) e perfil de 70%
(setenta por cento) de leitura e 30% (trinta por cento) de escrita, valor situado no extremo
inferior do intervalo medido e correspondente ao comportamento do node que responde
pela maior participacao individual na carga do ambiente.

A solugdo devera sustentar, no minimo, 75.000 (setenta e cinco mil) IOPS e vazdo ndo inferior
a 2.200 MB/s (dois mil e duzentos megabytes por segundo), no perfil definido no item
anterior, com todos os recursos de protecdo e servicos de dados habilitados — dupla
paridade, criptografia de dados em repouso, desduplicacdo, compressdo e snapshots —,
observando laténcia média ndo superior a 2 ms (dois milissegundos).

Os valores deverdo ser comprovados mediante relatério ou captura de tela da ferramenta
oficial de dimensionamento do fabricante, referente a configuracdo exata ofertada,
indicando o tamanho de bloco e o perfil de leitura e escrita adotados, a condi¢do de recursos
de reducdo de dados habilitados e os valores resultantes de IOPS, vazdo e laténcia. Caso a
ferramenta ndo exista ou ndo apresente a totalidade dos dados exigidos, sera aceita
declaragdo do fabricante emitida especificamente para este certame, atestando a
inexisténcia da ferramenta ou a limitacdo de seus resultados e informando os valores
requeridos.

As exigéncias de desempenho aplicam-se igualmente as ofertas de infraestrutura
hiperconvergente e de infraestrutura desagregada de nuvem privada, aferindo-se o
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desempenho no plano de acesso aos dados exposto aos hosts de computacdo,
independentemente da arquitetura interna adotada.

1.10. SUPORTE E CICLO DE VIDA

A plataforma deve ser solu¢do suportada pelo fabricante do hardware, com
responsabilizagdo Unica (ponto Unico de suporte) e evolugdo conjunta de toda a
plataforma ao longo do ciclo de vida, admitidos componentes de terceiros em regime
de OEM ou semelhante, e vedada a mera certificacdo de compatibilidade valida apenas
na entrega (ready node).

1.11. PROPOSTA TECNICA

A PROPONENTE devera apresentar proposta técnica completa incluindo Lista de itens com cddigo de
produto (Part Numbers) - inclusive dos servicos do fabricante, todos os documentos de
comprovagoes exigidas, além de tabela com indicagdo de documento e trecho comprobatério de
atendimento a cada exigéncia desta especificagdo de modo viabilizar validacdo de aderéncia do
produto/servico ofertado com o que estd sendo exigido pela equipe técnica do Tribunal.

ITEM 2 - SWITCH LAN DATACENTER

2 SWITCHES DATACENTER

Switch de rede, deve possuir expansao para formacdo de par redundante operando em alta
disponibilidade (HA), destinado a atuar como Top-of-Rack (ToR) para o ITEM 1 - CLUSTER
PARA VIRTUALIZACAO DE SERVIDORES E STORAGE BASEADO EM HYPERVISOR. O
equipamento devera oferecer alto desempenho, baixa laténcia, alta disponibilidade e
seguranca robusta.

2.1. REQUISITOS TECNICOS MINIMOS

Arquitetura Fisica

Formato rack-mountable, altura maxima de 1U.

Ventiladores com redundancia N+1.

Portas e Capacidade de Conexdo

Minimo de 18 portas SFP28, suportando 1G/10G/25G Ethernet.

Minimo de 4 portas QSFP28, suportando 40G/100G Ethernet, com capacidade de
breakout para 4x25G.

S e o

7. Operagdo non-blocking, line-rate em todas as portas.

2.1.1. Desempenho
O equipamento proposto deve ser comprovadamente recomendado pelo fabricante do
cluster do item 1 atendendo os requisitos de desempenho e funcionalidades minimas
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necessarias para pleno funcionamento da infraestrutura de hiperconvergéncia (HCI) ou
infraestrutura de nuvem privada com switches de rede, Storage Array e licengas de software
essenciais ofertada.

2.1.2. Suporte a Transceptores e Cabos

Compatibilidade técnica com multiplos tipos de transceptores e cabos, incluindo:
SFP28 (1G/10G/25G).

QSFP28 (40G/100G).

Suporte a breakout 100G para 4x25G.

Suporte a DACs, AOCs e transceptores dpticos.

HwnNe

2.1.3. Fornecimento obrigatdrio, incluso na proposta comercial, dos seguintes itens:

Cabos DAC 100G, de comprimento adequado (minimo 1 metro), para conexdo entre os dois
switches (para agregacao de link).

Pares de transceptores opticos ou cabos DAC compativeis para todas as conexdes
necessarias aos equipamentos contratados no mesmo lote deste Termo de Referéncia,
incluindo quaisquer outros servidores, switches ou appliances relacionados ao projeto, que
ja ndo acompanharem os respectivos transceptores ou cabos DAC. Salvo limita¢des técnicas,
deverdo ser consideradas as portas de maior velocidade e redundantes dos equipamentos.
Transceptor O6ptico para conexdo 10G de longa distancia (dez quilometros) entre o
Datacenter e o TJPB.

2.1.4. Qualidade de Servico (QoS)
Suporte a Strict Priority (SP) Queuing.
Suporte a Deficit Weighted Round Robin (DWRR).

2.1.5. Licenciamento
Inclusdo de todas as licengas necessarias para ativacdo de todos os recursos descritos neste
documento.

ITEM 3 - SWITCH LAN MANAGEMENT

3. Switches de Gerenciamento

Switch de rede Ethernet gerencidvel, com foco em gerenciamento de rede out-of-band
(OOB), deve possuir expansdo para formacdo de par redundante operando em alta
disponibilidade (HA), destinado a conexdo de consoles, servidores de gerenciamento,
equipamentos de rede, dispositivos auxiliares e links de monitoramento de infraestrutura.

3.1. Requisitos Técnicos Minimos
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3.1.1. Arquitetura Fisica
Formato rack-mountable, altura maxima de 1U.
Fontes internas.

3.1.2. Portas e Capacidade de Conexdo

Minimo de 24 portas RJ-45 10/100/1000Base-T (Gigabit Ethernet).
Minimo de 4 portas uplink SFP+ com suporte a 1G/10G Ethernet.
Operacdo non-blocking, line-rate em todas as portas.

3.1.3. Recursos de Camada 2 e 3

Suporte completo a VLANs (IEEE 802.1Q).
STP/RSTP/MSTP/MLAG.

Link Aggregation (LACP).

LLDP (Link Layer Discovery Protocol).
Suporte a IPv4/IPv6 static routing.

3.1.4. Qualidade de Servigo (QoS)
Suporte a QoS por porta, com priorizacdo de trafego por DSCP e 802.1p.

3.1.5. Seguranga e Controle de Acesso

Autenticacdo de acesso via IEEE 802.1X, MAC Authentication, RADIUS e TACACS+.
ACLs (IPv4/IPv6).

Gerenciamento seguro via SNMPv3, SSH, e suporte a Syslog.

3.1.6. Fornecimento obrigatdrio, incluso na proposta comercial, dos seguintes itens:

Cabos UTP cat6 para todas as conexdes necessarias aos equipamentos contratados no
mesmo lote deste Termo de Referéncia, incluindo quaisquer outros servidores, switches ou
appliances relacionados ao projeto.

3.1.7. Licenciamento

Inclusdo de todas as licencgas, subscricOes, direitos de uso ou habilitacdes necessarias a
ativacdo de todos os recursos descritos neste Termo de Referéncia, incluindo, quando
aplicdvel, aqueles relativos as ferramentas ou plataformas de gerenciamento
disponibilizadas pelo fabricante para o equipamento ofertado, sem impor a obrigatoriedade
de software de gerenciamento dedicado quando este ndo fizer parte da arquitetura da
solucdo.

ITEM 4 - UNIDADE DE SERVIGOS TECNICOS PARA IMPLANTAGAO

Descri¢do geral
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Prestacdo de servigos técnicos especializados para implantagdo da solugcdo de Recuperagdo de
Desastres, compreendendo a instalac¢do fisica e ldgica, a configuracdo da plataforma de virtualizacdo,
a migracdo assistida de cargas de trabalho e o repasse de conhecimento a equipe do TJPB. Os
servicos sao mensurados em Unidade de Servigos Técnicos (UST).

O modelo de contratacdo do servico terd como referéncia uma unidade de medida para
mensurag¢ao dos servigos prestados, chamada UST (Unidade de Servigos Técnicos). A UST
(Unidade de Servico Técnico) é definida como unidade do item contratado.

Cada Unidade de Servico Técnico (UST) sera equivalente a 4h (quatro horas) de esforco
combinado dos profissionais técnicos e gerenciais (técnicos, analistas, consultores, gerentes
de projeto) necessdrios para realizacdo do servico demandado pela CONTRATANTE. A
CONTRATADA poderd, mediante avaliacdo técnica da complexidade do servico demandado,
indicar a necessidade de execucdo por profissional do préprio fabricante ou por profissional
por ele qualificado/certificado, hipétese em que cada UST correspondera a 2h (duas horas)
de esforgo deste profissional.

4. UNIDADES DE SERVICOS TECNICOS PARA IMPLANTACAO
Descrigao

Unidade de Servicos técnicos para implantacdo e mudancas equivalente a um bloco
continuo de um analista de suporte, ja incluindo a gestdao de entrega do servigco e eventuais
necessidades de atua¢ao colaborativa de outros profissionais como consultores, arquitetos
ou engenheiros para que o analista de suporte conclua a atividade.

Os servicos técnicos podem ndo demandar alocacdao exclusiva de profissionais da
CONTRATADA.

Os servigos serao executados de forma intermitente sob demanda da CONTRATANTE.

As empresas proponentes deverdao considerar em seus custos todas as varidveis para
dimensionamento do esfor¢o necessario para execucao dos servicos, além das despesas com
salarios, encargos sociais e trabalhistas, seguros, impostos, taxas e contribuicdes, transporte,
alimentagdo, despesas administrativas, lucros e demais insumos necessarios a execugdo dos
servicos definidos.

A implementacdo deverd seguir as melhores praticas de funcionamento e parametrizacao
indicadas pelo fabricante da solugdo;

* O escopo minimo de implementacdo fisica e logica do hardware e softwares correlatos
consiste:

e Planejamento em conjunto com a CONTRATANTE para definicido das configuracoes
necessarias, como tipos de areas e volumetria necessdrios para os sistemas que fardao uso da
solugcdo adquirida;
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e |Instalacdo fisica do servidor, cluster para camada de computacdo, cluster de
armazenamento, switches e componentes fornecidos;

e Cabeamento das portas de gerenciamento e conectividade SAN (Storage Area Network de
protocolo iSCSI)

* Inicializagao da solugao;
® Parametrizacdo das configuracdes de gerenciamento e dashboard inteligente;

» Criacdo das dreas de armazenamento e volumes virtuais conforme planejamento realizado
em conjunto com a CONTRATANTE;

* Mapeamento dos volumes criados para os hosts clientes da solucdo;

Ao término da implementagao, devera ser realizado treinamento hands-on na solugao
instalada para até 04 (quatro) profissionais da equipe da CONTRATANTE ou elencados por
esta, com duragao minima de 20 (vinte) horas.

Todos os equipamentos ou componentes a serem fornecidos de todos os itens deverdo ser
novos, de primeiro uso, e estar em linha de produgdo e fabricacdo, com a embalagem
original de fabrica lacrada. Nao serdao aceitos equipamentos recondicionados, ja utilizados
anteriormente ou que tenha sido montado especificamente para atendimento aos requisitos
do edital.

Os equipamentos ofertados deverdao pertencer a geracdo mais recente disponibilizada por este
fabricante para comercializacdo na data de abertura da sessdo publica. A proponente devera
informar a data de encerramento de comercializacdo (EOL) do modelo ofertado, mediante
documentacdo publica do fabricante ou declaracdo emitida especificamente para este certame, a
qual ndo poderd ser anterior ao término da vigéncia contratual; inexistindo data estimada, a
declaragdo devera consignar expressamente que o fabricante ainda ndo divulgou estimativa de EOL
para o modelo ofertado.Os requisitos constantes nesse documento tém carater obrigatério devendo
ser rigorosamente atendidos pelos fornecedores sob pena de desclassificagdo da proposta e sujeigao

a aplicagdo de sang¢Oes contratuais.

Os requisitos constantes nesse documento tém cardter obrigatério devendo ser
rigorosamente atendidos pelos fornecedores sob pena de desclassificacdo da proposta e
sujeicdo a aplicacdo de sanc¢des contratuais.

A CONTRATADA devera implantar integralmente a plataforma de virtualizacao ofertada (VCF
9.0 ou superior), incluindo todos os componentes de software necessdrios ao pleno
funcionamento da solucdo, em conformidade com as recomendacbes e arquiteturas de
referéncia do fabricante.

A implantagdo compreendera, no minimo:
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instalacdo e configuracdo do VMware ESXi em todos os hosts;

implantagdo da console centralizada de gerenciamento;

configuracao do cluster de virtualizacao;

integragao com a infraestrutura de computagao, armazenamento e rede;
configuracdo das redes de gerenciamento, armazenamento, migracdo de maquinas
virtuais e producao;

configuracao dos mecanismos de alta disponibilidade;

configuracdo dos mecanismos de balanceamento de carga(DRS);

configuragao das politicas de armazenamento;

configuracdo dos mecanismos de gerenciamento do ciclo de vida (Life Cycle
Management);

configuracao dos recursos de monitoramento, observabilidade e geracao de alertas;
configuracdao dos mecanismos de autenticacdo e integracao com servigos de
diretdrio, quando aplicavel;

realizacdo de testes funcionais e operacionais;

documentacdo completa da solucdo implantada.

A plataforma de virtualizacdo ofertada devera ser implantada a solu¢gado VMware Cloud

Foundation (VCF) versado 9 ou superior, contemplando, no minimo:

VMware ESXi;

VMware vCenter Server;

VMware Cloud Foundation Installer;

VMware SDDC Manager;

componentes nativos de gerenciamento do ciclo de vida (Lifecycle Management);
componentes nativos de automacao da solucdo de hardware;

componentes nativos de observabilidade e monitoramento;

componentes necessarios ao gerenciamento integrado da infraestrutura de
computacdo, armazenamento e rede suportados pelo VMware Cloud Foundation.

A implantagao devera seguir integralmente o VMware Validated Design (VVD).

4.1 Migragao das Maquinas Virtuais

Ap0ds a implementagdao do novo ambiente, a CONTRATADA devera realizar a migragao de, no

minimo, 30 (trinta) maquinas virtuais (VMs) do ambiente de producdo atualmente

executado em Broadcom VMware vSphere 8 para o ambiente de Recuperacdo de Desastres

(DR) ofertado. Ao término da implantagdo, essas mdaquinas virtuais deverdo permanecer

configuradas em sincronizacdo continua entre o Datacenter principal e o Datacenter de

Recuperagao de Desastres, de forma a manter réplicas consistentes e atualizadas,

possibilitando a execucdo de failover, failback e testes de recuperacao, conforme as politicas
definidas pelo CONTRATANTE.
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A migracdo deverd contemplar:

levantamento e inventdrio das maquinas virtuais;
classificacdo das workloads;

definicdo da estratégia de migracao;
planejamento das ondas de migragao;

execucao assistida;

testes de validagao;

plano de rollback.

Apds a conclusdo das primeiras ondas de migracdo, a CONTRATANTE podera optar por
executar as migragées remanescentes.

4.2. Credenciamento do Fabricante
A. Das condig¢Oes para assinatura do contrato (Grupos 1 e 2)

A.1. - A licitante vencedora, como condi¢do para a assinatura do contrato, devera comprovar o
credenciamento junto ao fabricante e a qualificacdo técnico-profissional da equipe indicada para a
execucdo do objeto, na forma detalhada a seguir e em conformidade com este anexo de
Especificacdes Técnicas.

B. Do credenciamento oficial junto ao fabricante.

B.1 - A licitante vencedora deverda, como condigdo para a assinatura do contrato, comprovar que
possui credenciamento ou certificacdo oficial junto ao fabricante da plataforma ofertada para
comercializagdo, implantagao e suporte, bem como apresentar certificado emitido pelo fabricante
especificamente para a linha dos equipamentos ofertados, conforme o anexo de Especificagdes
Técnicas.

4.2.1. Para o Grupo 1 (fornecimento de hardware e Unidades de Servigos Técnicos para implantagdo),
a CONTRATADA devera comprovar, ser canal credenciado do fabricante do equipamento
(appliance/node) ofertado, conforme declarado no site oficial do fabricante ou mediante declaracdo
emitida diretamente por este, além de atestado de capacidade operacional e técnica de implantagdo
e assisténcia técnica tanto da solucdo de hardware quanto da plataforma de Virtualizagdo de
Servidores VMware.

4.2.2. Para o Grupo 2 (licenciamento de software Broadcom VMware Cloud Foundation e VMware
Live Site Recovery), a CONTRATADA deverd comprovar, ser canal credenciado Broadcom VMware,
conforme declarado no site oficial do fabricante ou mediante declaragdo emitida diretamente pelo
fabricante, além de atestado de capacidade operacional para fornecimento das referidas licengas.

4.2.3. Para o ITEM RENOVACAO DE SUPORTE FORTIGATE 600E a PROPONENTE devera
comprovar, ser canal credenciado da Fortinet, conforme declarado no site oficial do fabricante ou
mediante declaracdo emitida diretamente por este, além de atestado de capacidade operacional
para fornecimento das referidas licencas.
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4.2.4. Para a execucdo dos servigos descritos no subitem 4.2.2, a CONTRATADA devera disponibilizar,
durante as etapas de planejamento, implanta¢do, configuracdo, integracdo e valida¢do da solucgdo,
pelo menos 1 (um) profissional tecnicamente qualificado e com experiéncia comprovada na
implantagao de ambientes de nuvem privada baseados em Broadcom VMware Cloud Foundation
(VCF), em versdo compativel com a solucdo objeto desta contratagao.

O profissional devera possuir conhecimentos e experiéncia compativeis com as atividades sob sua
responsabilidade, abrangendo, no minimo, arquitetura, instalagdo, configura¢do, integracao,
gerenciamento e atualizacdo dos componentes da plataforma VMware Cloud Foundation,
incluindo sua integracdo com a infraestrutura de computag¢do, armazenamento e rede que compode a
solucdo ofertada.

4.3. Repasse de conhecimento

Ao término da implantacdo e apds a validacdo da solucdo pela CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera realizar um repasse de conhecimento pratico (hands-on) utilizando a
infraestrutura efetivamente implantada nas dependéncias da CONTRATANTE ou em
laboratdrio oficial do fabricante, quando tecnicamente justificavel.

O repasse devera ser ministrado por profissional qualificado, com comprovada experiéncia
técnica na plataforma Broadcom VMware Cloud Foundation e contemplar, no minimo, 04
(quatro) participantes indicados pela CONTRATANTE, com carga hordria minima de 20
(vinte) horas.

O repasse de conhecimento devera abranger, no minimo:

e arquitetura do VMware Cloud Foundation;

administracdo do VMware ESXi;

administracdo do VMware vCenter Server;

administracdo do VMware SDDC Manager;

gerenciamento do VMware Lifecycle Manager;

gerenciamento dos dominios de workload (Workload Domains);
atualizagdo integrada da pilha VMware Cloud Foundation;

integracao entre os componentes do VMware Cloud Foundation.

Os servicos técnicos corresponderdo essencialmente aos recursos humanos técnicos e
operacionais da CONTRATADA que sejam necessarios para executar atividades técnicas
especificas de assessment, sizing, arquitetura, desenvolvimento de projeto executivo,
implantacdo (instalacdo e configuracdo customizada), integracdo, migracdo, testes de
consisténcia, ensaios de recuperacdo de desastres, provas de conceito, execucdo de
upgrades evolutivos, monitoracdo de fase experimental, geréncia de projeto, operagio,
administracdo suporte técnico, anadlise de vulnerabilidades, desempenho e conformidade,
desenvolvimento de politicas e playbooks de orquestracdo, customizacdo de ferramentas de
monitoracdo e gerenciamento, documentacdo e treinamento pratico, devendo seguir as praticas
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preconizadas pelo modelo ITIL v3 (Information Technology Infrastructure Library) e PMBOK do PMI,
e demais preceitos legais pertinentes aos servicos envolvidos.

A utilizacdo dessa modalidade de atendimento fica limitada a, no maximo, 10% (dez por
cento) do quantitativo total de UST contratado no Item 4, cabendo a CONTRATADA o
dimensionamento desse percentual em sua proposta comercial, sem 6nus adicional ao
CONTRATANTE.

Havendo saldo de UST do Item 4 ndo consumido até a emissdao do Termo de Recebimento
Definitivo da solucdo, o CONTRATANTE poderd utilizar o saldo remanescente para novas
demandas técnicas compativeis com o objeto e o escopo de servicos previstos neste
documento, observado o prazo final de vigéncia do contrato como limite maximo para
consumo, ndo sendo admitida a extensdo do prazo de utilizacdo além do término da vigéncia
contratual, tampouco a conversao do saldo em crédito financeiro ou indenizacdo.

Os servicos deverdao ser prestados na modalidade on-site, exceto quando autorizado pela
CONTRATANTE.

Os servicos nao devem contemplar fornecimento de software ou hardware.
O Prestador de Servicos devera ser a empresa CONTRATADA.
Os tipos de servicos a serem prestados incluem, mas nao se limitam a:

Servicos de arquitetura légica e fisica de projeto e declara¢do de escopo (SoW), garantindo a
gualidade durante a implantacdo e o atendimento de todos os requisitos funcionais e nao
funcionais; definir controles e monitoramento do ambiente, sugerindo métricas, thresholds
e indicadores de acompanhamento; propor melhorias e apoio no planejamento e avaliacdo
de mudancgas; aconselhamento em comités de segurangca e governancga; avaliar
vulnerabilidades e propor ajustes e apoio no planejamento e execucdo de mudancgas;
planejamento de provas de conceito e ensaios para testes de verificacdo e consisténcia.

Servico de Implementacdo: Levantamento de dados, execucdao das implanta¢des incluindo
configuracdo customizada, tunning, hardening, integracdao, migracoes e testes, orientacao,
documentacao, etc

Servico de Gerenciamento de projetos: Gerenciamento do projeto propriamente dito,
considerando controle de prazos, esforco, elaboracdo de relatérios de posicionamento
executivo, indicadores do projeto e qualquer outra métrica prevista no PMBOK. O objetivo
de todas estas atividades é a garantia de qualidade do projeto no que tange prazos e
esforgo.
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ITEM 5 - UNIDADES DE SERVICOS DE SUPORTE ESPECIALIZADO

Descri¢ao geral

Prestacdo de servicos técnicos especializados sob demanda, mensurados em Unidade de
Servigcos Técnicos (UST), destinados a apoiar a CONTRATANTE na operacdo, evolugdo e
otimizacdo da solucdo ao longo da vigéncia contratual, de forma complementar ao escopo
de implantacdo (Item 4) e a assisténcia técnica vinculada a garantia. Os servicos tém
natureza eventual e intermitente, acionados por Ordem de Servico através de chamado
aberto em ferramenta disponibilizada pela CONTRATADA, e-mail ou telefone 0800, sem
alocacdo dedicada de profissionais.

A CONTRATADA deverd prover servicos de assisténcia técnica especializada para toda a
infraestrutura fornecida, abrangendo os componentes de computacdo, armazenamento,
plataforma Broadcom VMware Cloud Foundation, gerenciamento e integracdao da solucao,
durante todo o periodo de vigéncia da garantia, correspondente a 60 (sessenta) meses.

O modelo de contratacdo do servico tera como referéncia uma unidade de medida para
mensuracdo dos servicos prestados, chamada UST (Unidade de Servicos Técnicos). A UST
(Unidade de Servico Técnico) é definida como unidade do item contratado.

Cada Unidade de Servico Técnico (UST) serd equivalente a 4h (quatro horas) de esforco
combinado dos profissionais técnicos e gerenciais (técnicos, analistas, consultores, gerentes
de projeto) necessdrios para realizacdo do servico demandado pela CONTRATANTE. A
CONTRATADA poderd, mediante avaliacao técnica da complexidade do servico demandado,
indicar a necessidade de execucdo por profissional do préprio fabricante ou por profissional
por ele qualificado/certificado, hipdtese em que cada UST corresponderda a 2h (duas horas)
de esfor¢co deste profissional, sendo a responsabilidade de todos os custos, neste caso de
necessidade suporte de profissional do fabricante, da prépria CONTRATADA.

A CONTRATADA devera nomear profissional qualificado que atuard como ponto focal técnico
da CONTRATANTE, sendo responsavel por fornecer aconselhamento técnico e operacional,
apoio especializado na utilizagdo da solugdo, orientacdo quanto as melhores praticas
recomendadas pelo fabricante, gerenciamento de escalacdo de chamados junto ao
fabricante, acompanhamento da execucdo dos servicos, gerenciamento dos recursos
envolvidos e do cronograma de atendimento das demandas.

5.1. Dinamica de contratacdao e consumo

A CONTRATANTE poderd contratar, sob demanda, a quantidade de Unidades de Servicos de
Suporte Especializado (UST) necessaria durante toda a vigéncia do contrato.

A CONTRATADA devera disponibilizar os créditos ou vouchers correspondentes a quantidade
de USTs contratadas, os quais poderdao ser consumidos conforme a necessidade da
CONTRATANTE.
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A CONTRATANTE submeterd solicitacdo de servicos técnicos especializados a CONTRATADA,
informando o objetivo da demanda, os resultados esperados, o escopo pretendido e,
guando aplicavel, os profissionais que participardo das atividades de repasse de
conhecimento.

A CONTRATADA deverd apresentar a estimativa de consumo de UST, a estratégia de
atendimento, os profissionais envolvidos e o plano de execucdo da atividade solicitada.

A prestacdo dos servicos de Suporte Especializado poderd ocorrer de forma remota,
mediante acesso seguro autorizado pela CONTRATANTE, ou presencial, quando
tecnicamente necessario.

As atividades executadas no ambito da sustentacdo deverdo ser registradas em relatdrio
técnico contendo, no minimo, a descricdo da atividade realizada, data de execucdo,
profissional responsavel, recomendag¢bes emitidas e situac¢do final da demanda.

Apds aprovacao da estimativa pela CONTRATANTE, serd emitida a Ordem de Servico para
execucao das atividades.

Os servicos poderdo contemplar, dentre outros:

Suporte técnico especializado na operac¢do e administracdo da infraestrutura;
Acompanhamento de mudancgas, atualizagbes e expansdes da solugdo;
Revisdao de arquitetura e recomendagdes de boas praticas;

Troubleshooting avancado e apoio a resolugao de incidentes;

Suporte a execucdo de atividades de manutencdo preventiva e corretiva;

Planejamento e acompanhamento de migracOes, atualizacbes e testes de

recuperacao de desastres;

® Apoio técnico para diagndstico e resolugdo de incidentes envolvendo a integracdo
entre servidores, armazenamento, hypervisor e componentes de gerenciamento;

e Suporte e execucdo de atualizagBes corretivas e evolutivas de firmware, BIOS/UEFI,
drivers, software de gerenciamento, software de armazenamento e hypervisor,
observadas as recomendacdes dos respectivos fabricantes;

e Execucdo de expansdes de capacidade (scale-out), substituicdo de componentes,
reconfiguracdes, ajustes de desempenho (tuning) e demais atividades necessdrias a
manutencdo da estabilidade operacional da solucao;

e Suporte técnico na andlise de eventos, geracao de recomendacdes de boas praticas e
orientacdo para adocdo das melhores praticas dos fabricantes dos componentes da
solugao;

® |Intermediacdo e gerenciamento dos chamados junto aos fabricantes dos

equipamentos e softwares que compdem a solucdo, quando necessdrio,

acompanhando o processo até sua efetiva resolucao.
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® Repasse de conhecimento (knowledge transfer) a equipe técnica da CONTRATANTE,
durante a execug¢ao das atividades, com foco na capacitacao operacional da equipe e
na transferéncia das melhores praticas de administracao da solucdo, sem caracterizar
treinamento oficial do fabricante.

5.2. Servigos de Colocation

A infraestrutura de hardware e software serd hospedada em um datacenter de terceiro
contratado pelo TJPB, que deve fornecer espaco fisico (racks), energia elétrica redundante,
climatizacdo de precisdo, seguranca fisica rigorosa (controle de acesso, vigilancia por video)
e conectividade de rede com multiplos provedores. A contratada da Nuvem Privada sera
responsavel pela instalacdo e integracao de seus equipamentos neste ambiente.

ITEM 6 - LICENCIAMENTO DE SOFTWARE BROADCOM VMWARE CLOUD
FOUNDATION (VCF)

A CONTRATADA devera fornecer subscricio do software Broadcom VMware Cloud
Foundation (VCF) versdo 9.0 ou superior, na modalidade comercial vigente do fabricante
OPEN, contemplando todo o licenciamento necessario para o pleno funcionamento da
infraestrutura de virtualizagdo ofertada.

O licenciamento devera atender, no minimo, aos seguintes requisitos:

e Ser licenciado para 100% (cem por cento) dos nucleos fisicos (cores) dos
processadores que compdem a solucdo ofertada, considerando todos os appliances
(nodes) destinados a computacdo da infraestrutura.

e Contemplar direito de uso, atualizacdo de versdes (upgrade), correcoes (patches),
suporte técnico oficial do fabricante e acesso as bases de conhecimento, durante
todo o periodo de vigéncia contratual.

e Possuir vigéncia minima de 60 (sessenta) meses, contados da data de ativacdo das
respectivas licencas.

e Incluir todas as licengas necessarias ao funcionamento dos componentes integrantes
da plataforma Broadcom VMware Cloud Foundation disponibilizados pelo fabricante
para a versao ofertada, incluindo, quando aplicavel:

VMware ESXi;

VMware vCenter Server;

VMware Cloud Foundation Installer;

VMware SDDC Manager;

componentes de gerenciamento do ciclo de vida (Lifecycle Management);

componentes de automagao;

o O O O O O O

componentes de monitoramento e observabilidade;
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o demais componentes nativos disponibilizados pelo fabricante para
gerenciamento integrado da infraestrutura.

e Permitir a administracdo centralizada da infraestrutura de computacao,
armazenamento e rede virtual por meio da console oficial da plataforma VMware
Cloud Foundation.

e Ser compativel com os equipamentos ofertados e suportar integralmente a
configuragao prevista neste Termo de Referéncia.

e Ser fornecido com suporte técnico oficial da Broadcom durante toda a vigéncia da
subscricdo.

e A CONTRATADA deverd entregar, no ato do aceite definitivo, toda a documentacao
comprobatdria do licenciamento, incluindo, quando aplicavel:

o certificados de subscricao;

o identificacdao das licencas contratadas;

o comprovante de registro da solucdo junto a Broadcom;

o direito de acesso ao portal oficial de suporte do fabricante;
o comprovacao da vigéncia das subscricées.

e Todo o licenciamento deverd ser fornecido em nome do Tribunal de Justica da
Paraiba (TIPB), permitindo a administracdo direta das subscrices pelo
CONTRATANTE perante a Broadcom.

ITEM 7 — LICENCIAMENTO DE SOFTWARE BROADCOM VMWARE LIVE SITE
RECOVERY (VLSR) E DEMAIS SOFTWARES NECESSARIOS A SOLUGAO

A CONTRATADA devera fornecer subscricio da solucdo Broadcom VMware Live Site
Recovery (VLSR) OPEN versao 9.0 ou superior, ou denomina¢do comercial oficialmente
adotada pela Broadcom para a solucdo de orquestracdo de recuperacdo de desastres
compativel com VMware Cloud Foundation, contemplando todo o licenciamento necessario
ao pleno funcionamento da solugdo de Recuperacdo de Desastres (Disaster Recovery — DR)
prevista neste Termo de Referéncia.

O licenciamento devera atender, no minimo, aos seguintes requisitos:

e Ser compativel com a plataforma Broadcom VMware Cloud Foundation (VCF) versdo
9.0 ou superior ofertada nesta contratacao.

® Possuir vigéncia minima de 60 (sessenta) meses, contados da data de ativacdo das
respectivas licengas.

e Contemplar direito de uso, atualizacdo de versdes (upgrade), correcoes (patches),
suporte técnico oficial da Broadcom e acesso as bases de conhecimento durante
todo o periodo de vigéncia da subscricdo.

e Contemplar todas as licencas necessarias ao funcionamento da solucdo de
recuperacdo de desastres, incluindo os componentes eventualmente exigidos pelo
fabricante para sua operacgao.



TJPB — Especificagdes Técnicas da Solugdo de DR

Permitir a protecdo, replicacdo, sincronizacdo continua e recuperacao das maquinas
virtuais hospedadas na plataforma VMware Cloud Foundation.

Permitir a criacdo de planos de recuperacdo (Recovery Plans), possibilitando a
automacdo dos procedimentos de failover, failback e recuperacao orquestrada das
cargas de trabalho.
Permitir a execucdo de testes de recuperagdo de desastres (Disaster Recovery Tests)
sem impacto ao ambiente de producao.
Permitir a protecdo de grupos de maquinas virtuais e grupos de consisténcia,
preservando a ordem de inicializacdo e as dependéncias entre aplicacdes.
Permitir failover planejado e ndo planejado, bem como failback automatizado apds o
restabelecimento do ambiente principal.
Permitir gerenciamento centralizado por meio da plataforma Broadcom VMware,
integrado ao VMware vCenter Server e ao VMware Cloud Foundation.
O licenciamento da solucdo de recuperacdo de desastres devera contemplar
capacidade suficiente para protecdo, replicacdo, sincronizacdao continua, testes de
recuperacao, failover e failback de 100 (cem) maquinas virtuais, correspondentes ao
ambiente inicialmente previsto para esta contratacdo, ndo sendo admitido o
fornecimento de licenciamento parcial que exija aquisicdo complementar para
atendimento a esse quantitativo.
O quantitativo de 100 (cem) maquinas virtuais representa a capacidade minima a ser
protegida pela solucdo. Todo o licenciamento devera ser dimensionado para suportar
integralmente esse ambiente, mantendo todas as funcionalidades previstas neste
Termo de Referéncia, incluindo, no minimo, replicacdo continua, protecao,
recuperacdo orquestrada, execucdo de testes de recuperacdo sem impacto a
producao, failover planejado, failover ndo planejado e failback.
Ser fornecido com suporte técnico oficial da Broadcom durante toda a vigéncia da
subscrigao.
A CONTRATADA devera entregar, no ato do aceite definitivo, toda a documentacao
comprobatdria do licenciamento, incluindo, quando aplicavel:

o certificados de subscricao;

o identificacdo das licencas contratadas;

o comprovante de registro da solugao junto a Broadcom;

o direito de acesso ao portal oficial de suporte do fabricante;

o comprovacao da vigéncia das subscricdes.
Todo o licenciamento devera ser fornecido em nome do Tribunal de Justica da
Paraiba (TJPB), permitindo a administracdo direta das subscricbes pelo
CONTRATANTE perante a Broadcom.
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7.1 - LICENCIAMENTO DE DEMAIS SOFTWARES DA SOLUGAO

Além do licenciamento previsto no item anterior, a CONTRATADA devera fornecer todas as
licengas de software necessarias ao completo funcionamento da solu¢do ofertada, ainda que
ndo estejam explicitamente nominadas no Termo de Referéncia, desde que sejam exigidas
pelo fabricante para instalacdo, configuracdo, operacdo, administracdo, monitoramento,
protecao, atualizacdo, integracdo ou suporte da solucdo.

Deverdo ser observados, no minimo, os seguintes requisitos:

a) Todos os softwares deverao ser fornecidos em sua edigao mais completa, corporativa ou
avancada (Enterprise, Premium ou equivalente) disponivel pelo fabricante para a
arquitetura ofertada;

b) As licencas deverdo permanecer validas durante todo o periodo de vigéncia contratual,
contemplando direito de uso, manutencdo, suporte técnico oficial, atualizacdes de versodes,
corregOes e novas funcionalidades disponibilizadas pelo fabricante;

¢) Quando a solucdo utilizar software de virtualizacdo de armazenamento (Software Defined
Storage — SDS), este deverd estar licenciado para 100% (cem por cento) da capacidade fisica
de armazenamento ofertada, incluindo expansdes originalmente fornecidas nesta
contratacao;

d) Quando houver softwares de gerenciamento, monitoramento, automacao, orquestracao,
inventario, atualizacdo, protecdo de dados, replicacdo, observabilidade, APls, plug-ins,
extensdes ou moédulos adicionais, todos deverdo possuir licenciamento suficiente para
utilizacdo integral da solucdo ofertada;

e) Ndo sera admitido qualquer tipo de limitacdo funcional decorrente de auséncia de
licenciamento, licenciamento parcial ou utilizacdo de versdes de avaliagcdo (trial), gratuitas
(community), temporarias, OEM restritas ou com recursos reduzidos.

f) Caso algum componente de software possua licenciamento baseado em capacidade,
nucleos (cores), processadores, sockets, maquinas virtuais, appliances, armazenamento,
usudrios, dispositivos ou qualquer outra métrica de consumo, a CONTRATADA deverd
fornecer quantidade suficiente para contemplar integralmente toda a infraestrutura
ofertada, incluindo sua expansao prevista nesta contratagao.

ITEM 8 - RENOVAGAO DE SUPORTE FORTIGATE 600E

Renovagao das subscricdes de seguranga FortiGuard Unified Threat Protection — UTP,
incluindo o servico de suporte técnico FortiCare Premium, destinadas aos seguintes
equipamentos Fortinet FortiGate 600E pertencentes ao Tribunal:
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e FortiGate 600E, numero de série FG6HOETB20903423;
o FortiGate 600E, numero de série FG6HOETB20903761.

A renovagdo deverd possuir vigéncia de 36 (trinta e seis) meses, contados da efetiva
ativacdo das subscrigdes nos respectivos equipamentos, devendo contemplar, no minimo:

| - Servigos de seguranca FortiGuard UTP

a) prevencdo contra intrusées — IPS;

b) protecdo antimalware, incluindo antivirus;

c) servigo de sandbox em nuvem — FortiSandbox SaaS;

d) controle de aplicagGes;

e) filtragem de URLs e conteldo web;

f) filtragem de DNS;

g) filtragem de video;

h) protecdo contra botnets e comunica¢des de comando e controle — C2;
i) servico antispam, quando integrante do pacote ofertado;

j) atualizagcdo continua das assinaturas, mecanismos de detec¢dao e bases de inteligéncia
contra ameacas disponibilizadas pelo fabricante.

O pacote UTP é oficialmente estruturado a partir dos servicos ATP — IPS, antimalware,
sandbox em nuvem e controle de aplicagdes — acrescidos das prote¢des web, DNS, video e
contra botnets e comunicacgées C2.

Il = Suporte FortiCare Premium

a) suporte técnico oficial do fabricante em regime 24 horas por dia, 7 dias por semana e 365
dias por ano;

b) acesso as atualizacGes, correcdes e novas versdes do sistema operacional FortiOS
compativeis com os equipamentos;

c) abertura e acompanhamento de chamados técnicos perante o fabricante;

d) diagndstico e tratamento de falhas de hardware e software;

e) substituicdo de hardware por meio do servico de RMA, conforme as condices e o nivel
de atendimento do FortiCare Premium;

f) acesso a documentacdo técnica e aos portais oficiais de suporte do fabricante.

Os pacotes FortiGuard incluem o FortiCare Premium, com suporte técnico continuo, ndo
sendo necessario trata-los como duas licengas independentes quando adquiridos no mesmo
bundle.

lll - Condigoes de fornecimento e ativagao

A contratada devera:
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a) fornecer subscri¢Ges originais, novas e reconhecidas oficialmente pela Fortinet;

b) registrar e vincular as subscrigdes aos nimeros de série informados;

c) executar ou auxiliar a ativacdo das subscricOes, sem interrupcdo dos servicos existentes;
d) manter as subscri¢des dos dois equipamentos com o mesmo nivel de cobertura e,
preferencialmente, com datas de inicio e término coincidentes;

e) apresentar comprovacao da ativacdo emitida pelo fabricante ou obtida no portal oficial
Fortinet;

f) garantir que as subscricées permanecam validas durante todo o periodo contratado;

g) ndo fornecer licencas usadas, transferidas de outros equipamentos, fracionadas ou
provenientes de canais ndo autorizados pelo fabricante.
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ANEXO

Os abaixo-assinados, de um lado o Tribunal de Justica do Estado da Paraiba - TJPB,
CNPJ n° 09.283.185/0001-63, situado na Praga Jodo Pessoa, s/n, Centro, Joao
Pessoa/PB, doravante = denominado CONTRATANTE, e de outro Ilado

, CNPJ n° / , Situada na cidade
de , a Rua: , bairro :
doravante denominada CONTRATADA, tém entre si justa e acertada, a celebracao do
presente TERMO DE SIGILO E CONFIDENCIALIDADE, através do qual a CONTRATADA
aceita nao divulgar sem autorizacao prévia e formal segredos e informacdes sensiveis de
propriedade do TJPB, de seus magistrados, servidores e usuarios em geral e se
compromete a praticar procedimentos de seguranga da informacdo, em conformidade
com as seguintes clausulas e condigbes:

CLAUSULA PRIMEIRA — A CONTRATADA reconhece que em razao das suas atividades
profissionais, estabelece contato com informacgdes sigilosas, que devem ser entendidas
como segredo. Estas informacées devem ser tratadas confidencialmente sob qualquer
condicdo e nao podem ser divulgadas a terceiros ndo autorizados, ai se incluindo os
préprios Colaboradores da CONTRATADA, sem a expressa e escrita autorizacado da
CONTRATANTE.

CLAUSULA SEGUNDA - As informagdes a serem tratadas confidencialmente sao aquelas
assim consideradas no ambito do TJPB, transmitidas por meios escritos, eletrénicos,
verbais ou quaisquer outros, e que, por sua natureza, ndo s&o ou nao deveriam ser de
conhecimento de terceiros, tais como:

1. Toda informacgéao relacionada a computador e componentes de software em geral,
programas existentes (cédigo fonte/cédigo objeto), ou em fase de desenvolvimento
no ambito do TJPB, inclusive fluxogramas, listagens, documentacgéao, estatisticas,
especificacdes, avaliagbes, resultado de testes, arquivo de dados e versdes “beta”
de quaisquer programas e rotinas;

2. Documentos, informagdes e dados armazenados de atuagdo consultiva e
contenciosa, de estratégias ou demais dados e/ou informacdes de carater sigiloso
ou restrito;

3. Informagdes e documentos relativos as estratégias de marketing, de negécios, de
clientes e os seus respectivos dados, pesquisas de mercado, armazenados sob
qualquer forma;

4. Informacbes de projetos, metodologias, ferramentas de desenvolvimento de
aplicativos e servigos desenvolvidos pelo TJPB;

5. Informacgdes referentes a dados pessoais e/ou dados pessoais sensiveis.

Processo SEI -
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CLAUSULA TERCEIRA — A CONTRATADA reconhece que a lista acima é meramente
exemplificativa e ilustrativa e que outras hipéteses de confidencialidade que ja existam ou
que venham a surgir no futuro devem ser mantidas sob segredo. Em caso de duvida
acerca da confidencialidade de determinada informacdo a CONTRATADA deve tratar a
mesma sob sigilo até que seja autorizado, formalmente, a trata-la de forma diferente pela
CONTRATANTE. Em hipétese alguma a CONTRATADA deve interpretar o siléncio do
CONTRATANTE como liberagao de quaisquer dos compromissos ora assumidos.

CLAUSULA QUARTA - A CONTRATADA esta ciente de que o servico de correio
eletrénico corporativo, caso seja fornecido pelo CONTRATANTE para o exercicio das
atividades, é exclusivo para assuntos pertinentes ao objeto do contrato e reconhece que o
CONTRATANTE tem pleno acesso a essas contas corporativas para quaisquer fins, tais
como: auditoria, encaminhamento de assuntos pendentes, configuracido de resposta
automatica, redirecionamento e recuperac¢ao de e-mails.

CLAUSULA QUINTA — A CONTRATADA reconhece que, ao término do presente contrato,
devera entregar ao CONTRATANTE todo e qualquer material de propriedade deste,
registros de documentos de qualquer natureza que tenham sido usados, criados ou
estado sob seu controle. A CONTRATADA também assume o compromisso de nao utilizar
qualquer informacgao adquirida quando de suas atividades para o CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA — A CONTRATADA deve assegurar que todos os seus colaboradores
guardarao sigilo sobre as informagdes que porventura tiverem acesso, e que 0s mesmos
se comprometem a informar imediatamente ao seu superior hierarquico, qualquer violagao
das regras de sigilo, por parte dele ou de qualquer pessoa, inclusive nos casos de
violagao néo intencional.

Paragrafo Primeiro: A apresentacdo dos Termos de Sigilo e Confidencialidade de
seus colaboradores nado exime a CONTRATADA das penalidades por violagao das
regras por parte destes.

Paragrafo Segundo: A CONTRATADA devera fornecer cépia de todos os termos
firmados com seus colaboradores ao CONTRATANTE no prazo de 10 (dez) dias
apo6s assinatura dos respectivos termos.

Paragrafo Terceiro: Sempre que um colaborador for admitido, a CONTRATADA
devera fornecer copia dos novos termos firmados no prazo de 2 (dois) dias apos
assinatura dos respectivos termos.

CLAUSULA SETIMA - O atendimento deste Termo de Sigilo e Confidencialidade bem
como das Diretrizes Basicas da Politica de Seguranca da Informacao devem ser

Processo SEI -
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incorporados formalmente ao contrato de trabalho dos funcionarios da CONTRATADA que
prestarem servicos ao CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA — A CONTRATADA devera atender as diretrizes estabelecidas na
Politica de Seguranca da Informacgéo definida pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA - A CONTRATADA declara, por fim, que as obrigacdes a que alude
este Termo perdurardo apés o término do contrato [definir numero de contrato], e
abrangem, além das informacbes de que venha a tomar conhecimento, aquelas que ja
possui na presente data.

CLAUSULA DECIMA - O n3o cumprimento de quaisquer das clausulas deste Termo
implicara em responsabilizagao civil e criminal, de acordo com a legislacao vigente.

Em, de de

Contratante

Contratada

Processo SEI -
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NiVEIS MINIMOS DE SERVICO (NMS)



Este documento define os Niveis Minimos de Servigo (NMS) que a Contratada deve garantir na
prestacdo da Sustentagdo Técnica, Garantia de Hardware e na execug¢ao dos servicos sob
demanda (UST) para a Infraestrutura de Recuperacao de Desastres do Tribunal de Justica da
Paraiba (TJPB). O cumprimento desses niveis é mandatoério e seu descumprimento implicara
nas penalidades previstas neste anexo.

1. OBJETIVO

1.1. Definir os Acordos de Nivel de Servico (SLAs) para o Suporte Técnico e Garantia da
solugao hiperconvergente (HCI) ou infraestrutura desagregada de nuvem privada com switches
de rede, Storage Array e licengas de software essenciais em um datacenter externo, ativos de
rede e seguranga, bem como definir os prazos de resposta para o fluxo de acionamento das
Unidades de Servigos Técnicos (USTs).

1.2. A partir do 3° (terceiro) més de vigéncia contratual, o Prestador de Servigcos devera atingir
o cumprimento de, no minimo, 95% (noventa e cinco por cento) das metas estipuladas por
estes NMS em suas entregas gerais

1.3. A afericdo sera baseada em dados extraidos dos sistemas de monitoramento do ambiente
e no sistema de controle de requisicdo de servicos e incidentes disponibilizado pela
CONTRATADA, resguardado o direito de auditoria e fiscalizagédo pelo Tribunal.

Importante: As obrigacbes e garantias de disponibilidade da infraestrutura de datacenter
(energia, climatizacdo, seguranga fisica) e do link de internet, bem como os Sistemas
Operacionais Guest das VMs com as aplicacbes e dados do Tribunal, que n&o estao sob a
gestao direta da Contratada deste objeto ndo sao cobertas por estes NMS.

2. CLASSIFICAGAO DE SEVERIDADE

2.1. A classificacao da severidade inicial para os chamados técnicos relacionados a Solugcao de
DR sera definida exclusivamente pela equipe técnica do Tribunal no momento da abertura, com
base essencialmente nas situagbes definidas nesta sesséao.

2.2. A severidade podera ser revisada conforme a evolugio técnica, mediante validacdo da
CONTRATANTE.

2.3. CRITICA (S1): Incidentes com impacto direto na infraestrutura que causem
indisponibilidade de nés (nodes), falha de acesso aos dados (storage), exposi¢cao de seguranca
critica (CVSS 9.0 a 10), ou falhas fisicas que impegam o ambiente de assumir a contingéncia
do site principal.



2.4. ALTA (S2): Falhas em componentes redundantes (fontes, discos em RAID, exaustdo) sem
queda sistémica imediata, degradacao severa de performance, ou exposi¢cdes de seguranga de
alta gravidade (CVSS 7.0 a 8.9).

2.5. MEDIA/BAIXA (S3/S4): Esclarecimento de duvidas operacionais, apoio na aplicagéo de

patches preventivos, orientacbes de boas praticas e consumo de USTs para repasse de
conhecimento e implantagao.

3. TABELA GRANULAR DE NiVEIS DE SERVIGO (NMS)

Categoria de Servigo Indicador (NMS) Prazo / Meta Horario de
Atendimento

Sustentagao/Garantia Tempo de Resposta para 2 horas 24x7
Incidentes S1 (Criticos)

Sustentagao/Garantia Tempo de Resposta para 4h 24x7
Incidentes S2 (Alta Severidade)

Sustentacao/Garantia Tempo de Resposta para Até o proximo 24x7
Incidentes S3/S4 (Média e Baixa dia util
Severidade)

Sustentacao/Garantia Substituicdo Fisica de Pegas 24 horas (apos 24x7
Criticas On-site diagndstico)

(Servidores/Storage)

Sustentagao/Garantia Substituigado Fisica de Hardware 8 dias uteis Comercial
(Ativos de Rede / Switches)

Servigos (UST) Atendimento de Qualificagcdo da | Até o proximo Comercial
Requisicado (para chamados dia util
abertos até as 12h)

Servigos (UST) Apresentacgao da Estimativa de Até 3 (trés) dias Comercial
Consumo de UST uteis
(Dimensionamento)




Servigos (UST) Inicio Efetivo dos Servigos Até 5 (cinco) dias | Comercial
Técnicos (apds aprovacgéo da corridos
Ordem de Servico)

3.1. Definigbes Técnicas Dos Prazos

Para fins de fiscalizacao e aferigcdo dos indicadores acima, adotam-se as seguintes definicoes:

e Tempo de Resposta: Tempo decorrido entre o registro do chamado técnico pela
CONTRATANTE e o inicio efetivo do atendimento por especialista alocado (ou
escalonado direto ao fabricante).

e Substituicao de Pecas Criticas: Prazo maximo para que a Contratada/Fabricante
entregue e substitua fisicamente no datacenter de colocation os componentes de
hardware com falha.

4. CANAIS E CONDIGOES DE ATENDIMENTO

4.1. Conforme estabelecido nas Especificagoes Técnicas, a CONTRATADA devera, nos casos
necessarios, realizar a intermediacéo e o gerenciamento dos chamados junto aos fabricantes
dos equipamentos e softwares que compdem a solucdo, acompanhando o processo até sua
efetiva resolugao.

4.2. A CONTRATADA disponibilizara canais de atendimento em lingua portuguesa, incluindo
portal web, atendimento telefénico gratuito e e-mail.

4.3. O suporte compreende atendimento remoto e atendimento presencial (on-site) obrigatorio
em situacoes de reparo de hardware, perda de acesso remoto ou falha critica sem contorno.

4.4. O atendimento presencial e o deslocamento técnico ocorrerdo sem qualquer custo
adicional para o Tribunal.

4.5. Situagdes excepcionais que impegam a recuperagao imediata dos niveis de servico
deverao ser comunicadas formalmente ao Tribunal em até 2 horas apds a ocorréncia, com a
apresentacgao de plano de agao corretiva.

4.6. Modo de Prestacao dos Servigos de Atendimento

Em regra, as atividades de administragdo e suporte (1° e 2° nivel) podem ser realizadas de
forma remota, mediante acesso seguro e controlado aos recursos. No entanto, para atividades
que exijam o manuseio fisico dos equipamentos ou quando nao for possivel o acesso seguro
remoto, a Contratada devera garantir a alocacdo de um representante presencial (on-site),
conforme a natureza da requisi¢cao ou incidente.




5. TABELA GRANULAR DE PENALIDADES

As penalidades sao cumulativas entre eventos distintos ocorridos no més, sendo vedada a
dupla penalizagao sobre o mesmo fato gerador

A soma das deducgbes ndo podera exceder 20% do valor da nota fiscal/fatura correspondente
aos servicos sob demanda (USTs) executados no més de apuragdo. Nos casos de incidentes
ou infragdes vinculadas a infraestrutura principal e ao descumprimento da Garantia Integral
(Disponibilidade, Substituicdo de Pecas e Tempo de Resposta), onde ndo houver faturamento
mensal fixo de servicos a ser descontado, as glosas e penalidades financeiras serao
deduzidas diretamente da Garantia Contratual de 5% (cinco por cento) exigida pelo
Tribunal, ou cobradas administrativamente sobre o valor global do
equipamento/licenciamento afetado, em conformidade com o Estudo Técnico Preliminar..

Item de NMS Infragao Verificada Percentual de Glosa

Disponibilidade (Uptime)

Disponibilidade da infraestrutura no més
inferior a 99,0%

5%

Substituicao de Hardware
Critico

Atraso na substituicdo de pega critica
(ap6s as 24h permitidas)

1% por hora de atraso

Substituicao de Ativo de
Rede

Atraso na substituicdo de switch (apds o 8°
dia util)

2% por dia util de atraso

Resposta a Incidentes (S1)

Atraso no tempo de Resposta de
chamados Criticos (apds 2h permitidas)

0,5% por hora de atraso

Resposta a Incidentes (S2)

Atraso no tempo de resposta (ap6és 4
horas permitidas)

0,5% por hora de atraso

Resposta a Incidentes
(S3/s4)

Atraso no tempo de resposta (apds o
proximo dia util)

1% por dia util de atraso

Inicio de Servigos (UST)

Atraso no inicio das atividades (apos o 5°
dia da Ordem de Servico)

2% por dia de atraso

Dimensionamento (UST)

Atraso na entrega da estimativa de
consumo de UST (ap6s 3 dias uteis)

1% por dia de atraso

6. EXCLUSOES DE RESPONSABILIDADE (LIMITES DE ISENCAO)

6.1. As situagdes abaixo ndo serdo consideradas falha no cumprimento dos NMS, desde que
cabalmente comprovadas pela CONTRATADA e aceitas pelo Tribunal:

e Forca Maior ou Caso Fortuito: Eventos de natureza imprevisivel e inevitavel, conforme a



legislacao brasileira vigente.

Infraestrutura de Colocation: Indisponibilidades causadas exclusivamente por falhas de
energia elétrica, restricdo de acesso ou seguranca fisica do data center externo contratado
pelo TJPB, que nao estejam sob gestao da CONTRATADA.

Conectividade Externa: Falhas nos links de internet de responsabilidade de terceiros que
impegcam o trafego entre os sites.

Manuteng¢ées Programadas: Interrupgdes previamente comunicadas com antecedéncia
minima de 48 horas — exceto CVEs criticos 9-10 e atualizagbes mandatodrias,e
formalmente autorizadas pelo TJPB.

Corregoes de bug de software: Para a resolucdo definitiva de casos relacionados
exclusivamente a software ou firmware, desde que devidamente comprovado pela
CONTRATADA que a solucdo depende unica e exclusivamente de acao do fabricante da
solucdo, a CONTRATANTE aceitara a ampliacdo do prazo para solugao definitiva. Nesses
casos, devera ser obrigatoriamente observado o prazo maximo de resposta previsto para a
classificacdo de severidade do incidente, dentro do qual devera ser disponibilizada solugao
de contorno que assegure a continuidade operacional do ambiente até a disponibilizagcao
da correcao definitiva pelo fabricante.

Reparo de Hardware: Nos casos em que a solugdo de contorno seja suficiente para
continuidade do ambiente, a CONTRATANTE aceitara a ampliagdo do prazo para solugao
definitiva.

6.2. Atencao: Nenhuma das exclusdes acima isenta a CONTRATADA das penalidades se o
evento for decorrente de erro de configuracao, falha de manutengao proativa de hardware sob
sua gestao ou inobservancia de patches de seguranca recomendados.

7. DISPOSIGOES FINAIS

7.2. O pagamento de multas ndo exime a CONTRATADA da obrigacdo de restabelecer
integralmente os servigos.

7.3. O descumprimento de prazos de NMS por trés meses consecutivos ou cinco meses
intercalados nos ultimos doze meses, podera ensejar a rescisao unilateral do contrato.

Datado e assinado eletronicamente:

Integrante Demandante

Integrante Técnico
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1. Finalidade e efeitos

1.1. Esta Matriz define a reparticdo objetiva de riscos entre 0 CONTRATANTE (TJPB)
e a CONTRATADA, para fins de responsabilizacdo e de recomposi¢do do equilibrio

econdmico-financeiro, nos termos do art. 22 e do art. 124 e seguintes da Lei n°
14.133/2021.

1.2. A parte a qual um risco ¢ alocado responde por suas consequéncias, ndo cabendo,
quanto ao risco assumido, pedido de reequilibrio ou de eximi¢do de responsabilidade
fundado em sua ocorréncia.

1.3. Havendo mais de um contratado (Grupos 1 e 2 adjudicados a empresas distintas), a
alocagdo identifica o contratado responsavel, vedada a imputacdo reciproca como
fundamento de inexecugao (TR, item 1.11, "e").

1.4. A materializagdo de risco alocado ao CONTRATANTE que onece a
CONTRATADA enseja recomposicao na exata medida do impacto, mediante registro da
fiscalizacao.

2. Legenda de alocagao

‘Sigla HParte que assume 0 risco ‘
ICT  |CONTRATANTE (TIPB) |
‘Cl HCONTRATADA do Grupo 1 (infraestrutura + implantagao) ‘
|
|
|

‘C2 HCONTRATADA do Grupo 2 (suporte + licenciamento Broadcom)
[C8 | CONTRATADA do item 8 (renovagao FortiGate)

‘COMPHCompaITilhado (com o critério de reparti¢ao descrito)

3. Matriz

Bloco A — Riscos de fronteira entre contratados (o nucleo do item 6 da diligéncia)

E‘ Evento de risco H Aloc. H Consequéncia / tratamento contratual ‘

Atraso na ativagdo e
disponibilizagdo das licengas
VCF (G2), impedindo a
integragdo pelo G1

Suspende a etapa de integragdo do Gl sem penalidade a
C2 este (TR 1.11 "d", 5.1 e correlatos); sancdo de atraso recai
sobre C2; prazo do C1 recomposto pela fiscalizagdo

Al

Cl recebe o pagamento do hardware (recebimento
Hardware do Gl entregue e provisorio) independentemente do G2; o Tribunal ndo
A2|linstalado, mas licenga do G2||COMP|retém pagamento de parcela adimplida. Risco de

indisponivel descompasso ¢ do CT quanto ao cronograma, de C2 quanto

a causa
] Incompatibilidade técnica entre C1 responde pela oferta de hardware homologado para a
A3|lhardware ofertado (G1) e a||Cl versdo-alvo (comprovagao no item 8.5 do TR); recusa no

versdo VCF 9.0+ (G2) aceite sem 6nus ao CT




‘ Evento de risco H Aloc. H

Consequéncia / tratamento contratual

Imputagdo reciproca de culpa
entre C1 e C2 diante de falha de
integragdo

COMP

Apuragdo técnica pela fiscalizagdo,

que decide 4

imputag@o; suspensdo dos prazos do contratado nao
responsavel (TR 1.11. "e")

Di éncia d do-al t
ivergéncia de verso-alvo entre|| .
0s grupos

Vedada em edital; o contratado que ofertar versao
divergente responde pela recusa, sem 6nus ao CT

Bloco B — Riscos de fornecimento e implantacio

#]

Evento de risco HAloc.H Consequéncia / tratamento contratual ‘
Atraso na entrega dos equipamentos (120 San¢do por atraso (TR); ndo recomposicao;
Cl P
dias) possibilidade de extingdo por inexecugdo
Defeito de fabricagdo ou vicio do Substituigdo on-site nos prazos dos NMS (TR 4.3,
Cl P
hardware no periodo de garantia 4.4 /5.7); custo integral da CONTRATADA
: ) Risco do fornecedor; a comprovagao de capacidade
Subd to da solugdo ofert . . .
Y 1men510’n?1men ° . ? solugao ofertada C1 ||é 6nus do licitante (item 8.3); ndo aceite sem 6nus
frente aos minimos exigidos 20 CT
Falha na migragdo das 30 VMs por causa cl Nao emissdo do recebimento definitivo; retengdo da
imputavel a contratada parcela vinculada (TR 7.1.2)
Falha na migrag¢do por indisponibilidade CT Recomposic¢do de prazo ao C1; sem penalidade ao
de dados/acesso a cargo do Tribunal contratado

Bloco C — Riscos de infraestrutura de terceiro (colocation)

limites de 20U / 6 kVA do colocation

espago/energia no colocation

penalidade

EHEvento de risco HAloc.HConsequéncia / tratamento contratual ‘
. e Risco do Tribunal (contrato de colocation ¢ dele);

Atraso  na  disponibilizagdo  do -
Clr CT |[recomposi¢do de prazo ao contratado, sem

Indisponibilidade do ambiente por falha
de energia, climatizagdo ou acesso do
colocation

CT

Exclusao de responsabilidade da contratada nos
NMS (Anexo NMS, se¢do 6); ndo caracteriza
descumprimento

Vigéncia do colocation inferior ao
periodo de cobertura de 60 meses

CT

Risco do Tribunal; medida de tratamento no Mapa
de Riscos (prorrogagdo/nova
contratagdo/realocacao)

Incompatibilidade da solugdo com os

Cl

Onus do fornecedor; comprovagdo de ocupacdo
fisica e elétrica no item 8.3

Bloco D — Riscos de sustentacio e nivel de servico

¢

Evento de risco

HAloc. HConsequéncia / tratamento contratual

Descumprimento  de
tempos de resposta ou de solugdo

disponibilidade,

clr/cz

Glosas e multas do Anexo de NMS, conforme o
item afetado; execugdo pela garantia contratual
se necessario

Falha do ambiente de contingéncia no teste|

de failover ou em desastre real

Cl

Reprovagdo no aceite (na implantagdo);

chamado S1 e penalidade (na sustentago)




E‘Evento de risco HAloc. HConsequéncia / tratamento contratual

Nao conformidade de RPO por Risco do Tribunal quanto ao dimensionamento
D3||insuficiéncia do enlace de 10 Gbps||CT do enlace; recomposi¢ao se exigir readequagao
dimensionado pelo Tribunal da solugdo

Suspende o prazo de solugdo definitiva, mantido
COMP|o contorno pela contratada (Anexo NMS sec¢do
6)

Dependéncia de corregdo exclusiva do|
fabricante para solucdo definitiva

Bloco E — Riscos de licenciamento, mercado e fabricante

E‘Evento de risco HAloc. HConsequéncia / tratamento contratual

Bl Subscricdo registrada em nome 2 Nao aceite; regularizagdo em 5 dias; pagamento
diverso do TJPB condicionado a titularidade comprovada
End-of-support do FortiGate 600E Risco do CT quanto a decisdo de renovar ativo

E2|lantes do fim da renovacdo de 36||COMP||preexistente; de C8 quanto a vigéncia ofertada.
meses Tratamento no Mapa de Riscos
Alteracdo da politica comercial/de Preco travado por 60 meses protege o periodo

E3||licenciamento do fabricante durante a||CT contratado; risco recai sobre a renovagao futura, fora
vigéncia deste contrato

B4 Elevagdo de prego por concentracdo CT Risco de mercado; mitigado pelo parcelamento e pela)
no elo de distribuicao contratagdo por prazo integral com prego fixo

Bloco F — Riscos legais, orcamentarios e de dados

E‘Evento de risco HAloc. HConsequéncia / tratamento contratual
[ Contingenciamento or¢amentario ou Risco do Tribunal; art. 105 e previsdo plurianual;
Fl|jauséncia de crédito nos exercicios||[CT ||possibilidade de extin¢do por interesse publico, com
seguintes pagamento do executado
; Reajuste dos servigos continuados CT Risco assumido pelo Tribunal; reajuste na forma do
(UST) por indice setorial apos 12 meses TR 7.5
F_3 Variac¢ao de custos dentro do primeiro C1/C2 Precos fixos e irreajustaveis para fornecimento ¢
ano / pregos de fornecimento subscricdes (TR 7.5)
Incidente de seguranga ou vazamento Responsabilidade integral da contratada; sangdes e
F4 C1/C2 e .
de dados por conduta da contratada responsabilizagdo (TR 4.9); comunicagdo em 24h
_ Jlincidente d te de determinaga .
Fs|| o en.e ecorretl e~ c @ e.rmma(;ao CT |[Risco do controlador dos dados (TJPB)
ou ambiente sob gestdo do Tribunal

4. Disposicoes finais

4.1. Os riscos ndo expressamente previstos serdo alocados a parte que, pela natureza do
objeto, estiver em melhores condi¢cdes de geri-los, mediante decisdo fundamentada da
fiscalizacao.

4.2. Esta Matriz integra o contrato e serd interpretada em conjunto com o Termo de
Referéncia, as Especificagdes Técnicas e o Anexo de Niveis Minimos de Servigo,



prevalecendo, em caso de duvida sobre responsabilizagdo entre contratados, o critério do
ponto unico de contato técnico atribuido ao Grupo 1 (TR 1.11).
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ANEXO

Os abaixo-assinados, de um lado o Tribunal de Justica do Estado da Paraiba - TJPB,
CNPJ n° 09.283.185/0001-63, situado na Praga Jodo Pessoa, s/n, Centro, Joao
Pessoa/PB, doravante = denominado CONTRATANTE, e de outro Ilado

, CNPJ n° / , Situada na cidade
de , a Rua: , bairro :
doravante denominada CONTRATADA, tém entre si justa e acertada, a celebracao do
presente TERMO DE SIGILO E CONFIDENCIALIDADE, através do qual a CONTRATADA
aceita nao divulgar sem autorizacao prévia e formal segredos e informacdes sensiveis de
propriedade do TJPB, de seus magistrados, servidores e usuarios em geral e se
compromete a praticar procedimentos de seguranga da informacdo, em conformidade
com as seguintes clausulas e condigbes:

CLAUSULA PRIMEIRA — A CONTRATADA reconhece que em razao das suas atividades
profissionais, estabelece contato com informacgdes sigilosas, que devem ser entendidas
como segredo. Estas informacées devem ser tratadas confidencialmente sob qualquer
condicdo e nao podem ser divulgadas a terceiros ndo autorizados, ai se incluindo os
préprios Colaboradores da CONTRATADA, sem a expressa e escrita autorizacado da
CONTRATANTE.

CLAUSULA SEGUNDA - As informagdes a serem tratadas confidencialmente sao aquelas
assim consideradas no ambito do TJPB, transmitidas por meios escritos, eletrénicos,
verbais ou quaisquer outros, e que, por sua natureza, ndo s&o ou nao deveriam ser de
conhecimento de terceiros, tais como:

1. Toda informacgéao relacionada a computador e componentes de software em geral,
programas existentes (cédigo fonte/cédigo objeto), ou em fase de desenvolvimento
no ambito do TJPB, inclusive fluxogramas, listagens, documentacgéao, estatisticas,
especificacdes, avaliagbes, resultado de testes, arquivo de dados e versdes “beta”
de quaisquer programas e rotinas;

2. Documentos, informagdes e dados armazenados de atuagdo consultiva e
contenciosa, de estratégias ou demais dados e/ou informacdes de carater sigiloso
ou restrito;

3. Informagdes e documentos relativos as estratégias de marketing, de negécios, de
clientes e os seus respectivos dados, pesquisas de mercado, armazenados sob
qualquer forma;

4. Informacbes de projetos, metodologias, ferramentas de desenvolvimento de
aplicativos e servigos desenvolvidos pelo TJPB;

5. Informacgdes referentes a dados pessoais e/ou dados pessoais sensiveis.

Processo SEI -
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CLAUSULA TERCEIRA — A CONTRATADA reconhece que a lista acima é meramente
exemplificativa e ilustrativa e que outras hipéteses de confidencialidade que ja existam ou
que venham a surgir no futuro devem ser mantidas sob segredo. Em caso de duvida
acerca da confidencialidade de determinada informacdo a CONTRATADA deve tratar a
mesma sob sigilo até que seja autorizado, formalmente, a trata-la de forma diferente pela
CONTRATANTE. Em hipétese alguma a CONTRATADA deve interpretar o siléncio do
CONTRATANTE como liberagao de quaisquer dos compromissos ora assumidos.

CLAUSULA QUARTA - A CONTRATADA esta ciente de que o servico de correio
eletrénico corporativo, caso seja fornecido pelo CONTRATANTE para o exercicio das
atividades, é exclusivo para assuntos pertinentes ao objeto do contrato e reconhece que o
CONTRATANTE tem pleno acesso a essas contas corporativas para quaisquer fins, tais
como: auditoria, encaminhamento de assuntos pendentes, configuracido de resposta
automatica, redirecionamento e recuperac¢ao de e-mails.

CLAUSULA QUINTA — A CONTRATADA reconhece que, ao término do presente contrato,
devera entregar ao CONTRATANTE todo e qualquer material de propriedade deste,
registros de documentos de qualquer natureza que tenham sido usados, criados ou
estado sob seu controle. A CONTRATADA também assume o compromisso de nao utilizar
qualquer informacgao adquirida quando de suas atividades para o CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA — A CONTRATADA deve assegurar que todos os seus colaboradores
guardarao sigilo sobre as informagdes que porventura tiverem acesso, e que 0s mesmos
se comprometem a informar imediatamente ao seu superior hierarquico, qualquer violagao
das regras de sigilo, por parte dele ou de qualquer pessoa, inclusive nos casos de
violagao néo intencional.

Paragrafo Primeiro: A apresentacdo dos Termos de Sigilo e Confidencialidade de
seus colaboradores nado exime a CONTRATADA das penalidades por violagao das
regras por parte destes.

Paragrafo Segundo: A CONTRATADA devera fornecer cépia de todos os termos
firmados com seus colaboradores ao CONTRATANTE no prazo de 10 (dez) dias
apo6s assinatura dos respectivos termos.

Paragrafo Terceiro: Sempre que um colaborador for admitido, a CONTRATADA
devera fornecer copia dos novos termos firmados no prazo de 2 (dois) dias apos
assinatura dos respectivos termos.

CLAUSULA SETIMA - O atendimento deste Termo de Sigilo e Confidencialidade bem
como das Diretrizes Basicas da Politica de Seguranca da Informacao devem ser

Processo SEI -




Estado da Paraiba

Poder Judicidrio TERMO DE COMPROMISSO, SIGILO E
Tribunal de Justiga CONFIDENCIALIDADE

incorporados formalmente ao contrato de trabalho dos funcionarios da CONTRATADA que
prestarem servicos ao CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA — A CONTRATADA devera atender as diretrizes estabelecidas na
Politica de Seguranca da Informacgéo definida pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA - A CONTRATADA declara, por fim, que as obrigacdes a que alude
este Termo perdurardo apés o término do contrato [definir numero de contrato], e
abrangem, além das informacbes de que venha a tomar conhecimento, aquelas que ja
possui na presente data.

CLAUSULA DECIMA - O n3o cumprimento de quaisquer das clausulas deste Termo
implicara em responsabilizagao civil e criminal, de acordo com a legislacao vigente.

Em, de de

Contratante

Contratada

Processo SEI -




PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DA PARAIBA
Coordenacédo de Contratacdes

MINUTA DE CONTRATO

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA PARAIBA, com sede na Praca Jo&o Pessoa, s/n°,
Centro, Jodo Pessoa/PB, inscrito no CNPJ sob o n° 09.283.185/0001-63, neste ato
representado pelo seu Presidente, Desembargador Frederico

Martinho da Nobrega Coutinho, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, e

, inscrita no CNPJ n° , com sede na

, CEP , ho
Municipio de /, denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a)
Senhor(a) , tendo em vista 0 que consta no Processo

Administrativo n® 014971-43.2026.8.15, e o resultado final do

Pregéo Eletrénico n° /2026, e em observancia a Lei n® 14.133/2021, a Lei Complementar n°
123/2006, a Lei Estadual n° 9.697/2012, a Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais), a Resolucdo TIJPB n°® 13/2023 e demais

legislacdes correlatas, resolvem celebrar o presente instrumento, mediante as clausulas e as
condicbes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E DA VINCULAGAO DO CONTRATO

1.1. Contratacdo de infraestrutura de hardware e software destinada a implantacdo do ambiente
de Recuperacdo de Desastres (Disaster Recovery — DR) do Tribunal de Justica da Paraiba
(TIPB), compreendendo cluster de virtualizagdo em arquitetura hiperconvergente (HCI) ou
desagregada de nuvem privada (dHCI), switches de rede de datacenter, licenciamento da
plataforma de virtualizacdo e de orquestracdo de recuperacdo de desastres, renovacao de
suporte e subscricdo de seguranca perimetral e servigos técnicos de implantacdo e suporte
especializado, conforme quantitativo, especificacbes e exigéncias estabelecidas no Edital do
Pregao identificado no predmbulo (e seus anexos) e na proposta vencedora.

1.2. O presente contrato vincula-se, independentemente de transcri¢cdo, aos termos:

1.2.1. do Processo Administrativo n® 014971-43.2026.8.15;
1.2.2. do Edital do Pregé&o Eletronico n° /2026 e seus Anexos;
1.2.3. da proposta vencedora da CONTRATADA.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR DO CONTRATO E DAS ESPECIFICACOES DO
OBJETO

2.1. O valor deste contrato é de R$ ( ), conforme
especificado a seqguir:




GRUPO 1 - INFRAESTRUTURA E SERVIGCOS DE IMPLANTAGAO

Item CATMATICATSER Descricao Unid. Quant. Valor Valor
Unitario Total

01 Cluster para virtualizacéo
457720 de servidores e storage | Unidade 1 R$ R$
baseado em VMware

Switch LAN Datacenter
481771 (Top-of-Rack) em alta Unidade 2 R$ R$
disponibilidade

02

Switch LAN Management

03 261521 (Out-of-band)

Unidade 2 R$ R$

04 Unidade de Servicos
27081 Técnicos para Servigo 150 R$ R$
Implantacéo (UST)

05 Unidade de Servicos de
27090 Suporte Especializado Servigo 200 R$ R$
(UST)

GRUPO 2 - LICENCIAMENTO DE SOFTWARE

Item CATMATICATSER Descricao Unid. | Quant. Valor Valor
Unitario Total

06 Licenciamento de software Core
27502 Broadcom VMware Cloud 1 R$ R$

Foundation (VCF) (192)

Licenciamento de software
Broadcom VMware Live
27502 Site Recovery (VLSR) e VM 100 R$ R$
demais softwares
necessarios a solugao

07

ITEM 8 - SUPORTE DE SEGURANCA PERIMETRAL

Item CATMATICATSER Descricdo Unid. Quant. Valor Valor
Unitario Total

Renovagédo das
subscri¢cdes de seguranca
FortiGuard Unified Threat

Protection — UTP,
incluindo o servico de
suporte técnico FortiCare
Premium, destinadas aos
equipamentos Fortinet

FortiGate 600E

pertencentes ao TJPB

08

26000 Unidade 2 R$ R$

2.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas diretas e indiretas necessarias ao
cumprimento integral do objeto, a exemplo de: custos com materiais, ferramentas,
equipamentos, transporte de material e mdo de obra necessarias, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, administrativos, todos os tributos incidentes, em
conformidade com a legislacéo vigente.




CLAUSULA TERCEIRA - DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS
3.1. As despesas decorrentes do presente Contrato correrdo através da funcional programética:

Unidade Orcamentéaria — Funcdo — Subfuncdo - ; Programa —

; Projeto/Atividade — - ; Natureza da Despesa — — ;
Fonte de Recurso — 100 e/ou Unidade Orcamentéaria — ; Funcao — ; Subfuncao
- ; Programa - ; Projeto/Atividade — ; Natureza da Despesa —

Fonte de Recurso — 270. Reserva Orgamentéria/Empenho n°

3.2. O valor global da contratacdo observara a distribuicdo orcamentaria de 85% (oitenta e cinco
por cento) para o Primeiro Grau de Jurisdicdo e 15% (quinze por cento) para o Segundo Grau
de Jurisdicdo deste Tribunal.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

4.1. O contrato tera vigéncia de 1 (um) ano, para os itens permanentes (itens 1, 2 e 3) e item 4
(servicos técnicos de implantacéo), contados da data de assinatura, podendo ser prorrogado
nos termos da Lei n® 14.133/2021.

4.2. O prazo de vigéncia do contrato, em relacdo aos itens 5, 6 e 7, sera de 60 (sessenta)
meses contados da data de aceite definitivo, podendo ser prorrogado nos termos da Lei n°
14.133/2021.

4.3. O prazo de vigéncia do contrato, em relacdo ao item 8 (renovacao Fortinet FortiGate 600E),
sera de 36 (trinta e seis) meses contados da efetiva ativacdo das subscricdes nos respectivos
equipamentos, podendo ser prorrogado nos termos da Lei n° 14.133/2021.

4.4. O CONTRATANTE tera a opcéo de extinguir o contrato, sem 6nus, quando ndo dispuser de
créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe
oferece vantagem, conforme inciso Ill do art. 106 da Lei n® 14.133/2021.

4.5. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacéo contratual.

4.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas
sancbes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com o poder
publico, observadas as abrangéncias de aplicacao.

4.7. A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condi¢cdes e 0s pre¢os permanecem vantajosos para a Administracao,
permitida a negociacdo com a CONTRATADA.

CLAUSULA QUINTA - DO REGIME DE EXECUGAO

5.1. O regime de execucdo do presente Contrato é o de empreitada por pre¢o unitario,
conforme definido no Termo de Referéncia, anexo ao Edital.

CLAUSULA SEXTA - DO MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

6.1. O modelo de execucao do objeto contratual observara as fases e prazos estabelecidos no
Termo de Referéncia e no documento de Especifica¢cdes Técnicas, ambos anexos ao Edital de
gue trata o presente instrumento .

CLAUSULA SETIMA - DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O modelo de gestdo e fiscalizacdo do contrato obedecera as disposi¢cdes do Termo de
Referéncia, da Resolucdo TJPB n° 13/2023 (arts. 18 a 26) e do art. 117 da Lei n® 14.133/2021,
abrangendo as atividades de Gestdo do Contrato, Fiscalizacdo Técnica, Fiscalizacdo
Administrativa e Fiscalizacao Setorial.



CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE

8.1. Além das obrigacdes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital de que trata o
presente instrumento, o Contratante se obriga a:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e 0s termos de sua proposta;

8.1.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos e fornecimentos, por
servidores formalmente designados, anotando em registro proprio as falhas detectadas e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;
8.1.3. Notificar a Contratada, por escrito, da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso
da execucéao do objeto, fixando prazo para a sua correcao;

8.1.4. Prestar as informacfes e 0s esclarecimentos pertinentes que venham a ser
solicitados pelos profissionais da CONTRATADA ou prepostos para a fiel execucdo do
avencado;

8.1.5. Permitir acesso dos profissionais da CONTRATADA as dependéncias do ambiente
de colocation e/ou unidades do Poder Judiciario da Paraiba para a execu¢cao dos servicos
e instalacdes, providenciando as devidas credenciais;

8.1.6. Cobrar o uso de crachas de identificacdo e cumprimento dos requisitos de seguranca
fisica e l6gica pelos profissionais da empresa CONTRATADA,

8.1.7. Disponibilizar tempestivamente a CONTRATADA do Grupo 1 as licencas de
virtualizacdo VCF (Grupo 2) para fins de integracédo logica da solucéo;

8.1.8. Efetuar o pagamento devido pela execucao dos servicos e fornecimentos, desde que
cumpridas todas as formalidades e exigéncias dos instrumentos contratuais.

8.2. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do objeto contratual, bem como por qualquer
dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

8.3. O Contratante ficard encarregado da protecdo dos dados pessoais das pessoas naturais
gue tiverem acesso em razdo do Contrato, nos termos da Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados).

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

9.1. Além das obrigacdes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital de que trata o
presente instrumento, a Contratada se obriga a:

9.1.1. Executar os servicos e fornecimentos conforme especificacbes do Termo de
Referéncia, do anexo de Especificacfes Técnicas, do Contrato e de sua proposta;

9.1.2. Fornecer equipamentos novos, de primeiro uso, em linha de producéo e fabricacéo,
em suas embalagens originais lacradas, e subscricbes de software novas e registradas
exclusivamente em nome do TJPB;

9.1.3. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os itens em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

9.1.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢do do objeto, de
acordo com a legislagdo de regéncia e o Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n°
8.078/1990), ficando o Contratante autorizado a descontar da garantia contratual ou dos
pagamentos devidos o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.5. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condicdes exigidas para a habilitacdo e qualificacdo na licitagao;

9.1.6. Guardar sigilo absoluto sobre todas as informagdes e dados processuais obtidos em
decorréncia do cumprimento do contrato, firmando o competente Termo de
Confidencialidade;



9.1.7. Formalizar a indicacdo de preposto da empresa e equipe técnica qualificada, bem
como providenciar o devido credenciamento junto aos respectivos fabricantes para a
coordenacao e execugao dos servigos;

9.1.8. Prestar a garantia técnica integral on-site e o suporte técnico continuado em regime
24x7x365, com observancia estrita aos Niveis Minimos de Servigo (NMS);

9.1.9. Arcar com todos 0s encargos trabalhistas, previdenciéarios, fiscais, comerciais, taxas,
fretes e seguros decorrentes da execucao contratual, cuja inadimpléncia ndo transfere
qualquer 6nus ao CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA - DAS VEDACOES
10.1. E vedado & CONTRATADA:

10.1.1. Subcontratar o objeto contratual, total ou parcialmente;

10.1.2. Caucionar ou utilizar o Termo de Contrato para qualquer operacéao financeira,
10.1.3. Interromper a execucédo dos servicos sob alegacéo de inadimplemento por parte do
CONTRATANTE, salvo nos casos expressamente previstos em lei;

10.1.4. Durante a vigéncia do contrato, contratar conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do 6rgao contratante ou de
agente publico que desempenhe funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao
do contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA GARANTIA DE EXECUGAO

11.1. A CONTRATADA devera apresentar a Administracdo do CONTRATANTE, através do

Sistema Gestor de Contratos — SGC, comprovante de prestacdo de garantia, correspondente a
5% (cinco por cento) do valor inicial do contrato, com validade durante a vigéncia do contrato e
mais 90 (noventa) dias apés o término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada
prorrogacéo, cabendo ao CONTRATADO optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

a) caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo
Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores econémicos, conforme definido pelo
Ministério da Economia;

b) seguro-garantia;

c) fianca bancaria emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a
operar no Pais pelo Banco Central do Brasil;

d) titulo de capitalizagdo custeado por pagamento Gnico, com resgate pelo valor total.

11.2. O prazo para apresentacdo do comprovante de prestacdo da garantia sera de, no maximo,
10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do CONTRATANTE, contado da
assinatura do contrato, no caso de o0 CONTRATADO optar por uma das modalidades previstas
nas alineas “a”, “c” ou “d” do item 11.1 acima.

11.2.1. Quando o CONTRATADO optar pela modalidade prevista na alinea “b” do item 11.1
acima teré o prazo de 1 (um) més, contado da data de homologacao da licitacdo e anterior
a assinatura do contrato, para prestacdo da garantia.

11.3. Devera constar da apdlice o texto do Plano Padronizado Capitulo | — Condi¢des Gerais —
Ramo 0775, Seguro-Garantia — Segurado: Setor Publico do Anexo | da Circular Susep n° 662,
de 11 de abril de 2022 ou outro que venha a suceder.

11.3.1. A apdlice deverd contemplar cobertura adicional para as obrigacdes trabalhistas e
previdenciarias de qualquer natureza, ndo honradas pela CONTRATADA, de acordo com o
CAPITULO IlI — CONDIQOES ESPECIAIS DAS COBERTURAS ADICIONAIS — RAMO
0775 ou outro que venha a suceder.

11.4. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos



indicados no item 11.3 desta Clausula, bem como se estiver em situagdo regular junto a
SUSEP, de acordo com as seguintes verificagdes:

11.4.1. Sera verificado se a seguradora esta com situacdo regular na SUSEP, através da
Certidao de Regularidade;

11.4.2. Sera verificada a validade da apdlice por meio de consulta ao site da SUSEP;
11.4.3. Caso a seguradora esteja irregular/com pendéncia ou ndo seja possivel verificar a
validade da apolice o documento sera devolvido a contratada para substituicao.

11.5. Na hipoétese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o
contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apélice de seguro até a
ordem de reinicio da execucao ou o adimplemento pela Administragéo.

11.6. O seguro-garantia tem por objetivo garantir o fiel cumprimento das obriga¢des assumidas
pelo contratado perante a Administracdo, inclusive as multas, os prejuizos e as indenizacdes
decorrentes de inadimplemento, observadas as seguintes regras:

a) o0 prazo de vigéncia da apodlice sera igual ou superior ao prazo estabelecido no contrato
principal e devera acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia deste mediante a
emissao do respectivo endosso pela seguradora;

b) o seguro-garantia continuard em vigor mesmo se o contratado néo tiver pago o prémio
nas datas convencionadas.

11.7. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em banco credenciado pelo Tribunal de
Justica da Paraiba (TJPB), em conta especifica com correcdo monetaria indicada pelo TJPB,
em favor do Fundo Especial do Poder Judiciario.

11.8. A fianca bancaria somente sera aceita quando emitida por instituicdo bancaria idénea,
devidamente autorizada a funcionar no Pais pelo Banco Central do Brasil, responsabilizando-se
pelo fiel cumprimento do contrato celebrado, observado o disposto nos artigos 818 ao 836 do
Cadigo Civil Brasileiro.

11.8.1. Devera ser verificado no sitio na internet do Banco Central se a instituicdo financeira
dispde de autorizacdo para vender fiancas bancarias.

11.9. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacao de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o
maximo de 2% (dois por cento).

11.10. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a
extincdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispbe o inciso | do art. 137 da Lei n°® 14.133, de 2021.

11.11. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo TJPB
com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢cdes a CONTRATADA.

11.12. Sera considerada extinta a garantia:

a) com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declara¢cédo da
Administracdo, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as
clausulas do contrato;

b) com o término da vigéncia do contrato, observado o prazo de 90 (noventa) dias previsto
no item 11.1 desta Clausula, que poderd, independentemente da sua natureza, ser
estendido em caso de ocorréncia de sinistro.

11.13. A garantia da execucdo do contrato, prevista na presente clausula, somente sera
liberada mediante a comprovacdo de que a CONTRATADA pagou todas as verbas rescisorias
trabalhistas decorrentes da contratacao.

11.13.1. Caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento
da vigéncia contratual, a garantia serd utilizada para o pagamento dessas verbas
trabalhistas, observada a legislagdo que rege a matéria.



11.14. A garantia prestada pelo contratado sera liberada ou restituida apos a fiel execugao do
contrato ou apés a sua extingao por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro,
atualizada monetariamente.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA GARANTIA DOS EQUIPAMENTOS, SUBSCRICOES E
ASSISTENCIA TECNICA

12.1. As disposicdes referentes a garantia de hardware, vigéncia das subscricdes e assisténcia
técnica encontram-se delineadas no Termo de Referéncia anexo ao Edital de que trata o
presente instrumento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS PELO PODER
PUBLICO

13.1. O tratamento de dados pessoais pelo CONTRATANTE e CONTRATADO observara o
disposto na Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais) e sera realizado
para o atendimento de sua finalidade publica, na persecucdo do interesse publico, com o
objetivo de executar as competéncias legais ou cumprir as atribuicées legais do servico publico,
bem como a plena execucao deste instrumento contratual.

PARAGRAFO UNICO. O CONTRATADO assume a posi¢éo de operador, nos termos do art. 5°,
VIl da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, competindo-lhe o tratamento dos dados
necessarios a execucao do contrato, de acordo com as instrucdes fornecidas pelo controlador.

13.2. No ato de assinatura do presente instrumento, a CONTRATADA concorda que 0s seus
dados podem ser compartilhados quando necessarios a execucdo de politicas publicas
previstas em leis e regulamentos ou respaldadas em contratos, convénios ou instrumentos
congéneres e para atender aos interesses legitimos do CONTRATANTE, observadas as
disposicfes Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais).

13.3. O Tribunal de Justica da Paraiba e a CONTRATADA se comprometem a proteger os
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade
da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais,
garantindo que:

a) o tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas
hipéteses dos Arts. 7° e/ou 11 da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo 0s servicos, e
para propdsitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;

b) o tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das finalidades de
execugcdo do contrato e do servigo contratado, utilizando-os, quando seja o caso, em
cumprimento de obrigagdo legal ou regulatdria, no exercicio regular de direito, por
determinacao judicial ou por requisicdo da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados —
ANPD;

c) em caso de necessidade de coleta de dados pessoais indispensaveis a propria
prestacdo do servigo, esta sera realizada mediante prévia aprovacdo do CONTRATANTE,
responsabilizando-se a CONTRATADA por obter o consentimento dos titulares (salvo nos
casos em que opere outra hipotese legal de tratamento). Os dados assim coletados s6
poderdo ser utilizados na execucdo dos servicos especificados neste contrato, e em
hipotese alguma poderéo ser compartilhados ou utilizados para outros fins;

d) encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizacdo dos
dados pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, a CONTRATADA interrompera o tratamento
dos Dados Pessoais e, em no maximo (30) dias, sob instru¢cdes e na medida do
determinado pelo CONTRATANTE, eliminar4 completamente os Dados Pessoais e todas
as cobpias porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo quando a
CONTRATADA tenha que manter os dados para cumprimento de obrigacéo legal ou outra
hipotese da LGPD.



13.4. Eventuais responsabilidades das partes, serdo apuradas conforme estabelecido neste
contrato e também de acordo com o que disp8e a Secdo lll, Capitulo VI da LGPD.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA FISCALIZACAO DOS SERVICOS

14.1. A execucdao contratual sera acompanhada e fiscalizada pela Geréncia de Infraestrutura de
Tl (GEINF) e Diretoria de Tecnologia da Informacdo (DITEC), por meio de gestor e fiscais
formalmente designados, com base nas rotinas previstas no Termo de Referéncia anexo ao
edital.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA LIQUIDAGAO E DO PAGAMENTO

15.1. Para fins de liquidacdo e pagamento da execucdo do objeto da contratacdo, além das
condicOes definidas no Termo de Referéncia, anexo ao presente instrumento, a CONTRATADA
deve inserir no Sistema Gestor de Contratos, em arquivo digital, na forma indicada pela
fiscalizacdo do TJPB, os seguintes documentos:

a) Nota fiscal com descricdo resumida do objeto, nimero da nota de empenho, més
de competéncia da entrega dos materiais/servi¢cos; Certiddo de Regularidade Fiscal
(Federal, Estadual e Municipal), Certiddo de Regularidade do FGTS e Trabalhista,
todas validas;

b) Consulta ao site oficial ou Declaracdo de optante pelo Sistema Integrado de
Pagamento de Impostos e Contribuicdes — SIMPLES, se for o caso;

15.2. O pagamento sera efetuado pelo CONTRATANTE no prazo maximo de 15 (quinze) dias,
contados a partir da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura e dos respectivos documentos
comprobatérios, mediante ordem bancéria creditada em conta corrente da CONTRATADA.

15.3. O pagamento somente sera efetuado ap6s o recebimento definitivo do objeto e o
consequente aceite da Nota Fiscal/Fatura apresentada pela CONTRATADA, pelo servidor
competente ou comissdo responsavel, condicionado a verificacdo da conformidade da
documentacdo discriminada neste Termo de Referéncia e do regular cumprimento das
obriga¢cdes assumidas.

15.4. Eventual situacdo de irregularidade fiscal da CONTRATADA ndo impede o pagamento, se
o fornecimento tiver sido prestado e atestado. Tal hipGtese ensejara, entretanto, que a
CONTRATADA formalize o pedido de liberacdo de pagamento, enderecado ao Ordenador de
Despesa e podera ocasionar o sancionamento da empresa e rescisdo contratual.

15.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura/Boleto ou dos documentos
pertinentes a contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, O
pagamento ficard pendente até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipbtese, o0 prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizacdo da
situacdo, ndo acarretando qualquer énus para o CONTRATANTE.

15.6. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacao
aplicavel.

15.7. A CONTRATANTE fara a retencdo, com repasse ao Orgdo Arrecadador, de qualquer
tributo ou contribuicdo determinada por legislacao especifica, sendo que a CONTRATANTE se
reserva ao direito de efetua-la ou ndo nos casos em que for facultativo;

15.8. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123/2006, ndo sofrera a retencdo tributdria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, 0 pagamento ficara condicionado a
apresentacao da documentacgao exigida neste Termo de Referéncia.

15.9. O CONTRATANTE pode deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a
multas ou indenizagbes devidas pela CONTRATADA, de acordo com o previsto neste Termo de



Referéncia e/ou no Contrato.

15.10. O pagamento sera efetuado por meio de Autorizacdo de Pagamento, mediante depdsito
em conta corrente, na agéncia e estabelecimento bancario indicado pela CONTRATADA.

15.11. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a Autorizacao
de Pagamento.

15.12. O CONTRATANTE ndo se responsabilizara por qualquer despesa que venha a ser
efetuada pela CONTRATADA, que porventura nao tenha sido acordada no contrato.

15.13. Na ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento, verificados por culpa Unica e
exclusiva do CONTRATANTE, fica convencionado que a taxa de atualizacao financeira, devida
pelo érgdo CONTRATANTE sera calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM=IxNXxVP
Onde:
EM = Encargos Moratérios.

I = indice de atualizacdo financeira (Variacdo do IPCA do més inerente ao atraso da
fatura/30).

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento.

VP = Valor da parcela a ser paga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA ALTERACAO DO CONTRATO E DOS PRECOS
16.1. Eventuais alteracGes contratuais reger-se-ao pela disciplina da Lei n°® 14.133, de 2021.

16.2. O Contratado € obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou
supressfes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

16.3. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data do orcamento estimado pela Administracao (Julho/2026).

16.3.1. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os
precos iniciais seréo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo CONTRATANTE, do indice de
Custo da Tecnologia da Informacao (ICTI) - Ipea, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

16.3.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, 0 interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

16.3.3. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o
CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagéo
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice
definitivo.

16.3.4. Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o
definitivo.

16.3.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, 0 que vier a ser
determinado pela legislagdo entdo em vigor.

16.3.6. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

16.3.7. O reajuste podera ser realizado por apostilamento, na forma do art. 136, | da Lei n°
14.133/2021, ressalvada a necessidade de prévio encaminhamento a Presidéncia para
ciéncia e, sendo o caso, opg¢éao pela realizacao de aditivo.

16.4. O presente contrato poderd ser alterado, por acordo entre as partes, para restabelecer o



equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato em caso de forca maior, caso fortuito ou fato
do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias
incalculaveis, que inviabilizem a execucdo do contrato tal como pactuado, respeitada, em
qgualquer caso, a reparticao objetiva de risco estabelecida no contrato.

16.5. O pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro devera ser formalizado
pela CONTRATADA.

16.5.1. Concluida a instrucdo do requerimento, a Administracdo tera o prazo de 2 (dois)
meses para decidir, admitida a prorrogacao motivada por igual periodo.

16.6. Os precos contratados serdo alterados, para mais ou para menos, conforme o caso, se
houver, apds a data da apresentacao da proposta, criacdo, alteracdo ou extincdo de quaisquer
tributos ou encargos legais ou a superveniéncia de disposi¢cdes legais, com comprovada
repercussao sobre 0s prec¢os contratados.

16.7. Registros que nao caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de
2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA EXTINCAO DO CONTRATO

17.1. Constituirdo motivos para extingcdo do contrato as situacdes previstas no art. 137 da Lei n°
14.133/2021, no que couber, devendo ser formalmente motivada nos autos do processo,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

17.2. A extingdo do contrato podera ser determinada por ato unilateral da Administracao,
consensual ou determinada por via arbitral/judicial.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

O CONTRATADO que, no decorrer da contratacdo, cometer qualquer das infracdes previstas
na Lei n° 14.133/2021 c/c o Ato da Presidéncia (TJPB) n°® 105/2026, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal, ficara sujeito as seguintes sancoées:

18.1. Adverténcia, aplicada como instrumento de dialogo e correcao de conduta nas seguintes
hipéteses, quando nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave:

a) descumprimento de pequena relevancia;
b) inexecugéao parcial de obrigagao contratual.
18.2. Multa:

a ) compensatéria, a qual serd aplicada ao responsavel por qualquer das infracdes
administrativas previstas no art. 155 da Lei n° 14.133/2021, calculada na forma prevista no
instrumento convocatério ou no contrato, ndo podendo ser inferior a 0,5% nem superior a
30%, observando-se 0s seguintes parametros:

| - de 0,5% a 1% do valor estimado da contratacéo, para aquele que:
a) deixar de entregar a documentacgao exigida para o certame;

b) ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

Il - 10% sobre o valor contratado, em caso de recusa do adjudicatario em efetuar o
reforgo de garantia contratual;

Il - 20% sobre o valor da parcela do objeto ndo executada, em caso de inexecucgéo
parcial do contrato;

IV - 20% sobre o valor contratado, em caso de:



a) apresentacao de declaracdo ou documentacéo falsa exigida para o certame
ou declaracéo falsa durante a licitacdo ou a execucao do contrato;

b) fraude a licitacdo ou prética de ato fraudulento na execucédo do contrato;
c) comportamento inidoneo ou fraude de qualquer natureza;
d) pratica de atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;

e) préatica de ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de
2013;

f) entrega de objeto com vicios ou defeitos ocultos que o torne improprio ao uso
a que é destinado, ou diminuam-lhe o valor ou, ainda, fora das especificacdes
contratadas;

g) dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo, ao funcionamento dos servi¢cos publicos ou ao interesse coletivo;

h) dar causa a inexecucéo total do objeto do contrato.

b) de mora, a ser aplicada sobre o valor total do contrato, nos percentuais discriminados a
seguir, sem prejuizo da rescisdo unilateral do contrato e aplicacdo das demais sancoes
previstas na Lei n°® 14.133 de 2021.:

a) 0,5% ao dia, do 1° ao 15° dia de atraso; e
b) 0,75% ao dia, do 16° ao 30° dia de atraso.

18.3. impedimento de licitar e contratar pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, quando nédo se
justificar a imposicao de penalidade mais grave, observando-se os parametros estabelecidos no
art. 6° do Ato da Presidéncia (TJPB) n°® 105/2026;

18.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
direta e indireta, de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de
6 (seis) anos, observando-se os parametros estabelecidos no art. 7° do Ato da Presidéncia
(TJPB) n° 105/2026;

18.5. Nos termos do inciso IV do item 18.2, o percentual informado para célculo da multa
compensatoéria, no caso de tratar-se de conduta ocorrida no procedimento licitatorio, incidira
sobre o valor estimado da contratacao.

18.6. O valor da multa de mora ou compensatoria sera aplicada:

a) retido dos pagamentos devidos pela Administragéo, inclusive pagamentos decorrentes
de outros contratos firmados com o contratado;

b) descontado do valor da garantia prestada, se houver;
c) pago por meio de documento habil indicado pela Diretoria de Economia e Finangas; ou
d) cobrado judicialmente.

18.7. A aplicacdo de multa de mora ndo impedird que a Administragcdo a converta em
compensatoria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de outras
sanc¢des previstas na presente Clausula.

18.8. As sancgOes previstas nos itens 18.1, 18.3 e 18.4 acima poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a prevista no item 18.2, alinea “a” da presente Clausula.

18.9. Na aplicacao das sangdes a que se refere esta norma, deve-se observar as circunstancias
agravantes e atenuantes previstas nos arts. 8° e 9°, ambos do Ato da Presidéncia (TJPB) n°
105/2026.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA MATRIZ DE ALOCACAO DE RISCOS



19.1. A alocacéo dos riscos entre a Contratante e a Contratada, decorrentes da execucéo deste
Contrato de Tecnologia da Informacéo, observara o disposto na Matriz de Riscos constante no
anexo deste instrumento e do Termo de Referéncia.

CLAUSULA VIGESIMA-DOS CASOS OMISSOS

19.1. Os casos omissos serdao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposicdes
contidas na Lei n° 14.133/2021, demais normativos de licitagdes e contratos administrativos e
pelos preceitos de direito publico, e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei
Estadual n® 9.697/2012, Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais), Lei n°
12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacado), Resolucdo TJPB n° 13/2023, bem ainda na Lei n°
8.078, de 1990 — Cdbdigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos, e demais disposicOes de direito privado correlatas.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA- DA PUBLICACAO

20.1. Incumbira ao CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste Contrato nos termos e
condicOes previstas na Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DO FORO

21.1. Para dirimir as questdes decorrentes do presente contrato, fica eleito o foro da Comarca
de Jodo Pessoa, Capital do Estado da Paraiba, com renuncia expressa a qualquer outro, por
mais privilegiado que seja.

E assim, por estarem de acordo, ajustados e contratados, apés lido e achado conforme, as
partes a seguir firmam o presente Contrato para que se produzam os efeitos legais.

Joao Pessoa/PB, datado e assinado eletronicamente.

DESEMBARGADOR FREDERICO MARTINHO DA NOBREGA COUTINHO
PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUSTICA DA PARAIBA

CONTRATANTE

CONTRATADA

Jodo Pessoa - PB, 08 de setembro de 2026.





http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.tjpb.jus.br/autentica

Poder Judicidrio
Tribunal de Justi¢a da Paraiba
Diretoria de Tecnologia da Informagao

ITEC

TRIBUNAL DE JUSTICA DA PARAIBA

MATRIZ DE ALOCACAO DE RISCOS
Contratacao de Soluciao de Recuperacao de Desastres (DR)
Processo n° 014971-43.2026.8.15

Elaborada nos termos da Lei n° 14.133/2021



1. Finalidade e efeitos

1.1. Esta Matriz define a reparticdo objetiva de riscos entre 0 CONTRATANTE (TJPB)
e a CONTRATADA, para fins de responsabilizacdo e de recomposi¢do do equilibrio

econdmico-financeiro, nos termos do art. 22 e do art. 124 e seguintes da Lei n°
14.133/2021.

1.2. A parte a qual um risco ¢ alocado responde por suas consequéncias, ndo cabendo,
quanto ao risco assumido, pedido de reequilibrio ou de eximi¢do de responsabilidade
fundado em sua ocorréncia.

1.3. Havendo mais de um contratado (Grupos 1 e 2 adjudicados a empresas distintas), a
alocagdo identifica o contratado responsavel, vedada a imputacdo reciproca como
fundamento de inexecugao (TR, item 1.11, "e").

1.4. A materializagdo de risco alocado ao CONTRATANTE que onece a
CONTRATADA enseja recomposicao na exata medida do impacto, mediante registro da
fiscalizacao.

2. Legenda de alocagao

‘Sigla HParte que assume 0 risco ‘
ICT  |CONTRATANTE (TIPB) |
‘Cl HCONTRATADA do Grupo 1 (infraestrutura + implantagao) ‘
|
|
|

‘C2 HCONTRATADA do Grupo 2 (suporte + licenciamento Broadcom)
[C8 | CONTRATADA do item 8 (renovagao FortiGate)

‘COMPHCompaITilhado (com o critério de reparti¢ao descrito)

3. Matriz

Bloco A — Riscos de fronteira entre contratados (o nucleo do item 6 da diligéncia)

E‘ Evento de risco H Aloc. H Consequéncia / tratamento contratual ‘

Atraso na ativagdo e
disponibilizagdo das licengas
VCF (G2), impedindo a
integragdo pelo G1

Suspende a etapa de integragdo do Gl sem penalidade a
C2 este (TR 1.11 "d", 5.1 e correlatos); sancdo de atraso recai
sobre C2; prazo do C1 recomposto pela fiscalizagdo

Al

Cl recebe o pagamento do hardware (recebimento
Hardware do Gl entregue e provisorio) independentemente do G2; o Tribunal ndo
A2|linstalado, mas licenga do G2||COMP|retém pagamento de parcela adimplida. Risco de

indisponivel descompasso ¢ do CT quanto ao cronograma, de C2 quanto

a causa
] Incompatibilidade técnica entre C1 responde pela oferta de hardware homologado para a
A3|lhardware ofertado (G1) e a||Cl versdo-alvo (comprovagao no item 8.5 do TR); recusa no

versdo VCF 9.0+ (G2) aceite sem 6nus ao CT




‘ Evento de risco H Aloc. H

Consequéncia / tratamento contratual

Imputagdo reciproca de culpa
entre C1 e C2 diante de falha de
integragdo

COMP

Apuragdo técnica pela fiscalizagdo,

que decide 4

imputag@o; suspensdo dos prazos do contratado nao
responsavel (TR 1.11. "e")

Di éncia d do-al t
ivergéncia de verso-alvo entre|| .
0s grupos

Vedada em edital; o contratado que ofertar versao
divergente responde pela recusa, sem 6nus ao CT

Bloco B — Riscos de fornecimento e implantacio

#]

Evento de risco HAloc.H Consequéncia / tratamento contratual ‘
Atraso na entrega dos equipamentos (120 San¢do por atraso (TR); ndo recomposicao;
Cl P
dias) possibilidade de extingdo por inexecugdo
Defeito de fabricagdo ou vicio do Substituigdo on-site nos prazos dos NMS (TR 4.3,
Cl P
hardware no periodo de garantia 4.4 /5.7); custo integral da CONTRATADA
: ) Risco do fornecedor; a comprovagao de capacidade
Subd to da solugdo ofert . . .
Y 1men510’n?1men ° . ? solugao ofertada C1 ||é 6nus do licitante (item 8.3); ndo aceite sem 6nus
frente aos minimos exigidos 20 CT
Falha na migragdo das 30 VMs por causa cl Nao emissdo do recebimento definitivo; retengdo da
imputavel a contratada parcela vinculada (TR 7.1.2)
Falha na migrag¢do por indisponibilidade CT Recomposic¢do de prazo ao C1; sem penalidade ao
de dados/acesso a cargo do Tribunal contratado

Bloco C — Riscos de infraestrutura de terceiro (colocation)

limites de 20U / 6 kVA do colocation

espago/energia no colocation

penalidade

EHEvento de risco HAloc.HConsequéncia / tratamento contratual ‘
. e Risco do Tribunal (contrato de colocation ¢ dele);

Atraso  na  disponibilizagdo  do -
Clr CT |[recomposi¢do de prazo ao contratado, sem

Indisponibilidade do ambiente por falha
de energia, climatizagdo ou acesso do
colocation

CT

Exclusao de responsabilidade da contratada nos
NMS (Anexo NMS, se¢do 6); ndo caracteriza
descumprimento

Vigéncia do colocation inferior ao
periodo de cobertura de 60 meses

CT

Risco do Tribunal; medida de tratamento no Mapa
de Riscos (prorrogagdo/nova
contratagdo/realocacao)

Incompatibilidade da solugdo com os

Cl

Onus do fornecedor; comprovagdo de ocupacdo
fisica e elétrica no item 8.3

Bloco D — Riscos de sustentacio e nivel de servico

¢

Evento de risco

HAloc. HConsequéncia / tratamento contratual

Descumprimento  de
tempos de resposta ou de solugdo

disponibilidade,

clr/cz

Glosas e multas do Anexo de NMS, conforme o
item afetado; execugdo pela garantia contratual
se necessario

Falha do ambiente de contingéncia no teste|

de failover ou em desastre real

Cl

Reprovagdo no aceite (na implantagdo);

chamado S1 e penalidade (na sustentago)




E‘Evento de risco HAloc. HConsequéncia / tratamento contratual

Nao conformidade de RPO por Risco do Tribunal quanto ao dimensionamento
D3||insuficiéncia do enlace de 10 Gbps||CT do enlace; recomposi¢ao se exigir readequagao
dimensionado pelo Tribunal da solugdo

Suspende o prazo de solugdo definitiva, mantido
COMP|o contorno pela contratada (Anexo NMS sec¢do
6)

Dependéncia de corregdo exclusiva do|
fabricante para solucdo definitiva

Bloco E — Riscos de licenciamento, mercado e fabricante

E‘Evento de risco HAloc. HConsequéncia / tratamento contratual

Bl Subscricdo registrada em nome 2 Nao aceite; regularizagdo em 5 dias; pagamento
diverso do TJPB condicionado a titularidade comprovada
End-of-support do FortiGate 600E Risco do CT quanto a decisdo de renovar ativo

E2|lantes do fim da renovacdo de 36||COMP||preexistente; de C8 quanto a vigéncia ofertada.
meses Tratamento no Mapa de Riscos
Alteracdo da politica comercial/de Preco travado por 60 meses protege o periodo

E3||licenciamento do fabricante durante a||CT contratado; risco recai sobre a renovagao futura, fora
vigéncia deste contrato

B4 Elevagdo de prego por concentracdo CT Risco de mercado; mitigado pelo parcelamento e pela)
no elo de distribuicao contratagdo por prazo integral com prego fixo

Bloco F — Riscos legais, orcamentarios e de dados

E‘Evento de risco HAloc. HConsequéncia / tratamento contratual
[ Contingenciamento or¢amentario ou Risco do Tribunal; art. 105 e previsdo plurianual;
Fl|jauséncia de crédito nos exercicios||[CT ||possibilidade de extin¢do por interesse publico, com
seguintes pagamento do executado
; Reajuste dos servigos continuados CT Risco assumido pelo Tribunal; reajuste na forma do
(UST) por indice setorial apos 12 meses TR 7.5
F_3 Variac¢ao de custos dentro do primeiro C1/C2 Precos fixos e irreajustaveis para fornecimento ¢
ano / pregos de fornecimento subscricdes (TR 7.5)
Incidente de seguranga ou vazamento Responsabilidade integral da contratada; sangdes e
F4 C1/C2 e .
de dados por conduta da contratada responsabilizagdo (TR 4.9); comunicagdo em 24h
_ Jlincidente d te de determinaga .
Fs|| o en.e ecorretl e~ c @ e.rmma(;ao CT |[Risco do controlador dos dados (TJPB)
ou ambiente sob gestdo do Tribunal

4. Disposicoes finais

4.1. Os riscos ndo expressamente previstos serdo alocados a parte que, pela natureza do
objeto, estiver em melhores condi¢cdes de geri-los, mediante decisdo fundamentada da
fiscalizacao.

4.2. Esta Matriz integra o contrato e serd interpretada em conjunto com o Termo de
Referéncia, as Especificagdes Técnicas e o Anexo de Niveis Minimos de Servigo,



prevalecendo, em caso de duvida sobre responsabilizagdo entre contratados, o critério do
ponto unico de contato técnico atribuido ao Grupo 1 (TR 1.11).

Dan |e| de Assinado de forma digital

por Daniel de Vasconcelos
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