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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA PARAIBA

Estudo Técnico Preliminar 40/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 003002-74.2026.8.15

2. Descricao da necessidade

O presente documento tem como finalidade a elaboracdo de Estudo Técnico Preliminar (ETP)
para a contratacdao de Solucdo de licenciamento uso perpétuo para atendimento das
necessidades do TRIBUNAL DE JUSTICA DA PARAIBA.

Necessidade da Contratacdo

No contexto da Tecnologia da Informagédo, um servidor é caracterizado como um conjunto integrado de hardware e software responsavel por prover
servicos a uma rede de computadores, denominada rede cliente. No ambiente tecnolégico do Tribunal de Justica da Paraiba (TJPB), o sistema
operacional que desempenha essa funcédo é o Microsoft Windows Server 2022, responsavel pela gestdo centralizada de diversos servicos essenciais a
infraestrutura de rede institucional.

Esse sistema operacional executa fung0es criticas para o funcionamento seguro e eficiente da rede corporativa, tais como: controle e gerenciamento de
acesso de usudrios e dispositivos a rede institucional; aplicacdo de politicas de seguranca, incluindo a definicéo e renovacéo periddica de senhas;
integracdo com solugdes de seguranga, como sistemas antivirus; armazenamento e compartilhamento de arquivos com controle granular de permissoes
(acesso, edigdo, copia e exclusdo); além da realizacdo de rotinas de backup e recuperagdo de dados, entre outras funcionalidades indispensaveis a
continuidade e integridade dos servigos de TI.

Nesse contexto, destaca-se que as Client Access Licenses (CALSs) nédo correspondem diretamente a uma licenga do sistema operacional Windows
Server, mas sim a um tipo especifico de licenciamento que concede a um usuario ou dispoesitivo o direito de acessar e utilizar os servigos
disponibilizados pelo servidor. Assim, para que estagoes de trabalho ou usudrios possam consumir legalmente os servigos fornecidos pelo Windows
Server 2022, é necesséria a aquisi¢do das respectivas licencas de acesso (CALSs).

Considerando a adogéo e utilizacdo da referida versdo do sistema servidor na infraestrutura tecnolégica do Tribunal, torna-se necessaria a aquisicao de
licencas de acesso compativeis, de modo a garantir a regularidade do ambiente de TI, o atendimento as exigéncias de licenciamento do fabricante e a
continuidade da prestagdo dos servicos de rede aos usudrios institucionais.

Assim, este estudo, atendendo aos principios expressos no Art. 37 da Constituicdo Federal e as diretrizes da Politica de Aquisi¢des do TJPB, pretende
analisar a viabilidade técnica, econdmica e de negdcio da contratacdo proposta, demonstrando o seu alinhamento com o Planejamento Estratégico,
considerando os aspectos de eficacia, eficiéncia, economicidade e padronizacdo, bem como adotando premissas de qualidade, funcionalidade,
desempenho, autonomia e otimizagdo dos recursos publicos.

Alinhamento da Contratacdo ao Plano Anual de Contratacao

a) Plano de Contragdes Anual - PCA - exercicio 2026, sob n.° 926222-122/2026 Aquisi¢do de 5000 Licencas de Acesso para Cliente (CAL) do Microsoft
Windows Server 2025.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
GEINF Daniel de Vasconcelos Lopes
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4. Necessidades de Negocio

Para atender a demanda, a GEINF solicita a aquisi¢do de solucdo de licenciamento de Acesso para Cliente (CAL) do Microsoft Windows Server 2025,
na modalidade perpétua User CAL, com garantia de autenticidade, regularidade e titularidade do licenciamento com os seguintes requisitos minimos:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

As licencas deverdo ser de uso perpétuo, originais e novas, ndo sendo aceitas licengas usadas, recondicionadas, reaproveitadas, revendidas,
transferidas, fracionadas ou oriundas de contratos de terceiros e sendo vedada a obrigatoriedade de contratagdo de Software Assurance,
subscricdo ou contratos de manutengdo.

. As licencas deverdo ser do tipo Usuério (User CAL).
. Nao serdo aceitas, sob qualquer hipétese, licencas do tipo Dispositivo (Device CAL), nem licencas equivalentes, similares ou substitutivas.
. As licencas deverdo ser sem vinculo obrigatério a contratos de manutengdo, assinaturas, subscri¢oes ou Software Assurance.

. As licengas deverdo ser compativeis com o setor governamental, devendo ser fornecidas em modalidade prépria para 6rgao publico, vedado o

fornecimento de licengas educacionais, académicas, estudantis, NFR (Not For Resale), OEM, MSDN, Action Pack, em modelo de assinatura,
subscri¢do ou consumo recorrente, ainda que ofertadas por meio de canais oficiais do fabricante ou quaisquer modalidades incompativeis com a
Administracdo Publica.

. As licencas deverdo ser registradas exclusivamente em nome do TJPB, sendo vedado o registro em nome da empresa contratada, de terceiros ou

de consorcios.

. O registro das licencas devera ser realizado por meio de portal oficial da Microsoft 365 admin center, tais como:
. Microsoft 365 admin center;

. ou outra plataforma oficial que venha a substitui-las.

A CONTRATADA devera apresentar, como condi¢do para o recebimento definitivo, documentacao oficial extraida do portal da Microsoft,
comprovando:

O tipo da licenga (User CAL);

O quantitativo adquirido;

SKU (Stock Keeping Unit) ou Offer ID oficial da Microsoft;

O Part Number oficial;

A titularidade em nome do 6érgdo contratante.

A CONTRATADA devera declarar, sob as penas da lei, que as licencas fornecidas:

Nao violam direitos autorais;

Nao configuram contrafagdo, pirataria ou uso indevido de software;

Que estdo em plena conformidade com as regras de licenciamento do fabricante.

A versdo fornecida serd a mais recente disponibilizada pelo fabricante na data da ordem de fornecimento, sem custo adicional para a

Administragdo, ficando esclarecido que a licenga perpétua ndo confere direito a atualizagdes de versdo posteriores a entrega, as quais dependem
de Software Assurance, ndo contratada.

5. Necessidades Tecnolagicas

Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica

Solucdo de arquitetura tecnoldgica que esteja em conformidade com os requisitos de licenciamento da Microsoft e que seja capaz de atender as
demandas operacionais e de alta disponibilidade da institui¢do. O licenciamento desejado envolve a utilizacdo do Windows Datacenter em conjunto com
Client Access Licenses (CALs) para usuarios.

Considerar os seguintes aspectos da arquitetura tecnoldgica:
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Servidores Windows Datacenter: estar em conformidade com as necessidades operacionais do TJPB.

Licenciamento de Client Access Licenses (CALs): Fornecer o nimero adequado de CALs de usuério, levando em consideracdo a quantidade de usuarios
ou dispositivos que acessardo os servidores Windows. O cumprimento das diretrizes de licenciamento da Microsoft é essencial.

Gerenciamento de Licencas: Estabelecer um sistema eficaz de gerenciamento de licengas para monitorar e garantir a conformidade continua com os
requisitos de licenciamento da Microsoft.

Requisitos de Garantia e Manutencao:

A CONTRATADA responderd, pelo prazo de 12 (doze) meses contados do recebimento definitivo de cada entrega, pela autenticidade, regularidade e
titularidade do licenciamento fornecido, obrigando-se a substituir, as suas expensas e no prazo de 10 (dez) dias corridos contados da notificagao,
qualquer licenca que se revele irregular, ndo registrada em nome do TJPB, revogada pelo fabricante ou incompativel com o modelo de licenciamento
exigido neste instrumento.

A garantia de que trata este item ndo abrange atualizacdes, upgrades de versao, suporte técnico do fabricante ou quaisquer prestacdes tipicas de Software
Assurance, subscri¢do ou contrato de manuteng¢do, ndo contratadas.

O decurso do prazo previsto neste item nao exonera a CONTRATADA da responsabilidade por vicios ocultos do licenciamento, na forma da legislacédo
civil aplicavel supletivamente aos contratos administrativos (art. 89, caput, da Lei n® 14.133/2021).

Nado hé prestacdo de manutengdo associada a esta contratacdo, por se tratar de aquisi¢do de licengas de uso perpétuo sem vinculo a contrato de suporte.
Requisitos de Capacita¢do

Ndo hé necessidade de capacitacdo, uma vez que trata-se de recebimento de licencas e documentagdo de conformidade contratual.

Requisitos do Plano de Implantacao

Nao ha necessidade de Plano de Implantagdo, uma vez que trata-se de recebimento de licengas e documentacdo de conformidade contratual..
Requisitos de Implanta¢do

Nio ha necessidade de Implantacdo, uma vez que trata-se de recebimento de licencas e documentacdo de conformidade contratual.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

Apresentamos nesta Se¢do demais requisitos referentes a esta contratagdo:
Requisitos Legais
A contratagdo deverd atender integralmente as seguintes normas e regulamentos aplicaveis:

1. Lein® 14.133/2021 — Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos, que estabelece normas gerais para licitacdes e contratos

2. Lein® 14.133/2021 no ambito da Administragdo Publica; Lei n® 12.527/2011 — Lei de Acesso a Informacéo;

3. Lei n° 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), no que couber ao tratamento de dados pessoais durante a execugdo
contratual;

4. Resolucédo n°® 47/2022, que institui a Politica Geral de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais no ambito do Poder Judiciario do Estado da
Paraiba;

5. Resolugdo CNJ n° 400/2021 — Politica de Sustentabilidade no d&mbito do Poder Judiciério;

6. Politica de Seguranga da Informacdo do TIPB — Resolugdo n°® 28/2026 - Dispde sobre a atualizagdo da Politica de Seguranca da informac&o do
Poder Judiciario do Estado da Paraiba;

7. Lein® 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos e suas regulamentacdes, incluindo a obrigatoriedade de logistica reversa;

8. Normas Técnicas ABNT NBR aplicaveis — Incluindo requisitos de avaliacdo da conformidade, seguranca elétrica, eficiéncia energética e
descarte ambientalmente adequado de equipamentos eletroeletronicos;

9. Portarias Inmetro vigentes — Relativas a certificagdo de equipamentos de informatica e a etiquetagem de eficiéncia energética ou equivalentes;

10. Guia Nacional de Contratagoes Sustentaveis — edi¢do mais atual, da Camara Nacional de Sustentabilidade do CNJ.

Requisitos Temporais:
O prazo de vigéncia do contrato sera de até 12 (doze) meses, contados de sua assinatura, na forma da Lei n°® 14.133, de 2021.

Para definicdo de hora ttil, sera considerado o periodo de segunda a sexta-feira de 08h as 17h, horério local, excetuando-se feriados locais e nacionais.
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Caso a empresa verifique a impossibilidade de cumprir com o prazo de entrega estabelecido, devera encaminhar ao TJPB, em até 3 (trés) dias uteis antes
do fim do prazo, com justificativa prévia, solicitacdo de prorrogacao de prazo de entrega. Observadas as sangOes previstas, em caso de descumprimento
injustificado.

Os servigos/ entrega das licencas devem ser iniciados no prazo maximo de 10 (dez) dias, a partir da data da ordem de fornecimento, podendo ser
prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante.

Na contagem dos prazos estabelecidos neste ETP, quando néo expressados de forma contréria, adota-se a do artigo 183 da lei 14133/2021 .

Todos os prazos citados, quando nédo expresso de forma contrdria, serdo considerados em dias corridos.

A vigéncia da garantia das licengas tem seu inicio a partir do seu recebimento definitivo, conforme estabelecido neste Termo de Referéncia.

Requisitos de Seguranca da informacao:

A CONTRATADA devera manter o controle da seguranca fisica e 14gica de seus ambientes operacionais, estabelecendo as politicas de seguranca a
serem aplicadas aos servicos contratados. Essa acdo tem como intuito a prevencgdo de incidentes de seguranca de forma a garantir niveis de seguranca
adequados nos ambientes de suas redes, por onde transitardo as informagoes da CONTRATANTE.

Com relacéo a Politica de Seguranca da Informagdo, na forma da Resolugdo n° 32/2022, do TJPB, e na forma da Lei N° 13.709 de 14 de agosto de 2018 -
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), sdo requisitos exigidos a CONTRATADA:

L

1L

II1.

Iv.

VL

Assinar Termo de Confidencialidade deste Poder Judicidrio antes de iniciar suas atividades junto ao CONTRATANTE, bem como na
substituicdo de integrante de equipe, nos casos especificados.

Obedecer aos critérios, padroes, normas e procedimentos operacionais adotados pelo CONTRATANTE.

Submeter seus recursos humanos aos regulamentos de seguranca e disciplina instituidos pelo TJPB, durante a execugdo dos servicos, devendo
ainda observar as normas internas de Politica de Seguranca da Informacao e da Politica de Seguranca Institucional do Poder Judiciario da PB.

Executar todos os testes de seguranca necessarios e definidos nas legislagcdes pertinentes, bem como executar seus trabalhos dentro das diretrizes
ali estabelecidas;

. Manter sigilo, sob pena de responsabilidades civis, penais e administrativas, sobre todo e qualquer assunto de interesse do TJPB ou de terceiros

de que tomar conhecimento em razdo da execugdo do objeto do Contrato, devendo orientar seus empregados nesse sentido.

Promover o afastamento, no prazo méaximo de 24 (vinte e quatro) horas apds o recebimento da notificacdo por e-mail, de qualquer dos seus
recursos humanos que ndo correspondam aos critérios de confianga ou que perturbe a agdo da equipe de fiscalizagdo do CONTRATANTE. O
pedido de afastamento sera motivado e justificado.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

Atendendo as diretrizes do Plano de Logistica Sustentavel e do Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis, o contrato devera observar as seguintes
praticas:

Priorizar documentagdo e suporte em meio digital, evitando impressdes e deslocamentos desnecesséarios;
Garantir que as operacdes sejam realizadas integralmente em ambiente de nuvem, reduzindo consumo de energia e infraestrutura local;

Exigir que o fornecedor adote politicas corporativas de responsabilidade socioambiental, como uso de energia renovavel e neutralizacdo de
carbono em seus data centers;

Cumprir as normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) referentes a sustentabilidade e aos residuos tecnolégicos, quando
aplicavel.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

Relac¢do entre a Demanda Prevista e a Contratagao
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A demanda foi estimada a partir do histérico de utilizacdo bem como das novas demandas institucionais previstas no Plano de Comunicagdo e no
Programa de Transformagdo Digital.

Atualmente, o Tribunal de Justica da Paraiba conta com diversas maquinas fisicas e virtuais com licencas Windows Server 2025 e de aproximadamente 5.0
usudrios, desta forma é esta a quantidade de licengas que devem ser contratadas do tipo Usudrio (User CAL).

Diante do exposto e como forma de manter a conformidade com os termos de licenciamento da Microsoft, atendendo, portanto, a questdes legais
quantidade para a pretendida contratacdo é de 5.000 licencas de uso perpétuo do Microsoft Windows Server CAL (Client Access License) 2025, deven
atender as seguintes necessidades:

1. Conformidade no licenciamento de ambiente Microsoft Windows Server.
2. Seguranca da informacao, através da utilizagdo de software devidamente licenciado.

3. Evitar a descontinuidade dos servigos e sistemas ja implantados e a mitigar a duracdo de indisponibilidade de servicos por meio de servicos de
suporte especializado dos softwares utilizados;

4. Adequar o quantitativo as necessidades atuais e futuras da infraestrutura do datacenter e comarcas;
5. Garantir o direito de atualizagdo de licengas existentes, preservando o investimento prévio ja realizado pelo TJPB.

Demanda total:

Item Descricao Qud Unidade

Licenca de uso perpétuo do Microsoft Windows Server 2025 — Client
1 ]Access License do tipo Usuario (User CAL), sem Software Assurance. 5.000 Unidades

Demanda inicial

Item Descricao Qud Unidade

Licenca de uso perpétuo do Microsoft Windows Server 2025 — Client
1 [Access License do tipo Usuério (User CAL), sem Software Assurance. 4.000 Unidades

Outras Informacgées Pertinentes

Aderéncia ao Histéorico de Consumo: A projecdo foi baseada em dados concretos de utilizagdo e demanda institucional, evitando
superdimensionamento e garantindo o uso integral das licengas contratadas.

Flexibilidade Contratual: O modelo de fornecimento permite substitui¢des ou realocagoes de usudrios, conforme variagdes na estrutura organizacional
ou demandas especificas dos setores.

Racionalizacdo de Custos: A previsio contempla apenas o quantitativo estritamente necessario ao atendimento das atividades essenciais, evitando
desperdicios e garantindo o melhor aproveitamento dos recursos ptiblicos.

Eficiéncia Operacional: A distribuicdo proporcional das licengas entre as areas do Tribunal assegura cobertura adequada das atividades de
comunicacdo, memdria e capacitacdo, promovendo a integracdo e o uso racional das ferramentas tecnolégicas.

O dimensionamento apresentado atende integralmente as necessidades identificadas, garantindo previsibilidade, racionalidade e alinhamento com os
objetivos estratégicos e tecnolégicos do Tribunal, em conformidade com os principios da economicidade, eficiéncia e interesse ptblico.

8. Levantamento de solucoes

Conforme contextualizado neste documento, devido a necessidade de continuidade do negécio as solucdes se restringem ao licenciamento dos
servidores jé existentes. Abaixo seguem as solucdes possiveis considerando este fato:

Solucdo 01 - Composicao de solucao em conjunto com Client Access Licenses (CALs) por usuario
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Solucdo 02 - Composicao de solugao em conjunto com Client Access Licenses (CALs) por Dispositivo
Contratacdes Publicas Similares

Abaixo estdo listados processos licitatérios que abordam a contrata¢do do licenciamento abordado neste estudo.

Orgio Objeto / Descricao Data / Homologacao Quantidade
CRCAL (AL) Windows Server User CAL 16/12/2025 20 UN
CREF3/SC (SC) Windows Server 2025-CALSs de Usuério 10/02/2026 50 UN
TRF 6° Regido Win Server CAL Per User 15/09/2025 6.114 UN
MG)
MEC / UFABC (SP)[ Windows Server 2025 CAL por usuério 15/04/2025 10.040 UN
Céamara de Aguai Licenca User CAL Windows Server 2025 07/11/2025 20 SVC
(SP)

Tabela de Contratagdes Similares

Outras Solucdes Disponiveis

Nao ha outras solugdes aplicaveis que possam atender a demanda do TJPB.

Existéncia de Software Livre ou Publico

Nenhuma solugdo compativel foi identificada no catdlogo de softwares ptiblicos do Governo Federal.
Alternativa no Mercado de TIC (Art. 14, I, ¢)

Ndo aplicavel, dado que devido as particularidades o servico é exclusivo.

Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI)

Ndo aplicével, pois a demanda ndo esta relacionada a interoperabilidade de sistemas judiciais.
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil)

Ndo aplicavel, pois a demanda ndo envolve identificacédo digital ou certificacdo.

Modelo de Requisitos Moreq-Jus

Ndo aplicavel, ja que a demanda ndo se refere a gestdo documental.

Diferentes Modelos de Prestacdo de Servicos

Nao aplicavel ao caso em tela.

Disponibilidade de Solugio Similar em Outros Orgaos Piiblicos

Ndo foi encontrada solugdo de TIC similar em outro 6rgado ou entidade da Administracdo disponivel.

9. Analise comparativa de solucoes

Anélise Técnica das Solugoes
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Solucdo 01 - Composicao de solucao em conjunto com Client Access Licenses (CALs) por usuario

Nesse tipo de licenca, os usudrios, com logins proprios sdo habilitados para poderem acessar os servidores por um nimero ilimitado de dispositivos, co1
desktops, laptops, notebooks, tablets e smartphones.

A principal vantagem deste licenciamento é que seu usudrio pode acessar o banco de dados corporativo de onde estiver — mesmo que esteja em transito, |
exemplo — e do dispositivo que melhor atender as suas necessidades. Além disso, o gerenciamento e o monitoramento das informagdes se torna muito m
facil para a empresa.

Essa opgdo é extremamente vantajosa em organizag0es com mais dispositivos do que usuarios e naquelas em que seus funciondrios trabalh:
constantemente fora do escritério - em reunides externas, viagens e visitas, por exemplo, uma vez que se paga uma licenca unica para o utilizador e nao p:
cada equipamento.

Solucdo 02 - Composicao de solucao em conjunto com Client Access Licenses (CALs) por Dispositivo

O licenciamento por dispositivo tem um melhor custo-beneficio para as empresas que tém mais colaboradores do que méaquinas instaladas. Esse fato é mu
comum em totens de companhias aéreas em aeroportos e nas empresas de telemarketing, por exemplo, onde mais de um funcionario utiliza o mesi
equipamento, pela organizacdo em regime de turnos. Nesse caso, basta obter apenas uma licenga para cada computador ligado ao terminal Windows para c
ele reconheca e se conecte ao servidor principal.

S
@

USUARIOS INDIVIDUAIS DISPOSITIVO UNICO
COM DISPOSITIVOS ILIMITADOS COM USUARIOS ILIMITADOS

|deal para empresas com ldeal para empresas com vérios
funcionarios que precisam ter acesso USUArios gue acessam apenas um
arede corporativa usando vérios dispositivo, geralmente empresas
dispositivos, bem como a partir de que trabalham por turno

dispositivos desconhecidos
E'Partner

(fonte: CAL por dispositivo e usudrio: Qual é a diferenca? (https://blog.4partner.com.br/windows-cal-dispositivo-usuario-diferenca/ )

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis
Solucao 02 - Composicdo de solu¢do em conjunto com Client Access Licenses (CALs) por Dispositivo

O Tribunal de Justica da Paraiba (TJPB) possui aproximadamente 5.000 usuérios e computadores. Neste cenario, a quantidade de CALs de Usuérios e CA
de Devices seria a mesma. No entanto, a escolha por CALs de Devices apresenta desvantagens significativas, tornando-a inviavel para o TJPB:

® Menor Flexibilidade: As CALs de Devices vinculam o acesso ao servidor a um dispositivo especifico. Se um usudrio precisar utilizar outro
dispositivo, como um notebook ou tablet, serd necesséario adquirir uma nova CAL. Isso limita a mobilidade e a flexibilidade dos usuérios,
impactando negativamente a produtividade.

® Custos Adicionais Inesperados: Em ambientes com alta rotatividade de dispositivos, como o TJPB, a necessidade de adquirir novas CALs de
Devices a cada troca de equipamento gera custos adicionais e inesperados. Isso pode comprometer o orcamento de TI e dificultar o planejamento
financeiro.

® Gerenciamento Complexo: O gerenciamento de CALs de Devices é mais complexo e trabalhoso. E necessario manter um registro atualizado de
todos os dispositivos com acesso ao servidor, o que pode ser desafiador em ambientes com grande nimero de computadores.
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Sendo assim, a solucao por dispositivo (solucado 2) é considerada inviavel.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

Trata-se de solug&o Unica, portanto 0 comparativo de custos resume-se a0 levantamento de pregos do mercado da Ginica solugao.

12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

A solucdo contempla a aquisicdo de 5.000 (cinco mil) licencas de acesso para cliente do tipo Microsoft Windows Server 2025 CAL Usuario (User Client
Access License), na modalidade de uso perpétuo, para atendimento das necessidades do TJPB.

Trata-se de um modelo de licenciamento consolidado e amplamente adotado no mercado corporativo e no setor ptblico, que regulamenta o direito de
acesso de usudrios aos servicos disponibilizados pela infraestrutura de servidores baseada no Microsoft Windows Server 2022, ja operante no ambiente
tecnolégico institucional do TIPB.

Compatibilidade com os servidores Windows Server 2022 atualmente em operagdo no TJPB, observada a regra de licenciamento do fabricante segundo a
qual a licenca de acesso deve ser de versdo igual ou superior a do servidor acessado, sendo vedada a situacéo inversa.

a) Caracteristicas Gerais da Solucao
O modelo de licenciamento por usudrio (User CAL) deve garantir:

1. Acesso irrestrito ao servidor a partir de qualquer dispositivo (computador, notebook, tablet ou smartphone), sem necessidade de licenca
adicional por equipamento;

2. Uso perpétuo da licenga, sem vinculo obrigatério a contratos de manutengdo, assinaturas, subscricdes ou Software Assurance;

3. Compatibilidade plena com a infraestrutura de rede ja existente no TJPB, incluindo servicos de Active Directory, autenticacdo, controle de
identidades e politicas de seguranca;

4. Registro formal das licencas em nome exclusivo do érgdo contratante, por meio de portal oficial da Microsoft (Microsoft 365 admin center);

5. Conformidade integral com as diretrizes de licenciamento do fabricante, mitigando riscos juridicos e administrativos decorrentes do uso irregular
de software;

6. Escalabilidade e previsibilidade financeira, com custo fixo por usuério, independentemente da quantidade de dispositivos utilizados.

Essas caracteristicas asseguram a regularidade do ambiente de TI, a continuidade da prestacdo dos servigos de rede, a simplificacdo administrativa do
gerenciamento de licencas e a conformidade com as politicas de seguranca da informacdo adotadas pelo TJPB.

b) Especificacdao Técnica da Solucao

A solucdo é composta pelo seguinte item:

Item Descri¢do Quantidade Unidade

Licenca de uso perpétuo do Microsoft Windows Server 2025 — Client Access License do tipo Usuério (User CAL), sem .

5.000 Unidades

Software Assurance.

As licencas deverdo ser originais, novas e de primeiro uso, registradas exclusivamente em nome do TJPB, fornecidas por meio de contrato oficial de

licenciamento por volume da Microsoft, com comprovagdo documental do Part Number oficial, do SKU (Stock Keeping Unit) ou Offer ID, e da
titularidade em nome do 6rgdo contratante, extraida de portal oficial do fabricante.

Nao serdo aceitas, sob qualquer hipétese, licencas do tipo Dispositivo (Device CAL), licencas usadas, recondicionadas, reaproveitadas, revendidas,
transferidas, fracionadas, educacionais, académicas, OEM, MSDN, NFR (Not For Resale), Action Pack, ou oriundas de qualquer modalidade

incompativel com a Administracdo Publica.

c) Gestao e Governanca da Solucao
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A Diretoria de Tecnologia da Informagdo (DITEC), por meio da Geréncia de Infraestrutura de TI (GEINF), sera responsavel pela governanca técnica da
solucdo, incluindo:

1. Recebimento, validacdo e registro formal das licencas junto ao portal oficial da Microsoft;

2. Monitoramento continuo do quantitativo de usudrios ativos para garantia de conformidade com o licenciamento;

3. Controle e gestao dos ativos de software adquiridos, com rastreabilidade por Part Number e titularidade institucional;

4. Verificacdo de conformidade com as politicas de Seguranca da Informacédo do TJPB e com as diretrizes do Conselho Nacional de Justica.

d) Beneficios Institucionais Esperados
A aquisicao das licencas User CAL do Microsoft Windows Server 2025 proporcionara ao TJPB:

Regularizagdo e conformidade plena do ambiente de licenciamento Microsoft;

Seguranca da informacdo, por meio da utilizacdo exclusiva de software devidamente licenciado;

Continuidade e estabilidade dos servicos de rede e dos sistemas corporativos ja implantados;

Maior flexibilidade e mobilidade para magistrados e servidores, com acesso ao servidor a partir de multiplos dispositivos;

Simplificacdo do gerenciamento de licencas, com rastreabilidade centralizada por usuario;

Adequacdo do quantitativo de licengas as necessidades atuais e futuras da infraestrutura do datacenter e das comarcas;

Convergéncia com as metas de transformacao digital, seguranca da informacgdo e aprimoramento da infraestrutura de TI estabelecidas no Plano
Estratégico do TJPB (2021-2026) e nas diretrizes da Resolucdo CNJ n° 370.

NouhkwbdhpE

e) Sintese Técnica da Solucao

A contratacdo proposta representa a solugdo tecnicamente mais adequada para regularizar e assegurar a conformidade do ambiente computacional do
TJPB com as exigéncias de licenciamento da Microsoft.

Com uso perpétuo, licenciamento por usuario, compatibilidade nativa com a infraestrutura ja existente e auséncia de dependéncia de contratos
continuados de manutencado, a aquisicdo das 5.000 licencas Microsoft Windows Server User CAL 2025 garante conformidade juridica, eficiéncia
operacional e continuidade dos servicos essenciais prestados pelo Tribunal de Justica da Paraiba.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 1.089.150,00

Tendo como base as informagdes contidas neste documento, e usando como pardmetro os itens em comum encontrados nas contratagdes publicas
similares, chegou-se a descri¢do dos componentes e precos estimados neste item, conforme tabela do mapa comparativo de precos.

Item Descri¢do Quantidade| Valor Unitario Valor Total

Licenca de uso perpétuo do Microsoft Windows Server
01 2025 — Client Access License do tipo Usuério (User 5000 R$ 217,83 R$ 1.089.150,00
CAL), sem Software Assurance.

Valor Total Estimado da Contratagdo:
Primeiro Grau 85% R$ 925.777,50

Segundo Grau 15% R$ 163.372,50

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

Solucao 01 - Composicdo de solucdo em conjunto com Client Access Licenses CALSs) por Usuario

Considerando que o Tribunal de Justica da Paraiba (TJPB) possui aproximadamente 5.000 usudrios e computadores e buscando otimizar a mobilidade
flexibilidade e a gestdo de licenciamento, a escolha pela Solugdo 01, baseada em CALs por Usuario, é a mais adequada, pois proporciona:

® Maior Flexibilidade e Mobilidade: As CALs por Usudrio vinculam o acesso ao servidor ao usudrio, e ndo ao dispositivo. Isso permite que um
unico usudrio acesse os recursos do servidor a partir de qualquer dispositivo (computador, notebook, tablet, celular) sem a necessidade de
multiplas licencas. Isso garante a flexibilidade e a mobilidade necessérias para a produtividade dos magistrados e servidores do TJPB.

® Melhor Custo-Beneficio e Previsibilidade Financeira: Em ambientes onde os usudrios acessam o sistema a partir de multiplos dispositivos ou

em casos de alta rotatividade de equipamentos, as CALs de Usudrio se tornam mais econémicas e previsiveis. O custo é fixo por pessoa,
evitando gastos adicionais e inesperados a cada troca ou inclusdo de novo equipamento, o que facilita o planejamento or¢camentario de TI.
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® Gerenciamento Simplificade: O gerenciamento é simplificado, pois é necessario apenas rastrear o niimero de usudrios ativos com acesso ao
servidor, independentemente da quantidade de dispositivos que cada um utiliza. Isso reduz a complexidade administrativa em um ambiente com
grande numero de equipamentos.

A Solugédo 01 (CALs por Usudrio) atende melhor as necessidades operacionais e de gestdo de recursos do TJPB, sendo, portanto, a solucdo tecnicamente
recomendada, ainda pelos seguinte motivos:

A escolha pela aquisicdo de licencas de acesso do tipo Microsoft Windows Server User CAL 2025 fundamenta-se em um conjunto de fatores técnicos,
operacionais e de conformidade que, analisados de forma integrada, demonstram ser esta a unica solugédo viavel e adequada ao ambiente computacional
do Tribunal de Justica da Paraiba (TJPB).

Dependéncia Arquitetural da Plataforma Microsoft

A infraestrutura de rede do TJPB encontra-se estruturada sobre a plataforma Microsoft Windows Server 2022, que prové o conjunto de servicos criticos
responsaveis pelo funcionamento seguro, estavel e eficiente de toda a rede corporativa institucional. Entre os servicos diretamente suportados por essa
plataforma, destacam-se o Active Directory Domain Services (AD DS), responséavel pelo gerenciamento centralizado de identidades e autenticacdo de
usudrios; o servigo de politicas de grupo (Group Policy Object — GPO), que garante a aplicacdo uniforme de regras de seguranca em toda a rede; o
servico de arquivos e impressdo com controle granular de permissoes; a integracdo com solucdes de seguranca corporativas, como antivirus e sistemas
de monitoramento; e a realizacdo de rotinas automatizadas de backup e recuperacdo de dados.

Essa arquitetura consolidada inviabiliza, do ponto de vista técnico, a substituicdo da plataforma por solugdes alternativas sem impacto direto e
significativo sobre a continuidade dos servigos institucionais, os custos de reestruturacao de infraestrutura e os riscos operacionais associados a migracao.

Obrigatoriedade Legal do Licenciamento CAL

O modelo de licenciamento da Microsoft estabelece, de forma expressa, que todo usudrio ou dispositivo que acesse os servi¢os disponibilizados por um
servidor Windows Server deve possuir a respectiva Client Access License (CAL). Essa exigéncia ndo esta condicionada ao tipo de acesso realizado, mas
a simples utilizacdo dos recursos do servidor, incluindo autenticagdo via Active Directory, acesso a arquivos compartilhados, aplicacdo de politicas de
grupo e demais servicos de rede.

Dessa forma, a auséncia de CALs em quantidade suficiente para cobrir o universo de usudrios institucionais configura uso irregular de software
licenciado, sujeitando o TJPB a riscos juridicos, administrativos e reputacionais de natureza grave, incluindo a possibilidade de autuacdo por violacdo
dos termos de licenciamento do fabricante. A aquisicdo das licencas constitui, portanto, ndo apenas uma decisdo técnica, mas uma obrigacdo legal
decorrente da arquitetura tecnolégica ja adotada pelo Tribunal.

Justificativa para a Modalidade User CAL em detrimento da Device CAL

O modelo de licenciamento da Microsoft disponibiliza duas modalidades de CAL: por usuario (User CAL) e por dispositivo (Device CAL). A analise
técnica do ambiente do TJPB evidencia que a modalidade por usuério é a mais adequada pelos seguintes motivos:

O Tribunal conta com aproximadamente 5.000 usuérios e um nimero equivalente de dispositivos, de modo que, numericamente, ambas as modalidades
resultariam no mesmo quantitativo de licencas. Contudo, o licenciamento por dispositivo apresenta desvantagens técnicas e operacionais relevantes no
contexto institucional do TJPB.

Do ponto de vista da mobilidade e flexibilidade operacional, magistrados e servidores frequentemente acessam os servicos de rede a partir de diferentes
dispositivos, como estacGes de trabalho fixas, notebooks institucionais, tablets e, em situacdes de teletrabalho ou deslocamento, dispositivos pessoais
previamente autorizados. O licenciamento por dispositivo, ao vincular o direito de acesso a um equipamento especifico, exigiria a aquisicdo de nova
licenca a cada substitui¢do, inclusdo ou troca de equipamento, gerando custos adicionais imprevistos e dificultando o planejamento or¢amentario.

Do ponto de vista da gestdo e governanga, o controle de licengas por usudrio é significativamente mais simples e eficiente, uma vez que o universo de
usudrios institucionais é mais estavel e controlavel do que o parque de equipamentos, especialmente em um ambiente com alta rotatividade de
dispositivos decorrente de contratos de comodato, substitui¢des por obsolescéncia e incorporagdes patrimoniais. A adocao de User CALs permite que a
equipe técnica da GEINF/DITEC monitore a conformidade do licenciamento com base no nimero de contas de usudrio ativas no Active Directory,
dispensando o rastreamento individual de cada dispositivo conectado a rede.

Do ponto de vista da previsibilidade financeira, o custo fixo por usudrio elimina a incerteza orcamentaria associada a necessidade de novas aquisicdes a
cada movimentacdo no parque tecnoldgico, permitindo o planejamento plurianual dos gastos com licenciamento de forma mais segura e transparente.

Por essas razdes, a Solucdao 02, baseada em Device CAL, foi expressamente descartada, sendo a Solugdo 01, baseada em User CAL, a unica
tecnicamente viavel e recomendavel para o contexto institucional do TJPB.

Auséncia de Alternativas Tecnologicas Equivalentes

O levantamento técnico realizado no dmbito deste estudo ndo identificou solugdes tecnoldgicas equivalentes, de cédigo aberto ou de outros fabricantes,
capazes de substituir as funcionalidades providas pelo Microsoft Windows Server 2025 no ambiente do TJPB sem demandar reestruturacdo completa da
infraestrutura de rede, com impactos diretos sobre a continuidade dos servicos, os custos de migracao, a necessidade de requalificacdo de toda a equipe
técnica e os riscos operacionais durante o periodo de transicao.
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Adicionalmente, a pesquisa no catalogo de softwares ptiblicos do Governo Federal ndo identificou nenhuma solugdo livre ou ptiblica compativel com as
demandas técnicas e operacionais da infraestrutura do Tribunal. A natureza proprietéria e a integracdo nativa entre os componentes da plataforma
Microsoft tornam o ambiente do TJPB tecnicamente dependente desse ecossistema, o que reforca a necessidade da aquisi¢do das licencas CAL como
condicdo indispensavel para a regularizacdo e continuidade dos servigos.

Compatibilidade com os Requisitos de Seguranca da Informacao

A plataforma Microsoft Windows Server 2025 apresenta conformidade com os principais padroes e normas de seguranca da informacdo adotados pelo
TJPB, incluindo as diretrizes estabelecidas na Politica de Seguranca da Informacdo do Tribunal, na Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (Lei n°
13.709/2018 — LGPD), nas resolucdes do Conselho Nacional de Justica aplicaveis a seguranca e a governanga de TIC no Poder Judiciério, e na norma
ABNT NBR ISO/IEC 27001. A regularizacdo do licenciamento por meio da aquisicdo das CALs é condi¢do necessaria para que o TJPB mantenha o
direito de acesso a atualizagOes de seguranca e patches criticos, elementos indispensaveis a manutencdo da integridade e da resiliéncia do ambiente
computacional institucional.

Alinhamento Estratégico e Economicidade

A solugdo escolhida estd plenamente alinhada aos objetivos estratégicos de aprimoramento da seguranga da informacdo, promocdo da transformagao
digital e fortalecimento da infraestrutura de TIC estabelecidos no Plano Estratégico do TJPB (2021-2026) e nas diretrizes da Resolugdo CNJ n° 370. A
continuidade da plataforma Microsoft ja consolidada no ambiente institucional evita os elevados custos de reestruturagdo de infraestrutura, treinamento
de pessoal e adaptacdo de sistemas, preservando os investimentos ja realizados pelo Tribunal e assegurando o principio constitucional da economicidade
na gestdo dos recursos publicos.

Diante de todo o exposto, conclui-se que a aquisi¢do de 5.000 licengas de uso perpétuo do Microsoft Windows Server User CAL 2025 constitui a
solucdo técnica e juridicamente mais adequada, necesséaria e economicamente justificada para atender as demandas operacionais, de conformidade e de
seguranca da infraestrutura de tecnologia da informagdo do Tribunal de Justica da Paraiba.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

Considerando que esta contratagcdo segue os padrfes de economicidade e eficiéncia, assim como € a solu¢do mais indicada para suprir as necessidades
deste 6rgéo, € que sejustifica economicamente a escol ha da solugéo.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacdo

A aquisicdo das 5.000 (cinco mil) licencas de uso perpétuo do Microsoft Windows Server User CAL 2025 proporcionara ao Tribunal de Justica da
Paraiba os seguintes beneficios institucionais:

1. Regularizacdo e conformidade do ambiente de licenciamento A contratacdo garantird a plena regularidade juridica do ambiente tecnolégico do
TJPB perante as exigéncias de licenciamento da Microsoft, eliminando os riscos administrativos, juridicos e reputacionais decorrentes do uso de
software sem a devida cobertura de licengas de acesso, em estrito cumprimento aos principios da legalidade e da conformidade que norteiam a gestdo
publica.

2. Fortalecimento da seguranca da informacao institucional A regularizacdo do licenciamento assegura ao Tribunal o direito continuo de acesso a
atualizacOes de seguranca e patches criticos, elementos indispenséveis a protecdo da integridade, confidencialidade e disponibilidade dos dados e
sistemas institucionais, em conformidade com a PSI/TJPB, a LGPD e as diretrizes do CNJ.

3. Continuidade e estabilidade dos servigos essenciais de rede A contratacdo assegura a ininterrupc¢do dos servicos criticos de infraestrutura providos
pelo Windows Server 2022, tais como autenticacdo de usudrios via Active Directory, aplicacdo de politicas de seguranca, compartilhamento de arquivos
e integragdo com sistemas corporativos, garantindo a plena operacionalidade das atividades jurisdicionais e administrativas do Tribunal.

4. Ampliacdo da mobilidade e da flexibilidade operacional Por meio do modelo de licenciamento por usuério (User CAL), magistrados e servidores
poderdo acessar os recursos da rede institucional a partir de qualquer dispositivo autorizado, estacdes de trabalho, notebooks, tablets ou dispositivos
remotos sem a necessidade de aquisicdo de licengas adicionais por equipamento, favorecendo o trabalho em regime de teletrabalho, deslocamentos
externos e o uso de miiltiplos dispositivos no exercicio das fungdes institucionais.

5. Simplificacdo da gestdo e governanca do licenciamento A adocdo do modelo User CAL permite que a equipe técnica da GEINF/DITEC realize o
controle e o monitoramento do licenciamento com base no nimero de usuérios ativos no Active Directory, dispensando o rastreamento individual de
dispositivos e reduzindo significativamente a complexidade administrativa da gestdo de ativos de software, em alinhamento as boas praticas de
governanca de TIC recomendadas pelo CNJ.
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6. Economicidade e previsibilidade orcamentaria O licenciamento perpétuo por usudrio confere ao TJPB maior previsibilidade e controle sobre os
custos de TT, uma vez que elimina a necessidade de novas aquisi¢des a cada substitui¢do ou inclusdo de equipamentos no parque tecnol6gico, preserva os
investimentos ja realizados na plataforma Microsoft e evita os elevados custos associados a reestruturacdo de infraestrutura, a requalificagdo de pessoal e
a migracdo para solugdes alternativas, em observancia ao principio constitucional da economicidade na aplicacdo dos recursos publicos.

17. Providencias a serem Adotadas

Providéncias para a Adequacio do Ambiente do Orgio

Infraestrutura tecnolégica: As unidades ja possuem toda a infraestrutura tecnolégica para o uso pleno da solugdo.
Infraestrutura elétrica: As unidades ja possuem toda a infraestrutura elétrica para o uso pleno da solugéo.
Logistica de implantacdo: Nao ha necessidade de logistica de implantacdo.

Espaco fisico: As unidades ja possuem o espaco fisico para o uso pleno da solugdo.

Mobiliério: As unidades ja possuem o mobiliario para o uso pleno da solugéo.

Providéncias Anteriores a Celebracao do Contrato:

A contratacio ndo demandard qualquer alteracio no ambiente do Orgéo.

A gestdo e a fiscalizacdo do contrato serdo realizadas por servidores do setor demandante, os quais serdo devidamente capacitados quanto ao objeto
contratado.

18. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPEND

Ndo se verificam contrata¢des correlatas e/ou interdependentes.

19. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO

A solucdo contempla a aquisi¢do de 5.000 (cinco mil) licengas de acesso para cliente do tipo Microsoft Windows Server 2025 CAL Usudrio (User Client
Access License), na modalidade de uso perpétuo, para atendimento das necessidades do TJPB, circunstancia que, por si so, afasta a possibilidade técnica
e juridica de parcelamento do objeto, conforme se demonstra a seguir.

Natureza Unitaria e Homogénea do Objeto

O objeto contratado constitui um item tecnicamente homogéneo e indivisivel em sua esséncia funcional. Todas as licencas a serem adquiridas sdo do
mesmo tipo (User CAL), da mesma versdo (Windows Server 2025), do mesmo fabricante (Microsoft) e devem ser registradas sob o mesmo contrato de
licenciamento por volume, em nome exclusivo do TJPB. Nao h4, portanto, distingdo técnica entre as unidades que justifique a segmentacgdo do objeto em
grupos, lotes ou itens distintos para fins de parcelamento.

Inviabilidade Técnica de Gestao Fragmentada

A gestdo eficiente do licenciamento pressupde o controle centralizado do quantitativo de licengas adquiridas, com rastreabilidade por Part Number
oficial, SKU ou Offer ID e titularidade registrada em nome do 6érgdo. O parcelamento da aquisi¢do entre multiplos contratos e fornecedores tornaria esse
controle significativamente mais complexo, oneroso e suscetivel a inconsisténcias, dificultando a atuagdo fiscalizatéria da equipe técnica da GEINF
/DITEC e o cumprimento das obrigacdes de conformidade impostas pelas politicas de seguranca da informacdo e de governanga de TIC do TJPB.

Auséncia de Vantagem Econdmica no Parcelamento
Conforme orientacdo consolidada na jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido, o parcelamento do objeto somente se justifica quando dele resultar
vantagem econdmica para a Administracdo, ampliacdo da competitividade ou maior eficiéncia na execugdo contratual. No caso em tela, o objeto é

composto por um tnico tipo de licenga, amplamente disponivel no mercado por diversos fornecedores habilitados, de modo que a competitividade do
certame ja é assegurada pela natureza do item e pelo modelo de pregdo eletronico adotado. O parcelamento, ao contrario, poderia fragmentar o poder de
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negociacdo do TJPB, reduzir o interesse de fornecedores de maior porte e aumentar os custos administrativos de gestdo contratual, em prejuizo do
principio da economicidade.

Diante do exposto, conclui-se que o ndo parcelamento da solucdo é medida técnica e juridicamente necessaria, que preserva a integridade do
licenciamento, assegura a conformidade com as exigéncias do fabricante, simplifica a gestdo dos ativos de software e garante maior eficiéncia e

economicidade na aplicagdo dos recursos ptiblicos, em plena conformidade com a Lei n® 14.133/2021 e com as diretrizes de contratagdes de TIC
estabelecidas pela Resolugdo CNJ n° 468/2022.

20. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

Condicoes Sociais, Ambientais e Culturais
A empresa contratada devera observar rigorosamente os principios de sustentabilidade estabelecidos pelo Guia Nacional de ContratagGes Sustentaveis, 6
Edicdo, Revisada, Atualizada e Ampliada, da Camara Nacional de Sustentabilidade (CNS), incorporando praticas que minimizem impactos ambientais e

sociais.

A contratacdo das licencas esta alinhada aos principios de sustentabilidade previstos no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis e na Resolucao CNJ
n° 400/2021, contribuindo para a reducdo de impactos ambientais e o uso racional dos recursos publicos.

Sustentabilidade e Gestao de Processos
Por se tratar de servigos totalmente digitais, a solugdo ndo envolve consumo de materiais fisicos nem geracédo de residuos.
Os processos de suporte, comunicacdo e emissdo de relatérios devem ser realizados preferencialmente por meios eletrénicos, reduzindo o uso de papel,
insumos e deslocamentos.
A CONTRATADA devera adotar praticas que promovam:
® Economia de energia e otimizacdo de recursos computacionais;
® FEliminagdo de transporte e descarte fisico de materiais, uma vez que o fornecimento é totalmente virtual.
Impactos Ambientais
A contratagdo tem baixo impacto ambiental, uma vez que:
® Dispensa o uso de midias, embalagens e materiais impressos;
® Reduz o consumo energético local e de equipamentos de TI;
® Diminui deslocamentos presenciais, reduzindo emissdes de CO.
O modelo de contratagdo contribui diretamente para a sustentabilidade digital.
Compromisso da Contratada
A empresa contratada devera:
® Cumprir as normas ambientais aplicaveis e boas praticas de sustentabilidade;
® Adotar politicas internas de responsabilidade socioambiental;

® Garantir o armazenamento e descarte seguro de dados ao fim do contrato, conforme a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

21. SUSTENTACAO E TRANSICAO CONTRATUAL

Sustentabilidade

Recursos Necessarios A Continuidade Do Negécio Durante E Apés A Execucio Do Contrato
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Recursos materiais: Todos os recursos materiais necessarios para a execucdo dos servicos deverdo ser fornecidos pela futura empresa CONTRATADA.
Recursos humanos: A execucédo do contrato serd acompanhada pelos fiscais técnicos e administrativos e gestor do contrato. A execu¢do dos servigos
sera acompanhada por profissionais do TJPB.

Estratégia De Continuidade Contratual

Descontinuidade do Fornecimento/Prestacdo de Servicos - Ac¢des de Continuidade, seus respectivos responsaveis e prazos

® Se, por qualquer eventualidade, a empresa prestadora de servigos frustrar total ou parcialmente o objeto da avenca, sera necessaria aplicagdo de
penalidades, retencdo de garantia contratual, e ser observado o cadastro de reserva para convocacdo da empresa subsequente na ordem de
classificagdo, acaso tenha, ou elaboracdo de novo processo de licitagdo. Além do posto, destaca-se que dependendo da situacéo, outras medidas
legais serdao tomadas.

Estratégia da Transigdo Contratual

No decorrer da vigéncia contratual, os fiscais técnicos deverdo realizar acompanhamento de mercado para definicdo se o modelo de contratacdo ora
proposto se mantém atualizado e adequado as necessidades do TJPB ou ndo. Cabera a equipe técnica, previamente ao final da vigéncia, elaborar novo
projeto que permita seguir com o modelo ora adotado ou reavalid-lo para novo processo de contratagdo.

A CONTRATADA deve repassar para 0 CONTRATANTE todos os dados, documentos e elementos de informacao utilizados na execucéo dos servigos.

Adicionalmente, caso um novo contrato tenha sido celebrado, o Gestor do Contrato podera convocar até trés reunides sucessivas para transferéncia de
esclarecimentos a nova contratada.

Entrega de versdes finais dos produtos alvos da contratagdo
Nao se aplica ao caso em tela

Transferéncia final de conhecimentos sobre a execugdo e a manutengdo da Solugdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo
Ndo se aplica ao caso em tela

Devolugdo de recursos materiais
Nado se aplica ao caso em tela
Revogacdo de perfis de acesso

Ao final do contrato, sendo o caso, CONTRATANTE e CONTRATADA devem revogar as permissdes de acesso que porventura tenham sido
concedidas.

Estratégia de Independéncia Tecnoldgica

Os direitos de propriedade autoral do fabricante da (solucdo de TIC demandada) sdo resguardados por legislacdo nacional e internacional, resultando em
dependéncia tecnolégica em decorréncia do objeto fornecido pelo mercado.

Direitos de Propriedade Intelectual e Autorais
Sdo do Contratante todos os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais associados ao material produzido em suas dependéncias.

Transferéncia de conhecimento tecnolégico

Nao se aplica ao caso em tela.

22. REQUISITOS TERMO DE REFERENCIA

Da Qualificagdo Economico-financeira

Almejando selecionar as empresas de forma adequada, para que sejam estabelecidos critérios adequados para a qualificacdo economico-financeira, ao
tempo que isso ndo signifique restricdo na participacdo dos fornecedores. Sendo assim, a comprovacdo da qualificacdo econémico-financeira sera aquela
exigida em edital, qual seja:
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1- Certidao negativa de faléncia(PJE) ou recuperacao judicial ou extrajudicial, expedida pelo(s) distribuidor(es) da sede do licitante ou de seu domicilio,
ou que ja tenham tido, no caso de empresas em recuperacdo judicial, certiddo emitida pela instancia judicial certificando o cumprimento do plano de
recuperacdo homologado em juizo.

Qualificacdo Técnica
a) Juntamente com sua HABILITAGAO, a licitante devera apresentar:

A licitante devera apresentar declaracao formal de responsabilidade pela autenticidade, regularidade e titularidade das licencas ofertadas,
comprometendo-se a substituicdo nos termos deste documento.

Considerando a natureza do objeto a ser contratado, o padrdo de exceléncia esperado e os resultados pretendidos, mostra-se relevante que as empresas
participantes demonstrem experiéncia comprovada no fornecimento de bens com caracteristicas técnicas, prazos e quantidades compativeis com os
exigidos nesta licitagdo, atendendo as expectativas deste Tribunal de Justica.

A licitante deverd comprovar sua capacidade técnico-operacional por meio de atestados de capacidade técnica, emitidos por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que comprovem o fornecimento:

a) Licencas com caracteristicas técnicas compativeis com o objeto licitado, nos termo que seguem:

al) As proponentes deverdo apresentar atestado(s), emitido(s) por pessoa juridica de direito ptiblico ou privado, comprovando o fornecimento de, no
minimo, 1.000 (mil) licencas de acesso para cliente (CAL) do Microsoft Windows Server, versdo 2019 ou superior, em qualquer tipo (Usudrio ou
Dispositivo).

A licitante devera disponibilizar todas as informagdes necessarias a verificacdo da legitimidade dos atestados apresentados.

Os atestados poderdo ser objeto de diligéncia, a critério da Administragdo, para verificacdo de sua autenticidade. Constatada divergéncia entre o
contetido declarado e o verificado, a licitante podera ser desclassificada e estara sujeita as penalidades cabiveis, conforme legislacdo aplicavel.

A exigéncia de comprovacdo de capacidade técnica justifica-se pela necessidade de assegurar que a empresa contratada possua o conhecimento, a
estrutura e a experiéncia prévia suficientes para fornecer uma solucéo eficaz, padronizada e em conformidade com as demandas técnicas do TJPB, dada a
criticidade do objeto contratado.

REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE

A contratada deve apresentar no momento da contratacdo, como requisito de assinatura de contrato, a seguinte declaracdo de Sustentabilidade em
sintonia com o Ato da Presidéncia do TJPB 06/2026:

Declaro que: a) os profissionais empregados recebem remuneracdo compativel com o piso de suas categorias e que a jornada respeite as normas
trabalhistas. b) o servico prestado sera acessivel a todos os usudrios, incluindo pessoas com deficiéncia, garantindo atendimento adequado e comunicagdo
inclusiva; c) que se pratica diversidade e equidade de género no ambiente de trabalho da contratada.

Do consorcio
Nao sera admitida a participacdo de pessoas juridicas que estejam reunidas em consoércio, em qualquer que seja sua forma de constitui¢do.

Nada hé que justifique a participacdo de empresas em consoércios para fornecimento do objeto em apreco. Ele ndo se reveste de alta complexidade,
tampouco é servico de grande vulto econdmico, ou seja, ndo ha qualquer caracteristica prépria que justifique a admissdo de empresas em consorcio.

O objeto da licitacdo pode ser fornecido por diversas empresas do mercado. Nessa situagdo, caso a participacdo do consorcio fosse permitida, estaria
limitando a concorréncia, pois as empresas poderiam deixar de ser concorrentes com objetivo de se unir, reduzindo a oportunidade de oferta de um preco
mais justo pelo servigo. Sendo assim, diante do exposto ndo serad permitida a participacdo de empresas em consorcio.

Ressalta-se que na contratacdo de empresas em consoércio, a gestao e fiscalizagcdo da execucdo contratual sdo prejudicadas pela dificuldade em lidar com
empresas que possuem processos de trabalhos diferentes e remunera¢des desiguais para profissionais alocados com atribui¢Ges similares.

Da amostra

Com o objetivo de mitigar riscos associados ao fornecimento de licengas irregulares, incompativeis com o modelo de licenciamento exigido ou
registradas em desacordo com os requisitos estabelecidos neste instrumento, sera exigida da licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar a
apresentacdo de amostra para fins de validacdo técnica e documental, em momento anterior a adjudicacdo do objeto e a assinatura do contrato, conforme
autorizado pelo art. 17, §2° da Lei n° 14.133/2021.

As licengas deverdo corresponder ao produto Microsoft Windows Server 2025 CAL, tipo Usuério (User CAL), na modalidade perpétua license-only,
sem Software Assurance, devendo a licitante informar em sua proposta o Part Number, SKU ou Offer ID oficial do fabricante correspondente ao canal

de licenciamento ofertado. A titulo meramente referencial, a oferta corresponde, no canal CSP, ao Product ID DG7GMGFOPWHT, SKU 0002.

Momento e Prazo de Apresentacao
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A licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar deveréd apresentar, no prazo maximo de 05 (cinco) dias tteis contados da convocagdo pelo
pregoeiro, 01 (uma) licencas do tipo Microsoft Windows Server Client Access License (CAL) — User, nas mesmas condigdes técnicas e de
licenciamento previstas para o objeto da contratacdo, para fins de verificacdo de conformidade pela equipe técnica da CONTRATANTE.

A exigéncia de amostra nesta fase tem por finalidade comprovar, previamente a celebragcdo do contrato, a real capacidade da licitante de fornecer
licengas regulares, legitimas e em conformidade com as regras de licenciamento do fabricante, garantindo a aderéncia da solugdo as exigéncias
editalicias e as normas de governanca de Tecnologia da Informacdo adotadas pelo Tribunal, evitando assim a contratagdo de empresa que, embora

vencedora do certame pelo critério de menor preco, ndo possua condicdes técnicas ou de relacionamento comercial com o fabricante para fornecimento
das licengas nos termos exigidos.

Requisitos das Licencas Apresentadas para Validac¢ao

As licengas fornecidas para validacdo deverdo atender integralmente aos requisitos estabelecidos neste instrumento, especialmente quanto aos seguintes
aspectos:

I — serem licengas originais, novas, inéditas e de primeiro uso, ndo sendo aceitas licencas usadas, recondicionadas, reaproveitadas, revendidas ou
transferidas;

IT — serem exclusivamente do tipo User CAL Microsoft Windows Server 2025 disponibilizada pelo fabricante;

IIT — integrarem contrato oficial de licenciamento por volume da Microsoft, com titularidade registrada em nome do Tribunal de Justica do Estado da
Paraiba — TJPB;

IV — serem disponibilizadas por meio de portal oficial do fabricante, tais como Volume Licensing Service Center (VLSC), Microsoft 365 Admin Center
ou plataforma oficial que venha a substitui-los;

V — apresentarem Part Number oficial do fabricante, bem como demais informagdes necessarias a comprovacgdo de autenticidade e conformidade do
licenciamento;

VI — apresentarem SKU (Stock Keeping Unit) ou Offer ID oficial da Microsoft.
Procedimento de Validacao

A equipe técnica da CONTRATANTE dispora de até 03 (trés) dias tteis, contados do recebimento das licencas, para realizar a verificagdo documental e
a validacdo junto ao portal oficial do fabricante, podendo incluir a conferéncia do tipo de licenca, do Part Number, da titularidade, da regularidade do
contrato de licenciamento por volume e da autenticidade dos registros apresentados.

Este prazo podera ser renovado em até 3 (trés) dias uteis a critério do TIPB.
Consequéncias da Nao Aprovacao da Amostra

Caso as licengas apresentadas para validacdo ndo atendam integralmente aos requisitos técnicos, legais ou de licenciamento estabelecidos, a
CONTRATANTE podera:

a) desclassificar a licitante, com convocagdo da licitante subsequente na ordem de classificacdo para apresentacdo de nova amostra, observado o mesmo
prazo e as mesmas condicdes;

b) conceder prazo de 03 (trés) dias uteis para saneamento de inconsisténcias de natureza documental, quando a irregularidade identificada ndo
comprometer a esséncia técnica da amostra;

c) registrar a desclassificacdo nos autos do processo licitatério, com as devidas justificativas técnicas elaboradas pela equipe da GEINF/DITEC.
Aprovacdo da Amostra e Prosseguimento do Certame

A aprovacdo das licencas submetidas a validagdo ndo substitui nem limita a obrigacdo da futura CONTRATADA de fornecer integralmente o
quantitativo contratado nas mesmas condic¢Oes verificadas na etapa de validacdo. A aprovacdo da amostra é condi¢do necessaria para a adjudicagdo do
objeto e a consequente convocagdo para assinatura do contrato, integrando o conjunto de requisitos de habilitacdo técnica da licitante para fins do
presente certame.

Da vistoria

Ndo se aplica.

Da Exigéncia de Garantia Contratual

Nao seré exigida a garantia da contratacao de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021.

Do Tratamento Diferencial para ME/EPP
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Aplicam-se a esta contratagdo, no que couber, os beneficios instituidos pela Lei Complementar n° 123, de 2006, por forga do art. 4° da Lei n® 14.133, de
2021, observadas as ressalvas dos itens seguintes.

Ndo se aplica a licitacdo exclusiva prevista no art. 48, inciso I, da Lei Complementar n° 123/2006, regulamentado pelo art. 6° do Decreto n® 8.538/2015,
uma vez que o valor estimado do item supera o limite de R$ 80.000,00 (oitenta mil reais) ali fixado.

Quanto a cota reservada de até 25% (vinte e cinco por cento) prevista no art. 48, inciso III, da Lei Complementar n° 123/2006 e no art. 8° do Decreto n°
8.538/2015, reconhece-se que o objeto ostenta natureza divisivel, por se constituir de licencas unitarias homogéneas, sendo tecnicamente viavel seu
fracionamento em quantitativos distintos.

Nao obstante a divisibilidade, deixa-se de estabelecer a cota reservada com fundamento no art. 49, inciso III, da Lei Complementar n° 123/2006 e no art.
10, inciso II, do Decreto n° 8.538/2015, por ndo se revelar vantajoso a Administracdo o tratamento diferenciado na modalidade de cota, pelas razdes
técnicas e econdmicas a seguir demonstradas:

a) Perda de economia de escala. O licenciamento por volume da Microsoft adota estrutura de precos escalonada por faixa de quantidade contratada. O
fracionamento do quantitativo em cota principal e cota reservada tende a posicionar ambos os conjuntos em faixa de desconto inferior aquela aplicavel
ao quantitativo integral, com elevagdo do preco unitdrio em ambas as parcelas e do valor global da contratacao;

b) Risco de disparidade de precos unitdrios para objeto idéntico. O julgamento em cotas distintas pode resultar na contratagdo de licengas rigorosamente
idénticas por precos unitéarios diversos, situacdo que compromete a obtencdo da proposta mais vantajosa e a isonomia entre os quantitativos adquiridos,
sem qualquer contrapartida de ganho técnico;

c) Auséncia de prejuizo ao acesso das ME/EPP ao certame. O mercado de fornecimento de licengcas Microsoft é atendido predominantemente por
distribuidores e revendedores autorizados enquadrados como microempresas e empresas de pequeno porte, 0s quais disputardo o item em sua
integralidade, de modo que o afastamento da cota ndo restringe, na pratica, a participacdo desse segmento.

O afastamento da cota reservada ndo implica qualquer restricdo a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, que poderdo disputar a
totalidade do item em igualdade de condigdes e fardo jus aos demais beneficios da Lei Complementar n° 123/2006, notadamente o tratamento favorecido
na comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista (arts. 42 e 43) e a preferéncia de contratacdo em caso de empate ficto (arts. 44 e 45).

Quanto ao reajuste

Os precos inicialmente contratados serdo fixos e irreajustéveis no prazo de um ano, contado da data do orgamento estimado. Apés o intervalo de um ano,
e independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pela contratante, do indice de Custo da
Tecnologia da Informagdo (ICTT), exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

23. ESTRATEGIA PARA A CONTRATACAO

Natureza do Objeto

A contratacdo objeto deste Estudo Preliminar possui caracteristicas comuns e usuais encontradas atualmente no mercado de TIC, composta por servigos,
para garantia de uma melhor prestagdo jurisdicional.

A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracdo, vedando-se qualquer relagdo entre estes
que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

Adjudicagao do Objeto
A adjudicacéo ocorrera por item, conforme as propostas mais vantajosa apresentada no certame, nos termos do art. 23 da Lei no 14.133/2021.
Modalidade e Tipo de Licitacao

Por se tratar de bens/servigos comuns, com especificagdes técnicas objetivas e padronizadas, a contratagdo serd realizada por meio de Pregdo Eletr6nico,
com critério de julgamento pelo menor preco por item, conforme previsto na Lei no 14.133/2021.

Vigéncia da Contratacdo
O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura, em conformidade com a Lei 14.133/2021.

Da Protecdo de Dados (LGPD)
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O tratamento de dados pessoais pelo CONTRATANTE e CONTRATADO observara o disposto na Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados
Pessoais) e serd realizado para o atendimento de sua finalidade ptblica, na persecucédo do interesse publico, com o objetivo de executar as competéncias
legais ou cumprir as atribuicoes legais do servigo ptiblico, bem como a plena execucéo do instrumento contratual.

Devera considerar também a Resolucdo n° 28/2026 - Dispde sobre a atualizacdo da Politica de Seguranca da informacdo do Poder Judiciario do Estado
da Parafba.

Subcontratacao
Para esta contratacdo ndo serd permitida a subcontratacao.
Da Indicacao de Marca

A presente contratacdo contempla a indicagdo expressa da marca Microsoft para o fornecimento das licengas de acesso do tipo Windows Server User
CAL 2025, com fundamento no art. 41, inciso I, da Lei n° 14.133/2021, que autoriza a indicagdo de marca ou modelo quando for tecnicamente
justificavel, desde que ndo haja restricdo a competitividade do certame.

Fundamento Técnico da Indicacdo

A indicacdo da marca Microsoft ndo decorre de preferéncia subjetiva ou de conveniéncia administrativa, mas de uma necessidade técnica objetiva,
diretamente vinculada a arquitetura tecnoldgica ja consolidada no ambiente computacional do TJPB.

O Tribunal opera sua infraestrutura de rede sobre a plataforma Microsoft Windows Server 2022, que prové servicos essenciais e criticos para o
funcionamento de toda a rede corporativa institucional, incluindo o servigo de diretério (Active Directory Domain Services), autenticacdo e controle de
acesso de usudrios, aplicacdo de politicas de seguranca via Group Policy Object (GPO), compartilhamento de arquivos com controle granular de
permissdes, integracdo com solugdes corporativas de seguranca e produtividade, e realizagdo de rotinas automatizadas de backup e recuperacdo de dados.

O modelo de licenciamento da Microsoft estabelece, de forma expressa e incontornavel, que o direito de acesso aos servigos disponibilizados por
servidores Windows Server somente é regularizado mediante a aquisicdo das respectivas Client Access Licenses (CALs) do mesmo fabricante. Néao
existe, no mercado, licenca de acesso de fabricante distinto que seja tecnicamente compativel com os servicos providos pelo Windows Server 2022 e que
atenda as exigéncias de conformidade impostas pela Microsoft para o licenciamento por volume destinado a Administracao Publica.

Trata-se, portanto, de uma relacdo técnica indissociavel: a plataforma servidora em uso é Microsoft, e as licengas de acesso a ela vinculadas sdo,
necessariamente, produtos do mesmo fabricante. A indicacdo da marca é, nesse contexto, uma consequéncia direta e inafastavel da arquitetura
tecnoldgica adotada pelo Tribunal, e ndo uma escolha discricionaria.

Auséncia de Restricdo a Competitividade

A indicacdo da marca Microsoft ndo restringe a competitividade do certame nem viola o principio da isonomia entre os licitantes. O mercado de
fornecimento de licencas Microsoft por meio de contratos de licenciamento por volume conta com ampla rede de distribuidores e revendedores
autorizados, habilitados a comercializacdo dos produtos nas modalidades exigidas pela Administracdo Publica, o que assegura a existéncia de mdltiplos
fornecedores aptos a participar do processo licitatdrio e a disputar o objeto pelo critério de menor prego.

A competicdo, nesse caso, ocorre entre os fornecedores do produto indicado, e ndo entre produtos distintos, o que é plenamente admitido pelo
ordenamento juridico vigente, conforme jurisprudéncia consolidada do Tribunal de Contas da Unido, que reconhece a licitude da indicacdo de marca

quando tecnicamente justificada e sem prejuizo a ampla participacdo de interessados no certame.

Diante do exposto, a indicagdo da marca Microsoft para o fornecimento das licencas Windows Server User CAL 2025 é medida técnica e juridicamente
fundamentada, ancorada na arquitetura tecnolégica existente no TJPB, na natureza indissociavel entre a plataforma servidora em uso e as respectivas
licengas de acesso do fabricante, e na inviabilidade técnica e econdmica de substituigdo da plataforma no atual contexto institucional. A indicacdo atende
aos requisitos do art. 41, inciso I, da Lei n® 14.133/2021, ndo configura restri¢do indevida a competitividade e estd plenamente alinhada aos principios da
legalidade, eficiéncia, economicidade e continuidade do servigo publico.

24. ANALISE DE RISCOS

Conforme disposto no Anexo - Mapa de Riscos.

25. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
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25.1. Justificativa da Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo com base neste Estudo Técnico Preliminar.

26. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

PAULEMIR DE SOUSA SOARES

Integrante Demandante e Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 08/09/2026 as 12:04:27.

LEANDRO DA COSTA SANTOS

Integrante Administrativo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 08/09/2026 as 11:25:38.
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