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DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
UNIDADE DEMANDANTE: NUCLEO DE GESTAO DO CONHECIMENTO E SEGURANGA INSTITUCIONAL

CONTRATAGAO DE CREDITOS PARA SERVIGO DE COMPUTAGAO EM
NUVEM - SERPRO MULTICLOUD

RESULTADO DOS ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES

1. NECESSIDADE DE CONTRATAGAO

O presente documento de Resultado dos estudos técnicos preliminares compde a fase de
planejamento da contratacdo da solucdo de tecnologia que atendera a necessidade
apontada. O Ministério Publico da Paraiba (MPPB) busca promover a inovagao e a eficiéncia
através da modernizagao de suas ferramentas tecnoldgicas , visando uma infraestrutura de Tl

mais agil e potente para acompanhar as crescentes demandas por andlise de dados.

Nesse contexto, se enquadra a contratagdo de créditos para o Serpro Multicloud. A
necessidade principal é a utilizagdo de créditos de nuvem para iniciativas de inteligéncia
artificial (IA), permitindo ao MPPB utilizar modelos de linguagem de grande escala (LLMs) e
outras ferramentas digitais avangadas para auxiliar na analise juridica, pesquisa e gestao de
informacdes.

A adogdo do modelo de nuvem é justificada pela eficiéncia operacional e otimizagéo de
custos, operando em um modelo de pagamento sob demanda (pay-as-you-go) , e pela
escalabilidade e flexibilidade para aumentar ou diminuir recursos rapidamente. A solugdo
local (on-premise) foi excluida por ser considerada onerosa e apresentar risco de
subutilizagao.

A solugdo Serpro MultiCloud permite a utilizagdo de mudiltiplas nuvens publicas (como AWS,
Microsoft Azure e Google Cloud Platform) em um Unico ambiente integrado , oferecendo
flexibilidade e evitando o aprisionamento tecnolégico (vendor lock-in).

2. DESCRIGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Definigao e Especificagao dos Requisitos Funcionais da Solugao
Requisitos de Negdcio

Descrigao do requisito
0 NEGOCIO REQUER QUE A INSTITUIGAO DISPONHA DE ACESSO A SERVIGOS DE INTELIGENCIA
ARTIFICIAL PARA PROCESSAMENTO DE LINGUAGEM NATURAL , visando otimizar processos

internos e apoiar a tomada de decisdes.
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Requisitos de Manutengao

Categoria da

= Descricao das Atividades Carga Hordéria
Manutencgao
PREVENTIVA/ Condigoes de garantia e manutengao NAO SE APLICA, UMA VEZ
CORRETIVA QUE A MANUTENGAO SERA

e Para conferir disponibilidade e EFETUADA POR DEMANDA
(ABERTURA DE CHAMADO

confiabilidade aos servigos prestados TECNICO).

devem ser asseguradas as facilidades e
qualidades de servigos, garantindo o
acesso de forma integral 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por
semana aos servigos contratados;

e A contratada devera prover orientagdes
relacionadas a operagdo e resolugdo de
problemas;

e A contratada devera prestar plataforma em
web para permitir o uso de plataformas em
nuvem;

Requisitos Temporais

Descricao do Requisito
Conforme descrito no item 5. PRAZO DE ENTREGA E PROCEDIMENTOS.

Requisitos de Aceitagao da Solugao

Descrig¢ao do Requisito
Conforme especificagdo em Termo de Referéncia quanto as condi¢gdes de entrega e de

conformidade com os requisitos para o recebimento.

Requisitos de Seguranca

Descri¢ao do Requisito
A contratada devera adotar todas as medidas necessdrias para assegurar a disponibilidade,

integridade, confidencialidade e autenticidade das informagdes;

A contratada devera implementar medidas de seguranga e conformidade para garantir a
protecdo dos dados, antecipando ameagas a privacidade, seguranga e integridade e prevenindo
acessos nao autorizados;

A contratada deve observar as politicas de privacidade e seguranga dos provedores de nuvem
com observancia a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD) do Brasil, Lei n® 13.709/2014, de

modo que os dados do MPPB estejam protegidos de acordo com os padrées legais.

Definicao e Especificagao dos Requisitos Técnicos da Solugao
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Requisitos Legais

Descri¢ao dos Requisitos

A CONTRATAGAO ESTA EM CONSONANCIA COM
AS NORMAS PARA LICITACOES E CONTRATOS
COM A ADMINISTRAGAO PUBLICA

A CONTRATAGAO ESTA EM CONSONANCIA COM
0S PROCEDIMENTOS RELATIVOS A
CONTRATACAO DE SOLUGOES DE TECNOLOGIA
DA INFORMAGAO DO CONSELHO NACIONAL DO
MINISTERIO PUBLICO - CNMP

A CONTRATAGAO ESTA EM CONSONANCIA COM
A INSTRUGAO NORMATIVA MPPB QUE DISPOE
SOBRE A APLICABILIDADE DA LEI N° 14.133/2021
QUANTO AOS PROCESSOS DE CONTRATAGAO

Fundamentacao Legal

LEI'N° 14.133, DE 01 DE ABRIL DE
2021

RESOLUGAO CNMP N° 283, DE 5 DE
FEVEREIRO DE 2024

INSTRUGAO NORMATIVA MPPB N°
06/2023 DE 04 DE DEZEMBRO DE
2023

DIRETA

A CONTRATAGAO ESTA EM CONSONANCIA COM
0 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA
INSTITUICAO, QUE DEFINE COMO META “PROVER
SOLUCOES TECNOLOGICAS INTEGRADAS E
INOVADORAS”

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
MPPB

Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica

ITEM Descricao dos Requisitos Categoriza¢ao do Requisito

Especificagdes técnicas minimas:

e O servigo de Cloud Services Brokerage (CSB)
deve prover acesso, por meio das plataformas
disponiveis, no minimo, aos seguintes
requisitos:

1. Utilizagdo de Maquinas Virtuais de uso

Genérico (VCPU e RAM).

2. Servigo de ETL (Extract, Transform, AQUISICAO DE CREDITOS PARA
Load). SERPRO MULTICLOUD

Machine Learning (ML).

4. Servigco Data Warehouse (para Big Data,
com processamento massivo paralelo).

5. Banco de Dados (SQL e NoSQL).

6. Monitoramento (logs, meétricas,
eventos).

7. Solugdo para Monitoramento de
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Despesas
e Os créditos passam a estar disponiveis e devem
ser usados no prazo maximo do ciclo de
prestagado de servigos;
e Deverd possuir ferramenta/console de
administragdo para acompanhar o consumo

detalhado dos créditos com o histérico mensal;

Requisitos de Projeto e Implementagao

Descrig¢ao dos Requisitos
NAO SE APLICA A SOLUGAO PRETENDIDA.

Requisitos de Implantagao

Descri¢ao dos Requisitos
Reuniao de Alinhamento
Devera ser realizada, apds a ultima assinatura do Contrato pelas partes, uma reunido de
alinhamento remota e com a participagcdo do preposto da Contratada, conforme
agendamento efetuado pelo Gestor do Contrato, com objetivo de:

a) nivelar os entendimentos acerca das condigbes estabelecidas no Termo de
Referéncia, na proposta da Contratada e no Contrato, esclarecendo, caso
necessario, possiveis duvidas acerca do objeto;

b) apresentar os canais para interagdo com a Contratada relacionados aos servigos;

c) identificar as expectativas a respeito da solugdo contratada;

d) apresentar os servidores do MPPB responsaveis pelas solicitagdes dos servigos
junto a contratada;

e) A Contratada deverd encaminhar as instrugbes para abertura das ordens de
servigo.

Apds a reunido de alinhamento devera ser gerada uma Ata para registro das deliberagoes,
devendo ser assinada pelo Gestor, Fiscais do Contrato e pela contratada.

Entrega
Conforme descrito no item 5. PRAZO DE ENTREGA E PROCEDIMENTOS.

Requisitos de Capacitagao

Descri¢ao dos Requisitos

NAO SE APLICA A SOLUGAO PRETENDIDA.

Requisitos de Formagao e Experiéncia Profissional

Descricao dos Requisitos
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NAO SE APLICA A SOLUGAO PRETENDIDA

Requisitos de Metodologia de Trabalho

Descri¢ao dos Requisitos
NAO SE APLICA A SOLUGAO PRETENDIDA

3. OBJETO DA CONTRATAGAO

Contratagdo de Créditos para Servico de Computagdo em Nuvem Serpro Multicloud (Cloud
Services Brokerage - CSB) , para utilizagdo em iniciativas de inteligéncia artificial , pelo
periodo de 12 (doze) meses, para atendimento as necessidades do Ministério Publico da
Paraiba.

4. LOCAL DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS
A prestacdo dos servigcos requeridos sera REMOTA. Para fins fiscais, sera realizada no

enderego do Ministério Publico do Estado da Paraiba (MPPB) no enderego: Rua Rodrigues de
Aquino, s/n, Centro, Jodo Pessoa. CEP:58013-030

5. PRAZO DE ENTREGA E PROCEDIMENTOS
A ativacdo dos servicos se dara com a disponibilizagdo de credenciais de acesso, o que

devera ocorrer em até 10 (dez) dias corridos contados a partir da assinatura do contrato ou
emissdo da nota de empenho.

A desativacdo dos servigos ocorrera com o encerramento da prestagédo, podendo incluir o
descarte de dados.

Nao devera ter tolerancia para manuteng¢do da operacdo e dos dados do Contratante apds
encerramento da vigéncia contratual;

Cabera ao Contratante proceder com o planejamento de eventual saida do servico com
cronograma restrito a vigéncia do contrato;

Os ambientes em nuvem do Contratante deverdo ser desativados no dia imediatamente
posterior ao término da vigéncia do contrato.
6. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

Os fornecedores deverdo atender, no que couber, praticas de eficiéncia energética e deve
estar alinhada com as melhores praticas de sustentabilidade ambiental, em conformidade
com as legislagdes ambientais aplicaveis e as normas do Ministério Publico da Paraiba.

7. REPACTUAGAO E REAJUSTE

0 contrato podera ser alterado mediante justa causa ou por acordo entre as partes.

8. QUALIFICAGAO TECNICA NECESSARIA

A contratada deve demonstrar experiéncia prévia na oferta de servigos de computagdo em
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nuvem, especialmente em ambientes governamentais, apresentando contratos anteriores
com 6rgaos publicos.
9. DESCRIGAO GERAL DA SOLUGAO

Contratagdo de créditos para uso dos servigos Serpro Multicloud (CSB). A solugdo funciona
como um corretor (broker) de nuvem , permitindo ao MPPB o consumo de servigos de
multiplos provedores (como AWS, Azure, Google, etc.) através de um contrato Unico e com
faturamento centralizado.

A contratagdo opera em modelo de pagamento sob demanda (pay-as-you-go). Os créditos de
nuvem (CSB) poderdo ser empregados em qualquer um dos servigos de nuvem

disponibilizados pelo provedor, inclusive marketplace.

10. SELEGAO DO FORNECEDOR E ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A CONTRATAR E DE

PRECOS
A selegdo do fornecedor se da por Dispensa de Licitagdo, com fundamento no Art. 75, Inciso

IX, da Lei n°® 14.133/2021. A contratagdo sera realizada junto ao SERVICO FEDERAL DE
PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPRO).

A contratagdo estd vinculada a adesdo do MPPB ao Acordo Institucional n°® 06/2025

b

(CNMP-SERPRO) , que estabelece uma Tabela de Referéncia com condi¢ges comerciais e
descontos vantajosos.

O valor foi estimado com base na Proposta Comercial do Serpro (Oficio No.
015061/2025/SUNNG/NGPG2/NGSG2), e validado por pesquisa de pregos realizada pelo
MPAM (Mapa Demonstrativo de Pregos N° 131.2025.SCOMS) , que consultou o Banco de
Pregos e contratos de outros érgdos publicos (ex: IBGE, SEC FAZENDA/PE, GOV PARANA),

atestando o preco unitdrio de RS 1,77 por CSB como compativel com o mercado.

SERPRO N° do Orgamento: 120730102025

Cliente Projeto Fator Cambio Qtd. Meses Data do Orgamento

MPPB - Ministério Pdblico da Parafba MultiCloud - IA com API da OpenAl R$ 5,3844 12 30/10/2026
Resumo

Grupo Atividade Volume Vir. Unitario Vir. Mensal VIr. no Periodo

Infraestrutura Cloud Service Brokerage 6.725,76 R$1,77 R$ 11.904,60 R$ 142.855,14
Sustentacio Cloud Service Management 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Consultoria Cloud Service Archtecture Design 0,00 R$ 1.297,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Consultoria Cloud Engineering and Automation 0,00 R$ 1.297,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Consultoria Cloud Generic Professional Service 0,00 R$ 1.297,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Consultoria Cloud Migration and Management 0,00 R$ 1.297,00 R$ 0,00 R$ 0,00

TOTAL R$ 11.904,60 R$ 142.855,14

Referéncias e Legendas

Cloud Service Brokerage (CSB): Setvico profissional de cotretagem de servicos em nuvem e de disponibilizacao e operacdo da multinuvem,
visando gerenciar o uso, o desempenho e a entrega, assim como os relacionamenlos entre os provedores e consumidores desses servigos em nuvem.
Croud' Serwce Management(CSM) Senigo i Jo de suporte a infl de nuvem providos por equipes especializadas, que atuam de forma

na da infr em nuvem do cliente vnsando e deste i
Cloud Migration and g (CMM): C ia técnica em planej; de mi es e eventos criticos utilizada para planejamento e
acompanhamento dos eventos de migragdo dos servigos para nuvem.
Cloud Service Archtecture Design (CAD): C: ia técnica ializada em it ae design de solugoas em nuvem.
Cloud Engeneering and Automation (CEA): Consultoria técnica ializada em e de DevSecOps.
Cloud Generic Frofesslonar Serwce (CGPS): Consultoria técnica espemahzada para avaliagao técnica, execugdo de procedimentos ou outras atividades
correlatas ao SERPRO Multicloud nao especificadas nas demais esp

Ministério Publico do Estado da Paraiba - Procuradoria-Geral de Justica
Rua Rodrigues de Aquino, s/n - Centro - CEP 58013-030 - Jodo Pessoa, PB - Telefone: (83) 2107-6041
Site: www.mppb.mp.br - E-mail: ditec@mppb.mp.br

Procedimento de Gestao Administrativa 001.2025.110312

Documento 2025/0002347756 criado em 03/11/2025 as 16:39
https://mpvirtual. mppb.mp.br/public/validacao/3d190345b62877ddf9a90e0e57348ff9

Assinado eletronicamente por: CLAYTON OLIVEIRA em 03/11/2025



| MPPB

MIMISTERIO FI]BLIOD
DO ESTADO DA PARAIBA

11. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO

NAO SE APLICA A SOLUGAO PRETENDIDA.

12. CONTRATAGOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES

A solugdo proposta com vistas ao atendimento das necessidades da Instituicdo esta
compativel com as ultimas aquisi¢des realizadas.

13. ALINHAMENTO DA CONTRATAGAO COM O PLANEJAMENTO DO ORGAO

A presente contratagdo para aquisicdo de créditos Serpro Multicloud estad alinhada com o
Planejamento Estratégico do MPPB, que define como meta “Prover solugdes tecnoldgicas
integradas e inovadoras”. A demanda foi incluida no Plano de Contratagdes Anual (PCA) da
instituicdo.

14. RESULTADOS PRETENDIDOS, EM TERMOS DE EFETIVIDADE E DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

PPretende-se o pleno atendimento das demandas do MPPB, possibilitando:

1. Economia Financeira: Pagamentos baseados exclusivamente no consumo
(pay-as-you-go), sem grandes aportes iniciais.

2. Eficiéncia Operacional: Agilidade com a elasticidade computacional para acomodar
grandes volumes de dados e picos de demanda.

3. Acesso a Tecnologias Avangadas: Acesso a solugdes de Big Data, Machine Learning,
Inteligéncia Artificial e outras tecnologias de ponta.

4. Flexibilidade e Inovagao: Margem para experimentos, onde multiplas solugdes
podem ser testadas econdmica e tecnicamente para a resolugéo de problemas.

15. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTES E RESPECTIVAS MEDIDAS DE TRATAMENTO

Nao ha impacto decorrente de externalidades negativas resultantes da solugdo proposta.
Ademais, as boas praticas contidas na IN MPOG n°® 01/2010 poderéo ser observadas para a
contratagao.

16. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A VIABILIDADE E A RAZOABILIDADE DA
CONTRATAGAO

Concluimos que a presente contratagcdo mostra-se vidvel do ponto de vista técnico e
operacional, considerando os requisitos apresentados e o levantamento das necessidades as
quais se pretende atender.

Jodo Pessoa, data e assinatura eletronicas.

Dr. Alberto Vinicius Cartaxo da Cunha
Promotor de Justica

Clayton Queiroz de Oliveira
Diretor de Tecnologia da Informagéo
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