RONDONIA
* —
Governo do Estado

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Secretaria de Estado da Mulher, da Familia, da Assisténcia e do Desenvolvimento Social - SEAS
Geréncia de Compras - SEAS-GC

TERMO DE REFERENCIA
gere

1. DA UNIDADE ORCAMENTARIA:

1.1. Unidade Or¢camentaria: Secretaria de Estado da Assisténcia e do Desenvolvimento Social - SEAS

1.2 Unidade Administrativa: Diretoria Administrativa e Financeira - DAF/SEAS

1.3. Unidade Solicitante: Geréncia de Infraestrutura - GINFRA/SEAS

2. DA INTRODUCAO DA BASE LEGAL:

2.1. Este Termo de Referéncia conecta-se em obediéncia ao que dispde a Lei Federal de Licitagdes e Contratos 14.133 de

01 de Abril de 2021 e Decreto Estadual n® 28.874/2024.

2.2. Nesta perspectiva, considerando as hipdteses de dispensa, com fulcro no art. 74 inciso I, da Lei Federal 14.133/21.
Art. 74. E inexigivel a licitacdo quando inviavel a competicdo, em especial nos casos de:
[..]
I - aquisi¢ao de materiais, de equipamentos ou de géneros ou contratagdo de servigos que s6 possam ser fornecidos por produtor,
empresa ou representante comercial exclusivos;
[--]

2.3. Atenta-se aos principios previstos no art. 5°, in verbis:
[--]
Art. 5° Na aplicag@o desta Lei, sero observados os principios da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade,
da eficiéncia, do interesse publico, da probidade administrativa, da igualdade, do planejamento, da transparéncia, da eficacia, da
segregacao de fungdes, da motivagdo, da vinculagdo ao edital, do julgamento objetivo, da seguranca juridica, da razoabilidade, da
competitividade, da proporcionalidade, da celeridade, da economicidade e do desenvolvimento nacional sustentavel, assim como
as disposicoes do Decreto-Lei n® 4.657. de 4 de setembro de 1942 (Lei de Introdugdo as Normas do Direito Brasileiro)
[..]

2.4. Este instrumento € regido pelo disposto no Art. 6°, XXIII, da Lei n° 14.133/2021 e Art. 42, do Decreto Estadual n°

28.874/2024.

3. DO OBJETO:
3.1. Do Objeto:
3.1.1. Contratagdo de licengas de uso dos softwares AltoQi Eberick Premium (voltado a elaboragdo de projetos

estruturais) e AltoQi Builder Premium (voltado ao desenvolvimento de projetos de instalagdes prediais), para uso da equipe
técnica da Geréncia de Infraestrutura da SEAS, durante o periodo de 12 meses, contados a partir da assinatura do contrato,
renovaveis por igual periodo, com previsdo maxima de contrato de 120 meses (10 anos), na forma dos artigos 106 ¢ 107 da Lei n°
14.133, de 2021.

4. DAS QUANTIDADES E ESPECIFICACOES:

4.1. Considerando as necessidades operacionais da Geréncia de Infraestrutura da SEAS e o atual quadro de pessoal
técnico responsavel pela elaboragdo de projetos estruturais, a presente contratagdo prevé a aquisicdo de 06 (seis) licencas anuais do
software, permitindo o acesso simultineo por todos os profissionais da area, sendo 03 (trés) licencas para AltoQi Eberick
Premium (voltado a elaboragdo de projetos estruturais) e AltoQi Builder Premium, e 03 (trés) licengcas para AltoQi Builder
Premium (voltado ao desenvolvimento de projetos de instalagdes prediais). A estimativa fundamenta-se na necessidade de assegurar
a continuidade das atividades, promover a divisdo equilibrada das demandas e aumentar a produtividade nos processos de
elaboracdo de projetos.

4.2, Dessa forma, a quantidade de licengas esta diretamente vinculada a quantidade de cargos de Analistas Técnicos e a


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/Del4657.htm

Geréncia na unidade, bem como as funcionalidades especificas exigidas pelo tipo de software a ser utilizado.

S. DA NECESSIDADE/OBJETIVO DA CONTRATACAO:

5.1. Justificam-se as demandas referentes ao pleno, efetivo e eficaz desenvolvimento das atividades desta SEAS,
considerando que a Geréncia de Infraestrutura (GINFRA) da Secretaria de Estado da Mulher, da Familia, da Assisténcia e do
Desenvolvimento Social — SEAS, conforme previsto no art. 19 do Decreto Estadual n® 26.429/2021, que aprova o Regimento
Interno da Pasta, é responsavel pela elaboragdo de projetos de engenharia, emissdo de laudos e pareceres técnicos, bem como pelo
acompanhamento de obras nas unidades vinculadas a SEAS.

5.2. Para o desempenho adequado dessas atribui¢des, faz-se necessaria a aquisicdo de ferramentas especificas que
promovam maior eficiéncia técnica, agilidade e precisdo na elaboracdo de projetos estruturais e de instalagdes prediais.

5.3. Atualmente, a equipe técnica da GINFRA dispde de recursos limitados para desenvolver projetos com o grau de
detalhamento, automacdo e confiabilidade exigidos pelas normas técnicas vigentes. A contratagcdo dos softwares busca suprir essa
lacuna, por meio de solu¢des especializadas que viabilizam a modelagem estrutural tridimensional, calculos automatizados, geragao
de memoriais e documentagao técnica, além da compatibilizagdo entre disciplinas de projeto.

5.4. A adog@o dessas ferramentas representa uma medida estratégica para a modernizagdo dos processos internos, com
impacto direto na qualidade dos projetos elaborados, na racionalizagdo de prazos e na melhoria do planejamento das agdes de
infraestrutura da Secretaria, contribuindo, em tultima instincia, para a ampliagdo e qualificagdo dos servigos sociais prestados a
populagio.

5.5. Além disso, a contratago esta alinhada aos principios da nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos (Lei n°
14.133/2021), especialmente no que tange a busca pela eficiéncia (art. 5°, IV), a promog¢ao da inovagao (art. 11, III) e & melhoria
continua da qualidade dos servigos publicos.

5.6. Diante do exposto, com a adogfo de softwares especializados em projetos estruturais e projetos de instalagdes
prediais como elétricas, hidrossanitarias, gas, prevengao contra incéndio, SPDA, entre outros, estima-se um ganho de até 35% na
produtividade da equipe técnica, permitindo a elaboragdo de um maior nimero de projetos em menos tempo € com maior preciso.
Adicionalmente, a padronizacdo de ferramentas entre os profissionais devera reduzir, em média, 20% o tempo necessario para a
elaboracdo de memoriais, orcamentos e compatibiliza¢des entre disciplinas de projeto.

5.7. A auséncia da disponibilidade dos softwares aos profissionais leva ao comprometimento da elaboragdo correta de
projetos essenciais a infraestrutura da rede socioassistencial, ocasionando atrasos em obras, retrabalhos e elevacdo dos custos
publicos. Em outras palavras, sem os softwares adequados, os projetos necessarios sdo elaborados de maneira mais lenta e com
maior possibilidade de erros. Isso impacta diretamente na qualidade e na rapidez da prestacao de servigos a populacdo em situacao
de vulnerabilidade.

5.8. Por fim, o uso integrado dessas solugdes proporcionara melhor controle dos custos das obras, acompanhamento mais
efetivo dos cronogramas e maior clareza nas informagdes técnicas apresentadas, facilitando a tomada de decisdes por parte da
gestdo e aumentando a transparéncia na execucdo das politicas publicas de infraestrutura.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO

6.1. A solucdo proposta consiste na contratacdo, por inexigibilidade de licitacdo, de 3 (Trés) licengas do software AltoQi
Eberick Premium (voltado & elaboragdo de projetos estruturais) e 3 (Trés) licencas do AltoQi Builder Premium (voltado ao
desenvolvimento de projetos de instalagdes prediais), ambos destinados ao uso da equipe técnica da Geréncia de Infraestrutura da
SEAS.

6.2. A contratagdo visa atender a necessidade de modernizagdo e padronizacdo dos processos internos de elaboragdo de
projetos de engenharia, promovendo maior precisdo técnica, automagdo de calculos, integracdo entre disciplinas e conformidade
com as normas da ABNT. A solugdo compreende:

- Licengas de uso anual para os softwares especializados;
- Suporte técnico em portugués;

- Atualizagdes periodicas durante a vigéncia,

- Treinamento remoto aos usuarios;

- Compatibilidade com a metodologia BIM e com plataformas ja utilizadas pela equipe técnica (ex.: AutoCAD, DWG, IFC).

6.3. Trata-se de uma solugdo completa, integrada e aplicavel a realidade institucional da SEAS, cuja implementagio
impactara diretamente na produtividade, qualidade e agilidade da entrega dos projetos técnicos desenvolvidos pela Secretaria. O uso
combinado dos dois softwares permite a modelagem tridimensional, detalhamento técnico, geragdo de memoriais e or¢amentos,
além da compatibilizacdo automatizada entre os projetos de estrutura e instalagdes prediais.

6.4. O prazo de vigéncia da contratacio é de 12 meses, contados a partir da assinatura do contrato, renovaveis por
igual periodo, com previsio maxima de contrato de 120 meses (10 anos), na forma dos artigos 106 ¢ 107 da Lei n°® 14.133, de
2021. A possibilidade de prorrogagdo até esse prazo revela-se vantajosa, pois garante a continuidade dos servigos de tecnologia da
informagdo essenciais a elaboracdo de projetos de engenharia, assegura a atualizacdo e o suporte técnico das licengas, evita custos
adicionais decorrentes de migra¢des de plataforma e treinamentos, promove economicidade e preserva a eficiéncia operacional da
unidade ao longo do tempo.

7. DOS REQUISITOS DO SERVICO:

7.1. A presente contratagdo tem por objeto a a aquisi¢do do software contemple diversos requisitos que visem garantir a
eficiéncia, a qualidade e a conformidade técnica na elabora¢do de projetos estruturais e complementares pela Geréncia. Os
requisitos necessarios estdo listados na tabela abaixo, e podem ser resumidos em requisitos funcionais, de compatibilidade, de
tecnologia, operacional, suporte e licenga, legal e institucional. Os mesmos demonstram os padrdes minimos de funcionamento, ou



seja, todas as fungdes que o software deve executar, bem como os padrdes minimos de qualidade, a saber:

7.2.
TIPO DE REQUISITO OBSERVACOES PARA O ATENDIMENTO
REQUISITO DO REQUISITO
A solug@o deve possibilitar a construgdo de
Funcional Permitir modelagem tridimensional de estruturas e instalagdes prediais. | modelos em ambiente tridimensional para analise e
compatibilizagdo de disciplinas.
. Realizar analise estrutural com defini¢do de carregamentos, esforgos e A ferra{nenta deverd contemplar fecursos para
Funcional simulagdo estrutural automatizada com base em
deslocamentos. - - .
parametros técnicos normativos.
. Executar dimensionamento e detalhamento de elementos estruturais como Deve posmbl!ltar o cdleulo automtico ¢ o .
Funcional . . . - detalhamento grafico de componentes estruturais
vigas, lajes, pilares e fundagdes. -
conforme normas técnicas.
. Gerar pranchas executivas, cortes, elevacdes e detalhamentos de forma 0 51ste’:mg devera p.er,rmt.lr a emissdo de documentos
Funcional ) técnicos atualizaveis com base no modelo
automatizada. .
desenvolvido.
. Permitir o desenvolvimento de projetos de instalagdes prediais (elétrica, A fe,rram enta deve atender milltiplas filS.CIIJ linas
Funcional A técnicas com base em normas brasileiras e
hidraulica, incéndio, gas, SPDA etc.). . . o
simbologia padréo.
. Gerar quantitativos e listas de materiais automaticamente a partir do Deve contqmplar a extragao automatica d? [NSUmos
Funcional modelo e quantidades, com base nas informagdes do
’ projeto.
Funcional Permitir a compatibilizagdo entre diferentes disciplinas em ambiente A solugdo devera identificar interferéncias entre
integrado. projetos de forma automatizada e visual.
Funcional Ser aplicavel tanto a metodologias BIM quanto a fluxos tradicionais de | A ferramenta deve ser flexivel quanto ao método de
projeto. trabalho, permitindo a integrag¢do gradual ao BIM.
. Atender as normas técnicas brasileiras (ABNT NBR) para estrutura e A soluf;ao deye operar conforme os paramfetros
Funcional . ~ normativos vigentes, assegurando conformidade
instalagdes. L
técnica e legal.
Funcional Permitir a integragdo entre os modulos de estrutura e instalagdes prediais. A fe.“a?neima deve garantir interoperabilidade entre
disciplinas dentro de uma mesma plataforma.
Compatibilidade Ser compativel com formatos e ferramentas utilizados pela equipe técnica Deve asset:gu rara }tr}tte(igra'lgao ﬁ)mfe/rramiltaf dz
patibili (ex: DWG, IFC, XLSX, RVT). uso corrente, permitindo importagao/exportacao de
arquivos sem perda de dados.
L. Permitir importagdo e coordenagdo de modelos externos em formato A solugdo devera permitir interoperabilidade com
Tecnologica 4oni
aberto (ex: IFC). modelos gerados em outras plataformas técnicas.
. Estar alinhado ao fluxo de trabalho dos usuarios, contribuindo para ganho A fer{amenta deve ter interface 1ntu1t1v:a,
Operacional . - automacao de processos e curva de aprendizado
de produtividade e redugao de retrabalho. , Lo
compativel com o perfil institucional.
O fornecedor devera informar contato telefonico, e-
mail ou chat online para contato, com objetivo de
garantir suporte ativo, manuais, treinamentos e
Suporte e Ser fornecido com licenga institucional, incluindo suporte técnico em atualizagdes regulares durante a vigéncia
Licenca portugués e atualiza¢des periodicas. contratual. O horario de atendimento do suporte
sera de até 2 horas tteis para casos criticos ¢ 6
horas uteis para duvidas técnicas. Incluindo plantdo
para atendimento em casos de emergéncias.
Legal e Estar devidamente licenciado e em conformidade com a LGPD (Lei n° . A soluqao dev§ra set lhegiah.zada parauso -
Lo institucional e seguir as exigéncias legais quanto a
Institucional 13.709/2018), no que couber. . .
seguranga de dados e licenciamento.
8. LEVANTAMENTO DE MERCADO
8.1. Para a presente contratacdo, que visa a aquisicBo de licencas de uso dos softwares AltoQi Eberick

Premium ¢ AltoQi Builder Premium, foi realizado um levantamento de mercado focado no modelo de comercializagdo da
desenvolvedora, a empresa AltoQi Tecnologia, para a Administragdo Publica.

8.2.

A pesquisa de mercado revelou que a comercializagdo destes produtos para a Administragao Publica segue um canal

de distribuicdo exclusivo. A empresa desenvolvedora, por meio de declaragdo formal (SEI n° 0060586910), instituiu a
empresa MN TECNOLOGIA E TREINAMENTO LTDA (CNPJ 03.984.954/0001-74) como sua Unica e exclusiva representante
comercial autorizada a fornecer seus produtos para 6rgaos publicos em todo o territério nacional.

8.3.

A existéncia e a aplicagdo deste modelo de exclusividade de fornecedor sdo validadas por uma série de aquisi¢des

realizadas por outros 6rgdos publicos, que seguiram a mesma modalidade de contratagdo. Destacam-se:

Tabela Detalhada do Levantamento de Mercado para Aquisicio de Softwares AltoQi por outros 6rgios da Administraciio Direta

ORGAO
CONTRATANTE

VERSAO / VALOR
FONTE / PROCESSO | MODALIDADE | QUANTIDADE | ANO DO TOTAL OBSERVACOES
SOFTWARE




ORGAO
CONTRATANTE

FONTE / PROCESSO

MODALIDADE

QUANTIDADE

VERSAO /
ANO DO
SOFTWARE

VALOR
TOTAL

OBSERVACOES

Ministério
Publico do Estado
de Rondonia
(MPRO)

PNCP - Id contratagdo:
04381083000167-1-
000068/2025 - SEI
n°® 0063095371/ Link

Inexigibilidade
de Licitagdo (Art.
74,1, Lei
14.133/2021)

8 licengas
(2 Eberick, 6
Builder)

Infinity
Eberick/Builder
2025

R$
351.120,00

Assinatura de
5 anos

A Licenga do
tipo Infinity representa
a versao mais
avancgada disponivel;
entretanto, excede as
necessidades atuais da
Geréncia de
Infraestrutura
(GINFRA).

Tribunal
Superior Eleitoral
(RO)

Id contratacgao
PNCP: 00509018000113-1-
002706/2024 - SEI
n° 0063951970/ Link

Inexigibilidade
de Licitagdo (Art.
74,1, Lei
14.133/2021)

5 licengas
(1 Eberick; 4
Builder)

Infinity
Eberick/Builder
2024

R$ 102.762,00

36 meses

A Licenga do
tipo Infinity representa
a versao mais
avangada disponivel;
entretanto, excede as
necessidades atuais da
Geréncia de
Infraestrutura
(GINFRA).

Subsecao
Judiciaria de
Floriano6polis

Processo n° 0001440-
68.2019.4.04.8002
SEI
n° 0063096948/ Link pg.138

Inexigibilidade
de Licitagdo (Art.
25,1, Lei
8.666/93)

3 licengas (1
Eberick, 2
Builder)

Basic Top
Eberick/QI
Builder
2019

R$ 30.000,00

Licenca
Perpétua

O tipo de licenga
perpétua ndo
contempla
atualizagdes,
limitando o acesso a
melhorias, correcoes
de seguranga ¢ novos
recursos
disponibilizados pelo
desenvolvedor. Tal
restri¢do pode
comprometer a
compatibilidade com
sistemas mais recentes
e reduzir a eficiéncia
operacional ao longo
do tempo.

8.4.

Os 6rgaos citados na tabela acima adquiriram os softwares AltoQi Eberick e AltoQi Builder por meio da modalidade

de licitagd@o por inexigibilidade, nos termos do art. 74, inciso I, da Lei n® 14.133/2021, em razdo da exclusividade de fornecimento
para a Administragdo Publica. Esses precedentes reforgam a viabilidade juridica e a adequag@o técnica da presente contratacio pela
mesma modalidade, evidenciando que a solucdo atende de forma comprovada as necessidades operacionais de 6rgdos publicos,
assegurando eficiéncia, padroniza¢do e conformidade normativa. Assim, a ado¢do da mesma solugdo pela SEAS/GINFRA
representa medida estratégica para garantir a modernizagdo dos processos, a otimizagdo de recursos ¢ a entrega de projetos com
maior qualidade e precisdo, em beneficio direto das politicas publicas socioassistenciais.

8.5.

Desta forma, conclui-se que o canal de aquisicdo da solucdo especifica da empresa AltoQi Tecnologia pela

Administragdo Publica é exclusivo, o que caracteriza a inviabilidade de competi¢do por exclusividade de fornecedor, nos termos do
Art. 74, Inciso I, da Lei n® 14.133/2021.

9. ESTIMATIVA DE CUSTO

ITEM

DESCRITIVO

QTD

UNITARIO

SUBTOTAL

01

PLANO ALTOQI EBERICK PREMIUM GOV 2025 — ASSINATURA PARA 01 ANO

Software para projetos estruturais: AltoQi Eberick.

Aplicaciio: 11 niveis e/ou 10 pavimentos; Area: 8 mil m? de 4rea retangular construida

Modulos Inclusos: Alvenaria Estrutural, Pré-Moldados, Lajes Protendidas e

Dimensionamento de perfis metalicos.

03

RS 5.436,00

R$ 16.308,00

02

Software para projetos de instalacdes prediais: AltoQi Builder.

PLANO ALTOQI BUILDER PREMIUM GOV 2025 — ASSINATURA PARA 01 ANO

Aplicaciio: Até 10 pavimentos; Area: 8 mil m? de area retangular construida

Inclui: Instalagdes elétricas; Instalagdes hidrossanitarias; Prevenc@o e combate a incéndio;
Infraestrutura predial de gas (gn e glp); Sistema de protecéo contra descargas atmosféricas
(SPDA); Instalagdes de Cabeamento estruturado; Climatizagdo e Fotovoltaicos.

03

RS 4.644,00

R$ 13.932,00

VALOR TOTAL

R$ 30.240,00



https://pncp.gov.br/app/editais/04381083000167/2025/68
https://pncp.gov.br/app/editais/00509018000113/2024/2706
https://www.gov.br/mme/pt-br/arquivos/do-08-08-2019-s3.pdf?utm_source=chatgpt.com

10. DO PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

10.1. Apds analise técnica, verificou-se que ndo é viavel adotar o parcelamento da contratacdo, tendo em vista que os dois
softwares sdo complementares e interdependentes. A utilizacdo conjunta é necessaria para a execugdo integrada dos projetos de
engenharia, especialmente considerando a aplica¢do da metodologia BIM e a compatibilizagdo entre disciplinas técnicas.

10.2. A eventual aquisi¢do separada, de forma parcelada, comprometeria a padronizacdo das ferramentas, podendo
ocasionar incompatibilidades técnicas, falhas na integragdo de informagdes, retrabalho e maior risco de erros entre os projetos de
estrutura e instalacdes. Além disso, resultaria em processos distintos de aquisi¢do, dificultando a gestdo contratual e elevando os
custos administrativos.

10.3. A contratacdo unificada permite ganhos operacionais e administrativos, com suporte técnico centralizado, unificagio
de prazos de vigéncia, condigdes de garantia e simplificagdo da gestdo do contrato. Dessa forma, o parcelamento da aquisi¢cdo se
mostra inadequado do ponto de vista técnico, operacional e econdmico.

10.4. Conforme previsto no artigo 40, paragrafo segundo, da Lei n° 14.133, de 2021, o parcelamento deve ser dispensado
quando for incompativel com o objeto da contratagdo ou quando sua adocdo puder comprometer a economicidade do certame.
Nessa perspectiva, justifica-se a ndo adog¢do do parcelamento para esta contratagdo

11. DAS CONDICOES DE REALIZACAO DO SERVICO E DA ENTREGA / PRAZO:

11.1. Do Local da Entrega:

11.1.1. A instalacdo, configuracdo e ativacdo das licengas, devera ser realizada nas dependéncias da contratante e/ou em local
previamente acertado entre o representante da contratada e o gestor.

11.2. Do Prazo

11.2.1. A entrega sera TOTAL, de acordo com as quantidades solicitadas pela Geréncia de Infraestrutura - GINFRA, por
meio da expedi¢do da Ordem de Servigo e Requisi¢ao pela SEAS-GINFRA

11.2.2. O prazo para fornecimento das licengas, credenciamento dos usuarios e instalacdo dos softwares serd de até 05
(cinco) dias uteis, contados a partir da assinatura do contrato ou da ordem de fornecimento pela Contratada.

11.2.3. As solicitagdes de dilacdo de prazo de entrega dos servigos, deverdo ser encaminhadas através do e-mail:
dafcontratos2019@gmail.com ou via correios.

11.2.4. As eventuais solicitagdes encaminhada a esta SEAS fora do prazo descrito no subitem 18.2.18, correrdo o risco da
perda do direito de analise.

11.3. Das Condicdes de Entrega

11.3.1. Comunicar ao GINFRA-SEAS com 48 horas de antecedéncia, a data e o horario previsto para a entrega/instalacao

dos servigos/softwares, por escrito ou por telefone; As entregas sem agendamento somente serdo aceitas, excepcionalmente, desde
que ndo prejudique os demais recebimentos agendados

11.3.2. Fica a Contratada ciente de que qualquer 6nus decorrente da instalacdo, configuracdo e ativacdo das licencas do
software, inclusive eventuais ajustes técnicos necessarios para pleno funcionamento dos softwares nos equipamentos da Contratante,
sera de sua inteira responsabilidade, ndo cabendo a Administragdo quaisquer despesas adicionais com servigo de instalagdo.

11.3.3. Os servigos prestados deverdo ser de boa qualidade ¢ obedecer os requisitos ¢ padroes minimos exigidos por 6rgaos
fiscalizadores quando for o caso.

11.3.4. Independente da aceitagdo, a Contratada garantira a qualidade do produto obrigando-se a repor aquele que apresentar
defeito ou for entregue em desacordo com o apresentado na proposta, conforme o disposto no item 11.2 deste Termo de Referéncia
11.3.5. A entrega serd de acordo com as quantidades solicitadas em Ordem de Fornecimentos e Notas de Empenho.

11.4. Do Acompanhamento da Execucéo dos Servigos

11.4.1. Os responsaveis pelo acompanhamento da execucdo dos servigos serdo os servidores que compdem a Comissdo de

Recebimento de Servigos desta Secretaria.

12. DO INSTRUMENTO CONTRATUAL:

12.0.1. Caso seja formalizado Contrato Administrativo, ficard estabelecido em clausulas as condi¢des e responsabilidades
entre as partes, para fornecimento do objeto, em conformidade com este instrumento e com a proposta da empresa, sob o crivo da
Procuradoria Geral do Estado — PGE-RO.

12.0.2. A vigéncia do instrumento contratual, oriundo do presente Termo de Referéncia, sera de 12 (doze) meses, podendo
ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, a critério da Administragdo, com previsio maxima de contrato de 120 meses (10
anos), na forma dos artigos 106 ¢ 107 da Lei n° 14.133, de 2021, de acordo com estabelecido no Estudo Técnico Preliminar 14,
item 7.4 (0060587289).

12.0.3. O prazo para assinatura do contrato sera de até 05 (cinco) dias uteis, contados da disponibilizagdo do documento.

12.0.4. E obrigagio da CONTRATADA de se manter, durante toda execugdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes por ele assumidas, além de todas as condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagao.

13. DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO:

13.1. A Secretaria de Estado da Mulher, da Familia, da Assisténcia ¢ do Desenvolvimento Social - SEAS, conforme os



termos do art. 117, § 1° e 2° da Lei n°. 14.133/21, designara 1 (um) ou mais representantes para acompanhar e fiscalizar a execugo
do contrato, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execu¢do do contrato, determinando o que for
necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a sua competéncia
deverdo ser solicitadas aos seus superiores em tempo habil para a adog@o das medidas convenientes, in verbis:

§ 1° O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execug@o do contrato, determinando o
que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.

§ 2° O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das medidas convenientes, a situacdo que
demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia.

§ 3° O fiscal do contrato sera auxiliado pelos 6rgdos de assessoramento juridico e de controle interno da Administragdo, que
deverdo dirimir diividas e subsidia-lo com informagdes relevantes para prevenir riscos na execugao contratual.

13.2. A fiscalizac¢do de que trata o item anterior ndo exclui nem reduz a responsabilidade da fornecedora, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administragdo ou de seus
agentes e prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lei n® 14.133/21.

14, DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO:

14.1. Do reequilibrio, do reajuste e da revisao:

14.2. Do Reequilibrio:

14.2.1. O equilibrio econdémico-financeiro dos contratos administrativos ¢ direito do contratado, sendo sua manutengdo

interesse publico.

14.2.2. O pedido relacionado ao reequilibrio econémico-financeiro devera ser apresentado pela contratada no prazo maximo
de 30 (trinta) dias, contados do fato gerador de seu direito.

14.2.3. A Administragdo se manifestard sobre os pedidos formais de reequilibrio economico-financeiro no prazo de até 30
(trinta) dias tteis.

14.3. Do Reajuste Contratual:

14.3.1. Os precos apresentados na proposta sdo fixos e irreajustaveis pelo prazo de 1 (um) ano, contado da data do orgamento
estimado, conforme artigo 92, §3, da Lei n°14.133. Vejamos:

Art. 92. Sdo necessarias em todo contrato clausulas que estabelegam:

[..]

§ 3° Independentemente do prazo de duracdo, o contrato devera conter clausula que estabelega o indice de reajustamento de
preco, com data-base vinculada a data do orgamento estimado, e podera ser estabelecido mais de um indice especifico ou setorial,
em conformidade com a realidade de mercado dos respectivos insumos.

14.3.2. Tal medida visa assegurar a estabilidade or¢gamentaria e a previsibilidade dos custos durante a execucdo contratual,
evitando distor¢des nos valores pactuados e garantindo o equilibrio econdmico-financeiro da contratagdo dentro do periodo de
vigéncia estabelecido.

14.3.3. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagio da CONTRATADA, os precos contratados poderao
sofrer reajuste ap6s o interregno de 1 (um) ano, aplicando-se o indice IPCA, ou outro que o substitua ou melhor se adeque.

14.3.4. A CONTRATADA devera apresentar o seu pedido relacionado ao reequilibrio econdémico-financeiro, devera ser
apresentado pela contratada no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados do fato gerador de seu direito.

14.3.5. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos, sempre que
este ocorrer.

14.3.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado,
sera adotado, em substituicao, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

14.3.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento
do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

14.3.8. O reajuste podera ser realizado por apostilamento.

14.3.9. O reajuste atendera, no que couber, o Decreto Estadual n°® 28.874/2024.

14.4. Da Revisio:

14.4.1. Em observancia ao disposto no inciso XI do art. 92 da Lei n° 14.133/2021, a Administragdo devera se manifestar

sobre os pedidos formais de reequilibrio econdmico-financeiro no prazo de até 30 (trinta) dias uteis, contado do recebimento formal
do pedido devidamente instruido pelo contratado, podendo esse prazo ser prorrogado, de forma motivada, por igual periodo, quando
a complexidade da analise assim o exigir.

14.4.2. A revisdo contratual (revisdo de pregos ou recomposi¢do) é cabivel diante de fatos supervenientes a formula¢do da
proposta ¢ externos a relacdo contratual, imprevisiveis ou previsiveis, mas de consequéncias incalculaveis, retardadores ou
impeditivos da execucdo do ajustado, ou, ainda, em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando area
econdmica extraordindria e extracontratual, podendo se dar tanto a favor do contratado quanto da Administragdo contratante,
conforme art. 163 do Decreto Estadual 28.874/2024.

14.4.3. Conforme o art. 164 do Decreto Estadual n® 28.874/2024, o pedido do contratado devera ser instruido com os
seguintes documentos:



14.4.4. planilha de custos demonstrando a equagdo inicial do contrato, quando esta ja ndo constar do processo licitatorio; e

14.4.5. planilha de custos demonstrando a equagdo atual do contrato, a qual devera demonstrar a variagdo do prego, levando
em considerago o indice de reajuste pré-fixado no instrumento convocatorio e no contrato.

15. DA EXTINCAO CONTRATUAL

15.1. O Termo de Contrato podera ser extinto nas hipoteses previstas no art. 137 da Lei n°. 14.133/21, sem prejuizo das
sangdes aplicaveis.

15.2. Os casos de extingdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se 8 CONTRATADA o direito a prévia e
ampla defesa.

15.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de extingdo administrativa prevista no art.
104 da Lei n®. 14.133/21.

16. DA GARANTIA CONTRATUAL:

16.1. Nao serdo exigidas Garantias Contratuais, uma vez que o objeto da presente licitagdo ndo apresenta grande
complexidade.

16.2. O Termo de Contrato podera ser extinto nas hipdteses previstas no art. 137 da Lei n°. 14.133/21, sem prejuizo das
sangoes aplicaveis.

16.3. Os casos de extingdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se 8 CONTRATADA o direito a prévia e
ampla defesa.

16.4. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de extingdo administrativa prevista no art.
104 da Lei n®. 14.133/21.

17. DO RECEBIMENTO

17.1. Expedido o Contrato, o recebimento ficara condicionado a observancia das normas contidas no art. 140, da Lei

Federal n° 14.133/21, e alteragdes, sendo que a fiscalizagdo e o recebimento dos servigos ficardo sob responsabilidade da Comissdo
de Recebimento do Governo do Estado de Rondénia, podendo ser:

17.2. DO RECEBIMENTO:
17.3. O recebimento, se dara:
17.3.1. PROVISORIAMENTE, para efeito de verificagdo do adequado fornecimento/servigo, sera indicado pela autoridade

competente no minimo 1 (um) Fiscal, o qual no prazo maximo de até 05 (cinco) dias tuteis, irdo proceder com o recebimento
provisdrio da despesa, seja em seus aspectos técnicos ou administrativos, conforme o caso.

17.4. Recebimento Definitivo:

17.4.1. DEFINITIVAMENTE, ap6s a comprovagdo documental da prestagdo do contrato de fornecimento/servico e com
base no termo de recebimento provisorio, realizacao pelo Gestor de Contrato indicado pela autoridade competente, a realizagdo do
recebimento definitivo da despesa no prazo maximo de até 05 (cinco) dias tteis, contados da emissdo do termo de recebimento
provisorio;

17.5. O recebimento definitivo, ndo exclui a responsabilidade civil, pela qualidade, corregdo, solidez e seguranga do objeto
contratual, nem ético-profissional, pela perfeita execugdo do contrato;

17.6. A entrega dos materiais serdo inteiramente recusados pela Comissdo de Recebimento em caso de execugdo em
divergéncia com as especificacdes técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia;

17.7. O recebimento sera certificado pela Comiss@o de Recebimento dos materiais nomeada pela CONTRATANTE.

18. DO PAGAMENTO:

18.1. Deverdo ser apresentadas na SEAS, Notas Fiscais/Faturas emitidas no CNPJ que serd identificado na Ordem de

Fornecimento, devendo conter no corpo da mesma: a descricdo do Objeto, respectiva nota de empenho da despesa, numero do
processo e numero da Agéncia e Conta Bancédria da Empresa para depdsito do pagamento, acompanhada da apresentacdo da
certiddo de regularidade fiscal perante a Fazenda Estadual, sendo verificada nos sitios eletronicos, devendo ser negativa ou ainda,
positiva com auto de negativa.

18.2. A SEAS realizara o pagamento apenas dos servigos efetivamente entregues.
18.3. Sem prejuizo dos demais requisitos, para efeito de pagamento, observar-se-a o seguinte:

a) As solicitagdes de pagamento deverdo ser formalizadas pelo contratado por meio de pedido subscrito pelo seu
representante legal, indicando o numero do contrato administrativo e os dados para pagamento, junto a nota fiscal,
fatura ou documento equivalente que ateste o cumprimento do objeto, indicando o valor e o periodo da prestacdo
do servico ou do fornecimento, conforme disposi¢ao expressa no art. 188, do Decreto Estadual n® 28.874/2024.

18.4. Deverdo acompanhar as solicita¢cdes de pagamento: certiddo de regularidade fiscal perante a Fazenda Estadual; e, nos
casos de contrato de prestagdo de servigos continuos com dedica¢do exclusiva (ou predominante) de mao de obra, certiddo de
regularidade previdenciaria e trabalhista, além dos documentos comprobatérios do cumprimento das respectivas obrigagdes nos
termos do art. 24 do Decreto Estadual n°® 28.874/2024.

18.5. Pela fiel e perfeita execucdo do objeto definido neste Termo de Referéncia, a SEAS/RO realizard o pagamento,
mediante a entrega da(s) nota(s) fiscais(is), que correspondera(ao) ao valor da parcela da compra contratado e entregue.



18.6. No prego a ser pago, deverdo estar inclusas todas as despesas inerentes a salarios encargos sociais, tributarios,
trabalhistas e comerciais, dentre outras (quando houver).

18.7. A(s) notas(s) Fiscal(is) devera(ao) ser certificada(s) pelo servidor encarregado de fiscalizar a realizagdo do servigo,
comprovando a execucdo do objeto contratado.

18.8. A CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar 8 CONTRATADA, os valores correspondentes as multas
ou indenizagdes devidas por esta, previstas neste Termo de Referéncia.

18.9. O prazo para liquidacdo da despesa sera de até 05 (cinco) dias tteis, a contar do recebimento definitivo do material.
18.10. Os pagamentos serdo efetuados no prazo maximo de 15 (quinze) dias tuteis, contados a partir da habilitagdo para
pagamento, observando-se o disposto no art.190 do Decreto Estadual n® 28.874/2024 .

18.11. Constando-se quaisquer incorregdes na nota fiscal, bem como qualquer outra circunstancia que desaconselhe o seu
pagamento, o prazo para o pagamento constante do item acima fluira a partir da respectiva regularizagao.

18.12. O pagamento da despesa s6 serd efetuado quando ordenado apds sua regular liquidagéo.

18.13. Havendo qualquer divergéncia no pagamento, serd efetuado o pagamento da parcela incontroversa, sem prejuizo da
apuragdo do valor controvertido.

18.14. A empresa contratada devera indicar no corpo da nota fiscal, o nimero ¢ nome do banco, agéncia e numero da conta,
para qual devera ser realizado o pagamento, via ordem bancaria.

18.15. A contratante ndo efetuara pagamento de titulo descontado ou por meio de cobranga em banco, bem como os que
forem negociados com terceiros por intermédio da operagdo de factoring.

18.16. As despesas bancarias decorrentes de transferéncia de valores para outras pragas serdo de responsabilidade da
empresa contratada.

18.17. O pagamento efetuado a empresa contratada ndo a isentard de suas responsabilidades vinculadas a realizagdo dos
servigos, especialmente aquelas relacionada com a qualidade e garantia dos servigos oferecidos.

18.18. A nota fiscal deverd ser encaminhada em PDF para o e-mail dafcontratos2019@gmail.com, com as respectivas
documentagdes.

18.19. O pagamento s6 podera ser efetuado apds a certificagdo da nota fiscal pela comissao de fiscalizacdo e a realizacdo do
servico.

18.20. Caso a empresa seja optante do Simples Nacional deverd encaminhar a declaragdo junto a Nota Fiscal. A declaracdo

pode ser nos moldes do seguinte modelo:

DECLARACAO DE INSTITUICOES INSCRITAS NO SIMPLES NACIONAL
Ilmo. Sr. (pessoa juridica pagadora)

(Nome da empresa), com sede (enderego completo), inscrita no CNPJ sob o n°.....
DECLARA ao Estado de Rondénia, para fins de ndo incidéncia na fonte do IRPJ,
que ¢ regularmente inscrita no Regime Especial Unificado de Arrecadacdo de
Tributos ¢ Contribui¢des devidos pelas Microempresas ¢ Empresas de Pequeno
Porte - Simples Nacional, de que trata o art. 12 da Lei Complementar n° 123, de 14
de dezembro de 2006.

Para esse efeito, a declarante informa que:
I - preenche os seguintes requisitos:

a) conserva em boa ordem, pelo prazo de 5 (cinco) anos, contado da data da emissao,
os documentos que comprovam a origem de suas receitas e a efetivagdo de suas
despesas, bem como a realizagdo de quaisquer outros atos ou operagdes que venham
a modificar sua situagdo patrimonial; e

b) cumpre as obrigagdes acessOrias a que estd sujeita, em conformidade com a
legislagdo pertinente;

II - o signatario ¢ representante legal desta empresa, assumindo o compromisso de
informar a Secretaria da Receita Federal do Brasil e ao Estado de Rondoénia,
imediatamente, eventual desenquadramento da presente situagao e esta ciente de que
a falsidade na prestagdo dessas informagdes, sem prejuizo do disposto no art. 32 da
Lei n° 9.430, de 1996, o sujeitara, com as demais pessoas que para ela concorrem, as
penalidades previstas na legislagdo criminal e tributaria, relativas a falsidade
ideolodgica (art. 299 do Decreto-Lei n°® 2.848, de 7 de dezembro de 1940 - Codigo
Penal) e ao crime contra a ordem tributaria (art. 1° da Lei n°® 8.137, de 27 de
dezembro de 1990).

Local e data

Assinatura do Responsavel




19. DA CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA DA DESPESA:

19.1. Esta despesa se dara em conformidade com a dotag@o or¢amentaria (conforme 0064858696):
F.DE ELEMENTO
UG | 23001 | oo CURSO 1.500.0.00001 | PROGRAMA | 1015 | PROJ./ATIVIDADE 2087 DESPESA 33.90.40
20. DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL:
20.1. A contratagdo proposta refere-se a aquisi¢io de licenca de uso digital de software, a ser utilizado em ambiente

computacional j& existente na SEAS. Dessa forma, nio ha riscos ou impactos ambientais diretos relevantes decorrentes da
contratacdo, uma vez que nao envolve o fornecimento de bens fisicos, insumos descartaveis, transporte de cargas ou atividades que
gerem residuos so6lidos ou emissdo de poluentes.

20.2. Portanto, a presente contratagdo ndo apresenta riscos ambientais relevantes e, ao contrario, incorpora praticas
que minimizam impactos ambientais ¢ promovem a sustentabilidade institucional.

21. DA GARANTIA:

21.1. Todos os itens ofertados, no que couber, deverdo atender aos dispositivos da Lei n® 8.078/90 (Cddigo de Defesa do

Consumidor) e as demais legislacdes pertinentes.

21.2. No caso de vicios ou de quaisquer outras irregularidades constatadas, a Administragdo fornecera a Contratada
relatério concernente a essas ocorréncias, expondo seus motivos, a fim de que as mesmas sejam corrigidas nos prazos.

21.3. As corregdes de falhas, bugs ou indisponibilidades do software deverdo ser realizadas pela Contratada no prazo
maximo de 10 (dez) dias corridos, contados da notificagao.

22. DA HABILITACAO:

22.1. Exigir-se-4 dos interessados, na fase de habilitagdo, nos termos estabelecidos no art. 62, da Lei
14.133/2021, documentagao relativa a:

22.2. HABILITACAO JURIDICA:

a) No caso de empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

b) Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificacdio da autenticidade no sitio
http://www.portaldoempreendedor.gov.br/;

¢) No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhado de documento comprobatorio de seus administradores;

d) No caso de sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de prova da indica¢do dos seus administradores;

e) No caso de cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 1971;

f) No caso de agricultor familiar: Declaragdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida, ou, ainda, outros
documentos definidos pelo Ministério do Desenvolvimento Social, nos termos do Decreto Federal n° 11.802, DE
28 DE NOVEMBRO DE 2023.

g) No caso de produtor rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que comprove a qualificagdo como
produtor rural pessoa fisica, nos termos da INSTRUCAO NORMATIVA RFB N° 2110, DE 17 DE QUTUBRO
DE 2022.

h) No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizagdo, e se for o
caso, ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade
assim o exigir.

22.2.1. Os documentos acima deverdo estar acompanhados da tltima alteragdo ou da consolidagdo respectiva.

22.3. HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:
a) A inscrig@o no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

b) A inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

¢) A regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente, na forma da lei;

d) A regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos sociais
instituidos por lei;



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%2011.802-2023?OpenDocument
http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?idAto=126687#2379545

e) A regularidade perante a Justica do Trabalho;

f) A declarag@o de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas, em conformidade com o art. 63, IV, da Lei
14.133/2021;

g) A regularidade no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNPE) e no Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas (CEIS);

h) O cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal.

22.4. HABILITACAO ECONOMICA-FINANCEIRA:

a) Balanco Patrimonial, referente aos dois ultimos exercicios sociais, ou o Balango de Abertura, caso a licitante
tenha sido constituida em menos de um ano, devidamente autenticado ou registrado no 6rgdo competente, para que
a Pregoeira, possa aferir se esta possui Patrimonio Liquido (licitantes constituidas a mais de um ano) ou Capital
Social (licitantes constituidas a menos de um ano), néio inferior a 5% (cinco por cento) do valor do estimado da
contratacao;

a.1) no caso do licitante classificado em mais de um item/lote, o aferimento do cumprimento da disposi¢do acima levara em
consideracgdo a soma de todos os valores referencias;

a.2) caso seja constatada a insuficiéncia de patrimonio liquido ou capital social para a integralidade dos itens/lotes em que o
licitante estiver classificado, o Pregoeiro o convocara para que decida sobre a desisténcia do(s) item(ns)/lote(s) até o devido
enquadramento a regra acima disposta;

a.3) Os documentos referidos na alinea a, deste item, limitar-se-a0 ao 0ltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos.

b) Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante.

22.5. OUTRAS DECLARACOES:

a) Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condigdes locais para o
cumprimento das obriga¢des objeto da licitagdo, conforme o solicitado no artigo 67, inciso VI da Lei 14.133/2021;

b) Inexisténcia de proibi¢do de contratar com a administragdo - certiddo negativa da controladoria geral do estado

(CAGEFIMP).
23. DAS OBRIGACOES:
23.1. DA CONTRATANTE:
23.1.1. Fiscalizar, como lhe aprouver e no seu exclusivo interesse, o exato cumprimento das clausulas e condigoes

contratadas, registrando as deficiéncias porventura existentes, devendo comunicar ao Gestor do Contrato, por escrito, para corre¢ao
das irregularidades apontadas;

23.1.2. Comunicar imediatamente 8 CONTRATADA as irregularidades manifestadas na execugdo do contrato e receber dela
as informagdes acerca das providéncias adotadas;

23.1.3. Promover o recebimento provisorio e o definitivo nos prazos fixados;

23.1.4. Cabera ao servidor designado para o recebimento rejeitar qualquer item que nao esteja de acordo com as exigéncias
deste instrumento;

23.1.5. Fiscalizar a execucdo do contrato;

23.1.6. Efetuar o pagamento no devido prazo estabelecido;

23.1.7. Prestar todas as informacdes a CONTRATADA, necessarias ao bom e fiel desempenho do contrato;

23.1.8. Notificar a CONTRATADA, por escrito, a ocorréncia de eventuais imperfeicdes na execucdo da realizagdo do

servi¢o, determinando a imediata correcao;

23.1.9. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execucdo do objeto, em especial quanto a aplicagdo de
penalidades pelo descumprimento total ou parcial do objeto.

23.2. DA CONTRATADA:

23.2.1. Disponibilizar e manter atualizado enderego eletronico durante toda a execucdo do contrato/fornecimento.

23.2.2. Realizar os servigos na quantidade e prazos previstos neste instrumento.

23.2.3. A contratada devera disponibilizar suporte remoto via chat, e-mail ou website para prestagdo de esclarecimentos e
davidas.

23.2.4. Manter, durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condigdes

de habilita¢do e qualificagdo exigidas na licitagao.

23.2.5. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos e supressdes que se fizerem necessarias, no montante de
até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado, de acordo com o art. 125, da Lei 14.133/2021.

23.2.6. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislacdo vigente.



23.2.7. Responsabilizar-se por todos os transportes dos produtos em caso de necessidade de reparar, corrigir, remover,
reconstituir ou substituir.

23.2.8. Responsabilizar-se por todos os Onus, encargos, taxas, perdas e danos quando for constatado que tenham sido
ocasionados em decorréncia do fornecimento do servigo.

23.2.9. Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigagdes assumidas e todos os
tributos incidentes, sem qualquer 6nus 8 CONTRATANTE.

23.2.10. Prestar a CONTRATANTE qualquer informagao sobre o servi¢o a ser adquirido, sobre tudo e qualquer dificuldade
encontrada.

23.2.11. Manifestar o recebimento da Ordem de Fornecimento/Nota de Empenho no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados

do envio dos mesmos.

23.2.12. Realizar o servigo de acordo com as especificacdes constantes da SAMS e Termo de Referéncia, especialmente
quanto ao Tdpico 6, em consondncia com a proposta apresentada.

23.2.13. Responder de maneira conclusiva e por escrito as comunicagdes emitidas pela CONTRATANTE em até 48 (quarenta
e oito) horas.

23.2.14. Repor ou substituir, as suas expensas, o objeto com avarias ou defeitos, ou que ndo correspondam com o solicitado,
conforme prazo estabelecido neste Termo de Referéncia.

23.2.15. Assegurar & Administragdo o direito de fiscalizar, sustar e/ou recusar os servigos que ndo estejam de acordo com as
condi¢des estabelecidas no presente Termo, ficando certo que, em nenhuma hipdtese, a falta de fiscalizacdo a exime das
responsabilidades provenientes deste Termo.

23.2.16. Realizar o servigo acompanhado do respectivo documento fiscal e certidoes de regularidade fiscal.

23.2.17. Fornecer, anualmente, relatorios detalhados sobre a utilizagao dos servigos de seguro, incluindo sinistros registrados,
valores indenizados, situacdo dos processos e demais informacdes relevantes. Os relatorios deverdo ser enviados em formato
eletronico para o e-mail dafcontratos2019@gmail.com, no prazo maximo de 10 (dez) dias tuteis apos o término do periodo de 12
(doze) meses.

23.2.18. Comunicar a Contratante, por escrito via E-mail dafcontratos2019@gmail.com, no prazo de até 05 (cinco) dias
uteis, que antecede a data da realizagdo, quaisquer alteragdes, ou acontecimentos, que impegam, mesmo que temporariamente, de
cumprir seus deveres e responsabilidades relativas a execugdo do Contrato, total ou parcialmente, por motivo de caso fortuito ou
for¢a maior.

23.2.19. Realizar a apresentagdo de um Relatério de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais (RIPD) do software, e/ou uma
declaragdo detalhada de como o produto atende aos principios da Lei n® 13.709/2018, principalmente quanto ao tratamento de dados
eventualmente inseridos pelos usuérios da Contratante.

24. DA REVISAO TECNOLOGICA

24.1. A cada 24 meses, a Contratante ¢ a Contratada fardo uma revisdo da solugdo tecnoldgica, com objetivo de discutir
novas funcionalidades do mercado, a evolu¢ao da metodologia BIM e se a solugdo contratada ainda € a mais adequada.

25. DAS SANCOES:

25.1. Sem prejuizo das sangdes cominadas no Art. 155, da Lei 14.133/21, pela inexecugdo total ou parcial do contrato, a
Administracdo poderd, garantida a prévia e ampla defesa, aplicar a Contratada multa de até¢ 10% (dez por cento) do valor contrato;

25.2. Sao exemplos de infragdo administrativa penalizéveis, nos termos do Art. 155 da Lei 14.133/21:

I - dar causa a inexecug@o parcial do contrato;

II - dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢do, ao funcionamento dos servigos publicos ou
a0 interesse coletivo;

IIT - dar causa a inexecug@o total do contrato;
IV - deixar de entregar a documentag@o exigida para o certame;
V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

VI - ndo celebrar o contrato ou nio entregar a documentacgdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta;

VII - ensejar o retardamento da execug@o ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

VIII - apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a contratagdo ou a
execucdo do contrato;

IX - fraudar a contratagdo ou praticar ato fraudulento na execug@o do contrato;
X - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
XI - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagio;,

XI1I - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

25.3. Segundo o art. 156, da Lei n® 14.133/2021, serdo aplicadas ao responséavel pelas infragdes administrativas previstas
nesta Lei as seguintes sangdes:

1 - Adverténcia;
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II - Multa;

III - Impedimento de licitar e contratar;

IV - Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

§ 1° Na aplicagéo das sanc¢des serdo considerados:

I - a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

II - as peculiaridades do caso concreto;

111 - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

V - a implantagéo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos o6rgaos de controle.
§ 2° A sangdo prevista no inciso I do caput deste artigo serd aplicada exclusivamente pela infragdo administrativa prevista
no inciso I do caput do art. 155 desta [ ei, quando néo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave.

§ 3° A sangdo prevista no inciso II do caput deste artigo, calculada na forma do edital ou do contrato, ndo podera ser inferior a
0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado com contratagdo
direta e sera aplicada ao responsavel por qualquer das infragdes administrativas previstas no art. 155 desta Lei.

§ 4° A sang@o prevista no inciso III do caput deste artigo sera aplicada ao responsavel pelas infracdes administrativas previstas
nos incisos I, III, IV, V. VI e VII do caput do art. 155 desta Lei, quando ndo se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave,
e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragéo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver
aplicado a sangdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

§ 5° A sang¢@o prevista no inciso IV do caput deste artigo sera aplicada ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas
nos incisos VIII, IX, X, XI e XII do caput do art. 155 desta Lei, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos incisos
IL 11, IV, V, VI e VII do caput do referido artigo que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave que a sangéo referida no
§ 4° deste artigo, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os
entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

§ 6° A sangdo estabelecida no inciso IV do caput deste artigo sera precedida de analise juridica e observara as seguintes regras:

I - quando aplicada por 6rgio do Poder Executivo, sera de competéncia exclusiva de ministro de Estado, de secretario estadual ou
de secretario municipal e, quando aplicada por autarquia ou fundagdo, sera de competéncia exclusiva da autoridade maxima da
entidade;

II - quando aplicada por 6rgdos dos Poderes Legislativo e Judiciario, pelo Ministério Publico e pela Defensoria Publica no
desempenho da fungdo administrativa, serd de competéncia exclusiva de autoridade de nivel hierarquico equivalente as
autoridades referidas no inciso I deste paragrafo, na forma de regulamento.

§ 7° As sangdes previstas nos incisos I, III e IV do caput deste artigo poderdo ser aplicadas cumulativamente com a prevista no
inciso 11 do caput deste artigo.

§ 8° Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido pela
Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente.

§ 9° A aplicagdo das sangdes previstas no caput deste artigo ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo integral
do dano causado a Administragao Publica.

25.4. Multa por atraso (mora):

25.5. a) 0,5% (cinco décimos por cento) até 1% (um por cento) por dia sobre o valor contratado em caso de atraso na
entrega do bem, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de
execugdo com atraso, podera ocorrer a nao-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecugao total da obrigagao
assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

25.6. b) 0,5% (cinco décimos por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor contratado, em caso de atraso na entrega do
objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima.

25.7. Em caso de descumprimento dos prazos estabelecidos para a emiss@o de apoélices, regulamentacdo de sinistros ou
demais obrigagdes contratuais, a CONTRATADA estara sujeita a aplicacdo de multa diaria de 0,5% (cinco décimos por cento)
sobre o valor total do contrato, limitada a 10% (dez por cento) do valor global. A multa sera aplicada apds notificacdo formal da
CONTRATANTE, garantido o direito de defesa da CONTRATADA.

25.8. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

25.9. Suspensdo de licitar ¢ impedimento de contratar com o oOrgdo, entidade ou unidade administrava pela qual a
Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos;

25.10. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com oOrgdos e entidades do Estado, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até 3 (trés) anos.

25.11. A sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também ¢ aplicavel incisos II, 111, IV, V, VI
e VII do caput do art. 155 da lei 14.133/21, quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave, e impedird o
responsavel de licitar ou contratar no &mbito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a
sang¢do, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

25.12. A sancdo declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica sera aplicada ao
responsavel pelas infragcdes administrativas previstas nos incisos VIII, IX, X, XI e XII do caput do art.155 da lei 14.133/21, bem
como pelas infragdes administrativas previstas nos incisos II, III, IV, V, VI e VII do caput do referido artigo que justifiquem a
imposi¢do de penalidade mais grave que a sancdo referida cldusula anterior (san¢do de impedimento de licitar e contratar), e
impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos,
pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

25.13. Para efeito de aplicagdo de multas, sem prejuizo das mesmas, as infragdes se dardo de acordo com as especificas
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abaixo em rol exemplificativo:

TABELA 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO PORCENTAGEM
1 Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo 50,
A . . o
corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia;
Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito o
2 . . . ' . 1,5%
no fornecimento de material por dia e por unidade de atendimento;
3 Recusar-se a entregar o bem determinado pela FISCALIZACAO, sem 0.5%
. . . A . (1)
motivo justificado; por ocorréncia; ’
Entregar o bem incompleto, paliativo substitutivo como por carater
4 permanente, ou deixar de providenciar recomposi¢do complementar; por 1,5%
ocorréncia;
o) s L.
Nao disponibilizar as licengas contratadas, credenciais ou chaves de 0,5% (cinco de?lmos por cepto) do Valorodo
5 . . contrato por dia de atraso, limitada a 10%
ativagdo dentro do prazo estabelecido.
(dez por cento).
6 Interromper ou suspender injustificadamente o acesso ao software 1% (um por cento) do valor do contrato por
licenciado durante a vigéncia contratual. dia de interrupg¢ao, limitada a 10%
7 Deixar de prestar suporte técnico dentro dos prazos definidos no Termo 0,2% (dois décimos por cento) do valor do
de Referéncia. contrato por ocorréncia.
8 Nao fornecer atualiza¢des, corre¢des de falhas ou melhorias previstas 0,5% (cinco décimos por cento) do valor do
durante a vigéncia do contrato. contrato por ocorréncia.
Descumprir obrigacdes relativas a seguranga da informagao
L - . . ’ 1% (um por cento) do valor do contrato por
9 confidencialidade ou protecdo de dados pessoais (Lei n® 13.709/2018 — o (ump ) o p
LGPD). ocorréncia.
10 Nao comunicar previamente alteracdes técnicas que possam impactar o 0,2% (dois décimos por cento) do valor do
funcionamento ou a compatibilidade do software. contrato por ocorréncia.
1 Nao manter atualizados os contatos de suporte ou canais de 0,1% (um décimo por cento) do valor do
comunicagdo com a Contratante. contrato por ocorréncia.
A 0,
12 Reincidir em qualquer infragdo apds adverténcia formal. Até 10% (dez por cento) do valor do
contrato.
Para os itens a seguir, deixar de:
13 Manter atualizado enderego eletronico durante toda a execugao do 1,5%
contrato/fornecimento;
14 Cumprir determinac¢do formal ou instrugdo complementar do 6rgao 1.5%
fiscalizador, por ocorréncia; e
15 Comunicar a CONTRATANTE dentro do Prazo estipulado quaisquer 1.5%
alteragdes ou acontecimentos que impecam a entrega do objeto. =70
Cumprir quaisquer das clausulas contratuais nao previstos nesta tabela
16 de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgio 5%

fiscalizador, por item e por ocorréncia;




Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, as partes do
17 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des, no prazo 5%
maximo de 15 dias uteis a contar da notificagdo para tal;

18 Entregar o objeto de acordo com as especifica¢cdes constantes da SAMS

e . 5%
e Termo de Referéncia em consonancia com a proposta apresentada

Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressdes
19 que fizerem nas compras, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor 5%
inicial atualizado do contrato.

De 0,5% a 10%

Deixar de cumprir quaisquer das cldusulas "Das obrigacdes da (A definig¢@o da porcentagem a ser aplicada
20 . .
contratada" obedecera a clausula 21.2 deste Termo de
Referéncia)

*incidentes sobre o valor adjudicado por item.

25.14. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurard o
contraditério e a ampla defesa 8 CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Portaria n® 167 de 04 de abril de 2022
(0027822718).

25.15. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serfio deduzidos dos valores a serem pagos, ou
recolhidos em favor do ESTADO, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serfo inscritos na divida ativa e cobrados
judicialmente.

25.16. Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo méaximo de 10 (dez) dias, a contar da data
do recebimento da comunicagio enviada pela autoridade competente.

25.17. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o
carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

25.18. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas na no SICAF ou CAGEFIMP.

26. DO FORO:

26.1. As partes elegem o foro da comarca de Porto Velho - RO para dirimir as questdes que ndo puderem ser resolvidas

pela via administrativa referentes a este termo de referéncia.

27. DAS CONDICOES GERAIS:

27.1. As omissdes, dividas e casos ndo previstos neste Termo de Referéncia serdo resolvidos e decididos aplicando-se a
Lei Federal n® 14.133/2021, o Decreto Estadual n® 28.874/2024, com suas alteragdes e amplitude de legislagdo aplicavel vigente.
27.2. Na auséncia de prazos definidos neste instrumento, salvo justificativa da Administragdo, entenda-se 05 (cinco) dias
uteis para atuacdo dos agentes envolvidos, em consonancia com a Lei 9.784/99.

27.3. Na contagem dos prazos estabelecidos neste instrumento, quando ndao mencionado o contrario, considerar-se-do os
dias consecutivos.

27.4. Este instrumento ¢é regido pelas normas e diretrizes estabelecidas art.10 da instrugdo Normativa n°
81/2022/SEGES/ME.

Elaborado por:

Hélio Teixeira Lopes Neto

Assessor VII / Geréncia de Compras
Revisado por:

Felipe Santana Lopes
Gerente de Compras - GC/DAF/SEAS

Na Forma do que dispdes a Lei n® 14.133/2021, aprovo, declaro e dou fé no presente Termo de Referéncia e
Anexos.

De acordo,




BRUNO VINICIUS FONTINELLE BENITEZ AFONSO
Delegacédo de Poderes conforme Portaria n® 79 (0045519891) de 29 de janeiro de 2024.
—
o
3EI! tll Documento assinado eletronicamente por Hélio Teixeira Lopes Neto, Assessor(a), em 07/01/2026, as 10:47, conforme horario
2ssinawra = oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1° e 2°, do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.

I
’ eil Documento assinado eletronicamente por BRUNO VINICIUS FONTINELLE BENITEZ AFONSO, Diretor(a), em 08/01/2026,
;?imm"_] Eﬁ as 13:25, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1° e 2°, do Decreto n°® 21.794, de 5 Abril

‘ eletrénica de 2017.

i A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI, informando o cédigo verificador 67821146 ¢ o codigo
CRC 002E391F.

Referéncia: Caso responda este Termo de Referéncia, indicar expressamente o Processo n® 0026.002530/2025-61 SEI n°® 67821146
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